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RESUMO

A conjuntura de mudancgas sociais, politicas, econdmicas e tecnolégicas
ocorridas na sociedade nas Ultimas décadas modificaram as relacbes de
trabalho e os modelos de insercdo profissional. Frente a estas mudancas, 0
presente trabalho busca identificar como os estudantes do curso de
Administracdo que atuaram em Empresas Juniores percebem as experiéncias
e vivéncias neste tipo de organizagcdo como fatores de formagéo e qualificacéo
profissional, preparando-os para a insercdo neste novo cenario marcado pelo
desemprego e alto nivel de competitividade. Para isso, utilizou-se uma
metodologia quantitativa descritiva, com a aplicacdo de um questionario
estruturado para 103 estudantes de Administragcdo que participaram de uma
Empresa Junior durante a graduacao. Por meio da andlise dos resultados,
embasada no referencial tedrico elaborado, foi possivel constatar que a
Empresa Junior aparece como alternativa eficaz para suprir as caréncias do
ensino identificadas nas universidades, as quais apesar de terem sido
consideradas importantes para a formagdo e qualificagdo profissional,
apresentam deficiéncias quanto ao ensino pratico e com divergéncias entre os
setores de atuacdo para os quais elas preparam seus empresarios juniores e
0s setores onde eles desejam exercer sua profissdo. Avaliou-se que por meio
das vivéncias e experiéncias adquiridas na Empresa Junior, € oportunizado ao
aluno o desenvolvimento de competéncias e habilidades desejaveis para um
Administrador que ndo estariam contempladas no ensino oferecido nas salas
de aula da graduacado, além de possibilitar o delineamento de um plano de
carreia inicial. Para futuras pesquisas, sugere-se a elaboracdo de estudos de
caso em Empresas Juniores na intencdo de verificar se a realidade do
ambiente da organizacdo esta de acordo com a percepcdo dos respondentes
deste trabalho e a realizacdo de pesquisa similar apenas com egressos do
curso de Administracao participantes de EJ.

PALAVRAS-CHAVE: Empresa Junior. Qualificacdo profissional. Administracao.
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1. INTRODUCAO

As empresas tém buscado pessoas capacitadas profissionalmente e
elevado 0s requisitos nos processos seletivos tanto para cargos operacionais
guanto estratégicos. Segundo Ramos e Ferreira (2004), grandes corporacdes
estdo realizando reestruturagcdes e downsizing, adaptando suas estruturas
hierarquicas para modelos mais enxutos e assim reduzindo o numero de
posicdes disponiveis. Com isso, o estudante que aspira um dia obter emprego
em alguma organizacdo renomada tenta estar um passo a frente de seus
concorrentes, adquirindo conhecimento sobre diferentes idiomas, programas e
sistemas de informatica, vivenciando experiéncias académicas internacionais e
ser possuidor de uma enorme lista de qualidades referentes a sua

personalidade e disposicao para trabalho no ambiente corporativo.

Além disso, a profissdo de administrador ainda é pouco
regulamentada, por vezes sendo vista no mercado como uma atividade que
nao exige necessariamente formacdo superior no curso de Administracao, o
gue acaba fazendo com que 0s egressos do curso precisem competir no
mercado com egressos dos cursos de engenharia, economia, contabeis e até
psicologia em algumas areas de atuacdo na empresa. Também merece
destaque a proliferacdo de cursos superiores de Administracdo nos ultimos
anos que surgiram sem controle de qualidade, ajudando a inflar o mercado com
profissionais da area, sendo o curso superior com mais alunos matriculados
segundo Censo da Educacdo Superior (2012). Com isso, é de interesse das
instituicbes de ensino mais renomadas, capacitarem tecnhicamente seus alunos
e auxilia-los no desenvolvimento de atitudes comportamentais que o0s
possibilitem executar o ato de administrar de maneira mais eficiente e eficaz
gue as demais faculdades. Também é importante salientar que o alinhamento
entre percepcdo dos alunos e o objetivo de posicionamento da instituicdo de

ensino é fundamental para que ela obtenha sucesso.



O que antes era diferencial para participar de um processo seletivo,
logo mais pode se tornar requisito e assim se da uma corrida em busca de
atributos que déo ao individuo algum destaque entre os demais concorrentes
por um lugar no mercado de trabalho. Parte da busca por esses atributos
ocorre dentro da universidade, neste caso nas escolas de Administracao.

Atualmente, enquanto adquire experiéncia profissional, o estudante
tende a comecar focando uma area de conhecimento, partindo em busca de
aprimoramentos técnicos especificos pertinentes a ela e posteriormente pode
ampliar seu leque de competéncias com um foco mais generalista. Segundo
Mainardes (2009), o processo de selecdo de empresas estd se modificando
para atrair talentos que tenham um perfil compativel com a filosofia da empresa
e ndo mais apenas mantendo foco na identificagdo do candidato com as
atividades atribuidas a posicao ofertada. Com isso, as Empresas Juniores se
apresentam como uma atraente opc¢cdo para estudantes desenvolverem
competéncias comportamentais por meio da experiéncia pratica logo no inicio
do curso, atuando em diferentes areas de consultoria como RH, marketing,

financas e planejamento de negocios.

Estudos recentes (COHEN, 2007; EPIHANE; JUGNOT, 2011;
MAZARI, MEYER, ROUAUD, RYK; WINNICKI, 2011; RECOTILLET, ROUAUD,
RYK, 2011) apontam para uma mudanca no método de inser¢cdo no mercado
de trabalho, antes visto como uma trajetéria sequencial composta por escola,
universidade e enfim trabalho, agora passa a envolver trajetérias mais distintas
onde jovens buscam a insercdo por meio de dispositivos publicos, outros por
meio de relacbes familiares ou de vizinhanca ou tentam permanecer o maior
tempo possivel nos estudos, tentando se qualificar para obter uma
oportunidade de trabalho estavel (ROCHA DE OLIVEIRA, 2012).

Assim, torna-se interessante avaliar como o0s participantes de
Empresas Juniores (EJ) da Administracdo estdo se preparando para obter um
diferencial competitivo para o momento que decidirem iniciar sua vida
profissional, que caminhos eles estdo seguindo para obter um emprego e

iniciar uma carreira e quais acdes eles tém planejado para os proximos anos. O
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presente trabalho sera guiado pela questdo: Como os estudantes do curso de
Administragéo percebem as experiéncias e vivéncias em uma Empresa Junior

como fatores de formagéo e qualificacéo profissional?

1.2 JUSTIFICATIVA

O aumento da concorréncia no mercado de trabalho, criada por
grandes empresas que alegam haver falta de méo de obra qualificada quando
buscam opcdes de contratacdo, gera a necessidade de aprimoramento e
desenvolvimento de habilidades por parte de estudantes e futuros
trabalhadores. Somando-se as mudancas nas estruturas de emprego, mercado
de trabalho e em corporacdes (seja devido a crises econdmicas ou 0 ingresso
de uma nova geracdo no setor) com o fato de que a faculdade de
Administracdo € um dos meios utilizados pelos estudantes para a realizacao
desse aprimoramento e desenvolvimento de aptidfes para se inserirem no
mercado, torna-se interessante avaliar as diferentes maneiras que alunos
utilizam para atingir esses objetivos, focando na participacdo em Empresas
Juniores, podendo os resultados encontrados servirem futuramente para acdes

de aprimoramento do curso de Administracdo da EA-UFRGS.

Para os participantes de Empresas Juniores, este trabalho
proporcionara uma oportunidade de visualizar tendéncias do mercado de
trabalho e o posicionamento dos estudantes de Administracdo inseridos nele.
Os resultados da pesquisa poderdo auxilia-los a direcionar suas trajetérias de

insercao profissional e identificar etapas pelas quais precisardo passar.

Devido a baixa quantidade de literatura disponivel sobre as
Empresas Juniores no Brasil, além de contribuir para o aumento de material
disponivel sobre o assunto, este trabalho proporcionard um maior
entendimento das contribuicbes que o aprendizado pratico pode ter na

formacdo do administrador e sua importancia para a insercao profissional. Para
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as IES de Administracdo, ao serem analisados os resultados advindos da
participagdo em uma EJ, gera-se um incentivo para que cada vez mais alunos
tenham a possibilidade de ingressar nesse tipo de atividade durante a
graduacéo.
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2. OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Analisar os impactos da experiéncia em Empresas Juniores para a
qualificagdo e formagdo profissional dos participantes do curso de
Administracéo durante a graduacao.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Como forma de atingir o objetivo geral proposto acima, tem-se 0s

seguintes objetivos especificos:

e Levantar o perfil dos alunos participantes de Empresas Juniores;

e Analisar como as universidades e as Empresas Juniores
participam do processo de aprendizagem e qualificacdo de
alunos da Administracéo durante a graduacéao;

e Levantar as estratégias individuais utilizadas para insercéo
profissional,

e Levantar as expectativas profissionais construidas a partir das

experiéncias realizadas.
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3. REFERENCIAL TEORICO

Para fins de esclarecimento do presente trabalho, seréo
apresentados e descritos conceitos que influenciam a percepgédo e impactam
nas decisfes dos jovens ao iniciarem sua vida profissional. Primeiramente sera
abordado o conceito de mercado de trabalho, delineando as mudancas
ocorridas ao longo dos anos para depois ilustrar o processo de insercao
profissional.

3.1 MERCADO DE TRABALHO

Para Rocha de Oliveira e Piccinini (2011) o termo mercado de trabalho &
frequente em discussdes da sociologia e da economia na atualidade. Porém,
mesmo sendo comum encontrar textos que utlizem o termo buscando
dimensiona-lo, compreendé-lo, bem como explicar as mudancas que tem
sofrido nas ultimas décadas, sdo poucos os estudos que desenvolvem uma
reflexdo tedrica do conceito. Existem diferentes perspectivas teodricas que
analisam o conceito de mercado de trabalho, uma delas sendo o mercado um
‘lugar” (abstrato) onde ofertas e demandas de emprego se confrontam em
funcdo do preco, ou seja, dos salarios no mercado de trabalho. “O mercado de
trabalho € um arranjo institucional no qual sdo realizadas transacdes entre
compradores e vendedores de trabalho” (HORN 2006, p.179)

Segundo Rocha de Oliveira e Piccinini (2011), essa compreensdo do
mercado apresenta limitacdes quando analisada a partir das relacdes entre
individuos, instituicbes e sociedade, pois toma o mercado de trabalho como
algo constante enquanto a sociedade e suas relacdes se apresentam como
algo dindmico. Assim, ao longo do tempo ocorrem mudancas no ambiente no

gual o mercado de trabalho esta inserido e torna-se interessante revisitar o
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conceito a fim de melhor compreender estas modificagdes nas relagdes citadas
devido ao dinamismo da sociedade.

Analisando esse dinamismo, podemos ver que a economia brasileira
vem se modificando ao longo dos anos, especialmente a partir da década de
1990, onde comecam a ocorrer diversas transicbes econfmicas, sociais,

demograficas e tecnoldgicas que alteram a evolucdo do mercado de trabalho.

Primeiramente, analisaremos trés transicbes que sao de grande
importancia no cenario atual. Segundo Chahad (2003), a primeira transicao é a
mudanca da economia inflacionaria para outra onde é possivel conviver com a
estabilidade de precos que consequentemente diminui indices de pobreza, mas
eleva os niveis de trabalho informal e desemprego aberto. Com menores
indices de pobreza, criam-se novos perfis de consumidores que possuem papel
chave nas modificacdes de estruturas de emprego, extinguindo e criando novos

postos de trabalho.

A segunda transicdo € referente ao processo de inovacao
tecnoldgica que foi implementado no Brasil, fruto da crescente competitividade
e elevacédo dos niveis de produtividade demandado das empresas que ocorreu
com a globalizacdo dos mercados. Esses avancos, por serem fatores chaves
determinantes do grau de competitividade, influenciaram as estruturas
ocupacionais, relacdes de trabalho e o conteido de empregos. Chahad (2003)
também levanta a questdo da qualificacdo e a sua relacdo com participacdo no
mercado de trabalho, visto que com a elevacdo do nivel de qualidade exigido
das empresas (em parte gracas aos avancos tecnolégicos) ocorre maior
competitividade entre trabalhadores, consequéncia do nivel de exigéncia por
parte de empresas em busca de pessoas com maior nivel de escolaridade e

gama de competéncias.

A terceira transicdo torna mais critico o cenario criado pela segunda

transicao e é referente ao elemento demografico. Chahad (2003) descreve:

“Embora o crescimento populacional venha diminuindo sensivelmente
h& varias décadas, a pressao demogréfica herdada do passado ainda
foi muito forte na década de 90 [...]. O ainda forte crescimento da PEA
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brasileira, na Ultima década, continuou trazendo dificuldades para a
absorcdo de mao-de-obra pelo setor formal, com impactos no
mercado de trabalho. O primeiro deles refere-se a contribuicao
demogréfica para a ocorréncia de altas das taxas de desemprego,
notadamente nas areas urbanas do pais, onde se concentra grande
parte das ocupacdes brasileiras. O segundo refere-se ao surgimento
da chamada "onda jovem", decorrente do nascimento, em décadas
passadas, de um grande ndmero de pessoas, que agora afluem a
forca de trabalho. Nesse contexto, na auséncia de um sistema de
protecdo social adequado aos desempregados, pressiona-se,
simultaneamente, o desemprego e a informalidade.” (p.109)

Os resultados dessas transicoes podem ser analisados com o0s
achados de Guimardes (2009) os quais mostram a evolucdo da taxa de
participacao Brasil no mercado de trabalho:

Grafico 1 — Evolugao da taxa de participagao Brasil

Evolucdo da taxa de participacdo Brasil - 1992-2005

63,16%
62,66%
62,16%
61,66%
61.16%
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58.66%
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Fonte: IBGE/PNAD apud Guimaraes e Souza (2007)

O indicador mede a oferta efetiva de trabalho, mostrando o quéo
atrativo € o mercado de trabalho para os individuos e seu crescimento denota
gue isso se fez mais evidente nos ultimos anos. Ao considerarmos as
transicbes mencionadas por Chahad (2003), que como consequéncia acirram a
competitividade, juntamente com o aumento da atratividade do mercado, é
possivel concluir que a escolaridade e as qualificacbes individuais se tornam
cada vez mais importantes. Guimardes (2009) enfatiza que as iniciativas
publicas intentas em facilitar 0 acesso ao ensino médio e superior fardo com
gue surja um namero de pessoas ainda mais escolarizado em atividade no
mercado brasileiro de trabalho, colaborando para uma polarizacdo que é
composta por uma alta participacdo econdmica dos mais escolarizados e mais

baixa dos menos escolarizados. Segundo Guimaraes (2009, p.32) “O risco de
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desemprego € maior justamente entre aqueles que apresentam crescente
engajamento no mercado e nagueles espacos que concentram oS maiores
contingentes de pessoas economicamente ativas.” O aumento do desemprego
nos ultimos anos também é constatado pelo autor, que diz ser em grande parte
devido a reducdo da probabilidade de jovens (15 a 24 anos) conseguirem
trabalho.

Dessa maneira, com grandes alteracdes durante as Ultimas décadas
na sociedade como um todo e na economia, 0 processo de insercdo no
mercado de trabalho se modifica e torna-se mais complexo. Na préxima secdo
serdo analisadas as mudancas ocorridas nesse processo e fatores
relacionados a ele.

3.2 INSERCAO NO MERCADO DE TRABALHO

O conceito de insercao profissional comeca a ser utilizado na Franca
na década de 1970 e o termo comeca a aparecer na década seguinte em
estudos sobre as dificuldades crescentes de jovens para ingressarem no
mercado apods concluirem a formacédo (ROCHA DE OLIVEIRA, 2012).

Segundo Veérnieres (1997, p.3, apud ROCHA DE OLIVEIRA, 2012),
“A insercao profissional € o processo pelo qual os individuos que jamais
participaram da populacéo ativa ingressam em uma posicao estavel no sistema
de emprego”. Para Vérnieres (1997), existem restricbes na insergéo
profissional, ndo fazendo parte desse processo:. desempregados que ja
possuiam um emprego em outro periodo, mulheres que buscam ingresso no
mercado tardiamente e jovens que participam de trabalhos sazonais que nao
estdo ligados a sua formacéo profissional. O ingresso em uma funcdo que néo
condiz com o campo de atuacéo da formacédo adquirida significa uma disfuncao
que pode ser analisada como o fracasso no ingresso dentro do campo de

atuacao preterido.
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Cordeiro (2002) ressalta que a insercdo profissional vai além da
simples aquisicdo de um posto de trabalho e envolve os processos de pos-
insercdo que estariam relacionados com as préticas de gestdo de mao-de-obra
das empresas. Ele categoriza esta etapa da insercdo profissional como
gualificante e nao-qualificante, sendo a primeira caracterizada pela busca da
empresa em desenvolver as competéncias individuais e coletivas de seus
trabalhadores com politicas de protecdo ao trabalhador, condi¢ces de trabalho
adequadas, contratos estaveis, sistema organizado para progressdo de
carreira, etc. enquanto a segunda caracteriza-se pela desvalorizacdo do
trabalhador por meio de contratos precarios, falta de politicas para o

desenvolvimento dentro da empresa, baixos salarios, etc.

A insercao profissional passa a ser compreendida como um
processo de maior complexidade e envolve diversos elementos que influenciam
a sua trajetoria, possibilitando uma analise das condigbes de origem do
individuo, a situacdo em determinado momento e como ela pode se configurar

futuramente dadas as condi¢cGes atuais.

“Assim, no modelo de relacdo de trabalho estabelecido na sociedade
salarial [...], o emprego assegura a estabilidade financeira e
econdmica, bem de relagBes sociais, a organizacdo do tempo e do
espaco e uma identidade. Além disso, possibilita a participacdo na
esfera do consumo, permite a integracdo social e civica pelas
relacdes sociais que se intensificam [...].” (ROCHA DE OLIVEIRA,
2012, p. 128).

Dubar (2001 apud ROCHAD DE OLIVEIRA, 2012) identifica
diferentes “mundos da inser¢do” reunindo pessoas que compartiiham as
mesmas referéncias, concepcdes do trabalho, niveis de formacéo, experiéncias
e estratégias mais ou menos bem coordenadas. Ele menciona os “mundos” da
aprendizagem, das pequenas e médias empresas, dos 6rgdos publicos, dos
estagios, grandes empresas, voluntariado entre outros. Cada um desses
“‘mundos” possuindo caracteristicas diferenciadas e dando origem a um
mercado de trabalho com regras especificas que por sua vez originariam

diferentes modos de insercao profissional.
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O processo de insercdo nao pode ser compreendido como um
processo unico pelo qual passam milhares de individuos, pois esta inserido em
um contexto histérico e socialmente inscrito possuindo caracteristicas tanto
individuais quanto coletivas. Individual porque remete as experiéncias na esfera
de trabalho de cada sujeito e coletivo porque € vivenciado por um mesmo
grupo profissional de maneira semelhante. Historico por estar relacionado com
a conjuntura econdmica, social e politica de determinada época e socialmente
inscrito, pois € marcado por processos institucionalizados e representacdes
sociais compartilhadas pelos individuos de determinado grupo e regido sobre o

periodo da insercéo profissional (ROCHA DE OLIVEIRA, 2012).

Considerando as colocacdes acima, podem-se colocar como
principais influenciadores do processo de insercdo profissional os aspectos

individuais, os aspectos institucionais e 0 contexto sociohistorico.

Figura 1 — Insercao Profissional

[ Estrutura demografica e ocupacional
Contexto Sociohistdrico Conjuntura econdmica

Niveis de formacdo da méao-de-obra

Desenvolvimento tecnoldgico e industrial

(—  Origem Familiar

Representacdes do trabalho
Insercéo Profissional < Aspectos individuais < Experiéncias Profissionais
Expectativas Profissionais
L Estratégias de Insercéo
=

Regulamentacdes Estatais
Politicas Publicas
Aspectos Institucionais < Politicas de Gestdo de RH
\ Agentes Intermediarios
Instituicdes de Ensino

Fonte: ROCHA DE OLIVEIRA, 2012, p. 131

Para explicar a figura acima, Rocha de Oliveira (2012) menciona que
dada a sua caracteristica de construcdo social, inscrita em um contexto
sociohistorico, a insercdo profissional tem como moldura para o ingresso do

jovem no mercado de trabalho aspectos da conjuntura econdémica, da estrutura
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demografica e ocupacional do pais ou regido, niveis de formacdo e

desenvolvimentos tecnoldgico e industrial.

Nos aspectos institucionais estdo presentes as regulamentagcdes
estatais que regulam por meio de leis as quais definem como deve ocorrer o
processo de insercao profissional, limitando idade, formacdo para cargos
especificos e leis que orientam as relacBes de trabalho e as politicas publicas
gue sdo as maneiras do governo de lidar com as dificuldades e controle da
insercdo por meio de programas ou abordagens pontuais focadas em
determinado segmento da populacdo. As politicas de gestdo de RH, ja
mencionadas, influenciando a demanda e oferta para cargos e os tipos de
contratos disponiveis. Os agentes intermediarios que nas ultimas décadas se
destacaram com a atuacdo no mercado de estagios, programas de trainee e
consultorias de headhunting e as instituicdes de ensino, formadoras dos futuros

trabalhadores.

Nos aspectos individuais, a origem familiar exerce influéncia nas
condicbes de construgcdo dos caminhos para a insercdo profissional,
envolvendo etnia, escolaridade, profissdo dos pais, valores sobre o trabalho
considerados pela familia e elementos que contribuem para a construcdo de
suas representacdes do trabalho. A experiéncia profissional remete a biografia
da relac&o do sujeito com o mundo do trabalho, englobando os conhecimentos
praticos adquiridos, as frustracbes e expectativas criadas a partir da sua
trajetéria. Com isso, 0 somatorio desses acontecimentos permite a criacdo das

estratégias de insercao

A compreensdo sobre a insercdo profissional contribui para o
entendimento da construcdo da forca de trabalho, para a criacdo de politicas
publicas adequadas e para o desenvolvimento profissional do jovem antes e

durante sua atuac&o no mercado de trabalho.

O mercado de trabalho é composto atualmente por postos de
trabalho nos quais o trabalhador ndo pode realizar seu papel sem levar em
consideracdo outras areas. E preciso que ele saiba que esta inserido em um

contexto multifacetado onde para crescer é preciso que aperfeicoe a qualidade
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e desenvolvimento dos seus atributos. A qualificacdo tornou-se uma busca
incessante para os que desejam enfrentar as exigéncias do mercado e estarem
a frente dos concorrentes. Esta qualificacdo profissional esta agregando em
sua definicdo ndo somente a formacdo em determinada area, mas também um
perfil polivalente, ja que o novo perfil exigido do trabalhador requer que a
formacdo profissional extrapole os conhecimentos especificos de uma
determinada ocupacao (PINHEIRO, 1996).

“A valorizacdo da qualificacdo profissional, entendida como requisito
da empregabilidade, leva a retomada do discurso que enfatiza o
papel econdmico da educacéo, central a obra de Schultz, ainda que
essa retomada ocorra em bases diferentes do ocorrido na década de
60, quando esta era associada ao crescimento econdmico e a
integracdo social dos individuos.” (LEMOS, DUBEUX, PINTO, 2011,
p. 98).

Como citado por Lemos, Dubeux e Pinto (2011) a qualificagéo por
meio da educacéo era voltada para fins de crescimento econémico, enquanto
gue no cenario atual ela é voltada para aumentar as chances individuais de
insercdo no mercado de trabalho em um cenario onde empregos tornam-se

cada vez mais escassos.

Para Schultz (1967 apud LEMOS, DUBEUX, PINTO, 2011) e sua
teoria do capital humano (explicando melhor o seu entendimento referente a
empregabilidade) a busca por qualificacdo por meio do investimento em
educacdo serviria para que as pessoas valorizassem suas capacidades e
influenciassem padrées de formacdo de capital, alterando as estruturas de
pagamentos e salarios, sendo vista como um investimento que eleva a
produtividade e os lucros dos trabalhadores, impulsionando o desenvolvimento
econdmico. Assim, o capital educacional seria determinante para assegurar
maior produtividade ao trabalhador e explicaria as diferencas de remuneracéo
e possibilidades de insercdo no mercado de trabalho (LEMOS, DUBEUX,
PINTO, 2011)

A ideia de que investimentos em formacéao profissional seria parte da
solucdo para a crise de desemprego contemporanea encontra respaldo nos

“

trabalhos de diversos autores, com afirmagbes como “..a educaggo é um
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determinante basico do salario e do acesso aos bons postos de trabalho no
Brasil.” (SOARES e GONZAGA, 1997:3) ap06s concluir estudo que analisava a
relacdo do nivel de qualificacdo com o valor da remuneragcdo recebida por
trabalhadores brasileiros. Ferreira (2004, p.24) também cita que “a evidéncia
empirica sugere fortemente que a educacédo continua sendo a variavel de maior

poder explicativo para a desigualdade brasileira”.

Em contrapartida com essa visdo de que por meio da qualificacéo é
possivel conseguir a inser¢cdo profissional, Bourdieu (1988 apud LEMOS,
DUBEUX, PINTO, 2011) discute a estratificacdo social da sociedade
contemporanea e aborda 0s mecanismos sociais que reproduzem essa
estratificacdo. O autor destaca que pessoas nascidas em camadas sociais de
elite sécio-cultural possuem chances tdo grandes de se manterem nessa
camada quanto os menos favorecidos tém de reproduzir o cenario de seus
pais, limitando a ascensé&o social independente de esfor¢os individuais devido a

fronteiras de classes.

Lemos, Dubeux e Pinto (2011) realizaram um levantamento onde em
determinado momento é comparada a qualificacdo dos pais de alunos de uma
IES particular de Administracdo e a renda familiar, mostrando a relagédo entre

essas variaveis:

Tabela 1 - Distribuicdo da renda mensal bruta familiar

Renda mensal bruta fanubar Frequénea | Percentual Sub-grupos ...:;:E:I;::,h
17%

SR SE NGl s 2.2 (26 = 6 individuos que nio Grupo A
Entre RS 2.001.00 ¢ RS 5.000,00 20 17.5 tém bolsa integral = 20)
Entre RS 5.001,00 ¢ RS 000,00 16 13.9
Entre RS 8.001,00 ¢ RS 12,000,000 21 18,2 47.0% Grupo B
Entre RS 1200000 ¢ RS 16.000.00 17 14.8
Acima de RS 16.001,00 35 304 30.4% Grupo C
TOTAL 115 10K),0

Fonte: Lemos, Dubeux e Pinto (2011, p. 104)



22

Grafico 2 — Escolaridade dos Pais
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Fonte: Lemos, Dubeux e Pinto (2011, p. 106)

A finalidade desse levantamento nos estudos de Lemos, Dubeux e
Pinto (2011) esta voltada para verificar a teoria de Bourdieu, que afirma ser a
classe social de origem do individuo um fator limitante para o crescimento
social, independente das qualificacbes adquiridas. Para fins do presente
trabalho, é possivel ver claramente uma relacdo direta entre a remuneracao
mensal e a qualificacdo obtida pelos pais dos estudantes dos diferentes
grupos. Também se pode dizer que com a insercdo de diferentes grupos
sociais em um mesmo ambiente de instrucdo e qualificacdo, aumenta a
desvalorizacdo das qualificacdes (pois se tornam mais comuns) e assim eleva-

se a competitividade por vagas no mercado de trabalho.

Pochmann (2000) apresenta quatro segmentos que auxiliam na

analise da movimentacdo dentro do mercado de trabalho e facilitam o
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entendimento dos padrbes de insercdo profissional dos jovens. Os segmentos

séo: profissional, interno, externo e ndo-organizado.

No segmento ndo-organizado predominaria a ocupacao por jovens
gue nao concluiram o ensino obrigatério. Silva (2010) caracteriza esse
segmento como nédo tendo condi¢cdes de trabalho adequadas, muitas vezes
ilegal e com pouca interferéncia do setor publico.

O segmento do mercado de trabalho externo se caracteriza pela
concorréncia entre trabalhadores de diferentes idades, tendo pouca regulacao.
N&o é necessario possuir qualificacdes diferenciadas e envolve empresas de
menor porte com instabilidades contratuais. Nesse segmento o estimulo a

capacitacdo profissional € inexistente e € composto em parte por jovens

egressos do ensino obrigatério.

No segmento de mercado de trabalho interno ja existe uma atuacao
mais forte dos sindicatos e envolve grandes empresas que definem a
possibilidade de ingresso nos postos de trabalho por critérios definidos por
essas entidades. Existe aqui a possibilidade de ascensdo funcional com
programas de carreira e € comum seus integrantes jovens apresentarem
escolaridade basica e intermediaria. Sobre esse segmento Silva (2010) justifica
a contratacdo do jovem pela necessidade de qualificacdo dos empregados e

adequacao da estrutura etaria dos trabalhadores de uma grande empresa.

Por fim, no segmento profissional a insercdo ocorre apos a
conclusdo do ensino superior, dando ao jovem maior mobilidade entre
empresas e setores da economia. O diploma de conclusdo do curso superior €
indispensavel para carreiras de longo prazo dentro deste segmento e o
ingresso costuma ocorrer apos os 20 anos em postos de trabalhos qualificados
(SILVA, 2010).

“O padréo de insercdo ocupacional do jovem se define pela passagem
de situacdo de inatividade (familia e escola) para a situagdo de
atividade (emprego e desemprego) e compreende trés componentes
bésicos: a saida da escola (sistema de ensino), o encontro de um
emprego regular (mercado de trabalho) e a constituicdo de uma familia
(sociedade). Em determinados momentos histéricos, em que as formas
de transi¢do da inatividade (familia e escola) para a atividade (emprego
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e desemprego) sdo menos instaveis e problematicas, a possibilidade
de exclusao social da juventude € menor.” (SILVA, 2010, p. 248)

Os segmentos de Pochmann (2000) e os padrbes de insercao
profissional sofreram modificacdes devido as dificuldades de ingresso no
mercado de trabalho. O maior tempo de permanéncia de jovens em instituicbes
de ensino tornou-se mais frequente e a constituicdo de nucleos familiares
passou a ocorrer mais tardiamente. Galland (1991) atribui essa mudanca de
comportamento ao adiamento do ingresso no mercado de trabalho que por sua
vez gera uma dificuldade do jovem em garantir sua autonomia financeira
fazendo com que permaneca mais tempo nas casas dos pais, ndo constituindo

uma nova familia e permanecendo na escola como alternativa ao desemprego.

Para o autor, a alta competitividade do mercado induz os futuros
profissionais a adotar uma estratégia de capacitacdo prolongada,
permanecendo mais tempo nas instituicbes de ensino, seja em busca de
gualificacbes que os colocariam a frente de uma grande parcela da populacéo
ou por acreditarem que estdo se capacitando para atender as demandas do
setor produtivo. Segundo Pochmann (1998, p.42 apud SILVA, 2010 p.248):

“a escola parece se transformar, algumas vezes, em uma espécie de
refagio temporario do jovem diante do quadro de generalizada
escassez de emprego, (...) uma estratégia oculta de disputa por uma
vaga, uma das marcas do novo padrdo instavel e competitivo de
insercdo ocupacional”.

O argumento da prolongacédo dos estudos como alternativa para o
enfrentamento do mercado de trabalho € posto em questéo por Silva (2010) ao
analisar que no Brasil, grande parte dos universitarios mantém
concomitantemente a graduacéo e o trabalho, sendo este ultimo um meio de
rendimento financeiro que os possibilita manter a graduacdo ou esta
relacionado a aspectos de experiéncia, sociabilidade e outros. Independente do
motivo, a atividade remunerada durante os estudos pode ser vista como um

enfrentamento das restricdes ocupacionais.

Complementando, Silva (2010) diz que, atualmente, diante das altas
taxas de desemprego entre 0s mais jovens € possivel supor que a busca pelo

trabalho, durante a graduacéo, sinaliza uma estratégia de enfrentamento das
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dificuldades que podem encontrar apdés a graduagdo. A autora também
menciona a midia, alegando que por meio dela € feito o uso apelativo de
cenarios pessimistas que apresentam dificuldades para a insercdo no mercado
de trabalho devido a falta de experiéncia profissional:
“Pode-se concluir que o efeito “antecipador” da ida para o mercado de
trabalho, combinado ao efeito “retardador” da saida do sistema de

ensino, faz parte de um mesmo processo que tende a caracterizar a
insercdo profissional dos jovens na atualidade.” (SILVA, 2010, p.250)

Sobre a inser¢cdo no mercado de trabalho na atualidade, Guimarées
(2009) desenvolveu um estudo voltado para entender como as oportunidades
ocupacionais sao postas ao alcance dos individuos. A autora procurou analisar
trés agentes que atuam no mercado de trabalho: o individuo em busca de
oportunidade, o empregador em busca da contratacdo e instituicoes
especializadas na intermediacdo de oportunidades ocupacionais, mas viu que
grande parte das pessoas faz uso da sua rede de contatos para obter um

emprego. E entéo que ela menciona os estudos de Mark Grannovetter:

“Assim, ao entrevistar chefias e quadros mais altamente qualificados
em seu famoso estudo, Granovetter (1973) deu-se conta de que o
encontro entre demandantes e ofertantes de trabalho n&o era nada
trivial e poderia se realizar por diferentes tipos de mecanismos,dentre
0s quais destacou trés: os procedimentos impessoais(como anuncios
e agencias de emprego), as candidaturas espontaneas (via
prospeccao direta junto aos empregadores) e 0os contatos pessoais.”
(GUIMARAES, 2009, p.161)

Nesse estudo, Grannovetter (1973 apud GUIMARAES, 2009)
comenta que pouco mais de cinco entre cada dez entrevistados respondiam
gue a melhor maneira de localizar uma colocacdo no mercado de trabalho era
por meio das redes de contato e ndo por agentes intermediarios e demais
mecanismos mercantis. Guimaraes (2009) entdo seguiu com seu estudo e
entrevistou respondentes na regido metropolitana de S&o Paulo encontrando
resultados que corroboram os achados de Grannovetter. Para ela, sete entre
cada dez entrevistados viam amigos, familiares e conhecidos como forma mais

corrente para encontrar informagfes sobre oportunidades e também, em mais
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da metade dos casos, aparecia como a mais efetiva para obtencdo do

emprego.

Ao ter que considerar esse meio de insercdo no mercado de

trabalho, ela argumenta:

“O funcionamento do mercado de trabalho, como de resto de outros
mercados, demanda, assim, que estruturas sociais subjacentes sejam
examinadas de maneira a se compreender as formas de transmissao
de oportunidades [...] A analise das redes pessoais, ao modo do que
sugerem os estudos de Mark Granovetter é certamente uma via para
flagrar o processo pelo qual se estrutura o acesso a ocupagdes.”
(GUIMARAES, 2009, p.163)

Tendo uma amostra mais restrita do que Guimarédes, que analisou

toda a regido metropolitana de Sdo Paulo, e com um estudo mais focado,

Lemos, Dubeux e Pinto (2011) levantaram os meios pelos quais estudantes

divididos em dois grupos, alta renda familiar (Grupo C) e baixa renda familiar

(Grupo A), de uma IES de administracdo obtiveram seus empregos.
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como forma mais eficaz para obterem informacgfes sobre um emprego, Lemos,
Dubeux e Pinto encontraram opiniées divididas, porém fazem valer, em parte,
os achados de Bordieux. Os alunos pertencentes ao grupo C, detentores de
maior capital social, possuem mais facilidade, por meio do circulo de
conhecidos e familiares, em converter para capital econdmico o capital cultural
(formacéo superior) adquirido. Também podemos inferir que devido a falta de
uma rede de contatos externa a faculdade, os alunos do grupo A (menos
favorecidos) procuram fazer uso das conexdes formadas dentro da
universidade. No entanto, quanto a qualidade de vagas obtidas por meio da
rede de contatos, Guimaraes analisa:

“Observei também que era precaria a qualidade dos empregos

obtidos através dos circuitos de maior proximidade; eles duravam

pouco e produziam insercdo de baixo prestigio se comparados aos

empregos obtidos através dos circuitos profissionais de circulagdo da
informacgao.” (GUIMARAES, 2009, p.162)

E importante, ao avaliar a insercéo profissional, observar a situacio
de procura no mercado de trabalho, das instituicdes que ali se apresentam e
das redes que sustentam a obtencédo da ocupacao, revelando como operam 0s
mercados contemporaneos em sua diversidade estrutural, institucional, material
e simbdlica. (GUIMARAES, 2009)

3.2.2 TRAJETORIAS DE INSERCAO PROFISSIONAL NA ADMINISTRACAO

A Administracdo é o curso de graduacdo com o maior numero de
alunos no pais, com 858.899 alunos em 2012 segundo dados do Censo da
Educacao Superior, representando 13% do total de universitarios brasileiros.
Na ultima década, instituicbes de qualidade duvidosa surgiram em grande
namero, deparadas com fraca fiscalizacdo por parte das autoridades e
impulsionadas pelo crescimento do modo EAD (Ensino a Distancia),

aumentando o numero de bacharéis em Administracdo. Além de competirem
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entre si, os futuros administradores precisam enfrentar a concorréncia de
outros cursos superiores para obter uma vaga de emprego e adotam trajetérias
de insercao profissional variadas, que podem ser realizadas de diferentes

maneiras.

O processo de insercao profissional € 0 momento em que o jovem
aprende as regras que organizam o mercado de trabalho, o que ocorre muitas
vezes ainda durante a formacéo, transformando as instituicbes de ensino em
importantes atores. E de pratica comum a participagdo dos estudantes de
Administracdo em programas de estagio, programas de trainee, bolsas de
iniciagdo cientifica e Empresas Juniores durante e ao final do curso. Sao
maneiras distintas de buscar uma colocacdo no mercado de trabalho e cada
uma delas contribui de forma diferente para esse objetivo.

“Nota-se que ha dois marcos de ingresso no mercado de trabalho
para os estudantes do curso de superior em Administracdo: o
primeiro refere-se a experiéncia que o insere no mundo do trabalho,
gque muitas vezes € realizado com o auxilio dos pais, familiares ou
amigos; o segundo é de construcdo da carreira e de aprofundamento

dos possiveis caminhos futuros.” (ROCHA DE OLIVEIRA, 2012, v. 13,
no. 2)

O presente trabalho foca nos alunos que iniciam seu ingresso no
mundo do trabalho por meio das Empresas Juniores, hormalmente ocorrendo
nos primeiros semestres do curso visto que € uma atividade ndo remunerada e
gue nado exige experiéncia. Destaca-se a importancia do primeiro marco para
os ingressantes em EJ, que participam da selecdo organizada por colegas do
curso e dependem, em sua maioria, do apoio familiar para o sustento
financeiro. O segundo marco pode ser relacionado a EJ na medida em que o
aluno, por meio do convivio profissional e das atividades exercidas inicia o
processo de escolha dos caminhos que ira seguir na sua carreira e toma o

préximo passo baseado em suas vivéncias na EJ.
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3.2.2.1 EMPRESAS JUNIORES

A profissdo de administrador é voltada quase que inteiramente para
a préatica. No entanto, durante a formagcdo do profissional, as instituicbes de
ensino dispéem de amplos recursos pedagdgicos para o desenvolvimento e
difusdo do conhecimento tedrico, mas ndo estabelecem curriculos ou
atividades que propiciem uma abordagem efetivamente pratica. Apesar de ser
de grande importancia, apenas o conhecimento tedrico ndo € o suficiente para
qualificar o aluno de Administracdo além da concorréncia, especialmente para
o setor privado. O sistema educacional brasileiro, muitas vezes, apenas
apresenta as ferramentas gerenciais para seus académicos, ndo ensinando de
gue forma elas podem ser aplicadas na pratica, restando, assim, uma lacuna
de dificil preenchimento (JUNIOR, 2006 apud RODRIGUES et al. 2009). Os
alunos entdo procuram por atividades extra curriculares como alternativa para
suprir essa caréncia durante a graduacdo e encontram as EJ como opc¢ao. As
Empresas Juniores sdo associacdes civis, sem fins lucrativos, gerenciadas
pelos alunos e orientadas por docentes de uma IES. Por meio delas, alunos
podem vivenciar e aplicar na pratica conhecimentos tedricos em situacdes
organizacionais reais, desenvolver seu senso critico, analitico e empreendedor
e coloca-los em contato direto com o mercado de trabalho. (GUIMARAES,
SENHORAS, TAKEUCHI, 2003). Essas empresas trabalham desenvolvendo
projetos de consultoria para clientes (geralmente empresas e empreendimentos
de pequeno porte) nas éareas de RH, financas, marketing e estratégia
permitindo que seus integrantes se envolvam com problemas, processos e
dindmicas organizacionais.

A relevancia das EJ pode ser observada pela sua difusdo pelo pais.
Segundo dados da Confederacdo Brasileira de Empresas Juniores, hoje
existem cerca de 700 EJ em atuacdo no Brasil com 22.000 universitarios
desenvolvendo mais de 2.000 projetos por ano. Como finalidade, as EJ devem:

[13 . , . A .
Promover o desenvolvimento técnico e académico de seus

associados; promover o desenvolvimento econdmico e social da

comunidade, através de suas atividades; fomentar o espirito
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empreendedor de seus associados. Promover o contato dos alunos
com o mercado de trabalho e promover o desenvolvimento pessoal e

profissional de seus associados.” (CBEJ. 2003)

Vemos entdo que na EJ o estudante pode desenvolver competéncias
comportamentais, conhecimentos, habilidades e aptiddbes por meio de
negociacdes com clientes, elaboracdo de projetos, gestdo financeira e de
pessoas (as EJ possuem hierarquia de cargos), tudo isso inserido em um
contexto real e pratico. Assim, podemos analisar se, ao vivenciarem e serem
confrontados com a realidade empresarial ainda na graduacdo, estariam 0s
membros de Empresas Juniores obtendo melhores qualificacdes, percebendo o
seu desenvolvimento profissional e encontrando caminhos ou diferenciais para

a insercao no mercado de trabalho.

Apos o levantamento de conceitos e reflexdes sobre o mercado de
trabalho e meios de insercdo nesse ambiente, € perceptivel que o assunto
engloba aspectos e mudancas contemporaneas que se desenvolveram
significativamente nas recentes décadas. Com o0 embasamento tedrico
apresentado, no proximo capitulo serdo definidos o0s procedimentos

metodoldgicos a serem utilizados nesse trabalho.
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4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este topico ir4 abordar e apresentar os procedimentos de pesquisa
utilizados, bem como os métodos de coleta e andlise de dados.

4.1 PESQUISA EXPLORATORIA

A pesquisa exploratoria € utilizada quando se deseja examinar
determinada situacao ou problema de maneira flexivel e versatil com intuito de

obter maior compreenséo e esclarecimentos sobre o0 assunto.

Possui ainda a finalidade béasica de desenvolver, esclarecer e
modificar conceitos e ideias para a formulacdo de abordagens posteriores. Este
tipo de estudo visa proporcionar um maior conhecimento para o pesquisador
acerca do assunto, a fim de que esse possa formular problemas mais precisos
ou criar hipéteses que possam ser pesquisadas por estudos posteriores (GIL,
1999, p. 43).

Malhotra (2005) cita a pesquisa exploratéria como “um tipo de
pesquisa que tem como principal objetivo o fornecimento de critérios sobre a

situacao-problema enfrentada pelo pesquisador e sua compreensao”.

Desta forma, o presente trabalho faz uso da pesquisa exploratoria
para aprofundar o conhecimento sobre conceitos abordados como mercado de
trabalho, competitividade e insercdo profissional, facilitando a identificacdo e

interpretacéo dos resultados obtidos com a amostra estudada.
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4.2 PESQUISA QUANTITATIVA DESCRITIVA

A pesquisa descritiva € uma pesquisa conclusiva que tem como
principal objetivo descrever algo. Como exemplo, Malhotra (2005) cita a
utilizacdo da pesquisa descritiva para o levantamento de perfil dos “grandes
usuarios” (compradores frequentes) de algum estabelecimento comercial de
prestigio. Roesch (2006) diz que se o propdsito de estudo é obter informacgdes
sobre determinada populagdo, como quantidade, frequéncia de eventos, ou
proporcdo de opinides de seus integrantes, o indicado € fazer uso de um

estudo quantitativo descritivo.

Uma das principais diferencas da pesquisa descritiva € que para
realiza-la, é preciso deter um conhecimento prévio sobre a situacao-problema,
sendo necessaria que ela esteja pré-estruturada e com os parametros o que,
guando, onde e como bem definidos.

“[...] a pesquisa descritiva procura descobrir, com a precisao possivel,
a frequéncia com um fenémeno ocorre, sua relacdo e conexao, com

0S outros, sua natureza e caracteristicas, correlacionando fatos ou
fendbmenos sem manipulé-los.” (CERVO; BERVIAN, 1996, p. 49).

Embasada pelo referencial tedrico, obtido por meio pesquisa
exploratoria, seréa feita a pesquisa descritiva colocando de forma estruturada os
dados levantados sobre as percepcao das experiéncias adquiridas, estratégias
individuais e expectativas profissionais criadas pelos alunos de Administracéo

participantes de Empresas Juniores de diversos estados brasileiros.

4.3 POPULACAO ALVO E AMOSTRA

A populacao alvo do estudo sera composta por alunos do curso de
Administracéo de IES brasileiras publicas e privadas que atuam ou atuaram em

empresa junior durante a graduagédo. O crescimento do numero de alunos no
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curso de Administracdo gera um aumento da competitividade no mercado de
trabalho, elevando a importdncia das trajetérias de insercdo profissional
escolhidas pelos estudantes. A escolha por alunos que tiveram a experiéncia
de trabalhar em empresa junior foi feita na tentativa de verificar se existe algum
beneficio ou diferencial obtido por eles ao vivenciarem na prética, logo no inicio
do curso, como € o ambiente profissional, lidando diretamente com empresas
clientes e gestdo de negdcios, visto que precisam manter a EJ funcionando e

gerando capital.

4.4 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para coleta de dados primarios, a partir das informacdes coletadas
com os dados secundarios por meio de pesquisa bibliogréfica, foi aplicado um
guestionario estruturado aos estudantes da amostra. O questionario é
composto por 5 blocos, cada um com um objetivo especifico, questdes
objetivas e com afirmacdes dispostas em uma escala Likert de 1 a 5, variando
de “discordo totalmente” a “concordo totalmente”. O questionario completo

pode ser visto no anexo A.

= Bloco A: Levantar informacdes sobre o perfil do respondente
e motivacdes para escolha do curso superior.

= Bloco B: Levantar e analisar as opinides dos respondentes
guanto a contribuicdo da Universidade para sua formacao e
preparacao para atuagdo no mercado.

= Bloco C: Levantar e analisar as opinides dos respondentes
guanto a contribuicdo da Empresa Junior para sua formacao,
preparacdo para atuagcdo no mercado e como alternativa para
complemento da aprendizagem recebida na Universidade.

= Bloco D: Levantar e analisar as expectativas profissionais
futuras dos respondentes para

= Bloco E: Determinar e analisar a situacdo atual dos
respondentes quanto a posicdo no mercado de trabalho,
complementando informagdes sobre o perfil levantadas no
bloco A.
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A coleta dos dados teve inicio em outubro, ap6s entrar em contato
por telefone, email e redes sociais com diretores das Empresas Juniores
cadastradas na Confederacdo Brasileira de Empresas Juniores (Brasil Jr.),
sendo finalizada em novembro, ocorrendo por meio eletrénico com convites via
email enviados aos participantes de EJ de diversos estados brasileiros no qual
era indicado um link para que pudessem participar da pesquisa. ApGs o
fechamento do questionario, as respostas foram tabuladas e deu-se inicio a
analise dos resultados com a utilizacdo de um software especifico no célculo
de médias e porcentagens para servirem de embasamento para as
consideracdes objetivas a respeito da visdo dos participantes de EJ sobre as
contribuicdes da universidade de Administracdo e da propria Empresa Junior
na formacdo e insercdo profissional. Para isso, foi utilizada a distribuicdo de
frequéncia, em que se considera uma variavel de cada vez com o objetivo de
obter uma contagem do numero de respostas associadas a diferentes valores
da variavel — assim, tem-se a ocorréncia relativa, ou freqiéncia expressa em
porcentagens (MALHOTRA, 2001).

Com base no referencial tedrico apresentado e nos procedimentos
metodoldgicos citados nesse capitulo, a préxima secao apresenta os resultados

obtidos e a andlise realizada.
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5. ANALISE DOS DADOS

Pela aplicacdo de um questionario estruturado aos integrantes de
Empresas Juniores de diversos estados brasileiros foram coletadas
informacgdes que serdo analisadas visando atingir os objetivos propostos para o
presente trabalho.

5.1 CARACTERIZACAO DOS RESPONDENTES

Nesta parte do trabalho seré&o analisados os perfis e motivacdes dos 103
respondentes da pesquisa. O questionario foi aplicado tanto para integrantes
gue estao atualmente em uma Empresa Junior quanto para ex-integrantes. Do
total de 103 respondentes, 4 ja estavam formados. Referente ao género, 61

(59,2%) eram do sexo feminino e 41 (40,8%) do sexo masculino. Os alunos

respondentes séo oriundos de faculdades conforme tabela abaixo.

Tabela 2 — Universidades

Universidade Ocorréncias Percentual
UFRGS 23 22.3%
Universidade de Brasilia 20 19.4%
ESPM RJ 12 11.7%
UFPR 11 10.7%
UFRJ 9 8.7%
UFJF - Universidade Federal de Juiz de Fora 6 5.8%
Universidade Federal do Ceara 6 5.8%
Universidade Estadual de Londrina - UEL 2 1.9%
USP 2 1.9%
UERJ 1 1.0%
UFMG 1 1.0%
Fundacéo Jodo Pinheiro 1 1.0%
UFRN 1 1.0%
Aespi 1 1.0%
Universidade Estadual do Piaui 1 1.0%
UFBA 1 1.0%
UFSJ 1 1.0%
Universidade Federal do Pampa - Campus Santana do Livramento 1 1.0%
UFMS 1 1.0%
UEM 1 1.0%
Mackenzie 1 1.0%
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Quanto ao turno de estudos, 73 (70,8%) dos respondentes indicaram
“Diurno” e 30 (29,1%) “Noturno”, sendo que quanto a modalidade de inscrigao
no curso foi de 97 (94,2%) por meio de “Ingresso Universal”’, 5 (4,9%) por
“‘Reserva de vagas para egressos de escola publica” e 1 (1%) por “Reserva de
vagas para egressos de escola publica autodeclarados negros”.

12 (11,7%) dos respondentes j& haviam iniciado outro curso. Entre os
cursos citados aparecem Economia, Psicologia, Odontologia, Engenharia de
Energia, Design de Moda, Engenharia de Producgdo, Direito, Musica e

Enfermagem.

Com relacdo a idade, a média encontrada foi de 20,6 anos, sendo a
mais frequente 20 anos com 21 (20,38%) ocorréncias. O grafico 6 ilustra o total

da amostra pesquisada quanto a idade.

Grafico 4 — Turno Grafico 5 — Ja iniciou outro curso?

M Diurno

M Noturno

HSim

H Nado

Grafico 6 — Idade
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Referente a situacdo atual de trabalho, 66 dos respondentes ainda se
encontram atuando nas empresas Juniores, 19 ja mudaram para outras
empresas e 18 estavam sem trabalhar no momento. As Empresas Juniores
(EJ), sendo entidades sem fins lucrativos e ndo oferecendo remuneragéo para
seus integrantes, costumam ser procuradas por alunos ainda no inicio do
curso. Dos respondentes que ainda estéo na EJ, 71% deles estdo entre 0 1° e

5° semestre da faculdade, conforme grafico 8.

Grafico 7 — Esta trabalhando? Grafico 8 — Semestre atual integrantes EJ

B Sim

B Sim, ainda estou
na Empresa
Junior.
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Apesar de ser uma atividade ndo remunerada e a EJ estar vinculada a
instituicdo de ensino, os projetos desenvolvidos por seus integrantes tém

finalidade econdbmica atendendo clientes reais atuantes na economia local.

Os dados do grafico 8 mostram a busca por uma experiéncia ligada a
atuacao profissional pouco apds o ingresso na universidade (algumas IES néo
permitem estagios ou outras atividades relacionadas no 1° semestre). Silva
(2010) relata que diante das altas taxas de desemprego atuais entre 0s jovens
e da propagacédo da ideia de que as dificuldades de insercdo no mercado de
trabalho advém da falta de experiéncia profissional, trabalhar e estudar

concomitantemente pode demonstrar uma estratégia de enfrentamento das
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possiveis adversidades profissionais futuras e uma forma de precaugéo diante
da falta de perspectivas otimistas.

Dos 19 respondentes egressos das EJ e que relataram estar
trabalhando, 12 estdo atuando em empresas privadas, 5 em 6rgaos publicos e
2 em ONGs. Com relacdo ao porte das instituicdes, 10 sdo de grande porte
(mais de 500 funcionarios), 1 de médio porte (100 a 500 funcionarios), 5 de
pequeno porte (20 a 99 funcionarios) e 3 sao micro empresas (até 19
funcionarios). Referente ao ramo das empresas, 11 atuam com servicos, 3
fazem parte do ramo industrial, 2 do comércio, 2 do governo e 1 atua com

pesquisa.

Grafico 9 — Tipo de Empresa Grafico 10 — Porte da Empresa

2

H Micro
M Plblica

B Pequeno
M Privada

= Médio
= ONG

H Grande

Grafico 11 — Ramo da Empresa
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O vinculo que possuem com as referidas empresas também foi

guestionado e estao apresentados no gréfico 12, com as categorias funcionério

publico, voluntario, empresa familiar, fundador, funcionario de empresa privada

(FEPr) com carteira assinada, funcionario de empresa privada (FEPr) sem

carteira assinada e estagiario.

Grafico 12 — Vinculo com Empresa
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B Funcionario Publico
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Ainda no primeiro bloco do questionario, os alunos foram perguntados

guais eram as suas principais motivacdes para terem escolhido o curso de

Administracdo, ficando como mais indicadas as

respostas “formacéao

abrangente” e “oportunidades de emprego na area”’, empatadas com 27,5%

cada uma.

Tabela 3 - Principal motivagao para escolha do curso

Principal Motivag&o % de respostas

Formagé&o abrangente

Oportunidade de emprego na area
Quero abrir meu negdcio

Influéncia familiar

Motivacao financeira

Influéncia de professores ou escola
Para fazer concurso publico
Experiéncia na area de administracao
Trabalhar na empresa da familia
Influéncia da midia

27.50%
27.50%
13.75%
12.50%
8.75%
2.50%
2.50%
2.50%
1.25%
1.25%
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Pode-se inferir que a formacdo abrangente alivia o fator da
competitividade, permitindo que o administrador tenha a possibilidade de
explorar e obter sucesso em &reas profissionais diversas e que também, ao
ingressarem na universidade, os jovens ainda ndo possuem uma ideia concreta
sobre onde pretendem atuar. Esta Ultima suposi¢ao pode ser corroborada pelas
respostas a outra questéo do questionario, destacada na tabela 4:

Tabela 4 — Trajetoria profissional

Afirmacao Moda Média Variancia
Ingressei no curso de Administragéo

tendo claro qual seria minha trajetéria 1 2.11 1.49
profissional

A afirmacdo possui uma escala de 1 a 5, sendo 1 para “Discordo
totalmente” e 5 para “Concordo totalmente”, mostrando que 68 dos
respondentes discordavam da afirmacdo, totalizando 66% da amostra.
Também é possivel considerar o conceito de carreiras multidirecionais no qual
o profissional ndo esta preso a um unico modelo de carreira linear, podendo
construi-la em diferentes organiza¢cdes e em sentidos diversos, ou seja, focada
nos objetivos tracados pelos individuos (BARUCH, 2004). Sobre esse conceito,
Costa e Campos (2006) observam que as trajetdrias profissionais ndo sao
sempre planejadas fazendo com que oportunidades apresentadas ao acaso,
sejam elas relacionadas ao trabalho ou estudo, influenciem a direcdo que o
individuo ira seguir. Essas idéias déo respaldo aos resultados encontrados na

afirmacéao abaixo.

Tabela 5 — Flexibilidade do planejamento profissional

Afirmacéo Moda Média Variancia
As oportunidades apresentadas pelo
mercado de trabalho podem mudar meu 4 3.98 0.58

planejamento profissional
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Nessa afirmacéo, 79 respondentes concordaram com ela totalizando
76,6% dos alunos questionados, mostrando que as trajetorias profissionais

estdo mais flexiveis e um curso com formagdo abrangente possibilita isso.

A outra opcado mais mencionada quanto a motivacdo para escolha do
curso, “Oportunidade de emprego na area”, mostra como antes mesmo de
ingressarem no curso, 0s conceitos de mercado de trabalho e insercdo
profissional j& permeiam a mente dos participantes de EJ. Como causa para
esse comportamento podemos destacar: as transicdes que ocorreram no
mercado de trabalho, mencionadas por Chahad (2003) e apontadas no
referencial tedrico desse trabalho; uma maior taxa de desemprego para jovens;
o crescimento da competitividade e a busca por qualificacdo, fazendo com que
uma area que tenha maior oferta de emprego seja mais procurada. Com
relacdo a competitividade e qualificacdo, podemos analisar as seguintes

respostas:

Tabela 6 — Competitividade e Qualificagao

Afirmacéao Moda Média Variancia
Sinto que criei um diferencial na disputa de vagas

no mercado de trabalho > 4.68 0.37
As empresas privadas valorizam a participacdo de

; 4 4.08 0.79
estudantes em Empresas Juniores
Sinto-me mais seguro para encarar processos 5 452 0.56

seletivos devido a experiéncia adquirida na EJ

As respostas para as afirmacfes acima, com altos percentuais de
concordancia e baixa variancia, podem ser relacionadas com a percepc¢ao que
os integrantes de EJ possuem de seu ambiente. Pela visdo de Weale (1992
apud KING; BURKE; PEMBERTON, 2005), podemos criar uma representacao
do mercado baseada na demanda (analisando as vagas atuais que estéo
sendo ofertadas e projetando demandas futuras) ou baseada na utilizacdo de
colegas e conhecidos como referéncias (mostrando a oferta disponivel). Um
individuo capaz de conciliar ambas as abordagens estaria se diferenciando no
mercado, visto que poderia direcionar seus esforcos de qualificacdo para areas

com pouca oferta e muita demanda. No Brasil, quando se trata dos processos
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de ensino-aprendizagem das universidades, uma questdo discutida
frequentemente € com relacdo ao peso desproporcional do conhecimento
tedrico em detrimento das vivéncias praticas (NUNES, 2009; BORBA,
SILVEIRA & FAGGION, 2008 apud VAZQUEZ, 2012 et al). Neste sentido,
Alvaréaes (2009 apud VAZQUEZ, 2012 et al) conclui que existe a necessidade
de estabelecer um elo entre o conhecimento cientifico e o cotidiano,
considerando significados praticos associados aos contetdos ensinados em
sala de aula. Portanto, estando a maioria dos alunos de graduagdo em
Administracdo presos ao modelo teérico de aprendizado, os participantes de
EJ, por terem a aprendizagem pratica, estariam mais propensos a adquirir um
diferencial na disputa por vagas no mercado de trabalho. Também, como citado
na introducao, o perfil do candidato de Administracdo que as empresas buscam
atualmente é mais voltado para a capacidade de desenvolvimento de
competéncias. Para Brum (2009 apud DOS-SANTOS et al 2013) € possivel
pensar na EJ como um espaco que possibilita a criagdo do conhecimento e um

local de desenvolvimento de competéncias.

A aprendizagem informal, presente no cotidiano das EJ, ocorre em
situacbes nao planejadas de ensino, onde os alunos obtém informacdes ao
mesmo tempo em que aprofundam sua expertise através de experiéncias
enriquecedoras e significativas para lidar com os desafios da pratica
profissional (RUNGER & FRENSCH, 2010 apud VAZQUEZ, 2012 et al). Essa
aprendizagem e o conhecimento obtido por meio dela pode |hes conferir uma

sensacao de seguranca durante processos seletivos.

A terceira opcao que mais apareceu nas respostas foi “Quero abrir meu
negocio” como principal motivacao para 13,75% dos respondentes. Segundo
dados do Global Entrepreneurship Monitor (GEM), instituicdo que faz
levantamento de dados sobre empreendedorismo, em 2012, 89% dos
entrevistados no Brasil concordaram com a afirmativa “A maioria das pessoas
considera que empreender em um negocio € uma opcao de carreira desejada”
e 36,5% dos entrevistados tem a intencdo de iniciar um negdcio nos proximos
dois anos. Nos anos anteriores, 2010 e 2011 os valores foram 78% e 26,5% e

86% 28,2% respectivamente, mostrando um aumento nos ultimos 3 anos
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pesquisados. No questionario aplicado aos integrantes de EJ o conceito de
empreendedorismo foi abordado em algumas outras questdes:

Tabela 7 — Empreendedorismo

Afirmacao Moda Meédia Variancia
Tive acesso a idéias que me permitiram

vislumbrar uma possibilidade de negécio 5 4.12 0.88
no Brasil

Abrir um negdcio préprio 2 2.89 1.71

E possivel notar que as atividades exercidas na EJ permitem ao
participante que ele veja op¢des para iniciar um negoécio proprio, mas que em
outra questdo, quando perguntados sobre acbes para 0s proOXimos anos, a
intencdo de “Abrir um negbcio proprio” aparece com uma média de
concordancia baixa. Segundo informacées do Youth Business International,
organizacdo mundial que visa auxiliar jovens a iniciarem e organizarem seu
préprio negocio, os jovens ao redor do mundo possuem a vontade, mas nao as

ferramentas para se tornarem empreendedores.

Com relagcédo a renda familiar mensal bruta (incluindo a renda individual
do aluno) a faixa predominante nas respostas foi “Entre R$ 13.001 e R$
17.000” com 32 (31,1%) ocorréncias, em segundo lugar foi constatado a faixa
“Entre 9.001 e R$ 13.000” com 20 (19,4%) respostas, e em terceiro “Entre R$
17.000 e R$ 20.000” com 17 (16,5%) seguido por “Mais de R$ 20.000” com 14
(13,6%) marcagdes, “Entre R$ 5.001 e R$ 9.000” com 10 (9,7%), “Entre R$
3.001 e R$ 5.000” com 5 (4,9%), “Entre R$ 2.001 e R$ 3.000” e “Entre R$
1.001 e R$ 2.000” com 2 (1,9%) cada uma e por ultimo “Até R$ 1.000” com 1

(1,0%) marcacao.
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Grafico 13 — Renda Familiar
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Entre RS 2.001 e RS 3.000
Entre RS 1.001 e RS 2.000
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Analisando o grafico 13 com as informacdes disponiveis da Associacéo
Brasileira de Empresas de Pesquisa (ABEP) onde é apresentado o Critério de
Classificacdo Econdmica Brasil elencando 8 classes sociais no Brasil (A1, A2,
B1, B2, C1, C2, D e E) podemos notar que a grande maioria dos participantes
de EJ pesquisados sao considerados como pertencentes a classe Al (renda
média acima de R$ 9.733) e encontram-se em situacdo privilegiada quando
comparados com a totalidade da populacéo brasileira.

Ao serem questionados sobre suas rendas individuais mensais, as
respostas dos participantes foram dadas de acordo com o gréfico 14:

Grafico 14 — Renda Individual

Mais de RS 5.000
Entre RS 3.001 e RS 5.000
Entre RS 2.001 e RS 3.000
Entre RS 1.501 e RS 2.000
Entre RS 1.001 e RS 1.500

Entre RS 751 e RS 1.000

Entre RS 501 e RS 750

Até RS 500
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A grande maioria possui renda de “Até R$ 500" com 58 (56,3%)
respostas enquanto a segunda opc¢do “Entre R$ 501 e R$ 750” aparece com
apenas 15 (14,6%) e as demais “Entre R$ 1.501 e R$ 2.000” com 9 (8,7%),
“Entre R$ 1.001 e R$ 1.500” com 8 (7,8%), “Entre R$ 751 e R$ 1.000” com 5
(4,9%), “Entre R$ 2.001 e R$ 3.000” com 4 (3,9%), “Entre R$ 3.001 e R$ 5.000”
com 3 (2,9%) e “Mais de R$ 5.000” em ultimo com 1 (1,0%) respondente.

O fato de que a atuacdo em uma EJ ndo é remunerada explica a grande
guantidade de alunos que possuem uma renda de até R$ 500,00
possivelmente recebendo ajuda de custos da familia. A necessidade de obter
uma atividade remunerada para que possa ter condicbes de continuar
estudando pode ser um motivo que impede alguns estudantes de ingressar nas
EJ. Percebe-se entdo a importancia da estrutura e apoio familiar nesse periodo

em que o estudante ainda ndo possui uma renda propria significativa.

5.2 CONTRIBUICOES DA UNIVERSIDADE

Nesse bloco os integrantes de EJ foram questionados sobre suas
opinides quanto a importancia e a contribuicdo da faculdade para sua formacéao
e insercdo profissional com a intencdo de avaliar a percepcdo que eles
possuem da IES, responsavel pela parte tedrica da formacdo, em contraste

com a experiéncia pratica vivenciada na EJ.

As questdes foram feitas em uma escala de concordancia numerada de
1 (Discordo totalmente) a 5 (Concordo totalmente) e podem ser conferidas na

tabela 8, apresentando média e variancia das respostas.
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Tabela 8 —Bloco B

Contribui¢cdes da Universidade para formacé&o e insergéo

S Moda Meédia Variancia
profissional

A formacéo recebida na graduacédo prepara o estudante para ser
um académico

As disciplinas do curso contribuiram para minha formacao
profissional

A rede de contatos formada na universidade facilitou minha
insercdo profissional

Procuro manter um desempenho elevado durante o curso, pois
acredito que isso me ajudara profissionalmente no futuro

A formacéo recebida na graduacao prepara o estudante para
atuar em organizac¢@es privadas

A formacéo recebida na graduacéo prepara o estudante para
atuar em organizacdes publicas

4 3.84 1.04

4 3.64 0.72

3 3.59 1.19

5 3.51 1.47

3 3.10 1.33

3 2.94 0.87

Tive suporte da universidade para minha insercéo profissional 2 2.88 1.46
A formagcdo pratica recebida durante o curso é adequada para

o . ~ o 2 2.58 1.80
facilitar a insercéo profissional dos alunos
A formacéo recebida na graduacao prepara o estudante para ser

1 2.26 1.57

um empreendedor
Ingressei no curso de Administracdo tendo claro qual seria 1 211 1.49

minha trajetdria profissional

Na literatura o administrador é descrito como o profissional responséavel
por gerir tarefas dificeis e desafiadoras e que muitas vezes precisa encontrar
solucdes novas e, por isso, faz apelo a inameras fontes de conhecimento. Ao
confrontar-se com problemas, o Administrador deve ser capaz de identificar as
variaveis mais importantes, perceber suas relacfes principais, aplicar o
conhecimento especifico exato e selecionar o método de solucdo mais
adequado. Em linhas gerais, o Administrador deve ter uma visao global e
formacdo humanistica que o habilite a compreender o meio social, politico,
econbmico e cultural onde esta inscrito e tomar decisbes em um modo
diversificado e interdependente (NUNES, BARBOSA, 2003). No entanto,
existem guestionamentos quanto ao método de ensino atual, considerando-o
engessado e ignorante as mudancas e avancos ocorridos ao longo dos anos,
abordando a formacdo de administradores de modo mecanicista. Nicolini
(2003) chega a comparar as escolas de Administracdo com organizacfes
industriais, as quais a partir de um padrdo de producdo, determinado por

caracteristicas da escola e necessidades locais, definem a maneira para formar
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os administradores, escolhem os trabalhadores mais adequados para a tarefa e
selecionam a matéria prima (alunos). Colocando em outras palavras ele diz,
criticando, que de acordo com esse modelo bastaria ter uma proposta de
curriculo, um bom corpo docente e bons estudantes, para possibilitar a
formacao de bons administradores.

O problema de um método de ensino que adota uma férmula Unica e
padrdo, sem modificad-la enquanto outras variaveis do ambiente no qual a
instituicdo esta inserida vao sofrendo mudancas é que isso gera uma falta de
preparo e uma desconexdo com a realidade dos futuros administradores. Hoje,
€ preciso estar preparado para dar mais do que respostas prontas para
problemas costumeiros. O aluno precisa ser incentivado a romper paradigmas,
a criar e a ousar em um mundo de complexidade crescente e que se
transforma rapidamente (NICOLINI, 2003). Também nesse tema, Motta (1983)
identificou o distanciamento do que era ensinado nos cursos de graduacéo com

0 que os administradores se deparavam no mundo profissional.

Embora tenha feito uma analise que critica duramente e enfatiza os
pontos negativos do sistema de ensino atual, a visdo de Nicolini sobre o tema
pode ser confirmada, em parte, com o resultado de uma das questdes

aplicadas no questionario do presente trabalho.

No item 8 do Bloco B, com média de 2.58, apesar da alta variancia,
podemos ver que a maioria considera como insuficiente a formacdo pratica
recebida durante a graduacao. Na EJ os alunos encontram a oportunidade de
melhorar esse aspecto da graduacdo, porém para o ambiente de sala de aula,
seriam necessarias mudancas que poderiam comecgar com uma maior
utilizacdo de estudo de casos atuais, tentando aproximar as problematicas
expostas aos alunos com o0 que eles se deparam na atualidade e saidas de

campo ha tentativa de voltar o curso mais para as necessidades do mercado.

Essa questdo aborda um problema cuja solucdo devera se mostrar cada
vez mais necessaria para o curso de Administracdo com o passar dos anos,

gue é a tendéncia de priorizar o tempo para o trabalho em detrimento do
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estudo. Por ter maior reconhecimento, o aprendizado pratico (por meio do
trabalho ou estdgio) acaba se tornando mais importante do que o curso
universitario, o qual é deixado em segundo plano por grande parte dos
estudantes. Isso pode estar ligado com a organizacdo do modo de ensino,
desde décadas anteriores, remetendo ao periodo da ditadura militar onde a
aprendizagem é focada no conhecimento pratico sendo relegado o estimulo
para a reflexdo e o livre pensamento. Os cursos de Administracdo tém
surgimento nesse periodo e até os dias atuais a maior contribuicdo da
preparacgdo para insercdo no mercado de trabalho € vista como estando ligada
ao aprendizado de diferentes ferramentas gerenciais (ROCHA DE OLIVEIRA,
20009).

Portanto, sem entrar no mérito do que deveria ser mais valorizado (saber
tedrico ou técnico), o desafio enfrentado pelos cursos de Administracdo €

visivel nas respostas do item 8.

Contudo, ao serem questionados sobre a qualidade da formacéao
recebida e as contribuicbes das disciplinas cursadas para a formacgao

profissional, os resultados foram mais positivos.

Tabela 9 — Avaliag¢do do Curso

Avaliacao geral da formacao recebida Ocorréncias Percentual

Excelente 22 21%
Boa 49 48%
Regular 28 27%
Ruim 4 4%
Péssima 0 0%
Total 103 100%

No item 2, com média de 3.64 e uma variancia de 0.72 a maioria (57,2%)
dos alunos concordam que as disciplinas do curso contribuiram para suas
formacdes profissionais e no item 4 com média 3.51 e variancia de 1.47 apenas
52% concordam que manter um bom desempenho no curso é favoravel para o
futuro profissional. Em outra questdo foi pedido que avaliassem de maneira

geral (incluindo todos os aspectos - dominio dos conceitos teéricos da area de
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estudos e a aquisicdo de cultura universal) a formacéo recebida tendo como
resultado um percentual elevado de avaliagbes como “Boa” (48%) e
“‘Excelente” (21%) enquanto a minoria avaliou como “Regular” (27%) e Ruim
(4,0%). Analisando os resultados das afirmacdes acima, poderia ser inferido
gue a formacao tedrica atende as expectativas dos alunos pesquisados, sendo
necessario um investimento maior na abordagem prética. No entanto, € preciso
cautela com os resultados destas questdes, pois a maior parte desses alunos
ainda esta na primeira metade do curso, sendo possivel que mudem suas

percepcdes conforme progridam na graduacgao.

Indagados sobre o ramo de atuacdo para o qual sentem que estdo
sendo preparados pela universidade por meio da formagéo recebida, notamos
gue a percepcao dos alunos é de que existe um foco para preparagdo para
atuarem no meio académico com uma meédia de concordancia de 3.84 para a
afirmacédo “A formacao recebida na graduacédo prepara o estudante para ser
um académico”. Em segundo lugar com média de concordancia de 3.10
aparece a preparacao para atuacdo em organizacdes privadas, seguida por
atuacao em organizacdes publicas com média de 2.94 e em ultimo, com média

de concordancia de 2.26 a preparagao para atuar como empreendedor.

Tabela 10 — Direcionamento do Curso

Afirmacéo Moda Média Variancia

A formacéo recebida na graduacéo prepara o
estudante para ser um académico 4 3.84 1.04

A formacéo recebida na graduacao prepara o
estudante para atuar em organizacoes privadas 3 3.10 1.33

A formacéo recebida na graduacao prepara o
estudante para atuar em organizacdes publicas 3 2.94 0.87

A formacéo recebida na graduacao prepara o
estudante para ser um empreendedor 1 2.26 1.57

As outras perguntas do bloco sao referentes a insercdo profissional.

Mesmo que a maioria dos respondentes ndo tenha realizado a insergéo
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profissional, € interessante ver a percepcao que possuem do processo e a

relacdo dele com a universidade.

Tabela 11 — Insercao Profissional e a Universidade

Afirmacao Moda Média Variancia
A rede de contatos formada na universidade

facilitou minha insercéo profissional 3 3.59 1.19
Tive suporte da universidade para minha

insercéo profissional 2 2.88 1.46

Ao considerar todos o0s respondentes, vé-se que existe uma maior
participacdo da rede de contatos do que o apoio da universidade para a
insergéo profissional. No entanto, para se ter uma analise menos distorcida, ao
excluir da amostra os alunos que ainda estéo nas EJ e selecionar somente o0s
respondentes que ja passaram da metade do curso e ingressaram em
empregos ou estagios conforme grafico 15 € possivel chegar a outros valores

apresentados na tabela 12.

Grafico 15 — Respondentes de Semestres Avangados

Formado

M Respondentes
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Tabela 12 — Amostra da tabela 11

Afirmacéo Moda Média Variancia
A rede de contatos formada na universidade
facilitou minha insergéo profissional 4 4.00 0.58

Tive suporte da universidade para minha
insercéo profissional 2 2.47 1.66

Vé-se que a opinido dos que j4 passaram da metade ou concluiram o
curso de Administragdo causa um aumento da amplitude entre as duas
afirmacgfes. Dos 17 respondentes incluidos na amostra, 10 deles ainda estéo
atuando como estagiarios. Apesar do estagio ndo se caracterizar como uma
forma de inser¢do profissional, por estarem perto da conclusdo do curso e
experimentado por mais tempo a pratica da sua profissao, tendo anteriormente
passado por uma EJ, suas opinides seriam baseadas em uma analise mais
completa a partir das experiéncias vividas. Estas experiéncias tornam-se
importantes ao passo que € delas que sdo formadas as representacées do
trabalho, retratando como o jovem grava no seu imaginario sua visao de
trabalho ao longo de sua vida. Com isso, podem ser analisadas as expectativas
do individuo e como ele estd se preparando para o processo de insercéo
profissional e a continuidade de sua profisséo (ROCHA DE OLIVEIRA, 2009).

Apesar da maior parte dos questionados ainda ndo terem realizado a
insercao profissional, uma das questdes do bloco E foi referente ao método de
obtencdo da ocupacédo atual. Retirando os que ndo estdo trabalhando, os
maiores percentuais de resposta foram os de “Indicagdo de colega da
faculdade” com 47,1% seguido de “Divulgacdo na faculdade” com 38,8%. Se
retirarmos 0s respondentes que ainda estdo na EJ (68), mantendo apenas
estagiarios ou funcionarios de empresas/instituicées (19) independente do
semestre, a opgcao mais selecionada se mantém como “Indicagao de colega da
faculdade” com 36,8% seguida por “Anuncio (Jornal,mural)” com 26,3% e as

demais alternativas conforme tabela 14.
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Tabela 13 — Obtenc¢ao da Ocupagdo Atual

Como obteve informag¢fes/contato sobre sua ocupacéo atual? Ocorréncias Percentual

N&o estou trabalhando 18 -
Indicacéo de colega da faculdade 40 47,1%
Divulgacéo na faculdade 33 38,8%

Anuncio (jornal,mural) 5
Indicac&o de conhecidos e familiares 2
Empresa familiar 2
Anlncio midias sociais 2 2,4%
Agéncia de emprego/estagio 1
Curriculo enviado a empresa 0
TOTAL 85 100%

Tabela 14 — Amostra tabela 13

Como obteve informagdes/contato sobre seu emprego atual? Ocorréncias Percentual

Indicacdo de colega da faculdade 7 36,8%
Anancio (jornal,mural) 5 26.3%
Anlncio midias sociais 2 10.5%
Empresa familiar 2 10.5%
Indicacdo de conhecidos e familiares 1 5.3%
Agéncia de emprego/estagio 1 5.3%
Divulgacéo na faculdade 1 5.3%
Curriculo enviado a empresa 0 0.0%
TOTAL 19 100%

De posse dos resultados acima e dos estudos de Guimarades (2009),
Granovetter (1973 apud GUIMARAES, 2009), Lemos, Dubeux e Pinto (2011)
apresentados no referencial tedrico desse trabalho, podemos concluir que a
rede de contatos € uma ferramenta de significativa importancia para a insercao
profissional e que mesmo ndo sendo identificada uma concordancia com o
suporte da universidade na insercdo profissional dos alunos, indiretamente o
ambiente universitario proporciona a construcdo de uma rede de contatos que

futuramente torna-se (til e vantajosa.

Por meio da andalise dos resultados do Bloco B, vemos que a
universidade, no que tange a insercao profissional, é percebida como um meio
para a construcdo de uma rede de contatos, agregadora de conhecimentos
tedricos Uteis para a formacdo que é, de maneira geral, considerada boa. No
entanto, no que se refere a aprendizagem pratica, as IES de Administracao

deixam muito a desejar.
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5.3 CONTRIBUICOES DA EMPRESA JUNIOR

Pela andlise do bloco anterior, foi verificado que segundo os
respondentes os cursos de graduagdo ndo fornecem as oportunidades de
aprendizado pratico demandadas pelos alunos. Outro fator que incentiva a
busca por alternativas complementares a formacéo tedrica € a cultura de que o
mercado e empresas valorizam mais a aprendizagem pratica do que a
adquirida em sala de aula. No bloco C foram feitas afirmacdes para verificar o
guanto a passagem por uma EJ pode contribuir para a aquisicdo de
conhecimentos que facilitem ou proporcionem um diferencial no processo de
insercéo profissional, conforme tabela 15. As afirmagdes foram elaboradas na
escala Likert de 1 a 5 — sendo 1 “Discordo totalmente” e 5, “Concordo
totalmente” cabendo aos estudantes questionados indicar a medida de

concordéancia com cada afirmacao.

Tabela 15 - Bloco C

Contribui¢cGes da EJ para formacao e insercdo profissional Moda Média Variancia

1 Sinto que criei um diferencial na disputa de vagas no mercado de 5 4.68 0.37
trabalho

> gjllaEJ aprendi contelidos aos quais eu nao teria acesso na sala de 5 454 0.62

3 Slnto-'rpe Mais seguro para encarar processos seletivos devido a 5 452 056
experiéncia adquirida na EJ
Incentivou-me a buscar possibilidades de formacéo

4 o o B2 ~ 5 4.47 0.56
complementares as disciplinas cursadas na graduacao

5 Ter paﬁmpa@o Qe uma EJ foi de grande importancia para minha 5 4.40 0.80
insercdo profissional

6 A experiéncia em uma EJ facilita a insercao profissional em 5 431 0.70
grandes empresas

7 é\?qum uma boa rede de contatos devido a minha participacdo na 5 4.30 0.70

8 Rec_on_he(;q que 0s egressos de EJ sdo exemplos de trajetorias 5 491 0.89
profissionais a seguir

9 Tive acesso a idéias que me permitiram vislumbrar uma 5 4.12 0.88
possibilidade de negdcio no Brasil

10 Pretendo L_mllzar arede dg contatos adquirida na EJ para 4 411 1.05
desenvolvimento de carreira

11 As empresas privadas valorizam a participagdo de estudantes em 4 4.08 0.37

Empresas Juniores
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13

14

15

16

17

18
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A EJ permitiu desenvolver meu potencial empreendedor 4.05
As oportunidades apresentadas pelo mercado de trabalho podem 3.98
mudar meu planejamento profissional '
Pretendo utilizar a rede de contatos adquirida na EJ na construcao 3.69
de negdcios futuros '
Ja tive vantagens em processos seletivos por ter participado de 3.55
uma Empresa Junior '
A participacdo na EJ permitiu que eu delineasse com clareza meu 3.48
futuro profissional '
Nao acredito ter agregado conhecimentos préaticos significativos 123
durante minha participagdo em uma EJ '
Trabalhar em uma EJ foi uma perda de tempo para meu 113

desenvolvimento profissional

0.82

0.58

0.74

1.57

1.01

0.51

0.30

Além de médias altas, verifica-se, também, uma baixa variancia na maior
parte das respostas. No inicio da analise dos resultados, quando verificadas as
motivacdes para escolha do curso, foi abordada uma possivel justificativa para
a alta média da questao “Sinto que criei um diferencial na disputa de vagas no
mercado de trabalho” relacionando-a com a teoria de Weale (1992) onde o
individuo percebe a oferta e demanda das qualificacdes, analisando o mercado
e comparando-se com seus pares, e a afirmacéo de King, Burke e Pemberton
(2005) que adquirir habilidades diferenciadas (aquelas com alta demanda e
pouca oferta) pode aumentar a empregabilidade. A sensacdo de maior
seguranca nos processos seletivos, apontada no item 3 e também analisada
anteriormente frente as motivacdes de escolha do curso pode estar relacionada
com a atividade prética e a aprendizagem advinda dela ja no inicio do curso
engquanto outros concorrentes estariam fazendo uso apenas da aprendizagem
em sala de aula. Mussak (2003 apud CARVALHO, STRALIOTTO, 2011) afirma
gue mudaram as caracteristicas e qualidades dos trabalhadores valorizadas
pelo mercado de trabalho. Ele cita oito atributos importantes para o trabalhador
do século XXI. flexibilidade, criatividade, informacdo, comunicacao,
responsabilidade, empreendedorismo, sociabilizacdo e tecnologia. Dessas, 0
autor enfatiza que duas — flexibilidade e criatividade — tendem a ser mais
valorizadas do que os conhecimentos e os diplomas. A EJ por ser uma

organizacgao prestadora de servigos de consultoria requer de seus integrantes
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solucdes para problemas apresentados por clientes e com prazos para atendé-
los. Ali, jovens estudantes, em sua maioria com pouca experiéncia na vivéncia
empresarial, ttm a oportunidade de se envolver com os problemas, processos

e dindmicas organizacionais (VAZQUEZ et al, 2012).

Infere-se entdo que a EJ €& um ambiente apropriado para o
desenvolvimento da flexibilidade e criatividade, dando possiveis causas para 0s
resultados das afirmacdes da tabela 16.

Tabela 16 — Selegao e Inser¢ao Profissional

Afirmacao Moda Meédia Variancia

Sinto que criei um diferencial na
disputa de vagas no mercado de 5 4.68
trabalho

Sinto-me mais seguro para encarar
processos seletivos devido a 5 4.52
experiéncia adquirida na EJ

Ter participado de uma EJ foi de
grande importancia para minha 5 4.40
insercdo profissional

A experiéncia em uma EJ facilita a

insercdo profissional em grandes 5 4.31
empresas

J& tive vantagens em processos

seletivos por ter participado de uma 3 3.55
Empresa Junior

0.37

0.56

0.80

0.70

1.57

A possibilidade de desenvolvimento de novos conhecimentos,
caracteristicas, qualidades e idéias voltadas para a inovacdo sdo apontadas
como contribuicbes das EJ tanto por autores em pesquisas sobre o assunto

guanto nos resultados dessa pesquisa, conforme tabela 17.
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Tabela 17 — Aprendizado e Incentivo

Afirmacao Moda Média Variancia
Na EJ aprendi conteldos aos quais eu ndo teria acesso na 5 4.54 0.62
sala de aula
Incentivou-me a buscar possibilidades de formagéo
e ~ 5 4.47 0.56

complementares as disciplinas cursadas na graduacao
Tive acesso a idéias que me permitiram vislumbrar uma

o s . 5 4.12 0.88
possibilidade de negocio no Brasil
A EJ permitiu desenvolver meu potencial empreendedor 4 4.05 0.82

Souza (2002) destaca o potencial de riqueza para o aprendizado que
existe nas EJ ao atribuir aos seus integrantes responsabilidades muito grandes
guando comparadas aos estagios oferecidos por empresas sendo que estes
sdo considerados como a principal porta de entrada para o mercado de

trabalho ao se tratar de universitarios.

Enfrentamos hoje uma realidade organizacional a qual demanda
administradores que tenham desenvolvido a capacidade de reconhecer e
definir problemas, chegando a solu¢des por meio do pensamento estratégico e
da criatividade, demonstrando iniciativa, vontade de aprender e habilidades de
negociacdo (Comissdo de Especialistas de Ensino de Administracdo, 1997
apud Nicolini, 2003 p.51).

As afirmacdes relacionadas a aprendizado e incentivo a busca de novos
conhecimentos apresentam médias acima de 4 com destaque para “Na EJ
aprendi conteludos aos quais eu nao teria acesso na sala de aula” com 4.54 e
0.62 de variancia. Para os estudantes de administracdo, a utilizacdo de um
modelo de ensino passivo que nao integra teoria e técnica afeta a capacidade
de inter-relacionar estes dois conceitos. Para Graca e Pais (2003 apud DOS-
SANTOS et al, 2013), a articulacdo entre teoria e préatica faz emergir
guestionamentos e duavidas dando ao aprendizado um significado
compartilhado, pois ha uma real producdo de conhecimento, contextualizado

com a pratica, ao invés de uma mera reproducédo do conhecimento.
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Souza (2002) complementa que um dos motivos para a aprendizagem
ocorrer de maneira diferente do que a realizada em sala de aula ou em
estagios é o ambiente de trabalho dentro das EJ, predominantemente informal,
organizado e constituido exclusivamente pelos proprios alunos, realizando
entre si uma troca de experiéncias e de atributos pessoais promovendo um
estimulo a um espirito de equipe e ao espirito empreendedor, 0 que nao é
observado na grande maioria das organizacdes do mercado.

Isso poderia explicar o alto indice de concordancia com as afirmacdes
intermediarias (2, 3 e 4 da tabela 17). Também podendo estar relacionado com
0 aproveitamento dos recursos financeiros gerados pela EJ que apesar de nédo
remunerar seus integrantes, investe parte do lucro obtido com os projetos
desenvolvidos na empresa nha realizacdo de treinamentos voltados para
qualificagdo com organizagGes conceituadas por meio de convénios e também
em encontros nacionais de participantes de EJ onde ocorre a troca de

experiéncias e conhecimentos adquiridos.

Para verificar se o periodo de experiéncia em uma EJ era considerado
valido e um bom investimento de tempo, foram incluidas duas afirmacfes no
guestionario (mostradas na tabela 18) que obtiveram as médias mais baixas de
todos os blocos. 97 (94,17%) respondentes discordam com “Nao acredito ter
agregado conhecimentos praticos significativos durante minha participacdo em
uma EJ” e 100 (97,08%) discordam com a afirmacgéo “Trabalhar em uma EJ foi

uma perda de tempo para meu desenvolvimento profissional”.

Tabela 18 — Utilidade da EJ

Afirmacéo Moda  Média Variancia
N&ao acredito ter agregado conhecimentos praticos

PR ) e 1 1.23 0.51
significativos durante minha participagdo em uma EJ
Trabalhar em uma EJ foi uma perda de tempo para meu 1 113 0.30

desenvolvimento profissional

Outra contribuicdo da EJ que podemos analisar ocorre quando sao
cruzadas as afirmacdes mostradas na tabela 18. E possivel verificar que dos

68 respondentes que concordaram em ter ingressado no curso de
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Administracdo sem ter clareza quanto a sua trajetoria profissional, 30 (44,12%)
deles conseguiram definir esse aspecto. Infere-se entdo que por meio das
experiéncias vivenciadas na EJ, uma parcela significativa de alunos consegue

definir de certa maneira, um esboco inicial de uma trajetéria profissional.

Tabela 19 — Trajetoria Profissional

11. A participacé@o na EJ permitiu que eu
delineasse com clareza meu futuro profissional
1 2 3 4 5 TOTAL
9. Ingressei no curso | L. Discordo totalmente 1 5 19 14 6 45
de Administracdo 2 1 2 10 8 2 23
tendo claro qual seria | 3 1 1 6 8 4 20
minha trajetoria 4 1 0 3 3 2 9
profissional. 5. Concordo totalmente 1 0 1 2 2 6
TOTAL 5 8 39 35 16 103

De posse dos resultados das demais afirmacfes e dos resultados da
tabela 15, conclui-se que a participacdo em uma EJ €, para a grande maioria,
uma experiéncia valida, recompensadora e significativa com um aprendizado
mais alinhado com as demandas do mercado de trabalho e das organizacfes
inseridas nele quando comparada com as IES. Também serve como um
ambiente utilizado para aquisicdo de uma maior rede de contatos, que pode vir
a ser utilizada para auxiliar na insercdo profissional ou na criacdo de novos

negaocios.

Com a andlise do Bloco C concluida, o préximo passo foi analisar as
respostas referentes as expectativas profissionais dos integrantes de EJ de

Administracéao.

5.3 EXPECTATIVAS PROFISSIONAIS

No bloco D foram feitas afirmacdes para verificar o que os participantes

de EJ tém planejado para os proximos anos, que agdes pretendem realizar
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guanto ao rumo profissional em busca de qualificacdes ou oportunidades de
emprego, além de levantar as areas de atuacdo da Administracdo
consideradas por eles, conforme tabelas 20 e 21. As afirmagdes da tabela 20
foram elaboradas na escala Likert de 1 a 5 — sendo 1 “Discordo totalmente” e 5,
“Concordo totalmente” cabendo aos estudantes questionados indicar a medida
de concordancia com cada afirmacgéo. Para a tabela 21, a questéo apresentava
as alternativas para que uma delas fosse selecionada de forma objetiva.

Tabela 20— Bloco D

10

11

12

Acdes para 0os proximos anos Moda Média Variancia
Fa;er |'ntercamb|0 com foco em aprimoramento 5 3.99 1.12
profissional

Fazer um curso de especializacéo 4 3.95 0.94
Trabalhar em uma empresa de médio ou grande porte 4 3.87 1.12
Fazer selecdes para trainee 4 3.62 1.52
Fazer um curso de mestrado 3 3.38 1.48
Mudar de pais em busca de novas oportunidades 4 3.00 1.84
Abrir um negécio préprio 2 2.89 1.71
Mudar Qe cidade (no Brasil) para buscar melhores 3 273 1.77
oportunidades

Prestar concurso publico 1 231 1.96
Fazer novo curso de graduacgéo 1 231 1.73
Buscar ajuda profissional para orientacdo de carreira 2 2.30 1.30
Ingressar na carreira académica 1 2.04 1.30
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Tabela 21 — Area da Administragdo

Em que area da Administragdo pretende atuar? Ocorréncias Percentual
Marketing 28 27,2%
Recursos Humanos 18 17,5%
Financas 18 17,5%
Consultoria 13 12,6%
Comercial / Vendas 7 6,8%
Indeciso 7 6,8%
Producéo 6 5,8%
Empreendedorismo 2 1,9%
Mercado de Capitais 2 1,9%
Sistemas da Informacgé&o 1 1,0%
Logistica / Compras / Distribuicao 1 1,0%
Total 103 100%

As médias das afirmacdes do bloco D possuem consideravel variagao,
mostrando preferéncia por determinados objetivos. Em destaque tem-se “Fazer
intercambio com foco em aprimoramento profissional” com média de 3,99 e
variancia de 1,12 e “Fazer um curso de especializagdao” com média de 3,95 e
variancia de 0,94 seguidas por “Trabalhar em uma empresa de médio ou
grande porte” com média de 3,87 e variancia de 1,12 e “Fazer selec¢des para
trainee” com média 3,62 e variancia de 1,52. Isso nos possibilita inferir que o
efeito “antecipador’ da ida para o mercado de trabalho combinado com o efeito
‘retardador” da saida do sistema de ensino analisados por Silva (2010)
poderiam ocorrer com os alunos questionados ja que duas das maiores meédias
envolvem permanecer por mais tempo em instituicbes voltadas para
aprendizagem e qualificacdo, enquanto a terceira trata do ingresso em uma
grande empresa, as quais raramente contratam sem que o candidato, antes de

terminar a graduacéao, tenha vivenciado experiéncias profissionais solidas.

A expectativa de obter maior qualificacdo também pode estar ligada ao
desejo de obter melhor remuneracédo. Ao relacionar a renda bruta familiar dos
respondentes pesquisados nesse trabalho com o grau de escolaridade dos
pais, confirma-se que existe uma associacao entre essas variaveis. De acordo
com o estudo de Lemos, Dubeux e Pinto (2011) que envolveu relacionar o nivel
de educacdo dos pais dos alunos de uma IES privada com a renda familiar
obtida, foi observado que um maior nivel escolar ndo determina, mas possibilita
uma obtencdo de renda mais elevada, conforme tabela 23. Isso pode, em

parte, justificar a tendéncia de prolongagéo dos estudos em busca de maiores
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qualificacdes, podendo ser analisada como uma estratégia para garantir um
piso de remuneragdo de acordo com a expectativa de classe social almejada
pelo individuo.

Tabela 22 — Nivel de Escolaridade dos Pais

Assinale a opc¢do que corresponde ao grau de

escolaridade de seus pais: Ocorréncias Percentual
Nenhum 1 1.0%
Ensino Fundamental Completo 6 5.8%
Ensino Médio Completo 22 21.4%
Ensino Superior Completo 45 43.7%
P6s Graduacgédo 19 18.4%
Mestrado 5 4.9%
Doutorado 5 4.9%
Total 103 100%

Tabela 23 — Nivel de Escolaridade x Renda dos Pais

Renda Nenhum Fundamental Médio = Superior Pds Grad. Mestrado Doutorado
Até R$ 1.000 1
Entre R$ 1.001 e R$ 2.000 1 1
Entre R$ 2.001 e R$ 3.000 1 1
Entre R$ 3.001 e R$ 5.000 2 3
Entre R$ 5.001 e R$ 9.000 2 6 2
Entre R$ 9.001 e R$ 13.000 8 10 2
Entre R$ 13.001 e R$ 17.000 3 18 9 1 1
Entre R$ 17.001 e R$ 20.000 7 5 2 3
Mais de R$ 20.000 8 3 2 1
Ocorréncias 1 6 22 45 19 5 5

Para suprirem essa demanda por maiores qualificacdes, a maioria dos
respondentes desta pesquisa tem a intencdo de realizar um intercambio para
aprimoramento profissional. O intercambio, seja ele com foco profissional ou
académico, possibilita ao intercambista o convivio com outra(s) cultura(s) e
idioma(s) por meio do relacionamento com pessoas de outra nacionalidade, o
gue pode agregar conhecimentos e habilidades importante para o seu futuro
profissional. Essa experiéncia internacional também € valorizada pelo mercado
de trabalho e por empresas multinacionais, que tendem a ser de grande porte.

Como a nova carreira configura-se como um continuo processo de
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aprendizagem, é preciso aprender maneiras de desenvolver autoconhecimento
e adaptabilidade (Hall 1996), e tais habilidades podem ser desenvolvidas ao
residir no exterior. O intercambio, porém, possui uma duracao e prevé o retorno
do intercambista apds um determinado periodo de tempo, sendo uma
mobilidade temporaria.

Ao serem perguntados sobre mudar do pais ou de cidade dentro do
Brasil em busca de outras oportunidades, essa mobilidade de carater mais
definitivo encontra médias de concordancia mais baixas quando comparadas
com a expectativa de realizar um intercambio com média 3,00 para “Mudar de
pais em busca de novas oportunidades” e média 2,73 para “Mudar de cidade
(no Brasil) para buscar melhores oportunidades”, indicando maior tendéncia
para a mobilidade internacional cuja afirmagdo possui moda 4 e com 46
respondentes concordando com a afirmacédo do que para a mobilidade interna
gue possui moda 3 e apenas 30 respondentes concordando com a afirmacéo.

Entre atuar no setor publico, privado, area académica ou empreender 0s
resultados das afirmacfes indicam uma maior expectativa para o exercicio da
profissdo no setor privado, seguido por empreender, depois atuar no servico
publico e por dltimo na carreira académica, conforme mostra o grafico 16 onde
aparecem 0s numeros de concordantes para as afirmacdes 3, 7, 9 e 12 da
Tabela 20, relacionadas as areas. Isso contrasta com resultados analisados no
bloco B onde a maioria dos respondentes considera que as IES sdo mais
voltadas para a formacdo de académicos, indicando um conflito entre o
desejado pelos alunos e o oferecido pela universidade, aumentando as
chances de que os respondentes que ainda estdo na graduacao coloquem 0s

estudos em segundo plano e venham a priorizar o trabalho.

Grafico 16 — Setores de atuacao

M Privado
M Publico
Académico

B Empreendedor
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A afirmagao “Fazer novo curso de graduagéo” possui uma das meédias
mais baixas do bloco com 2,31 e 1,73 de variancia, possivelmente devido ao
fato de que a maioria dos respondentes ainda ndo passou da metade do curso
atual sendo natural que ainda ndo almejem buscar outra formacgé&o. Outro fator
gue pode influenciar o resultado dessa afirmacdo é a maior valorizagdo pelo
mercado dos trabalhadores que buscam se especializarem em suas profissbes
do que portadores de dois diplomas de curso superior.

Um resultado curioso ocorre com a quinta média mais alta do bloco,
“Fazer um curso de mestrado” com média de 3,38 e variancia de 1,48. Mesmo
ndo sendo uma média de concordancia alta, 48 (46,6%) respondentes
concordam com a afirmacdo enquanto apenas 26 (25,2%) discordam, a
conciliacdo de um mestrado com um emprego em tempo integral é bastante
desafiadora, e as areas com maior valorizacéo pela obtencédo de um mestrado
aparecem no fim da lista do Bloco D que s&o “Ingressar na carreira académica”

em ultimo com média de 2,04 e “Prestar concurso publico” com média de 2,31.

Ao cruzar as afirmacdes 3 e 5 da tabela 20 vé-se que dos 74 que
concordam em atuar em uma empresa de médio ou grande porte, 34 (45,9%)
pretendem também seguir em busca de um mestrado, porém desconsideram
atuar nas areas em que isso lhes traria maior retorno. Supde-se que 0s
esforcos para qualificacdo de alguns respondentes ndo estejam orientados

para que déem o melhor retorno possivel.

Esse resultado chama a atencdo para a segunda média mais baixa do
bloco “Buscar ajuda profissional para orientacdo de carreira” com média de
2,30 e variancia de 1,30. Analisando a grade -curricular do curso de
Administracédo das universidades com mais respondentes do presente trabalho,
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (23), Universidade de Brasilia (20),
ESPM (12), Universidade Federal do Parana (11) e Universidade Federal do
Rio de Janeiro (9) € notada a auséncia de conteudos relacionados a Gestao de
Carreira com excecao da UFPR que possui uma cadeira sobre o assunto no 3°

semestre e da UNB que disponibiliza uma cadeira opcional para os alunos. E

possivel inferir que uma gestao de carreira poderia auxiliar os alunos, também
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em outros casos, a direcionarem seus esforgos para os fins que tenham o

maior retorno de acordo com seus perfis.

Tabela 24 — Cruzamento entre as afirmagdes 3 e 5

5. Fazer um curso de mestrado
1 2 3 4 5 TOTAL

1. Discordo totalmente 0 1 0 2 1 4

3. Trabalhar em uma | 2 0 3 0 2 3 8
empresa de médio | 3 0 4 7 5 1 17
ou grande porte 4 5 5 11 11 10 42

5. Concordo totalmente 2 6 11 4 9 32
TOTAL 7 19 29 24 24 103

A questdo representada na tabela 21 serve para demonstrar a
diversidade de perfis presentes na EJ. Apesar de atuarem com projetos de
consultoria, os servicos prestados sdo focados em diferentes areas da
Administracdo como RH, Financas, Marketing e Empreendedorismo,
possibilitando que o Empresario Junior tenha contato com esses segmentos e
opte por futuramente seguir atuando em um deles. Com isso, a EJ se
apresenta, em parte, como um possivel direcionador de carreira permitindo que
0S seus integrantes por meio da vivéncia ocorrida nela adquiram
autoconhecimento e se identifiquem com uma area da Administracdo. Segundo
Bosley et al (2009) o autoconhecimento permite que O sujeito crie um
autoconceito de carreira, que seria uma autoimagem formada a medida que a

carreira se desenvolve.

Nos resultados, destaque para as areas de Marketing com 28 (27,2%)
preferéncias, RH com 18 (17,5%), Financas também com 18 (17,5%), e
Consultoria com 13 (12,6%) seguidas por Comercial/Vendas e Indecisos,
ambas com 7 (6,8%) cada, Producdo com 6 (5,8%), Empreendedorismo e
Mercado de Capitais com 2 (1,9%) e em ultimo Sistemas da Informacéo e

Logistica/Compras/Distribuicdo ambas com 1 (1%) cada.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O mercado de trabalho passou por significativas mudancas desde o
surgimento das escolas de Administragao brasileiras, modificando a dinamica
organizacional das empresas e instituicdes atuantes e moldando as interacdes

entre a sociedade e 0s mecanismos de insergao profissional.

A percepcao do autor deste trabalho € de que a formacdo académica do
curso de administracdo ndo possui énfase suficiente no aprendizado pratico e
por isso, foram escolhidos como populacéo alvo do estudo os participantes de
Empresas Juniores. A intencdo do presente trabalho foi analisar se esses
estudantes, por meio do aprendizado pratico, poderiam obter vantagens
competitivas ou desenvolver competéncias durante a graduacdo que oS
diferenciassem dos demais colegas na disputa por uma vaga no mercado de
trabalho. Poderia ter-se optado também pela anédlise dos alunos participantes
de programas de estagio, porém o estagio € uma etapa mais comum para 0s
alunos de Administracdo e posteriormente praticado, em parte, por integrantes

das EJ, ndo sendo assim uma etapa diferenciada durante a graduacao.

A pesquisa focou em quatro objetivos: levantar o perfil dos participantes
de EJ, analisar a percepcdo deles das formas de como a universidade e a
Empresa Junior contribuem para o seu desenvolvimento e qualificacéo,
levantar as expectativas profissionais criadas a partir da vivéncia nessas
instituicbes e com isso obter informacfes sobre o planejamento futuro

individual direcionado para a insercao profissional.

Quanto ao perfil, fica aparente que os alunos que ingressam na EJ sdo
em sua maioria pertencentes a classes sociais privilegiadas quando
comparados com o restante da populacdo brasileira, com 90,2% dos
participantes indicando ter uma renda familiar bruta acima de R$ 5.000 com
94,17% tendo ingressado no ensino superior por meio do acesso universal. A
falta de remuneracéo pela atividade exercida na EJ evidencia a necessidade do

suporte financeiro da familia durante esse periodo. O nivel de ensino escolar
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dos pais também pode ser considerado alto, visto que 72% possuem 0 ensino
superior completo e 28% algum tipo de p6s graduacdo. Os respondentes sao
em sua maioria (71%) alunos dos primeiros semestres da faculdade (2° ao 5°)
com idade média de 20 anos. As motiva¢gdes encontradas para o ingresso na
Administragdo, por um lado, demonstram razfes vagas para a escolha do
curso, ndo sendo necessario que o aluno se identifique com a area para
realizar a escolha, o que pode reforcar a idéia de que muitos escolhem a
Administracdo por “falta de opcédo” ou por “nao saberem o que querem” e por
outro lado talvez indiqguem uma tentativa de fuga das formagdes que limitam a
atuacdo do formando para poucas areas, aumentando a competitividade. Em
suma, o perfil do participante de EJ obtido com a pesquisa parece nao fugir do

esperado de universitarios inscritos em universidades de ponta do Brasil.

Na andlise feita para avaliar como eram percebidas as contribuicdes da
universidade, verificou-se uma satisfacdo com a formacdo oferecida e os
contetdos adquiridos em sala de aula foram avaliados pela maioria como
agregadores para a formacao profissional. No entanto 89% dos respondentes
afirmaram que na EJ foi possivel adquirir conhecimentos nao vistos em sala de
aula e 50% concordaram que por meio dela, conseguiram delinear seu futuro
profissional. Os resultados dos blocos B e C mostram um cenario preocupante
onde a percepcao dos alunos é de que na universidade é ensinada e adquirida
a parte teorica da formacéo e se essa esta de acordo com as expectativas dos
alunos, pode ser avaliada de maneira positiva, pois esse € o papel de uma IES,
enquanto que a formacao pratica precisa ser buscada fora da sala de aula
sendo vista como algo a parte. Corroborando essa andlise, pode se retomar a
afirmacao “A formacdo pratica recebida durante o curso é adequada para
facilitar a insergcao profissional dos alunos” na qual apenas 24% concordaram
com ela enquanto 56% discordaram. J4 que as empresas ha hora de contratar
valorizam mais um curriculo com experiéncias praticas do que com
aprendizagens voltadas para pesquisas, seria esperado que as avaliacdes das
IES tivessem obtido médias mais baixas jA que deixam a desejar no ensino
pratico. Ao serem perguntados para que meio de atuacao a faculdade estava

preparando seus alunos, a afirmacdo com maior concordancia foi para o meio
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académico com 68% enquanto que em segundo lugar ficou a preparagéo para
atuar em empresas privadas com apenas 38% de concordancia, porém apenas
15% dos pesquisados concordaram que pretendem seguir na carreira
académica. Conclui-se que o objetivo de analisar as contribuicbes das
universidades para a formacdo profissional foi atingido pela andlise dos
resultados, evidenciando a utilidade delas para a formacao da rede de contatos
e consideradas de boa qualidade quanto ao ensino, mas com separagao da
aprendizagem teodrica e pratica e uma discordancia entre o rumo para o qual

elas parecem preparar os futuros administradores e o que é desejado por eles.

Referente as contribuicbes da EJ para qualificacdo e formacédo
profissional dos estudantes de administragdo, entre os resultados encontrados
destaca-se a possibilidade da aprendizagem pratica e do desenvolvimento de
competéncias por meio dela. A atividade de desenvolver projetos para areas de
atuacao voltadas para a Administracdo como RH, Financas, Marketing e
Gestao, interagindo com clientes que possuem demandas reais para a solucéo
de problemas, gera oportunidades para que o0s integrantes das EJ se
identifiquem com determinada éarea, auxiliando para a definicdo de sua
trajetéria profissional. Também desenvolvem o0 senso critico, raciocinio e
conhecimento das dinamicas organizacionais, estimulando a criatividade,
pensamento estratégico e outras habilidades desejaveis para um

administrador.

No entanto, vale ressaltar que a participacdo na EJ apenas apresenta a
oportunidade de aprendizagem, ndo significando que ela necessariamente
ocorra pelo simples fato de o aluno estar trabalhando nela. O ambiente de uma
EJ é predominado por alunos que recém ingressaram em um contexto
universitario, e caso nao tenham consciéncia do papel que precisam exercer e
do devido profissionalismo esperado em uma empresa, abre-se espaco para
comportamentos que possam prejudicar o desempenho da organizacédo e dos
seus processos internos. Posto isto, pela analise dos resultados do presente
trabalho o objetivo de avaliar as contribuicbes das EJ na insercéo profissional

foi cumprido, evidenciando o potencial de aprendizagem e complemento a
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formagdo que as EJ proporcionam aos seus integrantes, cabendo a eles
manterem e tirarem proveito do ambiente no qual estdo inseridos para que
possam adquirir vantagens competitivas e diferencias que os coloquem a frente

dos concorrentes.

Os dois Ultimos objetivos propunham identificar as expectativas
profissionais dos empresarios juniores e as estratégias individuais de inser¢ao
profissional tragadas por eles. Ao longo do referencial tedrico e da analise dos
resultados deste trabalho foram destacados os beneficios da conciliacdo entre
o aprendizado pratico e o tedrico, mostrando que a partir das experiéncias
vividas sao criadas representacfes do trabalho que servem de guia para o
delineamento das estratégias de insercdo profissional. As expectativas
profissionais encontradas mostram a vontade de obter maior qualificacdo apés
o término da graduacao por meio de especializacdes e intercambios (seguindo
a tendéncia de prolongacédo dos estudos) e também para a atuacdo em medias
e grandes empresas nas areas de Marketing (27,2%), RH (17,5%), Financas
(17,5%) e Consultoria (12,6%), todas ligadas com as atividades exercidas na
EJ, enquanto demais areas como Comercial/Vendas (6,8%), Producéao (5,8%)
e outras obtiveram um baixo indice de representatividade nas respostas. Com
0 exposto acima acrescentado das informacfes e analises ao longo do
trabalho, objetivo de identificar as expectativas profissionais pode ser

considerado como atingido.

Ja o atingimento do objetivo de identificar os planos de insercéo
profissional de participantes de EJ foi prejudicado pela baixa quantidade de
respondentes que ja haviam realizado esse processo. Considerando apenas 0s
8 respondentes que ja realizaram a insercdo profissional, como meio de
obterem informacdes sobre os cargos atuais, destacaram-se a utilizacdo da
rede de contatos formada na faculdade e os anuncios. A experiéncia em uma
EJ é vista por eles (4.25 de média de concordancia) como facilitadora da
insercdo em empresas de grande porte, indicando que os demais participantes
estariam tracando um caminho favoravel para a insercéo profissional, visto que

grande parte deles pretendem atuar nesse tipo de empresa. No entanto, com
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apenas 8 a amostra ndo é significativa o suficiente para possibilitar conclusdes
concretas sobre o tema. Exposta a dificuldade encontrada, esse objetivo nao
pode ser como considerado atingido de maneira satisfatoria.

Durante a coleta de dados, observou-se dificuldade em obter uma
amostra mais variada de diferentes regides do Brasil, ficando a maioria dos
respondentes concentrada nos estados do RS, DF, RJ e PR. Também por ser
aplicado um questionario longo, com tempo de resposta de 10 a 15 minutos,
muitos convidados para a pesquisa podem ter desistido de participar.

Como sugestdo para aproveitamento do tema e do trabalho exposto

para futuros estudos:

a) Realizar estudos de casos em Empresas Juniores com o intuito de
verificar como s&o enfrentadas as dificuldades e os desafios
encontrados pelos seus integrantes, além de presenciar e explorar

com maior detalhe o processo de aprendizagem.
b) Focar o estudo em egressos de EJ para analisar a situacdo atual em
gue se encontram, que caminhos seguiram e que diferenciais

obtiveram pela participacdo em uma EJ.

c) Expandir o estudo para EJ de outros cursos superiores.
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ANEXO A - QUESTIONARIO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL

LEVANTAMENTO DO PERFIL DOS PARTICIPANTES
DE EMPRESAS JUNIORES

Prezado aluno,

Esta pesquisa tem por objetivo analisar a trajetdria, expectativas e estratégias de insergdo profissional dos participantes de empresas
juniores durante a graduagdo em Administragdo. Para tanto, precisamos da sua contribuigdo preenchendo este questionario, que é
formado por questdes objetivas e pode ser respondido em 15 minutos.

O questionario ndo é identificado e os resultados obtidos serdo conhecidos da média obtida nas respostas, nunca individualmente.

Obrigado pela sua colaboragao!

BLOCO A - INGRESSO NO CURSO

1) Cidade de Origem: 9) Quais foram a~s prlnupa'ls motlva'goes par.a a escolha.do. .
curso de formagao no ensino superior? (Indique as 3 principais
em ordem, sendo 1 para a mais importante e 3 a menos

2) Universidade:
3) Jainiciou outro curso? )
(1) N&o (2) Sim. Qual? importante)

4) Turno:( ) Diurno ( ) Noturno (
5) Ano/Semestre de ingresso: (
6) Ano/Semestre de formatura: (
7) Qual a modalidade de inscri¢do no vestibular: (
(1) Ingresso universal (
(2) Reserva de vagas para egressos de escola publica (

(3) Reserva de vagas para egressos de escola publica (
(

(

(

(

(

) Influéncia familiar

) Oportunidades de emprego na drea

) Influéncia de amigos

) Trabalhar na empresa da familia

) Influéncia da midia

) Experiéncia na area de Administracao
) Influéncia de professores ou da Escola
) Quero abrir meu negécio

) Motivacdo financeira

) Para fazer concurso publico

) Formagdo abrangente

) Outro. Qual?.

autodeclarados negros

10) Assinale a situagdo abaixo que melhor descreve o seu caso durante a maior parte do curso:
(1) Sem trabalho e meus gastos financiados pela familia

(2) Trabalhando e gastos financiados pela familia

(3) Trabalhando e recebendo ajuda da familia

(4) Trabalhando e me sustento

(5) Trabalhando e contribuindo para o sustento da familia

(6) Trabalhando e sendo o principal responsavel pelo sustento da familia

BLOCO B — AVALIACAO DO CURSO

1) Vocé verd a seguir uma série de afirmacgdes sobre as contribuicées da Universidade para sua formacao e insercdo profissional.
Por favor, indiqgue em que medida vocé concorda com cada uma delas. Sendo 1 para discordo totalmente e 5 para concordo
totalmente.

1 | Asdisciplinas do curso contribuiram para a minha formagao profissional. 11213 14 |5

2 | Aformagdo pratica recebida durante o curso é adequada para facilitar a insergdo profissional dos alunos. 11213 |4 |5
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Tive suporte da universidade para minha inserg¢do profissional.

112 |3 4 |5
4 | Aformagdo recebida na graduagao prepara o estudante para ser um académico. 11213 |a |5
5 | Aformagdo recebida na graduagdo prepara o estudante para ser um empreendedor. 11213 a2 |5
6 | Aformacdo recebida na graduagdo prepara o estudante para atuar em organizagdes privadas. 11213 |4 |5
7 | Aformacgdo recebida na graduagdo prepara o estudante para atuar em organizagdes publicas. 11213 14 |5
8 | Ingressei no curso de Administragdo tendo claro qual seria minha trajetéria profissional. 11213 |4 |5
9 | Procuro manter um desempenho elevado durante o curso, pois acredito que isso me ajudara profissionalmg 11213 lals
futuro.
10| A rede de contatos formada na universidade facilitou minha insergao profissional. 11213 |4 |5
2) Avaliagdo geral da formagdo recebida, incluindo todos os aspectos (dominio dos conceitos tedricos da area de estudos e a
aquisicdo de cultura universal).
( )Excelente ( )Boa ( )Regular ( )Ruim () Péssima
3)Considera que a graduagdo cursada preparou adequadamente para o exercicio profissional nos seguintes setores. Enumere de 1 a
5 sendo 1 para a maior contribuicdo e 5 para a menor.
( ) Académico / Pesquisador ( ) Gestor em Organizagdo Publica
( ) Gestor em Organizagdo Privada () Empreendedor
( ) Cargos Técnicos (Analista/Especialista)
BLOCO C - EMPRESAS JUNIORES (EJ)
1) A respeito das contribui¢cGes da Empresa Junior para sua formacao e insercdo profissional, indigue em que medida
vocé concorda com cada uma das afirmagGes abaixo. Sendo 1 para discordo totalmente e 5 para concordo totalmente.
1 | Na Empresa Junior aprendi contedidos aos quais eu ndo teria acesso na sala de aula. 11213 |4 |s
2 | Tive acesso a ideias que me permitiram vislumbrar uma possibilidade de negdcio no Brasil. 112 |3 5
3 Incentivou-me a buscar possibilidades de formacgao (cursos, programas de pesquisa, extensao, 11213 lals
outros) complementares as disciplinas cursadas na graduacao.
4 | Sinto que criei um diferencial na disputa de vagas no mercado de trabalho. 112 |3 (4 |5
Ja tive vantagens em processos seletivos por ter participado de uma Empresa Junior. 11213 |4 |5
6 As empresas privadas valorizam a participacdo de estudantes em Empresas Juniores. 112 |3 4 |5
7 N3o acredito ter agregado conhecimentos praticos significativos durante minha participagdo em uma EJ. 11213 |4 |5
8 | Ter participado de uma Empresa Junior foi de grande importancia para minha inserc¢ao profissional. 112 1|3 [4 |5
9 | Adquiri uma boa rede de contatos devido a minha participagdo na EJ. 11213 |a |5
10 | Sinto-me mais seguro para encarar processos seletivos devido a experiéncia adquirida na EJ. 112 |3 4 |5
11 | A participagdo na EJ permitiu que eu delineasse com clareza meu futuro profissional. 112 1|3 |4 |5
12 | As oportunidades apresentadas pelo mercado de trabalho podem mudar meu planejamento profissional. 2 |3 |4 |5
13 | A EJ permitiu desenvolver meu potencial empreendedor 112 1|3 |4 |5
14 | Pretendo utilizar a rede de contato adquirida na EJ na construgdo de negécios futuros 112 |3 (4 |5
Trabalhar numa EJ foi uma perda de tempo para meu desenvolvimento profissional 112 |3 (4 |5

15
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16 | Pretendo utilizar a rede de contato adquirida na EJ para desenvolvimento de carreira 4
17 | Reconhego que os egressos de Empresas Juniores sdo exemplos de trajetdrias profissionais a seguir 4
18 | A experiéncia numa EJ facilita a insergdo profissional em grandes empresas 4
BLOCO D — ACOES PARA 0S PROXIMOS ANOS
1) Que acdes vocé pretende fazer nos préximos anos? Por favor, indique em que medida vocé concorda com
cada uma delas. Sendo 1 para discordo totalmente e 5 para concordo totalmente.
1 | Prestar concurso publico. 4
2 Fazer um curso de especializagao. 4
3 Fazer um curso de mestrado. 4
4 | Abrir um negdcio proprio. 4
5 Fazer sele¢Ges para trainee. 4
6 | Ingressar na carreira académica. 4
7 | Trabalhar em uma empresa de médio ou grande porte 4
8 Fazer novo curso de graduagao. 4
9 Fazer intercambio para aprimoramento profissional. 4
10 | Mudar de pais em busca de novas oportunidades. 4
11 | Buscar ajuda profissional para orientagao de carreira. 4
12 | Mudar de cidade (no Brasil) para buscar melhores oportunidades. 4

2) Considerando os itens abaixo, indique de 1 a 4 a ordem de prioridade para seu projeto profissional futuro.

Sendo 1 sua maior prioridade e 4 a menor:

( ) Prestar concurso publico () Abrir negdcio préprio
( ) Fazer curso de especializacdo ( ) Fazer sele¢Oes para trainee
( ) Fazer curso de mestrado ( ) Fazer novo curso de graduacao
( ) Mudar de cidade ( ) Trabalhar no exterior
( ) Fazer intercambio com foco profissional ( ) Outro?
3) Em que area da Administracdo pretende atuar?
( ) Consultoria ( ) Producao ( ) Comercial/Vendas
( ) Recursos Humanos ( ) Sistemas da Informacado () Mercado de Capitais
( ) Financas ( ) Logistica/Compras/Distrib. ( ) Marketing

( ) Outro:




BLOCO E — PERFIL

E1. Trabalho
1)Esta trabalhando? ( ) Sim ( )N&do( )EJ

2) Se esta trabalhando fora da EJ, indique:
2.1) Porte da Empresa:

(1) Micro (Até 19 funcionarios)

(2) Pequeno (20 a 99)

(3) Médio ( 100 a 500)

(4) Grande (mais de 500)

2.2) Tipo:
(1) Publica (2)Privada (3) ONG

2.3) Ramo de atuagao da empresa:
(1) Industria

(2) Servigos

( 3 ) Comércio

(4) Outro. Qual?

2.4) Qual o seu vinculo com a organizag¢do?

(1) Estéagio

( 2) Funcionario Publico concursado

( 3) Funcionario de empresa privada com carteira assinada
(4) Funcionario de empresa privada sem carteira assinada
(5) Voluntario

(6) Terceirizado

(7) Trabalha em empresa familiar

( 8) Outro. Qual?

3) Qual é a sua renda individual bruta mensal?
(1) Nenhuma

(2) Até RS 500

(3)Entre R$ 501 e RS 750

(4)Entre RS 751 e RS 1.000

(5) Entre RS 1.001 e RS 1.500

(6) Entre RS 1.501 e RS 2.000

(7) Entre RS 2.001 e RS 3.000

(8) Entre RS 3.001 e RS 5.000

(9) Mais de RS 5.000

4) Como obteve informagdes/contato sobre seu emprego
atual?

(1) Indicagdo de colega da faculdade

(2) Indicagdo de conhecidos e familiares

( 3) Anuncio (jornal,mural)

(4) Agéncia de emprego/estagio

(5) Curriculo enviado a empresa

( 6) Divulgacdo na faculdade

(7 ) Nao estou trabalhando

( 8) Outros:

F2. Dados de identificagdo
1. Idade: 2.Sexo ( ) Feminino ( ) Masculino

6) Qual é a renda familiar (pessoas que residem na
mesma casa que vocé) bruta mensal atualmente?
(1)AtéRS 1.000

(2)Entre R$ 1.001 e RS 2.000

(3) Entre RS 2.001 e RS 3.000

(4) Entre RS 3.001 e RS 5.000

(5) Entre R$ 5.001 e R$ 9.000

(6) Entre R$ 9.001 e RS 13.000

(7)Entre R$ 13.001 e RS 17.000

(8) Entre RS 17.001 e RS 20.000

(9) Mais de RS 20.000
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9) Assinale a opgdo que corresponde ao maior grau de

escolaridade dos seus pais:
Escolaridade

. Nenhum

. Ensino Fundamental (12 a 42 série)

. Ensino Fundamental (52 a 82 série)

. Ensino Médio Incompleto/Interrompido

. Ensino Médio Completo

. Ensino Superior Incompleto/Interrompido

. Ensino Superior Completo

. Pés Graduagao

OO (N[O |W|IN|E=

. Outro:




