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A importância do papel do tutor no processo de interação em uma disciplina e em um 
curso na modalidade à distância Fernanda Gerhardt de Barcelos Este trabalho resulta do 
Programa de Monitoria Acadêmica em EAD na disciplina de Mídia e Tecnologias 
digitais em Espaços Escolares e no curso de extensão Planejamento Pedagógico 
Hipermididático . Relato, através da experiência vivida enquanto tutora nas referidas 
atividades, a importância da usabilidade de um sistema virtual de diários de aula, o 
PPH, tanto para acompanhamento e orientação de estágios quanto no dia-a-dia dos 
professores e o papel fundamental exercido nesta relação tutor, professor e aluno. O 
maior objetivo do presente trabalho é evidenciar através do relato de atividades 
desenvolvidas, enquanto tutora, a importância das diferentes relações estabelecidas 
entre professores/orientadores, tutores e alunos. Ressaltando o papel essencial do tutor 
na articulação e desenvolvimento de todo o processo de interação que a EAD exige. 
Através de todo o processo de interação que a EAD exige, percebeu-se também as 
dificuldades vivenciadas pelos alunos com relação à falta de conhecimento tecnológico, 
dificuldades de acessibilidade a internet, de resistência ao uso da tecnologia, 
dificuldades que merecem a nossa atenção a fim de que possamos tornar a educação á 
distância uma modalidade possível e acessível a todos. Contudo a mediação pedagógica 
presentificada do professor e do tutor, e a troca de experiências e sugestões foi condição 
sine qua non para que as dificuldades acima expostas pudessem ter sido superadas e as 
atividades desenvolvidas pudessem ter tido êxito ao seu término.  


