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RESUMO

O tema do presente trabalho s&o jornais institucionais universitarios. Com o objetivo
de tracar um perfil das publicagcbes produzidas pelas universidades federais
brasileiras, trabalhamos com as matérias de capa das edi¢des publicadas de janeiro
a junho de 2013 dos jornais de cinco instituicbes - Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, Universidade Federal de Minas Gerais, Universidade Federal do Rio
Grande do Norte, Universidade Federal de Goias e Universidade Federal do Para -,
cada uma representando uma regido do pais. Este material foi submetido a uma
analise quantitativa para verificar suas caracteristicas gerais como periodicidade,
namero de paginas, géneros jornalisticos mais frequentes, temas mais trabalhados e
prevaléncia de assuntos de interesse interno ou externo a comunidade académica. A
partir dos resultados obtidos, selecionamos para compor o corpus ao qual aplicamos
analise qualitativa as reportagens (género mais frequente) que tratavam tanto de
temas ligados a instituicdo, quanto a ciéncia (principais temas encontrados). Assim,
utilizamos os métodos de analise de contetudo oferecidos por Bardin, realizando a
andlise a luz da referenciacdo tedrica sobre comunicacdo em universidades publicas
e jornalismo institucional, apresentada no primeiro capitulo, com base em autores
como Kunsch, Barichello e Amadori; e da revisdo bibliogréafica de autores como
Oliveira, Falcdo e Marques de Melo a respeito do jornalismo cientifico, trazida no
segundo capitulo. Na andlise, pudemos perceber caracteristicas do jornalismo
institucional e do jornalismo cientifico presentes nos textos, revelando alguns pontos
de encontro entre os dois, que sao utilizados pelos jornais com o intuito de divulgar o
conhecimento produzido pelas universidades. Além da predominancia de
reportagens e de temas ligados a ciéncia e instituicdo, também constatamos que as
publicacdes trazem principalmente matérias de interesse do publico interno.

Palavras-chave:
Jornais universitarios - jornalismo institucional - jornalismo cientifico - comunicacdo
em universidades
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1. Introducgéo

Os jornais institucionais sdo, em muitas universidades, o principal meio de
comunicacdo da comunidade académica. Além de sua fung¢do na articulacdo da
comunicacdo organizacional destas instituicées, 0s jornais universitarios costumam
ser também a principal forma de divulgacdo das atividades culturais e pesquisas
cientificas realizadas nas universidades. Geralmente, o publico-alvo destas
publicacdes esta diretamente ligado a universidade, mas ha alguns casos em que
sdo distribuidos fora dos campi e contam com reportagens acerca de temas

externos as instituicées que os produzem.

No entanto, esta € uma area ainda pouco explorada em pesquisas
académicas. Apesar de estarem presentes em muitas universidades brasileiras, os
jornais universitarios ndo costumam ter seu conteudo analisado sob o prisma
jornalistico neste tipo de trabalho. Ja foram realizados estudos acerca do
planejamento de comunicacdo de universidades, mas as especificidades dos jornais
universitarios enquanto produtos jornalisticos ndo sdo contempladas por estes
trabalhos, que se limitam a citar os jornais como um dos elementos possiveis da
comunicacdo organizacional — como em S4, Gomes e Paiva (2010), Silva (2010),
Cruz (2007), e Kunsch (1992), que apenas tangenciam o tema, dentro do contexto
da comunicacéo integrada. Reconhece-se o importante papel desempenhado pelos
jornais universitarios como instrumentos de comunicacgao institucional, entretanto,
neste trabalho o enfoque é outro: o presente estudo se diferencia dos demais a
medida que trata destas publicacdes sob o ponto de vista de seu carater jornalistico.
Diferentemente dos trabalhos que o precedem, aqui ndo serdo analisados os efeitos
provocados pelos jornais universitarios junto aos publicos visados, ou sua
contribuicdo para a construcdo da imagem das instituicdes que os produzem, mas
sim suas linhas editoriais, processos de producdo, critérios de noticiabilidade,

organizacéo gréfica, etc.

Mesmo na area do jornalismo, os estudos sobre a producdo de publicagbes
dentro de universidades dedicam-se principalmente a analisar jornais-laboratoério
produzidos por alunos de faculdades de jornalismo — a exemplo de Lopes (1989),
Santos (2007), Vieira Junior (2002), Mota (2007), Policeno Filho (2008) e Oliveira

(2010). Outros trabalhos da area de Comunicacdo se dedicam ainda a analisar a
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producdo de periddicos cientificos — como em Castedo (2009), que trata da
producdo editorial de periddicos cientificos sob o impacto da tecnologia digital, e
Stumpf (1998), que analisa a estrutura de revistas cientificas brasileiras. Todas as
publicacdes estudadas tém, dentre seus objetivos, a finalidade de divulgar a
producédo cientifica da comunidade académica da instituicdo que as produz, sendo
0S jornais universitarios veiculos importantes neste sentido, pois em suas redacdes
€ praticado o jornalismo cientifico, um género pouco difundido na grande midia
(Marques de Melo, 2006). Entretanto, se diferenciam dos periédicos cientificos por
tratarem de outros temas de interesse do publico leitor, além de ndo predominarem

em suas paginas artigos cientificos, como acontece nesses periddicos.

Por fim, apesar de alguns terem em sua equipe de repérteres estudantes de
graduacdo dos cursos de comunicacdo mantidos pelas universidades produtoras
dos jornais e de terem como principal publico-alvo a comunidade académica, os
jornais universitarios se diferenciam dos jornais-laboratdério por seu carater
institucional. Lopes afirma, em seu livro Jornal laboratério: do exercicio escolar ao
compromisso com o publico leitor (1989), que uma das caracteristicas fundamentais

dos jornais-laboratoério € ndo ter carater institucional.

Além disso, esta pesquisa traz ainda motivacfes pessoais, visto que a autora
foi bolsista de um dos jornais pesquisados, o Jornal da Universidade, da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Acompanhar e colaborar diariamente
com a producdo de um jornal universitario possibilita um melhor entendimento
acerca do funcionamento deste tipo de publicacdo, além de promover o contato com
materiais enviados por outras instituicbes de ensino — fato que motivou a autora a

interessar-se pelo tema.

Este trabalho se prop8e a analisar cinco jornais universitarios produzidos por
universidades federais brasileiras para compreender que caracteristicas compdem o
produto final das publicacbes estudadas. Algumas das variaveis que serao
estudadas neste trabalho sdo os géneros jornalisticos que predominam nos textos
destas publica¢des, a tiragem, a periodicidade, o suporte, a prevaléncia de noticias
de interesse interno ou externo a instituicdo, as informacdes de carater institucional,
0 espaco ocupado por diferentes tematicas e a maneira como a producao cientifica &
retratada. Para atingir estes objetivos, serdo realizadas analises do contetdo dos

materiais estudados a partir dos métodos descritos por Bardin (2011).
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Integram o corpus do trabalho cinco jornais produzidos por universidades
federais, um de cada regido do pais, escolhidos desta forma com o objetivo de
possibilitar uma visdo nacional sobre a producdo de jornais universitarios
institucionais. Sao eles: Jornal da Universidade, produzido pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Jornal da UFRN, produzido pela
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), Jornal da UFG, produzido
pela Universidade Federal de Goids (UFG), Jornal Beira do Rio, produzido pela
Universidade Federal do Para (UFPA) e Boletim, produzido pela Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG).

Dentre as publicacdes de instituicbes federais de ensino superior do pais,
foram escolhidas as cinco que compdem o corpus deste trabalho utilizando o
desempenho das universidades no indice Geral de Cursos (IGC) divulgado em 2013
pelo Ministério da Educacdo (MEC) e produzido com base em dados coletados em
2011. Nos casos em que as universidades melhor colocadas da regido nao
possuiam jornal universitario, escolheu-se a proxima da lista que dispusesse deste
tipo de publicacdo. Este procedimento foi adotado com os jornais das regibes
sudeste - em que a UFMG foi a terceira universidade federal melhor colocada, mas
as duas primeiras, Universidade Federal do ABC e Universidade Federal de Lavras,
nao possuiam jornal institucional impresso com periodicidade regular -; norte - em
gue a Universidade Federal Rural da Amazénia teve desempenho superior, mas nao
produz publicagbes impressas -; e na regido centro-oeste - onde, a exemplo do
sudeste, a Universidade de Brasilia, com melhor desempenho no IGC, néo

apresentava jornal institucional impresso.

O periodo escolhido compreende as edi¢des publicadas entre janeiro e junho
de 2013, totalizando um semestre. Para formar uma amostra representativa do
conteldo dos jornais, serao analisadas as reportagens de capa de cada um, levando
em conta que esta costuma trazer o assunto ao qual € dado maior destaque na
publicacdo, checados o género jornalistico e os temas predominantes, e entdo

analisados os textos que corresponderem a estes critérios.

Durante a pesquisa para delimitar o corpus, foram encontradas diversas
universidades de grande porte que ndo mantinham jornais institucionais impressos.
Muitas destas apresentavam informativos eletrbnicos ou revistas para cumprir a

funcdo dos jornais, mas em algumas ficou evidente a escassez de veiculos
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informativos. No entanto, ndo raro as instituicbes mantinham em seus sites oficiais a
informacéo de que possuiam jornal, mas as ultimas edi¢cfes haviam sido publicadas
meses ou até mesmo anos antes. Logo, a simples existéncia de publicacdes no

formato que este trabalho se propde a analisar tornou-se um critério determinante.

Em relagcdo a isso, Kunsch (1992) considera que nédo se pode conceber
servicos de comunicagao que sejam feitos de forma parcial, ou extemporéanea, o que
costuma ser agravado quando se trata de organizacdes publicas, em que mudancas
na cupula diretiva podem provocar o desmantelamento de setores inteiros,
descontinuando praticas e programas estruturados em gestdes anteriores. Esta €
uma conduta bastante equivocada, pois para que um plano de comunicacao surta
efeito na imagem da instituicdo junto a sociedade, deve ter continuidade temporal
para se consolidar, ndo podendo estar condicionado a alternancia de poder. A
permanéncia e consolidacdo dos servicos de comunicagdo devem pressupor sua
atualizacdo constante, do contrario, ao invés de contribuir para o sucesso da
organizacdo, acabam por representar uma falha em seu funcionamento, arranhando

a imagem que se propunham a melhorar.

O objetivo geral do trabalho é analisar os jornais universitarios para identificar
gue fatores contribuem para o produto final das publicagcdes. Para atingir este
objetivo, a autora pretende analisar o contedido dos jornais utilizando como método a
analise de conteudo, identificando suas caracteristicas, para compreender as
semelhancas e diferencas existentes entre eles. O mesmo método serd utilizado
ainda para verificar a ocorréncia de noticias externas e internas as instituicdes
produtoras dos materiais analisados, além de entender de que forma aspectos como
periodicidade, formatos e tamanhos das publicacfes estudadas contribuem para seu

resultado final.

No segundo capitulo do trabalho, “Universidades e comunicagdo”, as
universidades sao apresentadas como organizacdes, e assim € explorada a forma
como € desenvolvida a comunicacdo organizacional, aplicando conceitos deste tema
as universidades publicas. Além de tratar dos recursos utilizados pelas instituicdes
de ensino para se comunicar com a comunidade académica e demais setores da
sociedade, € abordada ainda a importdncia de uma comunicacdo voltada
especificamente a este tipo de organizacgéao.
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Ja no terceiro capitulo, “Jornalismo a servigo da ciéncia”, discorremos sobre
este género da comunicacdo e a sua importancia no ambito das universidades.
Aborda-se também a relacdo Unica que se da entre ele e a comunicacao institucional
em instituicbes de ensino. Apesar de em outras situagcdes parecerem muito
diferentes e distantes um do outro, ha comunica¢ao universitaria jornalismo cientifico
e comunicacao institucional se encontram e trabalham juntos, visto que em um meio
em gue a ciéncia em suas mais variadas formas € a grande protagonista, a
divulgacdo dos avangcos em pesquisas e projetos cumpre funcdo dupla: trata da
producdo cientifica promovendo a democratizacdo do conhecimento, objetivo
principal do jornalismo cientifico, e com isso desempenha ainda o papel da
comunicacao institucional, visto que o conhecimento € o principal retorno que uma
universidade pode dar a sociedade que a mantém, esta retribuicdo € o cumprimento

de sua funcgé&o social.

No quarto e Ultimo capitulo pode ser encontrada a exposicdo dos
procedimentos utilizados na producdo do trabalho, apresentacdo dos dados
coletados e o resultado da analise realizada entre 0s jornais universitarios que
compdem o corpus do trabalho. Aqui sédo resgatados os conceitos apresentados nos
capitulos anteriores para dar sustentagcdo a analise, podendo ser verificada a
maneira como se aplicam os ensinamentos tedricos a respeito do tema no resultado

préatico das publicacfes examinadas.

2. Universidades e comunicacao

A universidade tem importancia fundamental na construcdo e no
funcionamento de nossa sociedade. Ela tem uma relacdo com o passado,
preservando a memoria; com o presente, ao transmitir conhecimento e formar novos
profissionais; e com o futuro, promovendo o avango da ciéncia. E na universidade
gue os conhecimentos do passado se encontram e complementam novos valores e
estilos de vida (Kunsch, 1992).

Por seu carater interdisciplinar, a universidade interage com maior quantidade
de segmentos da sociedade do que qualquer outra organizacdo. Abrigando da elite

intelectual a juventude idealista, cientistas de ponta e pensadores criticos, a
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universidade é a fonte de ideias e conceitos que vao da fissdo nuclear as tendéncias
comportamentais da sociedade contemporanea, servindo como fonte de
conhecimento teorico, formacao profissional e iniciador de vida social.

Posto isso, fica clara a imensa responsabilidade que as universidades tém
para com a sociedade no desempenho de suas finalidades - ensino, pesquisa e
extensdo. Assim, € necessario que se crie um ambiente cada vez mais aberto ao
relacionamento com a sua comunidade, através de um sistema de comunicacao
dindmico e eficaz, principalmente em relacdo a producdo cientifica, visto que no
ensino e nas atividades de extensdo hd um contato direto entre a universidade e a

comunidade.

2.1 Comunicacgéao Organizacional

A comunicacdo esta presente em todos os atos da vivéncia humana e, nas
organizacoes, isto ndo é diferente. De acordo com Wels (2005), a comunicacao esta
inserida na base das fun¢cbes administrativas mais variadas, de planejamento a
direcdo e, portanto, € como a alma da organizacao por estabelecer as relacbes de
entendimento necessarias para que as pessoas possam interagir como grupos
organizados para atingir objetivos predeterminados - o que, segundo a autora, define
uma organizacao. Para Berlo (1989), uma organizacdo de qualquer espécie s6 é
possivel por meio da comunicacao, pois € a comunicacdo entre 0os elementos que a
compdem que a faz uma organizacdo, do contrario, seriam apenas elementos
isolados e desorganizados. J4 Palma (1983, p.51) considera a comunica¢cdo como o
melhor meio para “racionalizar o esforco para estabelecer e manter relagbes
maduras entre a organizagéo e seus publicos”.

Conforme Scroferneker (2000, p.1), a comunicagao organizacional “abrange
todas as formas de comunicacdo utilizadas pela organizacdo para relacionar-se e
interagir com seus publicos”. Wels (2005) aponta duas perspectivas de comunicagao
na organizagéo, que se complementam e interagem entre si: a comunicagao interna,
em que estdo envolvidas todas as pessoas que fazem parte da hierarquia e do
quadro funcional da organizagéo; e a outra que se refere as relacdes externas da
organizacdo, em que O corpo organizacional é representativo na interacdo com o

meio ambiente. Freitas (2001, p. 40) tem uma visdo parecida; para ela, a
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abrangéncia da comunicagdo na organizacdo € determinada pelo fato de que “a

comunicacao estabelece o dialogo da organizacdo em ambito interno e externo”.

2.1.1 Universidade como organizagao

Para entender as universidades como organizacdes, Carvalho e Fossa (2004)
definem organizacdo como um conjunto de elementos que através de inter-relacdes
e intercambios no sistema social global em que estd inserida cumpre objetivos e
finalidades especificas. Para as autoras, ndo se trata de um sistema acabado, e sim
em constante processo de evolugéo, tendo como elementos centrais as pessoas que
“‘dao vida as organizacdes” (p.300). As organizagbes podem ser classificadas e
diferenciadas por fatores como tamanho, objetivos, estruturas, sistemas
administrativos, entre outros.

Kunsch (1992) diferencia as universidades de outros tipos de organizacfes
por suas finalidades especificas: promover o ensino, pesquisa e extensdo. Estas
seriam as principais funcdes exercidas pelas universidades a fim de formar
profissionais capacitados a suprir as necessidades da sociedade. Ja conforme a
classificacdo de Carvalho e Fossa (2004), a universidade seria uma organizacao
complexa, formal e burocratica. Complexa por suas dimensd@es fisicas, niumero de
pessoas que atende e influencia, objetivos, relacdes e func¢des variados que mantém
dentro da sociedade. Formal por todas as suas acdes serem norteadas por regras,
normas e regulamentos, além do fato de possuir uma hierarquia de cargos que
comanda as relacdes interpessoais. E burocratica por esta ser sua forma de
organizagao, que tem o intuito de, “através de suas regulamentacbes e normas,
gerar uma padronizacdo nos procedimentos organizacionais visando disciplina e
eficiéncia” (Carvalho e Fossa, 2004, p.301).

De acordo com Kunsch (1992), a ideia basica da palavra universidade se
apoia na questao da universalidade do saber e da cultura, sentido que pende ao seu
superdimensionamento, mas segundo a autora, “ndo podemos deixar de vé-la como
uma organizacao formal complexa e como parte integrante do sistema social global
onde esta inserida” (p.19). Neste sentido, a comunicagdo, como um setor integrante
da estrutura organizacional, adquire uma grande relevancia. A autora considera que

por possuir caracteristicas e objetivos proprios, as instituicbes universitarias
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necessitam de uma estrutura de comunicacdo organizacional que se encaixe as

suas caracteristicas especificas.

2.1.2 Comunicacdo adaptada a organizacao

Assim como as organizacbes nao sao todas iguais, suas politicas
comunicacionais também ndo devem ser. Isto acontece mesmo quando 0s canais
utilizados sdo os chamados veiculos de comunicacdo de massa. Segundo Rego
(1986), isto se deve a constatacdo de que 0S grupos sociais ndo S8o0 compostos por
pessoas andnimas mas, ao contrario, por individuos que interagem entre si, pessoas
com individualidades especificas. Por isso, ndo se pode adotar um modelo
comunicacional de maneira aleatoria, e sim, um moldado especificamente para as
necessidades da organizacdo em questdo. Conforme Fachinelli, Rech e Mattia
(2005, p.68), para propor e implementar praticas comunicacionais compativeis com
a identidade da organizac&do, em coeréncia com seus contextos interno e externo, o
comunicador precisa compreender a esséncia da instituicdo e suas representacoes,
saber de que modo esta esséncia se manifesta no dia-a-dia da organizagao.

Para Palma (1994), ha uma estreita relacdo entre a forma como a
organizacdo se estrutura administrativamente e sua comunicacgao - “toda politica de
comunicacéo deve estar ligada e dimensionada a partir da estrutura organizacional
particular de cada instituigdo” (p.43). O trabalho desenvolvido pelo setor de
comunicacdo de uma instituicdo com as caracteristicas de uma universidade publica
€ mais amplo e abrangente do que o prestado a uma empresa privada comum. “A
universidade, tanto por sua funcdo social ou por sua relagdo com seu publico,
quanto pelo “produto” gerado por ela - o0 saber - exige um direcionamento especifico
de sistemas comunicacionais” (Amadori, 1998, p.53).

Como explica Amadori (1998), o investimento em comunicacdo € um
investimento em algo abstrato, é dificil perceber o retorno dele advindo. Como o
impacto da comunicacao néo é percebido nos resultados finais, o setor acaba sendo
negligenciado pela administragdo. No entanto, os resultados no campo da
comunicacdo ndo podem ser medidos em lucros, mas em outras medidas dificeis de
mensurar, mas diretamente ligadas aos ganhos financeiros, como aceitagdo do

publico e credibilidade.
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Credibilidade, alids, € duplamente importante no contexto do jornalismo
institucional, pois além de ser fundamental para o desempenho de qualquer
organizacdo, € um dos pressupostos basicos do proprio jornalismo, fundamental a
qualquer processo comunicativo. Quando se trata de uma instituicdo publica, a
preocupacdo com a credibilidade e valores afins torna-se ainda maior, pois seu
desempenho é medido por eles, e ndo em lucros. Construir credibilidade, de acordo
com Rego (1986, p.176), € o desafio das organizacdes, algo que segundo o autor
depende da relacdo entre a identidade de uma empresa e a imagem que é lancada
ao publico.

Matérias de cunho institucional veiculadas neste tipo de publicacdo podem
ser decisivas para a imagem da organizacdo que a produz. Segundo Amadori
(1998), quando |é, depois de selecionar as noticias de acordo com seus interesses,
buscando elementos atrativos, o publico tende a compara-las com as de outras
fontes e interpreta as informacdes ali contidas de acordo com a forma como foram
transmitidas ou a sua veracidade. Assim, quando se trata de uma noticia sobre algo
préoximo ao leitor, ou até mesmo que lhe diga respeito diretamente, sua leitura sera
mais atenta, e o conhecimento quanto a veracidade das informacgfes tende a ser
maior, sendo possivel checar mais facilmente se o que foi dito corresponde a

realidade.

2.2 Comunicacdo em organizac@es publicas

A implantacdo e gestdo adequada de politicas comunicacionais em
organizacfes se fazem cada vez mais necessdrias para promover a comunicacao
entre as instituicbes e organizacbes e a sociedade de um modo geral e,
principalmente, com sua comunidade. Tratando-se de instituicbes publicas, a
necessidade € redobrada, visto que estas tém o dever de prestar contas a sociedade
sobre o0 modo como empregam as verbas que recebem. Segundo Amadori (1998,
p.40), “essa é, sobretudo, uma necessidade das universidades publicas, que
necessitam dessa troca para legitimar sua fungéo social”.

Wels (2005, p.78) traga um panorama da comunicagdo em organizacdes
publicas em diferentes lugares de acordo com suas caracteristicas proprias. No

Brasil, a proposta de comunicagao publica estaria fortemente atrelada ao exercicio
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através dos meios de comunicagdo tradicionais, como jornais e revistas. J4 na
Europa, segundo a autora, este tipo de comunicacao € percebido como um processo
gue envolve Estado, governo e sociedade, mais como um espaco de debates e
negociacdes para a tomada de decisdes relativas a vida publica da nacdo. Nos
Estados Unidos, ela esclarece que, vista como o sistema publico de informacéo de
uma sociedade democratica, a comunicacdo publica pode ser definida como o
conjunto de mensagens e suportes de comunicag¢ao por meio dos quais os cidadaos
sdo informados das atividades do governo, e em contrapartida também expdem
suas opinides, necessidades, etc.

Ampliando os conceitos apresentados, que dizem respeito principalmente a
comunicacédo externa que se da entre o setor publico e a populacdo, Torquato (2002,
p.121) traz também caracteristicas da comunicagdo interna e externa ao tragar um
roteiro do desenvolvimento da comunicacdo em organizagdes publicas. Em primeiro
lugar, o autor coloca a comunicacdo como forma de integracéo interna, cuja funcao
€ 0 ajustamento organizacional, ou seja, tem a tarefa de abastecer os ambientes
internos com fontes de informacdo para, além de manter informados, também
motivar e integrar os diferentes setores para atingir objetivos comuns.

No segundo item, é trazida a comunicacdo como forma de expressdo de
identidade. Aqui a sua funcdo € construir e proteger a imagem e a credibilidade da
instituicdo. Depois vem a comunicagdo como a origem da difusdo de valores,
processo que se inicia internamente e depois € projetado para o exterior. O autor da
seguimento mostrando a comunicacdo como base de cidadania, por dar direito a
informacgéo, de acordo com o pressuposto de que promover a comunicacao € um
dever da administragcdo publica, bem como um direito dos usuarios e consumidores
de seus servigos.

Depois, 0 autor apresenta a comunicacao com a funcéo de orientar o discurso
dos dirigentes, o que é considerado por ele como uma das funcbes mais
importantes, pois, além do fato de oferecer orientacdo a chefia, exige dos
comunicadores alguns atributos como qualificacdo e bagagem cultural, para que
possam assumir um posto de assessoria estratégica na organizacdo. Ja a

comunicacdo com funcdo de mapeamento dos interesses sociais é a que tem a

tarefa de desenvolver pesquisas, tracando a base para qualquer estudo e
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planejamento, que vise a atender as expectativas da comunidade com a qual a
instituicdo se relaciona.

Torquato (2002) traz ainda a comunicagcdo como modo de orientacdo aos
cidadaos, cuja funcéo é servir como fonte de educacéo, transmissdo e construcédo
de valores e ideias. Depois é mostrada a comunicagdo com a fungéo de compartilhar
informacBes para promover a democratizacdo do poder. Aqui, 0 autor argumenta
gue detém poder quem tiver mais informacgdes, portanto, com a difusdo de
informacdes, ocorre uma reparticdo do poder. No pendltimo item do roteiro, é
apresentada a comunicacdo como forma de integracdo social, integrando
comunidades e unindo-as em torno de um mesmo ideal. Encerra a lista a

comunicacédo usada a servico da verdade, com funcéo ética.

2.3 Comunicacdao publica

Expressdo com multiplos significados, a comunicacdo publica € apresentada
por Branddo (2009) como sendo “um processo comunicativo que se instaura entre o
Estado, o governo e a sociedade com o objetivo de informar para a construcao da
cidadania” (p.9). Monteiro (2009) lembra que, apesar da tendéncia a associar a
comunicacdo publica exclusivamente aquela praticada por 6rgdos do governo, ela
também é feita por movimentos sociais, organizacdes do terceiro setor e empresas
privadas com a¢des sociais que vao além de seus negdcios privados.

Duarte (2009) apresenta as diferentes nuances que a comunicacdo publica
pode ter de acordo com o setor que a pratica. No setor publico, o pressuposto da
transparéncia € incorporado. Aqui, a comunicagdo publica tem grande potencial de
desenvolvimento, mas pode se relacionar a busca de visibilidade e legitimidade,
assumindo viés politico ou de promocdao institucional. No terceiro setor, atua como
um meio natural de dar viabilidade ao atendimento das necessidades da sociedade -
muitas vezes complementando ou até mesmo substituindo o papel do Estado. Ja na
area privada, onde é menos identificada, a comunicacao publica pode ser apenas
uma estratégia de marketing, ou entdo estar ligada ao compromisso
institucionalizado com a responsabilidade social da organizacgéo.

Conforme Duarte (2009, p.61), para ser assim denominada, a comunicacao

publica precisa estar associada ao esforco de melhorar a vida das pessoas através
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da comunicacao, devendo para isso colocar o cidaddo no centro do processo
comunicacional, ndo se limitando a garantia de seu direito a informacédo e
expressdo, mas também respeitando suas caracteristicas e necessidades e
estimulando a sua participagdo ativa, racional e corresponsavel. Logo, “praticar
comunicacado publica implica assumir espirito publico e privilegiar o interesse coletivo
em detrimento de perspectivas pessoais e corporativas”.

Sao definidos por Monteiro (2009, p.35) como principios da comunicacao
publica:

- 0 direito do cidaddo a informacdo, como base para o exercicio da
cidadania;

- 0 dever do Estado de informar, zelando pelo conteddo informativo,
educativo e de orientacdo social daquilo que divulga;

- a comunicacdo publica como instrumento de dialogo, interatividade e
envolvimento do cidadado nas politicas publicas e ndo como instrumento de
promocéao pessoal dos agentes publicos;

- a importancia da qualidade na comunicacao dos servigos publicos e dos
valores da ética, transparéncia e verdade.

Para complementar este conceito e torna-lo menos vago, Brandao (2009)
apresenta algumas diferentes areas de conhecimento e atividade profissional as
quais a comunicacao publica esta ligada. A primeira delas € a comunicagéo
organizacional, definida pela autora como

[...] &rea que trata de analisar a comunicacao no interior das organizacdes
e entre ela e seus publicos, buscando estratégias e solugbes. Sua
caracteristica é tratar a comunicacdo de forma estratégica e planejada,
visando criar relacionamentos com os diversos publicos e construir uma

identidade e uma imagem dessas instituicdes, sejam elas publicas e/ou
privadas (2009, p.1).

Assim, sob esta acepc¢do, a comunicacdo publica seria um processo de
comunicacdo voltado a esfera publica, tendo como objetivo atingir os diversos
publicos das corporacdes com o intuito de vender (um produto, uma imagem, uma
ideia) obtendo lucro financeiro, status ou poder.

A segunda é a identificagdo da comunicacdo publica com a comunicacao
cientifica, que tém em comum a no¢do de compromisso publico e de prestacédo de
contas a sociedade. De acordo com a autora, a producdo e divulgacdo do
conhecimento cientifico passaram recentemente a incorporar preocupacdes sociais,
econdmicas, politicas e corporativas que vao além dos limites da ciéncia pura,
fazendo com que as instituicbes de pesquisa precisem expandir o alcance de sua

divulgacéo cientifica. S&o citados alguns destes fatores:
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- a preocupacdo com o papel social da ciéncia na sociedade;

- 0 aumento da competitividade entre equipes e instituicdes de pesquisa
em ambito nacional e internacional;

- 0s vultosos investimentos em dinheiro, tempo e capacitacdo dos
pesquisadores;

- a premissa de que o acesso as informagdes de ciéncia e tecnologia é
fundamental para o exercicio pleno da cidadania;

- a necessidade de posicionar a ciéncia no que se refere as decisbes
politicas e econbmicas do pais e, por conseguinte, a necessidade de
legitimacao perante a sociedade, o que significa despertar o interesse da
opinido publica, dos politicos, da sociedade organizada e, principalmente,
da midia (Brandao, 2009, p.4).

Também é apresentada a identificacdo da comunicagdo publica com a
comunicacdo do Estado ou governamental, a medida em que ela atua como um
instrumento de construcdo de agenda publica, prestacdo de contas, estimulo ao
engajamento da populacdo em suas politicas, reconhecimento de ac0es,
provocacdo do debate publico e levar ao conhecimento da opinido publica acdes,
projetos e politicas que realiza. De acordo com esta visdo, a comunicacao publica
pode ser compreendida como um processo comunicativo das instancias da
sociedade que trabalham com a informacgéo voltada para a cidadania (Brandao,
2009, p.5).

Apesar de este ndo ser o objetivo dos autores, fica clara com esta
conceituacédo a identificagdo da comunicacdo publica com a comunicacao realizada
nas universidades analisadas neste trabalho. Partindo do principio de que esta
ligada as comunicacdes organizacional, cientifica e governamental, estdo assim
contempladas caracteristicas das universidades, visto que sdo organizacfes

publicas voltadas a producao de conhecimento cientifico.

2.3.1 Comunicacéao institucional

N&o basta apenas que uma organizacdo desempenhe bem o seu papel, ou
tenha um bom produto, € preciso que ela se apresente e se identifique, para que a
sociedade saiba disto, ou entdo a responsabilidade social da organizacao néo estara
sendo cumprida. Vista por Zémor (2009) como uma das fungdes assumidas pela
comunicacdo publica, a comunicagdo institucional objetiva mostrar ao publico o
papel da organizagdo, afirmando sua identidade e imagem, prestando contas do

conjunto de suas atividades e possibilitando o acompanhamento das politicas da
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instituicdo. E, assim, uma comunicacdo global, que deve se preocupar com 0s
aspectos internos e externos.

A comunicagao institucional, segundo Kunsch (2003, p. 164), “esta
intrinsecamente ligada aos aspectos corporativos institucionais que explicitam o lado
publico das organiza¢@es, constréi uma personalidade creditiva organizacional e tem
como proposta basica a influéncia politico-social na sociedade onde esta inserida”.
Para a autora, ela se insere no composto da comunicacao integrada, formada ainda
por outros trés componentes - a comunicagao administrativa, que ocorre dentro da
organizagdo e engloba as redes formal e informal, além dos fluxos de comunicacéo
da administracdo com os funcionarios; a comunicacdo interna, paralela a
administrativa, que busca o envolvimento dos colaboradores com a organizacao; e a
comunicacdo mercadoldgica, responsavel pela projecdo dos produtos ou servicos de
uma organizacéo (Kunsch, 1992).

Como se trata de um processo de integracdo comunicativa entre todas as
areas do composto, a comunicacao institucional também se encontra diretamente
relacionada com a mercadolégica e com a administrativa, sendo a responsavel
direta pela construgdo de forma positiva e forte da imagem e identidade de uma
organizacdo. Quando bem feita, a comunicacao institucional possibilita um retorno
em forma de credibilidade, confianca e simpatia dos mais diferentes publicos em
relacdo a organizacao.

Visdo que é partilhada por Zémor (2009), para quem identidade é o ponto
central da comunicacdo de um emissor institucional, pois € ela que determina ao
mesmo tempo o clima interno e a presenca externa. O autor considera que a
identidade de uma instituicdo de servico publico - como sdo as universidades
federais que tem seus jornais institucionais aqui analisados - € fundada sobre o
sentimento de pertencimento de seus funcionarios, e portanto, dificilmente
dissociavel de sua legitimidade. Isto porque a imagem que o agente publico tem de
seu papel é determinada pela que o cidadado tem da fungdo publica. “Se o dialogo
deve acompanhar o procedimento, € no momento em que se da a oferta do servi¢co
gue pode acontecer, com uma legitimidade renovada, uma identificacdo da

instituicao publica” (Zémor, 2009, p. 238).



22

2.3.2 Comunicagao como fator de legitimagéo

De acordo com Barichello (2001), as instituicbes s&o legitimadas por seus
papeis particulares na sociedade, precisando se modificar para relegitimar suas
fungcbes a medida que o contexto em que estdo inseridas se modifica. Com as
universidades, nao é diferente. Na Idade Média, com a quebra da ordem de tradicéo
da narrativa oral e a instalacdo de um novo saber, a universidade surgiu como a
casa deste novo conhecimento, responsavel por renova-lo, transmiti-lo e legitima-lo.
A época, a maioria das universidades nasceu ligada a Igreja, e mesmo aquelas
instituidas de outras formas dependiam de autorizacdo do Papa para funcionar, o
gue as colocava em uma posicao de templos do saber, com uma aura de autoridade
e sacralidade caracteristicas da sociedade a qual pertenciam.

Na ldade Moderna, ocorreu a complexificacdo da instituicdo universitéria,
atencdo especial passou a ser dada a ciéncia, vista como auto-referente e
legitimada pela filosofia. O Estado passou gradativamente a responsabilizar-se pela
manutencdo das instalacbes, funcionarios e professores das universidades,
promovendo a democratizacdo do ensino, processo que teve seu auge com a
hegemonia dos Estados-Nacao.

Atualmente, a ciéncia é tida cada vez mais como uma tecnologia intelectual,
colocando o saber como principal forca de produgcéo para o desenvolvimento dos
paises e a geracdo de conhecimento como um elemento estratégico para a
obtencdo de poder. Diante das novas interacdes que se dao entre sociedade,
tecnologia e mercado, a administracdo das universidades, por sua vez, esta
passando a se apropriar de aspectos mercadolégicos, o que altera sua forma
organizacional, exigindo uma postura semelhante a de uma organizacdo de
mercado.

Agora, acompanhando a racionalidade mercadolégica em vigor, apenas a
funcdo ndo basta para conferir legitimidade, é preciso também desempenho. Para se
adaptar as mudancas da contemporaneidade, aumenta a importancia da
exteriorizagao da relagéo entre o saber produzido nas universidades e a sociedade
para justificar as préaticas destas instituicdes. Assim, a comunicac¢ao se coloca como
um meio de estabelecer relacdo mais complexa com a sociedade, dando visibilidade

as instituicdes universitarias (Barichello, 2001).
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Para Kunsch (1992, p.126), se nao comprovarem seu trabalho com resultados
concretos, dificilmente as universidades continuardo contando com apoio para
serem sustentadas pela sociedade. Elas precisam deste apoio, mas nem sempre as
conquistas e descobertas que solucionariam problemas de toda ordem sao
percebidas pela populacdo, justamente em razdo da auséncia de uma politica
comunicacional mais transparente.

Como centro de producédo sistematizada de conhecimento, a universidade
deve canalizar suas potencialidades para contribuir para o aperfeicoamento da vida
da comunidade onde estd inserida. Kunsch (1992) defende que é preciso que as
universidades ndo apenas pensem em planos estratégicos para atender as
demandas a medida que forem surgindo, mas que se preparem para administrar as
mudancas que ocorrem na sociedade, participando ativamente ao invés de tentar
acompanhar quando j4 estdo em curso - e seu setor de comunicacdo tem a
incumbéncia de transmitir ao restante da sociedade esta preocupacao.

Por meio da comunicacdo, podem ser renovados 0s programas de ordem
cientifica e cultural, com a difus@o junto a opinido publica dos progressos (ou até
mesmo dos entraves encontrados), das pesquisas, dos debates e das ideias
gerados em todas as areas da ciéncia, sejam elas exatas, tecnoldgicas, artisticas,
sociais ou culturais. Assim, com um programa comunicacional alinhado a producéo
cientifica de forma estruturada, as universidades poderdo manter e até mesmo
recuperar seu papel e sua dimenséo no contexto de transformacgdes por que passa o

mundo atualmente.

2.4 Comunicacdo em universidades e divulgacao da producéo cientifica

A concepcéao de universidade como “ilha do saber” pode facilmente levar ao
seu isolamento em uma ilha de reclusdo. Para ndo cair nesta armadilha, é preciso
criar pontes entre universidade e sociedade, que podem ser construidas através da
comunicacdo. Trata-se do cumprimento de sua funcdo social, pois se estas
instituicbes tém como uma de suas finalidades basicas a realizacdo de pesquisas,
também tém o dever de transmitir de forma aberta, a toda a populacdo, o

conhecimento delas advindo.
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Kunsch (1992) defende que é preciso democratizar a universidade, pois é
injustificavel que a producéo cientifica permaneca enclausurada em arquivos e
prateleiras, com acesso restrito a poucos privilegiados, visto que se nao for posto em
pratica, se ndo for compartilhado, o conhecimento perde sua utilidade. Em um
contexto em que o trabalho cientifico € mais transparente, os projetos de pesquisas
individuais e institucionais sdo muito mais pensados e avaliados, ndo servindo
apenas para avancar na carreira académica ou avancar na hierarquia de titulos
universitarios, e sim, para intervir na sociedade, contribuindo para as suas
transformacodes.

Para a autora, ndo ha melhor forma para promover esta democratizacdo do
gue a comunicacao, que se bem estruturada constitui um canal de diadlogo dentro e
fora da universidade.

Acreditamos que, se a universidade adotar uma politica de transparéncia
no que se refere ao que é produzido por ela em termos de pesquisas e
producdo cientifica, havera um melhor delineamento dos projetos de
investigacdo e um maior cuidado ndo s6 na elaboragéo de seu conteudo,
mas também quanto ao investimento realizado, tanto no nivel pessoal do
proprio investigador como no da relacdo custo-beneficio para a

universidade e, consequentemente, para a sociedade (Kunsch, 1992,
p.125).

Conforme vimos, o modelo de comunicacdo de cada organizacdo deve ser
pensado para atender as suas necessidades especificas. Logo, em uma
organizacdo voltada a producdo do saber, que tem a obrigacdo de difundir o
conhecimento que produz, a presenca do jornalismo cientifico é indispenséavel, visto
gue € por definicho um mecanismo de divulgacao e esclarecimento da ciéncia. Em
publicacdes universitarias, a pratica do jornalismo cientifico é algo tdo natural, que
muitas vezes ndo é percebida claramente. Isto ocorre pois, se considerarmos que a
funcd@o da universidade € produzir conhecimento, e que o objetivo da comunicacao
institucional é, conforme Zémor (2009), mostrar ao publico o papel da instituicéo,
afirmar sua identidade, prestar contas de suas atividades e promover o
acompanhamento de suas politicas, logo a ciéncia ndo esta presente apenas em
matérias explicitamente de jornalismo cientifico, mas permeia todo o material de

cunho institucional produzido pelas universidades.
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3. Jornalismo a servi¢o da ciéncia

Para conceituar jornalismo cientifico, Schaffer (2000, p.83) o diferencia de
comunicagao cientifica, que segundo a autora € como se denomina a “comunicagao
dos cientistas entre seus pares, e ndo a um publico leigo”. Sendo assim, o
jornalismo cientifico seria o “fluxo de informagdes sobre ciéncia que chegam a
sociedade”. No entanto, a comunicacgao entre cientistas esta na origem do jornalismo
cientifico. Ao lado do Journal des Scavans (que data do mesmo ano), que circulava
na Franca, Philosophical Transactions, criada em 1665 pela Royal Society, de
Londres, é considerada a primeira revista cientifica da historia, visto que o Journal
des Scavans, apresentava contetdo cientifico, mas estava mais voltado a critica
literaria. De acordo com Costa (2001), Philosophical Transactions tratava-se de uma
publicacdo feita por e para cientistas, sem a preocupacdo de tornar oS textos
compreensiveis a sociedade leiga, mas mesmo assim 0 interesse de pessoas
comuns pelas informacdes ali contidas impulsionou o desenvolvimento do jornalismo

cientifico como conhecemos hoje.

3.1 Origem

A historia do jornalismo cientifico remonta a meados do século XV, quando
grupos isolados de cientistas se reuniam em bares e cafés para discutir filosofia.
Com o passar do tempo, estes grupos isolados passaram a se reunir em sociedades
e clubes, e na Inglaterra - considerada berco da divulgacao e jornalismo cientifico - a
principal destas agremiacdes era a Royal Society. L4, além de participar dos
debates na sede, “alguns cientistas ficavam em casa lendo obras do mundo inteiro,
enquanto outros viajavam para o exterior para observar e discutir diretamente o que
estava sendo produzido” (Schaffer, 2000, p.83). Assim, era intensa a circulagao de
cartas comunicando ou debatendo novas ideias e descobertas.

Paralelo a este movimento, o advento da imprensa de tipos modveis em
meados do século XV também exerceu grande importancia no nascimento do
jornalismo cientifico. Apesar de haver cerca de dois séculos separando o0 momento
em que Johann Gutenberg e seus associados publicaram, em 1455, o primeiro livro

completo impresso na maquina de tipos moéveis (a Biblia de Gutenberg) e a
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publicacdo da Philosophical Transactions, em 1665, é preciso lembrar que naquela
época os processos de transformacdes sociais aconteciam de maneira bem mais
lenta do que hoje, o que faz com que dois séculos ndo representem um intervalo de
tempo demasiado grande como uma analise superficial poderia considerar (Costa,
2002).

Retomando o movimento de formacédo de sociedades cientificas, na segunda
metade do século XVII, o transito de informacgdes e o numero de pessoas envolvidas
havia aumentado muito, o que tornou necessaria a producdo de cépias para
distribuicdo. Conforme Schéaffer (2000), embora o manuscrito continuasse a ser
utilizado nos séculos seguintes (principalmente em comunidades menores), as
primeiras publicacdes cientificas nasceram, em geral, no final da segunda metade
do século XVII, ja produzidas com a invencdo de Gutenberg. Inicialmente meros
‘conjuntos de artigos de pesquisas de diversos autores, reunidos de tempos em
tempos, impressos e distribuidos sob um sé titulo” (Schaffer, 2000, p.84), as
publicacdes foram sendo aprimoradas tanto em termos de rigor cientifico e requisitos
para selecdo do material a ser publicado, quanto no sentido de expandir o alcance
das informagdes ali contidas, com maior circulagéo e linguagem mais acessivel. “Por
isso ndo € exagero dizer que o surgimento da imprensa no século XV ndo so
impulsionou a difusdo da ciéncia como também possibilitou o surgimento do

jornalismo cientifico no século XVII” (Oliveira, 2002, p.17).

3.2 Funcdes e principios

O jornalismo cientifico €, basicamente, a traducdo da ciéncia pelo jornalismo.

Como género jornalistico, € regido por principios comuns a qualquer outro tipo de
jornalismo:

clareza, conciséo, objetividade, interpretacdo (no sentido de ‘comunicar de

maneira inteligivel’), democratizagdo da informacdo (contendo

naturalmente uma funcdo pedagogica). Ele pode, isso sim, deixar que

predominem algumas dessas caracteristicas ou possuir algumas

particularidades legadas pela ciéncia, sua matéria-prima (Schaffer, 2000,
p.91).

Ideias semelhantes s&o apresentadas por Peruzzolo e Pippi (2003), para os quais, 0
jornalismo cientifico, enquanto pratica jornalistica envolvida com o tema ciéncia,

utiliza-se das mesmas caracteristicas do fazer-jornalistico voltado para qualquer
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outro tema ou assunto. “Apuracédo, redagao e edigdo de noticias e reportagens sao
idénticas porque o jornalismo € uma pratica universal, porém, dependendo da
especificidade do tema envolvido, os passos para a producdo de um produto
jornalistico podem variar” (Peruzzolo e Pippi, 2003, p. 12).

Segundo Marques de Melo (2006), o jornalismo cientifico deve ser uma
atividade principalmente educativa, promovendo a popularizacdo do conhecimento
através de uma linguagem capaz de permitir o entendimento das informacdes por
cidaddos comuns. Além disso, deve ainda despertar o desejo de conhecimento
pelos processos cientificos completos, em sua totalidade, realizando assim um
trabalho de iniciagdo ao mundo do conhecimento — sem, contudo, deixar de discutir
a politica cientifica. Existem alguns critérios que, para Burkett (1990, p. 50), devem
determinar a selecdo das noticias no jornalismo cientifico. Sao eles: a importancia
do assunto para a vida diaria da populagéo; o significado para o desenvolvimento da
ciéncia; o pioneirismo (descobertas cientificas) em determinadas areas; proximidade
com a realidade da comunidade, isto €, a divulgacdo do conhecimento cientifico
local; pesquisas que geram conflitos de opinides, teorias e pontos de vista entre
cientistas que estudam o mesmo tema.

Ainda de acordo com Marques de Melo (2006), o jornalismo cientifico é
aquele que se dedica ao mundo da ciéncia, “uma parte do real — aquela que ocorre
nos laboratérios de pesquisa, que, por sua vez, sO se torna noticia quando desperta
sensagao” (2006, p.116), o que talvez explique o porqué de este género jornalistico
ocupar espaco marginalizado na grande midia. Ligadas a este conceito, e moldadas
por ele, estéo trés caracteristicas funcionais do jornalismo cientifico apontadas pelo
autor contraditérias as suas fungdes principais expressas anteriormente. A primeira
delas refere-se a aura de sacralidade que reveste a pesquisa cientifica, contribuindo
para reforcar as estruturas de poder deste meio, e ndo para democratizar o
conhecimento. A segunda diz respeito a neutralidade da ciéncia, alimentada pelo
habito de noticiar apenas resultados isolados, sem divulgar 0os processos que 0S
originaram, acgdes que dependem e s&o influenciadas pelas demais instancias da
sociedade na qual as pesquisas estdo inseridas. A terceira caracteristica € o
preconceito da ciéncia, decorrente da funcdo de geradora de tecnologia para a

reproducdo do capital que a ciéncia tem na sociedade capitalista, o que faz com que
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o jornalismo cientifico atue como divulgador de fatos ligados as ciéncias béasicas e
aplicadas, muito mais do que as ciéncias humanas.

Para romper com a aura de sacralidade da ciéncia, o jornalista cientifico deve
ter sempre uma visao critica e interpretativa da ciéncia, o que nao significa que deva
entrar em conflito com os cientistas, mas sim ndo depender cegamente das fontes,
reproduzindo na integra o que Ihe € passado. Como em qualquer editoria, € preciso
conhecimento prévio sobre o0 assunto e, principalmente nesta area, nao ter vergonha
de pedir explicacbes mais detalhadas, afinal, para que o texto seja de f&cil
entendimento para os leitores, é preciso primeiro que o jornalista entenda sobre o
gue estad escrevendo. Assim, com jornalismo cientifico de qualidade, € possivel
desmitificar a imagem maniqueista que 0 senso comum carrega da ciéncia,
demonstrando que “fazer ciéncia e tecnologia é, acima de tudo, atividade
estritamente humana, com implicagcdes diretas nas atividades socio-econdémicas e
politicas de um pais” (Oliveira, 2002, p.14).

Para conquistar o publico mesmo em meios de comunicacdo de massa ao
falar de ciéncia sem precisar usar sensacionalismo, Schaffer (2000) recomenda que
nao se utilize pesquisas ou teorias como gancho para a noticia, 0 que exige que em
alguns casos se “fabrique” o fato jornalistico. Ao invés disso, a autora sugere “buscar
na comunidade e nos interesses dos leitores/receptores um fato que possa ser
subsidiado ou exemplificado por algum estudo” (Schaffer, 2000, p.81). Afinal, a
producdo de conhecimento cientifico permeia todas as a¢Bes de nosso dia a dia,
ainda que nem sempre percebamos.

Quanto a importancia da contextualizacdo nesta area, Sparremberger (1998,
p. 15) afirma que a descontextualizagdo do fato divulgado € considerada um
obstaculo. “Contextualizar as informagbes é uma atitude essencial, ja que o
jornalismo cientifico deve constituir-se num elo de ligacdo entre a ciéncia e a
sociedade”. Reis (1972) também chama ateng¢ao para o assunto, afirmando que é
preciso colocar a informacdo especifica dentro de um contexto maior para que o
leitor compreenda a importancia e significacdo do que ele encerra.

De acordo com Hernando (1977), o jornalismo cientifico cumpre com seis
fungdes basicas: “informativa, educativa, social, cultural, econémica e politico social.”
Em consonancia com os mesmos conceitos, Peruzzolo e Pippi (2003) consideram

gue o jornalismo cientifico, ao informar, complementa e atualiza conhecimentos e,
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neste sentido, educa; ao transmitir conhecimento, atua diretamente sobre a
sociedade e a cultura, determinando escolhas econémicas e, mais além, opcdes
politico-ideoldgicas. Assim, percebemos a importancia social da pratica jornalistica
relacionada a apuracao de noticias e reportagens de carater cientifico e tecnoldgico.

Como afirma Adeodato (1987, p.44), “o jornalismo cientifico € um fator de
crescimento da ciéncia - um instrumento para democratizar o conhecimento, um
meio de elevar o nivel cultural, cientifico e educativo de um pais”. Assim, o
jornalismo cientifico institui-se como uma importante forma de divulgacgéo cientifica e
tecnoldgica porque o faz através da narracdo jornalistica, traduzindo e mediando o
contato entre os leitores e o0 mundo da ciéncia. Visto que o jornalismo cientifico se
insere no ambito da divulgacao cientifica, segundo Bueno (1988, p.24), o que 0s
distingue na pratica sdo “as caracteristicas particulares do coédigo utilizado e do
profissional que o manipula”. Se for um especialista, é provavel que faga uso de um
cbdigo mais direcionado a sua area, 0 que nao ocorre quando o texto é produzido

por um jornalista, comprometido com um estilo de redacéo claro e objetivo.

3.3 Cientistas e jornalistas

Marques de Melo (2006) considera muito importante diferenciar os papéis de
cientista e jornalista, pois ao primeiro cabe produzir o conhecimento, enquanto ao
segundo cabe divulga-lo e populariza-lo. Oliveira (2002) também aponta algumas
diferencas de linguagem e finalidade entre os universos jornalistico e cientifico:

- engquanto o cientista produz trabalhos dirigidos para um grupo de leitores restrito,
especifico e especializado, o jornalista pretende atingir o grande publico;

- a redacdo do texto cientifico é produzida atendendo a rigidas normas de
padronizacdo e normatizacdo universais, além de ser desprovida de atrativos, ja a
escrita jornalistica deve ser coloquial, amena, objetiva e simples;

- a producao de um trabalho cientifico é resultado ndo raro de anos de investigacao,
enquanto a jornalistica costuma ser rapida e efémera;

- 0 trabalho cientifico normalmente encontra amplos espagos para publicacdo em
revistas especializadas, o que permite uma linguagem prolixa, enquanto o texto
jornalistico precisa se encaixar em espacos cada vez mais restritos, e por isso deve

ser enxuto, sintético.
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A partir da comparacao, a conclusdo é a de que as duas areas sédo distintas,
mas é possivel ocorrer a juncdo entre ambas, visto que o jornalismo usa a
informacéo cientifica para interpretar o conhecimento da realidade, fazendo uma
espécie de traducdo dos enunciados inerentes ao campo cientifico, aproximando a
ciéncia do grande publico.

Conforme vimos, apesar de seu compromisso com a critica, a relacdo do
jornalista com o cientista ndo é necessariamente permeada por tensao ou oposicao.
Na verdade, de acordo com Pfeffer (2011), esta relacdo é mais simbidtica, pois o
processo de divulgacdo cientifica envolve a negociacdo de interesses e valores
entre eles. E segundo o autor, os valores centrais da atividade jornalistica ndo se
contrapbem aos da comunidade cientifica - “universalidade, compartilhamento,
desapego material e ceticismo sistematico e comportamento ético”. Os dois grupos
teriam ainda outras semelhancas, como por exemplo, seus objetivos: buscar

0 avanco do conhecimento e a divulgagdo da producdo cientifica e
tecnolégica que possa garantir o desenvolvimento social. Apesar da
diversidade de forma, de linguagem e de abrangéncia do contelddo, nao
resta dlvidas de que cientistas e jornalistas tém em comum a
responsabilidade social no processo de democratizagdo da informagéo.

Cabe a ambos uma postura educativa ha comunicagdo publica da ciéncia
(Pfeffer, 2011, p. 20).

3.4 A seducéo da ciéncia fantastica

Martha San Juan Franca (2005) aponta algumas caracteristicas do jornalismo
cientifico no inicio de sua pratica que perduram ainda hoje. O principio norteador
deste género jornalistico € desde seus primérdios a divulgacdo do conhecimento
cientifico, com carater educativo. O objetivo desta divulgacéo seria, por sua vez, a
aproximacao de cientistas e sociedade, com a diminuicdo do abismo existente entre
eles.

Para ilustrar a visdo de jornalismo cientifico no inicio do século passado, a
autora conta a histdria do jornal norteamericano Science Service. Criado em 1921, o
jornal ditou as bases do jornalismo cientifico moderno, servindo de modelo de como
escrever sobre ciéncias. Para seu primeiro editor, Edwin Emery Slosson, foi grande
o desafio de falar sobre o0 assunto em um periodo em que aconteciam paralelamente

uma crescente especializacdo da ciéncia e a ascensao da cultura do entretenimento.
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Diante deste cenario, o plano de Slosson era “apresentar a informacao
cientifica de um modo que a fara tado atrativa quanto a desinformacdo que agora
ocupa o campo” (Franga, 2005, p.34). Para tanto, as noticias deveriam ser enxutas,
enaltecer os aspectos extraordinarios da ciéncia, tratando de fatos superlativos (o0
maior, 0 menor, 0 mais rapido, 0 mais quente, o mais frio, o0 mais distante, etc), e
explorando os “herdéis” da area. Além disso, deveriam também apresentar elementos
de interesse humano, com pitadas de emocéo e linguagem didatica e educativa,
para mostrar como as atividades de homens sisudos de jaleco branco lidando com
tubos de ensaio em laboratério estavam ligadas a vida diaria dos leitores.

Atesta a prevaléncia desta visdo de jornalismo cientifico herdada de séculos
passados, uma pesquisa realizada entre 2002 e 2003 envolvendo Argentina, Brasil,
Espanha e Uruguai, parte do Projeto Ibero-Americano de Indicadores de Percepgéao
Publica de Ciéncia. O resultado do trabalho revelou que no imaginario social da
populacao dos paises pesquisados a ciéncia esta ligada a “grandes descobertas”,
condicdo de “avanco técnico” e fonte de “melhoria de vida humana” - em
consonancia com os principios ditados por Slosson nos primérdios do jornalismo
cientifico.

Mas e quando o publico-alvo esta também dentro das proprias universidades,
assim como 0s tantas vezes descritos como inatingiveis cientistas? Este é o0 caso
dos jornais universitarios, e aqui, como o leitor ndo costuma ser completamente
leigo, o objetivo de popularizacdo cede um pouco de seu espaco a divulgacéo. E por
se tratar de um publico mais préximo da realidade retratada, diminuem a dificuldade
de promover a aproximacao entre os leitores e 0s cientistas, e a necessidade de
apresentar o fator de “interesse humano” e sensacionalismo que, segundo Slosson,
seriam necessarios para atrair a atencdo dos leitores. No entanto, ndo podemos
esquecer do fato de que ainda que pertencam a um mesmo meio (0 académico), 0s
cientistas e os leitores nem sempre pertencem as mesmas areas, e por melhor
graduado que seja um académico de ciéncias humanas, certas descobertas de
astrofisica, ou de engenharia, por exemplo, ainda soariam como grego para ele - ou
entdo como alguma outra lingua, se estivermos falando de um estudioso de linguas
classicas.

Falta de entendimento acentuada pela crescente especializacdo que, para

Santaella (2006), é da natureza da propria ciéncia. O desenvolvimento tem se
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intensificado desde meados do século XIX, principalmente a partir dos anos 1950.
Com isso, a complexidade cientifica cresceu a medida que expandiram-se 0s ramos
das ciéncias - aprofundaram-se as especialidades destes ramos. Além disso, deve
ser considerado o fato de que novas descobertas ndo significam que as teorias
anteriores serdo simplesmente abandonadas, mas sim, que serdo transformadas e,
muitas vezes expandidas, gerando uma maior densidade da esfera cientifica e de
seu papel na sociedade.

Por isso, a autora considera que o0 quadro das ciéncias atualmente é
extremamente intrincado e indiscernivel.

O nivel de especializagédo de cada campo das ciéncias e de ramos dentro
de uma mesma ciéncia é tdo profundo que cientistas, mesmo quando
trabalham em areas vizinhas, ndo sdo mais capazes de acompanhar ou
compreender as pesquisas de seus colegas. O quadro geral das ciéncias
tornou-se tdo denso e o diadlogo entre cientistas tdo intransponivel que a
metafora da torre de Babel parece adequada para definir esse estado de
coisas (Santaella, 2006, p. 83).

3.5 Jornalismo cientifico e universidades

Conforme Sparremberger (1998), no Brasil, a pratica do jornalismo cientifico
coincide com o surgimento das universidades, na década de 30, logo, é antiga e
profunda a relacdo entre eles. Kunsch (1992) afirma que a universidade tem a
responsabilidade de divulgar suas pesquisas, ja que € um centro por exceléncia de
criacao e reprodugédo de novos avangos cientificos e tecnolégicos. Tem, por isso, “a
missdo de democratizar suas conguistas, tornando-as acessiveis a sociedade”
(1992, p. 78). De acordo com a autora, as universidades precisam se organizar e
criar condicbes para que a sua producdo cientifica chegue ao conhecimento da
comunidade - fato que se acentua no caso de universidades publicas, que além de
suas pesquisas, tém ainda todas as outras atividades que desenvolve financiadas
com verbas publicas, o que faz com que aumente a responsabilidade de dar retorno
a sociedade que as mantém.

Oliveira (2002, p.13) chama atencdo ao papel duplo que instituicoes
governamentais tém na promoc¢édo do desenvolvimento cientifico. Por grande parte
das verbas e investimentos em ciéncia e tecnologia serem provenientes dos cofres
publicos, € reforcada a importancia de retornar com beneficios a sociedade que,

ainda que indiretamente, financia este desenvolvimento. Nao é descartado aqui o
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fato de que o grau de desenvolvimento cientifico de um pais esta fortemente ligado a
melhoria da qualidade de vida de sua populacdo, mas para além deste retorno,
consideramos que é preciso ainda prestar contas de forma menos abstrata, através
da informacdo. Esta visdo é reforcada por Costa (2001), para quem o jornalismo
cientifico é, principalmente, uma forma de se fazer utilidade publica, “pois o cidadao
tem o direito constitucional a informacgao” (Costa, 2001, p.133). Assim, a divulgacéo
cientifica deve partir principalmente de suas fontes primarias: o0s 0rgaos
governamentais, enquanto responsaveis pelo planejamento e pela distribuicdo dos
recursos; “e sobretudo da comunidade cientifica concentrada nas universidades e
instituicbes de pesquisa, responsaveis pela produgcao de ciéncia e tecnologia”
(Oliveira, 2002, p.14), visto que, no processo basico de comunicag¢do social, 0s
detentores das informag¢des primarias cumprem o papel de emissores das
mensagens.

Quanto a formacdo do jornalista cientifico, sdo apresentados motivos para
gue ela ocorra por meio da universidade, e ndo apenas da pratica no mercado de
trabalho. Marques de Melo (2006) acredita que a pratica oferece uma absorcao
acritica dos padrbes de producdo da noticia, desprovida dos pressupostos
historicos, filosoficos, sociais e econdmicos fornecidos pela academia — local
destinado ndo apenas a transmissdo de conhecimento, mas também a producéo e
pesquisa. O autor defende ainda que ndo € preciso que o jornalista seja especialista
para fazer um jornalismo cientifico de boa qualidade, pois um bom profissional “deve
ser capaz de codificar qualquer informagcdo para o grande publico,
independentemente da sua especificidade” (Marques de Melo, 2006, p.119). Oliveira
(2002, p.56) reforga esta visao ao afirmar que “é no nivel universitario que os futuros
jornalistas tém a melhor chance para conscientizar-se da relevancia da ciéncia e da
tecnologia”.

No entanto, o papel da universidade na constru¢cdo de um novo jornalismo
cientifico ndo se limita a criacdo de uma disciplina dedicada ao tema no curriculo de
graduacéo, pois, segundo Marques de Melo (2006), isto (como medida isolada) em
nada altera no processo de formacéo, além de reforcar as distor¢cdes vigentes. Alias,
0 principal passo a ser dado pelas universidades tampouco estaria ho campo do

jornalismo, e sim na dessacralizacdo de seus laboratorios de pesquisa e
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humanizando os seus cientistas, tornando-os abertos e acessiveis aos
jornalistas que também ali se formam. Deste modo, a ciéncia pode se
converter no principal objeto da producgédo jornalistica experimentada na
universidade, que a confrontaria criticamente com o conjunto da sociedade.
Além de escancarar as portas da universidade para que a populacéo (que
a financia) acompanhe e avalie o conhecimento que ai se produz, os
cientistas disporiam de canais de percepcdo sobre a projecdo comunitaria
do seu trabalho e sua utilidade social (Marques de Melo, 2006, p.120).

O autor ainda defende que o exercicio competente do jornalismo cientifico depende
da parceria intelectual que deve ser firmada entre jornalistas e cientistas.
Além da parceria entre jornalistas e cientistas, deve ser considerado ainda
outro fator importante para a pratica de um jornalismo cientifico bem-sucedido: o
publico ao qual se destina e seus interesses. Krieghbaum (1970, p.201) considera
que o publico tem interesse apenas num “resumo altamente condensado dos
resultados”. No entanto, a partir de sua pesquisa sobre os interesses e percepcdes
de estudantes universitarios acerca do jornalismo cientifico praticado na
Universidade Federal de Santa Maria (RS), Sparremberger (1998, p.24) afirma que
0S universitarios querem saber mais sobre os procedimentos e os
conhecimentos empregados na pesquisa, a maneira pela qual chegou-se

as conclusbes. Enfim, mais detalhes que permitam a compreensdo do
trabalho e ndo, apenas, o conhecimento de seus resultados.

Logo, podemos perceber a comunidade académica como um publico
diferenciado que, pela proximidade de atividades e por estar inserido em um
ambiente de producdo de conhecimento, demonstra interesse pelo processo e nao
apenas pelo resultado. Assim, a pratica de jornalismo cientifico em universidades
deve também se dar de forma diferenciada, levando em consideragéo o interesse de
seus leitores e acompanhando o desenvolvimento dos projetos e pesquisas ao invés
de apenas apresentar um resumo do que ja esta terminado.

Entretanto, Schaffer (2000) lembra que a divulgacédo de pesquisas ainda nao
concluidas é vista com reservas por parte de cientistas, principalmente “devido ao
alto grau de competitividade por descobertas, pelo ineditismo na publicacdo e pela
exatidao das informacdes fornecidas, de forma que ndo comprometam os cientistas”
(Schéaffer, 2000, p.84). Da parte dos jornalistas, a divulgacdo de pesquisas em
andamento, sem resultados, ou com resultados cuja aplicacdo ainda néo € Gbvia,
segundo a autora, também ndo desperta muito interesse. Ainda que, antes de ser
anunciado, um fato cientifico passe por um ciclo de trabalho do pesquisador que

coletou os dados, fez experiéncias e processou informacdes, isto ndo exclui a
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possibilidade de producdo de noticias cientificas desde os momentos iniciais do
trabalho - ainda que isto exija uma criatividade maior por parte dos jornalistas, que
podem trazer a tona curiosidades sobre o dia a dia da producéo cientifica, ou mudar
o enfoque para falar dos préprios pesquisadores e de seu ambiente de trabalho
(Schaffer, 2000).

Desta forma, além de atender as demandas de interesse de seu publico-alvo,
0 jornalista cientifico pode também proporcionar trocas de saberes que podem
enriquecer as pesquisas que divulga. Além disso, mostrar 0s processos que levam a
obtencdo dos resultados valoriza o esforco de quem os produz - apresentando-se
apenas o fruto do trabalho, corre-se o risco de fazer parecer algo simples, possivel
gracas a um lampejo de genialidade de algum cientista, e ndo resultado de anos de
pesquisas, tentativas e erros, de equipes inteiras, como costuma ocorrer no
cotidiano da ciéncia.

De acordo com Falcdo (2005), ha disposicdo por parte da maioria dos
cientistas em divulgar os resultados de seu trabalho pois isso ajuda no
financiamento das pesquisas. “Por meio da midia, parlamentares que votam as
propostas de orcamento e até mesmo dirigentes de agéncias financiadoras tém
acesso mais facil a producgao cientifica” (2005, p.98). No caso das universidades, ha
um duplo interesse, reciproco, pois se € de vontade dos cientistas que seu trabalho
seja divulgado para facilitar a obtencdo de verbas, o mesmo ocorre com as
instituicbes de ensino que abrigam estes profissionais e se beneficiam de seus
éxitos. Assim, cabe lembrar que os cientistas sdo fontes interessadas, e por mais
conhecimento que tenham sobre determinado tema, as informacdes passadas por
eles devem ser checadas e analisadas criticamente.

No entanto, apesar de o jornalismo cientifico se ocupar de assuntos
relacionados a ciéncia, nem tudo o que se faz nesta area resulta em noticia.
Conforme Falcéo (2005, p.90):

se uma pesquisa passou pela avaliacdo de outros cientistas - os editores
ou referis da publicagdo - antes de ser estampada em uma revista
prestigiosa, pode muito bem servir para a divulgacdo ao grande publico.
Isso ndo quer dizer que todo artigo cientifico se preste a uma matéria.
Assuntos de dificil abordagem jornalistica, como a matematica pura ou a
fisica teorica, continuam recebendo pouco espago na midia. Ciéncias
humanas e sociais também dificimente ganham destaque no noticiario

cientifico, praticamente dominado pelas ciéncias exatas, bioldgicas,
arqueologia, paleontologia, agronomia e as engenharias.
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O pouco espacgo dado as ciéncias humanas no jornalismo cientifico pode ser
percebido, ainda que de maneira indireta, na pesquisa citada por Meadows (1998)
sobre o0 “espaco dedicado a diversos ramos da ciéncia num jornal diario ‘de
qualidade’ durante um ano” (Meadows, 1999, p.70) nos Estados Unidos: o espago
relativo ocupado pela biomedicina foi de 48%,; tecnologia, 30%; astronomia/ciéncia
espacial, 17%; geociéncias, 3%; quimica e a fisica, 1%, respectivamente. Ao
analisar o espaco dispensado a ciéncia, o autor ndo inclui as ciéncias humanas e
sociais, revelando assim uma visdo da ciéncia limitada as areas exatas e bioldgicas,
0 gque ajuda a explicar o papel secundério que outras &reas ocupam no jornalismo
cientifico.

A separacao de assuntos de viés cientifico das demais noticias também pode
colaborar para reforcar este conceito limitador. Oliveira (2002) ressalta que o
conhecimento cientifico pode ser utilizado para compreender melhor qualquer fato
ou acontecimento, fazendo com que o jornalismo cientifico esteja presente nao
apenas na cobertura de assuntos especificos de ciéncia e tecnologia, mas sim em
qualquer editoria. “A ciéncia ajuda a entender os fendbmenos sociais e a interpretar
as causas e consequéncias dos fatos de interesse jornalistico” (Oliveira 2002, p.47).

Assim, as universidades se colocam como o lugar em que este cenario pode
ser diferente, dando visibilidade a areas e assuntos que nao atraem o foco da midia
tradicional. Sem a preocupacdo com as vendas ou lucros, 0s jornais universitarios
sdo um ambiente muito propicio para a experimentacdo dentro do jornalismo
cientifico, com acesso facilitado a pesquisadores e laboratérios, podendo tratar de
temas considerados de baixo apelo, buscando formas de torna-los atrativos a

sociedade em geral, contribuindo assim para uma mudanca neste cenario.

4. Anéalise

Jornais universitarios sdo uma das mais frequentes formas pelas quais se da
a comunicacao institucional e divulgacdo da producao cientifica de universidades.
ApOs examinar o jornalismo institucional dentro da perspectiva da comunicacéo
organizacional, apresentamos a comunicagcdo em universidades. A seguir,

descrevemos uma breve trajetéria histérica e abordamos temas ligados ao
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jornalismo cientifico e, mais especificamente, como este género jornalistico esta
ligado a comunicacao universitaria. Assim, chegamos a analise propriamente dita.

O método escolhido para analisar os cinco jornais universitarios que
compdem o corpus deste trabalho - Jornal da Universidade, produzido pela
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Jornal da UFRN, pela
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), Jornal da UFG, pela
Universidade Federal de Goids (UFG), Jornal Beira do Rio, pela Universidade
Federal do Para (UFPA), e Boletim, pela Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG) - foi a analise de contetudo. Esta técnica de pesquisa é definida por Bardin
(2011) como:

Um conjunto de instrumentos metodoldgicos cada vez mais sutis em
constante aperfeicoamento, que se aplicam a ‘discursos’ (conteldos e
continentes) extremamente diversificados. O fator comum dessas técnicas
multiplas e multiplicadas - desde o calculo de frequéncias que fornece
dados cifrados, até a extracdo de estruturas traduziveis em modelos - é
uma hermenéutica controlada, baseada na deducgdo: a inferéncia.
Enquanto esfor¢o de interpretacéo, a analise de contetdo oscila entre os
dois polos do rigor da objetividade e da fecundidade da subjetividade.
Absolve e cauciona o investigador por esta atracdo pelo escondido, o
latente, o ndo aparente, o potencial do inédito (do n&o dito), retido por
qualquer mensagem. Tarefa paciente de ‘desocultagédo’, responde a esta
atitude de voyeur de que o analista ndo ousa confessar-se e justifica a sua
preocupacéo, honesta, de rigor cientifico (Bardin, 2011, p.15).

J4 em relacdo ao seu campo, Bardin (2011) afirma que se trata de um
‘conjunto de técnicas de analise das comunicagdes” (Bardin, 2011, p.37), e é
aplicavel a qualquer forma comunicacional, seja qual for o seu suporte, e por iSso
bastante utilizada no campo das ciéncias humanas.

O método, que segundo a autora tem a superacdo da incerteza e o
enriquecimento da leitura como principais objetivos, apresenta na pratica a funcéo
heuristica, através da qual a andlise de contetdo enriquece a agdo exploratoria
tornando maior a propensao para descobertas. Por se tratar de um método
essencialmente empirico, ndo ha roteiro determinado obrigat6rio para que a analise
de contelido seja colocada em prética, e sim algumas regras basicas que devem ser
reinventadas sempre para se adequar ao dominio e ao objeto pretendidos. No
entanto, as diferentes fases de uma analise de conteudo podem ser organizadas na
seguinte ordem cronoldgica: primeiro a pré-andlise, depois a exploracdo do material,

e por ultimo o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacéo.
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A pré-analise € uma etapa decisiva, pois é a fase de organiza¢do, tem como
objetivo “tornar operacionais e sistematizar as ideias iniciais, de maneira a conduzir
a um esquema precioso do desenvolvimento das operacdes sucessivas, num plano
de analise” (Bardin, 2011, p.125). Nesta etapa, deve-se criar um programa que seja,
ao mesmo tempo, flexivel sem deixar de ser preciso. Geralmente, a pré-analise
possui trés missdes: a escolha dos documentos que serdo submetidos a andlise,
formulacdo de hipoteses e objetivos, além da elaboracdo dos indicadores que

fundamentar&o a interpretagao ao final.

4.1 Delimitacao do corpus

A escolha dos documentos a serem analisados se da através da atividade
denominada por Bardin (2011) como leitura flutuante, em que se estabelece um
primeiro contato com os documentos. As impressdes e orientacfes tiradas deste
reconhecimento geral norteiam a proxima etapa, que € a formulagdo de um corpus,
a escolha dos documentos propriamente dita. A seguir é feita a formulacdo de um
objetivo, a finalidade a ser encontrada com a conclusédo da andlise. Os elementos da
pré-andlise ndo se sucedem obrigatoriamente na ordem em que foram descritos,
mas estdo profundamente ligados, podendo a escolha dos documentos ser definida

pelo objetivo, ou o objetivo formulado de acordo com os documentos disponiveis.

No caso do presente trabalho, o corpus foi delimitado para atender ao
objetivo. Sendo ele “tracar um perfil dos jornais universitarios de universidades
federais brasileiras”, a leitura flutuante se deu como forma de conhecer as
publicacdes deste tipo. Para a delimitacdo do material que comporia o corpus, foi
utilizada inicialmente a regra da representatividade, segundo a qual “a analise pode
efetuar-se numa amostra desde que o material a isso se preste. A amostragem diz-
se rigorosa se a amostra for uma parte representativa do universo inicial” (Bardin,
2011, p.127). Por se tratar de uma analise de abrangéncia nacional, o universo
inicial era a totalidade dos jornais universitarios produzidos em universidades
federais brasileiras, o que foi reduzido a uma publicacdo representando cada uma

das cinco regides brasileiras.

As universidades, por sua vez, foram escolhidas de acordo com sua

pontuacdo no indice Geral de Cursos (IGC) divulgado em 2013 pelo Ministério da
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Educacdo (MEC) e produzido com base em dados coletados em 2011. Conforme
esclarecido na introducdo, nos casos em que as universidades melhor colocadas da
regido ndo possuiam jornal universitario, escolheu-se a proxima da lista que
dispusesse deste tipo de publicagdo. Este procedimento foi adotado com os jornais
das regides sudeste, norte e centro-oeste. Sendo assim, as publicacdes
selecionadas foram: Jornal da Universidade (UFRGS) representando a regiéo sul,
Jornal da UFRN, para representar a regido nordeste; representando a regiao centro-
oeste, o Jornal da UFG; o Jornal Beira do Rio, produzido pela UFPA para
representar a regido norte; e o Boletim, da UFMG como representante da regiédo

sudeste.

Ainda utilizando a regra da representatividade, foram selecionadas as edicfes
dos jornais escolhidos publicadas durante o primeiro semestre de 2013 - de janeiro a
junho. Por fim, para formar uma amostra representativa do conteddo dos jornais, 0
corpus foi limitado as reportagens de capa de cada publicacédo, por considerar que
estas correspondem, normalmente, aos principais conteiudos de cada edicao.
Retomando: o corpus deste trabalho abrange as reportagens de capa dos jornais
universitarios produzidos pelas universidades federais melhor colocadas de cada
regido do Brasil publicadas entre janeiro e junho de 2013.

Finalizando a pré-andlise, a referenciacdo dos indices e a elaboracdo de
indicadores. A etapa seguinte, a exploracdo do material, nada mais € do que a
aplicacdo sistematica dos indicadores planejados anteriormente ao corpus. Neste
trabalho, o material que comp&e o corpus foi catalogado inicialmente em fichas

separadas por publicacédo, sob as seguintes categorias:
FICHA POR PUBLICACAO

- Titulo do jornal

- Universidade

- Periodicidade

- Editor(es)

- Niumeros

- Datas

- Numero de paginas por edicao
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- Observacobes

Depois desta catalogacdo inicial, foram criadas fichas mais especificas,

separando os textos das edi¢cdes a ser analisadas. As categorias estipuladas foram:
FICHA POR TEXTO
- REF (n° da edicao)
- Data

- P&gina inicial/final
- Titulo

- Autor

- Género

- Assunto

- llustracao/foto

- llustrador/fotégrafo
- Tema

- Proximidade

4.1.1 Anélise quantitativa e qualitativa

b

A partir dos resultados encontrados com esta organizacdo, passamos a
andlise propriamente dita, quando os dados brutos séo refinados em unidades que
representam as caracteristicas do material. Assim, alguns itens foram separados
para que fossem submetidos a uma andlise quantitativa, primeiro em nivel geral,
com todas as publicacbes, e depois mais especificamente, separando-se os dados
dos diferentes jornais para aferir suas caracteristicas proprias (conforme apéndices
A, B, C, D e E), complementando os resultados encontrados em posterior analise

qualitativa.

De acordo com Bardin (2011) a analise quantitativa baseia-se na frequéncia
de aparicdo de determinados elementos da mensagem, enquanto a qualitativa esta

mais ligada a inferéncias, podendo a presenca ou auséncia de elementos constituir



41

um bom indice. A abordagem quantitativa obtém dados descritivos através do
método estatistico, sendo mais objetiva e exata. Ja a qualitativa € “mais maleavel e
mais adaptavel a indices néo previstos, ou a evolugédo das hipéteses” (Bardin, 2011,
p.145).

Na andlise quantitativa, obtivemos os seguintes resultados:

Periodicidade

mMensal-3 = Bmestral-1 = Semanal- 1

Gréfico 1 — Periodicidade

Numero de paginas

m0ito-1 wDoze-2 = Dezesseis-1 = Vinte-1

Gréfico 2 - NUmero de paginas



Géneros:

® Reportagem-29 = Moticia- 8 ® Artigo-3

Gragico 3 - Géneros

Temas:

s Entrevista-2

m nstituicdo- 32 = Cigncm- 26

Gréfico 4 - Temas

s Culkura-7

= WMeio ambente- 5
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Proximidade:

m Interna- 19 m Externae nterna - 13 m Externa- B

Gréfico 5 - Proximidade

Através da andlise quantitativa, pudemos perceber que, quanto a
periodicidade (Grafico — 1), predominam 0s jornais mensais (trés), tendo apenas um
bimestral (Jornal Beira do Rio) e um semanal (Boletim). Ja em relacdo ao numero de
paginas (Grafico — 2), os resultados foram heterogéneos, variando de oito a vinte.
Em relacdo a isso, vale destacar que o jornal com menor numero de paginas é
também o que possui menor intervalo de tempo entre as edi¢des, trata-se do
Boletim, produzido pela UFMG. Relacionando estas duas informacdes, pode-se
concluir que, por ser semanal, o jornal possui menos paginas, visto que tem também
um periodo menor de tempo (e acontecimentos) para cobrir, bem como para a sua

producéo.

Quanto a proximidade (Gréfico — 5), encontrou-se maior nimero de noticias
de relevancia interna (19), e menor nimero de textos de relevancia externa (oito), o
qgue confirma o carater institucional das publicagdes analisadas. Em segundo lugar,
com 13 textos encontrados, estdo as noticias de relevancia tanto externa quanto
interna, demonstrando o interesse de promover o contato entre a comunidade
académica e o restante da sociedade, como forma de integrar os dois grupos, além
de cumprir com o dever de retornar a populagdo em forma de informacéo o que é

investido nas universidades.

Ja em relacdo aos géneros (Grafico — 3), definidos de acordo com Lage (2001
e 2005), predominou a reportagem, com 29 ocorréncias, seguida da noticia, com
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oito. O autor (2005, p.73) considera a noticia o texto basico do jornalismo, tendo a
funcdo de expor um fato novo ou desconhecido, ou entdo uma série de fatos sobre
um mesmo evento, com suas circunstancias. Noticia e reportagem sdo géneros
jornalisticos distintos, mas que podem ser facilmente confundidos por um
observador leigo ou desatento, o que Lage (2005) atribui a amplitude da palavra
inglesa news, que ndo abrange apenas noticias, mas informacgdes jornalisticas em

geral - se referindo também a reportagens e entrevistas, por exemplo.

As diferencas entre os dois géneros costumam residir principalmente na
pauta, na apresentacdo e na profundidade de tratamento dado as informacdes. Em
relacdo a pauta, a noticia pode ser a cobertura de eventos programados, sazonais,
continuados, desdobramentos de fatos geradores de interesse ou ainda de fatos
constatados por observacdo direta. Ja a pauta da reportagem costuma ser
programada com maior antecedéncia, abordando assuntos com visdo jornalistica,
ndo necessariamente a partir de fatos geradores de interesse. Enquanto a noticia
pressupde uma apresentacdo breve, sintética e fragmentéria do fato, limitando-se ao
acontecimento e seus efeitos imediatos, a reportagem nao se limita a acompanhar o
desdobramento, mas explora suas implicacdes, investiga e interpreta, combinando o
interesse do assunto com o maior numero possivel de dados, para expd-lo de modo

compreensivel e abrangente (Lage, 2001).

Além de noticias e reportagens, encontrou-se ainda trés artigos, que, segundo
Marques de Melo (2003), integram o0 género opinativo, ao lado da coluna, da
resenha, da crénica, do comentario e do editorial. De acordo com o autor, o artigo se
caracteriza por levar ao publico diferentes visdes acerca dos acontecimentos,
fortemente dependentes dos autores dos textos e do enfoque que dédo aos assuntos.
Duas entrevistas também foram encontradas. Sobre este género, Lage (2001) afirma
que € “o procedimento classico de apuragdo em jornalismo” (2001, p.73), podendo
ser apresentada no jornalismo impresso de forma semelhante a noticia, como ponto
de partida para uma exposicdo ou como perguntas e respostas. Todas as

entrevistas encontradas no material analisado estao dispostas da terceira forma.

Quanto aos temas abordados (Grafico — 4), péde-se verificar que os mais
frequentes sdo instituicdo (32), seguido de ciéncia (26), cultura (sete) e meio
ambiente (cinco). A predominancia de temas ligados a instituicdo refor¢ca o carater

institucional dos jornais, o que ja havia sido percebido com a andlise do resultado de
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proximidade. O grande numero de textos que tratam de ciéncia revela também um
resultado ja esperado, em consonancia com o objetivo das publicacdes de divulgar o
conhecimento produzido nas instituicdes. Em relacdo a esse assunto, nos chamou a
atencédo ainda o fato de seguidamente os dois temas mais frequentes se mesclarem
nas reportagens, combinando elementos de jornalismo cientifico e institucional.
Mescla semelhante também foi encontrada entre os textos de meio ambiente e
ciéncia e cultura e instituicdo. Os textos que tratavam de meio ambiente estavam em
sua maioria ligados a pesquisas realizadas sobre o tema, enquanto os que tinham
por tema a cultura, noticiavam principalmente eventos e atividades -culturais

promovidas pelas instituicdes.

Na fase seguinte da andlise, realizamos um novo recorte, devido a
impossibilidade de trabalhar com todos os 42 textos catalogados, e para obter
informacdes mais especificas a respeito das publicacdes. Assim, utilizamos como
critérios: em primeiro lugar definimos o género jornalistico predominante nas
matérias de capa dos jornais; depois, verificamos as duas tematicas mais presentes;
em seguida, selecionamos os textos que combinassem os trés fatores. Logo: com 29
registros, a reportagem foi 0 género jornalistico mais frequente; instituicdo e ciéncia,
percebidos em 32 e 26 textos, respectivamente, foram o0s temas que mais
apareceram; atendendo aos critérios de formacgédo do corpus, encontramos ao todo

oito reportagens que tratavam de instituicdo e ciéncia. Sao elas:

- Dedicacéo e trabalho em equipe estimulam o interesse pela Robética: Jornal
da UFG - Ano VII - N° 57 (Abril de 2013)

- Sistema reutiliza 4gua da chuva: Jornal Beira do Rio (UFPA) - Ano XXVII -
N° 113 (Junho e Julho de 2013)

- Instituto do Cérebro completa dois anos com avangos em ensino e nas

pesquisas em Neurociéncias: Jornal da UFRN - Ano XV - N° 61 (Maio de 2013)

- Com terra: Jornal da Universidade (UFRGS) - Ano XVI - N° 159 (Maio de
2013)

- Compromisso com a formacao docente: Jornal da Universidade (UFRGS) -
Ano XVI - N° 160 (Junho de 2013)

- Livro-objeto: Boletim (UFMG) - N° 1809 - Ano 39 (25 de Fevereiro de 2013)
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- Os fundadores: Boletim (UFMG) - N° 1820 - Ano 39 (13 de Maio de 2013)

- Rede de percepgdes: Boletim (UFMG) - N° 1822 - Ano 39 (27 de Maio de
2013)

Com o material final do corpus definido e realizada a analise quantitativa,
chega-se entdo a proxima etapa do trabalho, fase em que seréo interpretados os
dados obtidos nos textos que compdem o corpus. Esta andlise sera feita a luz do
referencial tedrico oferecido pelos dois primeiros capitulos, para que seja alcancado
0 objetivo proposto na introducdo, de tracar um perfil dos jornais institucionais

produzidos pelas universidades federais brasileiras.

4.2 Ciéncia

Conforme dito anteriormente, a ciéncia foi um dos temas mais recorrentes
dentre o material analisado, com 26 ocorréncias ao todo. Dentre as oito reportagens
escolhidas para compor o corpus, o tema foi trabalhado principalmente de trés

formas diferentes:

- abordando pesquisas realizadas na universidade, como em Sistema reutiliza agua
da chuva, que fala do trabalho do Grupo de Pesquisa “Aproveitamento de agua da
chuva na Amazobénia” (GPAC Amazénia), do Nucleo de Meio Ambiente da
Universidade Federal do Pard (NUMA/UFPA), que avalia o reaproveitamento

domeéstico do recurso natural, buscando maneiras de otimiza-lo;

- apresentando os bastidores de laboratérios e institutos de pesquisa, como em Os
fundadores, que explica as atividades realizadas no do Biotério Central da UFMG;

- e mostrando as aplicagcdes praticas do conhecimento gerado em ambito
académico, como em Com terra, que trata das acdes realizadas em parceria entre
pesquisadores da UFRGS e trabalhadores de um assentamento do Movimento dos
Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST).

Além disso, foi possivel observar que, conforme proposto no terceiro capitulo,
o jornalismo cientifico encontrado nos jornais universitarios apresenta algumas

diferencas em relacdo ao praticado em outros veiculos da imprensa tradicional.
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Outra caracteristica percebida foi o forte viés institucional dado a algumas matérias,

mesmo quando o assunto principal era a ciéncia.

4.2.1 O processo por tras dos resultados

Uma das caracteristicas encontradas no material analisado que diferencia o
jornalismo cientifico praticado em publicacbes universitarias é o fato de néo
concentrar-se apenas nos resultados de pesquisas, mas também em trabalhos em
andamento, mostrando 0s processos que levam a estes resultados. Isto esta de
acordo com o que afirma Sparremberger (1998, p.24), para quem o publico
universitario deseja saber mais sobre os procedimentos e os conhecimentos
empregados em pesquisas, 0 modo pelo qual sdo encontradas as conclusoes.
Enfim, um maior detalhamento que permita a compreenséo do trabalho para além do
conhecimento dos resultados. Assim, pode-se concluir que os jornais analisados

cumprem com o0 compromisso de atender aos interesses de seu publico.

Na reportagem Rede de percepcles, do Boletim, sdo apresentadas trés
pesquisas em andamento do Departamento de Ciéncia da Computacdo (DCC) da
UFMG, detalhando os objetivos e métodos utilizados pelos pesquisadores, 0 que
permite que o leitor entenda melhor como o trabalho de cientista funciona. A
reportagem se vale bastante de citacdes em que o0s prOprios autores e seus
orientadores explicam as pesquisas, como pode ser observado neste trecho, em que
0 autor de uma pesquisa sobre o que determina a popularidade de videos no

Youtube fala sobre os procedimentos, etapas e objetivos de seu estudo:

A pesquisa se vale de informacdes disponibilizadas pelo préprio YouTube,
para o monitoramento dos videos. Ela percorre o caminho feito pelo video
até o seu destino e mapeia a interferéncia de eventos externos e a
interacdo dos usuérios com o contetdo. “Trabalhamos basicamente com
exploragdo e aprendizado. Primeiramente, um programa nhavega no
YouTube e coleta os dados de que precisamos. A partir deles, fazemos
uma série de analises para entender a trajetéria de popularidade do video”,
diz Flavio Figueiredo. O objetivo é descobrir as variaveis — e qual a
relevancia de cada uma — para tornar um video popular. [Grifo nosso]

Além das reportagens que mostram pesquisas em andamento, verificou-se
ainda outras que apresentaram o0s bastidores de laboratorios, sem se fixar em
nenhuma pesquisa em especial. Em Os Fundadores, também do Boletim, o enfoque

foi o Biotério Central da UFMG, com instalagBes concebidas exclusivamente para a
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producdo de animais de laboratério (ratos e camundongos padronizados por rigido
controle sanitario e genético). Aqui, o enfoque principal era demonstrar a importancia
de uma estrutura fisica adequada para o avanco da ciéncia, o que pode ser
percebido em:
Segundo a coordenadora Ana Lucia Brunialti Godard, o diferencial da nova
estrutura é a produgdo de animais padronizados, do tipo Specific Pathogen
Free (SPF), o que confere a garantia de que estdo livres de agentes
biolégicos especificos capazes de interferir nos experimentos, seja em
aspectos microbiolégicos, parasitoldgicos ou imunologicos. Desse modo,
destaca, a mudancga tera impacto direto nas pesquisas da Universidade, ja
gue muitos periddicos cientificos internacionais exigem que o padrdo

sanitario e genético dos animais utilizados nos experimentos seja
conhecido. [Grifo nosso]

O trecho mostra ainda que h& preocupacdo por parte dos cientistas de
divulgar seus trabalhos. Interesse que se deve em parte ao dever de democratizar o
conhecimento, mas também ao fato de que uma maior visibilidade pode colaborar
para o financiamento das pesquisas. De acordo com Falcdo (2005, p.98), é através
da imprensa que parlamentares e até mesmo dirigentes de agéncias financiadoras
tém acesso facilitado a producéo cientifica, o que pode influenciar suas opinides no
momento de definir verbas e orcamentos. Isto fica explicito em um trecho da
reportagem Dedicacéo e trabalho em equipe estimulam o interesse pela Robotica,
do Jornal da UFG. O texto trata do Nucleo de Robédtica da UFG, formado por
estudantes de Engenharia, que apesar de ter conquistado prémios em competicdes
internacionais, nao tem continuidade garantida, pois ndo € uma atividade
institucionalizada permanente da universidade. Com a divulgacdo, os alunos

responsaveis pelo Ndcleo esperam que esta situacdo mude:

Confiantes em dar continuidade aos trabalhos, os estudantes esperam a
institucionaliza¢éo do Nucleo de Robdtica de forma permanente dentro da
Escola de Engenharia Elétrica, Mecanica e de Computacéo. “Isso vai nos
ajudar a conseguir recursos financeiros para custear nossos projetos,
contratar bolsistas ou estagiarios e formalizar as parcerias entre empresas
e a universidade”, declarou Michel Lucio da Costa. [Grifo nosso]

A importancia dada a divulgacdo cientifica por parte dos pesquisadores
também fica explicita na reportagem Sistema reutiliza agua da chuva, publicada pelo

Jornal Beira do Rio. Em um primeiro momento, é expressa esta preocupacao:

Outra acao do GPAC Amazénia € a divulgacdo de pesquisas. Em janeiro
deste ano, foi realizado o Seminério “Aproveitamento da &gua da chuva
para diversos usos”. Com apoio do Numa e da Faesa/ITEC, os
pesquisadores do GPAC Amazbnia atuaram como palestrantes no evento,
que serviu para mostrar a comunidade académica e a sociedade as
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realizacbes do grupo de pesquisa, bem como para atrair novos
interessados. [Grifo nosso]

E depois, os resultados préticos decorrentes da divulgacéo:

[...] com a visibilidade do projeto, a Superintendéncia do Desenvolvimento
da Amazo6nia (Sudam) procurou o grupo para firmar parceria. [Grifo nosso]

Vale lembrar que o texto também trata de uma pesquisa ainda ndo concluida,

conforme afirmado no trecho:

Segundo o coordenador do grupo, a pesquisa ainda estd em fase
preliminar. [Grifo nosso]

4.2.2 Para além das ciéncias exatas

Além da preferéncia pela divulgacdo de pesquisas concluidas, outro traco
apontado como caracteristico do jornalismo cientifico tradicional € a auséncia de
matérias sobre as areas das ciéncias humanas e sociais, em contraste com a
preferéncia por assuntos das areas exatas e tecnolégicas - conforme Falcéo (2005)
e Meadows (1998). Contrariando esta premissa estdo as reportagens Livro-objeto,

do Boletim e Compromisso com a formacao docente, do Jornal da Universidade.

Na primeira, sdo mostradas as pesquisas e projetos desenvolvidos no Museu
Vivo Memoria Grafica e no Laboratério de Historia do Livro com foco na cultura
escrita. Aqui, € curioso observar que, talvez para legitimar o estudo da literatura

engquanto ciéncia, sdo usados termos ligados a tecnologia para falar das pesquisas:

“Ficamos presos a banalidade instituida pelo habito e esquecemos que o
livro tem uma histéria, € uma maquina que se caracteriza por um modo de
funcionamento e por um conjunto de tecnologias préprias”, afirma a
professora Ana Utsch, da Escola de Belas-Artes, que idealizou e coordena
0 museu e o laboratério. [Grifo nosso]

J& na segunda, o foco sédo os desafios do ensino nos cursos de licenciatura e
de Pedagogia. Sao apresentadas ainda algumas tendéncias no perfil dos docentes e
também dos estudantes, que estariam mais voltados a pesquisa do que ao trabalho
em sala de aula. Um trecho da reportagem mostra a preocupacdo da professora da
Faculdade de Educacao da UFRGS e membro do Conselho Nacional de Educacéao
(entre 2004 e 2008), Maria Beatriz Luce, com o excesso de especificidade da
formacédo que estaria acontecendo devido a esta maior inclinagéo para a pesquisa.
Vale lembrar que este é um dos motivos apontados por Santaella (2006) para que o

jornalismo cientifico seja praticado dentro das universidades, tendo como publico-
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alvo seus proprios pesquisadores. Ela faz uma comparacdo com a torre de Babel
para exemplificar como o nivel de especializacdo nos diversos campos das ciéncias
tornou-se profundo a um ponto tal que cientistas, mesmo de areas vizinhas, néo
conseguem mais acompanhar nem compreender as pesquisas dos colegas,
tornando o quadro geral das ciéncias cada vez mais denso e intransponivel
(Santaella, 2006, p. 83). Assim, o jornalismo entraria em cena como uma espécie de
intérprete e mediador entre diferentes areas do conhecimento, para promover a

comunicacao entre elas.

Além disso, a reportagem também mostra algumas especificidades da

educacédo em relacdo a outras ciéncias:

[...] Rosa comenta que a selecdo de professores deve levar em conta o
curriculo dos concorrentes como um todo, e ndo apenas enfocar a
producédo cientifica. Muitas vezes, ressalta, existem professores que nao
tiveram tempo de escrever artigos justamente porque estavam
“absolutamente absorvidos em suas praticas em sala de aula’. [Grifo
nosso]

No entanto, ndo podemos ignorar que, apesar de estarem presentes as
ciéncias humanas e sociais, elas ainda sdo minoria na amostra analisada: apenas
duas em um universo de oito. Isto coincide com o que afirmou Falc&o (2005, p.90).
Segundo a autora, ciéncias humanas e sociais raramente sao tema de noticias
cientificas, bem como matematica pura e fisica teodrica, considerados assuntos
dificeis de abordar. JA4 as ciéncias exatas, biolégicas, engenharias, agronomia,

arqueologia e paleontologia sdo mais contempladas pela midia.

Apesar disso, a natureza interdisciplinar do ambiente académico faz com que
elementos de diferentes areas cientificas se encontrem. O que ficou evidente no
trecho da reportagem Rede de percepc¢des, do Boletim, que trata de projetos na area
da computacdo, em que um dos pesquisadores afirma que utiliza elementos de

ciéncias sociais em sua pesquisa:

Pedro Henrique ressalta que todas as ferramentas de que langcou méo para
ditar o funcionamento do programa sdo respaldadas pela literatura das
ciéncias sociais. “Meu trabalho emana da materializacdo computacional
das teorias sociais e psicolégicas, ainda que conte com pequena
contribui¢do intuitiva”, informa o autor. [Grifo nosso]
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4.3 Instituicéo

Visto que se trata de jornais institucionais, o fato de instituicdo figurar como a
tematica predominante, com 32 ocorréncias nas matérias de capa das publicacbes
trabalhadas, ndo foi uma surpresa. O tema esteve presente de diferentes formas,
sempre com a preocupacdo de dar visibilidade as universidades, conforme

especificado a seguir.

4.3.1 Apresentacgéo e legitimagéo

Jornais institucionais tém como uma de suas funcdes formar pontes de
ligacdo entre a universidade e a sociedade, além de tornar conhecidas suas
realizagbes, para justificar sua importancia. De acordo com Barichello (2001), as
instituicbes sao legitimadas por seus papeis particulares na sociedade, papeis estes
gue precisam ser conhecidos do publico, o que aumenta a importancia da
exteriorizagao da relacdo entre o saber produzido nas universidades e a sociedade,
0 que € possivel através da comunicacdo. Atendendo a esta necessidade,
reportagens que mostram o que acontece do lado de dentro dos muros da
academia, destacando a importancia das atividades ali desenvolvidas, foram

frequentes no material analisado.

Em Compromisso com a formacdo docente, do Jornal da Universidade, é

primeiro reforgada a importancia da formacéo de professores:

“Nunca, no mundo inteiro, a escola foi tdo importante quanto é hoje. Se
antes ela foi um lugar para poucos, hoje ndés estamos pensando que € o
espacgo pelo qual todas as pessoas tém de passar um periodo de suas
vidas, e esse periodo é cada vez mais longo”. Com o aumento da demanda
por bancos escolares, espera-se crescimento proporcional na outra ponta:
o corpo docente. [Grifo nosso]

E algumas linhas depois, é apresentado o papel da universidade na formacao destes

profissionais:

A cada novo vestibular, a UFRGS oferece vagas em 17 licenciaturas e,
anualmente, coloca no mercado uma média de 480 novos professores.
Instituida em 1970, a Faculdade de Educacéo (Faced), além de dispor de
60 vagas semestrais para o Curso de Pedagogia [...].
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O mesmo acontece na reportagem do Jornal da UFRN, Instituto do Cérebro
completa dois anos com avangos em ensino e nas pesquisas em Neurociéncias.
Aqui, primeiro é apresentado o objetivo e funcdes do Instituto do Cérebro da UFRN,
foco do texto, para, a seguir, afirmar que estes deveres estdo sendo cumpridos e de

que forma isto esta ocorrendo:

[...] abriga equipamentos de Ultima geracdo e neurocientistas que sao
referéncias nacionais e internacionais, com o objetivo de pesquisar e
descobrir 0s mistérios de um dos ‘dispositivos’ mais complexos do
universo: o cérebro humano. Durante esses dois anos de criacdo, o ICe
cumpre a sua missdo que se fundamenta no tripé ensino, pesquisa e
extensdo. Gracas ao Programa de Pos-Graduagdo em Neurociéncias
(PGNeuro) nos niveis de Mestrado e Doutorado, criado desde 2009, o
Instituto desenvolve pesquisas de alto nivel e promove a exceléncia
cientifica e a formacé&o de recursos humanos qualificados. [Grifo nosso]

4.3.2 Expandindo a comunidade académica

Outra caracteristica presente nos textos de cunho institucional dos jornais
analisados é a afirmacdo dos lagos criados com a sociedade, para além dos
professores, funcionarios e alunos. A explicitacdo das relacfes entre a instituicdo e a
comunidade em que esta inserida atende a um principio da comunicacao publica
definido por Duarte (2009, p.61), que € a necessidade do comprometimento com a
melhoria da vida das pessoas através da comunica¢ao, devendo para isso colocar o

cidaddo no centro do processo comunicacional.

Outro objetivo buscado com este enfoque € a identificacdo, a sensacao de
pertencimento, consideradas por Zémor (2009) como os pilares da legitimacao de
organizacbes publicas e da construcdo de uma imagem positiva - interna e
externamente, visto que os funcionarios sdo também cidadaos. Para o autor, “é no
momento em que se da a oferta do servico que pode acontecer, com uma
legitimidade renovada, uma identificacdo da instituicdo publica” (p. 238), por isso a
importancia do contato com a populacdo, que se da normalmente através de

projetos de extenséo.

Assim, na reportagem Instituto do Cérebro completa dois anos com avangos
em ensino e nas pesquisas em Neurociéncias, em varios trechos ha preocupacéo

em mostrar o contato do Instituto com a comunidade:

- Projetos do ICe também chegam as comunidades carentes;



53

- O Instituto do Cérebro da UFRN (ICe) ndo se projeta somente através de
pesquisas, um de seus bracos mais fortes. Existem ainda varios projetos
desenvolvidos na &rea de extensdo, de cunho cientifico, cultural e
esportivo, voltado para criancas, adolescentes e adultos de escolas,
hospitais publicos e comunidades carentes, que fazem o Instituto alcancar
uma dimensao complementar em sua missao social e académico-cientifica;

- Aproximadamente 3 mil pessoas foram alcancadas pelas acdes de
extensdo do ICe e seus parceiros em 2011 e 2012. [Grifo nosso0]

O mesmo acontece na matéria Dedicacéo e trabalho em equipe estimulam o
interesse pela Robdtica: “Entre uma competi¢cao e outra, os participantes do Nucleo
e Robotica também promovem visitas em escolas do ensino basico para divulgar o
conhecimento por trds da Robotica” [Grifo nosso]. Fica demonstrado nas
reportagens um esforco das universidades para dar retorno do investimento feito
pela sociedade para manté-las, cumprindo sua obrigacdo social, por elas

reconhecida. Isto pode ser exemplificado por outro trecho do mesmo texto:

“Ja visitamos duas escolas levando os nossos robés com o objetivo de
repassar para as criangas 0s conhecimentos em Robética de forma a
facilitar o ensino de Ciéncias e promover o interesse pela Engenharia”,
informou um dos fundadores do nuicleo, o estudante Michel Lucio da Costa.
[Grifo nosso]

De acordo com Kunsch (1992), as universidades precisam de apoio para
serem sustentadas pela sociedade, e em contrapartida, devem canalizar suas
potencialidades para ajudar a aperfeicoar a vida da comunidade onde estéo
inseridas. Na reportagem Compromisso com a formacdo docente, publicada pelo
Jornal da Universidade, também h& um trecho que representa expressamente este
dever: “[...] Sonia Ogiba salienta a responsabilidade social da Universidade em
formar futuros professores dentro de uma concepcdo de educagdo como bem
publico” [Grifo nosso]. O mesmo ocorre em Com terra, do mesmo jornal. A
reportagem trata das parcerias firmadas entre a universidade e o assentamento do
MST Filhos de Sepé, no municipio de Viamao (RS), e oferece diversos exemplos de
como o cumprimento da funcdo social da universidade é concretizado através de

acOes junto a comunidade:

- Segundo a nutricionista Gladis Kalil, integrante do Nucleo de Economia
Alternativa (NEA) da UFRGS, é exatamente para, ao mesmo tempo,
melhorar os alimentos consumidos por essas familias e criar alternativas de
producdo econdmica que a Universidade tem-se envolvido com diversas
acles. Entre elas, por exemplo, estdo a formacdo de um banco de
sementes organicas e a introducéo de técnicas de adubacéo verde;

- O envolvimento da UFRGS com a questdo dos sem terra tem tomado
rumos que vao muito além da observacgéo e da discussao da tematica: sdo
propostas concretas de solucdo para problemas enfrentados pelos
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assentados que pretendem abarcar todo o processo produtivo, desde o
plantio até a comercializacdo dos produtos;

- A concepgdo do professor da Faculdade de Ciéncias Econbmicas e
coordenador do NEA - nucleo que congrega uma parte desses projetos -,
Carlos Schimidt, a respeito da missdo da UFRGS, da uma dimenséo da
funcdo exercida pela instituicdo: “O papel da Universidade é pesquisar,
experimentar e propor alternativas para a transicdo de um modelo de
agricultura predador, excludente e concentrador de renda, para outro
sustentavel, inclusivo e distribuidor de renda”. [Grifo nosso]

Nos trechos acima, além da expressao do comprometimento da universidade
com o estreitamento de lagos com a comunidade, e a melhoria da vida das pessoas
diretamente relacionadas as acdes, é possivel perceber uma preocupacdo com
mudancgas estruturais que alcancem um numero maior de pessoas. Aqui, além de
mostrar a sociedade o que é feito dentro da universidade, as aplicacdes praticas de
conhecimentos e a influéncia benéfica imediata deste saber posto em pratica, a
funcdo social das universidades é posta em pratica de forma mais abrangente, em
um contexto de transformacao estrutural da sociedade como um todo, recuperando
sua importancia como agentes ativos destas mudancas, e ndo apenas se adaptando

a elas, como Kunsch (1992) afirmou que estaria acontecendo.

4 .4 Reflex0es acerca da andlise

Ao observar os resultados encontrados na analise, é possivel perceber alguns
pontos importantes. Primeiro, a confirmacao do jornal universitario como um espaco
propicio ao exercicio de jornalismo cientifico de qualidade, com mais possibilidades
de experimentacdo e sem precisar recorrer a algumas praticas prejudiciais
encontradas em outros veiculos, citadas por Marques de Melo (2006), visto que os
profissionais de imprensa tém, neste contexto, acesso facilitado aos cientistas e
pesquisas, maior espaco e maior liberdade para falar de ciéncia - sendo, inclusive,
incentivados a isso -, e ndo precisam se preocupar com as vendas, pois escrevem

para um publico interessado.

Verificou-se uma benéfica diversificacdo nos temas abordados, ndo se
restringindo a areas da ciéncia consideradas mais populares. Variedade também
nos enfoques apresentados, fugindo da limitacdo de apenas oferecer resultados,
mas trazendo pesquisas em andamento, projetos ainda nem iniciados, mostrando os

processos que levam as descobertas, mostrando bastidores e o cotidiano do fazer
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cientifico, o que cumpre nédo sé com a fungdo divulgadora, mas também com as
funcdes educativa e desmitificadora do jornalismo cientifico. Outro ponto positivo
nesta area foi a constatacdo de uma boa relacdo entre cientistas e jornalistas,
percebida a partir da abertura dos laboratérios aos profissionais da imprensa,
facilitada talvez pelo maior acesso aos pesquisadores oferecida pelo fato de ambos

pertencerem a uma mesma comunidade.

Além disso, o carater institucional das publicacdes esteve sempre presente
nos textos, exercendo tanto influéncias positivas, quanto negativas. O interesse em
divulgar a producéo cientifica & benéfico, no entanto, esta divulgagéo € limitada as
atividades ligadas a universidade que mantém o jornal, ndo inserindo as pesquisas e
acOes em um contexto mais abrangente, nem oferecendo um panorama de como o
mesmo assunto € abordado em outros lugares, o que agregaria valor aos relatos.

Logo, outro ponto destacavel é a predominancia de fontes ligadas a universidade.

5. Consideracdes Finais

Quando iniciei o presente trabalho, sabia das dificuldades que enfrentaria.
Escolhi um tema sobre o qual h& pouco estudo na &rea da comunicacdo, e menos
ainda dentro do jornalismo. Em um assunto pouco explorado, teria dificuldade em
encontrar bibliografia, 0 que me motivou a aprender mais sobre areas afins ao tema,
gue colaboraram com a composicado do referencial teérico. Congregando diferentes
areas da comunicacdo, visto que o jornalismo institucional universitario se insere em
um contexto maior da comunicacédo integrada, pude ver como é aplicado o que a
faculdade me ensinou ser possivel de forma harmoniosa durante a graduacgéo.

Houve ainda o questionamento quanto a natureza ética das publicacfes
estudadas a luz do jornalismo, visto que se trata de material institucional, visto com
demeérito por parte da classe jornalistica. No entanto, no meu caso, a resposta veio
antes mesmo do questionamento, com a experiéncia anterior da atuagdo como
bolsista em um dos jornais estudados - o Jornal da Universidade, da UFRGS. Me
considero privilegiada por ter a oportunidade de trabalhar no jornal, que foi decisivo
em minha formagdo profissional. Durante a rotina de produgdo, os chamados
constrangimentos organizacionais, que fazem com que o trabalho do jornalista perca

em liberdade para melhor atingir os objetivos da chefia e melhorar a imagem da
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empresa, foram bem menores (na verdade, quase nulos) do que os experienciados
em empresas privadas de jornalismo em experiéncias profissionais anteriores,
mostrando que a natureza institucional do veiculo ndo acarreta necessariamente
perda de valores jornalisticos em favor dos valores da publicidade ou das relagdes
publicas, nem na perda da liberdade.

Liberdade, alias, foi um dos pontos mais marcantes em minha experiéncia
como bolsista do jornal. No mercado de trabalho, encontramos cada vez menos
espaco para reportagens de félego, com aprofundamento dos fatos, a diminui¢cado
dos textos com medo de perder o interesse do leitor, também para atrair mais
publico, a entrada em uma zona cinzenta em que se confunde noticia com
entretenimento, a producdo condicionada pela ditadura do deadline, com pouco
tempo para apuracdo, gerando consequentemente um material mais raso. No
entanto, no Jornal da Universidade encontrei um ambiente completamente diferente,
com liberdade total de sugestdo de pautas de todo tipo, no minimo um més para
apuracdo e espaco suficiente para desenvolver analises aprofundadas, apresentar
diferentes angulos acerca dos fatos - o que me foi ensinado ser o correto na pratica
da reportagem -, além de colegas jornalistas firmemente comprometidos com a
gualidade ética do material produzido - verdadeiros luxos encontrados por poucos
nas redacdes atuais. Assim, 0 questionamento que esta experiéncia suscitou foi, ndo
guanto a validade deste tipo de publicacio como material autenticamente
jornalistico, do que ndo tenho duvidas, mas sim, pela escassez de material
bibliografico sobre o tema sob a perspectiva do jornalismo. Com isto, me interessei
por verificar como era a produc¢éo no restante do pais.

Além das dificuldades geradas pela pouca bibliografia, fui informada logo no
inicio de que meu objetivo tratava-se de uma proposta um tanto ambiciosa - tracar
um perfil dos jornais universitarios produzidos por universidades federais no Brasil.
No entanto, com o auxilio de minha orientadora, optei por diminuir ndo o universo,
mas sim as amostras do material analisado. Assim, selecionei um conjunto
representativo com um jornal de cada regiao brasileira - Jornal da Universidade (sul),
Boletim (sudeste), Jornal da UFG (centro-oeste), Jornal Beira do Rio (norte) e Jornal
da UFRN (nordeste) -, e um periodo temporal de seis meses; fazendo
posteriormente, através de analise guantitativa, um recorte mais especifico quanto

ao género jornalistico mais frequente - a reportagem - e aos temas mais recorrentes



57

- instituicdo e ciéncia - baseando a andlise qualitativa em pressupostos destes trés
elementos. Para isso, construi um capitulo de referencial tedrico acerca da
comunicacdo em universidades, abarcando a comunicacdo nestes locais enquanto
organizacbes, a comunicacdo publica e o jornalismo institucional; além deste,
também outro tratando do jornalismo cientifico, naturalmente presente em
instituices voltadas a producao e difusdo do conhecimento.

Ciente dos limites impostos pelo tempo para realizacdo do trabalho e pelo
recorte do corpus, acredito que este seja um ponto de partida para estudos mais
aprofundados. A pesquisa analisa um numero limitado de publicacdes e de edi¢des
das mesmas, logo, novas investigacbes podem ser feitas e colocadas em dialogo
com os resultados aqui alcancados. Em um pais de proporcdes continentais como o
nosso, talvez uma Unica universidade representando toda uma regido nao seja
suficiente para oferecer uma visao abrangente. Além disso, ao selecionar apenas as
instituicbes melhor colocadas no udltimo IGC, deixamos de contemplar talvez
universidades menores, ou menos estruturadas, impondo uma homogeneidade ao
corpus que talvez ndo se confirme fora da pesquisa.

Caso o trabalho tivesse dentre seus objetivos oferecer uma perspectiva
histérica das publicacdes, o que também seria interessante para o enriquecimento
dos estudos na area, a opcao por um periodo de apenas seis meses teria de ser
repensada. A escolha do espacgo temporal representou, inclusive, um dilema na
confeccdo desta pesquisa, pois considerando que as publicacbes possuem
variacbes quanto a periodicidade, em um mesmo periodo de tempo obtém-se uma
diferenca amostral de um jornal a outro, o que, se por um lado, representa uma
informacdo em si, que ndo pode ser ignorada em nome de uma padronizacao
ficticia, também pode, por outro lado, conduzir a um resultado tendencioso em favor
da publicacdo com maior niumero de edi¢cGes analisadas - 0 que se buscou amenizar
com o segundo recorte feito, a partir dos principais géneros e temas.

A partir da analise realizada, pudemos perceber uma certa homogeneidade
dos jornais em relagcéo a caracteristicas como géneros jornalisticos mais valorizados
e temas mais recorrentes. Sendo assim, 0s jornais universitarios sdo mais voltados a
producdo de reportagens e noticias, tendo como temas principais as proprias
instituicbes, a ciéncia, cultura e meio ambiente, ndo oferecendo em suas paginas

tanto espaco para outros assuntos, como politica e esporte. A periodicidade das
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publicacdes é principalmente mensal, o que pode ser ligado & maior producdo de
reportagens - para as quais é necessario maior tempo de apuracéo e confeccéo -, e
também ao numero de péaginas, visto que 0s jornais com maior numero de paginas
foram os de maior intervalo de tempo entre as edigdes. Como jornais institucionais,
houve predominancia de assuntos de interesse interno a comunidade académica,
mas também foi constatada a preocupacdo com a abordagem também de temas
interessantes para a sociedade em geral, expandindo os limites de influéncia dos
jornais.

Em relacdo aos temas mais trabalhados - objeto de uma anélise mais
aprofundada - concluimos que o exercicio do jornalismo cientifico e do jornalismo
institucional ocorrem de forma simbibtica nas publicacdes analisadas, sendo
apresentados de forma quase indissociavel. No entanto, este encontro pode ser
prejudicial, pois exerce efeito limitador, privando o leitor de uma abordagem mais
ampla ao se preocupar apenas com o que € produzido em ambito académico.

Assim, fica a proposta para uma ampliacdo dos estudos na area, com a
exploragdo de um universo maior, para conhecer mais a fundo as agdes
desenvolvidas no campo do jornalismo institucional universitario, oferecendo
subsidios para um aprimoramento do material produzido. Se considerarmos o
carater interdisciplinar das instituicdes universitarias, que interagem com uma gama
de segmentos da sociedade maior do que qualquer outra organizagdo, pode-se
perceber o quao rico e diverso pode ser 0 estudo de sua comunicagao. Levando em
conta também a importancia que as universidades tém em nossa sociedade, pode-
se concluir que a escassez de trabalhos sobre a comunicacdo nesta area é um
negligéncia grave, pois é o investimento em comunicacdo de qualidade no ambito
universitario, tendo o jornalismo como uma espécie de intérprete e tradutor da
ciéncia para os leitores, que permite que as instituicdes se aproximem da sociedade,
para que desempenhem melhor suas funcbes de pesquisa, ensino e extensao,

possibilitando sua constante evolugéo.
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APENDICE A - Jornal da UFG

Produzido mensalmente, o Jornal da UFG tem 16 péginas por edicdo e
tiragem de 11.500 exemplares, sendo distribuido em toda a Universidade Federal de
Goias (UFG), e ainda para outras universidades, agéncias de fomento, imprensa e
segmentos organizados da sociedade e autoridades por mala direta. As matérias
sdo produzidas pelos jornalistas, fotégrafos, estagiarios e bolsistas da Assessoria de
Comunicagao da UFG (Assecom). Editam o jornal Silvana Coleta Santos Pereira
(coordenadora de imprensa e editora-geral) e Silvania de Cassia Lima (editora). Seu
formato é tabloide germéanico e sua impressao é feita pelo Centro Editorial e Grafico
da UFG (Cegraf).

As pautas sao desenvolvidas levando em consideracéo as novidades do meio
académico, como descobertas cientificas, dissertacbes de mestrado, teses de
doutorado, atividades culturais, congressos, feiras e seminérios, projetos de
extensdo, alteracfes administrativas etc. Geralmente, as fontes sdo estudantes de
graduacdo e pos-graduacdo, professores ativos e aposentados, homenageados da
UFG e comunidade externa que seja atingida por atividades da UFG, via
demandada de imprensa.

Para este trabalho foram selecionadas as edicGes publicadas no primeiro
semestre de 2013, de mar¢co a junho, visto que ndo h& producdo nos meses de
janeiro e fevereiro. Assim, foram analisados os numeros 56, 57, 58 e 59 do ano VII.
Encontramos como resultados:

Géneros:

Géneros:

= Reportagem -3 w Artigo-2 = Ertreviga-1



Temas:

Proximidade:

Temas:

® |nstituicdo-2 s Ciégncia-2

m Meio ambiente- 2

Proximidade:

1 Externae interna-2

m Externa-2
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APENDICE B - Boletim

Fundado em 1973, Boletim é o jornal institucional da Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG). Seu objetivo é divulgar interna e externamente tudo o que €
feito na UFMG, pesquisas, projetos, atividades culturais, etc.

Disponivel em suportes fisico e eletrénico, sua versdo impressa é distribuida
nos campi da universidade, enviada para 6rgdos governamentais, instituicdes de
pesquisa, de fomento, para outras universidades, e também para destinatarios
particulares que solicitem o seu recebimento. Apesar de circular também
externamente, tem carater de comunicagdo interna, servindo para integrar a
comunidade académica.

Tem como editor Flavio de Almeida, sua periodicidade € semanal com oito
paginas por edicdo e tiragem de 7.500 exemplares impressos na Grafica da UFMG.
Para este trabalho foram selecionados os numeros de 1805 a 1825 do ano XXXIX
do jornal, referentes ao periodo de janeiro a junho de 2013. Foram encontrados 0s
seguintes resultados:

Géneros:

Géneros:

m Beportagem - 14 = Noticia- 6 = Artige-1



Temas:

Temas:

W)

® Instituicdo- 1% s Cigncim-16  m Cukura- 4

Proximidade:

Proximidade:

= Meio ambiente- 1

m Interna- 12

1 Externae interna-7y

m Externa- 2
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APENDICE C - Jornal Beira do Rio

O Jornal Beira do Rio é uma producdo da Coordenadoria de Divulgacao
Cientifica da Assessoria de Comunicacao Institucional da Universidade Federal do
Para (UFPA), o qual objetiva divulgar as acdes da universidade nas areas de ensino,
pesquisa e extensdo, contribuindo para que o0s conhecimentos produzidos na
instituicdo sejam difundidos aos publicos interno e externo.

Foi criado em 1985 e descontinuado em 1992, voltando a circular em 2002. O
jornal editado por Thais Braga tem periodicidade bimestral e 12 paginas por edicao,
com tiragem de 4 mil exemplares impressos na Grafica UFPA.

Para este trabalho foram selecionadas as edicGes publicadas no primeiro
semestre de 2013, de janeiro a julho. Assim, foram analisados os nimeros 110, 111,
112 e 113 do ano XXVII. Os resultados encontrados foram os seguintes:

Géneros:

Géneros:

m Reportagem -4

Temas:

Temas:

"

mCiénc@-4 n Meioambiente-2 = Instituicdo- 1




Proximidade:

Proximidade:

m Externa-3

m Externae interna-1
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APENDICE D - Jornal da UFRN

O Jornal da UFRN é produzido, editado e distribuido pela Agéncia de
Comunicagao da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (Agecom), unidade
da Superintendéncia de Comunicacdo (Comunica), em parceria com a Editora
Universitaria e o apoio da Reitoria, ASCOM-Reitoria e a Secretaria de Ensino a
Distancia (Sedis). De periodicidade mensal, a publicacdo é distribuida nos campi da
UFRN e também em bancas de revistas, livrarias, bibliotecas, fundac¢des culturais e
outros 6rgdos governamentais de Natal, além de ser encaminhada pelo correio a
outras universidades.

Em circulacdo ha 15 anos, o Jornal da UFRN tem como editor Francisco de
Assis Duarte Guimardes, e traz em suas 12 paginas mensais informacdes
principalmente de assuntos relacionados a comunidade académica da universidade.
O jornal pode ser conferido na integra na péagina oficial da UFRN na internet, e sua
versao impressa tem tiragem de 3 mil exemplares por edi¢éo.

Neste estudo, foram usados os numeros 57, 58, 59, 60, 61, 62 do ano XV do
jornal, referentes ao periodo de janeiro a junho de 2013, sendo encontrados os
seguintes resultados:

Géneros:

Géneros:

® Reportagem -4 » Noticia- 2



Temas:

Proximidade:

Temas:

0 Instituicdo-6 = Cigncia-1

Proximidade:

m Interna- 6

m Cukura- 1
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APENDICE E - Jornal da Universidade

Jornal da Universidade € o jornal institucional produzido pela Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Criado em 1997 com o objetivo de noticiar,
comentar, criticar e opinar sobre fatos de interesse da comunidade universitaria, o
JU também apresenta as novidades no campo do ensino, da pesquisa e da
extensdo, refletindo sobre seus impactos na sociedade. Além de reportagens, 0
jornal traz entrevistas, debates, artigos, ensaios fotograficos e a programacéo
cultural promovida pela Universidade.

Publicado mensalmente pela Secretaria de Comunicagdo Social, tem
distribuicdo gratuita dirigida aos professores, técnicos e estudantes que circulam
pela UFRGS. O jornal possui 20 paginas por edicdo e sua tiragem atualmente é de
14 mil exemplares impressos pela Gréafica da UFRGS, a edicéo fica a cargo de Ania
Chala.

Para este trabalho foram selecionados os numeros 156, 157, 158, 159 e 160
do ano XVI, relativos aos meses de janeiro a junho de 2013. Os resultados que
encontramos foram:

Géneros:

Géneros:

m Reportagem -4  mEntreviga-1



Temas:

Temas:

B |nstituicdo-4 e Ciéncie-3 = Cukura- 2

Proximidade:

Proximidade:

m Externaeinterna-3 = Externa-1 = nterna-1



