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RESUMO

O turismo rural, enquanto uma atividade ndo agricola tem se mostrado como uma
das principais estratégias de desenvolvimento rural. Todavia, este ainda encontra
serios obstaculos ao seu pleno desenvolvimento, particularmente entre os peque nos
empreendimentos. Neste sentido, este trabalho estuda as causas da estagnacéo do
Roteiro Turistico Doces Caminhos Germanicos no municipio de Santo Cristo — RS e
tem como objetivos especificos identificar e descrever os empreendimentos que
constituem o Roteiro Turistico, verificar as principais dificuldades encontradas pelos
empreendedores do Roteiro e as possiveis causas de estagnacdo e, finalmente
classificar as dificuldades/entraves encontrados. O municipio esta inserido na regido
noroeste do estado e tem como principal caracteristica a agricultura familiar com
tracos da cultura alemad. Para a realizacdo da pesquisa, usou-se a entrevista
semiestruturada com todos os integrantes do roteiro e com representante do 6rgao
publico para se ter conhecimento sobre a visdo de cada um no que se refere ao
turismo. Ainda, foi realizada uma reviséo bibliografica para se ter conhecimento das
tematicas abordadas. Os resultados apontam que a falta de um centro de
informacdes turisticas e de um guia turistico bem como transporte de aluguel para
levar os turistas até os empreendimentos contribuem para o desinteresse de sair dos
balnearios para conhecer os demais empreendimentos. A pouca divulgacdo, a ma
conservacdo das estradas, a nao realizacdo de reunibes e a falta de
acompanhamento técnico sao os fatores cruciais para a estagnacao do turismo no

municipio.

Palavras-Chaves: Turismo Rural, Novo Rural, Roteiro Turistico.



ABSTRACT

Rural tourism, while a non-agricultural activity has been shown as a major rural
development strategies. However, this is still serious obstacles to the full
development, particularly among small businesses. Thus, this study examines the
causes of the stagnation of Tourist Guide Doces Caminhos Germanicos in Santo
Cristo - RS and aims to identify and describe specific projects that constitute the
Tourist Guide, check the main difficulties encountered by entrepreneurs of the
Roadmap and possible causes of stagnation and finally, classify the difficulties /
obstacles encountered. The municipality is inserted in the northwest region of the
state and its main feature are family farms with traces of German culture. To conduct
the study, we used a semi-structured interview with all members of the script and the
representative of the public agency, to know about the vision of each in relation to
tourism. Still, one literature review was conducted to be aware about issues
addressed. The results indicate that the lack of a tourist information center and a tour
guide as well as transportation rentals for taking tourists to the developments,
contributing to the lack of interest exit the bathhouses to meet other ventures. A little
publicity, the precarious road maintenance, failure to hold meetings and technical

support are crucial factors for the stagnation of tourism in the municipality.

Key Words: Rural Tourism, New Rural, Tourist Guide
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1-INTRODUCAO

O turismo rural, enquanto uma atividade ndo agricola tem se mostrado como
uma das principais estratégias de desenvolvimento rural. Todavia, este ainda
encontra sérios obstaculos ao seu pleno desenvolvimento, particularmente entre os
pequenos empreendimentos.

Segundo Zimmermann apud Carrasco (2011) as primeiras iniciativas do
turismo no Brasil aconteceram em Lages — SC em 1984 quando um grupo de
agricultores abriram as portas de suas propriedades para turistas a fim de diversificar
suas atividades e a partir deste momento surgiram muitas analises relacionadas a
esta tematica no meio académico.

Com estas andlises o turismo rural pdde ser traduzido como o deslocamento
de pessoas de outras localidades, regibes ou mesmo paises, em busca de
ambientes na forma de paisagens, espacos de diversao e lazer, suas formas de
producdo com aspectos diferenciados que possibilitam a curiosidade e mesmo a
busca de satisfacdo por parte do visitante (SOUZA, 2011). Por aderéncia as
alimentacdes locais, as producdes de alimentos e de frutas, a presenca da cultura
dos imigrantes de origem alema sdo elementos sempre presentes em abordagens
desta area. Estes elementos de atracdo estruturados em programas possibilitardao
que diversas familias de agricultores e comunidades do municipio tenham
alternativas de geracéo de renda, possibilitando a devida divulgacédo dos lugares de
paisagem e de lazer e assim possibilitando que se constitua uma rede de servigos
para bem receber e aproveitar esta vinda de turistas para oferecer outros produtos e
alimentos produzidos pelos agricultores familiares.

Além disso, o turismo rural pode contribuir muito para o desenvolvimento
rural do municipio em trés niveis: o demogréafico através da diminuicdo do éxodo
rural, o0 socioeconémico através da criacdo de novos empregos e rendimentos das
atividades econbmicas e o cultural através da valorizagdo e recuperacao do
patriménio arquitetdnico e cultura da populacao local (SOUZA, 2011).

Ainda, o turismo rural traz iniUmeros beneficios para os agricultores
familiares que participam do mesmo. Segundo Favero (2010) apud Souza, (2011) os
beneficios sdo a revitalizacdo das regifes adormecidas, a fixagdo do homem no
campo, a valorizacdo e resgate da cultura local, a preservacdo do patrimdnio

arquitetdbnico e do meio ambiente, a recomposicao das areas degradadas, melhoria
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nas condicdes da vida da populagéo local, a valorizagdo da mulher, a valorizacao
dos produtos locais, entre outros.

O municipio de Santo Cristo apresenta uma grande diversidade nas areas
rurais com a presenca de balnearios com areas de camping, piscinas,
churrasqueiras com amplo contato com a natureza, agroindustrias de bolachas,
cucas, salgados, pizzas, lasanhas, laticinio, queijos, melado, ac¢lUcar mascavo,
rapadura, processadora de frangos caipiras. H4 também projeto de um abatedouro
de suinos da agricultura familiar, cantinas de vinho, varios pesque pague, Viveiros
com producdo de mudas frutiferas, folhagens e flores, artesanato, producédo de
alimentos e a maior bacia leiteira do estado (IBGE Pecuaria, 2011). Ou seja, no
municipio h& lugares que merecem ser visitados seja pelos aspectos naturais e seja
pela organizacdo da agricultura nas propriedades do municipio.

Sob esta 6tica, de o turismo trazer incentivos positivos para as familias
como, por exemplo, a valorizacdo do meio rural e a melhora da autoestima, o
trabalho tem como problematica de pesquisa o estudo da estagnacdo do roteiro
turistico “Doces Caminhos Germanicos”, uma vez que no municipio o roteiro existe e
ha varios atrativos com potencialidades.

Neste sentido, o presente trabalho tem como objetivo analisar as
dificuldades e causas de estagnacdo do roteiro turistico Doces Caminhos
Germanicos no municipio de Santo Cristo — RS. Para isso, buscou-se tanto
conhecer os empreendimentos que constituem o roteiro, como evidenciar as

dificuldades ou entraves que deixam o roteiro estagnado.
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2 - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O trabalho teve como finalidade apontar as causas da estagnagao do roteiro
turistico “Doces Caminhos Germanicos” no municipio de Santo Cristo — RS. A
escolha pela andlise do problema de estudo deu-se devido & preocupacdo com a
continuidade do incentivo e valorizacdo das praticas turisticas aliadas a agricultura
familiar, assim como a contribuicdo destas para o desenvolvimento rural.

ApoOs a definicdo do problema da pesquisa e das tematicas a serem
analisadas pode-se partir para as seguintes fases: a pesquisa bibliografica e a
pesquisa de campo. Em relacdo a pesquisa bibliografica buscou-se trazer
referéncias de trabalhos ja analisados por outros pesquisadores sobre as tematicas
do turismo rural, novo rural e ruralidades. Ainda, tratou-se de assuntos pertinentes a
tematica do turismo rural, bem como a realidade do municipio enfocado. Os dados
foram obtidos a partir de obras escritas existentes na internet e em livros.

Considera-se que a revisdo bibliografica é fundamental para o trabalho ter
uma fundamentacéo tedrica sobre o tema e o problema de pesquisa, que apds ser
desenvolvido dara uma sustentagdo ao desenvolvimento da pesquisa e um
mapeamento do que ja foi escrito sobre a tematica (SILVA, MENEZES, 2005). Esse
mapeamento tedrico permitiu entender o conceito de turismo rural e através deste
fazer reflexdes sobre 0 mesmo no municipio.

Ainda, a revisao de literatura contribuira para:

[...] obter informagdes sobre a situacdo atual do tema ou problema
pesquisado; conhecer publica¢des existentes sobre o tema e 0s aspectos
que ja foram abordados e verificar as opiniGes similares e diferentes a
respeito do tema ou de aspectos relacionados ao tema ou ao problema de
pesquisa (SILVA, MENEZES, 2005, p.38).

A pesquisa também configura-se como uma pesquisa descritiva de carater
qualitativo. Segundo Gerhardt e Silveira (2009, p.37) a pesquisa descritiva “exige do
investigador uma série de informagdes sobre o que deseja pesquisar’. Para Trivifios,
(1987) apud Gerhardt e Silveira (2009, p. 37) “esse tipo de estudo pretende
descrever os fatos e fendmenos de determinada realidade”.

A pesquisa qualitativa traz uma diversidade consigo e possui caracteristicas,

conforme explicita Neves (1996, p.1):
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O ambiente natural como fonte direta de dados e o pesquisador como
instrumento fundamental, o carater descritivo, o significado que as pessoas
dao as coisas e a sua vida como preocupac¢ao do investigador e o enfoque
indutivo.

Segundo Gerhardt e Silveira (2009, p.33) a pesquisa qualitativa ndo tem
preocupacdo com a representatividade numérica, ela se preocupa com o
aprofundamento da compreensédo de um determinado grupo social.

O objetivo da pesquisa qualitativa, de acordo com Deslauriers apud Gerhardt
e Silveira (2009, p. 34) é “produzir informacdes aprofundadas e ilustrativas: seja ela
pequena ou grande, o que importa € que ela seja capaz de produzir novas
informacodes”.

Este carater descritivo e qualitativo buscou observar a relacdo dos
empreendimentos com o turismo rural, tendo a preocupacéo em buscar informacdes
do grupo social e sua experiéncia neste ramo. Torna-se assim, uma maneira de
evidenciar as causas da estagnacdo do turismo bem como a construcdo de
alternativas para supera-las.

A amostragem é intencional ndo probabilistica, que conforme Almeida (1989)
consiste em selecionar um grupo que possui elementos tipicos de acordo com as
variaveis estudadas, ou seja, neste caso 0s empreendimentos que possuem
atividades turisticas.

A coleta de dados deu-se através de uma pesquisa de campo na area
analisada, o roteiro turistico “Doces Caminhos Germéanicos”. As entrevistas
semiestruturadas foram designadas para o0s empreendimentos turisticos
cadastrados junto a Secretaria Municipal do Planejamento, IndUstria, Comércio e
Turismo. Nestes empreendimentos ja haviam atividades de recepcao de visitantes e
sdo empreendimentos que buscam gerar renda, a grande maioria € da agricultura
familiar que buscaram uma forma de diversificar a renda, uma vez que os cultivos
anuais nao estavam dando retorno desejado.

O instrumento para a coleta dos dados foi a entrevista semiestruturada para
os todos os empreendimentos e para o 6rgdo publico. A entrevista semiestruturada

visa:

[...] obter do entrevistado o que ele considera os aspectos mais relevantes
de determinado problema: as suas descricdes de uma situagdo em estudo.
Por meio de uma conversacdo guiada, pretende-se obter informagdes
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detalhadas que possa ser utilizada em uma andlise qualitativa
(RICHARDSON, 1999, p.208 apud WANDSCHEER, 2009, p.28)

O instrumento utilizado na pesquisa foi composto por perguntas abertas,
onde os entrevistados falaram livremente sobre os assuntos surgidos como
desdobramento do tema principal. As entrevistas foram realizadas no més de abril
de 2013, sendo coletadas 13 entrevistas com os empreendimentos de turismo rural
(sendo que um destes em espaco urbano) e 1 entrevista com o representante da
Prefeitura Municipal.

Todos os entrevistados foram informados sobre o Termo de Consentimento
Informado, Livre e Esclarecido, no qual foi explicado que as informac¢des obtidas
foram utilizadas para a realizacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso e que foram
arquivadas pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

A entrevista possibilitou explorar diferentes opinides e visbes tanto dos
empreendimentos, como das entidades sobre aspectos do desenvolvimento do
turismo rural no municipio no roteiro turistico “Doces Caminhos Germanicos”.

Além disso, foram utilizados em carater complementar, os dados
secundarios do IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e da EMATER — RS para
obter informag6es e imagens do municipio pesquisado.

Para fazer a analise da coleta de dados foi utilizada a técnica da analise de

conteudo que conforme Bardin apud Gerhardt e Silveira (2009, p.86):

[...] representa um conjunto de técnicas de analise das comunicacdes que
visam a obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do
contetdo das mensagens, indicadores (quantitativos ou néo) que permitam
a inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes de producdo e
recepcdo dessas mensagens. [...] Ela inicia pela leitura das falas, realizada
por meio das transcricbes de entrevistas, depoimentos e documentos.
Geralmente, todos os procedimentos levam a relacionar estruturas
semanticas (significantes) com estruturas socioldgicas (significados) dos
enunciados e articular a superficie dos enunciados dos textos com o0s
fatores que determinam suas caracteristicas: varidveis psicossociais,
contexto cultural e processos de produgcdo de mensagem. Esse conjunto
analitico visa a dar consisténcia interna as operagbes (MINAYO apud
GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p.86).

No trabalho, a analise dos dados ocorreu através da interpretacdo das
informacgOes coletadas com a finalidade de responder aos objetivos propostos.
Buscou-se analisar as falas (trechos de entrevistas), ou seja, a andlise das

informacdes empiricas. Sendo assim, 0 estudo concretiza-se através da
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interpretacdo das informacdes coletadas cotejadas com o referencial bibliografico

utilizado.

Todos esses procedimentos serviram para alcancar o objetivo geral que foi
analisar as dificuldades encontradas pelos empreendedores e as causas de
estagnacao do roteiro turistico Doces Caminhos Germéanicos no municipio de Santo

Cristo, RS.
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3 - REFERENCIAL BIBLIOGRAFICO

As transformacdes que o mundo rural vem sofrendo nas ultimas décadas,
tém alterado a sua conformacédo espacial e as percepcdes da sociedade sobre esse
espaco.

As origens dessas transformacfes remontam da chamada Revolucédo Verde.
Para um rural tido como sinbnimo de atraso e rusticidade buscou-se solugdes para o
aumento da produtividade através da Revolucéo Verde, a qual teve efeitos decisivos
na conformacgdo desse espaco. O aumento da produtividade através da implantacdo
de pacotes tecnologicos, que englobavam, entre outros, a implantacdo de sementes
modernas, insumos agroquimicos e maquinarios, acabaram beneficiando apenas
uma parcela de produtores rurais, os grandes e médios produtores.

Para os que ndo conseguiram se adaptar a essa nova realidade, restou a
exclusdo desse espaco, a pobreza rural devido a incapacidade de reproducao
socioeconémica da familia através da agricultura, ou ainda a vinculagdo em alguns
casos aos chamados complexos agroindustriais. Essa nova conformacdo socio
espacial resultou, em larga medida, no chamado éxodo rural, processo que levou
muitas familias de pequenos produtores rurais a deixar suas terras e buscar
empregos e moradias nas cidades.

No entanto, as cidades também ndo estavam preparadas para absorver toda
a demanda de méao de obra expulsa do campo, e em muitos casos essas familias
acabaram engrossando os bolsdes de pobreza urbana.

Com a crise urbana e a emergéncia das questdes ambientais, no decorrer
de anos essa percep¢ao do rural visto como atrasado e o urbano visto como
sinbnimo de progresso e modernidade passa a sofrer mudancas. A cidade ndo
comportando mais de maneira satisfatoria as demandas de empregos e servicos
para a sua populacdo, passa a ser vista também como sinbnimo de vida agitada e
para muitos, com condi¢cdes precarias de moradia e subempregos. Nesse contexto,
o rural emerge como um sinbnimo de qualidade de vida, onde se tem um maior
contato com a natureza, relacdes pessoais mais proximas, alimentacdo mais
saudavel, ar puro e tranquilidade.

A partir dessa nova percepcao, passa-se a falar no Novo Rural, o qual
representa, entre outros aspectos, um retorno ao campo, gerando desta forma,

alternativas para pequenos produtores. Esses pequenos produtores passam a
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combinar atividades agricolas e ndo agricolas para o consumo da populagdo urbana,
a essa combinacdo da-se o nome pluriatividade. Entre essas atividades combinadas
daremos destaque para o foco de pesquisa desse estudo, o turismo rural, uma
atividade destinada a um publico, sobretudo de origem urbana, que busca fugir da
agitacdo do dia-a-dia da cidade e vivenciar por um determinado tempo a vida no
campo.

Dessa forma, a revisdo que segue, esta dividida em duas partes. Em um
primeiro momento se abordard as percepcdes sobre o Novo Rural, buscando
explicar de forma breve através de estudiosos dedicados a pesquisas na area como
se chegou a esse Novo Rural, abordando a modernizacao da agricultura brasileira, a
pluriatividade e o significado das ruralidades. Em um segundo momento, ser4 dada

atencao especial para o turismo em area rural, tema desse estudo.

3.1 - Percepcdes sobre o Novo Rural

As principais transformacdes que se deram no meio rural iniciaram em
meados dos anos 60 e 70, através do pacote tecnolégico chamado Revolucao Verde
gue tinha como objetivos modernizar a agricultura. O modelo de autossuficiéncia dos
produtos agricolas que vinha até entdo sendo desenvolvido diminuiu e passa a
vigorar o modelo produtivista, através de politicas de incentivo para modernizar a
agricultura e fazé-la uma complexa economia de mercado. Sobre a Revolucéo Verde
o autor Goodman (1990, apud SCHELLE; WANDSCHEER e ANDREATTA, 2012,

p.67), descreve:

A rewlucdo verde representa um dos principais esforcos para
internacionalizar o processo de apropriacionismo. A realizacdo cientifica
decisiva foi a difusdo das técnicas de criagcdo de plantas desenvolvidas na
agricultura de clima temperado, para o meio ambiente das regides tropicais
e subtropicais. Entretanto, a forca que impulsionou este processo se
manteve inalterada: controlar e modificar os elementos do processo
biolédgico de producao que determinam o rendimento, a estrutura da planta,
a maturacdo, a absorcdo de nutrientes, e a compatibilidade, com os
insumos produzidos industrialmente [...]. Portanto, em grande medida, a
Revolucao Verde, através da difusdo internacional das técnicas de pesquisa
agricola, marca uma maior homogeneizacdo do processo de producao
agricola em torno de um conjunto compartilhado de préaticas agrondmicas e
de insumos industriais genéricos. (GOODMAN,et.al,1990.p.34 apud
SCHELLE, WANDSCHEER e ANDREATTA, 2012, p.67).

Esse modelo ocasionou, conforme aponta Neto, Melo e Maia (2010),

desigualdades sociais, entre elas a concentracdo da propriedade fundiaria, a
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disparidade na concentracdo de renda, o acentuado éxodo rural, a piora nas
condicbes de vida dos trabalhadores, entre outros. Além disso, a busca pela
produtividade e principalmente por maior uso da técnica no meio rural bem como
sua padronizagcdo sao 0s principais responsaveis pela degradacdo ambiental,
desmatamentos, erosdo dos solos, assoreamento, contaminacdo dos recursos
hidricos, perda da biodiversidade, impactos socioambientais, entre outros.

Os fatores acima citados trouxeram indmeras consequéncias para a
populacdo do campo, entre elas, o éxodo rural. Kayser (apud WANDERLEY, 2000)
chama esse processo de “circulo vicioso do despovoamento”, pois com O processo
de modernizacdo da agricultura o modo de vida rural é afetado. A cidade passa a ter
uma influéncia intensificada para com o meio rural, ou seja, ha uma mistura de
urbanizacdo no modo de vida e com isso a perda da autonomia do agricultor o que
faz com que ele, de certa maneira, abandone a sua atividade habitual e busque
melhores condi¢des de vida.

Ainda sobre este processo lanni (1996) afirma que:

Com o “desenvolvimento extensivo e intensivo do capitalismo no mundo,
ocorre uma crescente e generalizada transformacdo das condi¢cfes de vida
e trabalho no mundo rural. [...] a tecnicizagdo, maquinizacdo e quimificacao
dos processos de trabalho e produgdo no mundo rural expressam o
industrialismo e o urbanismo”. Consequentemente, a sociedade agraria
perde sua importancia quantitativa e qualitativa no jogo das for¢as sociais,
pois 0 mundo agrario ja estd emaranhado pela atuacdo das empresas e
corporacBes agroindustriais (IANNI, 1996 apud CANDIOTTO, CORREA,
2008, p.221).

Essa diversidade que a agricultura passa a ter, segundo Alentejano (apud
WANDERLEY, 2000), € fundamental para o novo rural, pois o capital busca se
apropriar dessas novas realidades. Ou seja, esses novos paradigmas estao
contribuindo para a construcdo de uma nova agricultura que esta dividida em trés
grupos, conforme Silva e Grossi (2000): uma agropecuaria moderna ligada as
commodities e as agroindustrias, as atividades ndo agricolas que estédo ligadas ao
lazer, a moradia, as atividades industriais e a prestacdo de servi¢os, e por ultimo um
conjunto de novas atividades agropecuarias localizadas em nichos de mercado.

A nova ruralidade passa a incorporar indicadores referentes as condi¢cées de
vida da populacdo, as condicbes de trabalho, acesso aos meios de producéo,
gualidade dos produtos, conservacao dos recursos naturais, entre outros (MATTEI,
apud TEIXEIRA; SOUZA, 2012).
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O rural passa a ser, como aponta Lima:

[...] ndo mais o agricola, € o campo, uma paisagem rural associada a
natureza, a memoédria de uma sociedade camponesa, um patrimbnio a
preservar. Cai a légica produtivista e vem a tona a da qualidade de vida. A
nova ruralidade se torna um estilo de vida. Opondo-se ao rural agricola
homogéneo, a ruralidade torna-se o rural da diversidade; a nocdo de
paisagem reproduz a estetizacdo da ruralidade, associada a natureza.
(LIMA, 2005, apud CANDIOTTO, CORREA, 2008, p. 232).

Ou seja, 0 novo rural acaba sendo um processo que busca a reestruturacao
da cultura local com bases na incorporacdo de novos valores, habitos e técnicas
oriundas da relacdo entre a cidade e o campo (CANDIOTTO, CORREA, 2008).

No entanto, ao abordar a teméatica das ruralidades, elementos fundamentais
desse Novo Rural, sdo necessarios que se tenham claras as diferencas existentes
entre ruralidades e novas ruralidades.

A nova ruralidade conforme Laurenti (2000) apud Souza e Klein (2011) é um
conceito que trata de uma difusdo de atividades ndao agricolas, ou seja, a nova
ruralidade traz consigo uma concepcdo de desenvolvimento regional através da
integracdo sistémica das atividades nos diversos setores da economia e também
com base nos recursos locais.

Para Rua (2006) o novo rural é sinbnimo de urbanidades no rural, ou seja:

As “urbanidades” decorrentes dessa interagao, ndo serdo apenas novas
ruralidades, e sim, o urbano presente no campo, sem que cada
espacialidade perca suas marcas. Logo, o espaco hibrido que resulta
dessas intera¢gdes, ndo é um urbano ruralizado nem um rural urbanizado
(RUA, 2006, apud LINDNER, WANDSCHEER e FERREIRA, 2011, p. 249).

Ainda, sobre essas concepcoes Silva (2002) destaca que o rural e urbano
devem ser analisados de modo integrado e ndo separadamente, entdo para este

autor:

[...] o espaco rural ndo mais pode ser pensado apenas como lugar produtor
de mercadorias agrérias e ofertador de mao-de-obra. Além de ele poder
oferecer ar, agua, turismo, lazer, bens de salde, possibilitando a gestédo
multi-propésito do espaco rural, oferece a possibilidade de, no espaco local -
regional, combinar postos de trabalho com pequenas e médias empresas
[...] (SILVA, 2002, apud SOUZA, KLEIN, 2011, p.6).
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Assim sendo, as novas ruralidades estdo direcionadas ao consumo do
publico urbano, enquanto que as ruralidades sao elementos que estdo presentes
apenas em uma cultura rural.

Além disso, esta intensificacdo das relacbes entre campo e cidade acaba
proporcionando a constru¢cdo de habitos comuns. Wanderley (2000) evidencia uma
integracdo entre 0 meio rural e urbano que é caracterizada por um conjunto de
elementos como a diversificacdo social, crescimento demografico, valorizacdo dos
patriménios natural e cultural das cidades e aspectos que estdo relacionados a
preservacao da paisagem e protecao rural atribuindo novos papeis aos agricultores.

Além do contexto apresentado sobre o novo rural, Carneiro (1998, apud
TEIXEIRA; SOUZA, 2012) afirmam que existe ainda dois conjuntos de fendmenos
gue se destacam: o primeiro refere-se a pluriatividade e o segundo diz respeito a
procura por formas de lazer no campo. Assim sendo, o turismo rural ao proporcionar
a venda da forca do trabalho do agricultor adquire um carater pluriativo.

A pluriatividade é o termo que designa os agricultores que ndo dedicam mais
todo o seu tempo de trabalho nas atividades agricolas. Conforme Schneider (2004,
apud SCHNEIDER, 2006, p.139), a pluriatividade é “um fenémeno que pressupde a
combinagdo de duas ou mais atividades, sendo uma delas a agricultura”.

Para Fuller (1990) apud Schneider (2006) a pluriatividade analisa com maior
precisdo a maneira de como se trabalha e sdo alocadas as atividades das familias
em diversas localidades. Além disso, ela serve, para mostrar a transicdo da prépria
funcdo da agricultura que, além de produzir alimentos e gerar empregos, contribui
também para a preservacdo ambiental e a propria dinamizac&o do espaco rural.

O termo pluriatividade € explicado por Schneider (1999) como as multiplas
formas de trabalho, sobretudo com a combinacéo das atividades agricolas com os
empregos fora da propriedade rural. Dessa forma, percebe-se que a pluriatividade
ndo engloba apenas o produtor rural, mas sim toda a familia, demonstrando o
carater familiar da unidade agricola (ALENTEJANO, 1999).

Neste contexto de novas ruralidades, o turismo rural passa a ganhar
destaque, pois passa a incorporar diversos papeis que estdo atribuidos nas
comunidades rurais (TEIXEIRA; SOUZA, 2012). Sendo assim, Zimmermann (1996)
aponta que as atividades rurais devem ser vistas sob a Otica de valorizacdo das
peculiaridades e para isso cita como pontos principais para planejamento da

valorizagéo da:
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IDENTIDADE PROPRIA: Significa o respeito pelas caracteristicas do
ambiente como um todo. A preservacdo da paisagem, o tipo de atividades
produtivas, a cultura étnica do proprietario e do local, a arquitetura das
edificacdes da propriedade sdo os fatores que dardo identidade propria ao
local a ser trabalhado; AUTENTICIDADE: Diretamente ligada a identidade,
deve ser espontdnea. E preciso assumir o "clima" local; HARMONIA
AMBIENTAL: Significa preservar e restaurar o ambiente como um todo.
Aproveitar a0 maximo a estrutura disponivel e todas as ampliacbes e
alteracbes que se fizerem necessarias devem obedecer ao perfil
arguitetonico existente, buscando um equilibrio harm6nico;
PRESERVACAO DAS RAIZES: A cultura, em toda sua plenitude, deve estar
presente no contexto. Na maioria das vezes habitos e costumes estdo
esquecidos pelo tempo. E necessario que se resgate e viabilize ao turista
vivenciar todas as formas culturais locais, tais como: gastronomia, uso de
objetos, artesanato, moveis, arquitetura, etc.; DIVULGACAO DOS
COSTUMES: Forma pratica de mostrar as raizes e a cultura local das mais
variadas formas. Servem também como lazer aos turistas a apresentacéo
de grupos folcléricos, musicos, dancarinos, etc.; ATENDIMENTO FAMILIAR:
Este é o grande diferencial dos sistemas tradicionais de hospedagem: o
atendimento familiar, que promove um forte relacionamento humano de
amizade. (ZIMMERMANN, 1996, p. 28-29 apud TEIXEIRA, SOUZA, 2012).

Assim sendo, percebe-se que o turismo esta diretamente ligado as novas
ruralidades com fatores que valorizam a diversidade e a cultura da comunidade

local.

3.2 Percepcdes sobre Turismo Rural

O turismo rural se iniciou no Brasil, enquanto atividade estruturada, nos anos
de 1980. Constitui-se numa atividade relativamente nova se comparada a outras do
mesmo ramo. Conforme Zimmermann (1996) apud Souza, Klein e Rodrigues (2011)
o turismo rural tivera inicio em Lages, no estado de Santa Catarina em 1984, onde
alguns proprietarios rurais ao passarem por dificuldades econémicas resolveram
diversificar suas atividades, passando a receber visitas de turistas em suas
propriedades, mas também em funcdo da crescente demanda de lazer por parte dos
moradores de origem urbana.

Em relagcdo ao conceito de turismo rural evidencia-se aquele utilizado pelo
Ministério do Turismo (BRASIL apud TEIXEIRA; SOUZA, 2012, p. 241) como sendo
0 “conjunto de atividades turisticas desenvolvidas no meio rural, comprometidas com
a producdo agropecuaria, agregando valor a produtos e servicos, resgatando e
promovendo o patrimdnio cultural e natural da comunidade”.

Também € preciso destacar que Tulik (2003) apresenta uma classificacédo

abrangente do turismo rural no conjunto das modalidades turisticas sendo elas:
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- Turismo alternativo: se preocupa com as questbes ambientais e dos
impactos resultantes abrange o ecoturismo, Turismo Cultural, Turismo de Aventura e
o Turismo Rural.

- Turismo no Espaco Rural (TER)/ Turismo na Area Rural (TAR): s&o
sinbnimos do turismo rural e englobam todas as formas de turismo desde o0s
componentes rurais até os naturais.

- Turismo em Areas Rurais e Naturais: apresenta a oposicdo ao urbano,
corresponde a qualquer atividade turistica no meio rural como o turismo verde,
agroturismo, ecoturismo, turismo de aventura e turismo rural.

- Turismo na Natureza/ecoturismo: esta relacionado a natureza, ao contato e
contemplacédo da fauna e da flora, retrata elementos da vida no campo.

- Turismo Cultural: apresenta o contetdo cultural presente na atividade no
meio rural incluindo o turismo rural e seus subtipos.

- Agroturismo:

se desenvolve integrado a uma propriedade rural ativa, de organizacdo e
gestdo familiar, com a presenca do proprietario, como forma complementar
as atividades de renda; pressupfe o contato direto do turista com o meio
rural, alojamento na propriedade e possibilidade de participar das atividades
rotineiras (TULIK, 2003, p. 39).

- Turismo Rural: esta relacionado com as especificidades do meio rural,
como a paisagem, o estilo de vida e da cultura local.

O turismo rural caracteriza-se conforme Bricalli (2005 apud SOUZA; KLEIN;
RODRIGUES, 2011, p.6) pelo “envolvimento dos turistas com a populagéo local e
com o ambiente onde € praticado e o agroturismo, por sua vez, esta relacionado
com a presenca das atividades agropecuarias nos limites das propriedades”.

Uma outra denominagé@o que vem sendo utilizada € a de turismo rural para a

agricultura familiar que representa, conforme expresso no Programa de Turismo

Rural na Agricultura Familiar, sendo uma:

atividade turistica que ocorre na unidade de produgcdo dos agricultores
familiares que mantém as atividades econdmicas tipicas da agricultura
familiar, dispostos a valorizar, respeitar e compartilhar seu modo de vida, o
patrimdnio cultural e natural, ofertando produtos e servicos de qualidade e
proporcionando bem estar aos envolvidos (MOURA, et. all, 2006).

J& para Bovo (2005) apud Souza, Klein e Rodrigues (2011) o turismo rural

pode ser estruturado num espaco rural, caracterizado pela natureza, identidade local
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e pelo modo de vida que as familias vivem no campo. Sobre isso, Zimmermann
(1998) apud Blos (2005) aponta que os principios do turismo regem em vista da
preservacdo das raizes e a divulgacdo dos costumes com a valorizagdo dos
aspectos culturais como a gastronomia, o0 artesanato, os mdveis e a arquitetura.
Outro principio refere-se a qualidade de vida que o campo oferece, bem como seus
produtos, da harmonia e sustentabilidade ambiental, manifestada pelo cuidado com
0 meio ambiente como um todo. E, por ultimo, temos o principio de identidade
propria e a autenticidade que se referem ao respeito das caracteristicas de
preservacdo da paisagem, de atividades coletivas, a cultura étnica e do local e do
proprietario, da arquitetura das edificacfes e das propriedades, fatores estes que
acabam interferindo na identidade do local.

Essas atividades acabam permitindo a dinamizacdo da economia, ou seja, 0
produto oferecido possui uma marca local diferenciada que destaca e valoriza a
cultura e o modo de vida da populacdo local (MDA, 2004, apud GUIMARAES e
SILVEIRA, 2006).

Ainda, ao turismo devera oferecer um produto que agrega uma dimensao
social e ambiental capaz de valorizar e preservar as tradicdes e relacdes sociais,
garantir o uso sustentavel dos recursos naturais, gerando assim uma estratégia de
desenvolvimento rural sustentavel. (SAMPAIO apud MOURA, et. all, 2006).

Cavaco apud Blos (2005) aponta o turismo como um diversificador das
atividades rurais uma vez que ele implica em novas funcbes como a diversificacao
das atividades rurais, o equilibrio biolégico devido a conservacao dos ecossistemas,
o combate as contaminacfes do ar, da agua e do solo, e sem falar que o turismo
traz junto consigo o suporte de atividades, a distracéo e a recreagao ao ar livre.

O turismo rural também € uma ferramenta que resgata o papel do individuo

na sociedade. Sobre isso os autores Fucks e Souza (2010) afirmam:

De fato, o turismo contribui para a reestruturacdo e o resgate dos papéis
dos individuos, no ambito da familia e da sociedade, a medida que
oportuniza novas ocupacfes, postos de trabalho e novas formas de
insercdo social. Dessa forma, surgem novas oportunidades de
aproveitamento do patriménio de recursos do meio rural, cujos bens
agregam importantes elementos sob o ponto de \ista histérico, étnico,
cultural e socioecondmico. A apropriacdo desse patriménio pelo turismo,
que transforma e qualifica os recursos como atrativo turistico € algo que
interessa tanto aos empreendedores rurais quanto ao publico visitante. A
partir da movimentacdo de pessoas e de capital, o turismo gera, na
propriedade, o consumo de produtos de artesanato ou alimenticios
(agroindustrializados de forma caseira ou in natura), a vivéncia de aspectos
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intangiveis concernentes a ruralidade (histérica, cultura e construcfes
tipicas do lugar, costumes, modo de vida, saberes e fazeres), a natureza
(paisagem, ar puro, clima) e de servicos (hospedagem, alimentacao,
entretenimento e lazer). (FUCKS, SOUZA, 2010, apud KRUMREICH, 2011,
p.22).

O turismo acaba atendendo uma clientela turistica que é atraida pela
producdo e consumo de bens e servicos no ambiente rural produtivo. O que se
busca é uma interagdo com a natureza e com a maneira de viver da populagédo local.
Ou seja, € uma proposta que busca o respeito as raizes e a identidade cultural, um
turismo que busca a valorizagcdo de toda a sua diversidade local (HOSKEN e
VIGGIANO, 1999 apud SANTOS, SOUZA e RAPOPORT, 2006).

Assim sendo, o turismo no meio rural traz diversos impactos segundo Gunn
apud Hautequestt Filho (2006), entre eles estao:

- impactos diretos: significa a renda que resulta dos gastos dos turistas com
os produtos dos agricultores;

- impactos indiretos: significa a renda que resulta dos gastos dos bens e
servigos produzidos e ofertados na economia;

- impactos induzidos: significa a renda que resulta em toda a economia;

O turismo rural € capaz de promover o desenvolvimento rural, pois ele
promove a Vvalorizagdo dos produtos agricolas, a viabilizacdo das pequenas
empresas bem como o desenvolvimento do artesanato e servigos. Cavaco (1995)
apud Blos (2005) afirma que a diversificacado da atividade agricola é capaz de gerar
a introducdo de novas culturas, criagdes e sistemas de produgao.

Ainda, o turismo rural contribui significativamente para que as atividades
desenvolvidas na propriedade tenha um mercado consumidor, ou seja, uma clientela
gue esta disposta a pagar a diferenca pela marca do produto local. Sendo assim, o
turismo rural contribui para o éxito dessas atividades, estimulando e desenvolvendo
0 meio rural através da valorizacdo do agricultor e suas atividades.

Contudo, a efetiva contribuicdo do turismo se da atraves de uma atividade
bem planejada, levando em conta as caracteristicas e demandas locais. O
planejamento contribui para que o turismo seja uma atividade que fortaleca as
propriedades rurais e que gere beneficios em prol dos envolvidos e indiretamente
beneficios para os demais. Ruschmann (2001) apud Carrasco (2011, p.14) afirma
que é “por meio do planejamento bem elaborado que se consegue solucionar com

mais eficiéncia os problemas futuros e muitas vezes evita-los”.
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O planejamento auxilia numa forma de organizacdo e sistematizacdo de
informacdes e negociacao e reflexdo para a tomada de decisfes. Ele € um processo

dindmico e adaptavel conforme Barreto apud Pedron, Almeida e Souza:

[...] o planejamento € uma atividade, ndo é algo estatico, € um devir, um
acontecer de muitos fatores concomitantes, que tém de ser coordenado
para se alcancar um objetivo que esta em outro tempo. Sendo um processo
dindmico, é licita a permanente revisdo, a correcdo de rumos, pois, exige
um repensar constante, mesmo apdés a concretizagdo dos objetivos.
(BARRETTO, 2002, p. 12 apud PEDRON, ALMEIDA e SOUZA, 2008, p.
266).

No planejamento as etapas vdo se relacionando, ou seja, vao se
completando. Esta complementacdo busca projetar, controlar e avaliar os resultados
fazendo com que o desenvolvimento da atividade turistica aconteca e melhore. E
através do planejamento que os empreendimentos podem superar as dificuldades,
transformando-as em oportunidades que possam gerar novos mercados
consumidores.

A partir das tematicas abordadas (Novo Rural e Turismo Rural) busca-se
contextualizar o espagco onde se deu a pesquisa, com uma rapida descricdo das
caracteristicas do municipio de Santo Cristo/RS, dos integrantes do Roteiro Doces
Caminhos Germanicos e por fim busca-se identificar e classificar os entraves

encontrados para a estagnacéo do roteiro.
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4 — DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

4.1 — O Municipio de Santo Cristo — RS

O municipio de Santo Cristo esta localizado na por¢cdo noroeste do estado
do Rio Grande do Sul a 544 Km da capital do estado conforme nos mostra a figura
1. As primeiras familias colonizadoras do municipio sdo de descendentes alemées e
teve sua emancipacédo politica em 1955. Esta colonizacao esta visivel no perfil dos

habitantes que conservam o idioma e 0s costumes alemaes.
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Figura 1l - Localizacdo do municipio de Santo Cristo, RS

Fonte: LINDNER, Michele. Mapa de localizacdo do municipio de Santo Cristo, RS.
Porto Alegre, NEAG/UFRGS, 2013.
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O municipio de Santo Cristo é essencialmente agricola, possui 14.378
habitantes sendo que destes 6.597 habitantes sdo do meio rural conforme o IBGE
(2010) representando 45,9% da populagéo rural. A populacdo rural é dividida em
pecuaristas familiares, agricultores e nao agricultores, sendo a maioria agricultores

conforme o gréfico abaixo:

B Pecuarista Familiar
m Agricultores

= Nao Agricultores

Grafico 1 - Porcentagem do Publico Rural de Santo Cristo
Fonte: IBGE (2010)

No que se refere a estrutura fundiaria conforme dados da Emater (2013) o
municipio apresenta pequenas propriedades de até 20 hectares, sendo que 1329
propriedades enquadradas neste item representando 60,44%. Segue abaixo 0
gréfico da estrutura fundiéria:
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Gréafico 2 — Extratos de Tamanho das Propriedades em Santo Cristo
Fonte: Emater/RS — Ascar
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A principal fonte de economia do municipio € o comércio. Em segundo
destaca-se a agricultura. Podemos observar na figura 4 a composicédo do PIB no

municipio de Santo Cristo.

COMPOSIGAO DO (% PIB)

m Empresas mAgricultura ®=Or¢. Munic = QOutros

49,19
: A‘38,2%

,:'::_’_'______"___l_‘_‘B’#'————4

Grafico 3 - Composicao do PIB no municipio de Santo Cristo, RS
Fonte: Prefeitura Municipal de Santo Cristo, 2013

A agricultura no municipio baseia-se na producdo de soja, milho, trigo e
produtos de subsisténcia. Além disso, € o maior produtor de leite do estado, além de

ser destaque na criacdo de suinos, conforme dados do IBGE (2011).

4.2 — O Roteiro Turistico “Doces Caminhos Germanicos”, Santo Cristo - RS

Antes de 02 de janeiro de 2009 ndo foram encontrados documentos que
tratem do turismo na cidade de Santo Cristo, pois conforme o representante da
Prefeitura as atividades relacionadas ao turismo eram desenvolvidas pela Secretaria
da Cultura. A partir desta data quando assumiu a gestao 2009/2012 passou-se a ter
o comprometimento de valorizar o potencial turistico. Entéo, foi criado a Secretaria
Municipal da Industria, Comércio, Desenvolvimento Econémico e Turismo ligada a
Secretaria Municipal do Planejamento.

A partir dessa administracdo vem-se desenvolvendo acles voltadas ao
Desenvolvimento Turistico entre elas estdo as seguintes:

- Realizacdo do 1° Seminario de Desenvolvimento Turistico Municipal em
2009 com a participacdo de mais de 40 representantes de empreendimentos;
Reativagdo do Conselho Municipal de Turismo; Criacdo de um Roteiro Turistico
Municipal Integrado; Encaminhamento de Projetos ao Ministério do Turismo, como:
Infraestrutura Turistica; Centro de Informagfes Turisticas; Sinalizacdo Turistica;

entre outros assuntos.
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O Conselho Municipal de Turismo foi criado pela Lei Municipal N° 2.656 de
10 de julho de 2002, tendo sua primeira reunido em 18 de julho do mesmo ano.
Posteriormente o conselho se desarticulou e na gestao 2005/2008 ficou desativado,
e as politicas voltadas ao turismo eram coordenadas pela Secretaria Municipal do
Planejamento.

Em setembro de 2009, foi realizada a primeira reunido do Conselho
Municipal de Turismo apOs sua reativacdo. Também nesse ano a Prefeitura
Municipal assina o Termo de Cooperacdo com a SETUR (Secretaria de Estado do
Turismo do RS) para desenvolver a atividade turistica no municipio.

ApoOs a reativacdo do Conselho, comecou-se a trabalhar mais a questdo de
um roteiro turistico. Sendo assim, em 2009 foi criado o Roteiro Turistico “Doces
Caminhos Germanicos” com a necessidade de expor os potenciais e produtos
turiticos existentes no Municipio e para dar o aporte financeiro e estrutural para a
execucdo do projeto. A ideia partiu do Conselho Municipal do Turismo de Santo
Cristo.

Foram realizadas reunides, nas quais decidiu-se pela criacdo de um roteiro
turistico. O passo seguinte foi a adesdo de agroindustrias, agricultores familiares,
balnearios e empreendimentos rurais que fazem parte do roteiro municipal. Para isso
teriam que se cadastrar na Secretaria Municipal da Industria, Comércio,
Desenvolvimento Econdmico e Turismo. Esses empreendimentos participaram de
reunides e audiéncias publicas, chamadas pela Prefeitura Municipal de Santo Cristo
e pelo Conselho Municipal do Turismo, para expor a proposta dos trabalhos a serem
desenvolvidos e a construcéo do roteiro integrado.

Também foi realizado o curso “Conceitos do Turismo” e a palestra “Como
Atender os Turistas”, com o objetivo de padronizar o atendimento e qualificar as
familias para recepcionar os visitantes em seus estabelecimentos. No entanto,
reconhece-se a necessecidade de continuidade e ampliacdo da qualificacdo e
realizacdo permanente dos cursos.

Ainda, foi decidido que seria realizada a sinalizacdo dos empreendimentos, a
construcdo do Centro de Informacgbes Turisticas (que ainda ndo foi realizado), a
elaboracéo de banners e folders para a divulgacao.

Desta forma, o Roteiro Turistico Doces Caminhos Germanicos (Anexo A) foi
composto pelas seguintes empreendimentos: Parque Aquatico Lago Azul, Viveiro
Engel, Balneario Knebel, Agroindustria Doceoli, Agroindustria Del Sitio, Hotel
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Fazenda 3 Cascatas, Pesque Pague, Joal Artesanato, Balneario dos Irmdos Angst,
Balneario Siglinski, Agroindustria Frango do Paulinho, Bia Doces e Salgados,
Cantina Diel e Boufleuer.

Podemos perceber que o0 Roteiro possui uma complexidade de
empreendimentos cadastrados, alguns com atividades tipicamente rurais e outros
tipicamente turisticos. As novas ruralidades estdo presentes nesta complexidade
onde estdo relacionadas ao consumo urbano principalmente nos locais de
balneérios. E essa intensificacdo de relagcdes entre rural e urbano caracteriza-se
pela diversificacdo social, valorizacdo do patrimonio cultural e preservacdo da
paisagem. O turismo vem justamente para fornecer formas de lazer para os turistas
bem como proporcionar a valorizagcéo e o respeito do modo de vida dos agricultores
ja abrangendo os demais empreendimentos do roteiro turistico.

Na sequéncia sera realizada uma descricdo rapida de cada um dos

empreendimentos existentes atualmente no referido roteiro turistico.

4.2.1 - Parque Aquatico Lago Azul

O Parque Aquatico Lago Azul, localizado na Rua Prefeito Hartmann, n°
1497, situando-se aproximadamente a 500 metros do centro da cidade de Santo
Cristo, iniciou suas atividades em 1985 baseado no potencial da natureza cujo apelo
€ o lazer aquéatico.

Na época ndo havia muita consciéncia de lazer da natureza. Em algumas
viagens a Sao Paulo e Rio de Janeiro realizadas pelo proprietario comecou-se a
construcdo de um parque que valorizasse a natureza € ao mesmo tempo
proporcionasse o lazer aquatico.

Partindo da ideia de aproveitar a cascata que esta localizada no parque
como um ponto turistico, a familia comecgou a levantar a estrutura, que, lentamente,
foi crescendo. Situado numa area de 7,5 hectares, o parque oferece uma integracao
homem-natureza. O parque abre a temporada no periodo de outubro a abril, € nos
demais meses fornece hospedagem.

O Lago Azul fornece aos turistas, piscinas, areas esportivas, camping, hotel
com piscina térmica, cabanas, alojamento para grupos, restaurante, toboaguas,
ponte do “rio que cai”, pedalinhos, cascata, grutinha, trilha ecoldgica, teleférico,
churrasqueiras, entre outros. Uma atividade que o empreendimento realiza

anualmente, e que nos periodos em que ndo ha temporada é trabalhado junto com
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as escolas € a realiza¢do do “Show dos Tempos” que é um documentario educativo
sobre a criagdo do mundo até os dias de hoje, falando também da questdo humana
nesta evolugéo.

O proprietario ressalta que no inicio era novidade e a manutencao era
pouca. Atualmente, o turista € mais exigente e demanda novas tecnologias no local.
Com isso, a manutencdo se torna maior e aumentou 0s custos do parque. E com o

aumento de balnearios na regido o fluxo diminuiu.

Figura 2 — Imagens do Parque Aquético Lago Azul
Fonte: Lago Azul.

4.2.2 - Viveiro Engel

O empreendimento teve inicio quando o avd do atual proprietario veio para o
municipio em 1920 sendo um dos primeiros moradores da comunidade de Bom
Principio Baixo, localidade do interior de Santo Cristo. O avd trabalhava num viveiro
quando veio do municipio de Montenegro para a regido de Santo Cristo e ao se
instalar nesta localidade deu continuidade a esse trabalho. Trata-se de um
empreendimento que hoje ja esta na sua terceira geracao.

Atualmente o viveiro produz mudas frutiferas e de flores em caixaria e
algumas hortalicas. Além de alimentos para o autoconsumo da familia. Participam
de feiras regionais e municipais e com vendedores que vendem na regiéo.

Também ha um museu que busca preservar a cultura, e relembrar a
imigracdo que aconteceu no municipio. Os itens do museu sdo objetos da familia,
objetos doados e outros comprados de moradores da regido.

O proprietario ressalta que no municipio ndo ha uma cultura para esse tipo
de turismo. A visdo que se tem estd voltada para o turismo de praia e grandes
cidades. Segundo o informante, seria interessante trabalhar o turismo rural nas

escolas para que a pessoa desde pequena ja se sinta interessada por esta
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atividade, ou seja, criar uma geracao de pessoas que tenha interesse em preservar

a cultura alema através das atividades ligadas ao turismo.

Figura 3 — Imagens do Viveiro Engel
Fonte: Prefeitura Municipal de Santo Cristo

4.2.3 - Balneario Knebel

O Balneério Knebel esta localizado na Linha Divisa, interior do municipio de
Santo Cristo. A ideia comecou em 1989 com a instalagdo de uma piscina para a
familia ter um espaco de lazer, pois havia dgua em abundancia e também para
aproveitar os recursos naturais da propriedade. Com isso, 0s vizinhos e os parentes
comecaram a frequentar o local. Devido ao grande trabalho de limpeza e ao pouco
tempo que a familia disponibilizava para tal trabalho se decidiu cobrar quem
guisesse frequentar a piscina.

Aos poucos foram ampliando a estrutura que hoje conta com espacgo para
camping, campo de futebol, cancha de bocha, bocha 48, churrasqueiras, venda de
bebidas e alguns produtos da propriedade, pesque pague e a piscina.

A temporada inicia no més de novembro a margco somente em finais de
semana, com algumas excecOes. No periodo fora de temporada as empresas
procuram o local para fazer retiros.

A proprietaria ressalta que na seca de 2012 o balneéario ajudou no financeiro
da propriedade, e que estdo com o balneario porque gostam de estar com as
pessoas, fazer novas amizades e que isso traz um aprendizado muito grande. So
nao ampliam devido a falta de mdo de obra na regiéo, pois o trabalho na agricultura

necessita de tempo e envolvimento.
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Figura 4 — Imagens do Balneério Knebel
Fonte: Prefeitura Municipal de Santo Cristo

4.2.4 - Agroindustria Doceoli

Este empreendimento iniciou as suas atividades em 1998 com a fabricacao
de bolachas na pequena propriedade rural. A proprietaria participava de cursos de
aperfeicoamento da EMATER/RS — ASCAR e também era integrante do clube de
maes. Em 1997 houve uma frustracdo na safra de trigo e essa foi transformada em
farinha. Entdo com este estoque comecaram a fazer bolachas uma vez que tinham o
leite na propriedade, baixando o custo de producéo.

Hoje a agroindlstria estda com 1.500 m? de area construida e opera na
producdo de diversos tipos de bolachas, pizzas, lasanhas, rosquinhas, palitos
salgados, aperitivos e na producdo de derivados de laticinios como queijo, nata,
iogurte e doce de leite.

Atualmente existem 160 produtores fornecedores de leite no municipio
representando um total de 20 mil litros de leite por dia, e existem 95 colaboradores
do empreendimento. A area de abrangéncia dos produtos comercializados da
DOCEOLI chega a mais de 150 municipios nas regides da grande Santa Rosa, Alto
Uruguai, Missoes, parte das regides da Fronteira, Celeiro e regiao central do estado.

A agroindustria possui um projeto de ampliacdo nos trés setores da
empresa, Bolachas, Congelados e Laticinios. Essa planta recebera as adequacgfes
sanitarias necessarias, para tornar a agroindustria acessivel aos visitantes, onde as
pessoas poderdo visitar a area de producdo chegando a uma area total de 3.000m?

e tendo cerca de 200 colaboradores.
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Figura 5 - Imagens da Agroindustria Doceoli
Fonte: Agroindustria Doceoli

4.2.5 - Agroindustria Del Sitio.

A ideia de construcdo de uma agroindUstria iniciou em 1998 quando a
direcdo da cooperativa Coopasc (Cooperativa dos Agricultores de Santo Cristo)
observou que no mercado, o melado vinha em péssima qualidade. Assim, juntaram
um grupo de 11 associados que tinham interesse na produgdo de cana de acuUcar
voltada para a fabricacdo de melado. A agroindustria foi construida na Linha
Revolta.

Essa associacao durou 7 anos, até a familia do atual proprietario assumir as
dividas e ressarcir 0s outros socios. Através da separagdo dos associados, a familia
mudou de localidade para a Linha Divisa onde instalaram a agroindustria sob o
controle dos filhos que continuam a produgao colocando no mercado um produto de
gqualidade e de boa aparéncia.

A familia comprou uma nova &rea para a plantacdo da cana de acgucar
através do Programa de Creédito Fundiario e todo o trabalho de producdo € manual.

Os filhos do proprietario ressaltam que o turismo € muito complicado, pois
guando se esta na area de producdo ndo podem receber visitantes devido ao risco
de contaminacao do alimento e até o ponto do produto. Entdo, o mais provavel é que
a agroindustria saia do roteiro, pois no inicio havia a perspectiva de receberem

recurso financeiro e como este ndo aconteceu a tendéncia é de sairem do roteiro.
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Figura 6 — Imagens da Agroindustria Del Sitio
Fonte: Prefeitura Municipal de Santo Cristo

4.2.6 - Hotel Fazenda 3 Cascatas

Este empreendimento se iniciou como casa de campo para a familia em
meados de 1981, pois a familia morava na cidade e exercia outras atividades. Aos
poucos esta ideia foi se transformando até a criacdo de um hotel fazenda capaz de
se tornar um ponto turistico. Com isso, foram conhecer experiéncias de outros
lugares, ou seja, em torno de 19 hotéis fazenda foram visitados. E em torno de 1998
iniciou-se a construgcéo do hotel e a expanséo do espaco.

Hoje o hotel se localiza numa area de 130 hectares e conta com pesque
pague, lago, cascatas, piscinas, toboaguas, areas esportivas, espago para camping,
pedalinhos, cabanas, restaurante, trilhas ecoldgicas, churrasqueiras, equoterapia e

um contato préximo a natureza.

" Hotel Fazenda
Trés Cascatas

Figura 7 — Imagens do Hotel Fazenda Trés Cascatas
Fonte: Hotel Fazenda Trés Cascatas

4.2.7 - Pesque e pague
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A construcdo do pesque pague se iniciou em 1993 quando foram
incentivados pela EMATER/RS — ASCAR e Prefeitura Municipal para conhecer a
experiéncia de uma fabrica que abatia e processava peixes, em especial o filé de
tilapia no Parana.

Esse produto na época era novidade no municipio e a propria questdo de
consumir 0 peixe nao estava introduzido no habito alimentar das pessoas.

Apesar disso, a familia optou por este ramo e com iSSo comegou a expansao
dos acudes, visto que havia agua em abundancia na propriedade. No principio havia
apenas um acude, e atualmente a propriedade conta com 6 deles e aluga mais 5 de
propriedades vizinhas, a grande maioria de familiares.

Ao longo dos anos perceberam-se mudancas nos habitos alimentares, pois
NnOS anos iniciais a procura era somente na Semana Santa e hoje participam da feira
municipal realizada uma vez por semana e a venda ultrapassa a 100 Kg/semana. Os
proprietarios sentem-se inseguros devido a legalizacdo, por ndo terem uma
agroindustria que abata o peixe, possuem um espaco onde hoje abatem o peixe com

mesa de inox e congeladores para guarda-lo.

Figura 8 — Imagens do Pesque Pague
Fonte: Prefeitura Municipal de Santo

4.2.8 - Joal Artesanato

A atividade se iniciou em 2001 quando a agricultura ndo proporcionava mais
o retorno econdmico esperado, o que fez com que houvesse a busca de alternativa
de renda. A esposa do proprietario ja tinha experiéncias em pinturas e assim a
familia foi buscando informag@es para criacdo de objetos que o mercado consumidor

poderia demandar.
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Atualmente a familia trabalha com MDF (Medium Density Fiberboard) que é
um termo em inglés que se refere ao material oriundo da madeira fabricado a partir
de resinas sintéticas. Madeira esta que é reaproveitada das fabricas de moveis.

Hoje definem o preco do produto sem ter intermediador, participam de feiras
regionais e municipais e muitos vém até a propriedade para comprar os produtos
que sdo variados, entre outros citam-se: vasos de flores, casa para cachorro, mini
prateleira, caixa porta vinho, caminhdo para criangas, porta espetos, porta salame,
porta pdo, porta cha, lixeira, porta temperos em forma de fogéo a lenha, porta joias,
porta controles, porta guardanapos, guirlandas, entre outros. E uma atividade que
esta envolvendo a familia, sendo que o filho que ajuda formou-se em técnico em

moveis para dar continuidade no empreendimento.

Figura 9 — Imagens dos produtos e da propriedade da Joal Artesanato
Fonte: Joal Artesanato

4.2.9 - Balneario dos Irmé&os Angst

Em 1968 o pai do proprietario havia construido a 12 Cancha de Carrera, que
€ um local onde se realizam corridas de cavalo para o entretenimento. Algumas
pessoas também fazem apostas. Esse hobby trazia sempre um fluxo de pessoas.
Porém, ap0s certo tempo esta atividade deixou de ser atrativa e conseque ntemente
nao rentéavel.

Entdo comecou a ideia em meados do ano 2000 da criacdo de um balneario
aproveitando o Rio Amandau que passa na propriedade. Atualmente, sdo duas

familias que cuidam deste estabelecimento.
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Hoje o balneério possui um galpdo onde na parte térrea encontra-se a copa,
banheiro, churrasqueira, mesas com cadeiras, fogdo a lenha campeiro e um local
para a pista de danca. Na parte de cima do galpdo h& espaco para alojamento.

O balneério também possui cancha de bocha, campo de futebol 7, quadra de
voleibol, espago para camping, cabana. E um espaco que fornece um contato direto
com a natureza e para descanso. A temporada se inicia em novembro e se estende
até o més de marco, e € bastante frequentado pelos clubes de mées e grupos de

idosos.

Figura 10 — Imagem aérea do Balneario Angst
Fonte: Balneéario Angst

4.2.10 - Balneario Siglinski

O balneario teve sua construcédo iniciada no ano de 2000 tendo como
objetivo a geracdo de renda para as filhas do proprietario. Ndo havia nenhum
planejamento de um projeto que viabilizasse o negdécio. Assim, fizeram um
financiamento com juros altos para a construcgéo.

Como o empreendimento ndo proporcionava o retorno financeiro esperado
as filhas do proprietario foram buscar outros empregos na cidade e com o
falecimento da esposa o proprietario ficou sozinho. Dessa forma, ndo foi possivel a
familia conciliar a exploracéo turistica com o trabalho na agricultura, decidindo por
se terceirizar o servico. Hoje a familia recebe aluguel do empreendimento, mas
somente nos meses da temporada. O balneario possui piscina, churrasqueira,

mesas, copa, local para camping junto & mata existente na propriedade.
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Figura 11 — Imagens do Balneério Siglinski
Fonte: Prefeitura Municipal de Santo Cristo e Pesquisa de Campo, 2013

4.2.11 - Agroindustria Frango do Paulinho

A agroindustria esta localizada na Linha Dona Belinha, interior de Santo
Cristo, é de carater familiar onde todos os membros da familia trabalham, somando-
se a outros colaboradores. A familia iniciou a discusséo para a busca de alternativas
de producéo no ano de 1997, quando a producdo de graos na pequena propriedade
ndo atendia as suas necessidades assim como ndo era possivel manter em boas
condi¢Oes as instalagbes da propriedade. Passando, entdo da produgéo de produtos
vegetais como atividade principal, para a producdo e processamento de produto
animal, no caso o frango.

O interesse pela atividade surgiu da iniciativa de um morador da mesma
localidade, que criava frangos brancos, estimulando o atual proprietario do Frango
do Paulinho a igualmente partir para essa atividade. Entéo iniciou no ano de 1997 a
criacao de frangos com lotes de 20 a 30 cabecas.

No ano de 2000 passaram a criar o frango caipira, que se tornou o grande
diferencial da agroindUstria, a qual agregou mais 5 novos criadores. Desta forma,
passou a dedicar-se também a producdo de milho nas lavouras, cujo destino era
para a criagéo de frangos, devido o aumento na escala de criacao.

A agroindustria trabalha em parceria com agricultores do municipio e regido e
guando chega a idade de abate (frango branco - 80 dias/ frango caipira - 120 dias) a
agroindustria compra o frango vivo do produtor.

Atualmente, a agroindUstria abate 2 vezes por semana com lotes de 500
frangos. A agroindUstria participa de feiras regionais e municipais e vende lotes de

frangos para os municipios da regiéo.
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Figura 12 — Imagens dos cortes de frangos e da busca dos frangos na
propriedade de um agricultor integrado
Fonte: Pesquisa de Campo, 2012

4.2.12 Bia Doces e Salgados

A atividade da agroindustria se iniciou em 2007 quando a proprietaria
trabalhava fora e tinha uma crianca pequena. A experiéncia na producdo de doces e
salgados foi adquirida no trabalho uma vez que também trabalhava numa
agroindustria deste tipo.

Com a implantacdo da agroindustria poderia fazer seu préprio horario de
trabalho. Como a proprietaria tinha pouca experiéncia no ramo contrataram uma
pessoa do SENAE para fornecer o curso de qualificacdo. A professora do curso
ajudou na escolha das méaquinas, dos produtos e demais objetos necessarios ao
desenvolvimento da agroindustria.

Hoje a agroindUstria € a principal fonte de renda da familia. A mesma possuli
5 funcionarias que trabalham de segunda a sexta e oferecem ao mercado produtos
coloniais, tais como: bolachas, cucas, paes, palitos salgados, pasteis, enrolados,

pizza, mini pizzas, entre outros.
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Figura 13 —Imagens dos produtos da Bia Doces e Salgados
Fonte: Prefeitura Municipal de Santo Cristo

4.2.13 Cantina Diel e Boufleuer

Desde pequeno o proprietario ja aprendera com o pai o método de fazer
vinho. Quando casou continuaram a fazer o vinho para o consumo da familia, e
como havia muitos amigos consumidores do produto, estes comecaram a solicitar
para que fizessem mais para eles também. Entdo comegaram a comprar uvas de
agricultores de localidades vizinhas para o processo de fabricacao.

H& cerca de 20 anos a filha casou e o genro deu a ideia de ampliar a
producdo para a comercializacdo e com isso a cantina foi legalizada. Os clientes séo
vizinhos que j& conhecem o vinho e vao divulgando o produto para outros
interessados.

A cantina funciona no periodo de colheita da uva, e essas sdo compradas na
regido do Vale dos Vinhedos. Para ajudar no servico de transformacdo contratam
um diarista.

O proprietario ressalta que a producao de vinho € um hobby, pois ndo é a sua
principal fonte de renda. A principal fonte de renda anos atras era a suinocultura que
aos pouco foi se tornando complicada devido ao sistema integrando com grandes
lotes. Entdo decidiram mudar para a atividade de bovinocultura de leite.

O proprietario foi eleito 3 vezes o produtor modelo nos anos 80 em feiras

regionais, e também produtor destaque. Sempre foi e continua sendo incentivador
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da EMATER/RS — ASCAR e uma grande lideranca no municipio, onde participa de
cooperativas de producéo, de crédito, Sindicato dos Trabalhadores Rurais e anos
atras fazia parte do Comité do Leite a nivel de estado. E essas premiages fizeram a
propriedade conhecida. Atualmente ha visitantes de todos os locais do estado
inclusive de outros paises (Alemanha e Estados Unidos). Em 3 anos a propriedade e
a familia chegaram a receber mais de 2 mil visitantes, pois além da boa
administracdo da propriedade, era curioso o fato de um aleméo fazer vinho.

O proprietario considera importante a prefeitura fiscalizar mais no que se
refere a producdo de vinho, pois enfatiza que h& muitos clandestinos que nao
possuem espacgo e armazenamento apropriado e também ndo pagam nenhum tipo
de imposto, tirando alguns clientes. Mas, ressalta que o seu cliente ndo abandona o

seu vinho, devido a boa qualidade.

S e

Figura 14 —Imagens da Cantina e da propriedade
Fonte: Prefeitura Municipal de Santo Cristo

43 — Os entraves no desenvolvimento do Roteiro “Doces Caminhos

Germanicos”

Apos a criacdo do Roteiro Turistico “Doces Caminhos Germanicos” e ter
realizada a etapa da sinalizacdo dos empreendimentos, muito pouco se tém
realizado pela administracdo municipal para dar continuidade ao turismo e incentivo
aos proprios empreendimentos para permanecerem no roteiro. O roteiro encontra-se

estagnado e muitos dos empreendimentos nem sabem o porqué de sua existéncia.
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Abaixo segue um quadro com a classificagdo dos principais entraves

encontrados no Roteiro Turistico bem como as possiveis possibilidades de solucéo

do mesmo.
Entraves Possiblidades de Solucéao
Quanto aos | Falta de Curso de | Realizacéo de cursos de aperfeicoamento e
Incentivos aperfeicoamento e | reunibes mensais com 0S
realizacéo de reunides. empreendimentos, entidades municipais e
poder publico.
Necessidade de melhoria | Trabalhar em parcerias com a Secretaria de
nas vias publicas do interior. | Obras de modo a garantir a manutencao
das estradas nos locais de acesso dos
empreendimentos.
Necessidade de um | Formar parcerias com outras entidades
acompanhamento  técnico | como Emater e Sindicato dos
junto aos empreendimentos | Trabalhadores Rurais para que esses
empreendimentos tenham maior
acompanhamento técnico.
Quanto a | Faltam campanhas de | Realizacdo de campanhas de divulgacao
Infraestrutura divulgacdo por parte do | nos meios de comunicacao.
poder municipal.
Inexisténcia de um centro de | Criagdo de um Centro de Informacdes
informacdes turisticas e guia | Turisticas, inclusive com a disponibilizacédo
turistico. de um guia turistico.

Quadro 1. Sintese dos Entraves do Roteiro Doces Caminhos Germéanicos
Fonte: Dados das entrevistas, 2013.

Podemos observar a partir do quadro que os principais entraves do Roteiro
Turistico Doces Caminhos Germanicos estao classificados pela falta de politicas de
publicas.

Os entraves podem ser classificados quanto a infraestrutura e quanto aos
incentivos. A auséncia de politicas de incentivos esta limitada as campanhas de
divulgacéo do roteiro turistico e se apresenta de forma quase que inexpressiva. Os
proprios municipes ndo conhecem o roteiro, apesar de terem sido confeccionados
folders e placas para a divulgacdo, mas que séo distribuidos em poucos locais e ndo
provocaram a atencdo das pessoas. Essa estratégia esta pouco direcionada para
gue o turista de outros municipios tenha acesso a este material e assim poder
conhecer as opcoes turisticas de Santo Cristo. Percebe-se que no préprio municipio
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ndo ha uma geracdo preparada para o despertar do turismo e sua importancia na
agricultura familiar como uma alternativa as propriedades na agregacéao de valor e
valorizagdo das paisagens naturais ou ainda da produgcdo. Nas entrevistas
realizadas, foi apontada a necessidade de incentivo a alternativa do turismo e a sua
divulgacdo nas escolas para que as novas geracdes tenham conhecimento e
preparo sobre 0 mesmo.

Foi apontado também pelos entrevistados a falta de reunies do Conselho
de Turismo onde os mesmos consideram que poderia ser o melhor espaco para
sugestdes e definicdo de estratégias que possam contribuir para o desenvolvimento
turistico. Nessas reunides poderiam ser trazidas informacfes sobre opc¢des de
cursos de aperfeicoamento para os envolvidos, assim novas ideias que se
constituindo e se transformam em prética.

A falta de acompanhamento técnico comprometido com o turismo também
caracteriza a auséncia de politica publica municipal bem como a capacitacdo dos
proprietarios dos estabelecimentos, para que 0os mesmos estejam organizados para
a recepcao do turista na propriedade. Nao se verificou a presenca de nenhuma
entidade que esteja envolvida diretamente com agricultores prestando assisténcia
especifica na area do turismo rural.

Ja quanto a infraestrutura temos o desinteresse do turista de balneario nos
demais empreendimentos e nos produtos ofertados devido a falta de gestdo do
roteiro por ndo apresentar um guia turistico e um “Centro de Informagdes Turisticas”.

Além disso, muitos turistas vém através de excursdo para os dois maiores
balnearios. Nesse sentido, um transporte nesses locais seria uma estratégia para
levar os turistas para conhecer os demais empreendimentos. Esta também seria
uma causa de estagnacdo, pois sem guia e sem transporte as pessoas nao se
interessam, e como 0 municipio € grande no que se refere & extensdo e sem
sinalizacdo adequada o turista ndo se sente estimulado a procurar os diversos
empreendimentos existentes.

Ha também a falta de manutencédo das estradas, pois na grande maioria dos
empreendimentos precisam-se percorrer trechos de estradas de chao batido. E
nessas estradas ha buracos, ruas muito estreitas as quais dificultam o acesso de um
Onibus, com muitas pedras, e em dias de chuva ha locais que quase ndo se
consegue transitar devido as condi¢des existentes.

Segundo o representante da Prefeitura Municipal:
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o turismo pode contribuir muito mais do que ja contribui no
desenvolvimento do municipio, pois todos os anos inUmeros turistas
argentinos e paraguaios \isitam os parques aquaticos do municipio e
podemos melhorar o atendimento e ampliar as visitas destes turistas em
outros empreendimentos uma vez que forem bem divulgados. Por outro
lado, Santo Cristo é referéncia regional em turismo, pois o Parque Aquatico
Lago Azul e o Hotel Fazenda Trés Cascatas, recebem na temporada de
verao inumeros turistas de varias partes do pais e de paises vizinhos”
(Entrevistado A, 2013).

Também considera que a relacdo da instituicio para com 0s
empreendimentos estd um pouco distante, ressaltando que ha necessidade de
realizacdo de mais reunifes e melhorar este processo que devera ocorrer em breve.

Percebe-se que os entraves do Roteiro estdo ligados principalmente no
planejamento do mesmo. Conforme Araujo (2000):

O turismo é uma atividade de grande importancia no desenvolvimento
socioeconbmico de uma regido, sendo assim, o0 planejamento dessa
atividade é um instrumento de fomento ao desenvolvimento socioeconomico
de uma comunidade (ARAUJO, 2000 apud CARRASCO, 2011, p.31).

Ainda para Beni (1998, apud PEDRON, 2007, p.23)

O planejamento € um processo continuo, permanente e dinamico, é ele que
mantém o sistema de turismo ativo continuamente porque conta com uma
perene realimentacdo, pois a atividade revela enorme interdependéncia e
interacdo dos elementos que a compdem.

O planejamento ira permitir que os entraves identificados pelos entrevistados
se transformem em possibilidades de solugdo de acordo com as principais
necessidades dos empreendimentos conforme o Quadro 1. Assim, politicas de
incentivos serdo criadas para a realizacdo de campanhas de divulgacdo nos meios
de comunicacdo com abrangéncia regional e estadual, através de jornais, revistas,
radios e nas redes sociais, principalmente no verdo. Além de iniciar uma campanha
de divulgacdo nas escolas da rede municipal e estadual destacando a importancia
do turismo rural e as potencialidades locais.

O marketing e a propaganda para o turismo trazem propostas para a
reformulacdo e revitalizacdo de alguns aspectos e atividades do meio rural
permitindo maiores comunicag¢des entre o rural e urbano. Conforme Barreto (1999,
p.15 PEDRON, 2007, p.82) o marketing “coordena as atividades do planejamento,

organizacdo, execucdo e controle das acOes de troca entre produtores e
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consumidores”. Além disso, contribuem para a dissemina¢do da marca dos produtos
e das potencialidades encontradas no municipio.

Outra ideia a ser trabalhada é a realizacdo de cursos de aperfeicoamento na
area de cada empreendimento e no atendimento ao publico. Também faz-se
necessario reunir mensalmente os proprietarios dos empreendimentos, entidades
municipais e poder publico para discutir e garantir que as acdes e estratégicas se
concretizem.

Por Ultimo, a Criacdo de um Centro de Informagcdes Turisticas, com a
disponibilizacdo de um guia turistico capacitado para receber, informar e
acompanhar os turistas na visita aos empreendimentos sendo outra alternativa que
d& incentivos para a continuidade do turismo rural no municipio.

Ja no que se refere as politicas publicas € necessario melhorar os estimulos
na infraestrutura principalmente no que se refere as vias publicas do interior para
melhorar 0 acesso dos turistas aos empreendimentos.

Também é necessario melhorar as politicas publicas para a assisténcia
técnica e extensdo rural para que todos os empreendimentos tenham maior
acompanhamento técnico para a elaboracéo e viabilizacdo de projetos, para a busca
e aplicacdo de recursos. Uma forma para que isto aconte¢ca é formar parcerias com
outras entidades como Emater e Sindicato dos Trabalhadores Rurais envolvendo
mais pessoas em prol do turismo no municipio.

As politicas publicas sdo fundamentais para o desenvolvimento do
municipio. Para o Sebrae (2008, p. 5) as “politicas publicas sdo um conjunto de
acOes e decisdes do governo, voltadas para a solucdo (ou ndo) de problemas da
sociedade”. Nesse sentido, a articulacdo de a¢cbBes e metas para as politicas publicas
no turismo do municipio devem satisfazer os empreendimentos envolvidos e toda a
clientela apreciadora.

As politicas publicas devem ser planejadas e articuladas de modo que
fornecam para a clientela turistica uma interacdo com a natureza e com a maneira
de viver da populacéo local, ou seja, elas devem buscar a valorizacdo de toda a
diversidade local (HOSKEN e VIGGIANO, 1999 apud SANTOS, SOUZA e
RAPOPORT 2006).

Percebe-se que o turismo rural no municipio de Santo Cristo esta
conseguindo cumprir parcialmente seu papel como agregador de valor aos produtos

e valorizador do modo de vida local. Ou seja, o roteiro turistico foi constituido para
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trazer beneficios as familias participantes. No entanto, 0 ndo acompanhamento e
planejamento de futuras atividades apds a implantacdo ndo ocorreu deixando o
mesmo estagnado.

A busca de um método de valorizacdo da potencialidade do municipio nao
estd concluida, faltam acdes concretas que venham para valorizar e respeitar o
modo de vida local, o patriménio cultural e natural bem como disseminacdo de uma
marca local diferenciada.

O planejamento participativo e ativo para as proximas atividades fard com
que os empecilhos transformem-se em alternativas de desenvolvimento local. O
planejamento é peca chave neste processo de revitalizacéo, pois é através dele que
entidades e empreendimentos vao se relacionando e a partir disso tem-se uma
projecdo, o controle e a avaliacdo dos resultados fazendo com que o turismo seja
disseminado e que a atividade turistica aconteca e melhore. E fundamental que o
turismo antes de trazer satisfacdo ao turista traga principalmente motivacéo para as

familias envolvidas com o turismo.
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5 - CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho buscou analisar as causas da estagnacdo do Roteiro Turistico
“Doces Caminhos Germanicos” no municipio de Santo Cristo. Outro objetivo era
descrever os empreendimentos que compde 0 mesmo e sua Visdo sobre o turismo
rural.

Através do trabalho foi possivel perceber que a atividade turistica esta ha
anos no municipio devido aos dois grandes renomados balnearios que atraem um
publico muito grande no periodo da temporada. Percebe-se também que a ideia do
turismo é nova e a populacdo ndo esta preparada para a atividade.

O roteiro foi criado em 2009 na administragdo municipal 2009/2012 quando
ha também a reativacdo do Conselho Municipal do Turismo, pois se tem a
necessidade de valorizar as potencialidades que o municipio possui no meio rural,
sejam paisagens naturais, balnearios ou propriedades bem organizadas. Ainda, o
roteiro possui uma complexidade no que se refere aos empreendimentos, pois
alguns possuem caracteristicas tipicamente rurais enquanto outros possuem
caracteristicas tipicamente turisticas. Essa complexidade acaba destinando maior
parte do publico aos balnearios devido as suas caracteristicas turisticas e de lazer. E
necessario propor acbes para que o0s turistas possam conhecer os demais
empreendimentos voltados principalmente nas ruralidades.

A iniciativa foi dada através do projeto de sinalizacdo dos empreendimentos
gue se cadastraram para compor o Roteiro “Doces Caminhos Germanicos”. Porém
este foi o Unico passo de incentivo para o turismo. O método de divulgacao utilizado
foi a elaboracdo dos folders do roteiro, sendo que este atraiu pouco publico
interessado em conhecer o roteiro, ou seja, sendo que 0s préprios municipes nao
tem conhecimento do mesmo.

Também houve pouca preocupacdo em relacdo a demanda, ou seja, ndo ha
um publico alvo especfifico. O roteiro foi implantado sem a preocupacédo de quem iria
usufrui-lo. Um resultado disso, € que ndo ha um espaco com informacdes turisticas
onde os turistas possam receber orientacdes sobre a existéncia e localizacdo dos
empreendimentos. Outro ponto, € que ndo ha transporte (publico e privado) para
levar os turistas para os locais dos empreendimentos.

Percebe-se também que a relacdo entre prefeitura e empreendimentos é

bastante pessoal, ou seja, ha uma falta de acbes proativas dos agentes envolvidos
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pois a percepcdo de muitos empreendedores envolvidos é de que somente 0s
agentes publicos sdo os responsaveis por alavancar a divulgacédo e outras acbes
relacionadas a tematica. Percebe-se a falta de compreensdo do processo, de
perceber que eles precisam tomar iniciativas e propor reunides. E importante
ressaltar que a unido entre os atores envolvidos proporcionam maiores chances de
desenvolvimento e de envolvimento, caso contrario teremos acfes desencadeadas
isoladamente com esforgos pouco direcionados ou difusos para reverter a situagao
em que se encontram.

No caso do Roteiro turistico Doces Caminhos Germanicos ocorreu
desenvolvimento do turismo com apoio da administracdo municipal, porém o mesmo
ndo chegou a se consolidar. Esse fato € preocupante, pois ndo ha nenhuma
iniciativa para que 0 mesmo continue e motive as pessoas a buscarem a
diversificagcdo em suas propriedades.

O gque temos sdo empreendimentos que buscaram a diversificacdo de
atividades para permanecerem na lida da agricultura e através dela gerarem renda e
gualidade de vida no meio rural. Ou seja, os empreendimentos se articularam,
alguns com incentivos da EMATER, Prefeitura Municipal e Sindicato dos
Trabalhadores Rurais, buscaram recursos e se consolidaram. Por isso, participaram
do roteiro por ja haver um fluxo de pessoas interessadas em conhecé-los.

E necessario as entidades relacionadas com o meio rural comecarem usar o
turismo em seus discursos para que ele seja capaz de ser uma alternativa de renda
seja no consumo alimenticio, artesanato ou em atividades recreativas e também
como forma de valorizar o agricultor e suas atividades.

Concluindo, espera-se com este estudo ter colaborado com a analise das
causas da estagnacdo do roteiro bem como da descricdo dos empreendimentos
para que O turismo no municipio possa superar as causas da estagnacao
transformando-as em oportunidades capazes de incrementar a renda familiar e

consolidar o Roteiro Turistico “Doces Caminhos Germanicos”.
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7. APENDICES

APENDICE A — Entrevista para os Empreendimentos Turisticos

ENTREVISTAn®

O TURISMO RURAL NO ROTEIRO “DOCES CAMINHOS GERMANICOS” NO MUNICIPIO DE SANTO CRISTO — RS:
DIFICULDADES E POSSIVEIS CAUSAS DE ESTAGNAGAO

Orgéos puablicos

Entrevistado:

1 — Nome do entrevistado:

2 — Ocupacéo:

3 - Como ocorreu a implantagdo o turismo rural nas propriedades de Santo Cristo?

4 - Como foi a participacao dos envolvidos?

5 - Foi organizado algum curso para iniciar a atividade turistica?

6 - H4 acompanhamento e manutencdo dos cuidados com as propriedades em que

as atividades turisticas sao desenvolvidas?

7 - Quais as maneiras de divulgacao do roteiro?

8 - Quais 0s passos para o0 planejamento do roteiro?

9 - Como surgiu o roteiro turistico?

10 - Quem teve a ideia de criar o roteiro?

11 - Foram feitas pesquisas de mercado sobre turismo rural pela instituicdo?

12 - Algum projeto sobre turismo rural serviu de base para construcdo do Roteiro

Turistico Doces Caminhos Germéanicos?

55



13 - Ainstituicdo participou desde o inicio do projeto? Por qué?

14 - Em que a instituicdo pretende contribuir no desenvolvimento do roteiro turistico

No municipio?

15 - Até o atual momento, quais os resultados positivos e as principais dificuldades

visualizadas pela instituicdo no desenvolvimento do roteiro no municipio?

16 - Em sua opiniao, como o turismo pode contribuir com o desenvolvimento do

municipio?

s

17 - Como € a relagdo da instituicho com os agricultores envolvidos no

desenvolvimento do roteiro turistico?
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APENDICE B — Entrevista para o Representante da Prefeitura Municipal

ENTREVISTAn®_

O TURISMO RURAL NO ROTEIRO “DOCES CAMINHOS GERMANICOS” NO MUNICIPIO DE SANTO CRISTO - RS:
DIFICULDADES E POSSIVEIS CAUSAS DE ESTAGNACAO

Empreendimentos

Entrevistado:

1 — Nome do entrevistado:

2 — Naturalidade:

3 - Escolaridade:

4 — Ocupacéo atual:

5 — Sempre residiu no Municipio de Santo Cristo? Em caso de resposta negativa —

5.1 - Onde residia anteriormente? 5.2 — A quanto tempo reside em Santo Cristo? 5.3

— O que motivou vir a residir em Santo Cristo?

6 — NUmero de membros da familia?

7 — Quantos membros da familia estdo envolvidos nas atividades turisticas?

8 - Algum membro da familia possui outra ocupagédo? Qual?

Sobre a propriedade:

9 - Principal atividade da propriedade
() Agricultura

( ) Pecuaria

() Turismo
(Youtra.....cccoeeevvieiee

11 - Se sim, de que forma?

( ) Producéao utilizada no restaurante
( ) Producao utilizada em cafés coloniais
( ) Visitacao as lavouras

( ) Colha e pague
()Youtra....ccoeeeeeviiei e

10 - Esta atividade esta relacionada com
o turismo

( ) Sim

( ) Néao

12 - Tipo de estabelecimento
) propriedade com hospedagem
) propriedade com mirante

) propriedade com criagao de animais

(
(
(
( ) propriedade com piscicultura
( ) propriedade com refeicéo

( ) agroindustria

(

) e 10| -
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13 - Tamanho das propriedades (ha)
() pequeno pPorte .......cccceeeeeeenennnn.
() médio porte ......cccceininiiie e
() grande porte ........cccceeeeeeeiiieeienennns

14 - Atrativos turisticos naturais
) Mata nativa
) Lagos/rios
) Formacéao rochosa

) Trilhas/estradas de terra

) Fauna Nativa
) Flora nativa
) Gruta

(

(

(

(

( ) Cachoeiras/corredeiras
(

(

(

( ) Outros

16 - Atrativos culturais

() Arquitetura

( ) Culinéria tipica

( ) Festas tipicas/religiosas

( ) Producéo de artesanato

( ) Comercializacao de produtos
( ) Café colonial

( ) Outros

18 - Quem sao os turistas que vem a propriedades? (criangas, jovens, adultos,

idosos — morador da cidade ou da area rural — do municipio, de outros municipios do

RS, de outros estados, etc).

15 - Atrativos turisticos rurais
() Mirante
() Visitacao a agroindustrias
() Pesque pague
( ) Pomares
() Agricultura alternativa
() Outros

17- Atrativos turisticos estilizados
( ) Piscina

() Churrasqueira

( ) Parques

( ) Atividades esportivas

() Outros

19 - Com que frequéncia a propriedade recebe turistas? (todos os dias da

semana, aos finais de semana, grande frequéncia o ano inteiro, maior frequéncia no

verao ou no inverno, etc.).

Sobre o roteiro:



20 - Quais as motivacdes para a participacdo no roteiro turistico?

21 - Teve treinamento para participar da atividade?

22 - O objetivo esperado na época da implantagéo do roteiro foi alcancado?

23 — Esta satisfeito com a situacdo do turismo no roteiro “Doces Caminhos

Germanicos™? Necessita de alguma mudanga? Qual?

24 - Como o Sr. avalia a atividade hoje?

25 - Porque permanece na atividade turistica?

26 - Tem conhecimento de algum projeto que esteja em vigor para revitalizar o
roteiro atualmente?

27 - Como é o relacionamento da prefeitura com os proprietarios que compde o

roteiro?

28 - O Sr. consegue identificar os empecilhos existentes hoje pra a expansao do

Roteiro Doces Caminhos Germanicos?

29 - Quais foram as dificuldades iniciais e quais as dificuldades atuais para a

permanéncia do roteiro?

30 - Quais sugestdes/medidas vocé daria para dar continuidade ao roteiro?
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8. ANEXOS

ANEXO A - Folder Turistico do Roteiro “Doces Caminhos Germanicos”
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ANEXO B — Termo de Compromisso Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO, LIVRE E ESCLARECIDO

Trabalhp de Concluségo de Curso
INSTITUICAO RESPONSAVEL - UFRGS

NOME:

RG/CPF:

Este Consentimento Informado explica o Trabalho de Conclusdo de Curso O
Turismo Rural no Roteiro “Doces Caminhos Germanicos” no municipio de Santo
Cristo — RS: Dificuldades e Possiveis Causas de Estagnacao para o qual vocé esta
sendo convidado a participar. Por favor, leia atentamente o texto abaixo e esclareca
todas as suas duvidas antes de assinar.

Aceito participar do Trabalho de Conclusdo de Curso O Turismo Rural no Roteiro
‘Doces Caminhos Germanicos” no municipio de Santo Cristo — RS: Dificuldades e
Possiveis Causas de Estagnacdo — do Curso de Planejamento e Gestdo para o
Desenvolvimento Rural — PLAGEDER, que tem como objetivo analisar as
dificuldades e causas de estagnacao do roteiro turistico Doces Caminhis Germanicos,
identificar e descrever os empreendimentos, verificar as principais dificuldades
encontradas pelos empreendedores do Roteiro, as possiveis causas de estagnacéo e
classificar as dificuldades/entraves encontrados.

A minha participacao consiste na recepcdo da aluna Rosi Kelly Regina Marmitt para a
realizacdo de entrevista.

Fui orientado de que as informacgOes obtidas neste Trabalho de Concluséo ser&o
arquivadas pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul/lUFRGS e que este
projeto/pesquisa resultara em um Trabalho de Conclusdo de Curso escrito pela
aluna. Para isso,( ) AUTORIZO/ ( ) NAO AUTORIZO a minha identificacdo (e a da
propriedade/agroindustria/cooperativa/outra para a publicacdo no TCC.)

Declaro ter lido as informacdes acima e estou ciente dos procedimentos para a
realizacdo do Trabalho de Concluséo de Curso, estando de acordo.

Assinatura

Santo Cristo, abril de 2013



