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RESUMO

Esse estudo tem como objetivo a realizacdo de um estudo de caso sobre a dimensdao
institucional da internacionalizacdo na Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Buscando
enfatizar a importancia do tema da internacionalizacdo no ensino superior, inicialmente
apresentou-se a relagdo existente com o processo de globalizacdo com vistas ao entendimento
dos efeitos decorrentes destes processos na forma de organizacdo interna das universidades.
Com o objetivo da contextualizacdo e definicdo tedrica do estudo, apresentou-se uma sintese
dos principais modelos tedricos de autores que tém tratado do processo de internacionalizagdo
no ensino superior com abordagens da dimensdo institucional. Assim, o estudo procura
enfatizar o entendimento de como este processo vem sendo desenvolvido na UFRGS, a partir
das concepg¢des de internacionalizagdo adotadas, bem como, das caracteristicas da atual
estrutura das acgdes internacionais. Fez parte da pesquisa o estudo de cinco programas de pos-
graduacao considerados de exceléncia pela Universidade e que possuem reconhecida atuagdo
internacional. A apresentacdo da sintese da atuacdo das gestdes da Universidade relativa ao
tema da internacionaliza¢do no periodo 1993 a 2011, da criacdo e atuac@o da Secretaria de
Relacdes Internacionais e dos cinco programas de exceléncia, dos dados da mobilidade
discente e docente e da cooperacdo internacional da UFRGS, foi viabilizada pelo uso das
seguintes fontes de evidéncia: informag¢do documental, registros em arquivo e entrevistas com
representantes-chave da Universidade e dos programas de exceléncia. Relativo a estratégia
analitica adotou-se a proposi¢do do modelo tedrico do circulo da internacionalizacdo para a
criacdo da cultura de integracdo a partir das nove etapas do processo, a saber: andlise do
contexto, consciéncia, comprometimento, planejamento, operacionaliza¢do, implementacao,
revisao, reforco e efeito de integracdo. Tendo por base tais fatos, concluiu-se o estudo com
duas principais constatagdes. A primeira de que a concepcdo de internacionalizacio ainda €
pouco clara na UFRGS e a segunda de que ainda ndo h4 um processo institucionalizado tendo
por base a realidade dos programas avaliados e as caracteristicas da estrutura da Universidade
que indica a existéncia da fragmentacao.

Palavras-chave: internacionaliza¢io do ensino superior; Universidade Federal do Rio Grande

do Sul; circulo da internacionaliza¢do, dimensdo institucional.



ABSTRACT

This study aims to carry out a case study on the institutional dimension of
internationalization at the Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Seeking to
emphasize the importance of the theme of internationalization in higher education, initially
presented the relationship with the globalization process with a view to understanding the
effects of these processes in the internal organization form of universities. The
contextualization and theoretical definition of the study, present an overview of the main
theoretical models of authors who have dealt with the process of internationalization in higher
education approaches on the institutional dimension. Thus, the study seeks to emphasize the
understanding of how this process is being developed at UFRGS, from the concepts of
internationalization adopted, as well as the characteristics of the current structure of
international actions. The study of five graduate programs considered of excellence by the
university and those who have recognized international actions took part of this research. The
presentation of the summary of the management performances of the university on the topic
of internationalization in the period from 1993 to 2011, the creation and operation of the
Secretary of International Relations and the five programs of excellence, student and
professors mobility data and international cooperation of UFRGS, was made possible by the
use of the following sources of evidence: documentary material, archival records and
interviews with key representatives of the university and programs of excellence. On the
analytical strategy adopted the proposition of the theoretical model of the internationalization
of the circle to create a culture of integration from the nine stages, i.e.: context analysis,
awareness, commitment, planning, operationalise, implementation, review, reinforcement and
integration effect. Based on these facts, it is possible to conclude the study with two main
findings. The first that the concept of internationalization is still unclear at UFRGS and
second that there is not yet an institutionalized process based on the reality of the programs
evaluated the characteristics and structure of the University that indicates the existence of
fragmentation.

Keywords: Internationalization of higher education; Universidade Federal do Rio Grande do
Sul; Internationalization Circle, institutional dimension.
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1 INTRODUCAO

A internacionalizacdo do ensino superior € um tema complexo que tem exigido das
institui¢des de ensino superior, além da compreensdo do processo, a definicdo de metas e de
planejamento com estratégias consistentes respeitando as particularidades institucionais a fim
de atingir o objetivo principal que é promover e valorizar o desenvolvimento das relagdes
internacionais da universidade.

Os estudos sobre este tema adquiriram maior importancia a partir da década de 90,
quando o processo passou a ganhar relevancia no ensino superior em decorréncia do avango
do processo de globalizacdo e de seus impactos nos campos da ciéncia, da cultura, da
economia e das relagdes internacionais. Foi um periodo em que as relacdes entre
universidades e centros de pesquisa de inimeros paises foram ampliadas e incentivadas. O
nimero de acordos internacionais aumentou significativamente, especialmente os de
cooperacao cultural e educacional. Além disso, também houve o aumento da mobilidade de
docentes e pesquisadores, bem como de alunos de cursos de graduacdo e de pds-graduagao
das mais diversas dreas do conhecimento.

Apesar de sua importancia, o processo de internacionalizacdo das universidades, em
particular no Brasil, ndo tem sido objeto de politicas governamentais nem produto de um
debate académico e cientifico nacional com efeitos no interior das universidades. Ainda é
reduzido o nimero de universidades nas quais ja teve inicio o estabelecimento de politicas
claras, projetos e acdes proprios e precisos voltados ao desenvolvimento das relagdes
internacionais da institui¢do. O que é mais frequente € a existéncia de grupos ou centros de
pesquisa, de alto nivel de exceléncia, especialmente na pds-graduacdo, no interior das
universidades que desenvolvem relacdes de cooperacdo e que realizam intercambios com
equipes de especialistas estrangeiros. Nesses casos 0 que se constata € a nao
institucionaliza¢do da internacionalizacdo no interior das institui¢des, com alguns setores ou
grupos de ensino e pesquisa que, de forma autdbnoma, mantém indmeras iniciativas
internacionais altamente proficuas e que garantem o reconhecimento da qualidade junto a
avaliacdes externas a universidade.

O estudo do processo de internacionalizacdo do ensino superior e suas caracteristicas
nas distintas dimensdes nacional, internacional e institucional € de particular importancia, seja

na perspectiva da politica educacional, seja na perspectiva das relagdes internacionais. Contar
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com quadros profissionais de alto nivel de qualificacdo e com experiéncia internacional
possibilita aos paises terem uma atuacdo internacional eficiente e com resultados positivos.
No ambito das universidades, no campo das relagdes internacionais as instituicoes com
reconhecido nivel de exceléncia constituem-se pdlos de atracdo de pesquisadores e alunos de
todo o mundo e, através deles, divulgam no exterior o capital cultural e cientifico dos paises.

Tendo por base tais fatos, este estudo teve como objetivo analisar as caracteristicas da
internacionalizag¢do presentes na Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Para
tanto, escolheram-se cinco Programas de Pds-Graduagdo considerados de exceléncia pela
UFRGS: o Programa de P6s-Graduacdao em Genética e Biologia Molecular (PPGBM), o
Programa de Pds-Graduagdo em Computacdo (PPGC), o Programa de Pds-Graduagdo em
Engenharia de Minas, Metalurgica e de Materiais (PPGE3M), o Programa de P6s-Graduacgao
em Fisica (PPGFis), e o Programa de P6s-Graduac¢do em Quimica (PPGQ).

O enfoque tedrico privilegiou a dimensdo institucional do processo de
internacionalizacdo na Universidade sendo definido enquanto “the process of integrating an
international, intercultural or global dimension into the purpose, functions or delivery of post-
secondary education” Knight (2004, p. 11). Segundo esta perspectiva, a internacionalizag¢io é
um processo que leva as universidades a alteracdes em toda sua estrutura organizacional e
curricular, seus regimes académicos e suas relacdes com o exterior, sendo que é no nivel
institucional o espago onde acontece o verdadeiro processo de internacionalizacdo (Knight,
2005).

Face a importancia deste tema € que foi escolhido para ser objeto da pesquisa que deu
origem a esta dissertacdo. Apds a realizacdo de levantamentos sobre aspectos da
internacionalizacdo de algumas universidades publicas brasileiras, optou-se pela UFRGS, em
razdo de suas caracteristicas na drea internacional e a situacdo em que se encontra a
internacionaliza¢do da institui¢do, aspecto que foi considerado relevante na defini¢do do
objeto a ser pesquisado.

As motivagdes para o desenvolvimento da pesquisa, da qual este trabalho resulta,
decorrem das percepcdes da crescente presenca deste tema em debates internacionais
relacionados ao ensino superior, assim como da constatagdo da relevancia desse processo nas
relagdes internacionais e na formacgdo de profissionais que, no futuro, poderdo vir a atuar em
importantes fungdes de representacdo do pais no exterior.

Tendo em vista que a internacionalizacdo do ensino superior € um tema da atualidade
e pode ter distintas varidveis de acordo com a realidade de cada instituicao de ensino superior,

chegou-se a seguinte pergunta de partida para essa pesquisa:
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Como € desenvolvida a internacionalizacdo na dimensao institucional da UFRGS?

Para além de uma unica resposta, a pesquisa objetivou identificar: a) as caracteristicas
e a concep¢ao de internacionalizacdo no contexto institucional da UFRGS e as agdes dela
resultantes; b) as razdes e particularidades que t€ém impulsionado a insercdo internacional dos
programas de pds-graduacao de exceléncia.

A hipétese que se procurou por a prova foi a de que a falta de autonomia,
planejamento e de recursos financeiros que possui a Universidade sdo obstdculos para a
institucionalizacdo da internacionalizagdo ocasionando a concentracdo das iniciativas
internacionais em programas de pds-graduacdo que mantém um acumulado de experi€ncias
individuais por meio de contatos internacionais proprios.

A estrutura metodoldgica da pesquisa utiliza o0 método do estudo de caso e todas as
suas etapas conforme é proposto por Yin (2005) e detalhado no APENDICE A. Quanto aos
objetivos, a pesquisa € do tipo descritiva. No que se refere aos procedimentos técnicos, ou seja,
aos caminhos que propiciaram o levantamento dos dados para a pesquisa, observou-se a
importancia do uso de multiplas fontes de evidéncia, da criacdo de um banco de dados do
estudo de caso e da manutencdo de um encadeamento de evidéncias para ampliar a
confiabilidade do estudo de caso. Como fonte de evidéncia utilizou-se a informac¢ao documental,
0s registros em arquivo e as entrevistas que sao referidas por Yin (2010), como as mais utilizadas
nos estudos de caso. Relativo a estratégia analitica adotou-se a que prioriza a proposi¢ao tedrica,
neste caso, as etapas do circulo da internacionaliza¢do de Knight que guiou igualmente o plano da
coleta de dados desse estudo.

O estudo estd organizado da seguinte maneira: revisao bibliografica com apresentacao
do modelo tedrico para o estudo de caso, estreitamento da temética da internacionalizacdo na
dimensao nacional brasileira, apresentacio da UFRGS enquanto objeto de estudo e descricdo
dos resultados da pesquisa seguida da fase analitica segundo etapas do modelo tedrico
adotado e conclusdes.

No Capitulo 2, aborda-se a caracterizacdo tedrica da internacionalizacdo do ensino
superior. Nesse tocante, fez-se a opcao tedrica proposta por Knight (1994), a qual compreende
a internacionaliza¢cdo como um processo ciclico composto por nove etapas e que fundamenta
teoricamente esta pesquisa. Por considerar-se essencial a compreensdo das mudangas no
ensino superior a partir da globalizacdo, busca-se destacar inicialmente a relagdo existente

entre a globalizacdo e a internacionalizacdo além de breves apontamentos sobre as mudancgas
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no sentido da universidade decorrentes desses processos. A partir disso, apresentam-se, neste
mesmo capitulo, os conceitos, os modelos e as razdes da internacionalizacdo na dimensao
institucional como apoio referencial ao caso estudado.

No Capitulo 3, aborda-se a estrutura do ensino superior brasileiro e elementos da sua
internacionalizagdo. Também apresenta-se neste capitulo, um resgate dos eventos importantes
do ensino superior do pais com atencdo a atuagdo do governo brasileiro na promog¢ao das
acoes de cooperacdo internacional em programas de promocdo da pesquisa conjunta
internacional, essencialmente por meio da atuacdo das agé€ncias de fomento brasileiras,
notadamente a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal do Ensino Superior (CAPES) e o
Conselho Nacional de Pesquisa e Desenvolvimento (CNPq).

Por sua vez, no Capitulo 4, desenvolve-se o estudo de caso da internacionaliza¢do na
UFRGS. Faz-se uma inicial apresentacdo da universidade estudada por meio de um resgate
histérico e da sua atual estrutura organizacional. Trata-se, neste mesmo capitulo da criagdo,
das mudancgas e da atual estrutura da Secretaria de Relagdes Internacionais da UFRGS. Além
disso, faz-se a descri¢do detalhada do modo pelo qual as gestdes da Universidade e entre o
periodo 1993 a 2011 trataram do tema da internacionaliza¢do. Também, neste capitulo, sdo
apresentados os dados quantitativos resultantes da pesquisa sobre a internacionaliza¢do na
UFRGS relativo a cooperagdo internacional, a mobilidade discente e docente e os programas
promovidos na institui¢do. Por fim, faz-se a apresentacdo dos programas de pds-graduagio
analisados e suas informacdes relativas a internacionalizacao.

No capitulo 5 faz-se a andlise das caracteristicas assumidas pelo processo de
internacionalizacdo no ambito da UFRGS segundo as nove etapas do modelo criado por
Knight para analisar o “Circulo do processo de internacionalizacdo que encoraja a
integracao”.

Ao final do estudo, conclui-se que a dimensdo institucional da internacionalizacao
possui fragilidades no dmbito da UFRGS que sdo decorrentes de problemas como a falta de
clareza na concepg¢do do tema e na sua capacidade de institucionalizar o processo. Também,
apresentam-se as caracteristicas dos cinco programas de pds-graduacdo avaliados como ilhas
com elevada internacionalizacdo, resultante de iniciativas originadas no interior dos

Programas.



2 A INTERNACIONALIZACAO DO ENSINO SUPERIOR

H4 diferentes razdes que explicam o crescimento da importancia da
internacionalizacdo na educacdo superior. As mais frequentemente apontadas pelos
especialistas sdo o processo de globalizacio e a cooperagdo académica internacional’ que tém
contribuido para o desenvolvimento de mudancas na educacdo superior. A primeira delas é
marcada pelo aumento gradativo de requisitos académicos e profissionais vinculado as
demandas de ordem global por quadros profissionais com elevados niveis de qualificacdo e
especializacdo. A segunda tem sido baseada na cooperacdo académica e cientifica
internacional decorrente da necessidade de desenvolvimento de pesquisas especializadas com
investimentos por parte do setor publico e privado para a criacdo de inovacdes e tecnologias
avancadas evidenciando as pesquisas colaborativas e que incentivam o aumento do fluxo de
pessoas entre diferentes paises. Tais fatos t€ém colocado em questdo a capacidade das
instituicdes de ensino superior de responderem aos desafios colocados pela sociedade do

conhecimento?.

A educacdo superior ndo poderia ficar inalterada face as transformagdes decorrentes
das mudancas globais que tém alterado o cendrio internacional e, em particular, o papel do
conhecimento na economia e nas relacdes dos paises. Dessa forma, Qiang (2003), enfatiza
que a educagdo superior nao poderd mais, por muito tempo, ser vista apenas pela perspectiva
do contexto nacional e suas caracteristicas e funcdes ndo podem mais estar condicionadas
apenas as necessidades decorrentes do processo de desenvolvimento das sociedades nas quais
estdo inseridas. Ela, também, precisard incorporar em seu planejamento a dimensdo

internacional, dado que a relacdo com universidades estrangeiras € de fundamental

" A utilizagdo do termo coopera¢io académica internacional, estd relacionada a definicio de Sebastian (2004)
como: “Conjunto de actividades realizadas entre o por instituciones de educacién superior que, a través de
miltiples modalidades, implican uma asociacién y colaboracién en los dmbitos de la politica y gestion
institucional, la formacidn, la investigacidn, la extension y la vinculacién con los objetivos del fortalecimiento y
la proyeccién institucional, la mejora de la calidad de la docencia, el aumento y la tranferencai del conocimiento
cientifico y tecnoldgico, y la contribucién a la cooperacién para el desarrollo”. (SEBASTIAN, 2004, p.20)

> Apoiamo-nos, aqui, no entendimento epistemolégico de Manuel Castells que considera a sociedade do
conhecimento como uma sociedade na qual as condi¢des de geracdo de conhecimento e processamento de
informag@o foram substancialmente alteradas por uma revolucdo tecnoldgica centrada no processamento da
informagao, na gerag¢do do conhecimento e nas tecnologias da informacéo. (CASTELLS, 1999)
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importancia para o estabelecimento de vinculos de cooperagdo e intercambio nos campos do
ensino, da pesquisa cientifica e da inovagado tecnoldgica. E, € vinculada a estas relacdes entre
Institui¢des de Ensino Superior (IES) que surge a necessidade da compreensao do processo da
internacionalizagdo do ensino superior, seja pela dimensdo institucional, nacional ou

internacional.

Face ao impacto das transformagdes econOmicas, sociais, tecnoldgicas e sociais
ocorridas nas sociedades no decorrer do século XX, bem como, nos sistemas de ensino
superior dos paises, consideramos pertinente a inicial compreensao da relacdo existente entre
o processo de globalizacdo e de internacionaliza¢do do ensino superior. Assim, a partir de
uma abordagem tedrica, passamos a apresentar defini¢des e interpretacdes relativas a estes
processos e seus efeitos no ensino superior. Além disso, o presente capitulo apresenta os
aspectos tedricos focados na compreensdao da dimensao institucional da internacionalizacao
que servem de base a etapa analitica desta pesquisa. Integram este grupo de elementos
fundamentais: as razdes, as estratégias, as politicas, as acdes, os indicadores, os beneficios e

0s riscos e estes sao apresentados a seguir.

2.1 Globalizacao e internacionalizacao da educacio superior

A globalizagdo e a internacionalizacdo da educagdo superior sdo processos complexos
que possuem relacdo de interdependéncia e se pautam na atual ordem global que compreende
novas formas de relagdes entre pessoas, instituicoes e paises na chamada sociedade do
conhecimento. Por serem temas amplos recebem diversas interpretacoes e defini¢des
utilizadas sob distintas perspectivas como a econdmica, a politica, a cultural e a educacional e
podem ser facilmente confundidas, pela sua proximidade. Os termos globalizacdo e
internacionalizagdo ndo sao sindnimos, mas, Sa0 processos que acompanham e sao
impactados pelas constantes mudangas sociais, especialmente com as novas formas de
comunicac¢do e com o avanco das tecnologias (KNIGHT, 2005).

Os intimeros estudos sobre a globaliza¢do t€m sido desenvolvidos a partir de distintas
abordagens como a econdmica, a politica, a socioldgica e a educacional. O conceito de
globalizacdo, que ndo tem uma tunica defini¢do aceita, remete-se a estudos do século XIX e
inicio do século XX, mas, foi nas décadas de 1960 e 1970 que este termo passou a ser mais
fortemente estudado. Em virtude do aumento das relagdes de interdependéncia economica,

politica e cultural internacionais despontaram os debates sobre o futuro de uma sociedade que
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se consolidava no modelo capitalista, tornando o modelo global o novo desafio
epistemologico (MODELSKI, 1972; WALLERSTEIN, 1974; KEOHANE e NYE, 1977).

Com as mudangas de ordem global, também ocorreram transformagdes que passam a
incorporar e valorizar a ci€ncia e as novas tecnologias. Nesse sentido, Knight e de Wit (1997)
referem-se a globalizacdo como um fluxo de tecnologia, economia, conhecimento, pessoas,
valores, idéias e outros tantos aspectos através das fronteiras. Segundo estes autores, a
globalizacdo afeta cada pais de modo diferente devido a sua histdria, tradi¢des, cultura e
prioridades criando distintas dimensdes internacionais a educagdo superior dentro da
sociedade internacional pautada no conhecimento. Na perspectiva, de Altbach (2004) a
globalizacdo pode ser entendida como um resultado inevitdvel das amplas tendéncias
econOmicas, tecnoldgicas e cientificas que tém afetado diretamente a educagdo superior e que
estas, ao se colocarem alheias as tendéncias econdmicas e sociais passam a se tornar pouco
relevantes no cendrio internacional.

No campo do ensino superior, a relacdo entre internacionalizacdo e globalizacdo est4,
segundo Knight, associada a mudanca uma vez que: “Internationalization is changing the
world of higher education, and globalization is changing the world of internationalization”
(KNIGHT, 2004, p.5). Segundo a definicdo de Altbach (2009) existe proximidade desses
processos ao afirmar que a globalizacdo é uma realidade do século XXI moldada pela
economia mundial integrada pelas novas tecnologias de comunicagdo e informacdo e pelo
surgimento de uma rede internacinal do conhecimento e; ja a internacionalizacdo é definida
como a variedade de politicas e programas que as universidades e os governos implementam

para responder a globalizacdo.

Globalization and internationalization are seen as very different but related
processes. Globalization is defined as “the flow of technology, economy,
knowledge, people, values, [and] ideas ... across borders. Globalization affects each
country in a different way due to a nation’s individual history, traditions, culture and
priorities” (knight and de Wit, 1997, p.6). Globalization is positioned as part of the
environment in which the international dimension of higher education is becoming
more important and significantly changing. (KNIGHT, 2004, p. 8)

Conforme Gacel-Avila (2003), a internacionalizacdo da educacdo passou a ganhar
espaco no século XX e esteve originalmente vinculada ao movimento de paz e relacdo de
entendimento entre as pessoas. Ainda segundo a autora, teve destaque no periodo entre 1960 e

1980 com novas politicas de ajuda internacional e de cooperacdo, embora tenha mudado e
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hoje € vista sob duas principais perspectivas: a comercial e a de cooperacdo. Para Qiang
(2003) € certo que o elemento chave do termo internacionalizacdo € a no¢do existente entre
nacdes e identidades culturais e por isso a internacionalizacdo do ensino superior € vista como
uma forma de um pais responder ao impacto da globaliza¢do. No caso dos paises-membro da
Unido Europeia a resposta veio por meio da criagdo da Declaracdo de Bolonha que passou a
ser um marco da internacionalizacdo do ensino superior € por essa razao passou a receber
maior destaque na pauta das discussdes internacionais. A inclusdo da internacionaliza¢do nas
relagdes internacionais permitiu ndo apenas a amplia¢do da agenda das instituicdes de ensino
superior, como também, reestruturou a ordem de prioridades e passou a ser incorporada em
reformas educacionais bem como, passou a ser parte integrante das discussdes no ambito de
ministérios de educacdo (TEICHLER, 2004).

A partir de Bolonha a definicdo de internacionaliza¢do do ensino superior passou de
uma visdo tradicional, baseada exclusivamente a mobilidade de estudantes, para uma mais
estratégica de andlise de um engajamento de politicas institucionais, nacionais e
internacionais. A crescente demanda de competéncias por parte dos profissionais formados e
das universidades, associada ao acelerado aumento da oferta de especialidades e de pesquisas
tecnoldgicas passou a requerer acdes conjuntas oriundas da cooperacdo internacional,
permitindo maior centralidade e importancia da internacionalizacdo na educacgdo global.
Assim, a internacionalizacdo surge em decorréncia da globalizacdo e se dd por meio da
criacdo de politicas e estratégias institucionais que possibilitam a interagdo internacional de

novos atores sociais baseados no dominio do conhecimento.

2.2 Definicoes, Razoes e Modelos de internacionalizacao

Os estudos sobre a internacionalizacdo do ensino superior t€ém adquirido gradativo
espaco nos debates sobre o futuro das universidades num mundo cada vez mais global. Tais
estudos estdo voltados a compreensdo desse complexo processo que tem desenvolvimento
constante junto as institui¢des de ensino superior e enfatizam trés aspectos conceituais: 1- as
defini¢des tedricas; 2- as principais razdes e; 3- os diferentes modelos.

Definicoes

O conceito de internacionaliza¢do do ensino superior tem recebido diversas defini¢des.
Segundo Miura (2006), o termo tem passado por mudangas de abordagem desde o final da
década de 1980, quando passou a ser objeto de estudos desenvolvidos com mais rigor e

passou de uma, até entdo, abordagem de atividades a uma abordagem de processo.
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Na concepg¢do de Knight (1994) a internacionalizagdo nas IES é ampla e constitui-se
num processo no qual se integra uma dimensao internacional/intercultural ao ensino, pesquisa
e aos servicos de uma instituicio. De acordo com a perspectiva desta autora, a
internacionalizacao € um processo dindmico que ultrapassa a simples realizacao de atividades
no ambito internacional, até entdo consideradas indicadores da internacionalizacdo das
universidades. Tal mudanca conceitual, segundo Miura (2006) decorreu da constatagdo do
crescimento da mobilidade académica de estudantes, professores e pesquisadores; do nimero
de cursos, programas e qualificacdes com énfase em temas internacionais e comparativos; da
énfase no desenvolvimento de competéncias internacionais/interculturais; entre outros
elementos.

Segundo Bartell (2003) a internacionalizagdo € um processo avancado de trocas
internacionais decorrentes da realidade global. Para este autor, tal processo tem como
indicadores a mobilidade de alunos, o desenvolvimento de pesquisas internacionais, a
cooperacdo internacional, a existéncia e atuacdo de associacdes internacionais que
possibilitem a formacdo institucional, setores nas IES focados na internacionalizacdo, a
imersdo internacional do curriculo, entre outros.

Em decorréncia das constantes mudangas no cendrio internacional a defini¢do de
internacionalizac¢do do ensino superior também teve modificagdes conceituais. Na perspectiva
de Van der Wende (2001) é importante que a internacionaliza¢do ndo seja caracterizada como
um fim em si, mas, um meio de atingir outros objetivos especificos do ensino superior. O
mesmo autor enfatiza a importancia de a internacionalizacdo representar um conjunto de
esfor¢cos que busquem a disponibilizacdo de um ensino superior capaz de atender as demandas
globais da sociedade, do mercado de trabalho e da economia. Essa definicdo enfoca a
perspectiva global da internacionalizagdo do ensino superior, mas, mostra-se fragilizada ao
aspecto institucional.

Nessa mesma perspectiva analitica global, Altbach (2002) avalia criticamente o
surgimento dos interesses comerciais voltados a educacdo superior. O autor alerta a
subordinagdo da internacionalizagdo e das relagdes académicas internacionais a estes
interesses possibilitando a perda da autonomia intelectual e cultural, uma vez que o
movimento académico tem a tendéncia de atender as demandas de mercado. Para os autores

Marginson e Rhoades (2002) a internacionalizacdo € definida como a globalizacao do ensino
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superior, uma vez que as relagdes universitdrias e a criacdo de sistemas integrados sao
realizados além do espaco nacional.

Dada a diversidade de defini¢cdes existentes sobre o processo de internacionalizacio do
ensino superior, De Wit (2002) adverte sobre o cuidado que se deve ter no uso do termo

internacionalizacdo e sugere alguns parametros bdsicos do conceito:

[...] a medida em que a dimensdo internacional da educacdo superior ganha mais
atencdo e reconhecimento, as pessoas tendem a usar o termo da forma que melhor

z

satisfaca aos seus propdsitos. Uma definicio mais focada é necessdria para ser
entendida com a importancia que ela merece. Mesmo se ndao houver concordancia
sobre a defini¢do, a internacionalizacdo precisa ter pardmetros para ser avaliada e,
portanto, contribuir com a educagdo superior. Este é o motivo pelo qual o uso de
uma definicdo em constru¢do com uma estrutura conceitual é relevante para
internacionalizag@o do ensino superior. (DE WIT 2002, p.114).

Na perspectiva de repensar os conceitos lancados pelo autor De Wit (2002), Knight
(2003) redefine sua concepcao de internacionalizacao formulada em 1994 e propde uma nova
constru¢do conceitual focando o processo e as mudangas. A autora incrementa seu conceito
por meio da abordagem que valoriza o contexto proprio de cada pais e ndo apenas uma
defini¢cdo global. A nova definicdo do processo de internacionalizacdo deixa de abordar
apenas as razdes (rationales), os beneficios, resultados, atores, ou stakeholders (parceiros) e
passa a englobar trés niveis: 1- o nacional; 2- o setorial e; o 3- institucional que sdo
englobados na dimensdo internacional da educacdo superior e seu papel na sociedade. A
internacionalizagdo em nivel nacional, setorial e institucional passa a ser definida como o
processo no qual se integra uma dimensdo internacional, intercultural ou global nos
propositos, fungdes e oferta de educagdo pds-secundaria (KNIGHT, 2003).

A perspectiva adotada pela autora prevé a vinculagdo destes trés niveis nacional,
setorial e institucional de modo que permita o desenvolvimento do processo de
internacionalizagdo no formato de um ciclo de continuo planejamento, implantacdo e
avaliagdo de todos os niveis. O institucional refere-se as instituicdes que promovem o ensino
superior € os niveis setorial/nacional remetem aos organismos governamentais ou nao-
governamentais direta ou indiretamente vinculados a educag¢do, como Ministérios de
Educagdo, Agéncias de Fomento, dreas de relagdes internacionais, organizacoes
internacionais, entre outros.

A dimensdo institucional € um elemento que compde as novas interpretacdes
conceituais do processo de internacionaliza¢do do ensino superior. A gestdo das universidades

se depara com o novo paradigma de criar uma cultura voltada a cooperacao internacional e de
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desenvolver agdes voltadas ao desenvolvimento deste processo de amplitude internacional,
assim como, consolidar o espaco universitdario como local de difusdo do saber global.
Segundo Sebastian (2004, p. 16) este € “um processo de introducdo da dimensao internacional
na cultura e estratégia institucional, em suas funcdes de formacgdo, pesquisa e extensdo e
também na projecao de sua oferta e capacidade instalada”. As IES também se deparam com a
necessidade de compreender o contexto local no qual estdo inseridas para possibilitar o
planejamento da projecdo internacional. Para De Wit (2010), esta mudanca de compreensao
do papel estratégico da internacionaliza¢do nas IES ocorrida ao longo dos tdltimos 25 anos,
demonstra a alteracido deste enquanto processo meramente reativo a um formato planejado na
dimensao institucional, nacional e internacional.

As diferentes abordagens, definicdes e estudos t€ém demonstrado que este € um
fenomeno com diferentes niveis de valorizacdo e de compreensdo que sao varidveis em
funcdo da regido do globo, de aspectos politicos, econdmicos e culturais. Dessa forma, a
abordagem conceitual da internacionalizacdo das universidades evidencia a necessidade de
compreendé-la como processo composto por um conjunto de agdes, politicas e estratégias
institucionais.

Razoes (rationales)

Assim como hd distintas perspectivas relativas a internacionalizacdo do ensino
superior, também sdo apontadas multiplas razdes ou motivacdes para sua ocorréncia nas IES.
Para Rama [2007], as novas tecnologias acompanhadas da ampliacdo do conhecimento em

nivel global tem sido a primordial razao da internacionaliza¢do na América Latina:

El impacto de las nuevas tecnologias estd cambiando el panorama global,
permitiendo acortar nas distancias, expandir la educacién transfronteriza, generar la
educacion virtual y viabilizar no sélo uma nueva prictica pedagdgica y una
educacion no presencial, sino la expansion de la sociedad del conocimiento (la
“nueva era del acceso”) basada en la autopista de la informacién para todos los
intangibles y, destacadamente, para la educacion superior. (RAMA, [2007], p.89).

Segundo Knight e De Wit (1995) h4, fundamentalmente, dois grupos de razdes para a
internacionaliza¢do do ensino superior: 1- econdmicas e politicas; 2- culturais e educacionais.
Outros autores acrescentaram uma subdivisdo destas razdes em: 1- politica; 2- econdmica; 3-
sociocultural; e 4- académica. Segundo De Wit (apud MIURA, 2006), estas subdivisdes em

quatro categorias permitem o melhor detalhamento do que Knight (2005) define como as



28

principais razdes que impulsionam a internacionalizacdo, sendo especificadas como: 1-razdes
politicas que estdo relacionadas a politica externa, a seguranca nacional, a cooperagdo para o
desenvolvimento, a paz e ao entendimento mutuo, a identidade nacional e regional; 2- razdes
econdmicas que possuem vinculo com a competitividade, com o crescimento econdmico, 0
mercado de trabalho, a demanda nacional por educacdo e os incentivos financeiros para
instituicdes e governos; 3 razdes socio-culturais que compreendem o desenvolvimento social
e comunitario, o entendimento intercultural e o vinculo com a identidade cultural e; 4- razdes

N ~

académicas que estdo relacionadas a promog¢dao da dimensdo internacional da pesquisa do
ensino e da extensdo, a constru¢do da instituicdo, a reputacdo e ao status internacional, a
melhoria da qualidade e dos padrdes académicos internacionais.

As razdes apontadas podem variar de acordo com os niveis institucional, nacional e
internacional da internacionalizacdo do ensino superior e modificam-se constantemente por
diferentes circunstancias internas e externas as IES e interesses de atores da
internacionalizacdo cabendo, neste caso, aos setores publico e privado um papel de destaque.
Sao exemplos dessas interferéncias a atuacdo de organismos internacionais como a
Organizagao das Nagdes Unidas (ONU) e a Organizacdo das Nacdes Unidas para o
Desenvolvimento Educacional, Cientifico e Cultural (UNESCO) por meio de politicas que
determinam metas aos paises no campo da educacdo, assim como a Organizacdo Mundial do
Comércio (OMC) e o Fundo Monetdrio Internacional (FMI), que vinculam metas econdmicas
a educacgdo, assim como a a¢do de governos, como mostra o papel dos paises europeus na
criacdo do Processo de Bolonha enquanto nova proposta de criagdo do espago europeu do
ensino superior.

No nivel institucional as particularidades de cada universidade permitem uma
diversidade de interpretacdes das razdes a internacionalizacdo. Nesta perspectiva Knight
(2004) tras a discussdo o surgimento de cinco aspectos no nivel institucional e outros cinco a
nivel nacional e que sdo apresentados no quadro 1. Os primeiros se referem ao nivel
Institucional e sdo: 1- reputagdo e perfil institucional -(international branding and profile)-
estd vinculado aos propdsitos econdmico, politico, social e académico. O renome da
instituicdio no ambito regional e global recria as estratégias adotadas e pode, também,
modificar as razOes da internacionalizagdo. Aliado a isso, surge o fendmeno do
reconhecimento dado por rankings internacionais que classificam as IES no cendrio global
sob diversos aspectos da educacdo e que busca o consequente crescimento da institui¢do; 2-
desenvolvimento de estudantes e professores —(student and staff development)- o

desenvolvimento de estudantes e professores para o incremento a formacdo adequada com
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competéncias as demandas locais e globais que motivem a internacionalizacio; 3- geracao de
receita -(income generation)- voltada a obtencdo de beneficios financeiros decorrentes da
internacionalizagdo; 4- aliancas estratégicas- (strategic alliances)- que podem caracterizar-se
em novas formas de trabalho conjunto entre IES e motivado por objetivos mutuos e
especificos em diferentes dreas como a tecnoldgica, cientifica, econdmica, social e académica;
e 5- pesquisa e a produ¢do do conhecimento — (knowledge production)- que esta vinculada a
dimensao de desenvolvimento de solugdes a problemas globais. Com base nestes aspectos, €
possivel a realizacdo de andlises das razdes que tem levado diferentes universidades a se
internacionalizar.

Ja no nivel nacional, as razdes emergentes se caracterizam em: 1- desenvolvimento de
recursos humanos — (human resources development)- por meio de estratégias, do
recrutamento e do incentivo a permanéncia e formacdo de quadro humano de alto nivel
intelectual e intercultural com capacidade de contribuir ao desenvolvimento do pais 2-
aliangas estratégicas- (strategic alliances)- no formato bilateral ou multilateral que permita o
desenvolvimento de ensino e pesquisa conjunta que possibilite a competitividade e os
beneficios com propdsitos culturais, politicos e econdmicos ; 3- transagdes comerciais -
(commercial trade)- que tém sido de diversas formas com a oferta do ensino superior além
fronteiras (cross-border) e destaque ao interesse econdmico € que ganhou destaque com o
General Agreement of Trade and Services (GATS) ao incorporar a educagdo como um dos 12
setores de servicos vinculando a educagdo superior a um negdcio lucrativo; 4- constru¢ao da
Nagdo- (nation building)- baseado no desenvolvimento do pais por meio da cooperagdo
técnica e da ampliacio da qualidade do ensino superior ofertado ao cidaddo; e 5-
desenvolvimento cultural e social- (social/cultural development)- voltado a promocio e
compreensdo da identidade cultural nacional e da interculturalidade, embora recebam pouco
destaque se comparado as razdes de cunho econémico ou politico.

Em suma, esse conjunto de razdes emergentes no nivel Nacional e Institucional sdo as

que estdo expostas a seguir:
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Quadro 1- Razdes Emergentes- Niveis Nacional e Institucional

Nivel Razdes

Nacional - Desenvolvimento de recursos humanos

- Aliancas estratégicas

- Transagdes comerciais

- Constru¢do da nagao

- Desenvolvimento social/cultural
Institucional - Reputacio e perfil institucional

- Desenvolvimento de estudantes e professores
- Geragao de receita

- Aliancas estratégias

- Produ¢do do conhecimento
Fonte: Adaptado de Knight (2004, p. 23)

Quando sdo avaliadas as razdes a internacionalizacdo nas IES a nivel nacional, torna-
se importante considerar a atuagdo dos organismos que interferem nas motivacdes deste
processo. Orgdos governamentais como ministérios da educacdo, da ciéncia e tecnologia, da
educagdo, entre outros organismos publicos vinculados a educacdo superior, além do setor
privado, representado por instituicdes e representantes do proprio setor educacional sdo
importantes atores que podem interferir nas mais distintas razdes a internacionalizacdo do
ensino superior como o incentivo financeiro, a pesquisa e as relagdes interculturais. Para a
constru¢do de estratégias de internacionalizacdo em nivel institucional € necessdria a
compreensdo da distinta atuacdo destes organismos, como forma de motivagdes externas. Por
esta razao alguns modelos tedricos devem ser considerados para a observagdo desse processo
em estudos que abordam essa tematica.

Modelos

Nos estudos sobre a internacionalizacdo do ensino superior € possivel encontrar quatro
principais modelos com distintas abordagens deste tema. O Modelo de Rudzki passou por
duas adequacdes conceituais sendo a primeira delas uma mudanga da inicial proposta de
avaliacdo da forma reativa - baseada na resposta a fatores externos- a considera¢do do modelo
na forma pré-ativa — relativa a existéncia de uma politica ou estratégia explicita na IES
visando a internacionaliza¢do. A segunda adequacgdo aconteceu quando foi criado o Modelo
Processual e Fractal de Internacionalizacdo (fractal process model of internationalization) que
contemplava os seguintes itens: contexto; abordagem; razdes; a¢des/ dimensdes/ atividades;
monitoracdo e revisdo periddica; mudancas/ posicionamento/ realinhamento/ rearranjo/

reexaminagdo/ reajuste/ reconceitualizacdo. Neste modelo as razdes de internacionalizacio

passaram a considerar os fatores externos e internos das IES que podem interferir nas
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Instituicdes e estas, por sua vez, podem adaptar-se. Também surge o monitoramento da
internacionalizacdo nas IES por meio da continua revisdo dos resultados e das melhorias
necessarias.

O Modelo Davies desenvolve a andlise das mudancas ocorridas na IES a partir de trés
fatores internos e trés externos resultantes do desenvolvimento das estratégias de
internacionalizacdo adotadas pelas IES. Os fatores internos sdo: 1- a missdo da universidade;
2- a avaliacdo de forcas e fraquezas dos programas (aspectos econdmicos e de pessoal) e 3- a
estrutura de lideranca organizacional. Os fatores externos sdo: 1- as percepgdes externas da
imagem e identidade; 2- a avaliacdo das tendéncias e oportunidades no mercado internacional;
e 3- avaliacdo da situagdo competitiva. Através da aplicacdo deste modelo o autor propde um
método de avaliacdo do compromisso da IES com sua internacionalizacio e saber se é de alta

ou baixa prioridade.

Quadro 2- Institucionaliza¢io de abordagens para a internacionalizacdo de universidades

Ad hoc Sistémica
Marginal/Baixa Internacionalizacao ndo | Limitada internacionalizac¢ao
Prioridade institucionalizada
Central/ Alta Prioridade | Pouca internacionalizacdo e | Bastante Internacionalizacdo
fragmentada

Fonte: Adaptado de Davies (2001, 2003 apud MIURA, 2006).

O Modelo de Marijk Van der Wende/NUFFIC que foi direcionado a organizacao
holandesa NUFFIC (Netherlands Organization for International Cooperation in Higher
Education) foi desenvolvido sob uma abordagem de processo’, interligando trés principais
condicionantes da internacionalizacdo das IES: 1- objetivos, politicas e estratégias (da propria
instituicdo ou de politicas nacionais); 2- implementacdo dos objetivos e das estratégias por
meio de atividades (mobilidade de estudantes e professores e adequacdo de curriculo); e 3-
efeitos da implementacdo (qualidade da educacdo, resultados e posicionamento da

institui¢ao).

3 Por processo entende-se “[...] um conjunto de elementos que possam guiar-nos com certeza entre o inicio do
trabalho e seu final, de forma a comegarmos e terminarmos sem desvios o que temos que fazer, alcangando nossa
meta ou objetivo” (CRUZ, 2003, p. 61), ou ainda, segundo Zarifian citado por Paim ( al 2009, p. 100), “[...] uma
cooperagdo de atividades e recursos distintos voltados a realizacdo de um objetivo geral[...]”.
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O Modelo de Knight (1994) considera a internacionalizacio um processo de ciclo
continuo ndo linear nem estdtico com a capacidade de permitir a integracdo da dimensdao
internacional na cultura da universidade. A autora deste modelo enfoca na necessidade de
todas as seis etapas do processo manterem via dupla do fluxo e propde o aprimoramento da
internacionaliza¢do nas IES por meio da revisdo continua, sendo as seis etapas primordiais as
seguintes: 1) consciéncia; 2) comprometimento; 3) planejamento; 4) operacionalizagdo; 5)
revisao e; 6) reforco. Etapas estas, que devem, segundo a autora, estar alicercadas por uma

cultura organizacional que apdie as ag¢des de internacionalizagao.

Figura 1- Circulo da Internacionalizacdo

Fonte: Adaptado Knight (1994)
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A valorizacdo atribuida pela autora ao planejamento de estratégias institucionais e a
necessidade de constante reavaliacdo do modelo de internacionalizacdo do ensino superior a
nivel institucional permitiu uma adequacdo das etapas do processo de internacionalizagdo.
Nesta perspectiva, De Wit (2001) propde uma ampliacio do modelo de Knight que passa a
incorporar trés elementos anteriormente propostos pelos modelos de Van der Wende e

Rudzki. Assim, sdo incorporados as seis etapas do processo os seguintes elementos: 1- anélise
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do contexto; 2- implementacio; e 3- efeito de integracdo. Segundo Gacel-Avila (2003) este se
caracteriza como o Modelo de De Wit, mas, que € composto por nove etapas € ¢ denominado
por De Wit (2001) como o modelo modificado de Knight que mantém a caracteristica da
inter-relacdo de todas as etapas e da forma ciclica desse processo. Na atual perspectiva € dada

énfase ao efeito integrador da estratégia de internacionalizacdo vinculado a politica de

desenvolvimento institucional conforme figura 2.

Figura 2- Circulo da Internacionalizacdo- Versao modificada
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Y
(6)Implementacio
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Implementacio de Atividades académicas e Identificar necessidades e
programas e estratégias “| servicos Fatores €—23 recursos, propositos e
organizacionais. organizacionais Principios — objetivos prioridades e
guia estratégias,

Cultura que encoraja a integracao da internacionalizagdo

Fonte: Adaptado de Knight (1994).

Sobre cada fase, destacamos seus principais elementos apontados pelos autores: 1)
andlise do contexto- se caracteriza pela anélise do contexto interno e externo a institui¢ao e de
seus documentos de politicas e declaracdes oficiais; 2) consciéncia- trata da necessidade de
estudantes, professores e administracao institucional terem ciéncia da importancia, do impacto

e dos beneficios da internacionalizacdo que deve, por sua vez, ser uma prioridade de toda a
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comunidade universitiria € um compromisso institucional e ndo interessar apenas a um
pequeno grupo de pessoas, tornando-se um processo inclusivo e jamais exclusivo; 3)
comprometimento- estd voltado a participagdo de toda a comunidade universitiria e da
administrac¢do institucional de liderar o processo de inclusdo da dimensdo internacional nas
atividades de ensino, pesquisa e extensdo da universidade como forma vital de transformar os
compromissos institucionais em estratégias de planejamento; 4) planejamento- trata-se da
necessidade de elaboragdo de um plano estratégico institucional para a internacionalizacdo
contendo metas e objetivos claros com observancia as prioridades e dreas de exceléncia
institucional e com previsdo de recursos humanos e financeiros; 5) operacionalizacdo- esta
relacionada a implementacdo da internacionalizacdo que deve estar apoiada na cultura
institucional ad hoc em que as atividades académicas e servicos dependem dos recursos, das

N

necessidades e objetivos da instituicdo; 6) implementagdo- voltado a implantacdo de
programas, em grande parte voltados a mobilidade discente e docente e desenvolvimento
curricular e estratégias organizacionais; 7) revisdo- € uma etapa de avaliacao institucional dos
efeitos, das qualidades e dos impactos de iniciativas de internacionalizacdo criadas na
universidade de modo que permita uma redefini¢ao de objetivos e estratégias para a continua
melhoria; 8) reforco- desenvolvimento de um sistema de incentivos e reconhecimentos a toda
a comunidade académica a participacio de modo a manter o compromisso de toda a
comunidade universitdria a internacionalizacdo da universidade; e 9) efeito de integracdo- se

caracteriza pelo impacto nas funcdes de ensino, pesquisa e em servigos da instituicao de

forma integral e integrada.

2.3 Internacionalizacio e o sentido da universidade

Em um contexto global no qual se reestruturam as relagdes de distintos processos, a
educagdo superior é transformada e merece a atencdo em estudos que passam a reavaliar o
sentido da educagdo e da universidade. Segundo Qiang (2003), o sentido da universidade
passa a ser ampliado ao agregar a dimensdo internacional fazendo com que a prépria
definicdo de internacionaliza¢do esteja vinculada a fung¢do primdria e universal das
institui¢des de ensino superior, notoriamente 0 ensino, a pesquisa € a extensdo. Para Altbach
(2001) as IES sa@o impactadas pelo surgimento de novas demandas da sociedade globalizada
tendo em vista que as universidades passam a desempenhar um papel internacional por meio
da necessidade de promover a diversidade cultural através da mobilidade crescente de seu

quadro de pessoal (alunos, professores e pesquisadores). A circulagdo de pessoas incentivou o
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desenvolvimento da internacionalizacdo nas IES uma vez que permitiu a interacdo de
individuos, de pesquisas, de culturas e da formacdo pessoal e profissional. Nesse sentido,
Miura (2006) enfatiza a mudanca no papel formador da universidade uma vez que além de
fornecer a formagdo profissional requerida pelas empresas, as IES também sao responsdveis
pela producdo de pesquisas bdsicas e aplicadas que impulsionam a inovacdo em diferentes
areas do conhecimento, assumindo um papel central na sociedade do conhecimento do século
XXI.

Historicamente, segundo Delanty (2001), a universidade foi central na transformacao
da sociedade moderna europeia, americana e, consequentemente, a todo o mundo. Para este
autor, atualmente o espago universitario expressa muitas contradi¢des como o universalismo e
o particularismo, a cultura cosmopolita e a nacional, o moderno e o tradicional, sendo, assim,
a universidade mais que uma instituicdo produtora do conhecimento, mas, também, a
norteadora de modelos culturais emergentes na sociedade. Ainda segundo o autor, a
universidade foi uma das instituicdes sociais mais importantes na contribui¢io e cultivo de
valores democrdticos e acredita que ela tenha um papel publico de ndo simplesmente
reproduzir valores sociais e culturais, mas, de democratizar os modelos culturais da sociedade.

A base dos estudos sobre este tema tem se desenvolvido sob duas perspectivas
emergentes, sendo a primeira vinculativa ao compromisso do Estado com a oferta da
educagdo e manuten¢do desta como um bem publico e a segunda perspectiva vinculada a uma
liberalizac@o internacional e abertura de oportunidades aos individuos com a capacidade de
eleger o formato e as instituicdes de formacdo que lhes sejam acessiveis e adequadas.
Segundo Aupetit (2005) na América Latina prevaleceu a primeira perspectiva por meio de
uma transferéncia de responsabilidade do poder publico sobre o ensino superior enquanto que
a segunda ficou mais a cargo de organismos internacionais. A mesma autora explica que o
conceito de bem publico se fundamentou na América Latina por meio da influéncia de trés
fatores: 1- a permanéncia de restricdes nos anos 1980 que geraram fragilidades as IES nos
anos 1990 criticadas pelo seu papel social; 2- a diversificacdo do sistema de educagdao
superior e criagdao de instituicdoes de diferentes formatos que ndo a publica que buscavam se
adaptar ao perfil dos alunos ainda que isso representasse declinio da qualidade; e 3- o
questionamento critico da posi¢do assumida pela IES publica de atender e produzir as elites
como forma de manutencdo da qualidade. Sdo apontamentos da realidade latina que

demonstram que:
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[...] es necesario volver a insistir sobre el concepto de la educacién como bien
publico para comprender la naturaleza de las regulaciones existentes y las
resisténcias a su modificacién, pero también para abordar la discusién sobre la
nueva realidad que ha sobrepasado las barreras reguladoras de los estados
nacionales. (BIZZOZERO e HERMO, 2008, p. 43).

Uma discussdo sobre os impactos da globalizacdo no ensino superior avalia esta
segunda perspectiva liberal caracterizada na estrutura da OMC por meio da proposta do
GATS que prevé a abertura do mercado da educagdo e que passa a considerar a educagao um
servico comercidvel. O acordo prevé a criacdo de um mercado de idéias e de conhecimento
globalmente comercializdvel, mas, com legitimidade por meio de protecdes
internacionalmente reconhecidas como € o caso da propriedade intelectual regulada pelo
Trade Related Intellectual Property (TRIPS). Por meio destas estruturas regulatdrias
internacionais sobre o comércio do conhecimento, foram reforcados estudos sobre o atual
sentido da universidade que estd dividido entre atender as demandas do mercado internacional
e cumprir com seu papel social confrontando o publico e o privado no processo de
internacionalizagdo do ensino superior e que estd presente na atual sociedade do
conhecimento como desafio latente.

Para Catani e Oliveira (2000) a UNESCO tem tido voz ativa na redefini¢do do papel
da educagdo superior, especialmente da universidade por meio da criagdo de diretrizes e
politicas de reestruturagdo contempladas em quatro importantes documentos. O primeiro deles
é o Documento de Politica para el Cambio y el Desarollo en la Educacion Superior (1996), o
segundo, Educacdo: Um Tesouro a Descobrir (1996); e os outros dois produzidos por ocasiao
da Conferéncia Mundial sobre educagdo superior, realizada em Paris em outubro de 1998, a
Declaracdo Mundial sobre Educagdo Superior no Século XXI: Visdo e Acdo e Marco
Referencial de A¢do Prioritdria para a Mudanca e o Desenvolvimento da Educac¢do Superior.
Em todos estes documentos a cooperagdo universitiria e a internacionalizacdo sao
consideradas importantes para que o ensino superior possa contribuir ao desenvolvimento das
nacdes e atender as demandas da sociedade moderna. E o momento em que o ensino superior
passa a ser questionado sobre sua efetividade na sociedade do conhecimento e sua capacidade

de ser um espaco de transformagdo social mundial.
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2.4 Internacionalizacao nas IES

Nas Institui¢des de Ensino Superior é possivel avaliar os impactos diretos das
mudancas decorrentes do processo de internacionalizagdo do ensino superior. Para que este
processo possa ser compreendido a partir dos niveis setorial, internacional e institucional,
sugerido por Knight, torna-se necessdrio considerar a universidade como o espagco de
desenvolvimento e, simultaneamente, como agente deste fendmeno.

Segundo Altbach (2009) as universidades foram fortemente impactadas pelas relagdes
internacionais, seja na esfera econOmica, nas relacdes académicas e/ou de pesquisa. Mas,
segundo o autor, teve destaque a importancia do contexto global no ensino superior pelo salto
sem precedentes da importincia do inglés como lingua dominante nas comunicagdes
cientificas, pelo uso de novas tecnologias de informacgdo, sendo estas ultimas responsaveis
pela facilitacdo da comunicagdo universal simplificando as relagdes cientificas e auxiliando na
criacdo de novas ferramentas de controle cientifico como bases de dado internacionais,
observadores de publicagdes e outros recursos de vinculagio de proximidade entre
universidades e pela crescente mobilidade internacional de estudantes com a expectativa de
até o ano de 2020 atingir o indice de oito milhdes de estudantes. O crescimento do nimero de
estudantes que tém buscado oportunidades de ampliar conhecimentos em outro pais
demonstra que as estratégias nacionais € institucionais t€m se alterado para acompanhar a
decisdao dos estudantes do mundo. “International students have become ‘big business’,
bringing revenues to host universities through tuition payments and other expenditures. These
students also add international diversity to an academic environment” (ALTBACH, 20009,
p-8).

O sistema académico também € impactado pelas alteracdes globais no contexto do
processo de internacionaliza¢do do ensino superior. Entre as principais mudancas e estratégias
de internacionalizacdo citados por Altbach e Knight (2007) decorrentes das mudancas do
ensino superior a nivel mundial estdo: a- a necessidade das institui¢cdes ajustarem estratégias
adequadas a ampliacdo de ofertas e demandas de estudantes nacionais e internacionais; b- a
oferta de cursos em inglés em paises nao angl6fonos como estratégia adotada nas IES para
atracdo de estudantes de outros paises; c- a criacdo de acordos de cooperacdo que permitam a
oferta de cursos conjuntos, a elaboracdo de redes de pesquisa internacionais, € a colaboragdo

cientifica em diferentes formatos; e d- a criacdo de novos campi em outros paises € o uso do
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sistema de franquias universitdrias ou arranjos com representantes mundiais com a oferta de
cursos de nivel superior para suprir interesses econdomicos. Segundo estes autores, a tendéncia
dos efeitos, a longo prazo, da internacionaliza¢do nas universidades sdo fortes e estaveis.

No entanto, advertem sobre nove incertezas que podem afetar o ritmo deste processo
que sdo: 1- as realidades politicas e a seguranca nacional- que podem ser abaladas por
conflitos internacionais ou pelo medo do terrorismo; 2- as politicas governamentais € o custo
do estudo- todos os gastos com documentos oficiais e com o estudo podem influenciar no
acesso do estudante a atividades no exterior; 3- a expansao da capacidade doméstica- a busca
pela formacdo no exterior pode diminuir quando houver acesso a qualidade de ensino no
proprio pais; 4- o uso da lingua inglesa- o estimulo ao uso deste idioma no campo cientifico
pode estimular mais universidades a ter ofertas em ingl€s; 5- a internacionalizacdo do
curriculo- com a flexibilizagdo do curriculo pode haver monopolizacdo na escolha de
determinado modelo curricular; 6- e-learning- a educacdo a distincia deve predominar a
escolha do modo de ensino na graduacdo, mas, sem se saber se isso ocorrerd no plano
nacional ou internacional, uma vez que se encontra marcadamente presente em paises em
desenvolvimento; 7- o setor privado- € o segmento da educacdo superior que tem mais se
expandido, mas, com incertezas da forma de atuagdo no campo internacional; 8- a garantia da
qualidade e do controle- a qualidade € frigil internacionalmente por ndo ter um sistema de
controle e medicdo e tem recebido inumeras criticas; e 9- as politicas europeias- o
questionamento € sobre como as politicas do espaco europeu podem ser compativeis as do
resto do mundo.

Estes sdo apontamentos que remetem a realidade internacional do ensino superior
enfrentado pelas IES ainda que com pouca énfase na realidade das instituicdes dos paises
Latino-Americanos. Os elementos que integralizam o processo de internacionalizagdo do
ensino superior, notadamente as estratégias e politicas; as a¢des e indicadores; e, os beneficios
e riscos podem servir de base a compreensdo do nivel setorial e institucional em estudos

especificos.

2.4.1 Estratégias e Politicas

As politicas e estratégias sdo elementos de organizacgdo institucional para a promogao
da internacionalizacdo. Por estratégias entende-se o0 campo mais concreto da
internacionalizagdo e inclui atividades do programa académico e iniciativas organizacionais a

nivel institucional, ou seja, um planejamento que se integra a busca por mudangas e/ou metas
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especificas. A utilizacdo do termo estratégias de internacionalizacdo ganhou destaque quando
(Knight e De Wit, 1997) ampliaram o conceito de internacionaliza¢do deixando de considera-
lo como mera atividade internacional. Corroborando, Qiang (2003) enfatiza a necessidade de
diferenciar atividades académicas de elementos organizacionais e ressalta a importancia de as
acoes institucionais estarem vinculadas entre si e a missdo central da instituicdo. Para este
autor, a internacionaliza¢do deve estar incutida no plano politico, no processo organizacional
e na cultura de uma instituigdio. Segundo Morosini (2006), as estratégias de
internacionalizacdo ganharam destaque nos anos de 2004 e 2005 e estiveram voltadas
primordialmente a funcao do ensino. Com uma abordagem internacional, as estratégias focam
a avaliacdo do curriculo, o desenvolvimento tecnoldgico, a atuacdo e o aprendizado dos
estudantes, a construcao da identidade intercultural, entre outros aspectos.

Para Knight (2004) uma universidade deve considerar suas particularidades para a
definicdo, implantacdo e avaliacdo de estratégias de internacionaliza¢do a serem adotadas
havendo impreterivelmente a vinculacdo as razdes eleitas na instituicdo para implantacdo
desse processo. A autora classifica em dois grupos, compostos por um conjunto de subgrupos,
as estratégias adotadas pelas IES que sdo as estratégias programadticas e as estratégias

organizacionais conforme quadro 3.

Quadro 3- Grupos de estratégias Programdticas e Organizacionais de internacionalizacdo a

nivel institucional

ESTRATEGIAS PROGRAMATICAS

Programas - Intercambios de estudantes
Académicos - Estudo de idiomas estrangeiros

- Dimensao internacional do curriculo
- Estudos tematicos

- Trabalho/estudo no exterior

- Processo de ensino-aprendizagem

- Programas de duplo diploma

- Treinamento intercultural

- Mobilidade de docentes/funcionérios
- Professores e palestrantes visitantes

Pesquisa e - Area e centros tematicos
colaboracdo - Projetos de pesquisa conjunta
cientifica - Conferéncias e semindrios internacionais

- Artigos e trabalhos publicados
- Acordos internacionais de pesquisa
- Programas de intercimbio para pesquisa
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Atividades - Parcerias com grupos de organizacdes ndo-governamentais ou grupos
nacionais e do setor publico-privado
transnacionais - Servigo comunitdrio e projeto de trabalho intercultural
(doméstico e - Vinculos, parcerias internacionais e redes
cross-border) - Treinamento e programas de pesquisa
- Programa a ex-alunos no exterior
Atividades - Associagoes de estudantes

Extracurriculares | - Eventos internacionais/ interculturais
- Ligacgdes de grupos étnicos e culturais da comunidade
- Programas de apoio/ suporte

ESTRATEGIAS ORGANIZACIONAIS

Governanga - Compromisso expresso por lideres

- Envolvimento ativo do corpo de docentes

- Razdes e objetivos para a internacionalizacdo bem articulados

- Reconhecimento da dimensao internacional na missdo, planejamento e
documentos de politica

Operagdes - Vinculado ao planejamento, or¢amento e sistemas de revisdo de
qualidade em nivel institucional e departamental

- Estruturas organizacionais apropriadas: sistemas formais e informais
para comunicagdo, ligacao e coordenacao

- Equilibrio entre promocao centralizada e descentralizada e gestao da

internacionalizac¢do
- Apoio financeiro adequado e sistemas de alocacdo de recursos
Servigos -Apoio de unidades de servicos da instituicdo: acomodagdo para

estudantes, tecnologia da informagado

- Envolvimento de unidades de apoio académico: biblioteca, ensino e
aprendizado, desenvolvimento do curriculo, treinamento dos docentes

- Servicos de apoio estudantil para estudantes recebidos e enviados:
Programas de orientagdo, conselheiros, treinamento cross-cultural,
conselhos sobre vistos

Recursos - Processos de selecdo e recrutamento que reconhecam a experi€ncia
Humanos internacional

- Politicas de recompensa e promog¢ao para reforcar contribui¢des dos
professores e funcionarios

- Apoio para trabalhos internacionais e concessao de licenga para fins de
estudo

Fonte: Knight (2004)

A politica € um elemento do planejamento da internacionaliza¢do do ensino superior
fortemente presente no nivel nacional e é efetivado por meio de acdes e programas
especificos. As politicas nacionais sdo facilmente impactadas pela dimensdo internacional da
educacdo incluindo aqui, decisdes de organismos internacionais, metas estabelecidas em
acordos, politicas de relagdes exteriores, desenvolvimento nacional, economia, emprego,
ciéncia e tecnologia, cultura, entre outros aspectos globais. As politicas também mantém
relacdo na esfera setorial educacional por meio do sistema educacional do pais relativo a

temas como acreditacdo, controle de qualidade do ensino, reconhecimento de titulos, oferta de
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curriculo, leis que regulam o ensino superior, pesquisa, licencas, patentes, financiamento,

entre outros aspectos com vinculo direto as IES.

No nivel institucional, a politica de internacionalizacdo se caracteriza como um

conjunto de normas e diretrizes que apresentam as prioridades da instituicdo nesta drea de

atuacdo. Esse posicionamento politico costuma estar presente na missao e nos valores da IES.

Segundo Knight (2005), tradicionalmente a internacionalizacdo a nivel institucional foi

considerada como um conjunto de estratégias e atividades, mas, as politicas podem ter

distintas interpretacdes e também podem se caracterizar como um plano de afirmagdes

diretivas com planejamento da internacionalizagdo.

Se a instituicdo tivesse um enfoque de integracdo sustentdvel para
internacionalizacdo, uma grande gama de politicas e normas de procedimento
estariam implicadas, como seguranca da qualidade, planejamento, financiamento,
pessoal, desenvolvimento de professores, admissdo, investigacdo, plano de estudos,
apoio a estudantes, contrato e projeto de trabalho. (KNIGHT, 2005, p.27, traducdo
nossa).

O vinculo entre a politica e o programa de internacionaliza¢do do ensino superior nos

niveis institucional, nacional e setorial sugerido por Knight €, apresentado no quadro 4.

Quadro 4- Politicas e Programas a internacionalizacio nivel Nacional, Setorial e Institucional

Nivel Politica Programa
Nacional - Educagdo e outras politicas de | - Programas nacionais ou sub-regionais que
nivel nacional relacionada & | promovem ou facilitam a dimensdo
dimensdo internacional do ensino | internacional do ensino superior
superior - Podem ser providos por diferentes
- Outros setores de politica departamentos do governo ou por
incluem cultura, ciéncia, organizacdes ndo-governamentais
imigracdo, comércio e emprego
Setorial -Politicas relacionadas ao -Programas oferecidos por e para o setor
propdésito, fungdes, financiamento | educacional especificamente
e regulacdo do ensino superior - Podem ser providos por qualquer 6rgao
governamental ou organizacdo publica ou
privada
Institucional | - Politicas que abordam aspectos | - Programas académicos, como intercambio
especificos da internacionalizacdo | de estudantes e professores, estudo de
e/ou politicas que integram e idiomas estrangeiros, curriculo
sustentam a dimensao internacional, processos de ensino e
internacional na miss@o primdria e | aprendizado, treinamento intercultural,
nas fung¢des da institui¢io palestrantes visitantes

Fonte: Knight (2004, p. 17, traducio nossa)

Cabe ressaltar que nesta pesquisa a dimensao institucional merecerd maior destaque de

andlise por justamente permitir a compreensdo de estratégias e politicas institucionais
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adotadas no ambito da universidade avaliada. As politicas governamentais e internacionais
ndo serdo tema de andlise embora exercam importante papel na internacionalizacdo do ensino

superior.

2.4.2 Acoes e indicadores

As agdes ou praticas de internacionalizacdo estdo relacionadas as prioridades
institucionais previstas no seu plano politico e estratégico e se caracterizam como o meio de
realizar tais prioridades permitindo a posterior avaliacdo de resultados atingidos
caracterizados como indicadores da internacionalizacdo. A definicdo e compreensdo dos
indicadores obtidos a partir das etapas do processo de internacionalizacdo institucional
permitem a avaliagdo das mudancas necessdrias para a melhoria no resultado final do
processo.

H4 uma variedade de estudos relativos a definicdo dos indicadores da
internacionaliza¢do nas universidades. Na maioria dos casos diferentes tipos de atividades
académicas como intercimbio de estudantes, recrutamento de estudantes estrangeiros,
mobilidade docente, pesquisa conjunta, acordos e agdes de cooperagdo, eventos
internacionais, estrutura organizacional, propostas politicas, planejamento anual e sistema de
avaliagdo sdo identificados nesta lista de elementos caracterizados como indicadores, ainda
que ndo haja uma unanimidade tedrica para as IES de diferentes paises.

A International Association of Universities (IAU) criou em conjunto com a UNESCO
relatérios anuais* com apontamentos da internacionalizacdo nas IES de distintas regides do
mundo (Europa, Africa, América Latina, América do Norte, Asia e Oriente Médio) com
énfase as suas préticas, prioridades, riscos, beneficios e desafios institucionais, regionais e
globais. Baseado em entrevistas aplicadas a IES de distintas regides do globo, os relatérios
apontam a continuidade do grau de importancia dado pelas IES a internacionalizacdo como
um processo formado por indicadores consolidados vinculados a pesquisa internacional, as
relagdes de cooperacdo e a mobilidade académica. No dltimo documento relativo ao ano de
2010, foram apontados dois novos fatores importantes nas IES, sendo o primeiro deles a

ampliacdo da vis@o na universidade sobre o processo de internacionalizagdo tornando este um

* Os relatérios denominados IAU Global Survey Report - editados em 2003, 2005 e 2010- sdo publicacdes de
ambito global que possibilitam uma compreensdo e avaliacio das acdes priorizadas nas IES de diferentes regides
do mundo.
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elemento central no planejamento do futuro institucional passando a ser um tema de maior
respaldo junto aos lideres das IES e o segundo fator a preocupa¢do das universidades em
formar estudantes com capacidade de viverem em um mundo globalizado alicercado na
politica de internacionalizacdo institucional.

A pesquisa aponta diferencas de regido para regido. Na América Latina, os indicadores
da internacionalizac@o consolidados e apontados pelas IES no relatério da IAU, trés merecem
destaque a prética da pesquisa, a cooperacdo e a mobilidade, todas internacionais. No caso da
pesquisa, com o atual cendrio global no qual a educagdo superior estd inserida, a formacgao de
redes internacionais de pesquisadores na busca por descobertas e inovagdes capazes de propor
mudancas a sociedade tem sido uma agdo constante nas IES de caréter cientifico. Com o
compartilhamento de problemas discutidos na esfera global, essa pratica aproxima esfor¢os de
natureza cientifica e financeira. Dessa forma, surge a acdo cooperada multilateral ou bilateral
entre instituicoes de diferentes paises por meio de acordos, protocolos, programas de
cooperacdo, grupos de pesquisa conjunta, redes internacionais, consorcios, aliancas, entre
outras acdes especificas que focam o formato da a¢do conjunta para o fortalecimento mutuo e
derivado do impacto da globalizacio no novo modelo de ensino superior com insercao
internacional’.

As acgdes de mobilidade discente, docente e de pesquisadores que buscam a aquisi¢ao
de novos conhecimentos cientificos e culturais junto a universidades estrangeiras, tém
ocorrido com gradativo aumento. Por distintas razdes este fluxo continua sendo
predominantemente com deslocamento do Sul para o Norte, ou, mais recentemente na espera
Sul-Sul permanecendo, assim, a preponderancia da assimetria das relacdes académicas
internacionais. Isso pode ser percebido no relatério da Organizacdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) que avalia a mobilidade internacional de estudantes
aponta que o Brasil enviou 34.510 alunos ao exterior em 2010, sendo que destes, 30.906

tiveram como destino paises membro da OCDE contra apenas 3.604 em paises ndo-membro

> Na Europa esta é uma prética adotada em diferentes programas voltados ao Ensino Superior como ERASMUS,
SOCRATES, Processo de Bolonha, sendo este tltimo uma Politica da Unido Européia e de maior destaque por
propor maior abrangéncia internacional do ensino superior por meio da criacdo do Espaco Europeu do Ensino
Superior. No Brasil, a criacdo de parcerias € uma pratica comum realizada ndo apenas por IES, mas, também ¢é
incentivado pelas agéncias nacionais de fomento e apoio a cooperacido como a Coordenagdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
(CNPq).
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da OCDE, sendo que os paises que tiveram maior nimero de alunos brasileiros matriculados
no ensino superior no ultimo ano avaliado foram: EUA (8.708), Portugal (4.421), Franca
(3.540), Espanha (3.423), Alemanha (2.586), Reino Unido (2.422), Canada (1188), Itdlia
(873) e Austrélia (776). Na contrapartida, o Brasil recebeu em 2010 o total de 14.734 , sendo
que os paises de origem da maior parte dos alunos estrangeiros que estudaram no Brasil no
referido ano foram: 757 da Argentina, 830 de Portugal, 1631 da Angola, 892 de Cabo-Verde,
830 da Guiné-Bissau, 552 do Peru, 536 do Paraguai, sendo que 4173 da Africa, 2607 da
Europa, 4360 da América Latina e Caribe.

Segundo este mesmo relatério da OCDE que compara dados de 2000 e 2010, o
indicador do nimero de estudantes de todo o mundo que fizeram formag¢do no exterior
praticamente duplicou e passou de 2.071.963milhdes para 4.119.002milhdes. Na América
Latina este aumento foi ainda mais significativo e passou de 31.058 em 2000 para 77.735 em
2010. Os aspectos académicos, sécio-culturais, econdmicos e politicos sdo apontados pelos
relatérios da IAU como motivos de escolha para a mobilidade académica em diferentes niveis
da formacdo como a graduacdo e a pds-graduacdo. Estes indicadores da mobilidade
corroboram com o apontamento feito por Knight (2003) sobre os principais catalisadores da
internacionalizacdo nas IES demonstrando que 52% parte dos professores, 24% da
administracdo e 20% dos estudantes enfatizando, assim, que o modelo de internacionalizacao
mundial se d4 de uma escala de baixo para cima (bottom-up) e com pouco planejamento
institucional estratégico.

Diante desse aumento da mobilidade educacional internacional e de acdes que buscam
a internacionalizacdo das instituicdes de ensino superior surge o desafio de definir como
medir este processo por meio de indicadores consistentes e pertinentes a melhoria da pratica
internacional. Assim, a definicdo dos indicadores da internacionalizacdo do ensino superior
pode variar de acordo com a perspectiva da definicdo, bem como, dos objetivos perseguidos
na instituicdo. Um estudo de Delgado-Marquez; Hurtado-Torres e Bondar (2011), avalia os
indicadores utilizados nos trés rankings mundiais de universidades internacionalmente
conhecidos, a saber: Times Higher Education Supplement (THES), Academic Ranking of
World Universities (ARWU) e Webometrics Ranking (WM) e concluem que os mesmos
possuem limitacdes e ainda ndo refletem as principais varidveis que intervém no processo de
internacionalizacdo das IES uma vez que estes deveriam estar associados a indices
quantitativos e qualitativos do processo.

No intuito de construir um modelo de indicadores capaz de abarcar o processo de

internacionalizacdo nas Instituicdes de Ensino Superior, Brandenburg e Federkeil (2007)



sugerem o agrupamento de trés blocos principais de indicadores compreendidos em:

45

aspectos gerais; 2- pesquisa académica; e 3- ensino e estudo, conforme quadro 5.

Quadro 5- Construcao de modelo de indicadores de internacionalizacdo

Aspectos Gerais

A gestao em geral

- A relagdo do gestor com a internacionalizacgao.
- As agdes do gestor priorizam e/ou incentivam a internacionalizagao.

Professores - Experiéncia e formagao internacional dos professores.
- Recrutamento de professores internacionais.
- Professor visitante.
Jovens - Experiéncia e formagao no exterior.
pesquisadores, - Candidatos do exterior.
candidatos de
doutorado e pos-
doutorado
Técnico - Conhecimento de lingua estrangeira.
administrativo - Participacdo em programa de intercambio internacional.
- Numero de empregados no exterior de RI ou Equivalente.
Recursos - Or¢amento para cooperacdo internacional com propor¢ao do total de
IES.
- Numero de funciondrios/vagas para atender RI.
Network - Parcerias ativas.
Internacional - Participacdes em eventos internacionais.

- Membro de redes internacionais.

Pesquisa académica

internacional em
pesquisa

Professores - Experiéncia e formagdo internacional dos professores.
- Recrutamento de professores internacionais.
- Professor visitante.

Network - Fundos externos.

- Recursos derivados de projetos com parceria internacional.

- Numero de comités e atividades, associacdes profissionais
internacionais.

- Numero de condi¢des em jornais internacionais.

- Numero de doutorados internacionais.

Recursos - Orcamento de cooperacdo de pesquisa internacional e bolsas para
doutorado.
- Bolsas ofertadas pela IES para candidatos internacionais a doutorado.
Projeto de - Numero de projetos com parceria internacional.
pesquisa - Numero de pesquisadores envolvidos em projeto de pesquisa com
internacional cooperacao internacional.

- Numero de projetos com fundos internacionais.

Resultados da
pesquisa

- Numero de publica¢des internacionais por pesquisador.
- Numero de citagdes por “paper”.
- Numero de contribuicdes em conferéncias internacionais para
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professor.
- Numero de patentes internacionais por professor.

Jovem
pesquisador

- Experiéncia e formagao no exterior.
- Numero de duplo diploma.

Ensino e estudo

Professores

- Numero de professore que lecionam disciplina em lingua estrangeira.
- Numero de professores que passam ao menos 1 semestre no exterior.
- Atividade no exterior como visitante.

- Formacao doutorado no exterior.

- Com experiéncia profissional do exterior.

- Recrutamento de outras nacionalidades.

Estudantes
(Graduagao e
Mestrado)

- Nimero de estudantes internacionais.

- Numero de estudantes internacionais de intercimbio.
- Numero de estudantes de IES ao exterior.

- Numero de estudantes de duplo diploma.

- Estdgio internacional.

Servico e
administracao

- Numero de postos para auxilio a estudantes de intercambio.
- Centro de orientacdo internacional.

- Funciondrios internacionais.

- Aulas de aprendizagem intercultural.

- Informacodes sobre paises/culturas.

Network
internacional para

- Numero de estudantes em intercambio in € out.
- Ndmero de estudantes em intercimbio in € out relativo ao ndmero de

ensino e acordos.

aprendizagem - Membro ativo de associagdes especializadas em network
internacional.

Recursos - Bolsas para periodo no exterior.

- Orcamento para marketing em internacionalizacdo, comparado ao
orcamento total.

- Fundos para aulas de visitantes.

- Fundos e suporte para estadas proprias no exterior.

Programas de

- Propor¢do de cursos ofertados em lingua estrangeira.

Estudo / - Curriculos internacionais.
Curriculo - Numero de linguas estrangeiras ofertadas.

- Reconhecimento de créditos no exterior.

- Ofertas de programas sobre interculturalidade.
Graduados - Egressos com duplo diploma.

- Egressos graduados de outra nacionalidade.

- Informacoes sobre desenvolvimento profissional dos graduados.
Reputacdo - Numero de publicagdes internacionais por programa.
internacional - Numero de aplicantes internacionais.

Fonte: Adaptado Brandenburg e Federkeil (2007, tradugdo nossa).

Para estes autores esta lista de indicativos pode auxiliar as IES na elaboracdo de
estratégias institucionais, sem que haja rigidez de dados inaplicdveis a realidade de cada
instituicdo e alertam a fragilidade de indicadores utilizados em rankings internacionais ou

propostas tedricas com rigidez e que ndo permitem a aplicabilidade a todas as IES. Diferentes
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organismos lancam propostas de indicadores da internacionaliza¢do que sdo baseados em
distintas realidades e que devem ser cuidadosamente avaliadas quando aplicadas em andlises
do processo de internacionalizacdo. Citados por De Wit (2010) o American Council on
Education (ACE), a Association of International Educators (NAFSA), a Netherlands
Organisation for International Cooperation in Higher Education (NUFFIC) e o Centre for
Higher Education Development (CHE) sdo exemplos de organismos da Europa e América do
Norte voltados a uma realidade de internacionalizacdo do ensino superior com aspectos
diferentes da realidade Sul-Americana. Atentos a esta questdo, autores chamam a atencao para
os cuidados com os chamados falsos conceitos ou mitos da internacionalizacdo com énfase ao
ensino em lingua inglesa ser um indicador falso deste processo e justamente se contrapor ao
aspecto cultural e linguistico dos paises nao angléfonos (KNIGHT, 2011; DE WITT, 2011).
Por essa razdo, Jamarillo (2003) propde um modelo colombiano de
internacionalizacdo a partir do sistema de ensino superior local com indicadores voltados
aquela realidade com valorizacio da realidade da internacionalizacdo a nivel institucional. A
proposta € elaborada por meio de um conjunto de fatores, caracteristicas e aspectos que dao

origem aos indicadores proprios conforme a seguinte figura:

Figura 3- Modelo Colombiano de internacionalizagdo

Fatores — Caracteristicas | — > Aspectos — Indicadores

Fonte: JAMARILLO (2003, p. 52, tradugdo nossa).

O fator é compreendido como um assunto atual que interessa ser avaliado e que
alcanga um certo grau de identidade ou de diferenciacdo com relacdo a outros assuntos
institucionais. J4 as caracteristicas se referem as prioridades que podem ser identificadas em
um fator. Os aspectos sdo as qualidades que se espera encontrar nas caracteristicas e, por fim,
os indicadores sdo 0 modo como os aspetos sdo traduzidos buscando evidenciar uma ou mais
qualidades. Vale destacar que os indicadores utilizados na presente pesquisa derivam desta

proposta.
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Quadro 6- Proposta do modelo de avaliacio da internacionalizagdo

Fatores Caracteristica Aspectos

1. Internacionalizacdo | 1. Politicas de - Internacionalizagao

e politica institucional | Internacionaliza¢ao - Internacionalizagdo e Plano de
Desenvolvimento

- Plano de Internacionalizacdo

2. Internacionalizacio

2. Internacionalizacdo

- Internacionalizagdo do curriculo

6.Funcao das Relacoes
Internacionais

das funcdes | do ensino - Idiomas estrangeiros
substantivas - Novas tecnologias
- Desenvolvimento e mobilidade docente
- Mobilidade de estudantes
3. Internacionalizacdo | - Producdo e divulgacdao do conhecimento
da pesquisa - Mobilidade de pesquisadores
-Gestao da pesquisa
4. Internacionalizacdo | - Transnacionalizac¢io de servigos
da extensao - Projecdo internacional
3. Gestao da 5. Servicos de apoio - Admissao e registro, bem-estar,
Internacionalizagdao Promo¢do e imagem, mobilidade de

técnicos administrativos

- Estrutura e fungdes, recursos humanos,
infra-estrutura, gestdao da
internacionalizag¢ao

Fonte: JAMARILLO (2003, p. 52, tradug@o nossa).

2.4.3 Beneficios e Riscos

O apontamento de beneficios e riscos institucionais derivados da internacionalizacao

do ensino superior pode variar de acordo com as perspectivas de andlise, das razdes e dos

objetivos associados. Os beneficios costumam estar vinculados as razdes do planejamento

institucional e ao desenvolvimento de sua internacionalizacdo, enquanto que OS TriSCOS

representam o efeito negativo que poderd vir a ser um resultado indesejado neste mesmo

planejamento, fazendo com que ambos sejam dificilmente controldveis.

Ambos representam um determinado resultado desejado, ou ndo, que pode variar entre

0s niveis institucional, nacional/setorial ou internacional devido ao fato de possibilitar

distintas expectativas e interpretacdes destes efeitos. Discussdes sobre o cardter econdmico

vinculado ao ensino superior pode ser um exemplo de dicotomias de interpretacdes tendo em

vista que algumas IES podem considerar este um fato positivo, ou, em outros casos, negativo.

Dessa forma, poderd haver diferentes sentidos ao efeito da internacionalizacao.
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Segundo Miura (2006, p.15), a globalizacdo trouxe consequéncias ao sistema de
ensino superior internacional tornando necessério as IES a adaptacdo as novas circunstincias
criando estimulos e inibidores da internacionalizacdo que evidenciam a existéncia de
beneficios e riscos da internacionalizac¢do, sobretudo, a nivel institucional. Neste sentido, a
autora aponta o que considera como os sete principais beneficios que encorajam a crescente
internacionalizacdo das IES:

1- um modelo académico comum que seja compativel mundialmente;

2- um aumento consideravel no mercado global académico para estudantes e professores;

3- o uso do inglés internacionalmente ndo somente para a divulgacdo da pesquisa, mas
também para o ensino;

4- importancia da Educacgao a Distancia e o uso da Internet para o ensino e a pesquisa;

5- a tendéncia entre as institui¢des de ensino de realizar parcerias com instituicdes em outros
paises;

6- a criacdo de campus offshore e o franchising de programas educacionais;

7- a harmonizacao de estruturas de créditos, cursos e mecanismos de avaliagdo e mensuragdo
do progresso académico.

Ja no grupo dos riscos da internacionaliza¢do nas IES, Miura (2006, p.16) aponta a
falta de recursos, a pressdo para atender as novas demandas locais, a postura conservadora de
académicos e da administracdo das universidades, o medo a perda de tradi¢des académicas
locais e o desequilibrio na realizacdo de projetos e intercAmbios internacionais com
institui¢des de paises com maior capacidade intelectual e cientifica.

Por isso nesta pesquisa serd utilizada a definicio de Knight (2003) que
compreendemos ser a perspectiva tedrica que melhor possibilita a andlise da dimensao
institucional da internacionalizacdo do ensino superior. O modelo caracteriza a
internacionalizagdo como um processo ciclico composto por nove etapas que integram oOs
elementos essenciais desse processo encorajando a cultura da internacionalizacdo na

universidade.
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3 A INTERNACIONALIZACAO DO ENSINO SUPERIOR NO BRASIL

O desenvolvimento do ensino superior brasileiro e sua internacionalizacdo estd
estreitamente associado as orientagdes politicas de desenvolvimento nacional de cada periodo
governamental e a correspondente politica externa brasileira. A abordagem sobre o atual
estdgio de internacionalizacdo de institui¢des publicas e privadas perpassa pela compreensdo
das raizes histdricas que deram forma a atual estrutura do ensino superior brasileiro. Para
tanto, o presente capitulo tem por objetivo apontar elementos histéricos do ensino superior no
Brasil, pertinentes a este estudo, bem como, apresentar a atual estrutura educacional. Além

disso, faz-se uma breve contextualizacdo das a¢des de cooperacdo internacional realizadas no

pais, em especial, pelas agéncias nacionais de fomento, notadamente a CAPES e o CNPq.

3.1 O desenvolvimento do ensino superior no Brasil e a internacionalizacio

O desenvolvimento da internacionalizacdo do ensino superior apoiado na pratica da
mobilidade para a formagao no exterior ainda € fortemente realizado e incentivado no Brasil e
teve origem no periodo do Brasil Colonia. Durante o periodo colonial (1500-1822) a
formagdo académica de jovens da elite brasileira era realizada na Europa, preferencialmente
nas metropoles coloniais, sendo as universidades da Franga, de Portugal e da Alemanha os
principais destinos (LAUS e MOROSINI, 2005). Com a vinda da Familia Real Portuguesa ao
Brasil em 1808, teve inicio as primeiras instituicdes com oferta de cursos isolados sendo a
Bahia e o Rio de Janeiro os locais destas ofertas de cursos de nivel superior com o objetivo da
producdo do saber aplicado e imediato a fim de atender as necessidades do momento
(SOARES, 2002). Esta realidade manteve-se inalterada até a criacdo da primeira universidade
brasileira, a Universidade do Rio de Janeiro, em 1920, sendo o Brasil um dos tltimos paises
latino-americanos a criar universidades.

A partir dos anos 30 até o final da II Guerra Mundial teve inicio um conjunto de
mudancas no ensino superior do Brasil visando formar os quadros profissionais necessarios
para acelerar o desenvolvimento do pais. Datam dessa época as primeiras politicas
educacionais de nivel superior e a criacdo das primeiras universidades publicas: Universidade
Federal de Minas Gerais (1928), Universidade Federal do Rio Grande do Sul (1934) e a
Universidade de Sao Paulo (1934).
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Desde entdo, convencidos de que as possibilidades de desenvolvimento de uma
nacdo soberana também dependem de progressivos investimentos na formacio de
recursos humanos e no fomento da ciéncia e da tecnologia, o Governo brasileiro (no
contexto de regimes democréticos ou ndo), por meio de agdes combinadas entre os
Ministérios da Educacdo (MEC), Relacdes Exteriores (MRE), Ciéncia e Tecnologia
(MCeT) tem atuado como importante provedor do processo de internacionalizacdo
da educagdo, da ciéncia e da tecnologia.” (RIBEIRO, 1991, apud LIMA e CONTEL,
2009, p. 3).

Com o fim da II Guerra Mundial, teve inicio o periodo denominado
desenvolvimentista do Brasil (1945-1964). O desenvolvimento era uma meta a ser atingida e,
para tanto, o Brasil buscou captar investimentos estrangeiros e implantar industrias no pais,
cujas matrizes localizavam-se no exterior’. Os investimentos realizados pelo governo na
expansdo da educacdo superior brasileira estavam diretamente vinculados a necessidade
interna de formacgao de mao-de-obra para a industria emergente. A criagdo, a partir de entao,
de vinte e duas institui¢des federais de ensino superior, que ofereciam formagao em diversos
campos do conhecimento, e o estimulo ao ensino de pds-graduagdo para preparar quadros
profissionais de alto nivel e ao desenvolvimento da pesquisa nacional, constituiram-se em
respostas as demandas de uma sociedade em transito, de uma fase agro-exportadora para uma
sociedade que dava os primeiros passos do processo de industrializacdo. O marco regulatério
criado para a institucionaliza¢do e funcionamento na educacio nacional foi a criacdo da Lei
de Diretrizes e Bases, de 1961.

Com o governo do Presidente Jucelino Kubicheck tiveram inicio ag¢des de caréter
multilateral (particularmente o Tratado da Alianca para o Progresso), destinadas a acelerar o
processo de desenvolvimento nacional. O Golpe de 1964 ndo interrompeu o processo de
industrializacdo em andamento; ao contrdrio, houve um reforco do modelo
desenvolvimentista. A politica externa passou a desenvolver vinculos de cooperacdo com
paises mais avancados que poderiam contribuir para o avanco da pesquisa cientifica e
tecnoldgica nacional. A partir dos anos 60 foram assinados diversos acordos bilaterais com
paises como a Alemanha (1963), a Franca (1967), Portugal (1967), Holanda (1971) e Japao
(1971). Na década de 70 a internacionalizacdo do ensino superior adquiriu importantes
propor¢des por meio da atuagdo de instituicdes internacionais no Brasil. A Fundagdo
Rockefeller, o Servico Alemao de Intercaimbio Académico (DAAD), a Comissao Fulbright, a

Education USA, entre outras, passaram a ofertar bolsas de estudo para estudantes brasileiros

% Um exemplo foi a Volkswagen, da Alemanha, que passou a fazer parte da indistria automotiva no Brasil.
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realizarem cursos de formagdo no exterior, além dos incentivos a pesquisa € a cooperagao
cientifica entre universidades brasileiras e estrangeiras.

O ensino superior adquiriu o atual formato com a Reforma Universitiria de 1968
durante os governos militares (1964-1985) que estabeleceram o principio da
indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extensdo. Para a interacdo internacional do
ensino superior brasileiro este foi um periodo importante, pois, colocou na agenda do governo
o fortalecimento da pds-graduagdo nacional e o estabelecimento de relagcdes de cooperacao
com centros de pesquisa e ensino estrangeiros de exceléncia internacional.

A partir dos anos 90 do século passado as relacdes internacionais das universidades
passaram a ser de importancia fundamental, dada a aceleragdo do processo de globalizacdo e

da emergéncia da sociedade do conhecimento.

Al iniciarse el siglo XX, las universidades se dedicaron a programas de desarrollo
internacional que mds tarde convirtieron en proyectos de investigacion y esfuerzos
para fortalecer las instituciones. Estos programas fueron orientados hcia el
fortalecimiento de la base de conocimientos y hacia la educacién de lideres que
desarrollarian el pais. (LAUS e MOROSINI, 2005, p. 122).

De acordo com Lima e Contel (2009), a interagdo internacional do ensino superior
brasileiro teve quatro periodos diferentes quanto a relacdo com o projeto de desenvolvimento
nacional, as politicas de fortalecimento das institui¢des de ensino superior, a criagdo e oferta
de programas de poés-graduagcdo stricto sensu, a formacdo de professores e ao

desenvolvimento de expertise necessdria a0 novo momento da economia brasileira.

Quadro 7- Motivacgdes e fases da internacionalizacdo da educagao superior do Brasil

Periodos | Programa Provedores Motivagao
1° - Programa de cooperacdo -Universidades -Académica:
Periodo | académica internacional com estrangeiras e fortalecimento do
anos 30 | énfase nas missdes que traziam | brasileiras projeto académico das
e 50 professores universidades
emergentes
2° - Programa de cooperagao -Agéncias -Politico-Académica:
Periodo | académica internacional com internacionais e reestruturacao do
anos 60 | énfase na presenca de Governo brasileiro | sistema educacional
e 70 consultores e na concessao de -Ageéncias superior em
bolsas de estudos para realizar nacionais e consonancia com o
mestrado/doutorado no exterior | internacionais “modelo americano”




54

3° - Programa de cooperagao -Agéncias -Académico-

Periodo | académica internacional com internacionais e Mercadolégica:

anos 80 | énfase na formacdo de grupos de | Governo brasileiro | a) expansao e

e 90 estudo e pesquisa em torno de -Ageéncias consolidacdo dos
temas de interesse nacionais e programas de pos-
compartilhado internacionais graduacao stricto sensu
- Concessio de bolsas de -Universidades b) Incremento das
estudos para realizar doutorado | estrangeiras e pesquisas de ponta em
no exterior, em dreas institui¢oes areas estratégicas
classificadas como estratégicas | brasileiras de ¢) Diferencial
- Programa de cooperagao educagdo superior | competitivo de algumas
académica internacional com privadas institui¢des ou de
énfase na vinda de professores alguns cursos
visitantes, na ida de estudantes
para realizacao de poucas
disciplinas

4° - Programa de cooperagao -Agéncias -Académica. Politica,

Periodo | académica internacional com internacionais e EconOmica e

anos énfase na formagao de grupos de | Governo brasileiro | Mercadolégica:

2000 estudos e pesquisa em torno de | -Agéncias a)Inser¢do internacional
temas estratégicos e de interesse | nacionais e dos programas de pds-
partilhado internacionais graduacao stricto sensu
- Concessio de bolsas de -Universidades b)Incremento das
estudos para realizar doutorado | estrangeiras e pesquisas de ponta em
no exterior, em dreas institui¢oes areas estratégicas
classificadas como estratégicas e | brasileiras de c¢)Incremento regional
sem tradi¢do de pesquisa no educagdo superior | de carater inclusivo
Pais. privadas d)Diferencial
- Programa de cooperagao -Corporagdes competitivo de algumas
académica internacional com internacionais institui¢des ou de
énfase na vinda de professores -Universidades alguns cursos
visitantes, na ida de estudantes corporativas e)Captacdo de
para realizacao de poucas estudantes
disciplinas
- Projeto de criagao de
universidades federais
orientadas pela
internacionalizagdo ativa
-Comercializacao de servicos
educacionais.

Fonte: Adaptado de Lima e Contel (2009).

O primeiro periodo (1930 a 1950) foi de criagdo de uma cultura académica nacional
marcada pela influéncia de intelectuais franceses e norte-americanos. Nos anos seguintes, a
influéncia da academia norte-americana teve um aumento significativo com a criagdo do
United States Agency for International Development (Usaid) para a cooperacao técnica. Com

0 Programa MEC-Usaid (junho de 1965) teve inicio o segundo periodo (1960 a 1970) de
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interacdo internacional do ensino superior do Brasil marcado pela consolidagdo e
modernizac¢do do ensino superior face a énfase dada a melhoria da formacao dos professores e
a qualificacdo dos pesquisadores uma vez que em decorréncia da criacio do Programa
Professor Visitante pela CAPES e CNPq algumas universidades federais receberam um
grande contingente de professores franceses, particularmente das Ciéncias Sociais e Humanas.

O terceiro periodo (1980 a 1990) foi marcado pela ampliacdo estratégica da pds-
graduagdo stricto sensu nas universidades publicas, cujos objetivos fundamentais eram: a)
consolidar o sistema de ensino brasileiro e atender a demanda de formacdo de docentes e
pesquisadores no pais; b) liderar o processo de producdo e difusdo dos conhecimentos
necessarios ao avanco do desenvolvimento econdmico do pais e; c) formar profissionais
capacitados para contribuir na resolu¢do dos problemas e propor acdes para os novos desafios
enfrentados pelo pafs (LIMA e CONTEL, 2009). Durante este periodo ampliou-se a
cooperacdo internacional. Foram duas décadas de significativa expansdo das relacdes
internacionais do ensino superior do Brasil que contou com o apoio do Ministério da
Educag¢do (MEC), do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTI) e do Ministério
das Relacdes Exteriores (MRE). E desse periodo a criacdo de institutos de pesquisas
considerados estratégicos para o pais, como a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria
(EMBRAPA), o Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE) e o Instituto Goeldi-
Amazonia.

No quarto periodo (do ano 2000 em diante) teve crescimento no Brasil institui¢des de
ensino superior com interesse comercial. Face ao baixo investimento publico na educagao,
teve expansdo o ensino superior privado com fins lucrativos, apoiado em novas tecnologias do
ensino a distancia (LIMA e CONTEL, 2009). Nesse periodo a pds-graduagdo brasileira stricto
sensu ja estava consolidada e passou a ter maior respaldo nacional e internacional devido a
forma de avaliagdo realizada pela CAPES. Associado a isso estavam o0s incentivos
governamentais a formacdo no exterior, especialmente pela CAPES e pelo CNPQ com a
oferta de bolsas de estudo, além do incremento no nimero de publicacdes internacionais de
pesquisadores brasileiros.

O ensino de graduacio, a partir desses anos, também expandiu no ambito internacional
por meio da criacdo de programas que incentivavam a insercao do pais no mundo através da
cooperacdo e da integracdo regional. Algumas iniciativas voltadas a internacionaliza¢do do

ensino superior brasileiro ocorreram a partir do ano de 2008 com a criacao da Universidade de
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Integracdo Latino-Americana (UNILA), da Universidade Federal da Integracio da Amazonia
Continental (UNIAM) e da Universidade Federal da Integracio Luso-Afro-Brasileira
(UNILAB).

Apesar dessas tentativas de internacionalizagdo o ensino superior brasileiro ainda
ocupa uma posi¢do de pouco destaque no contexto educativo internacional. As relacdes das
universidades brasileiras com IES estrangeiras sdo assimétricas. O fluxo de intercambios
académicos e cientificos é unilateral: seja a mobilidade dos docentes como a dos alunos
brasileiros que viajam em grande parte para paises da Europa e/ou para os Estados Unidos,
sendo reduzido o fluxo inverso. Um exemplo recente desse processo, € a criacdo em 2011, do
Programa Ciéncia sem Fronteiras que oferece bolsas para realizar estudos no exterior a alunos
de graduacdo e pods-graduagdo, principalmente, da area Tecnoldgica. O Programa € uma
iniciativa conjunta do MEC com o MCTI e o MRE e gerenciado pela CAPES e pelo CNPq.

A interacdo internacional do ensino superior no Brasil, com maior evidéncia na pds-
graduagdo, que teve maior destaque internacional por seu cardter cientifico, resulta das
politicas e incentivos de desenvolvimento nacional. A criacdo de programas de cooperagdo
internacional com incentivo financeiro a pesquisa conjunta e a ampliacdo do intercambio

académico internacional sdo agdes destas politicas, sendo que o governo brasileiro e as IES

tém sido os principais atores deste processo.

3.2 O sistema de ensino superior brasileiro

O atual sistema de ensino superior brasileiro deriva de um conjunto de medidas e
acontecimentos politicos e historicos que configuraram o campo da educagdo superior
brasileira. A educacao superior do Brasil deu seus primeiros passos ha pouco mais de nove
décadas a partir da criacdo da primeira universidade brasileira que foi a Universidade do Rio
de Janeiro em 1920. A atuacdo desta e das demais universidades brasileiras foi marcada pelos
interesses politicos predominantes nos distintos periodos da histéria nacional.

A criagdo do Estatuto das Universidades Brasileiras, no ambito das universidades
publicas em todo o territério e, em 1951, das agéncias nacionais de fomento ao
desenvolvimento cientifico, notadamente a CAPES e o CNPq foram eventos associados que

se tornaram decisivos a consolidacdo do sistema de ensino superior brasileiro. A Reforma
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Universitdria e a aprovagdo da Lei 5.540 de 1968, promoveu transformagdes’ na estrutura do
ensino superior do pais, vigentes até a atualidade. A partir de entdo foi consolidando-se o
modelo de universidade publica com localizagdo nas capitais, e teve inicio a expansido de
faculdades isoladas que buscavam atender as demandas da populacdo localizada distante dos
grandes centros urbanos das capitais do Estado. Elas eram institui¢cdes de ensino de natureza
confessional, vinculadas principalmente a Igreja Catdlica. No Sul do Brasil, também foram
criadas institui¢des comunitdrias, administradas por associacdes integradas por pessoas da

sociedade.

Quadro 8- Eventos importantes na educagdo superior no Brasil

Evento Periodo Caracteristicas
Criacdo da Primeira Em 1920. Periodo da Pelo Decreto n° 14.343 e estava
Universidade Brasileira, | Republica Velha (1889- | voltada ao ensino de elites.
a Universidade do Rio 1930)
de Janeiro
Estatuto das Em 1931- periodo da Tornava a universidade oficial e podia
Universidades Nova Republica (1930- | ser: publica ou livre
Brasileiras 1964) foi criado o

Ministério de Educacdo

e Saude e foi

constituido o sistema de

universidades publicas

federais. Foram criadas

22 universidades

federais e 9

confessionais.
Criagdo da 1934 Criado como centro de pesquisa do
Universidade de Sao Brasil e contava com professores e
Paulo pesquisadores estrangeiros.
Criagdo da Criadaem 1935 ¢ Por Decreto Municipal liderado por
Universidade do extinta em 1939 Anisio Teixeira, defensor da escola
Distrito Federal publica.
Criagdo da primeira 1946 Pelo Decreto n° 8.681 de 15/3/1946
universidade catdlica do
Brasil- Pontificia
Criagdo das Agéncias 1951 A CAPES foi instituida como

A nova estrutura do ensino superior brasileiro criada, a partir da Reforma Universitdria de 1968, vislumbrava
caminhos para a superagdo de problemas nacionais, como a necessidade de avanco cientifico e tecnoldgico e a
necessidade de atuag@o das universidades na indissociabilidade das atividades de ensino, pesquisa e extensdo e
como pilares de atuac@o das universidades brasileiras.
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brasileiras de fomento
ao desenvolvimento
cientifico: CAPES e
CNPq

Fundagdo em 1992 e o CNPq

Promulgada a Lei de
Diretrizes e Bases da
Educagdo Brasileira

1961

Lei n° 4.024 que concedia autoridade
ao Conselho Federal de Educacao,
fortalecendo a centralidade do sistema
de educacao superior pela atuacao
fiscalizadora e reguladora do conselho.

Debates para implantar
universidades voltadas
a pesquisa

Década de 1960

Oriundo da volta do exterior de
pesquisadores que buscavam implantar
o modelo Humboldt da Alemanha ou
dos EUA.

Implantagdo do 1°
Protocolo entre MRE e
MEC

1967

Oferta de vaga a estudantes de paises
da América Latina denominada
estudante-convénio

Reforma Universitaria
com implantacdo de
vestibular, sistema de
créditos, ciclo basico,
entre outros aspectos

Em 1968, durante
Governos Militares
(1964-1985)

Lei n° 5.540 de 1968 estabelecia a
indissociabilidade das atividades de
ensino, pesquisa e extensao e
direcionada as IFES.

regulatorios.
Crescimento no n° de Década de 1970 e 1980 | Em 1981 o Brasil contava com 65
IES privadas e de universidades

faculdades isoladas

Desenvolvimento da
pos-graduagdo e da
Pesquisa

Décadas de 1960, 1970
e 1980

Apoio do Governo Brasileiro a
formacdo de recursos humanos de alto
nivel nas IFES por meio de liberacao
de recursos, atuacio CAPES e CNPq

Inicio do Processo de 1972 Avaliagoes aplicadas aos programas

Avaliacdo Sistematica de Mestrado e Doutorado

da CAPES

Assinatura de Protocolo | 1974 Brasil passa a aceitar estudantes pelo

entre MEC e MRE PEC-G de paises africanos.

Constitui¢do de 1988 1988 Assegura a gratuidade do ensino
publico, reafirma a indissociabilidade
de ensino, pesquisa e extensdo, assim
como a autonomia das universidades.

Criacdo do Conselho 1995 Criado pela Lei n° 9.131 e tem com

Nacional de Educacao como principal atribui¢do o subsidio a

(CNE) elaboragdo do Plano Nacional de
Educagdo, assim como estar atento a
identificacdo de problemas e
mudancas em forma de assessoria ao
MEC.

Nova Lei de Diretrizes | 1996 Lei n® 9.394 que sistematiza e regula a

e Bases da Educacao oferta de cursos e das proprias IES

Nacional

Instituto Nacional de 1997 Pela Lei n°® 9.948 foi transformado em

Estudos e Pesquisas

autarquia federal, assumindo um papel
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Educacionais (INEP) estratégico no que refere a dados,
sistemas, projetos € monitoramento
nacional da educacao.

Lancamento do Plano 2007 Reforco as acdes integradas e

de Desenvolvimento da sistémicas.

Educacgdo- PDE

Lancamento Programa | 2011 Oferta de bolsas no ensino superior

Ciéncia sem Fronteiras para qualificacdo no exterior. Niveis:
Graduacao, Doutorado e P6s-
Doutorado

Fonte: Criagdo autora

Ao longo do desenvolvimento destes eventos na educagd@o superior, permaneceu o
debate sobre o modelo nacional que deveria ser adotado, uma vez que as demandas da
sociedade brasileira alteraram-se, mas o tema da internacionalizacdo mereceu reduzida
atencdo. A Reforma Universitdria de 1968 e a Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional
de 1996 formaram a base legal da atual estrutura educativa brasileira, estando o ensino
superior sob responsabilidade da Unido.

O sistema de ensino superior depende e é controlado pelo governo federal, tanto na
aprovacao de novos cursos de graduagdo, de pds-graduacao stricto sensu ou de instituicoes.
A avaliagdo periddica do desempenho de alunos e instituicdes € realizada pelo MEC, assim
como dos cursos de Graduagﬁog. Ja os programas de pés-graduacdo stricto sensu Sao

avaliados pela CAPES’. A atual estrutura do ensino superior brasileiro é integrada por 2.365

¥ A Avaliacio na Graduagio é feita em diferentes formatos. No caso do desempenho dos alunos, é considerado o
resultado da prova aplicada a alunos em fase de conclusdo de curso por meio do Exame Nacional da Educacao
(ENADE) em que os alunos sdo convocados a prestar o exame. Os resultados do desempenho dos alunos
interfere na avaliagdo do curso ofertado na instituicdo de vinculo do aluno. J4 a avaliagdo dos Cursos € feita por
meio de uma avaliagdo de credenciamento do curso por meio de uma comissio externa composta por docentes
credenciados a0 MEC. Também hd o indicador por meio do Indice Geral de Cursos Avaliados (IGC) que resulta
de uma média ponderada dos conceitos dos cursos de graduagdo e de pés-graduagdo stricto sensu da Instituicdo.
E a avaliac¢do da instituicdo € feita por uma comissdo do MEC que avalia 10 itens que vao desde a estrutura fisica
do Campus, a oferta de corpo docente qualificado, o resultado de reunides com alunos e dados de estrutura,
gestdo e planejamento institucional.

® A avaliagdo da pés-graduagio stricto sensu é desenvolvida pela CAPES desde 1970 e passou por adaptagdes no
seu formato e atualmente compreende uma composi¢do da avaliacdo do Programa (Mestrado e Doutorado)
expressa numa escala de 1 a 7, sendo 5 a nota mixima para o mestrado e 7 para o doutorado tendo como
pardmetro o nivel de exceléncia internacional. A nota aferida resulta de um conjunto de quesitos como a
interlocu¢do, de docentes, discentes, producdo intelectual, entre outros, no programa, havendo orientagdes
especificas a cada drea do conhecimento e previamente definidas pela comunidade cientifica.
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instituicdes de ensino superior que oferecem cursos de graduagdo, pds-graduacdo, de

~ ‘. ~ .. 10
formagao tecnoldgica, extensdo e/ou cursos sequenciais .

Figura 4 — A estrutura educativa brasileira
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Fonte: NEVES (2002, p.44).

' Fonte: MEC/INEP- Censo do Ensino Superior 2011.
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A organizacdo académica das IES no Brasil sob abrigo da legislacio nacional é
integrada por: Universidades, Universidades Especializadas, Centros Universitdrios,
Faculdades Integradas, Centros de Educag¢do Tecnoldgica (CETS), Centros Federais de
Educagdo Tecnoldgica (CEFETS) e Institutos Federais de Educagao Ciéncia e Tecnologia
(IFETS). Em todos os casos existe regulamentacdo nacional, seja para a criacdo € o
funcionamento da institui¢do, seja para os cursos ofertados por meio da avaliagdo do governo
federal que atribui notas minimas de aprovacdo para novas ofertas, ou, ainda, para a
continuidade da mesma, evidenciando o controle do Estado nas ofertas vigentes no ensino
superior. Além disso, hd, também, os Estabelecimentos Isolados ou Faculdades Isoladas que
possuem estatutos proprios (NEVES 2002, p. 46), mas, que igualmente passam por avaliacdes
periddicas.

Segundo o Censo do Ensino Superior de 2010, realizado pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas (INEP) referente aos cursos de graduacdo, hd no pais 29.505 cursos
presenciais € a distdncia com um total de 6.379.299 milhdes de alunos matriculas e 973.839
concluintes. O mesmo censo revela que a matricula em cursos de graduacdo teve um
crescimento de 110,1% entre 2001 e 2010, semelhante ao crescimento do numero de IES no
pais. O crescimento das matriculas em institui¢des privadas € significativamente superior ao
ocorrido em instituicdes publicas. Tal diferenca podera ter reducdo com a criacdo de novas
universidades federais.

Diferentes fatores t€m contribuido para a expansao do ensino superior brasileiro nos
anos recentes. A demanda de mao-de-obra qualificada, as politicas publicas de incentivo ao
acesso e a permanéncia no ensino superior por meio de financiamentos e programas de bolsas
como o Financiamento Estudantil (FIES) e o Programa Universidade para Todos (PROUNI),
a criacdo de novas IES publicas fora das capitais e o incremento da renda das familias sao
alguns dos fatores que podem ser apontados para explicar a expansao do ensino superior, seja
na modalidade presencial ou a distincia e em programas de curta duracdo como 0s cursos

Tecnodlogos.
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Grafico 1- Evolu¢do matricula (presencial e a distancia) por Categoria Administrativa

(publico e privado) Brasil- 2001 a 2010
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Fonte: MEC/INEP- Censo do Ensino Superior 2010.

Além desses fatores, também, deve-se destacar o impacto das novas tecnologias
ligadas a produgdo industrial e ao setor de servicos no mercado de trabalho. Eles estao
colocando novos desafios as universidades, seja no campo da formacdo de profissionais com

novas qualificacdes, seja no campo da pesquisa e da inovagdo tecnoldgica.

3.3 Programas de cooperacio para a internacionalizacio do ensino superior

brasileiro

A criagdo de programas de cooperagao internacional tem mantido uma estreita relacao
com o desenvolvimento da educagdo superior do Brasil. Os principais atores deste processo
sdo o governo federal, através do MEC, MCTI e MRE e suas respectivas agéncias de fomento
a pesquisa na criagdo de acordos internacionais que ddo origem a programas de incentivo a
cooperacdo académica e as Instituicdes de Ensino Superior, que também cooperam no pais e
no exterior com instituicdes dando origem a agdes, programas e redes de cooperagdo para o
intercambio académico e cientifico. Organismos Internacionais como a OMC e
ONU/UNESCO, também sdo atores relevantes para o desenvolvimento da internacionalizacdo
do ensino superior brasileiro, mas, ndo serd objeto de um tratamento mais aprofundado, uma

vez que este estudo estd voltado a compreensao do nivel institucional.
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O papel do governo brasileiro para a promoc¢do das relagdes internacionais na
educacgdo tem sido exercido predominantemente pela CAPES, agéncia de fomento com maior
indice de recursos destinados a programas de pds-graduagdo com projetos voltados a
internacionalizacdo. O Programa Estudante-Convénio de Graduacio (PEC-G)'' e o Programa
Estudante-Convénio de P6s-Graduagdao (PEC-PG)", respectivamente destinados a nacionais
de paises em desenvolvimento para a realizacdo de cursos de graduacio, e de pds-graduacdo
no Brasil, decorrem de acordos de Cooperacdo do governo brasileiro com paises da América
do Sul, Caribe e Africa. Ambos o0s Programas, ao possibilitarem a vinda de alunos
estrangeiros ao pais, propiciam o estabelecimento de relacdes de cooperacdo entre o Brasil e
os paises de origem dos estudantes, constituindo-se em um dos indicadores de
internacionalizag@o das institui¢des de ensino superior brasileiras.

Alguns programas multilaterais t€ém contribuido na criagdo da integracdo do Brasil
com o Continente Americano e podem servir de exemplo da politica nacional de cooperagdao
académica: Programa Iberoamericano para o desenvolvimento de ci€ncia e tecnologia; a
Associacdo de universidades da regido amazonica; a Rede de integracdo e de mobilidade
académica; Programa de redes e comparacao de universidades (LAUS e MOROSINI, 2005, p.
144).

O MCTI e o CNPq também tém contribuido para o avanco da internacionalizacdo do
ensino e da pesquisa nas universidades. Igualmente, o Ministério das Relagcdes Exteriores tem
sido importante neste processo. A assinatura de acordos de cooperacdo bilateral e multilateral
em diferentes 4areas do conhecimento tem contribuido para o desenvolvimento de
competéncias cientificas e tecnoldgicas nacionais necessdrias ao atual estdgio de
desenvolvimento em que se encontra o pais de modo a ampliar sua competitividade no
cendrio internacional. “Al tratar de promover el desarollo nacional, el gobierno ha apoyado la
cooperacion académica internacional con el fin de elevar sus programas de posgrado y los
centros de investigacion a niveles internacionales” (LAUS e MOROSINI, 2005 p. 147).

As principais Agéncias de Fomento que financiam bolsas e projetos de pesquisa,

ciéncia e tecnologia no Brasil sdo a CAPES e o CNPq. Sdo diversos os programas de pesquisa

"' 0 PEC-G foi criado em 1964.

2.0 PEC-PG foi criado em 1981 e visa a oferta de bolsas de qualificacio em IES brasileiras a professores
universitdrios, graduados ou pesquisadores de paises em desenvolvimento com os quais o Brasil mantém Acordo
de Cooperacao Cultural, Cientifica e Tecnolégica.
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conjunta entre institui¢des brasileiras e estrangeiras existentes: Comité Francés de Avaliagdo
da Cooperacdo Universitdria com o Brasil (COFECUB- Franga), Programa de bolsas para
pesquisadores brasileiros e alemdes (PROBAL- Alemanha), DFG (Alemanha), MES (Cuba),
entre outros. De acordo com Laus e Morosini (2005, p.131),“La mayoria de programas de
movilidad académica son promovidos por organizaciones o agencias nacionales y extranjeras”
uma vez que fundagdes estrangeiras t€ém contribuido para a mobilidade através de programas
de bolsas de estudo como é o caso da Fundacdo Ford (EUA), do British Council (Reino
Unido), do Campus France (Franca), do DAAD (Alemanha) e outros.

As IES brasileiras também t€m se articulado a redes universitirias que promovem
acoes conjuntas de cooperaciao académica e de aproximacao de suas liderancas. Sdo exemplos
dessas iniciativas a Organizag¢ao Universitaria Interamericana (OUI), o Conselho dos Reitores
das Universidades Brasileiras (CRUB), a Associacdo Nacional dos Dirigentes das Institui¢des
Federais de Ensino Superior (ANDIFES), a Associacdo Brasileira das Universidades
Comunitarias (ABRUC), o Consoércio das Universidades Comunitarias Gaidchas (COMUNG)
e a Associagdo Universitaria Grupo Montevidéu (AUGM), além do acordo de cooperacdo
existente entre o CRUB e o Conférence des Recteurs et des Principeaux des Universités du
Québec (CREPUQ) que promove mo intercambio e a formagdo de profissionais provenientes
de instituigdes brasileiras e do Québec no Canada.

Face a importancia crescente das relacdes internacionais na educagdo superior, em
1988 as universidades brasileiras criaram o Férum das Assessorias das Universidades
Brasileiras para Assuntos Internacionais que hoje se denomina Associacdo das Assessorias
das Institui¢des de Ensino Superior Brasileiras para Assuntos Internacionais (FAUBAI) e que
incentivou a criagdo de escritérios institucionais'® destinados a criar uma estrutura de
gerenciamento e promoc¢ao de ac¢des de suporte aos futuros projetos de internacionalizagdo
das IES brasileiras. Embora o FAUBAI e outras instituicdes desenvolvam discussdes relativas
ao processo de internacionalizacdo nas universidades brasileiras, ainda assim, € um processo
com distintas varidveis de acordo com a realidade de cada universidade. Por isso
consideramos pertinente a apresentacdo da UFRGS enquanto instituicdo publica inserida da
estrutura educacional brasileira apresentada e que ainda assim, possui caracteristicas proprias

importantes relativas ao seu processo de internacionalizagdo institucional.

" Atualmente o FAUBAI mantém 119 institui¢des filiadas, sendo a UFRGS uma destas.



4 O CASO DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL

Este capitulo é dedicado a apresentacdo da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (UFRGS), avaliada neste estudo. Inicialmente € apresentado um breve panorama histérico
da universidade, seguido da sua estrutura. Na sequéncia € apresentada a origem, bem como as
mudancas do setor voltado a promocdo e organizacdo das relacdes internacionais da
Universidade. Respeitando a cronologia da criagdo deste setor, sdo apontados os principais
elementos constantes nos Planos e Relatérios de Gestdo, relativo a atuagdo internacional da
UFRGS. Também, sdo abordados dados relativos a interacdo internacional da Universidade
como a mobilidade discente e docente, os Acordos e Protocolos de Cooperacdo e os
programas ofertados na instituicdo. Por fim, apresentamos os cinco Programas de Pds-
Graduacdao de Exceléncia da UFRGS analisados, quais sejam: PPGBM, PPGFis, PPGQ,
PPGC e PPGE3M.

4.1 Apresentacao da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)

4.1.1 Sintese histérica da trajetoria da UFRGS

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul é uma institui¢do centendria de ensino
superior. Sua histdria iniciou com a fundag¢do da Escola de Farmécia e Quimica em 1895,
seguida da Escola de Engenharia em 1896 dando inicio, também, a educacio superior no Rio
Grande do Sul. Como centros isolados, no século XIX, foram fundadas a Faculdade de
Medicina de Porto Alegre e a Faculdade de Direito. Em 28 de novembro de 1934, através do
Decreto Estadual 5.758, foi criada a Universidade de Porto Alegre constituida por seis
unidades: 1- Escola de Engenharia, composta pelos Institutos de Astronomia, Eletrotécnica e
Quimica Industrial; 2- a Faculdade de Medicina, composta pelas Escolas de Odontologia e
Farmacia; 3- a Faculdade de Direito com uma Escola de Comércio; 4- a Faculdade de
Agronomia e Veterindria; 5- a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras e; 6- o Instituto de
Belas Artes. Em 1947 passou a ser denominada Universidade do Rio Grande do Sul (URGS)
que, posteriormente, integrou as Faculdades de Direito e de Odontologia de Pelotas e a
Faculdade de Farmicia de Santa Maria que, posteriormente adquiriram autonomia dando
origem as Universidades Federais de Santa Maria e de Pelotas. Em 4 de dezembro de 1950 a

entdio URGS foi federalizada pela Lei n° 1.254 contando com o apoio do entdo reitor



66

Alexandre Martins Rosa'®. A partir de entdo ela passou a integrar o Sistema Federal do
Ensino superior nacional com o nome de Universidade Federal do Rio Grande do Sul-
UFRGS.

O carater de institui¢do voltada a pesquisa passou a ser incorporado como func¢do da
Universidade a partir do ano de 1957, quando as universidades brasileiras incluiram o
desenvolvimento de pesquisas na formagdo de futuros profissionais- pesquisadores, cientistas
e docentes. No ano de 1968 a Lei 5.540 instituiu a Reforma Universitaria, que fixou normas
de organizacdo e funcionamento do ensino superior brasileiro baseado na
departamentalizacdo. A estrutura vigente da UFRGS foi implantada em 1970, incorporando os
novos institutos e faculdades. No processo de reforma foram criados novos 6rgaos superiores

como o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo e, em 1976, as Pr6-Reitorias.
4.1.2 Estrutura atual da UFRGS

Como instituicdo publica federal, a UFRGS € uma autarquia dotada de autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, mas, regida por
legislacdo federal. Caracteriza-se pela gestdo democritica e colegiada, que permite a
representatividade de diferentes segmentos da comunidade académica. Possui estatuto e
regimento proprios, que visam estabelecer sua politica de ensino, pesquisa e extensdo,
indissocidveis no ambito da Universidade. Conforme Estatuto aprovado pelo Conselho
Universitario em sessao de 23 de setembro de 1994 (Decisdo n°® 148/94) e publicado no Didrio
Oficial da Unido em 11 de janeiro de 1995 e o Regimento Geral, aprovado pelo Conselho
Universitédrio e pelo Conselho de Coordenacao do Ensino e da Pesquisa em sessdo de 22 de
dezembro de 1995 (Decisao n° 183/95 e Resolucdo n® 42/95) e publicado no Didrio Oficial da
Unidao em 30 de janeiro de 1996, sua estrutura € integrada pelos seguintes 6rgdos da
Administracdo Superior: o Conselho Universitiario (CONSUN), o Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo (CEPE), o Conselho de Curadores (CONCUR) e a Reitoria. O CONSUN
€ o 6rgdo maximo de funcdo normativa, deliberativa e de planejamento da Universidade. Ele ¢
o responsavel pela aprovacdo dos planos académico, administrativo, financeiro, patrimonial e
disciplinar. Sua composi¢cdo, competéncias e funcionamento sido definidos pelo Estatuto e

pelo Regimento Geral da Universidade.

4 0 periodo de gestdo do reitor Alexandre Martins Rosa foi de 1949 a 1952.
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O CONSUN deve aprovar o Plano de Gestdo do Reitor segundo diretrizes da
Universidade. O CEPE € o 6rgédo técnico, com fungdes deliberativa, normativa e consultiva
relativa ao ensino, a pesquisa e a extensao (Art. 14 do Estatuto da UFRGS). O CONCUR € o
orgdo fiscalizador da gestdo econdmico financeira e a Reitoria € o 6rgdo executivo central,
que coordena e supervisiona todas as atividades universitarias, sendo o Reitor designado para
um mandato de quatro anos, podendo ser reconduzido por no mdximo mais um periodols.

Estes quatro 6rgdos formam a Administragdo Superior da Universidade que ainda
conta com: 1- seis Pré-Reitorias: Pro-Reitoria de Extensdo (PROEXT); Pré-Reitoria de
Gestdo de Pessoas (PROGESP); Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD); Pré-Reitoria de
Pesquisa (PROPESQ); Pr6-Reitoria de Planejamento e Administracio (PROPLAN) e Pr6-
Reitoria de Pds-Graduagao (PROPG); 2- quatro Camaras — de Graduagdo (CAMGRAD), de
Pés-Graduagao (CAMPG), de Pesquisa (CAMPESQ) e de Extensdao (CAMEXT); 3- quatro
Comissoes; 4- trés Coordenadorias; 5- sete Secretarias- dentre elas a Secretaria de Relacdes
Internacionais (RELINTER); 6- a Superintendéncia de Infra-Estrutura (SUINFRA); 7- dez
Centros; 8- sete Associacdes; 9- dezessete Diretorios; 10- nove Orgéos Suplementares; 11- a
Chefia de Gabinete e 12- a Procuradoria-Geral.

A Universidade possui quatro campi localizados na cidade de Porto Alegre: o Campus
Central, onde se localiza a Reitoria, o Campus da Saide, o Campus do Vale e o Campus
Olimpico, além dos dois Centros fora de sede: o Centro de Estudos Costeiros, Limnoldgicos e
Marinhos e a Estacdo Experimental Agrondmica (nas cidades de Imbé e Eldorado do Sul,
respectivamente). A Universidade abriga 27 Unidades Universitarias segundo dreas
especificas, sendo treze Institutos, dez Faculdades e quatro Escolas que ofertam a formacgado
desde o ensino bdsico e técnico gratuito por meio do Colégio de Aplicacdo e da Escola
Técnica, respectivamente até a formagao graduada e pds-graduada. Além dessas unidades,
também sdo ofertados na UFRGS dez Orgios Suplementares, dezenove Orgios Auxiliares,
cinco Centros Interdisciplinares e oito bibliotecas com oferta de 17.395 exemplares16.

No ano de 2011, a UFRGS possuia 97 cursos de graduagdo, nas modalidades

presencial - 89 cursos - e a distancia — 8 cursos- frequentados por 27.595 alunos e 139

> 0 presente estudo foi realizado durante o periodo de gestdo do reitor Carlos Alexandre Netto (2008-2012)
reconduzido por mais uma gestdo (2012-2016).
'® Dados obtidos no site da UFRGS: <http://www.ufrgs.br> acessado em 20 de agosto de 2012.
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Programas de Pds-Graduagdo, sendo 71 mestrados e 68 doutorados com um total de 9.329
alunos. A UFRGS, anualmente, titula uma média de 5.394 alunos, sendo 34% destes, de
cursos de pos-graduacgio stricto sensu.

A institui¢do conta com um corpo docente composto por 2.541 professores, sendo
2.318 permanentes com dedicacdo exclusiva e destes, 85,1% sdo doutores. Em 2011 a
producdo intelectual do corpo docente atingiu o total de 2.117 publicagdes em periddicos
indexados Web of Science, sendo 1.370 citacdes e outras 754 publicagdes em periddicos
indexados na Web of Science com Qualis Al e outras 714 citacdes. No mesmo ano estavam
em funcionamento 724 grupos de pesquisa responsdveis por mais de 5.000 projetos de
pesquisa em andamento. Para dar o apoio logistico necessdrio as demandas internas, a

UFRGS conta com 2.553 funciondrios'”.

4.2 As Relacoes Internacionais da UFRGS

A UFRGS acumula uma longa histéria de acdes no campo da internacionalizacao.
Desde o final do século XIX e inicio do século XX alguns pesquisadores tomaram iniciativas
voltadas a dar os primeiros passos na criacdo de vinculos de cooperacdo académica e
cientifica internacional. Os principais atores foram alguns docentes ja possuidores de titulos
de doutor, que estabeleceram as primeiras relagdes académicas com instituicdes estrangeiras
que, no futuro, deram origem a assinatura de acordos internacionais propiciando a vinda de
professores estrangeiros principalmente da Alemanha, da Franca, dos Estados Unidos e da
Argentina dando importante contribuicdo para a criacdo de cursos e programas de pos-
graduagdo em algumas dreas do conhecimento (ROCHA, 2004).

Diferentes unidades académicas e programas de pods-graduacdo da UFRGS se
desenvolveram por meio de influéncias internacionais. A Escola de Engenharia, desde o
século XIX, realizava intercAmbios de docentes com institui¢des e profissionais dos Estados
Unidos e da Europa. No relatério de 1922 do presidente da Escola de Engenharia ao Conselho
Universitario destacava-se a contribuicao de especialistas estrangeiros, assim como, 0 envio

de jovens diplomados aos paises adiantados [termo do relatério] da Europa e da América para

' Dados obtidos no site da UFRGS: <http://www.ufrgs.br> acessado em 20 de agosto de 2012.
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adquirirem conhecimentos de métodos modernos de educagcdo técnica e profissional.
(ROCHA, 2004, p. 28).

Na década de 1950, a vinda e atuacdo de dois professores holandeses- Gerard Hepp e
Theodor Maris- e um argentino — J. Staricco- o Instituto de Fisica (IF) da UFRGS se
consolidou e passou a adquirir destaque cientifico internacional. “Desde 1958 h4 registros de
publicacdes internacionais dos pesquisadores deste Instituto, sendo que, entre 1973 e 1978,
foi de dois pesquisadores do IF/UFRGS o artigo mais citado internacionalmente em Fisica
Teorica” (ROCHA, 2004, p. 32). Através das pesquisas e publica¢gdes internacionais de alto
nivel os professores do instituto estdo entre os autores internacionais mais citados sobre a
temdtica da fisica e sdo reconhecidos com premiacdes internacionais. Por meio da atuagdo
docente em pesquisa de renome internacional, teve inicio em 1964, o segundo Doutorado da
UFRGS, Doutorado em Fisica, antes mesmo de haver Programa de Mestrado nesta érea.

No Programa de Pds-Graduagdo em Genética que teve inicio em 1963, se
caracterizando como Doutorado mais antigo da UFRGS, nio foi diferente. Além do estimulo
a formacdo de docentes no exterior e a atracdo de especialistas, o desenvolvimento de
pesquisas em laboratério apoiado financeiramente pela Fundagdo Rockefeller dos Estados
Unidos teve importancia decisiva a criacdo do Doutorado em genética, primeiro programa de
Doutorado da UFRGS.

A presenca e os trabalhos de dois professores alemaes desde a década de 1920, - Otto
Rothe e Erik Schrim- foram decisivos na histéria do Instituto de Quimica. Eles contribuiram
significativamente para o desenvolvimento, na década de 1980, de cursos de especializagdo, o
intercambio de alunos de graduagdo para a realizacdo de estdgio no exterior, o inicio do
Programa de P6s-Graduacdo em Quimica e estimularam o inicio das relagdes do Instituto com
centros académicos europeus.

Também foi a cooperacdo académica com a Alemanha que assegurou aos docentes da
area de Ciéncias Sociais da UFRGS a realizacdo de formagdo pds-graduada no exterior,
obtendo titulos de doutor. As bolsas de estudo que viabilizaram essa mobilidade internacional
foram oferecidas pelo Programa de Parceria Académica do Oekumenisches Studienwerk/ Obra
Ecuménica de Estudos. “O curso de Pdés-Graduacdo em Sociologia, Ciéncia Politica e
Antropologia atingiu sua consolidacio e expansao gracas ao Programa [supracitado], que teve

importancia histérica no Departamento de Ciéncias Sociais” (ROCHA, 2004, p. 29).
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As relagdes de cooperacdo de pesquisadores da UFRGS com institui¢des académicas
da Alemanha também tiveram significativa importancia para as dreas de Odontologia, Direito
e Veterindria. Com a Franca, Itdlia, Alemanha, Holanda e Portugal, o Instituto de Pesquisas
Hidrdulicas desenvolveu parcerias desde a década de 1950 para a formacdo técnica de
laboratérios permitindo, também, a criacdo em 1959, do curso de Pés-Graduagdo em nivel de
mestrado. O mesmo contou com a participacdo de professores de diferentes paises como
Franca, Inglaterra, Suécia, Estados Unidos, Finlandia, Alemanha e Hungria, atraindo,
igualmente, alunos internacionais, especialmente na América Latina (ROCHA, 2004, p. 31).
A drea da Informética e da Administracdo, também mantém contatos internacionais. A
Universidade Joseph Fourier da regido de Grenoble, Franca é marcadamente um dos
importantes contatos internacionais da Informética. J4 no caso da Escola de Administracao os
intercambios foram inicialmente realizados com os Estados Unidos e se expandiram a
Alemanha, Franca e Canada.

Os casos de internacionalizacdo mencionados sdo importantes de serem referidos,
pois, demonstram o papel cumprido por alguns docentes cujas iniciativas pessoais no ambito
internacional deram origem a novas possibilidades para grupos de docentes e pesquisadores

locais em formacao.

A insercdo internacional da UFRGS, neste inicio do século XXI, reflete-se no alto
nivel de seu ensino de graduacdo e pds-graduagdo, na formacao de seus docentes e
pesquisadores, em projetos de cooperagdo internacional em seus espacgos de ensino,
pesquisa e extensdo, na mobilidade académica de seus docentes e estudantes, na
postura estratégica que seus 6rgdos de Administracdo Central t€ém assumido com
relacdo as questdes mais importantes em discuss@do no pais e 0s organismos
internacionais ligados a educagdo superior. (ROCHA, 2004, p.11).

O primeiro passo da UFRGS para centralizar os servicos de assessoria internacional
foi dado nos anos 1980. Para atender as normas de imigracdo e as demandas decorrentes da
organizagdo da pds-graduagdo brasileira com atuagdo da CAPES, a Pr6-Reitoria de Pesquisa e
P6s-Graduagdo passou a contar com o trabalho de uma funciondria que ficou responsavel pela
regularizacdo da incorporacdo de professores estrangeiros no corpo docente da UFRGS. Em
1989, este foi ampliado a atuacdo de um docente e uma técnica-administrativa junto ao

gabinete do reitor para:

[...] a organizacdo de uma viagem do reitor a Alemanha, a programacao de visitas as
universidades conveniadas, o acompanhamento dos resultados, a transmissdo de
informagdes sobre projetos conjuntos e a acolhida de delegagdes internacionais em
visita a UFRGS. (ROCHA, 2004, p. 18).



71

Embora atuasse como assessoria internacional, ainda assim permanecia vinculada
apenas as demandas do reitor. Com a nova equipe de reitoria, a atuagdo da assessoria ficou a
cargo apenas de uma técnica-administrativa e nao havia interesse por parte do entdo reitor na
ampliacdo ou efetiva continuidade da atuacdo da UFRGS nas relagdes internacionais.
Exemplo disso foi a ndo participacio da universidade quando da cria¢do, em 1991, do Grupo
Montevidéu.

A criacdo de um setor responsavel pela gestdo das relacdes internacionais da UFRGS
ocorreu, somente, no inicio da década de 1990, quando teve origem a Assessoria de Relagdes
Institucionais e Internacionais (ARII), prevista no Plano de Gestdo 1993-1996 do Reitor
Hélgio Trindade. Ela tinha como prioridades institucionais e objetivos centrais de sua gestao a
ampliacdo e diversificacdo das relacdbes da UFRGS nos ambitos regional, nacional e

internacional.

A idéia da Assessoria surge, quando elabordvamos o plano de gestdo [reitor Hélgio
Trindade], da primeira reitoria eleita com participacdo, intensa mobiliza¢do, na
época da redemocratiza¢do do pais e, portanto, o projeto era a gestdo democratica da
universidade, numa época de intensa disponibilidade das pessoas para participar[...].
Na época da elaboragdo desse plano de gestdo, ficou bem claro que era muito
importante a universidade trabalhar com um projeto de relagdes internacionais, que
projetasse a imagem da universidade a um plano internacional, mas que nds
tivéssemos critérios seletivos pra isso, que fosse do interesse da universidade, e que
posicionasse estrategicamente a nossa universidade como universidade da melhor
qualidade nesse relacionamento[...]. Mas o principal motivo, sem didvida, foi pra
modernizarmos a potencialidade da UFRGS pra relagdes internacionais, e
conseguirmos ativar mais essa capacidade, entendendo que relacdes internacionais
sdo muito benéficas, produzindo o modelo académico cientifico e tecnoldgico da
universidade. A criacdo da Assessoria de Relacdes Internacionais faz parte de um
projeto novo de universidade. (ENTREVISTADO M).

Por meio de Portaria, em julho de 1993, a Universidade oficializou o inicio das
atividades da ARII, vinculada ao Gabinete do Reitor, visando a ampliacdo e diversificagcdo das
atividades de cooperacdo e intercambio com instituicdes publicas e privadas, nacionais e
estrangeiras, bem como: “[...] a necessidade de estimular e apoiar os esfor¢os no sentido de
aumentar a capacidade institucional de respostas as demandas da sociedade”. (UFRGS, 1996,
p. 130).

A criacdo da ARII teve como objetivos a organizacdo das acdes institucionais e
internacionais das unidades académicas como convénios, vinda de professores estrangeiros,

ida de professores ao exterior. “Queriamos organizar as a¢des dispersas e sem coordenagdo e
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sem politica deixando de ser acOes casuistas” afirmava a primeira assessora da ARII
(ENTREVISTADO M). Entre as principais atividades desenvolvidas pela ARII incluiam-se: a
divulgacdo de oportunidades de obtencdo de bolsas de estudo no exterior, a obtengdo de
financiamentos e a assinatura de convénios; o apoio a organizacdo de eventos institucionais e
internacionais; a orientagdo e o apoio aos professores, pesquisadores e alunos estrangeiros e a
organizagdo de bancos de dados sobre convénios vigentes; e a assinatura de novos Acordos,
Protocolos, Convénios e Contratos com institui¢des do Brasil e do exterior. “Comecgou-se a
estabelecer alguns protocolos, no sentido de procedimentos, que sinalizem externa e
internamente a importancia das relacdes internacionais”, destaca o entrevistado M.

Em setembro de 1995, pela Portaria n° 3.989, criou-se a Comissdo de Relacdes
Internacionais da UFRGS com a fungdo de propor diretrizes e acdes para a efetivacdo de
acordos de cooperacdo e intercambio, abrindo novos horizontes internacionais com a
finalidade de institucionalizar as relacOes internacionais desenvolvidas em toda a
universidade. Esta Comissdo, composta por professores18 de diferentes dreas do conhecimento
com experiéncia internacional, era encarregada de propor acdes voltadas ao estabelecimento
de relagdes e contatos com universidades estrangeiras, organismos internacionais e agéncias
de fomento.

Em 1997, teve inicio a gestdao da Reitora Wrana Maria Panizzi. A partir de entdo a
ARII passou por mudangas estruturais conforme estava previsto no Plano de Gestao de 1996-
2000 do novo reitorado. Entre as alteragdes estavam a criagdo e a consolidagdo da
Coordenadoria de Relagdes Institucionais e Internacionais como forma de ampliar a atuagao
da ARII a nivel institucional por meio do apoio a cooperagdo e a criacio de Convénios
nacionais € internacionais com incentivo ao intercambio de alunos e professores. Mudanca
esta que ocorreu no final do ano de 2000 quando a ARII passou a ser denominada Secretaria
de Assuntos Institucionais e Internacionais (SRII) e ganhou espaco fisico préprio e adquiriu
maior espago na universidade na continuidade e ampliacdo de suas acoes.

Com a recondugdo da reitora por mais um mandato (2000-2004), tiveram continuidade
programas e convénios com financiamento de agéncias de fomento nacionais e internacionais,
tais como, CAPES-DAAD, CAPES-COFECUB, CAPES- British Council, Programa Alfa,

além dos programas de mobilidade internacional como o Grupo Montevidéu com a oferta do

' Fizeram parte da Comissdo de Relagdes Internacionais da UFRGS os seguintes professores: Ruben George
Oliven (IFCH), Jarbas Milititsky (Engenharia), Cristina Capparelli Gerling (Artes), Mério Norberto Baibich
(Fisica), Pedro Ros Petrovic (Farmécia), Philippe A. O. Navaux (Informdtica), Roberto Giuliani (Biociéncias e
HCPA), Wrana Panizzi (Arquitetura) e Zila Bernd (Letras).
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Programa de IntercAmbio e Mobilidade Académica (PIMA), e Programa Espacio Académico
Comiin Ampliado Latinoamericano (ESCALA), Rede Santos Dumont, Programa Intercampus
(PCI), bem como, o programa Portugués para Estrangeiros como forma de estimulo
institucional a interacdo internacional, entre outros. Esses programas propiciaram a UFRGS
uma gradativa inserc¢do internacional e aumento da mobilidade de estudantes da graduacao,
tanto nacionais como estrangeiros. Com isso as demandas de atuac@o da SRII se ampliaram
frente a necessidade de estruturar a acolhida destes estudantes, seja em termos logisticos e
legais, seja em termos académicos. Foram criadas as primeiras acdes internas para
flexibilizacdo e apoio ao intercdmbio discente relativo ao reconhecimento de créditos e ao
aceite de alunos estrangeiros.

Uma nova mudanga na nomenclatura e estrutura do setor responsavel pelas relagdes
internacionais ocorreu na gestdo seguinte do Reitor José Carlos Ferraz Hennemann (2004-
2007) quando, em 2007 a SRII transformou-se em Secretaria de Relacdes Internacionais
(RELINTER). Durante o periodo desta gestdo a RELINTER deu continuidade aos programas
internacionais ja consolidados abrindo espago a novas agdes voltadas a trés eixos estratégicos
de atuacdo da cooperacdo internacional. O primeiro estava voltado aos paises da OCDE, o
segundo & América Latina e o terceiro aos paises da Africa e da Asia como a China e a Coréia
aumentando o nimero de alunos destes paises para participacdo no Programa de Portugués
para Estrangeiros. A Secretaria, responsavel pelas atividades internacionais da universidade,
também manteve relacdes com a Associa¢do Nacional dos Dirigentes das Institui¢des federais
de Ensino Superior (ANDIFES) e coordenou o Curso de Gestdo da Internacionalizacdo
ofertado as IFES brasileiras.

Na gestdo seguinte e primeiro mandato do reitor Carlos Alexandre Netto (2008-2012),
as relacoes internacionais da UFRGS adquiriram novo impulso pela crescente demanda da
mobilidade discente e docente e maior insercdo da universidade no cendrio internacional.
Neste periodo, o processo de internacionalizacdo da UFRGS passa a ser amplamente tratado
na instituicdo. Foi dada continuidade a programas e acOes jd existentes, e criados
internamente, os Programas IntercAmbio em Casa e Amigo Internacional. Também foi
priorizada a promogao internacional da UFRGS por meio da criacao de material impresso e
do contetido do site em outros idiomas como forma de atracio e aproximag¢ao com o exterior.
Além disso, a gestdo por meio da RELINTER buscou institucionalizar a internacionaliza¢io

estreitando as relacdes por meio da criacdo dos coordenadores de acdes internacionais das
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Unidades Académicas da UFRGS (ANEXO B) e que passaram a atuar com as demandas
especificas da unidade a nivel internacional.

Atualmente, a Secretaria de Relagdes Internacionais € o 6rgao da administragcao central
da UFRGS encarregado do fomento, articulagio e administracio da cooperagdo da
universidade com institui¢des estrangeiras. Sua atuacio objetiva a divulgacdo da imagem da
UFRGS no exterior e a pratica das relacdes académicas e cientificas internacionais. Sao suas
fungdes: A promocdo do intercambio na graduagdo; a orientagdo a estudantes da UFRGS
sobre intercambios; a divulgacdo de noticias relativas a oportunidades de estudo no exterior; o
fornecimento de informacdes e auxilio para tramites burocraticos, logisticos e académicos a
alunos estrangeiros; a promog¢do de encontros de estudantes internacionais; a orientagdo a
professores da UFRGS e do exterior sobre a criacdo de parcerias e oportunidades; o fomento a
criacdo de Acordos e Protocolos de cooperacdo; a recep¢do de delegacdes estrangeiras; e a
representacdo da UFRGS diante de universidades e institui¢cOes internacionais.

A RELINTER possui uma estrutura funcional composta por quatro funciondrios
técnico-administrativos e dois docentes, sendo que um destes exerce a fun¢do de Secretario de
Relacdes Internacionais que tem a func@o executiva de representar a Instituicdo. Os técnico-
administrativos sdo responsdveis pelas atividades administrativas da Secretaria e pela
coordenacdo de programas de intercambio. Atualmente a RELINTER mantém em
funcionamento agOes paralelas em dois distintos espacos fisicos. O primeiro deles
correspondente a coordenagdo da Secretaria e secretaria administrativa, localizado préximo do
Gabinete do Reitor. O segundo espaco, criado em 2011, € o Setor de Mobilidade Internacional
que atua no atendimento direto a alunos e professores da UFRGS que venham do exterior ou
que estejam vinculados a UFRGS e queiram realizar atividades em outros paises. A

disposi¢ao da atual equipe da RELINTER segue o seguinte organograma:
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O Setor de Mobilidade Internacional tem duas categorias de fungdes: in e out que

agregam respectivamente, programas e atividades que tratam do receptivo de estrangeiros,

enquanto que a outra categoria € responsavel pelos tramites do encaminhamento ao exterior.

No segundo mandato do mesmo Reitor (2012-2016) a atuagdo da RELINTER dard

continuidade as atividades em desenvolvimento, conforme entrevista no Jornal da

Universidade:

Continuaremos fomentando a pratica intercambista e deveremos aderir a uma
proposta construida junto com a Capes para preparar em lingua inglesa os potenciais
candidatos que podem ser enviados ao exterior. Também estamos discutindo a
possibilidade de oferecer cursos de inglés. Mas a questdo da acomodacdo é nosso
grande gargalo. (KLEIN, 2012).

No novo Plano de Gestao, ainda em fase de aprovacdo, estd previsto o incremento da

internacionalizacdao por meio da ampliagdo do fluxo de intercambios estudantis, da melhoria
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da mobilidade in por meio de ampliacdo da flexibilizacdo curricular, do ensino de linguas na

UFRGS, e da criacdo de novos convénios internacionais.

4.2.1 Os Planos de Gestao e a internacionalizacao

A inclusdao do tema da internacionalizacdo no planejamento dos Planos de Gestao
constitui-se em um marco de mudanca no enfoque das relagdes internacionais da UFRGS, que
até entdo valorizava a livre iniciativa dos professores em detrimento de uma acdo
institucionalmente planejada. A universidade teve forte influéncia internacional no
desenvolvimento de distintas Unidades Académicas e Programas de Pds-Graduagdao
consolidados de exceléncia, decorrentes de relacdes individuais marcadamente de professores.
No entanto, a formacdo de estratégias de gestdo voltadas a interagdo internacional da
universidade ocorreu apenas nos anos 1990 quando o tema das relacdes internacionais

também passou a ganhar maior destaque no mundo.

Podemos dizer que a mudanga estratégica foi efetivada a partir do inicio dos anos
1990, pois a idéia de contar com um setor especializado de relagdes internacionais
junto a Administracdo Central da UFRGS denota uma atengdo maior a estas
atividades. O mundo modificava-se, fortaleciam-se novos grupos politicos e
econdmicos, como a Comunidade Européia e o Mercosul; a Universidade, atenta ao
cendrio, passa a integrar as relacdes internacionais em seus Planos de Gestdo.
(ROCHA, 2004, p. 18 € 19).

A partir deste periodo, os planos de gestdo, ao incorporarem a temdtica internacional
passaram a servir de reforco estratégico ao que ji estd contemplado no Estatuto e no
Regimento Geral na universidade, ambos criados na década de 1990. O Estatuto da UFRGS"
que afirma a finalidade da universidade e estabelece as competéncias dos Orgaos e
representacdes da gestdo institucional, estabelece, entre outros: a atuacdo da universidade para
a manuten¢do da autonomia financeira e obtenc¢do de recursos financeiros provenientes de
convénios com entidades estrangeiras e internacionais (Art. 1° e Art. 83); a intera¢do da
universidade e suas unidades com diversas entidades de dmbito internacional (Art. 6°, item
II); e a capacidade de cooperar com universidades e outras institui¢des cientificas, culturais e

educacionais, estrangeiras e internacionais (Art. 6°, item VII). Igualmente, o Estatuto

¥ O Estatuto da UFRGS foi aprovado pelo Conselho Universitdrio em 23 de setembro de 1994 (Decisido n°
148/94) e publicado no Didrio Oficial da Unido em 11 de janeiro de 1995.
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estabelece, relativo a estrutura institucional, as competéncias do Conselho Universitdrio de
aprovar os convénios da universidade e de homologar os convénios das unidades (Art. 12,
item XIV); do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo de estabelecer normas para o
afastamento dos docentes para fins académicos (Art. 17, item VIII); esclarece que a reitoria €
o Orgdo executivo que coordena e supervisiona todas as atividades universitdrias (Art. 22),
sendo competéncia do reitor administrar e representar a universidade (Art. 25, item I). O
Regimento Geral da UFRGS?, além de reforcar o que estd estabelecido no estatuto, regula,
entre outros, a igualdade hierdrquica de todas as unidades académicas (Art. 43); a necessidade
de o Plano de Gestdo ser encaminhado pelo Reitor para aprovacdo conforme diretrizes da
universidade (Art. 7°); a competéncia da Pro-reitoria de Pesquisa em coordenar os programas
de fomento, intercAmbio e divulgacdo da pesquisa (Art. 156); e a possibilidade de a
universidade utilizar fundos provenientes de acordos e convénios a promocdo do
desenvolvimento da pesquisa (Art. 159).

O planejamento das relacdes internacionais da UFRGS, por meio de prioridades,
metas, estratégias e acdes ocorreu de forma diferenciada em cada gestdo®'. Assim, passamos a
apresentar o que estava previsto relativo a temdtica da internacionalizacdo a partir dos
reitorados que incluiram este tema nos Planos de Gestdo, notadamente, desde 1993. De
acordo com o Plano de Gestdo (1993/1996, p.7), o planejamento do desenvolvimento da
UFRGS esteve pautado no desafio de a universidade inserir-se num contexto internacional e
de mudancas em meio a um periodo de “internacionalizacdo do processo cientifico e
tecnoldgico” e de pensar a instituicdo globalmente. Neste periodo foi estabelecido como um
dos dois objetivos prioritdrios institucionais: ampliar e diversificar as relacdes da UFRGS,
enquanto instituicdo aberta a sociedade em suas dimensdes regional, nacional e internacional.
Para atingir este objetivo, o mesmo plano previa um conjunto de politicas, entre elas; VII.
Politica de interacdo universidade-sociedade e intercAmbio institucional, que tinha como

programa de acdo a criagdo da Assessoria de RelacOes Institucionais e Internacionais.

0 Regimento Geral da UFRGS foi aprovado pelo Conselho Universitario e pelo Conselho de Coordenacdo do
Ensino e da Pesquisa em 22 de dezembro de 1995 (Decisdo n°® 183/95 e Resolucdo n°® 42/95) e publicado no
Didrio Oficial da Unido em 30 de janeiro de 1996.

! No APENDICE B ¢ apresentado um resumo das principais acdes desenvolvidas em cada gestdo segundo
dados obtidos nos Planos de Gestdo e respectivos relatérios.
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Por meio da atuacdo desta assessoria, previamente apresentada neste trabalho, o
relatorio de gestdo registra o incremento da atuacdo internacional da UFRGS através da
atuacdo em diferentes programas. Entre as acdes de maior destaque da interagdo internacional
da UFRGS deste periodo estdo as participagdes em Programas Bilaterais e Redes que
possibilitaram a UFRGS visibilidade além fronteiras e participacdo em diferentes Projetos de
cooperacdo cientifica internacional que tiveram continuidade nos anos seguintes. Nos
programas bilaterais com financiamento de agéncias de fomento nacional e internacional
podemos citar: CAPES-DAAD, CNPg-DAAD com cinco projetos, CAPES-COFECUB,
Programa Franco-Brasileiro de Cooperacdo em Tecnépoles, CAPES- British Council e
CAPES- Junta Nacional de Investigacdo Cientifica e Tecnoldgica (JNICT). Além disso a
UFRGS passou a participar da Associagdo do Grupo Montevidéu com 50 docentes envolvidos
na criacao do doutorado em Ciéncia Politica. Com a Rede Santos Dumont (Franga) promoveu
intercambio de doutorado e pds-doutorado com oferta de co—tutelazz, o reconhecimento mutuo
de titulos e a oferta de doutorado sanduiche. A UFRGS também, manteve-se ativa no
Programa Alfa a cooperagao de IES européias e latinas e no convénio INTERCAMPUS com
o governo da Espanha para a mobilidade na graduagao.

De 1992 a 1995 ha4 registro de 215 afastamentos para doutorado no exterior, além dos
69 para pos-doutorado e 749 para congressos no exterior. Neste mesmo periodo a UFRGS
recebeu 91 alunos estrangeiros pelo Programa de Estudantes Convénio Graduacdao do MRE.
Até maio de 1996 a UFRGS mantinha convénio com 74 instituicdes de 24 paises diferentes.
Além disso, a Universidade passou a contar com a AIESEC que é uma organizacdo de
estudantes que atua na criagdo de intercambios profissionais e também, foram criados trés
Nucleos de Estudos, sendo eles: o Canadense, Japonés e Judaico com apoio de universidades
e embaixadas para a promocao de acdes conjuntas.

Com a mudanga de reitorado foi apresentado o novo Plano de Gestdo 1996/2000
contendo cinco eixos principais. O quinto deles tratava da “Interacdo Universidade-
Sociedade” que mantinha vinculado o “Programa de rela¢des institucionais e internacionais”
com a existéncia de metas internacionais voltadas ao incentivo e apoio aos convénios que

propiciem o intercambio discente e docente; o estabelecimento de programas conjuntos com

2 A co-tutela permite aos alunos de doutorado realizar sua tese sob responsabilidade de dois orientadores sendo
um do Brasil e outro de pais estrangeiro, havendo uma dnica defesa da tese com a obten¢do do aluno de diploma
de doutorado dos dois paises. A Resolugdo n® 29/2005 regulamenta a Co-tutela, também denominada de titulagdo
simultanea em dois paises, no 4mbito da UFRGS.
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outras universidades do exterior e a criacdo e consolidagdo da Coordenadoria de Relacdes

Institucionais e Internacionais.

O objetivo era a busca da qualificagdo dos corpos docente e discente, a ampliagdo da
divulgacdo de oportunidades, criando um ambiente de vivéncia cientifica e
académica além-fronteiras. A ARII priorizou apoiar a¢des conjuntas e convénios,
dando um cariter cada vez mais institucional integrado as atividades. (ROCHA,
2004, p. 21).

Nesse periodo foi mantida a participacdo institucional em projetos de Programas
Bilaterais, assim como, foi reforcada a interacio com as redes e associagdes, merecendo
destaque a atuacdo da UFRGS junto a AUGM. Além de intensificar a participacdo nos
programas de mobilidade, a UFRGS também atuou como representante da AUGM junto a
Conferéncia Mundial sobre o ensino superior da UNESCO em 1998 em Paris, assim como,
assumiu papel preponderante nas discussdes das Reunides de Cupula de Reitores sobre o
papel das Universidades Publicas no cenério internacional.

A UFRGS também realizou acdes de incentivo a mobilidade discente, docente e de
técnicos por meio da criagdo de bolsas de incentivo a participagdo em eventos no exterior por
meio do Programa de Mobilidade Académica no Mercado Comum do Sul (MERCOSUL)
2000, sendo que naquele mesmo ano ofereceu 53 auxilios. Além disso, participou da criagdo e
desenvolvimento do PIMA entre AUGM e a Organizacdo dos Estados Ibero-Americanos
(OEI) que previa a realizagdo de estdgio no exterior para alunos da graduacdo. Por este
programa a UFRGS recebeu e enviou um aluno em 2000/2.

De acordo com o Relatério de Gestdo a UFRGS enviou 12 participantes e recebeu
outros 12 estudantes espanhdis pelo Programa de Cooperacdo Interuniversitiria América
Latina Espanha (PC/AL.E)®. A Universidade ampliava o receptivo de estudantes
internacionais, embora nao houvesse uma estrutura de acolhimento organizada. Em 1998
havia 97 estudantes de p6s-graduagdo estrangeiros e 51 de graduacdo do exterior na UFRGS.

E para atender a estas demandas de mobilidade, foram criadas resolugdes internas com

30 programa PCI/AL.E deriva do programa INTERCAMPUS que se caracterizava pela oferta de intercambio de
férias para alunos graduacdo ou pés-graduacdo de IES latinas e espanholas. Programa este, que foi ampliado ao
intercambio docente.
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definicdes sobre estes processos de envio de estudantes ao exterior e de recebimento de
estrangeiros.

Na gestdo seguinte, o Plano de Gestao de 2000/2004 manteve presente na terceira
meta da universidade a “Intensificacdo da inser¢do internacional e ampliagdo das parcerias
com a sociedade” com clara definicdo do posicionamento institucional em trés frentes: 1-
incentivo aos programas de mobilidade académica; 2- desenvolvimento de acOes integradas
com instituicdes universitdrias; e 3- incentivo a cooperacdo e intercAmbio nacional e
internacional. Na primeira frente a UFRGS buscava abranger discentes, docentes e técnicos,
enquanto que na segunda, havia destaque no interesse de desenvolver maior interagdo
internacional da graduacdo, da pds-graduacdo e da pesquisa nas relacdes de intercambio,
sendo que na terceira um dos focos estratégicos era melhorar e facilitar a acolhida e estada de
estrangeiros na UFRGS. Para que estas e outras metas de cunho internacional fossem
cumpridas, permanecia o interesse em criar € consolidar a Secretaria de Relagdes

Institucionais e Internacionais de forma a ampliar a atuacdo deste setor na universidade.

A Assessoria de Relagdes Institucionais e Internacionais transformou-se na
Secretaria de Assuntos institucionais e Internacionais [grifo do texto], no final do
ano 2000, ao iniciar-se a nova gestdo da Universidade. Com isso, a UFRGS enfatiza
o papel estratégico de um permanente didlogo com a comunidade regional, nacional
e internacional. (UFRGS, [20017], p.269).

Durante esta gestdo foram definidas as funcdes e atribui¢cdes da SRII que passou a
atuar mais fortemente na organizagdo de atividades de mobilidade de estudantes da UFRGS e
na acolhida de estudantes estrangeiros, que mantinham gradativo aumento. A SRII também
atuava na manuten¢do e desenvolvimento de projetos bilaterais e programas de cooperagao ja
existentes na universidade, bem como, na divulgacdo das oportunidades académicas e
cientificas internacionais. Também buscava a aproximacido com representacdes diplomadticas
de outros paises e institui¢des locais.

Durante este periodo, a UFRGS mantinha o desejo de participar ativamente das
discussodes acerca da transformagdo da universidade, assim como, conseguir patamares de

simetria, seja na mobilidade, seja nas acdes de pesquisa conjunta.
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Em 2002 a UFRGS esteve ligada ao mundo e ao seu entorno mais préximo. Em
busca das metas de seu Plano de Gestdo, foram ampliadas as parcerias com a
sociedade, através da assinatura de 98 novos termos de cooperacdo com instituigdes
nacionais e internacionais [...]. Quanto as relacdes internacionais em geral, pode-se
observar que estamos num ponto de maturagdo, pois passamos de uma mentalidade
de apenas enviar estudantes, cientistas e professores para buscar formag@o nos paises
mais adiantados, a um real intercimbio como caminho de mao dupla. [...]. A
reciprocidade passa a ser, assim, elemento importante da mobilidade internacional
de professores e alunos. “Fazer intercAmbio”ndo significa mais, como foi até ha
pouco tempo, apenas sair para estudar em outro pafs. Fazer intercdmbio € sair, mas é
também receber, ¢ a UFRGS tem recebido nimero crescente de estudantes de
graduagdo e pds-graduacdo, provenientes de paises como Alemanha, Franca,
Espanha, que vém completar seus cursos aqui. (UFRGS, [20037], p. 85-86).

A participacdo de alunos, professores e técnicos da UFRGS se manteve em programas
como o Programa ESCALA, PCI, CAPES/ Programa de Cooperacdao Académica em Nivel de
Graduacao entre Brasil e Alemanha (UNIBRAL) e CAPES/Fund for the Improvement of Post
Secundary Education (FIPSE). Além destes, a UFRGS também teve 207 alunos realizando
complementacio de estudos no exterior em decorréncia de convénios e recebeu outros 107
estudantes internacionais. Além disso, também recebeu estudantes PEC-G, professores
estrangeiros e alunos da pds-graduagdo. Mas, o grande marco da mobilidade foi a oferta da
dupla diplomacdo”* na drea da engenharia com a Franca e teve a participacdo de 3 alunos da
UFRGS. Devido ao aumento da mobilidade estudantil, a UFRGS criou resolucdo interna para
garantir o aproveitamento de estudos realizados no exterior pelo periodo de até dois
semestres. Além disso, foram realizadas a¢des visando ampliar a visibilidade interna da SRII
e de seus servicos.

Durante esta gestdo, a UFRGS manteve contatos com 6rgdos consulares e participou
de eventos, bem como, foi ativa no Férum de Assessorias das Universidades Brasileiras para
Assuntos Internacionais (FAUBAI). Um balango da cooperagdo internacional da UFRGS
deste periodo € feito no Relatério de Gestao de 2004 que aponta um direcionamento das ag¢des
internacionais da Universidade em consondncia com o cendrio da politica externa do
brasileira na busca pela ampliacdo de acdes internacionais com na¢des emergentes do Oriente

como a China.

# 0 Duplo Diploma permite aos alunos de graduacdo da UFRGS a obtencio de diploma nesta universidade e em
outra institui¢do estrangeira congénere mediante convénio especifico. A Resolucdo n° 11/2002 regulamenta a
dupla diplomagdo no ambito da UFRGS.
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A cooperacdo com a Europa e a América do Norte ji se encontra consolidada e
dispde de mecanismos de financiamento, mas carece de maior reciprocidade e visao
estratégica (selecionar dreas de interesse). J4 a coopera¢do no ambito do Mercosul,
que se da particularmente no ambito da Associagdo das Universidades do Grupo
Montevidéu/AUGM (publicas) necessita ser ampliada e ter seus mecanismos de

2

financiamento institucionalizados. Finalmente, é vital construir pontes em direcio
aos grandes paises emergentes, sobretudo a China, em consonancia com o projeto
nacional brasileiro, sendo esse o principal desafio da atual gestdo, como forma de
criar um diferencial para a UFRGS. (UFRGS, [20057], p. 24)

Na gestdo seguinte, relativa ao periodo 2004/2008, o Plano de Gestdo previa oito
metas, sendo que a terceira estava direcionada ao ‘“Fortalecimento da integracdo da
Universidade com a sociedade nos ambitos regional, nacional e internacional”. Entre as
estratégias para atingir estas metas podemos citar duas diretamente vinculadas a interacdo
internacional: 1- “Estabelecer uma politica de cooperacao internacional” e, 2- “Incrementar o
intercambio de estudantes, docentes e técnicos administrativos”. A busca da Universidade era
pela qualifica¢do das a¢des internacionais com base na cooperagdo em redes e nas associacoes
de institui¢des com objetivos pares ao projeto académico da UFRGS que passou a considerar
importante o planejamento da internacionaliza¢do da universidade: “[...] € necessario planejar
a internacionalizacdo, para se obter resultados que reflitam também um incremento
qualitativo, e ndo apenas quantitativo.” (UFRGS, [entre 2005 e 2008]).

Foram definidos trés eixos de atuagao internacional da UFRGS para o periodo, sendo
0 primeiro o que abarcava os paises da OCDE “em relacdo aos quais ja existem inimeros
canais de cooperacdo e mecanismos de financiamento, tendo sido superada a fase de uma
relacdo assimétrica”. O segundo eixo priorizava a relacdo com os paises Latinos em especial
do MERCOSUL, com quem havia um gradativo crescimento no nimero de colaboracdes
evidenciando a possibilidade de expansdo. O terceiro eixo estava voltado aos paises
emergentes do continente Africano e Asidtico que representava o grande desafio a
internacionalizagao da UFRGS.

Para a efetividade destas metas, foram previstas, ao longo da gestdo, a¢des vinculadas
a cada uma das duas estratégias internacionais anteriormente destacadas. Entre as principais
acOes e metas previstas na primeira estratégia do Plano de Gestdo, para a criacdo de uma
politica de cooperagdo internacional estavam: a criacdo de novos Acordos de Cooperagdao com
Instituicdes dos paises dos trés eixos; a ampliacdo da participacdo da UFRGS e seus docentes
nas acoes da AUGM e de discentes no programa ESCALA; a atracao de estudantes de paises
da Asia; a criacdo de trés cursos de mestrado internacional na Africa; a oferta do curso de

internacionalizacao pela ANDIFES; a oferta de bolsas de estudo patrocinadas por empresas
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privadas como o Santander visando a promog¢do da mobilidade na graduagdo; e a participagdo
da UFRGS em feiras e eventos internacionais.

Ja na segunda estratégia para o incremento do intercambio de estudantes, docentes e
técnico-administrativos, estavam previstas as seguintes acdes e metas: a realizacdo de visitas
do reitor 2 India e 2 Africa; a oferta de seis vagas para intercAmbio docente no Programa
ESCALA; a criagdo de mobilidade na graduagdao com a Universidade Autonoma de Madrid; a
melhora na estrutura de acolhida de estudantes estrangeiros; a disponibilizacdo de manuais de
orientagdo para intercimbio; e a melhora na estrutura fisica da SRIIL.

Os resultados destas agdes consideradas metas foram atingidos segundo Relatorios
anuais de gestdo. Entre os principais dados apontados, estd a assinatura de novos Acordos e
Convénios com instituicdes de diferentes paises havendo em 2006, registro de 109
convénios/protocolos vigentes, sendo que a cooperacio com a Asia e a Oceania foram os
grandes incrementos da gestdo e que propiciou a vinda de 42 estudantes asidticos a UFRGS
para participar do Programa Portugués para Estrangeiros. Além disso, no eixo dos paises
emergentes, mais especificamente os africanos, a UFRGS possui registro do recebimento de
estrangeiros pelo PEC-G e PEC-PG e teve éxito tanto na criacdo do Centro de estudos Brasil-
Africa do Sul quanto na implantagio de 3 mestrados em Cabo Verde pelo Pré—Africa/CNPq.25

No eixo dos paises latinos, a UFRGS recebeu 12 alunos pelo PEC-G de 2001 a 2006.
Também recebeu 9 alunos de IES do Chile pelo Pacto Andino, além dos registros do
intercambio da AUGM pelo Programa ESCALA com participacdo de 10 alunos da UFRGS,
além de ter sido ampliado a mobilidade docente com participacio de 6 professores da
UFRGS. Outros 15 docentes recebem auxilio pelo Programa de Mobilidade Académica no
MERCOSUL.

Ja no eixo de paises da OCDE, a UFRGS registrou acordo com 14 IES da Franca que
previam a realizacdo de co-tutela. Também ampliou a oferta da mobilidade na graduacdo com
universidades do Québec no Canadd, com a Universidade do Porto (Portugal), a Universidade
de Tiibingen (Alemanha) e a Universidade do Texas/ Austin (EUA). O incremento ocorreu
pela oferta de editais com bolsas de estudo no exterior patrocinada por empresas privadas e

beneficiou pelo Programa Santander de Bolsas Luso-brasileiras (Universidades de Portugal),

% Os mestrados implantados em Cabo Verde foram: Mestrado em Ciéncias Sociais, Engenharia Civil
(Tecnologia das Edificacdes) e Organizacdo do Territorio.
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10 alunos da UFRGS e pelo Programa Santander Universidad Auténoma de Madrid (UAM),
6 alunos da UFRGS. Também teve aumento o recebimento de alunos portugueses e espanhdis
de diferentes areas do conhecimento. Além disso, a oferta do Curso de Gestio da
Internacionalizacdo Universitiria com a ANDIFES teve a participacdo de 59 assessores
internacionais de todo o Brasil que possibilitou mais visibilidade nacional e internacional a
UFRGS.

Na gestdo seguinte, 2008/2012, o Plano de Gestdo”® se pauta a partir de quatro eixos, a
saber: 1- Expansdo com qualidade; 2- inclusdo; 3- moderniza¢do da gestao e recuperagao da
infraestrutura institucional, e 4- desenvolvimento da comunidade universitaria. Associado a
estes eixos, sdo destacados os cinco principios gerais que sustentam este Plano, merecendo
destaque aqui, o “compromisso com o aperfeicoamento dos processos de gestdo académico-
administrativos”, uma vez que a internacionalizacdo é um processo. Também, a gestdo
destaca os vinte e sete principios e fundamentos que caracterizam a vida da comunidade
universitdria desta instituicdo, sendo que no ambito internacional, é destacado o
“compromisso com a articulagdo entre as diversas Unidades da Universidade e as entidades
publicas e privadas de ambito regional, nacional e internacional”. E, como forma de
implantacdo da proposta, o Plano prevé a meta de expansdo das relagdes internacionais com
trés acodes especificas, a saber: 1- consolidacdo e expansdo da cooperacdo internacional da
UFRGS com instituicdes na drea académica; 2- ampliacdo dos programas de mobilidade
académica e refor¢o as ac¢des de internacionaliza¢do da universidade; e 3- institucionalizacao
das iniciativas de cooperacdo internacional de professores, estudantes e de grupos de
pesquisa.

Como resultado das atividades desenvolvidas por esta gestdo, podemos citar, de
acordo com dados disponiveis nos Relatérios de Gestio®’, que ainda em 2008 deu-se
prosseguimento as a¢des internacionais iniciadas pela gestao anterior. No Relatério do ano de
2008 ¢é dado destaque a atuacdo da RELINTER em cinco categorias: 1- organizacao de espago
fisico e pessoal da Secretaria; 2-integracdo das atividades das unidades académicas da
Universidade a RELINTER no processo de internacionalizag¢do institucional com organizagao
das informagdes na pagina eletrdnica da instituicdo; 3- continuidade dos programas de

mobilidade académica e ingresso nos consércios do Erasmus Mundus, com oferta de bolsas

%% 0 Plano de Gestio 2008/2012 foi aprovado pela Decisdo n°163/2009 do CONSUN.
" Foram avaliados os Relatérios de Gestdo dos anos de 2008, 2009, 2010 e 2011, uma vez que ndo estava
disponivel o relatério do ano de 2012 até a finaliza¢do desta pesquisa.
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de estudo para alunos; 4- participagdo em reunides e associagdes universitarias; e 5- criacdo
de parcerias estratégicas. Na primeira categoria houve mudangas, sobretudo em 2010, com a
criacio do Espaco Internacional como novo gabinete da RELINTER destinado ao
atendimento direto dos alunos da UFRGS.

Na segunda categoria de organizacdo dos tramites internos, a RELINTER buscou
tornar as atividades administrativas mais eficientes e, mais visiveis internacionalmente, por
meio da criagdo de material institucional com informagdes bilingues. Também estava previsto
a criacdo de um sistema de informagdes para acompanhamento de todas as agdes
internacionais da UFRGS de modo a facilitar a institucionalizacdo das informacdes relativas a
internacionalizacdo da universidade. Mas, o grande marco desta categoria foi a atuagdo
interna da RELINTER na busca pela institucionaliza¢do da internacionalizagao.

Durante o ano [2009] foram realizadas visitas as 27 unidades académicas da
Universidade para discutir a institucionalizacdo das cooperacdes internacionais,
visando ampliacdo ordenada e documentada dos acordos e cooperacdo
internacionais. Em todas as reunides a RELINTER exp0s as atribuicdes e acdes que
desenvolve a fim de auxiliar os professores no estabelecimento de acordos (recepc¢ao
e acompanhamento permanente de alunos internacionais, estabelecimento de
protocolos e convénios, etc.). A partir das reunides foi criado um conselho de
representantes de RI em todas as Unidades, que servirdo de contato e apoio ao

didlogo permanente entre as unidades académicas e a RELINTER. (UFRGS, 2010,
ndo paginado).

Relativo a terceira categoria houve manutencdo de programas consolidados além da
oferta de novos. Entre os j4 existentes, estdo os intercAmbios da AUGM — como o Programa
de Mobilidade Académica Regional para Cursos Acreditados pelo Mecanismo Experimental
de Acreditacdio de Cursos de Graduacio no MERCOSUL (MARCA) e o Programa
ESCALA® com participacdo de 116 alunos e 30 professores da UFRGS, e a oferta de bolsas
pelo Santander Luso-brasileira, Férmula, Ibero-Americano e UAM beneficiando até 2011 o
total de 75 alunos da UFRGS. Também tiveram continuidade os programas com
universidades como Tiibingen, Porto, Austin, além dos alunos PEC-G. O mesmo ocorreu com
a vinda de estudantes asidticos para o estudo de portugués com registro de 43 alunos em 2008.
A inovagdo esteve na inser¢do da UFRGS em consércios do Programa Erasmus Mundus

notadamente os Programas Euro Brazilian Windows (EBW), European-Brazilian Network for

¥ Os Programas MARCA e ESCALA integram as ofertas de mobilidade internacional de discentes e docentes
entre as Universidades associadas 8 AUGM.
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Academic Exchange (EUBRANEX) e Student Teaching and Research Training (START UP)
com a participagdo de 102 alunos da UFRGS e o recebimento de outros 16 estudantes
internacionais até 2011.

A atuagdo da UFRGS relativo as categorias quarta e quinta esteve associada a
participacdo em eventos € missOes internacionais € a assinatura de novas parcerias permitindo,
ao final de 2011 haver 211 Acordos de Cooperacao internacional vigentes. A UFRGS também
foi procurada por 128 delegacdes internacionais que foram recepcionadas pela RELINTER.

A atual gestao da Universidade, 2012/2016, estd em fase de constru¢do das metas
institucionais, mas, hd quatro direcionamentos que sdao destacados pelo entrevistado A: 1- o
aumento da mobilidade in e out, com destaque a atracdo de estudantes do exterior a UFRGS;
2- a melhoria nas condic¢des de recebimento e acolhimento dos estudantes internacionais, com
previsdo de constru¢do de uma casa de estudantes no Campus do Vale, bem como, de outras
formas de acolhimento na prépria cidade; 3- o estabelecimento de novos convénios,
principalmente com universidades de reconhecimento internacional e bem posicionadas nos
rankings internacionais; e 4- estar entre as 200 melhores universidades do mundo, sendo que
hoje a UFRGS estd entre as posi¢cdes 400 e 500. Esta dltima é a mais destacada pela
Administracdo Central que cita: “[...] nossa meta é fazer da UFRGS uma universidade de
classe mundial. Ser reconhecida como uma grande universidade, pelo conjunto das outras
grandes universidades.” (ENTREVISTADO A).

Além dos Planos de Gestdo e relatérios que balizam a atuagcao da universidade na area
internacional, a ferramenta mais recente que integra o planejamento institucional é o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDD®. O primeiro PDI da UFRGS corresponde ao
quinquénio 2011/2015 e tem como base ser um instrumento estratégico com indica¢do das
grandes linhas e objetivos institucionais para a exceléncia e direcionamento dos meios para
atingir a estes objetivos propostos. Este documento enfatiza que a exceléncia buscada pela
UFRGS reside na articulagdo entre as trés atividades-fins universitarias, notadamente o
ensino, a pesquisa e a extensdo e d4 importancia a articulacio internacional para a relacdo da
instituicdo com a sociedade local, regional e global. Nesse sentido, o PDI apresenta o
interesse da UFRGS em melhorar sua posicdo em rankings internacionais e ampliar sua

perspectiva internacional para atingir a exceléncia:

* 0 Plano de Desenvolvimento Institucional foi aprovado pelo CONSUN por meio da Decisdo 493/2010.
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[...] uma Universidade de exceléncia tem de mirar além das fronteiras; por isso, o
processo de internacionalizag¢do torna-se essencial ao seu desenvolvimento e deve
ser tratado como uma politica institucional da UFRGS. Essa politica exige tanto a
consolidacdio e a expansdo da cooperacdo bilateral e multilateral com institui¢des
internacionais, como a ampliacdo de programas de mobilidade académica docente,
discente e de técnico-administrativos. Implica, ainda, a ampliagdo da atuacdo
politica e académica da UFRGS em grupos universitirios e em programas
internacionais. Ai se incluem novas modalidades de cursos binacionais, como
também o avango dos intercAmbios com institui¢des de todos os continentes, além
do refor¢co a capacidade académica e institucional de atrair estudantes de todas as
partes do mundo, em todos os niveis de ensino em que a Universidade atua.
(UFRGS, 2010, p. 10).

Em suma, o PDI prevé a projecao da institui¢do voltada ao ensino superior pautado no
principio da internacionalizag@o e passa a considerar o cuidado institucional com ferramentas
de planejamento das a¢des internacionais de forma mais estruturada. A¢des estas, que vinham,
até o momento, sendo matéria apenas nos planos de gestdo com a vulnerabilidade da troca de
reitorado e de projecdes distintas daquelas j4 iniciadas na Universidade para o incremento

desta temadtica e constru¢do de um processo sélido.

4.2.2 A mobilidade docente e discente na UFRGS

A mobilidade de docentes € realizada ao longo da histéria da UFRGS e vem sendo
acompanhada pelo crescente nimero de alunos que realizam intercambio no exterior. Os
dados desta mobilidade internacional representam indicadores quantitativos da
internacionalizagao institucional.

Mobilidade docente

Os dados institucionais mostram que os docentes da UFRGS mantém uma
representativa mobilidade internacional. No periodo de 2002 a 2012 foram registrados 5.711
afastamentos de docentes da UFRGS do pais. Para melhor organizar estes dados, optamos
pelo agrupamento em cinco categorias que retinem as motivagdes dos pedidos de afastamento
que sdo: 1- reunido, visitas e encontros; 2- JCCSS (jornadas, congressos, conferéncias,
semindrio e simpdsio); 3- cursos e estdgios; 4- formacdo doutoral, pds-doutoral e sanduiche;
5- pesquisa. Os dados dos docentes também estao reunidos por unidade académica de atuacdo
do docente na UFRGS, sendo que os professores da Escola de Engenharia e do Instituto de

Fisica mantém o maior nimero de afastamentos.
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Griéfico 2- Modalidade afastamento docente UFRGS por drea do conhecimento
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Fonte: PROGESP

Relativo aos dados do recebimento de professores estrangeiros na UFRGS, ndo foram
encontrados registros durante a pesquisa.

A criacdo de novos Convénios, assim como a manutencao ativa dos ja existentes, em
grande parte decorre dos contatos internacionais dos professores. Por meio da participacdo do
corpo docente da UFRGS em atividades de cunho académico e cientifico internacional, assim
como pela busca da formacdo qualificada em outros paises sdo mantidos os contatos e a
cooperacao da Universidade.

A UFRGS possui 2.601 docentes, destes, apenas 101 possuem nacionalidade
estrangeira, representando 3,88%. Entre os paises de origem destes professores, o Uruguai e a
Argentina estdo empatados com 17 docentes cada, seguidos da Alemanha com 8, Peru com 7,
Chile com 6 e demais paises da Europa, Austrdlia e América Latina com 1, 2 ou 3 docentes.

Ja relativo aos técnico-administrativos da UFRGS, este indice € ainda menor. Apenas 0,23% ¢é
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estrangeiro uma vez que do total de 2.573 servidores, apenas 6 possuem nacionalidade
diferente da brasileira e sdo oriundos, na quase totalidade, de paises da América Latina’.

Mobilidade discente

Os dados da mobilidade discente da UFRGS sao apresentados em quatro categorias
conforme agrupamento de dados existentes e disponibilizados para o presente trabalho. Todas
consideram o fluxo de saida ou entrada de estudantes, respectivamente nomeados out € in. As
duas primeiras categorias baseiam-se no fluxo internacional. A primeira esta relacionada a
saida de estudantes da UFRGS para o intercimbio no exterior, denominada aqui como
mobilidade internacional out e a segunda vincula-se a vinda de alunos do exterior a UFRGS,
denominada como mobilidade internacional in. Embora o objetivo da pesquisa fosse trabalhar
com indicadores apenas da mobilidade discente internacional, diante dos dados obtidos junto
a RELINTER, percebeu-se a presenga da mobilidade discente a nivel Brasil originando,
assim, as duas novas categorias de mobilidade denominadas de mobilidade nacional in e
mobilidade nacional out. Igualmente, havia perspectiva de acessar as informagdes dos ultimos
dez anos, mas, os registros existentes datam de distintos periodos.

No grupo da mobilidade nacional in’’, no periodo de 2007 a 2012, a UFRGS recebeu
882 alunos. No ano de 2011 foram registrados os maiores indices com 277 alunos recebidos.
Grande parte destes discentes t€ém, como origem, as Institui¢cdes Federais de Ensino Superior
(IFES) com 383 alunos em decorréncia da participacdo da UFRGS no acordo ANDIFES que
promove a cooperacao nacional entre estas instituicdes. A participacdo destes alunos se deu
por meio das seguintes modalidades de mobilidade: ANDIFES; Santander/ANDIFES,

Santander IES, Institui¢do Convénio e Aluno Visitante.

¥ Dados da nacionalidade dos técnico-administrativos e dos docentes foram obtidos junto 3 PROGESP da
UFRGS.

3! O registro dos dados de mobilidade nacional in e out, embora tenham sido repassados pela RELINTER, ainda
assim ndo € o setor responsavel por este controle, estando a cargo do sistema de matricula do Departamento de
Controle e Registro Académico (DECORDI) da UFRGS todos os registros da mobilidade nacional.
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QGrafico 3. Intercambistas do Brasil na UFRGS- 2007 a 2012
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Fonte: DECORDI por meio da RELINTER

Os indices de recebimento de alunos na mobilidade internacional in sdo menos
expressivos. No periodo de 2007 a 2012, 480 alunos estrangeiros realizaram atividades de

mobilidade na UFRGS. O ano de 2011 também teve o maior indice de participagao.

Grafico 4- Alunos intercambistas do exterior na UFRGS 2007 a 2012
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Fonte: Dados RELINTER

A vinda destes estudantes estrangeiros 8 UFRGS ocorreu pelas seguintes modalidades:
Aluno Mobilidade AUGM/ESCALA; Aluno Mobilidade Santander Luso/Brasileiro; Aluno
Institui¢do Conveniada; e Aluno Visitante, sendo esta dltima a mais abrangente. De acordo

com o0 Formulario de Candidatura de Aluno de Graduagdo Visitante Estrangeiro da UFRGS,
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N

as opgdes que o aluno estrangeiro encontra ao se candidatar a mobilidade graduacdo na
UFRGS sao: Acordo Bilateral; ESCALA AUGM; Santander Luso/Brasileiras; Santander
UAM; Erasmus Mundus; Independente ou ainda a opcdo outro. Dentre estas categorias,
apenas na Independente ndo hé necessidade prévia de Acordo de Cooperacdo assinado entre a

UFRGS e a institui¢ao de origem do aluno estrangeiro que se candidata.

Graéfico 5- Alunos do exterior na UFRGS por modalidade de mobilidade 2007 a 2012.
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Fonte: Dados RELINTER

Além das modalidades ofertadas pela RELINTER ao recebimento de alunos
estrangeiros, hd também dados na UFRGS da vinda de alunos pelo Programa PEC-G e que é
de responsabilidade da Pr6-Reitoria de Graduagdo da UFRGS (PROGRAD). Como este € um
programa do Governo Brasileiro de incentivo ao recebimento de alunos de paises em
desenvolvimento, hd maior fluxo de alunos de paises africanos e da América Latina como

pode ser visto no gréfico 6.
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Griéfico 6- Alunos estrangeiros PEC-G na UFRGS 2002 a 2012 por regido
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Fonte: PROGRAD

Pelo PEC-G, os alunos realizam processo de selecdo para ingresso em cursos em nivel
de graduacgdo de sua escolha e quando aceitos podem realizar toda a sua formagao na UFRGS.
Os alunos selecionados ficam responsdveis pelos demais gastos com a sua estada no Brasil.
Este mesmo programa ¢é ofertado na modalidade da pds-graduacdo stricto sensu e se
denomina PEC-PG. Na UFRGS, este estd a cargo da Pré-Reitoria de Pds-Graduagao
(PROPG) e tem o mesmo funcionamento da graduacdo. No periodo de 1987 até junho de
2012 a PROPG registrou o total de 283 estudantes estrangeiros nos programas de pOs-
graduacdo stricto sensu da UFRGS. Os que mais acessam a Universidade por esta modalidade

sdo os latinos conforme grafico 7.

Griéfico 7- Local de origem alunos estrangeiros stricto sensu 1987 a 2012.
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Fonte: PROPG
E registrado o gradativo acesso aos Programas de P6s-Graduacdo da UFRGS por meio

do PEC-PG. O salto inicial ocorreu de 2007 que mantinha apenas dois alunos e passou em
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2008 para 11 estudantes internacionais. Anualmente os registros foram mais significativos,
havendo em 2009, 30 alunos, em 2010 e 2011 uma média de 60 e até junho de 2012 havia 98
alunos na UFRGS neste programa.

Outro programa ofertado na UFRGS na categoria in é o Programa de Portugués para
Estrangeiros (PPE), feito pelo Instituto de Letras e voltado a formacdo linguistica e cultural de
estudantes estrangeiros. Este se direciona a estudantes estrangeiros em intercambio,
professores visitantes e também estd aberto aquele interessado apenas pela formagao
linguistica. No periodo de 2005 a 2011 realizaram curso de formacdo em portugués 1.859
alunos nos diferentes cursos ofertados abrangendo os niveis bésico, intermedidrio e avancado.
O PPE recebe alunos de diferentes nacionalidades como japoneses, coreanos, alemaes,
franceses, norte-americanos, russos, israelenses, além de estudantes de toda a América Latina.
Entre as motivacdes a busca pelo aprendizado do portugués estdo questdes pessoais ou
profissionais, assim como a preparagdo para o exame de obtencdo do Certificado de
Proficiéncia em Lingua Portuguesa (Celpe-Bras), outorgado pelo Ministério da Educagdo
(MEC) (KRAEMER, 2012).

Na mobilidade nacional out o total de alunos da UFRGS que se deslocou a outras IES
brasileiras no periodo de 2005 a 2012 foi de 144 alunos de variadas areas do conhecimento.
Este nimero aumenta consideravelmente na mobilidade internacional out. No periodo de
2004 a 2012 foram registrados 1.474 alunos que realizaram estudos no exterior. Entre as
modalidades de intercdmbio, a de maior procura foi o Afastamento para Realizacdo de
Estudos com 1.128 alunos, seguida do Afastamento para Dupla Diplomacdo com 141 alunos
e, na sequéncia, o Afastamento para a Complementacio de Estudos com 93 alunos. As demais
modalidades correspondem a mobilidade de programas especificos que sio o AUGM/
ESCALA, Santander/UAM, Santander/ Luso Brasileiro, MARCA-MERCOSUL, ANDIFES e
Santander/IES.

O Afastamento para a Realizacdo de Estudos € realizado por meio de Acordos de
Cooperacdo e estabelece requisitos de participacdo como ter carta de aceite da IES de destino,
plano de atividades aprovado pela Comissao de Graduacao, ter integralizado 20% dos créditos
do curso, além da previsdo do aproveitamento de estudos realizados. J4 o Afastamento para
Complementagdo de Estudos é mais flexivel e ndo prevé o aproveitamento no retorno do

exterior.
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Nos graficos 8 e 9 € possivel acompanhar o pais de destino destes alunos de acordo
com a drea do conhecimento, assim como, a projecdo anual de intercambios por drea da

UFRGS.

Griéfico 8- Alunos UFRGS no exterior por pais de destino e drea do conhecimento 2004 a 2012
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Fonte: RELINTER

Griéfico 9- Projecdo anual alunos UFRGS no exterior por drea do conhecimento 2004 a 2012
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A Dupla Diplomagdo é uma oferta a graduandos da UFRGS que permite ao aluno
realizar parte de seu curso em uma instituicdo parceira da UFRGS no exterior. O aluno
participante recebe no final um diploma de cada instituicdo, portanto, um titulo valido em
ambos os paises. Esta é uma oferta que vem sendo ampliada na UFRGS. De 2002 a 2011 ha
registro de 171 egressos da UFRGS com Duplo Diploma sendo que os cursos da engenharia

sd0 os que mais realizam este tipo de intercambio conforme mostra o grafico 10.

Graéfico 10- Alunos UFRGS com Duplo Diploma por curso Graduac¢iao 2002 a 2011
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Fonte: RELINTER

Na pos-graduacgdo, as solicitagdes de afastamento dos alunos de doutorado t€m sido
basicamente para a realizacdo de estdgio no exterior com auxilio. Entre 2004 e 2012 foram
solicitadas 470 bolsas do Programa de Doutorado no Pais com Estagio no Exterior (PDEE),
sendo que a maior procura foi por paises da Europa com 310, seguidas da América no Norte

com 160 pedidos conforme mostra o grafico 11.



96

Griéfico 11- Bolsas PDEE solicitadas Doutorandos UFRGS no Exterior 2004 a 2012 por regido.
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Fonte: RELINTER

posicdo com 119, seguido da Franca com 86, na sequéncia Portugal com 65, Espanha com 45,

Canada com 37, Inglaterra com 31, Itdlia com 27, Alemanha com 14, Holanda com 10 e por

A lista de paises da procura por estidgios de doutoramento tem os EUA na primeira

fim a Australia com 9.

discente e docente na UFRGS se concentra com agdes realizadas em paises da Europa. Além
disso, é notdria a ampliado da sua atuacdo em nivel nacional por meio dos dados de

intercambios de discente no Brasil. Sdo dados que derivam, em grande parte, da atuagdo

Por meio destes dados, percebe-se que o panorama da mobilidade internacional

cooperada da Universidade com instituicdes e organismos na promocao da mobilidade.

que sao assinados pela UFRGS com IES de diferentes regidoes do mundo. Anterior a

assinatura ocorre a avaliacdo e aprovacdo em CONSUN, dando o aval interno a criacdo de

4.2.3 Cooperacio institucional

A cooperacao institucional se da essencialmente pela criagdo de Acordos e Protocolos

novo convénio.

Os denominados protocolos, acordos e convénios constituem a mais tradicional
forma de expressdo da vontade de relacionamento entre instituicdes. Embora nio
sejam indispensdveis nem suficientes para promover ou revelar efetiva cooperacdo e
intercdmbio entre universidades, sdo considerados adequados indicadores de uma

politica de relagdes internacionais. (UFRGS, 1996, p. 133)
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Relativo aos Convénios, definidos pela UFRGS?? como um acordo entre duas ou mais
instituicdes publicas ou privadas que possuem interesses comuns claros de um trabalho
conjunto com objetivo proposto pelas partes, nos dltimos 10 anos a Universidade assinou 93
novos Convénios com 21 paises distintos, conforme grafico 13. Alguns paises se destacam na
relacdo de cooperagdo interinstitucional, como € o caso dos Estados Unidos, da Franca e

Espanha.

Griafico 12- Convénios internacionais UFRGS assinados dltimos 10 anos por Pais
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Fonte: Setor de Convénios da UFRGS

Internamente, a UFRGS mantém um controle que projeta a vinculacdo de cada
Convénio a uma determinada Unidade Académica, Departamento ou setor que deu inicio ao
processo de efetivacdo deste documento e que acompanhard as acdes decorrentes até a
necessidade de avaliacdo da continuidade ou renovac¢do quando o prazo de vigéncia estd por
expirar. Do total de assinaturas realizadas na ultima década, 43,71% estdo vencidos e 56,29%
continuam vigentes. Dentre os 93 Convénios listados, estd em destaque a Escola de
Engenharia como unidade de maior promocdo de assinaturas e permanéncia de vigéncia

destes convénios da dltima década na UFRGS.

A UFRGS disponibiliza um Manual de Convénios que estd de acordo com a Portaria 5017/2011 do Ministério
do Planejamento que define o que € Protocolo, Acordo e Convénio e que esclarece a definicdo e as
responsabilidade internas sobre a criacdo e caracterizagdo de Termos de Cooperagdo compreendidos em
Protocolos, Convénios, Contratos e Termos Aditivos. Além disso, a RELINTER possui um mapeamento dos
fluxos internos a elaboracio de novos Acordos.
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Grafico 13- Convénios internacionais UFRGS assinados dltimos 10 anos por unidade da UFRGS
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Além desses dados, o Setor de Convénios da UFRGS também mantém registro de
outros 273 Protocolos de Cooperagdo e Intengdes assinados na dltima década. Os protocolos
sdo documentos que se caracterizam como o inicio de futuras formalidades por meio de
Convénio ou Contrato posterior. E o caso em que sio apresentadas intencdes gerais que
podem abranger todas as dreas do conhecimento das universidades signatdrias. Mas, por ser
um documento de natureza prévia, com auséncia do rigor formal de atividades futuras
formalizadas, pode perder a valia sem qualquer acdo concreta. Em alguns casos, nos quais o

Protocolo contempla o intercimbio académico héd previsao de isencdo de taxas académicas

aos futuros alunos intercambistas, possibilitando, assim, a mobilidade discente.

4.2.4 Programas de internacionalizacio promovidos na UFRGS

Os programas de cooperacdo internacional se caracterizam como praticas de
internacionalizacdo®. Eles podem ser de iniciativa institucional com foco estratégico 2
internacionalizacdo da universidade, ou, de iniciativa externa, seja do setor publico, privado
ou de outras instituicdes com propostas especificas.

Entre as varidveis desta oferta na UFRGS, podemos citar as categorias in e out, seja
para as distintas modalidades de mobilidade docente, seja para intercambios de alunos em

nivel de graduacdo e pds-graduacdo. A RELINTER mantém a divisdo dos Programas de

33 . . ., . . . .
Ao longo do item 4.2.1 foram citados os programas ja realizados ou em desenvolvimento na universidade
vinculadas a promocao da internacionalizagao.
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Mobilidade em observancia a varidvel da oferta ou ndo de bolsa de estudo ao participante.
Assim, estdo em vigéncia na UFRGS 21 Programas de Mobilidade com Bolsa de Estudo, 14
ofertas de Programas sem Bolsa de Estudo em distintos paises e outros 4 Projetos
coordenados por professores da UFRGS, sendo que todos sdo gerenciados ou co-gerenciados
pela RELINTER.

Nos Programas com Bolsa de Mobilidade o auxilio ndo € feito pela UFRGS, e sim, por
organismos e institui¢des externos nacionais e internacionais fazendo com que o nimero de
vagas tenha variac¢do anual de acordo com a oferta.

Os atuais programas com oferta de bolsa na UFRGS sao:
BRAMEX - Brasil/México
Ciéncia sem Fronteiras
Erasmus Mundus - Euro Brazilian Windows 2 (em fase de conclusio)
Erasmus Mundus - Mundus Lindo
Erasmus Mundus — START UP (em fase de conclusao)
ESCALA Discente- AUGM
ESCALA Docente- AUGM

Foérmula Santander

o 0© 2 s W=

Fundaciao Botin - Mobilidade de curta duracio

10.  Fundacdo Carolina - Mobilidade de curta duragao

11. Jornadas de Jovens Pesquisadores da AUGM - programa de incentivo a pesquisa
12.  MARCA - Programa de Mobilidade Académica Regional em Cursos Acreditados —
AUGM-

13. PEC-G e PEC-PG

14.  Programa de Formagao Cientifica - estudantes de Angola, Mocambique e Cabo Verde -
Mobilidade de curta duragao

15. Programa de Mobilidade MERCOSUL — PMM-

16. Pré-Haiti

17.  Santander Ibero-Americanas

18.  Santander Luso-Brasileiras

19.  Santander Top China - Mobilidade de curta duragdo

20. Santander Top UK - Mobilidade de curta duragdo

21. Santander UAM (Universidad Autonoma de Madrid)
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Os Programas de Mobilidade sem oferta de bolsa de estudo derivam de Acordos
Bilaterais entre a UFRGS e uma institui¢do parceira. Neste caso, os alunos de intercambio
tém garantia de isencdo de taxas académicas na institui¢do de destino, mas, sdo responsaveis
pelos demais gastos com viagem e estada no exterior. Nesta modalidade, os dados da
RELINTER registram a oferta em 14 paises diferentes. A lista atualizada em janeiro de 2013

destas ofertas sem bolsa de estudos na UFRGS com o respectivo pais e universidade é a

seguinte:

1.  Alemanha (Heidelberg, Tiibingen, Paderborn, Bayreuth, Bamberg, TUM, etc.);

2. Argentina (Cuyo, UBA, Cordoba, Universidad Nacional de Rio Cuarto);

3.  Canadi (UdeM, CREPUQ);

4.  China (CUC, Harbin);

5.  Coreia do Sul (Hankuk, KAIST);

6.  Espanha (Politecnica de Valencia, Granada, Rovira i Virgili, Universidade de Vigo,

Universidade de Sevilla);
7. EUA (U. Texas at Austin, UNCW);
8.  EUBRANEX - acordo multilateral Brasil/Europa (resultado de programa anteriormente
financiado pela Comissdo Européia);
9.  Franga (Grenoble, IEP Rennes, Toulouse le Mirail, Montpellier, Euromed Marseille,
Toulouse);
10. Holanda (Leiden, VU);
11. Itdlia (POLITO, POLIMI);
12.  Nova Zelandia (UNITEC);
13.  Portugal (Porto, Coimbra, Liboa, Minho, Algarve, Aveiro, ISCTE, Instituto Politecnico
de Beja, etc.);
14.  Suécia (KTH, Lund).
Os quatro Projetos coordenados por professores da UFRGS sdo os seguintes:

1. Programa Brésil France Ingenieur Technologie (BRAFITEC) (Engenharia e Informética
na Franca)
2. CAPES FIPSE (Ciéncias Sociais e Agronomia nos Estados Unidos)
3. Programas de Dupla Diplomagdo (Engenharia e Informatica na Franca e na Italia)
4.  UNIBRAL (Direito - Alemanha)

A participagdo da UFRGS em cada programa pode ocorrer de distintas formas. H&
casos em que sao iniciativas internas e em outros, externas. Entre as mais comuns estdo:

convite por parte de instituicdo estrangeira para a realizacdo de um projeto como o Erasmus
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Mundus; iniciativa mutua como € o caso dos Convénios Bilaterais; adesdo institucional a
determinado programa de iniciativa do governo brasileiro ou organismo de fomento nacional,
como € o caso dos Programas Ciéncia sem Fronteiras, PEC-G, PEC-PG, Pr6-Haiti e outros;
filiacdo da Universidade a determinada associacdo ja existente como a AUGM e seus
programas; celebracdo de acordos com institui¢des privadas que apdéiam a mobilidade com
oferta de bolsas, como € o caso dos Programas Santander; e parceiras decorrentes de projetos
de docentes com instituicdes de ensino e organismos de fomento a pesquisa, como é o caso
dos Programas BRAFITEC e CAPES FIPSE.

Os tramites da mobilidade de estudantes e docentes vinculados a pds-graduacdo in e
out ndo sao responsabilidade da RELINTER. Os alunos “in” se candidatam diretamente no
Programa de Pds-Graduagao de seu interesse na UFRGS e € o préprio Programa que recebe a
candidatura, matricula e acompanha o aluno. Nestes casos, a RELINTER d4 orientacdes de
chegada relativas aos tramites na Policia Federal, onibus, guia de moradias, entre outros

aspectos logisticos e ndo académicos.

4.3 A internacionalizacio dos Programas de Pés-Graduacao de Exceléncia da

UFRGS

Como destacado anteriormente, as iniciativas de internacionalizacdo ndo resultam de
um projeto institucional da Universidade, mas sim de projetos de docentes vinculados a
unidades e programas de pods-graduacdo de exceléncia. Nestes programas concentram-se
docentes e pesquisadores de elevado nivel de exceléncia, com grande inserc¢ao internacional e
cuja producao cientifica é publicada em periddicos internacionais de prestigio reconhecido
nas respectivas areas.

Cinco desses programas, considerados de exceléncia pela UFRGS, foram escolhidos
como objeto desta pesquisa. Cada um deles desenvolve diferentes atividades para ampliar o
processo de internacionalizacdo e encontram-se em estdgios diferentes em sua efetivagdo. Sao
eles: o Programa de P6s-Graduacdo em Genética e Biologia Molecular (PPGBM), o Programa
de Po6s-Graduagao em Engenharia de Minas, Metaldrgica e de Materiais (PPGE3M), o
Programa de Poés-Graduacdo em Fisica (PPGFis), o Programa de Pods-Graduacio em

Computacdo (PPGC) e o Programa de P6s-Graduacao em Quimica (PPGQ).
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A- Programa de Pés-Graduacao em Genética e Biologia Molecular (PPGBM)

O Programa de Pés-Graduacdo em Genética e Biologia Molecular foi o primeiro
Programa de Poés-Graduacdo da UFRGS. O Programa integrou a antiga Faculdade de
Filosofia até a década de 1970, quando a Reforma Universitiria modificou a estrutura da
UFRGS, tendo sido criado o Instituto de Biociéncias, do qual passou a fazer parte. A criagdao
do Instituto resultou da jun¢do de cétedras do antigo Instituto de Ciéncias Naturais ligadas a
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras e das catedras das Ciéncias Basicas dos Cursos de
Medicina, Farmdcia, Odontologia, Enfermagem, Medicina Veterindria, Agronomia e
Educacdo Fisica. Em 1996 ocorreu nova divisdo do Instituto da qual resultou o Instituto de
Ciéncias Bésicas da Satde, integrado pelos cursos da drea da saude.

Além da oferta de cursos de graduagdo, o Instituto possui quatro Programas de Pds-
Graduacdo, sendo um deles o PPGBM, que conta atualmente com vinte e seis docentes
permanentes e outros nove colaboradores atuando nas doze linhas de pesquisa34. 0]
desenvolvimento deste programa tem-se pautado pelos seguintes objetivos: a) a geracdo do
conhecimento cientifico inovador, visando atender a demanda nacional por ciéncia e
tecnologia que sustente o desenvolvimento social e econdmico do Pais num patamar de
igualdade com outros paises emergentes; b) formar e qualificar docentes e pesquisadores; c)
prestar servicos de alta qualidade a comunidade; e d) promover aperfeicoamento e atualizagdo
de profissionais™.

A origem do PPGBM esteve vinculada a presenca de pesquisadores estrangeiros nos
primeiros estudos sobre Genética desenvolvidos, a partir do ano de 1949, no Laboratério de
Genética da Faculdade de Filosofia da entdo Universidade do Rio Grande do Sul, e

coordenado pelo Professor Antdonio Rodrigues Cordeiro. Ele mantinha contatos com o

* As doze linhas de pesquisa do PPGBM sio: 1- Epidemiologia, teratogénese e identificacio de muta¢des em
doengas genéticas e malformacdes congénitas; 2-Variabilidade molecular normal e patolégica do genoma
humano; 3- Biologia celular e molecular dos sistemas hematopoiético e imune; 4- Genética, Biologia molecular
e evolucdo de parasitos e outros organismos patogénicos; 5- Genética e evolucdo de plantas; 6- Variabilidade
genética, evolucdo e conservacdo de mamifero; 7- Mapeamento, identificacdo de genes, cultura de tecidos e
transformacdo genética de plantas de interesse agronomico; 8- Mutagénese, antimutagénese e mecanismos de
reparacdo do DNA; 9- Genética e biologia molecular do processo de fixacdo bioldgica do nitrogénio e estudo da
biodiversidade dos microrganismos diazotréficos; 10- Genética, ecologia, desenvolvimento, evolu¢do e
conservacdo de invertebrados; 11- Epistemologia e histéria das idéias sobre evolucdo bioldgica; e 12-
Variabilidade genética em animais de interesse econdmico.

% Dados disponiveis no site do PPGBM <www.ufrgs.br/ppgbm> acessado em 15 de julho de 2012.
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pesquisador ucraniano Theodosius Dobzhansk™, com quem realizou diversas publicacdes
internacionais e participou de eventos cientificos no exterior’’. Neste periodo o Professor
Cordeiro contou com a colaboracdo do entdo estudante de graduagdo, Francisco Mauro
Salzano que atuava no laboratério. Posteriormente este estudante especializou-se em
pesquisas no campo da genética humana, tornando-se uma referéncia internacional na 4rea.
Em decorréncia do prestigio conquistado e das relacdes internacionais do Professor Cordeiro,
em 1950 a Fundagdo Rockefeller dos EUA passou a apoiar a pesquisa do laboratério da
URGS, que logo conquistou apoio institucional da Universidade, cedendo-lhe novo espago

L. . . 3
fisico para a ampliagdo das pesquisas 5

Em 1954 foi criada a P6s-Graduagdo em Genética
com a oferta do Curso de Especializacdo em Biologia como parte integrante da Faculdade de
Filosofia. A CAPES, recém criada, financiou a vinda de professores estrangeiros, renomados
na drea de genética™ para oferecerem cursos de Especializacdo em Biologia.
Havia uma inducdo para o doutorado pleno no exterior em biologia molecular para
que o Brasil ficasse autdnomo em biologia molecular. A Franga tinha muito
incentivo, Bélgica, Estados Unidos, Alemanha. Isso tudo eu acho, foi desenhado no
final da década de 70, inicio da década de 80. Entdo CAPES/COFECUB, esses
programas ja existiam na época. Houve realmente incentivo de formacdo de

pesquisador na nossa drea. No Brasil, a nossa drea tem muita gente formada fora.
Entdo quando eu voltei do exterior, varios colegas voltaram. (ENTREVISTADO G).

O prestigio conquistado pelos resultados atingidos pelos Professores Salzano, Cordeiro
e Casemiro Victorio Tondo com dedicagdo a pesquisa na drea da genética, criou condi¢des
para que a Genética da Universidade criasse os cursos de doutorado e mestrado em Genética,

respectivamente.

%% Theodosius Dobzhans cientista ucraniano que migrou para os EUA e foi um dos fundadores da Teoria
Sintética da Evolugdo.

7 Entre as publicacdes iniciais de Cordeiro podemos citar: artigo “The willistoni group of sibling species of
Drosophila” publicado na “Evolution” em 1949 em parceria com Dobzhansk e Clodowaldo Pavan, um dos
precursores no estudo da genética no Brasil; artigo “Concealed genic variability in Drosophila willistoni”
publicado na revista “Genetics” em 1950; “Experiments on the effects in heterozygous condition of second
chromosome from natural population of D. willistoni” no “Proceedings of the National Academy of Sciences”
em 1952 seguida de renomadas publicacdes internacionais realizadas nas décadas seguintes, acarretando em
1979 a Cordeiro a eleicdo a Vice-Presidente do Congresso Internacional de Genética em Moscou além de
condecoracdes em mérito a sua dedicacio a pesquisa na area.

* Salzano passa a desenvolver pesquisas na drea da genética e em 1957 realiza estigio de um ano na
Universidade de Michigan dando inicio a uma série de publicagdes internacionais.

¥ 0Os professores estrangeiros Dr. William W. Millstead, ecologista, e Dr. J. Ives Townsend, geneticista,
receberam incentivo da CAPES para ministrar cursos de especializagdo em nivel de pds-graduacdo na area de
Genética na URGS.



104

A partir de entdo, inimeros eventos e publicacdes foram realizados, e mantiveram-se
ao longo da década de 1950 com o apoio da Funda¢do Rockefeller, da CAPES e do CNPq. Os
cursos contaram com bolsas para os alunos, receberam professores estrangeiros além de
obterem financiamento para a aquisicdo de equipamentos para os laboratérios. Na década de
1960, o avanco atingido pelas pesquisas possibilitou a criagdo, em 1963, do curso de
Doutorado em Genética que contou com a colaboracdo dos Professores Cordeiro e Francisco
Salzano.

A drea de Genética Biofisica projetou internacionalmente um grupo de pesquisadores
que, em 1966, foi convidado a integrar o Programa de Cooperacdo Técnica do Ministério de
Relacdes Exteriores da Franca, e a desenvolver atividades conjuntas com a Universidade de
Oxford, Universidade de Paris, Universidade de Michigan e a Universidade de Wisconsin.
Face a atuagdo do curso de Doutorado, foi criado, em 1968, o curso de Mestrado em Genética
da UFRGS.

A cooperagdo académica e cientifica internacional ampliou-se na década seguinte.
Elas foram particularmente intensas com a Universidade do Colorado, Universidade do Havai,
Universidade de Liverpool, John Hopkins University School of Medicine (EUA),
Universidade New South Wales (Austrélia), Universidade de Buenos Aires (Argentina),
Universidade do Chile (Chile) e Universidade de Heidelberg (Alemanha).

Em 1973 foi credenciado o Curso de Pds-Graduacdo em Genética pelo Conselho
Federal de Educaciao e, em 1983, este recebeu o conceito A na avaliagdo da CAPES. Em 1991
ele passou a denominar-se Programa de Pds-Graduagdo em Genética e Biologia Molecular
que possui conceito sete na avaliacdo trienal 2007 a 2009 da CAPES, com destaque a sua
relevancia regional, nacional e internacional. “O Programa tem uma internacionaliza¢do
muito clara através da sua publicac@o de alto nivel em periddicos de alto impacto, projetos de
cooperacdo internacional e atuacdo no exterior do seu corpo docente e discente” (CAPES,
2010, p. 8).

Um indicador importante da internacionalizagdo do Programa € o nivel de atuacdo
internacional de seus docentes. Dos professores permanentes do Programa 53% realizaram
cursos de doutorado e/ou poés-doutorado no exterior. No periodo de 2002 a 2012, 475
professores do Instituto de Biociéncias participaram de eventos no exterior, representando 8%
dos pedidos de afastamento da instituicao.

O Programa tem a prética de incentivo aos docentes e aos discentes a realizacdo de
atividades no exterior, assim como, o convite de pesquisadores estrangeiros para estimular o

intercambio académico do Programa com centros de exceléncia do exterior.
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Querer que o aluno va fazer pés-graduagdo, va fazer doutorado sanduiche. Querer
que o professor traga os seus colegas do exterior para nos conhecer, para nos dar
semindrios, para conversar conosco, a gente incentiva. Incentivar que os professores
saiam para participar de congressos e saiam para apresentar o seu trabalho, que
mandem pdster, que seja selecionado para apresentacao oral, a gente estimula, isso é
politica do programa. (ENTREVISTADO G).

Entre as formas de incentivo ao discente estd a utilizacdo da lingua inglesa em
atividades de grupo desenvolvidas no Programa para que os alunos adquiram dominio do
idioma para participarem em congressos € eventos internacionais. Em 2011, 25 alunos do
Programa realizaram viagens ao exterior. Aos professores o incentivo é feito por meio do
apoio financeiro que, em grande parte utiliza recursos do PROEX para a realizacdo de
atividades internacionais. Sao recursos que também sdo destinados a organizacdo de eventos
com participacdo de representantes internacionais que auxiliam na ampliacdo da visibilidade
internacional do programa. Além disso, os préprios docentes mantém ativa participagdo em
projetos de Agéncias de Fomento que apdiam a realizacao de atividades internacionais.

A gente distribui um valor entre os professores para financiar o que ele quiser [...] se
ele quiser, por exemplo, participar de um congresso internacional que estd dentro da
cota dele, pega o dinheiro e vai desde que ele mostre que foi. Entdo dentro dessa
cota, que a gente distribui para cada professor, ele faz o que quer do que é mais
importante pra ele. O programa paga ¢é edi¢do, traducio, o que precisa para publicar
bem. Outra coisa que a gente faz € estimular que os alunos facam eventos com esse

dinheiro, que eles tragam pesquisadores de fora, que eles convidem pessoas para vir,
que eles criem. (ENTREVISTADO G).

Os recursos financeiros que o Programa dispde viabilizam a cooperagdo internacional,
principalmente, com os Estados Unidos e com a Europa sendo que, “[...] quase todos os
professores t€ém colaboragdo em projetos de pesquisa do exterior” (ENTREVISTADO G).

No ano de 2011, o Programa recebeu a visita de 20 colaboradores estrangeiros e 137
docentes do Programa prestaram Assessorias ad hoc Internacional em revistas e agéncias de
fomento. Além disso, 4 docentes realizaram orientagdes/co-orientagdes a alunos estrangeiros;
13 participaram em eventos cientificos internacionais organizados pelo préprio Programa; 9
integraram comités editoriais de revistas internacionais; 44 realizaram atividades tais como:

palestras, conferéncias, semindrios e cursos no exterior; 7 receberam prémios/homenagens
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de organismos internacionais, além de 28 realizarem intercAmbios. Tais informag¢des sdo o
~ . . . ~ . . 40
resultado das acdes de internacionaliza¢do que norteiam o desenvolvimento do Programa™.
O que a gente busca como meta? E sempre produzir trabalhos de um nivel
internacional que seja o mais reconhecido possivel. Isso significa o que? Publicar

nas revistas mais importantes no cendrio internacional. Entdo nés publicamos
bastante, mas a gente quer mais, a gente quer realmente publicar em revistas que

z

tenham realmente muito impacto, isso é um dos pontos. Outro ponto que nds
queremos é que como Os nossos professores, nossos docentes tenham muita
interacdo 14 fora, muito desses artigos as vezes ndo tém a participacdo do aluno.
Entdo, buscamos que 100% dos nossos alunos participem dessas publica¢des e em
termos de programa de pds-graduagdo isso é muito importante. (ENTREVISTADO
G).

Além da interacdo com o exterior, 0 Programa também mantém sua histérica posi¢ao
de destaque no ambito nacional. O respaldo é mantido pela participacdo de seus docentes em
diversas atividades académicas e cientificas“, assim como, pela realizacio de eventos

nacionais que no ano de 2011 corresponderam a 13 no total.

B- Programa de Pé6s-Graduacio em Engenharia de Minas, Metalirgica e de

Materiais (PPGE3M)

O Programa de Pds-Graduagdo em Engenharia de Minas, Metalurgica e de Materiais
teve inicio em 1973. Nesse ano foi criado o curso de mestrado e, em 1987, o doutorado.
Ambos mantém cardter multidisciplinar e dispdoem de um corpo docente de elevado nivel de
exceléncia, sendo que 68% dos docentes possuem formagdo doutoral ou pds-doutorado no
exterior. Também desenvolvem inimeros projetos de pesquisa em parceria com empresas
publicas e privadas além dos programas de cooperagao internacional.

O Programa, que recebeu conceito 7 na avaliacdo trienal da CAPES- 2007 a 2009*-,
tem trés dreas de concentragdo: 1- Tecnologia Mineral, Ambiental e Metalurgia Extrativa; 2-

Processos de Fabricacdo; e 3- Ciéncia e Tecnologia dos Materiais. No ano de 2011, o corpo

* Dados disponiveis no Relatério de Avaliagio da CAPES 2007-2009.

*' No ambito da insercdo nacional do PPGBM, os registram confirmam que no ano de 2011 ocorreram 396
assessorias ad hoc em revistas e agéncias de fomento; 18 cargos foram ocupados por docentes do Programa em
Sociedades Cientificas e outras Instituicdes, ¢ membros de comissdes de avaliacdo; 76 palestras/conferéncias/
semindrios e cursos realizados no Brasil; 15 prémios/homenagens e distingdes foram recebidas de organismos
nacionais; 12 participacdes como membro de comités editoriais de revistas nacionais; 25 intercimbios
institucionais; 97 participacdes em bancas de Mestrado e doutorado no Brasil; 36 destaques na imprensa nacional
foram dados (relativo a algum trabalho realizado ou entrevista concedida sobre tema ligado a Genética); e um
produto foi patenteado. (CAPES, 2010, p. 8).

2 0 PPGE3M possui codigo n® 42001013016P2 na CAPES e estd vinculado a 4rea de avaliacdo 12 da CAPES —
Engenharias II.



107

discente era formado por 447 alunos, sendo 270 mestrandos, e 177 doutorandos. O nimero de
teses e dissertacOes defendidas desde 1976 até abril de 2012, foi de: 935 dissertagdes e 270
teses. O PPGE3M conta com um quadro de 38 docentes, distribuidos em 18 laboratérios™ de
pesquisa e ensino.

O Programa faz parte da Escola de Engenharia, unidade académica que teve sua
criacdo em 1896 e j4 titulou mais de 13.500 engenheiros. Além do PPGE3M, integram a
Escola de Engenharia da UFRGS outros seis Programas de Pds-Graduagdo, 1-Engenharia
Civil, 2-Engenharia Elétrica, 3-Engenharia Mecanica, 4-Engenharia de Producao, 5-
Engenharia Quimica e 6- Design, os quais se estruturam em 76 linhas de pesquisa. De acordo
com informacdes do préprio Programa, sua atuacdo estd pautada nestas linhas e no propdsito
fundamental da Escola de Engenharia de formar e qualificar recursos humanos, estabelecendo
uma cultura de exceléncia e a geragdo de novos conhecimentos através da pesquisa, em todas
as areas da Engenharia, contribuindo para o desenvolvimento da sociedade.

Desde a sua criacdo, o Programa tem enfatizado o desenvolvimento de projetos que
aliem as dreas de minas-metaldrgica-materiais. O Programa estd baseado na articulacdo e
cooperacao de trés departamentos da Escola de Engenharia: o Departamento de Engenharia de
Minas, o Departamento de Engenharia Metalirgica e o Departamento de Materiais que, em
conjunto, oferecem um unico programa de pds-graduagdo, compartilhando laboratdrios,
realizando pesquisas, otimizando recursos e resultados. Os laboratérios t€m autonomia para a
atuacdo e para a criacdo de relacdes com empresas de ambito nacional e internacional.
“Desenvolvemos pesquisas, testes, homologacdo, qualificacdo de materiais. E a Petrobras € o
grande carro chefe” (ENTREVISTADO T).

O PPGE3M promove a cooperacdo com os cursos de graduacdo, estimula a

participacao de alunos em programas de pesquisa e concede bolsas para estdgio de docéncia.

# Os laboratérios do PPGE3M sio os seguintes: Laboratério de Estudos Ambientais para Metalurgia (LEAmet),
Laboratério de Modelagem Geoldgica e Ambiental (MODELAGE), Laboratério de Pesquisa Mineral e
Planejamento Mineiro (LPM), Laboratério de Processamento Mineral (LAPROM), Laboratério de Tecnologia
Mineral (LTM), Laboratério de Siderurgia (LASID), Nicleo de Termodindmica Computacional para Metalurgia
(NTCm), Laboratério de Fundicdo (LAFUN), Laboratério de Soldagem e Técnicas Conexas (LS&C),
Laboratério de Transformag¢do Mecanica (LDTM), Laboratério de Biomateriais (LABIOMAT), Laboratério de
Corrosdo, Protecdao e Reciclagem de Materiais (LACOR), Laboratério de Design e Selecio de Materiais
(LDSM), Laboratério de Materiais Ceramicos (LACER), Laboratério de Materiais Poliméricos (LAPOL),
Laboratério de Metalurgia Fisica (LAMEF), Laboratério de Pesquisa em Corrosdo (LAPEC), Laboratério de
Processos Eletroquimicos e Corrosdao (ELETROCOR).
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Também, desenvolve inimeros projetos de pesquisa vinculados ao setor produtivo industrial e
de servicos, em grande parte com agéncias de fomento nacional e internacional como
DAAD/CAPES, CAPES/COFECUB, FINEP, CNPq, Gerdau, AES-Tiéte, além da Petrobras e
outros. Em 2011, foram aprovados mais de 50 projetos de pesquisa num montante de
R$69.071.356,71 milhdes. Com os resultados alcancados por estes projetos e o acesso a
verbas de agéncias financiadoras e do setor produtivo, sdo constantemente ampliados e
reaparelhados os laboratérios do PPGE3M, assim como renovado o acervo bibliografico.
Com o recebimento destes recursos externos a universidade o Programa mantém uma certa

autonomia no desenvolvimento de seus projetos.

Todas as ag¢des sdo mérito dos professores porque eles vao atrds. Nds temos alguns
que sdo formados na Franca e mantém contato com eles. Também, temos pessoas
que fizeram doutorado na Alemanha entdo eles naturalmente mantém o vinculo, tem
um colega meu que estd nos EUA fazendo doutorado, ele tem uma afeiciio pelos
EUA. Mas € tudo atividade individual, e cada laboratério, a gente nem sabe o que
cada um faz, por exemplo, o LAMEF a gente j4 mandou mais de 100 estudantes
para um instituto na Alemanha para os estdgios, eles sdo alunos de graduagdo, foram
trés essa semana para 14 e trés estdo voltando [...] a gente j4 tem tantos convénios,
tantas cooperacdes, todos os laboratérios t€m cooperacdes com o pessoal fora do
pais, as vezes falta gente até pra mandar pra fora do pafs [...] (ENTREVISTADO T).

Os projetos de pesquisa internacionais desenvolvidos pelo Programa sio,
principalmente, em cooperacdao com universidades da Alemanha, Portugal, Francga, Espanha,
Cuba, Mocambique, Colombia, Finlandia e Argentina. Do total de convénios da UFRGS
assinados nos ultimos 10 anos ainda vigentes, nove sdo de iniciativa da Escola de Engenharia.
E por meio dessas relacdes de cooperacdo que ocorre, além da pesquisa, a oferta de programas
de mobilidade internacional e a co-tutela aos discentes.

A UFRGS fez bastante cooperacdo através do nosso programa e desde o dltimo
mandato que eu participei como coordenador a gente tem tese em regime de co-
tutela. Primeiro comegamos com a Franca, em que o aluno ia para a experiéncia
sanduiche de dois anos. Na época a gente comegou a ter tese em regime de co-tutela.
Agora ja tivemos com a Alemanha, com a Espanha vdrias teses em que a banca tem
certo nimero de componentes daqui e de fora do pais e o aluno tem uma dupla

diplomag@o [...] esse sistema de cooperacdo firmado com outras universidades que
facilitam o envio de alunos. (ENTREVISTADO T).

O intercambio com universidades e Centros de Pesquisa estrangeiros de prestigio

internacional € uma prioridade permanente do Programa.
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Aqui o PPGE3M tem os departamentos e em primeiro momento incentivaram a
saida ou de alunos de mestrado, recém-terminado, ou até de professores para fazer
doutorado fora do pais para melhorar a capacidade intelectual instalada. Entdo, num
primeiro momento, foi privilegiado mandar mais pessoas para a Alemanha e depois
ja tendo o curso de doutorado aqui a partir dos anos de 1991 ou 1992, e tendo
condigdes de desenvolver teses aqui, essa busca de mandar gente para fora foi ao
contrdrio, a gente queria manter pessoas aqui para irem para o doutorado e dar um
volume de trabalho mais completo. E uma iniciativa do governo brasileiro que a
gente aponta com sendo muito interessante foi a de oportunizar o doutorado
sanduiche. Entdo, de longa data a gente vem usando o doutorado sanduiche para
completar a formacdo dos nossos doutorandos fazendo com que o pessoal faca um
doutorado fora do pais para adquirir experi€ncia e agregar valor ao trabalho
realizado. (ENTREVISTADO T).

O numero de intercambios internacionais aumenta continuamente, assim como o
nimero de visitantes do exterior que realizam estdgios de curta ou média duragdo. Até o final
de 2011 o PPGE3M mantinha 15 Projetos de Pesquisa a nivel internacional em parceira com
IES e/ou organismos de fomento. Nesse mesmo ano, o Programa recebeu 12 professores
visitantes estrangeiros € manteve 15 programas de intercdmbio internacional € 7 nacionais.
Além disso, promove intercambios discentes de curta duracdo a nivel nacional e internacional,
bem como, atribuir premiacdes a discentes destaque, sobretudo em pesquisa junto aos
laboratdrios, para o intercambio internacional.

O Programa incentiva seus docentes a participar, regularmente, em eventos
internacionais, estimula os estdgios pds-doutorais no exterior, as publicagdes internacionais
bem como, promove parcerias com institui¢des internacionais. Nos ultimos dez anos, 1.522
docentes da Escola de Engenharia realizaram afastamento para atividades no exterior,
representando 26% do total de pedidos deste periodo de toda a UFRGS. Em 2011, diversos
docentes participaram em 19 eventos internacionais ou representaram o Programa em
organismos nacionais e internacionais; 12 participaram no corpo editorial de periddicos
nacionais e internacionais; 104 foram revisores de Periddicos Internacionais. Também ha
registro da participagdo de professores em 52 missdes realizadas no Brasil e no exterior, além
dos 5 prémios de destaque cientifico concedidos a docentes pesquisadores do Programa neste
mesmo ano.

Relativo as publica¢des dos docentes, em média 30% dos trabalhos sdo feitos com
pesquisadores estrangeiros. Dos doutorandos, antes de defender a tese, o Programa exige uma

publicacdo em revista internacional ou equivalente.
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C-Programa de Pés-Graduacao em Fisica (PPGFis)

A histéria do Programa de P6s-Graduagdao em Fisica da UFRGS estd vinculada ao
desenvolvimento do Instituto de Fisica da UFRGS, unidade académica na qual estd lotado. A
pesquisa na drea da fisica expandiu-se na década de 1950* quando teve inicio um movimento
nacional em prol do desenvolvimento da ciéncia brasileira. Nesse periodo, no ano de 1953 foi
quando ocorreu a criacdo do Centro de Pesquisas Fisicas (CPF) na URGS que, em 9 de mar¢o
de 1959, passou a denominar-se Instituto de Fisica® e de Matematica.

Por meio da iniciativa de jovens doutores formados no exterior foi criado o curso de
Doutorado em Fisica, que contou com a participagdo de professores estrangeiros. A atuagdo
de pesquisadores do Instituto, associado a criagdo pioneira de cursos de pds-graduacdo em
Fisica no Brasil, projetou nacionalmente a area de Fisica da UFRGS.

Desde a década de 1970 os pesquisadores do Instituto foram reconhecidos, nacional e
internacionalmente, pelo nivel de exceléncia das suas pesquisas. A equipe pioneira
responsavel pelo éxito do projeto estava integrada pelos Professores Gerhard Jacob, Theodor
Maris, Eduardo Bica e Mario Norberto Bairich. Suas pesquisas cedo conquistaram o
reconhecimento internacional e o alto nivel cientifico de suas publicacdes transformaram seus
autores em referéncias internacionais no campo da Fisica.

Este Programa constituiu-se em um centro de formacdo intelectual e de produgdo de
conhecimento na area da Fisica que contribuiu para o avangco da pesquisa em temas de
interesse global e a formagdo de novos pesquisadores. Desde a criacdo do Mestrado em 1964
e do Doutorado em 1968, o Programa possui trés Areas de Concentracdo sendo estas: Fisica
Experimental, Fisica Tedrica e Astrofisica, das quais participam, regularmente, 100 alunos
das 24 linhas de pesquisa que as integram.

O PPGFis tem um solidificado perfil de exceléncia e possui conceito sete junto a
avaliacdo trienal da CAPES* que avalia, entre outros, a insercdo internacional. Este
reconhecimento internacional do Programa decorre da formacao dos docentes no exterior e da
vinda de professores visitantes de outros paises que auxiliaram no desenvolvimento da

pesquisa em Fisica na UFRGS. “Vdrios estrangeiros estiveram aqui trabalhando no Instituto

* Neste periodo foram criados além do Centro de Pesquisas Fisicas da Universidade do Rio Grande do Sul em
1953, também o Centro Brasileiro de Pesquisas Fisicas em 1949 e o Conselho Nacional de Pesquisa em 1952.

* A transformacdo do CPF em Instituto de Fisica ocorreu durante o reitorado de Elyseu Paglioli sob a Portaria n°
117, homologada a posteriori pelo Conselho Universitario da Decisdo n°® 15/59, de 2 de abril de 1959.

% 0 PPGE3M possui c6digo n° 42001013002P1 na CAPES e estd vinculado 2 drea de avaliagio 3 da CAPES —

Astronomia/Fisica.
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durante anos, depois voltaram para suas origens. Entdo esse foi o grande passo, isso deu um
salto nas pesquisas” (ENTREVISTADO D).

O corpo docente do PPGFis € integrado por 51 professores, sendo 92% doutores e/ou
p6s-doutores com formacgao no exterior. Do total de afastamentos ocorridos na UFRGS entre
os anos 2002 e 2012, 12% (725 professores) correspondeu a docentes do Instituto de Fisica, o
que € um importante indicador do nivel de internacionalizacdo do corpo docente deste
Programa.

A insercdo internacional do corpo docente é desenvolvida por meio da pesquisa da
participacdo em eventos € publicagdes internacionais. De acordo com o entrevistado D, os
docentes Eduardo Bica e Thaisa Bergmann sdo os pesquisadores mais citados do pais —
superior a 1000 - pelas participagdes internacionais. A colocacdo de um dos professores do
Programa na 83" posicdo mundial de pesquisadores na drea da fisica no periodo de 2000 a
2010 demonstra o reconhecimento internacional da pesquisa desenvolvida no PPGFis. “Nao
tinha nenhum latino americano, nenhum espanhol, nenhum portugués. Todos franceses e
muitos americanos” ressalta o entrevistado.

Em 2011, os docentes do PPGFis coordenaram 18 Projetos de Cooperacdo
Internacional e 8 Projetos com financiamento internacional; participaram como membros de
3 projetos com financiamento internacional e de 28 Comités Internacionais. Também,
integraram 21 conselhos editoriais nacionais e internacionais, além de haver 6 docentes
pertencentes 2 Academia Brasileira de Ciéncia.*’

O Programa mantém incentivos aos docentes para desenvolverem diferentes atividades
no exterior por meio dos recursos de agéncias nacionais, parceiros internacionais, programas
de pesquisa conjunta e recursos do PROEX. Além disso, o Programa conta com incentivos a
interacdo entre grupos de pesquisa, tanto do CNPq quanto da CAPES, como
CAPES/COFECUB, CAPES/DAD e outros. Os paises com os quais € mais intensa a
cooperacdo sdao a Franca — com oferta de co-tutela, a Alemanha, a Espanha, os Estados

Unidos — projetos com a For¢a Aérea Americana-, a Argentina, o Chile, e o México.

" Dados disponiveis no dltimo relatério do aplicativo Coleta CAPES referente ao periodo 2007- 2009.
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D- Programa de Pés-Graduacao em Computacio (PPGC)

O Programa de Pés-Graduagdo em Computacdo pertence ao Instituto de Informadtica
da UFRGS e originou-se antes da criagdo deste. O PPGC teve inicio com a criagdo do
Mestrado em Computagdo no ano de 1973 e do Doutorado em Ciéncias da Computagdo, em
1988, ambos, originalmente, vinculados ao Centro de Processamento de Dados da UFRGS
que desenvolvia, desde 1968, as atividades de ensino e pesquisa em informatica.

O Instituto resultou da Divisdo Académica do Centro de Processamento de Dados e foi
oficialmente fundado em 9 de novembro de 1989, como unidade académica da UFRGS. Ele
€ o responsavel pelo ensino, a pesquisa e outros servigcos nas dreas de Ciéncia e Tecnologia da
Computagdo. O mesmo possui duas unidades académicas, o Departamento de Informatica
Aplicada e o Departamento de Informatica Teodrica, e oferece cursos de graduacdo em Ciéncia
da Computacdo e em Engenharia da Computacio; na P6s-Graduacdo, além do PPGC, oferece
os Programas de P6s-Graduacdo em Microeletronica (PGMICRO) e Informatica na Educagao
(PGIE).

Desde sua origem, o PPGC tem mantido relagdes de parceria com diversas empresas*®
no empreendedorismo e na geracdo de conhecimento e de tecnologia inovadora. O Programa
conta com 15 grupos de pesquisa49 e seu corpo docente € integrado por 43 professores, sendo
73%, com doutorado e/ou pds-doutorado no exterior. O corpo discente € integrado por 250
estudantes de mestrado e de doutorado. Desde 1973, ano de sua criagdo, titulou,
aproximadamente, 1100 mestres e 150 doutores e, atualmente, € um dos cinco programas
brasileiros classificados como de nivel internacional pelo conceito 6 da CAPES™ na iltima

avaliacdo trienal.

*® Entre a lista de empresas parceiras do Instituto de Informdtica podemos citar: Altus Sistemas de Informatica
S/A; Banco do Brasil S.A.; BANRISUL - Banco do Estado do Rio Grande do Sul; Bookman Editora; CP
Eletronica S.A; Dell Computadores do Brasil Ltda; Digistar Telecomunicacdes S.A; Digitel S.A. Indistria
Eletronica; Hewlett Packard Brasil Ltda; INTEL Semicondutores do Brasil Ltda.; Microsoft Informatica Ltda.;
Nangate do Brasil S/A; Perto Periféricos para Automagdo S.A.; PROCEMPA - Companhia de Processamento de
Dados do Municipio de Porto Alegre; PROCERGS - Companhia de Processamento de Dados do Estado do Rio
Grande do Sul; Teracom Telematica Ltda.; Terra Networks Brasil S.A.; e VIVO S.A.

* Os quinze grupos de pesquisa do PPGC sdo: Bioinformatica; Concep¢io de Circuitos Integrados; Computagdo
Griéfica, Processamento de Imagens e Interacdo; Ferramentas Computacionais para Projeto de Circuitos e
Sistemas Integrados; Fundamentos da Computacdo e Métodos Formais; Inteligéncia Artificial; Nicleo de TV
Digital; Processamento Paralelo e Distribuido; Redes de Computadores; Robdtica Inteligente e Visdo Artificial;
Sistemas Embarcados; Sistemas de Informacgdo; Telesaide; Teste e Projeto visando o Teste de Sistemas de
Hardware e Software; e Tolerancia a Falhas.

%0 PPGC possui cédigo n° 42001013004P4 na CAPES e estd vinculado a 4rea de avaliacio 2 da CAPES-
Ciéncia da Computacdo.
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A inser¢do internacional do PPGC fica evidente pelo significativo ndmero de
protocolos de cooperacdo desenvolvidos com institui¢des internacionais (19), pelo nimero de
discentes estrangeiros no Programa entre 2002-2012 (45) e pelo nimero de alunos que
realizaram intercambio no exterior no mesmo periodo (183). O Programa envia alunos ao
exterior e, frequentemente, recebe pesquisadores estrangeiros, mas, apesar de desenvolver
acoes de internacionalizacdo, o Programa ainda pretende avangar e ampliar mais suas relagdes
internacionais. “[...] nés somos um modelo aqui na universidade de internacionalizagdo,
mesmo sabendo que temos que melhorar muito” (ENTREVISTADO C).

O Programa, também, incentiva alunos e docentes a apresentarem trabalhos em
eventos internacionais, € aos alunos de doutorado recomenda a realizagdo de estigios no
exterior. No ano de 2009, 13 alunos realizaram estdgio em instituicdes de ensino da
Alemanha, Franca, Suécia, Itdlia, Espanha, Reino Unido e Estados Unidos. Em 2011, 1.051
professores do Instituto de Informdtica que abriga este Programa realizaram atividades no
exterior, representando 18% dos docentes da UFRGS. No mesmo ano, 79,1 % das 115
publica¢des do PPGC foram internacionais, sendo destes, 37,4 publicadas nos EUA. Grande
parte dos docentes foram coordenadores ou membros de comités organizadores de programa
de importantes conferéncias, assim como do corpo editorial de periddicos internacionais.

A mobilidade internacional dos alunos do Instituto para a Alemanha, Franca e EUA,
decorre, segundo o Coordenador do PPGC, dos contatos de pesquisa da pds-graduacao.

Se a gente tem um acordo de dupla formag@o com a Franca ou com a Alemanha é
porque em algum momento alguns professores através de seus contatos de pesquisa
estabeleceram esses vinculos e resolveram expandir isso para a graduacdo. O nosso

foco aqui é o instituto, a pds-graduacdo estd bem integrada no instituto.
(ENTREVISTADO C).

A inserc¢do internacional do PPGC € fruto da atuagdo do Instituto de Informética (INF)
que registra incentivos gradativos a realizacdo de intercambios e agdes de cooperacdo
internacional. Atualmente o INF possui 20 convénios com universidades da América Latina,
Europa, América do Norte e Austrdlia. Estes convénios t€ém possibilitado a realizacdo de
intercambios de estudantes de graduacdo na Franca, Alemanha e Estados Unidos, resultando
na participacdo de 183 estudantes do INF em missdes de intercambio e a vinda de 43 alunos

do exterior.
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Desde 2007 o Programa possui convénio de co-tutela com a Franga, além da oferta do
duplo-diploma entre a UFRGS e o INPG (Grenoble, Fran¢a). Anualmente, o Coordenador das
acoes internacionais do Instituto de Informatica (ANEXO B) realiza palestra aos alunos de
graduacdo para apresentar as oportunidades de estudo e estdgios no exterior, enfatizando a
necessidade do dominio do idioma inglé€s para ter acesso a elas.

Todos os dados relativos a internacionalizacio do PPGC, como Intercambios
académicos, Projetos de Cooperagao e Protocolos de Cooperagdo constam no site bilingue do
Programa’’, no qual os interessados encontram todas as informacdes relativas as

caracteristicas e atividades internacionais do Instituto.

E- Programa de Pés-Graduacao em Quimica (PPGQ)

O Programa de P6s-Graduagdo em Quimica da UFRGS esta vinculado ao Instituto de
Quimica, que teve sua origem em 1925 quando incorporou o curso de Quimica Industrial,
existente desde 1920. Atualmente o Instituto conta com 70 docentes efetivos, a maioria em
regime de dedicacdo exclusiva. Os docentes estdo lotados em trés departamentos: 35 no
Departamento de Quimica Inorganica, 20 no Departamento de Quimica Organica e 15 no
Departamento de Fisico-Quimica. Em 1970, resultante da Reforma Universitaria no Brasil, o
Instituto de Quimica adquiriu a responsabilidade pelo ensino e a pesquisa em quimica na
Universidade.

A estrutura do Instituto integra os seguintes centros e laboratérios: Central Analitica
(CA), Centro de Combustiveis, Microcombustiveis, Lubrificantes e Oleos (CECOM), Centro
de Gestdo e Tratamento de Residuos Quimicos (CGTRQ), e Laboratério Multiusuario de
Andlise Térmica (LAMAT). Administrativamente, também integram o Instituto os
Departamentos de Fisico-Quimica (DFQ), de Quimica Inorganica (DGI) e de Quimica
Organica (DQO).

O Programa de Pés-Graduacdo em Quimica da UFRGS teve sua origem em 1978,
como resultado de uma iniciativa conjunta do CNPq e de empresas do P6lo Petroquimico de
Triunfo para desenvolver pesquisas e formar especialistas nesta drea. Em face ao reduzido

nimero de professores qualificados para criarem um programa de pés-graduacdo stricto

! OPPGC disponibiliza na sua pigina eletronica uma aba de acesso denominada internacionalizacdo onde é
possivel  acompanhar os dados do Programa a nivel internacional. Link de acesso:
<http://www.inf.ufrgs.br/index.php?option=com_content&view=article&id=831&Itemid=64>.
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sensu, inicialmente, foram realizados cursos de especializa¢do. Para tanto, foram contratados
pesquisadores de outros estados do Brasil e do exterior. Somente em 1985 foi criado o Curso
de Mestrado em Quimica, hoje com 14 linhas de pesquisa”.

Com a experiéncia que foi sendo adquirida, a formacdo de especialistas e a contratacio
de jovens doutores, foram criadas as condi¢des para, em 1998, ser criado o Curso de
Doutorado em Quimica. Desde sua criagdo, o PPGQ realizou convénios com empresas e
passou a atuar, conjuntamente, com estes parceiros tais como: empresas do P6lo Petroquimico
de Triunfo (PROPET-SUL), com as Tintas Renner, com a ICOTRON, a PETROBRAS, a
COPERBO e, mais recentemente, com Killing, Boticario, Natura, Solae do Brasil S.A., entre
outras. Atualmente o PPGQ possui conceito 7 na avaliagdo trienal da CAPES™ do periodo de
2007 a 2009 e tem uma posi¢do de destaque, tanto nacional como internacionalmente, pela
atuacdo docente e discente na pesquisa.

Integram o corpo docente permanente do Programa 61 professores, sendo 62%
doutores e/ ou pds-doutores formados no exterior. Do total de afastamentos de docentes da
UFRGS no periodo de 2002 a 2012, 255 pedidos foram de professores do Instituto de
Quimica que representam 4% dos afastamentos totais. Desde a criacdo do PPGQ formaram-se
363 mestres e 130 doutores’. Quanto a producdo discente entre os anos 2008 a 2012, foram
defendidas 156 dissertacdes e 71 teses.

Os projetos de pesquisa inovadores desenvolvidos pelos docentes do Programa tém levado
muitas empresas a proporem parcerias e resultado em intimeras aprovagdes obtidas em editais
nacionais e internacionais pelos grupos de pesquisa que integram as linhas de pesquisa do

PPGQ.

> As linhas de pesquisa do PPCQ sdo: Catilise; Educacio em Quimica; Eletroquimica; Fotoquimica;
Nanotecnologia Aplicada; Oleoquimica; Polimeros; Quimica Ambiental; Quimica Analitica; Quimica de
Materiais Nanoestruturados; Quimica do Estado Condensado; Quimica Teérica e Computacional; Quimica
Verde; e Sintese Organica.

>3 0 PPGC possui cédigo n® 42001013040P0 na CAPES e estd vinculado 2 drea de avaliacio 4 da CAPES-
Quimica.

3* Dados desde o ano de criacdo do mestrado e do doutorado em Quimica até setembro de 2012.
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A idéia sempre foi na medida do possivel incentivar que os professores
participassem de eventos no exterior e que passasse a dar visibilidade para o
programa, passasse a imagem da qualidade da pesquisa que nés estdvamos fazendo
aqui no programa, aqui no instituto de quimica como um todo. Mas apesar de a
gente ter vontade de fazer com que os docentes fizessem essa inser¢@o internacional,
ela era muito pequena porque a gente ndo tinha dinheiro e a partir do PROEX, a
gente pega e financia os docente para que eles vdo para o exterior [...]JIsso tem
permitido que a gente mande mais pessoas para o exterior, e nessas idas para o
exterior esses docentes t€m a  possibilidade plena de  fazer
contatos|...J(ENTREVISTADO O).

Os investimentos recebidos pelo Programa e oriundo de agéncias de fomento
nacionais e do setor privado em 2010/2011, em decorréncia da aprovacdo de mais de 30
projetos de pesquisa, atingiram um montante de R$41.298.729,01 milhdes.

O Programa tem mantido um gradativo aumento na pesquisa realizada por alunos
bolsistas, assim como, na produtividade cientifica que busca integrar o aluno e o professor.
No ano de 2011, ha registro de 170 publicacdes- 162 foram em inglés e as demais em
portugués-, destas, 60 foram em periddicos estrangeiros. A criagdo de patentes esta atribuida a
producio tecnoldgica do Programa e no ano de 2011, 16 patentes foram depositadas no Brasil
e no exterior, com a participacao direta de docentes do PPGQ.

A internacionalizacdo do Programa resulta de intercambios internacionais que t€ém dado
visibilidade e reconhecimento internacional a sua exceléncia assim como, pelos prémios
nacionais e internacionais recebidos por discentes e docentes. Em 2011, houve cinco
premiacdes, 3 para docentes e duas para discentes. O Professor Jairton Dupont, recebeu o
prémio Third World Academie of Science (TWAS) em quimica e o prémio pesquisador
gatcho de 2011 concedido pela FAPERGS. Além disso, 0 mesmo professor ocupa a posi¢ao
83 entre os 100 quimicos internacionalmente mais influentes da década conforme a agéncia
Thomson Reuters.

O Programa mantém 25 convénios de intercdmbio internacional com diferentes

institui¢des, sendo vinte da EuropaSS. Através destes convénios, sdo mantidas suas relacdes de

3 As Instituicdes conveniadas ao PPGQ sdo: 1. Institu fiir Organische Chemie, Universidade de Mainz,
Alemanha; 2. Laboratorio de Quimica de Coordenagdo, Toulouse, Franga; 3. Universidade Autdonoma de Madri,
Espanha; 4. Universidade de Bordeaux — Franca; 5. Universidade de Sussex, Inglaterra; 6. Universidade Del Sur,
Argentina; 7. Universidade do Chile; 8. Universidade de Erlagen-Niirnberg, Alemanha; 9. Centre de Recherche
sur 1&s MacromoléculesVégétales (CERMAYV), Grenoble, Franca; 10. CAPES-COFECUB, envolvendo a
Universidade de Rennes, Franga; 11. CAPES-COFECUB, envolvendo a Universidade de Strasbourg, Franca; 12.
Towa StateUniversity — USA; 13. Universidade de Bayreuth, Alemanha; 14. Instituto de Macromoléculas de
Praga, Republica Tcheca; 15. UniversidadRovira I Virgili, Tarragona, Espanha; 16. Instituto de Investigaciones
Quimicas y Ambientales de Barcelona, IIQAB, Barcelona, Espanha; 17. Institut Charles Sadron, Strasbourg,
Franca; 18. Instituto de Investigaciones Quimicas e Ambientales de Barcelona, Espanha; 19. JiilichResearch
Centre ZCH - Alemanha; 20. VrijeUniversiteit Amsterdam — Holanda; 21. Universidade de Tiibingen —
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cooperacdo com instituicdes e centros de renome internacional na drea de Quimica,
promovendo o contato dos discentes com professores visitantes, estdgios de doutoramento
sanduiche, estdgios de curta duragdo, estdgios de pds-doutoramento e semindrios. No ano de
2011 o PPGQ também recebeu 6 professores visitantes, sendo 2 de Portugal, 2 da Espanha,
um do Chile e um da Repiiblica Checa.

Quanto a mobilidade discente, o Programa tem estimulado a ida de alunos ao exterior
para realizar doutorado sanduiche. Até outubro de 2012, haviam partido 8 alunos para esta
modalidade e no ano anterior, 7 alunos do Doutorado realizaram estdgio de doutorado no

exterior.

[...] a gente tem alunos de pés-doutorado vindo pela TWAS principalmente da India

e nds temos estdgios de alunos principalmente da Franca e da Espanha através de
acordos bilaterais, CAPES/COFECUB, o DAAD da Alemanha, mas sdo alunos que
vem por periodos curtos de trés meses ndo para fazer o doutorado, seria mais ou
menos um doutorado sanduiche. (ENTREVISTADO 0O).

Entre os paises de maior destino estdo os da Europa, além do Canadd e dos Estados
Unidos. O Programa prevé como meta de internacionalizagdo atingir o equilibrio da
mobilidade internacional e, para isso, busca desenvolver uma politica de atracdo de
pesquisadores e alunos estrangeiros para missdes de curta ou média duragdo e participacdo em
projetos desenvolvidos pelo PPGQ.

Nesses cinco Programas, podemos destacar o nivel de internacionalizacdo do corpo
docente. A percentagem de professores com titulo de doutor e de pds-doutor obtido em
instituicdes estrangeiras merece destaque conforme € evidenciado no quadro 9.

Quadro 9- Formacgdo docente no exterior dos cinco Programas de P6s-Graduagdo avaliados

Programa Doutorado no exterior(%) Pés-Doutorado no exterior(%)
PPGBM 49% 60%

PPGFis 30% 93%

PPGC 71% 97%
PPGE3M 49% 60%

PPGQ 62% 55%

Fonte: Elaboragdo autora com base nos dados obtidos junto aos referidos Programas.

Alemanha; 22. Universidade de Ulm - Alemanha; 23 PI Nanotechnology, Biosciences, CSIR - Africa do Sul;
24. Dept. of Biochemistry, PGIMER - India; e25. Universite Paris Sud, Franga.
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5 ANALISE DA INTERNACIONALIZACAO NA UFRGS

A andlise da dimensdo institucional do processo de internacionalizacio da UFRGS,
objeto deste capitulo, desenvolve-se a partir da proposta tedrica modificada do Circulo da
Internacionalizagao de Knight e de suas nove etapas: 1-Analise do contexto (Analysis of
context); 2- Consciéncia (Awareness); 3- Comprometimento (Commitment), 4-
Planejamento (Planning); 5- Operacionalizacio (Operationalize); 6- Implementaciao
(Implementing); 7- Revisao (Review); 8- Reforco (Reinforcement); e 9- Efeito de integracao
(Integration effect). Com base nos dados apresentados no capitulo anterior relativo a UFRGS
e seus cinco Programas de Po6-Graduacdo de exceléncia, faz-se uso do conteddo das
entrevistas aplicadas na pesquisa de campo, para a andlise de cada uma destas nove etapas que
sdo avaliadas separadamente, respeitando sua interdependéncia no processo de

internacionalizagdo.
As nove etapas do Processo de Internacionalizacao
Etapa 1- Analise do contexto

O atual contexto de internacionalizacdo da UFRGS e dos seus Programas de Pds-
Graduacgado de exceléncia é composto por elementos internos e externos a Universidade. No
ambito interno identificamos que a concepcdo predominante de internacionaliza¢do esta
associada a pratica da cooperagdo e a promocao da mobilidade académica discente e docente
e ¢ marcada pelo aumento do nimero de alunos estrangeiros, especialmente em cursos de

Graduacdo. No PDI’® da UFRGS hi continuidade dessa visdo uma vez que hd previsdo da

%% Para o desenvolvimento da graduacdo o PDI prevé dois itens relativos 2 promogio internacional que sio: 17. a
promocgao institucional da mobilidade académica, nacional e internacional, na forma de intercambios, estigios e
programas de dupla diplomagdo; 18. o desenvolvimento de uma politica linguistica para a graduacdo, que
favoreca a insercdo internacional; (UFRGS, 2010 p. 13).

Para a politica institucional da Pés-Graduagdo, o PDI prevé cinco itens de desenvolvimento internacional: “13. a
atracdo de alunos de todo o pais, bem como de outras partes do mundo, para os cursos de pds-graduacgdo; 14. o
intercimbio com outras universidades, brasileiras e estrangeiras, na oferta de cursos de pds-graduacio
inovadores; 15. o incentivo a programas de colaborag@o internacional para formacdo pds-graduada; 16. a
ampliacdo do sistema de titulagdes por co-tutela, com instituicdes estrangeiras; 17. o desenvolvimento de uma
politica lingiifstica para a pés-graduacdo que favoreca e possibilite a inser¢@o internacional;” (UFRGS, 2010,
p-15).
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criacdo de agdes destinadas a estimular a mobilidade académica in e out, dos programas de
dupla diplomacao e co-tutela, além da cooperacdo académica, cientifica e tecnoldgica com
institui¢des estrangeiras.

Os principais indicadores que contextualizam as relagdes internacionais da UFRGS
sdo a mobilidade internacional de discentes e de docentes. Entre os dados da mobilidade
internacional da Universidade, previamente apresentados no item 4.2.2 deste trabalho,
destacamos os 1.474 alunos da UFRGS que realizaram intercambio no exterior no periodo
entre 2004 e 2012, o recebimento pela UFRGS de 283 alunos latino-americanos e africanos
através do PEC-PG entre os anos e 1987 e 2012, além dos 1.859 alunos para o Programa de
Portugués para Estrangeiros. Também destacamos, no contexto institucional, os 5.711
afastamentos de professores para a realiza¢do de variadas atividades no exterior no periodo de
2002 a 2012. Sobre o nimero de docentes, pesquisadores e de alunos estrangeiros que
realizaram atividades de curta duracdo na UFRGS, ndo h4 registros.

Ambos processos de mobilidade sdo espontaneos, de livre decisdo dos alunos e
docentes e ndo resultam de uma politica institucional voltada a ampliagdo do processo de
internacionalizagdo da instituicdo. No contexto interno, ndo foi possivel identificar a
existéncia de um projeto institucional voltado a criacio de um planejamento e gestdo
estratégica dirigido a internacionalizacdo do conjunto das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo da Universidade em todos os niveis de ensino e dreas do conhecimento. O que se
constatou foi a fragmentacdo das acdes, sendo os programas de pds-graduacio de exceléncia
os principais atores do nivel de internacionalizacdo atingido, na atualidade, pela UFRGS.

No interior da UFRGS, observa-se a falta de consenso sobre a existéncia de uma
politica institucional voltada a ampliagdo do processo de internacionalizagcdo da institui¢do.
Enquanto a Administracdo Central afirma a existéncia de uma politica clara, outros docentes

compreendem que esta se encontra numa fase incipiente de desenvolvimento: “Eu vejo que

Para o desenvolvimento da pesquisa, e colocagdo da UFRGS como referéncia na producdo do conhecimento, o
PDI propde a pesquisa académica da universidade e um item de promog¢do internacional que é: “I1. O
aperfeicoamento da politica de transferéncia de tecnologia, objetivando a valoracdo, o registro e a
comercializacdo de patentes produzidas pela Universidade, tanto no ambito nacional quanto internacional;
(UFRGS, 2010, p. 18).

Para o desenvolvimento da extensdo e da relacio com a comunidade por meio da constante interlocu¢@o nacional
e internacional o PDI propde dois itens de promocao internacional que sdo: “2. A caracterizacdo das atividades
de extensd@o em consondncia com as discussdes empreendidas pelos miltiplos féruns de debate em cariter
regional, nacional e internacional” [...]; 12. o apoio a programas de extensdo interinstitucionais, sob a forma de
consoércios, redes ou parcerias, bem como atividades voltadas para o intercAmbio nacional e internacional
(UFRGS, 2010, p. 19).
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ela estd no seu inicio, embriondria ainda. Ela estd quase nascendo, precisa de muita coisa para
isso”, destaca o entrevistado D. Ou ainda, de acordo com o entrevistado C, ela nio €
institucionalizada: “Até podemos ter isso no papel, algo que foi aprovado, mas, por exemplo,
nés como Programa de Pds-Graduagao nunca fomos chamados ou convocados para que nos
fosse apresentado o programa e as acgoes’.

A falta de uma politica de internacionalizacdo institucionalizada tem reflexos na pds-
graduacao da Universidade. Embora haja programas de pés-graduagdo com elevada insercao
internacional, percebe-se que € resultante de iniciativas de professores que possuem contatos
no exterior tornando evidente a auséncia de um direcionamento institucional focado na
internacionaliza¢do da pds-graduagdo. Isso resultou em ilhas de internacionalizacdo na pds-
graduacdo uma vez que as agdes dos programas, em grande parte, decorrem de metas proprias
no ambito internacional com incentivos, internos aos alunos e docentes a realizacdo de
atividades no exterior e ao recebimento de estrangeiros. Por se caracterizarem como
iniciativas ndo institucionalizadas denotam a atual fragmentacdo da internacionalizacdo
existente na Universidade.

Os programas de pds-graduacdo com maior nivel de exceléncia contam com mais
recursos financeiros obtidos nas agéncias de fomento, como pelo Programa de Exceléncia
Académica (PROEX), o que viabiliza o avanco de sua internacionalizacdo. Tais recursos sao
utilizados para o desenvolvimento de projetos de pesquisa em parceria com instituicoes
estrangeiras, a mobilidade discente e docente e a criacdo de novas iniciativas para ampliar e
consolidar sua internacionalizacdo. A existéncia desses recursos externos tem proporcionado
aos programas avaliados, maior autonomia em suas relagdes internacionais além de ter
facilitado a promocdo de projetos proprios de cooperagdo internacional sem a necessidade da
institucionalizag@o destas acoes.

[...] € uma politica do programa e a internacionaliza¢do ¢, sem dudvida uma
prioridade do programa. A partir do momento que a CAPES nos diz a gente enxerga
que isso ¢ importante, entdo a gente ndo tem nenhuma correlagdo com a Pro-
Reitoria. E algo que é decidido no programa e que a gente avalia que € muito bom

para o programa. O PROEX [Programa de Exceléncia Académica] nos da essa
liberdade e em algumas a¢des facilita para o programa. (ENTREVISTADO O)

A Administragdo Central da Universidade apesar de possuir uma consciéncia da

importancia de internacionalizar a UFRGS e de torni-la uma referéncia regional e global,
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como prevé o PDI, ndo possui um projeto nessa direcdo, nem uma politica institucional que

integre e sustente a dimensdo internacional na missao e nas fung¢des da institui¢ao.
A UFRGS deve se tornar um centro de didlogo e desenvolvimento cientifico e
cultural com parceiros latino-americanos e de vdrias partes do mundo, pois se torna
necessdrio ampliar a perspectiva internacional, no momento histérico em que o
Brasil conquista um espaco importante de lideranga na economia, na ciéncia, na
politica e na cultura do mundo. [..] Ao mesmo temo, uma Universidade de
exceléncia tem de mirar além das fronteiras; por isso, o processo de

internacionalizacdo torna-se essencial ao seu desenvolvimento e deve ser tratado
como uma politica institucional da UFRGS. (UFRGS, 2010, p.7).

Diante do exposto nos documentos de planejamento institucional, evidencia-se a
importancia que comega a adquirir na Universidade o processo de internacionalizagdo como
indica Knight (2005) de que € no nivel institucional o espaco onde acontece o verdadeiro
processo de internacionalizacdo. A UFRGS, no seu contexto interno, tem buscado
institucionalizar as acdes de internacionalizagdo. A criagdo de processos internos para a
elaboracdo de convénios, a institui¢do de formuldrios, a disponibilidade de um site em cinco
idiomas e as agdes voltadas ao receptivo e ao acompanhamento dos alunos internacionais na
UFRGS sdo acdes destacadas pelo entrevistado L voltadas a institucionaliza¢do. Entretanto,
com base da realidade do contexto institucional, ndo estd ocorrendo um verdadeiro processo
de internacionalizac¢do, uma vez que € identificada a necessidade da criagdo de uma estrutura
organizacional que coordene as agdes no ambito interno e estabeleca as conexdes com a
dimensao internacional. O que existe sdo vdrios setores, ndo relacionados entre si, cada um
com atribui¢des especificas na drea internacional, sendo os principais: o setor de convénios, 0
setor de afastamentos do pais e a RELINTER.

A Universidade ainda ndo possui registros centralizados por meio de um banco de
dados que retina todas as informacOes relacionadas as acdes desenvolvidas no campo
internacional como a mobilidade discente e docente in e out de todos os niveis de ensino, as
producdes e atividades cientificas internacionais, entre outros indicadores deste processo.
Desse modo, o controle de dados relativos a internacionalizacdio ainda € um desafio
institucional.

A repercussdo das politicas das Agéncias de Fomento brasileiras, especialmente da
CAPES e do CNPq, tem sido decisiva para o avanco da intera¢ao internacional dos programas
de pos-graduacdo da Universidade. Muitas das atividades internacionais dos Programas de
Pés-Graduagdo avaliados dependem de recursos destas agéncias, principalmente as pesquisas
conjuntas, a participacdo de docentes e alunos em eventos no exterior € a compra de

equipamentos para laboratdrios. O entrevistado D enfatiza: “a gente ndo faz nada sem eles”.
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As acgdes internacionais uma vez que dependem de recursos de editais externos, tornam a
internacionalizacdo fragilizada e evidenciam a descaracterizacio enquanto processo
institucional com a prévia previsdo de recursos para a sua promocao.
Diante disso, os programas que integram as dreas estratégicas tém continua
possibilidade de acesso a editais de apoio a pesquisa.
A gente estd sempre em dreas bem estratégicas. E pela CAPES e pelo CNPq tem
editais continuamente abertos para pesquisador visitante. A gente pode trazer
pessoas de fora do pais, o problema € até conseguir gente para trazer porque esse

pessoal de fora ¢ muito demandado, sdo dreas muito especificas e falta gente. Nunca
teve tanto dinheiro para pesquisa como tem agora. (ENTREVISTADO T).

No contexto externo, a UFRGS mantém contatos com instituicdes académicas
européias, principalmente alemas e francesas resultantes das interacdes de seus professores
com pesquisadores estrangeiros. A maior parte dos convénios e programas existentes tiveram
origem nesses contatos pessoais. A cooperacdo com universidades do MERCOSUL tem
aumentado, principalmente, apds a criagdo da AUGM e seus programas que tém sido
priorizados na Universidade desde a gestdao 1996/2000. A relacdo com os paises do Oriente
ainda é incipiente.

A localizagdo geogrifica da UFRGS € um fator externo pouco favordvel ao seu
processo de internacionalizacdo. Por estar distante do eixo Rio — Sdo Paulo possui menos
elementos que contribuam com sua visibilidade internacional, sendo necessdrio o
estabelecimento de uma politica de longo prazo para divulgar sua producdo como

contribuicao ao desenvolvimento cientifico internacional.

Etapa 2- Consciéncia

A UFRGS, certamente, tem consciéncia da grande importancia que vem adquirindo a
internacionalizagdo do ensino superior. O conhecimento que agora € internacional tem
levando muitas universidades a cria¢do de politicas de internacionalizacdo voltadas ao ensino,
a pesquisa e a producao cientifica de seus docentes e alunos.

A Universidade, no entanto, ainda nao desenvolveu iniciativas institucionais para a
promocao de debates de diferentes niveis académicos para a constru¢cdo de um projeto de

internacionalizacdo, que englobe toda a instituicdo e integre os diferentes centros de
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pesquisas, os laboratdrios, os cursos de graduagdo e os programas de pds-graduacdo. Nao ha
registro de uma gestdo institucional que tenha promovido tais debates, envolvendo todos os
atores que integram a Universidade e promovem ag¢des de internacionaliza¢ao sobre as razdes
que tornariam urgente o desencadeamento do processo de internacionalizacdo desta IFES, os
beneficios que dela resultariam, os obstaculos, as resisténcias e os riscos a serem enfrentados.

A pesquisa aponta como principais razdes que levam a UFRGS a se internacionalizar
os cinco aspectos do nivel institucional propostos por Knight que sdo: a reputacio e o perfil
institucional; a geracao de receita; o desenvolvimento de estudantes e professores; a produgao
do conhecimento; e as aliangas estratégias. A reputacdo e o perfil institucional sdo razdes que
se destacam pelo claro interesse da UFRGS e dos Programas de Pds-Graduagdo avaliados na
projecdo externa da sua imagem de exceléncia internacional, assim como, no objetivo de
alcancar a meta da melhora na colocagdo em rankings internacionais de universidades. Ja a
geracdo de receita € uma razdo que na UFRGS estd associada a obtencdo de recursos
financeiros junto a agéncias de fomento e programas de cooperacdo através de propostas
aprovadas em editais de incentivo a pesquisa, considerados fundamentais as agdes
internacionais dos Programas de P6s-Graduacdo de exceléncia. Estes recursos ndo tém gerado
receita a Universidade, mas, t€ém viabilizado a internacionalizacdo da Pds-Graduacdo da
UFRGS e favorecido o desenvolvimento de estudantes e de professores.

Como afirma Knight (1994) para que uma institui¢do de ensino superior desencadeie
um processo de internacionaliza¢do na dimensdo institucional, s3o necessdrias as seguintes
condi¢des: consciéncia das necessidades a serem atendidas, propdsitos e avaliacdo dos
beneficios para os estudantes, os professores, os funciondrios e a sociedade.

A Universidade tem plena consciéncia da necessidade de formar quadros profissionais
altamente capacitados para contribuirem com o avanco do conhecimento cientifico e
tecnoldgico nacional e internacional.

[...] nés somos uma universidade que tem que comprometer-se com a formacao de
lideres. N6s ndo formamos s6 profissionais. Nossa vocacdo € formar liderancas na
area cientifica, tecnoldgica, cultural, ciéncias humanas e sociais, artes e letras. Essa é
uma das principais razdes. (ENTREVISTADO L).

A criacdo de aliangas estratégicas enquanto razdo para internacionalizar a UFRGS
também faz parte da consciéncia institucional. No discurso das autoridades da Universidade, €
frequente a referéncia a importancia da internacionalizacdo e das relagdes de cooperagdo

internacional, facilitadas pela qualidade da pesquisa e pela capacidade do corpo docente em
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cooperar internacionalmente. No entanto, concretamente, ainda ndo se chegou a etapa de
institucionaliza¢do de um plano estratégico para implementar tal processo.

Relativo aos beneficios da internacionaliza¢do na UFRGS, a visibilidade internacional,
o reconhecimento do nivel de exceléncia e a credibilidade internacional sdo os principais
elementos. O nivel de consciéncia interna do conjunto dos beneficios da internacionalizagcdo
na UFRGS se vincula a busca pela ampliacdo da sua inser¢do internacional que deriva da
imagem de exceléncia institucional (ENTREVISTADO G), da pesquisa de qualidade
desenvolvida nos Programas de Pds-Graduagdao de exceléncia (ENTREVISTADO C), do
quadro docente de exceléncia (ENTREVISTADO O), e das praticas de mobilidade in e out
(ENTREVISTADO A).

O cendrio atual da UFRGS ¢ bastante propicio a internacionalizacdo. O claro interesse
pelo desenvolvimento da internacionalizagdo € destacado pelo entrevistado C que afirma:
“Todo mundo quer bastante”. O entrevistado A corrobora ao enfatizar que ndo ha na UFRGS
pessoas contrdrias a internacionalizacdo, mas, segundo A, existem “pessoas que talvez ndo
queiram participar muito ativamente da internacionalizagao [...] O que existe na universidade,
sdo estruturas as vezes, pouco flexiveis”.

Nos programas de pds-graduacdo as mudangas decorrentes da interacdo internacional
sdo percebidas como fatores que originam resisténcias internas. Entre as motivagdes
apontadas pelo entrevistado C estdo as mudancgas decorrentes do processo como as alteracdes
da estrutura curricular, o reconhecimento de créditos a burocracia institucional e a
necessidade do dominio de outros idiomas.

A avaliacdo na UFRGS ndo € uninime relativa a existéncia de riscos decorrentes da
internacionalizacdo. Enquanto alguns dos entrevistados afirmam a inexisténcia de riscos (O e
D), outros acreditam que os mesmos existem (C, A e L) e podem desencadear uma rivalidade
na busca pela obtenc@o de beneficios. “Nao ha riscos propriamente ditos, o que pode existir é
uma competi¢cdo interna que muitas vezes pode beneficiar um nucleo em detrimento de outro,
mas isso é uma coisa comum”, ressalta o entrevistado D. Cabe ressaltar que a naturalidade
com a qual a competicdo € evidencia pelo entrevistado D permite compreender que nao ha
uma consciéncia institucional voltada a integracdo da internacionalizacdo. Também sao
apontados outros riscos como os relativos a propriedade intelectual, a possibilidade de alunos
estrangeiros levarem ao exterior uma ma imagem da UFRGS face a inexisténcia de um local

de hospedagem para alunos estrangeiros.
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Etapa 3- Comprometimento®’

O nivel de comprometimento com o desenvolvimento do processo de
internacionalizacdo na UFRGS pelos Programas de Pés-Graduacdo de exceléncia, pela
RELINTER e pela Administragdo Central é varidvel. Nestes dois ultimos, constata-se o
comprometimento com a internacionalizagdo, muito embora, ndo integralmente enquanto
modelo de processo institucional. J4 os programas de pds-graduacdo pesquisados estdo
plenamente comprometidos com o avango da sua internacionaliza¢do, sendo que estes se
preocupam em levar adiante tal processo nas suas estruturas internas através da adocdo de
diferentes modalidades e instrumentos. A equipe de docentes, funciondrios e alunos estd
integralmente comprometida com o €xito dessa meta e tém consciéncia que sua contribui¢ao €
imprescindivel para o avango de um projeto coletivo e institucional.

[...] o papel do programa ¢é fundamental. A universidade ndo pode se
internacionalizar sozinha ou querer se internacionalizar sem a participacdo dos
programas. Os programas tém que querer receber os alunos, os programas tem que
prover tudo o que é necessdrio para que esses alunos possam vir e realizar os seus

estudos. Mas deve sempre haver uma instdncia superior que coordene [...].
(ENTREVISTADO D).

O trabalho conjunto e colaborativo na Universidade € destacado pelos Programas que
consideram a indissociabilidade da atuacdo essencial para a internacionalizacdo. De acordo
com os entrevistados G, O e D, para que o processo de internacionalizacdo abrangesse o
conjunto da Universidade seria necessario que houvesse um projeto coletivo de
internacionalizacdo envolvendo os cursos de graduacdo e de pds-graduacdo e a pesquisa.
Mostram-se, no entanto, céticos face ao tratamento que vem sendo dado a esta temdtica pela
Universidade.

Se a reitoria assumisse que isso [a internacionalizagdo] fosse extremamente
importante, tinha como fazer isso. Mas o que a gente acabou adotando como politica
€ ndo esperar que as coisas acontecam. Entdo a gente faz o nosso papel dentro da
universidade, planeja algumas agdes, executa algumas agdes para que isso ocorra,

mas as coisas nao ocorrem de uma maneira plena como deveriam acontecer por
problemas de logistica. (ENTREVISTADO O).

7 Embora seja apontada na base teérica do processo de internacionalizacio a necessidade de andlise do
comprometimento dos funciondrios e alunos da universidade, para a compreensdo da dimensao institucional, esta
pesquisa ndo abrange estes publicos de modo que € invidvel a avaliacdo do comprometimento destes.
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No nivel interno dos Programas de Pds-Graduagdo de exceléncia tanto a Coordenagio
quanto os professores estdo comprometidos com a internacionalizacdo. Para tanto ha
incentivos e estimulos como: apoio aos alunos para a realizag¢do de atividades de formagao no
exterior; dominio de varios idiomas estrangeiros; a vinda de professores estrangeiros e a ida
de docentes ao exterior; publicagdes em periddicos com elevado nivel de impacto
internacional. Para a implementacdo dessas agdes tem sido de fundamental importancia os
recursos do PROEX que tém facilitado a realizacdo de acdes internacionais que ampliam a
visibilidade internacional dos mesmos.

A RELINTER tem se mostrado comprometida na busca pela institucionalizacdo das
acoes internacionais da Universidade como etapa do processo. Com agdes ainda pouco
representativas ao processo de toda a instituicdo, a Secretaria tem buscado dialogar com as
diferentes unidades da Universidade além de ter nomeado representantes em cada Unidade e
de ter organizado tramites internos para a elaboracdo de convénios. J4 no que se refere ao
comprometimento da Reitoria da UFRGS com o processo, segundo sua prépria avaliagdo, tem
sido por meio do apoio as acdes internacionais ja existentes na Universidade e ao trabalho da
RELINTER. No entanto, de acordo com os programas de pds-graduacio avaliados, este apoio
tem sido preponderantemente no nivel da retdrica como é evidenciado na oitava etapa da
presente andlise.

Os catalisadores da internacionalizacdo nos Programas de Pds-Graduagdao sdo os
professores e os alunos. Os docentes, a maioria com formacdo pds-graduada e contatos no
exterior, vém assumindo protagonismo nas relagdes internacionais dos Programas. Os alunos,
face a influéncia de seus professores e a importancia crescente do conhecimento cientifico
internacional, tém pleiteado apoio dos programas para a realiza¢do de estudos em instituicdes
universitdrias de exceléncia estrangeiras na sua drea de formacao.

Os professores cumprem um papel decisivo na internacionalizagdo da Universidade.
Sado eles os responsdveis pela origem e pela continuidade de muitas agdes de cooperacao
internacional, ainda que em alguns casos ndo haja qualquer acordo formal entre instituicdes
tratando disso. Para o entrevistado L “isso acabou gerando uma falta de controle por parte da
Universidade, sobre realmente o que acontece em termos internacionais. [...] os professores,
sdo atores, protagonistas e coadjuvantes, de todo um processo”. Ainda assim, 0 mesmo

entrevistado afirma: “Nao ha processo de internacionalizagdo, se ndo for pelos professores”.
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Etapa 4- Planejamento

A forma pela qual a UFRGS tem tratado do planejamento da sua internacionalizacao
na dimensdo institucional ainda € pouco precisa. Nos Planos de Gestdo das Administra¢des
Centrais, ela é abordada de maneira bastante imprecisa quanto aos seus objetivos, prioridades
e estratégias. Cada Gestdo tem revelado uma concepcao diferente da natureza e dos objetivos
da internacionaliza¢do da Universidade, tendo sido ora tratada como meta, ora como politica
ou ainda como programa, estratégia ou acdo. Algumas priorizam a assinatura de novos
convénios internacionais, outras a mobilidade académica e outras a realizacdo de eventos
internacionais.

A existéncia de um plano institucional com metas com objetivos claros e prioridades
institucionais de internacionalizacdo é motivo de controvérsias. Enquanto a RELINTER e a
Administracdo Central afirmam que hd um planejamento com uma politica clara de
internacionalizacdo na UFRGS, os demais entrevistados e representantes dos Programas de
P6s-Graduagdo de Exceléncia consideram que ela ainda é muito incipiente e fragmentada,
além de nao dar um direcionamento institucional claro a internacionalizacdo da Pos-
Graduacgdo.

Os Programas de P6s-Graduagao de exceléncia pesquisados, por considerarem que nao
hda um planejamento institucional da internacionalizacdo, adotam decisdes de forma
autdbnoma. Realizam acdes a partir das suas necessidades e prioridades mesmo sem haver um
planejamento claro da sua internacionalizacdo, nem, qualquer didlogo institucional. O
entrevistado G declara: “o que eu vejo muito na UFRGS sdo programas trabalhando quase
que sozinhos nessa questao”.

Isso € algo que a gente tem batido junto com a reitoria. Eu ja conversei vdrias vezes
com o pessoal da RELINTER e acho que melhorou muito a RELINTER, mas a
mensagem que se passa da Reitoria € que a universidade tem que se inserir no
exterior. Mas a gente nio sabe como. Nao se dd as diretrizes, s6 dizem “facam isso”,
e o respaldo que se dd é muito pequeno. Mas melhorou muito, volto a dizer, a gente
estd caminhando para um processo de padrdo internacional, mas a gente estd muito
aquém ainda do que se quer. Eu acho que falta uma politica extremamente

abrangente para que ndo seja uma coisa que acontece s6 dentro do Instituto de
Quimica, mas, dentro da Universidade. (ENTREVISTADO O).

Entre os programas pesquisados, o PPGBM se destaca por possuir metas claras
voltadas a sua internacionalizacdo. Sao elas: oferta de disciplinas em inglés; ampliacao das
publicac¢des em periddicos internacionais com alto nivel de impacto; o estimulo a participagao

de alunos em todas as publicacdes do Programa; e a atracio de estudantes estrangeiros. Tais
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metas, ainda, ndo estdo integradas num plano de longo prazo, mas estdo voltadas ao aumento
da insercdo internacional do programa.
O recebimento de estudantes estrangeiros também ¢é estimulado por outros programas.
No entanto, as dificuldades internas impedem o seu pleno desenvolvimento devido a
inexisténcia de uma estrutura institucionalizada para os tramites do processo.
E preciso haver uma acdo concreta. Eu dou um exemplo: uma vez eu liguei para a
RELINTER para solicitar o que eu fazia com um aluno de pds-graduacio que estava
chegando do exterior, ndo conseguimos a bolsa porque ele foi mal instruido no site
do CNPq, ele se inscreveu e mandou um plano, mas o plano nio chegou pra mim.
Daf eu liguei para a RELINTER e perguntei como eu poderia fazer essas coisas, € a
pessoa que me atendeu, que era uma secretdria, disse assim: “Senhor, os alunos de
pés-graduagdo a gente ndo sabe, s6 lidamos com alunos de graduagdo”. Af eu

desliguei o telefone e agi da maneira que eu achava que poderia ajudar. A gente foi
atrds do aluno, solicitou bolsa, ganhou bolsa. (ENTREVISTADO D).

O planejamento da internacionalizacdo da UFRGS, a longo prazo, terd que, entre
outros, priorizar a institucionalizagdo dos processos internos, além de enfrentar dificuldades

relativas a natureza administrativa da instituicdo e da oferta de recursos humanos e

financeiros, ambos deficitarios, para a promog¢ao de melhorias.

Etapa 5- Operacionalizacao

A fase da operacionalizacdo consiste na organizacdo detalhada das atividades e acdes
de internacionalizacdo previstas na etapa do planejamento. Em ndo havendo o planejamento
do processo a ser desenvolvido visando incorporar a dimensao internacional a institucional na
estrutura da universidade, como € o caso da UFRGS, as atividades com o exterior tornam-se
independentes umas das outras, ndo havendo relacio com um plano mais amplo. Dito isso,
destacamos que a fase da operacionaliza¢do das atividades académicas e agdes voltadas a
internacionaliza¢do na UFRGS ainda tem como desafio romper com a atual fragmentagdo por
meio da institucionalizagdo.

Nos programas de pds-graduacao analisados, ndo ha projetos estruturados que visem a
operacionalizacdo das atividades e os servicos a nivel institucional. O que existe, sdo acdes
autdbnomas e isoladas com objetivos especificos. Nao foram identificados projetos
estruturados para a operacionalizacdo das atividades e servicos a serem desenvolvidos em

toda a UFRGS, muito embora, exista na Universidade e, em especial nestes programas de
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exceléncia, a oferta de atividades voltadas ao intercambio académico e cientifico e a
cooperacao internacional.

A falta de um banco de dados tem sido o grande gargalo da operacionalizagao da
internacionalizagdo na Universidade. Isso exemplifica a falta de organicidade no
funcionamento e na imprecisdo dos dados da internacionaliza¢do, tanto nos Programas
avaliados, quanto na Universidade por meio da auséncia de registro total das acdes,
atividades, eventos, nimero de alunos nacionais e estrangeiros, atividades realizadas pelos
docentes no exterior, entre outros indicadores relativos a interagdo internacional. Associado a
iss0, estd a constatacdo da informalidade institucional no processo de registro e de aceite de
alunos internacionais para a Pds-Graduacdo que se mantém varidvel de acordo com cada
Programa.

Compreende-se que sem um banco de dados torna-se invidvel criar indicadores de
internacionalizagdo, seja de programas, seja da instituicdo. A falta de controle de informacdes
importantes, tais como: a mobilidade discente e docente; os paises e cursos de origem dos
alunos estrangeiros; o tempo de permanéncia dos alunos da UFRGS no exterior; os projetos
dos professores desenvolvidos em parceria com pesquisadores estrangeiros; o tipo de
atividades desenvolvidas pelos professores no exterior; a duracdo do afastamento; além de
outras acdes, impossibilitam a realizacdo de séries histdricas precisas deste processo, bem
como, a projecao estratégica para a internacionaliza¢do enquanto processo.

Hoje, um grande problema que nds temos, € a falta de um banco de dados preciso,
de tudo o que nés temos de Relagdes Internacionais, leia-se: mobilidade de aluno,
mobilidade de professor, pais, mobilidade de pesquisador, projetos de pesquisa,
participagdo do corpo docente em Orgdos supranacionais, [...], enfim, todos.
(ENTREVISTADO L).

Nos Programas de Pds-Graduagdo pesquisados, as iniciativas voltadas ao registro de
informacdes foram identificadas como ac¢des internas dos programas, mas, incompativeis
entre si. Cada programa tem uma forma de organizar as informacdes o que nao permite
realizar comparacdes de dados nem criar fluxos internos apropriados. Além disso, a falta de
controle de informagdes dentro da prépria unidade académica, também dificulta o registro de
dados oficiais de toda a UFRGS. Em alguns destes programas, a propria coordenacdo admite
ndo ter conhecimento sobre todas as ac¢des internacionais que sdo desenvolvidas como € o
caso da assinatura de convénios internacionais. “A gente ndo tem geréncia das iniciativas

entdo, eu nem tomo muito conhecimento das atividades”, destaca o entrevistado T.
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A burocracia da Universidade também ¢é apontada como desafio para a
operacionalizacdo da internacionalizacdo. Além de ser apontada pelos entrevistados dos
programas como um fator complicador e desestimulante a elaboragdo de projetos de
cooperacdo internacional, também tem motivado a permanéncia de iniciativas autbnomas e
informais. De acordo com o entrevistado C, s@o “[...] amarras para o andamento de convénios,
e outras atividades” que impedem uma evoluc¢ao mais rdpida das acdes.

Por identificar estas falhas na estrutura interna, a UFRGS na tentativa de
institucionalizar as atividades de internacionaliza¢do tem buscado sistematizar algumas acoes.
A criacdo de um setor responsdvel pelas relacdes internacionais da UFRGS pode ser
considerada como primeira acdo institucional neste sentido. Hoje, a RELINTER tem buscado,
por meio de iniciativas internas, como a criagdo de coordenadores de acdes internacionais em
cada unidade (ANEXO B) e a organizagdo do processo interno a criacdo de novos convénios,
iniciar a criacdo de uma cultura institucional voltada a internacionaliza¢do. No entanto, a
dificuldade identificada, reside na operacionalizacio de atividades internacionais com
caracteristicas assistemadticas.

A oferta de atividades e servigos deve, segundo Knight (1994), estar pautada num guia
pratico de operacionaliza¢do das a¢des internacionais na universidade. Assim, a fragmentagao
das acoes, tarefas e dados existentes na UFRGS tornam clara a necessidade de ainda ser

construido um projeto claro de operacionalizacdo institucional da internacionalizacao.

Etapa 6- Implementacio

Esta fase esta diretamente associada as etapas de planejamento e de operacionaliza¢ao
e se caracteriza pela efetivacdo de programas voltados a internacionalizagdo institucional. Em
grande parte estd voltada a mobilidade discente e docente e ao desenvolvimento curricular
com vistas as estratégias organizacionais. Somado a falta de planejamento da
internacionalizacdo enquanto processo institucional, a pesquisa aponta a existéncia de
elementos que desafiam a criacdo de estratégias organizacionais na UFRGS. Sido eles: a
necessidade de melhoria da gestdo da internacionaliza¢do e comunicagado junto aos Programas
de Po6s-Graduacdo de forma que haja o equilibrio entre o modelo centralizado e

descentralizado para coordenar os programas de internacionaliza¢do; a inexisténcia de um
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sistema de avaliacdo da qualidade das operacdes de toda a Universidade; e a falta de um
planejamento or¢amentério adequado a execu¢do de programas estratégicos.

Na UFRGS, a existéncia de agdes isoladas de internacionaliza¢do, mas, que nio se
caracterizam como um processo institucional, permite, aqui, apenas a realizacdo de
apontamentos relativos a implementacao de programas e nao de estratégias organizacionais. O
entendimento existente na Universidade relativo a implantacdo de programas organizacionais
voltados a internacionalizacao, ainda estd, de acordo com as entrevistas, fortemente vinculado
ao desenvolvimento da mobilidade estudantil. Embora haja um considerdvel grau de
compromisso na instituicdo com o desenvolvimento da internacionalizacdo por meio das
acoes de mobilidade, ainda assim, identifica-se que a fase da implementacdo e do incremento
de programas mantém fragilidades internas. As falhas identificadas nas operacdes, nos
servicos e nos recursos humanos, fazem desta, uma etapa fragilizada na dimensao
institucional.

Relativo a efetivacdo de programas para o desenvolvimento da mobilidade discente e
docente, observa-se que a atual estrutura da Universidade mantém pontos criticos decorrentes
da atuacdo reativa. A partir do crescente fluxo de alunos em intercAmbio in e our’®, surgiram
novas demandas de oferta de servicos de apoio estudantil. Entre as melhorias necessérias para
esta fase do processo de internacionalizacdo destacam-se: a oferta de moradia prépria da
UFRGS para acomodar intercambistas; a melhora e institucionaliza¢do de todos os processos
de candidatura de alunos estrangeiros nos diferentes programas; o acompanhamento
institucional relativo ao recebimento de professores e pesquisadores estrangeiros a
Universidade; a capacitacdo intercultural dos docentes para facilitar a insercao dos estudantes
internacionais das atividades académicas da Universidade; e a preparacdo de todos os alunos
da UFRGS que viajam para o exterior. Neste tltimo, cabe destacar que a implementacdo da
mobilidade discente out na graduacdo se dd por meio de um fluxo interno com mapeamento
de processo elaborado pela RELINTER juntamente com as unidades e setores que mantém
interface. No entanto, na pds-graduacgdo, este fluxo interno é gerido diferentemente por cada

Programa sem que haja rigor institucional no controle dos fluxos desta mobilidade.

N

8 Relativo & mobilidade internacional in, a nivel graduacdo, em 2011 a UFRGS recebeu 128 alunos
internacionais por diferentes modalidades de Programas de Mobilidade , além dos alunos da modalidade PEC-G
e PPE. Também, a nivel nacional, no ano de 2011 a UFRGS recebeu 277 alunos de graduacdo de outras
Instituicdes do Brasil. Também recebeu, no periodo de 1887 a 2012, 283 alunos da pds-graduacgdo stricto sensu
especialmente na modalidade PEC-PG, além das ofertas da co-tutela. No caso da mobilidade out, no periodo de
2004 a 2012, enviou ao exterior 1.474 alunos por meio de Programas de Mobilidade na Graduagdo e enviou 144
no periodo de 2005 a 2012 para IES do Brasil.
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Destacam-se, também, iniciativas criadas para melhorar a recepcdo e o
acompanhamento dos alunos internacionais, bem como, para estimular a mobilidade
estudantil our. Sdo elas: os encontros de orientacdo na chegada dos alunos estrangeiros de
todas as modalidades, bem como, a criagdo dos programas Amigo Internacional e Intercambio
em Casa, realizadas pela RELINTER. Também, a flexibilizacdo curricular feita pelos
programas e cursos, por meio do reconhecimento de estudos realizados no exterior. Merece
destaque aqui, a Escola de Engenharia que foi pioneira nesta acdo possibilitando aos seus
alunos a obten¢do de diploma comum a UFRGS e a instituicdo do exterior parceira. Além
disso, a mais recente iniciativa interna voltada a oferta de 2.000 vagas para alunos da UFRGS
para estudo de inglésSg.

Para tanto, compreende-se que a implementacdo da internacionalizacdo na UFRGS,
com o devido controle e acompanhamento institucional das ag¢des, possa tornar-se mais
apropriada ao modelo de processo, se for revista e estrategicamente planejada com vistas a

sua institucionalizacgdo.

Etapa 7- Revisao

Nesta etapa que estd direcionada a avaliacdo institucional dos efeitos, da qualidade e
dos impactos da internacionalizacdo na Universidade, destaca-se a auséncia, até o momento,
de iniciativas que priorizem e permitam tal revisao. Por ndo haver na UFRGS, uma estratégia
institucional clara voltada ao processo de internacionalizag¢do, torna-se invidvel qualquer
avaliacdo sobre seu progresso. Pode-se, no entanto, analisar apontamentos feitos por
entrevistados e informacdes de documentos institucionais sobre este tema, bem como,
sinalizar iniciativas existentes na UFRGS que estao dissociadas do modelo de processo de
internacionalizacio proposto por Knight (1994).

Na UFRGS, a realizacdo da avaliacdo e revisdo das agdes e processos internos € tida,
como elemento essencial para a sua exceléncia. De acordo com a RELINTER, a avaliagcdao

7z

institucional € necessaria e deve estar relacionada a revisio dos beneficios da

% Durante o desenvolvimento da pesquisa de campo a proposta estava em fase de finaliza¢do e decorre de uma
parceria entre o Instituto de Letras da UFRGS com o MEC e o Conselho Britanico.
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internacionalizagcdo existentes na UFRGS como forma de apoio a afirmacdo deste processo

internamente. Conforme o PDI:
A avaliacdo institucional constitui compromisso tanto com processos, COmo com 0s
resultados das acdes da Universidade, tanto com a visibilidade quanto com a
transparéncia puiblica dos seus procedimentos. Inclui a revisdo permanente de
aspectos pedagdgicos e funcionais do ensino, da pesquisa e producdo intelectual, da
extensdao universitdria e dos processos de educacdo permanente ou continuada.
Como consequéncia de resultados alcancados nacional e internacionalmente e
consoante com seu processo de internacionalizagdo, a UFRGS deve também buscar
atender a critérios internacionais em suas avaliacdes e valer-se da expertise de

avaliadores externos provenientes de agéncias acreditadoras de relevancia
reconhecida. (PDI, 2010, p. 10)

Entretanto, os dados da internacionalizacdo contidos nos relatdrios de gestﬁo60 tém
apenas apresentado as acdes realizadas sem haver um indicativo de avaliagdo institucional
sobre a qualidade dos resultados atingidos. Como fator agravante, tem-se a falta de registro
dos dados totais destas acdes. Percebe-se, assim, que a UFRGS, por ndo ter controle das
informacdes relativas a internacionalizac@o tem inviabilizada sua atuacio voltada a realizagcdao

de melhorias efetivas.
Etapa 8- Reforco

O refor¢o previsto para os atores da internacionaliza¢do consiste no reconhecimento e
na valorizagdo de sua atuagdo no desenvolvimento do projeto de internacionalizacdo em
andamento. As iniciativas de refor¢o identificadas na UFRGS apontam os Programas de Pos-
Graduacdo de exceléncia como principais incentivadores institucionais. Sa0 os programas que
expressam seu reconhecimento aos discentes e docentes enquanto catalisadores da
internacionaliza¢do. Alguns deles (PPGE3M e PPGBM) atribuem premia¢des na forma de
oportunidades de missdes de intercambio internacional a alunos que se destacam, sobretudo,
em pesquisas junto aos laboratérios. Em outros programas (PPGQ, PPGFis e PPGC), sdo os
professores que recebem incentivos financeiros para o desenvolvimento de atividades no
exterior. Observa-se a importancia de destacar que a disponibilidade de recursos financeiros é
decisiva para tais incentivos.

No ambito da Universidade, no entanto, a falta de reconhecimento institucional pela

atuacdo internacional dos Programas de Exceléncia evidencia a deficiéncia da etapa de

%0 Referimo-nos aqui, aos Relatérios de Gestio do periodo 1993 a 2011.
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refor¢o. Os entrevistados D e T destacam que ndo existe valorizacdo interna da qualidade das
acOes internacionais que os programas desenvolvem nem o devido reconhecimento pelo
prestigio nacional e internacional que conquistaram, mesmo com a contribuicdo que esta
posicdo da para a imagem da UFRGS.

Nao ha, até o momento, recompensas ou motivagdes institucionais aos professores,
alunos e funciondrios que tenham contribuido em trabalhos voltados a promog¢do da
internacionalizagdo. Observa-se que, diante da falta de incentivos, reconhecimento e
recompensas motivacionais sistematizados aqueles que estdo diretamente vinculados a
projecdo da imagem e posicdo da UFRGS no mundo, torna a dimensdo institucional ainda
mais vulnerdvel. Isso porque mantém o modelo fragmentado e dependente de acdes

individuais ndo institucionalizadas.

Etapa 9- Efeito de integracao

A cultura de integragdo da internacionalizacdo ainda precisa ser desenvolvida na
UFRGS. Mediante as evidéncias junto aos Programas de P6s-Graduagdo considerados de
exceléncia pela Universidade, observa-se que as acdes de internacionalizacdo existentes,
ainda resultam de contatos entre docentes locais e estrangeiros, e ndo de uma politica da
instituicdo. Além da constatada fragmentacdo das acdes e registros, também faltam
mecanismos politicos e administrativos que abriguem e fomentem a médio e longo prazo a
cultura da internacionalizagdo na UFRGS e que integre todas as etapas do processo. Além
disso, € necessdrio repensar a atual competéncia da Universidade no cendrio internacional,
mas, sem haver descuidos da dimensao institucional.

Compreende-se que até o momento, os efeitos da internacionalizagdo no ensino, nos
servicos e na pesquisa da UFRGS tém sido predominantemente na criacdo de novas demandas
internas € ndo na sua integracdo. Acredita-se, também, que o efeito da integracdo da
internacionalizacdo pode vir a tornar-se realidade na UFRGS se estiver apoiado no sentido de
coletividade institucional e no fortalecimento do trabalho conjunto enquanto um processo que
impacta nas diferentes esferas do ciclo de desenvolvimento da Universidade.

A dificuldade na criacdo do efeito de integracdo institucional pode estar relacionada a
variacdo de entendimento existente na UFRGS do que é o processo de internacionalizagdo.

Entre os aspectos apontados pelos entrevistados na tentativa de definir o termo estdo: a
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necessidade da cooperagdo reciproca; a mobilidade académica; a relacdo intercultural; a
insercdo da universidade no cendrio internacional; o entendimento da internacionalizagcdo
como um objetivo a ser alcangado pela institui¢do; a importancia do aspecto global para uma
defini¢do deste tema; e ainda, a forte critica a falta de uma defini¢do clara na UFRGS com
planejamento e direcionamento estratégico.

Essa diversidade de visdes e compreensdes da internacionalizagdo feita por
representantes de diferentes dreas e setores da UFRGS €, natural, segundo Knight (2005).
Para a autora, esta diferenca de interpretagdes se d4 de acordo com as partes interessadas, uma
vez que estdo postos novos desafios ao ensino superior do ponto de vista do desenvolvimento
de um marco de referéncia conceitual que possa oferecer certa clareza sobre os principios que
servirdo de guia para a criacao de politicas e préticas institucionais.

Assim, com base do modelo de Knight (1994), a andlise revela fragilidades em grande
parte das fases do processo de internacionalizacdo na dimensao institucional da UFRGS, a
saber: andlise do contexto (politicas formais institucionalizadas); planejamento (prioridades e
estratégias claras); operacionaliza¢ido e implementagdo (estratégias organizacionais e controle
das informacdes); revisdo (avaliacdo dos impactos); reforco (reconhecimento e recompensas
motivacionais); e efeito de integracdo (institucionalizacdo e impactos). Sendo assim,
apresentamos, na sequéncia, estes pontos frageis em destaque.

Figura 6 — Pontos frageis da internacionalizacdo na UFRGS segundo Modelo de Knight
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Legenda: Dpontos frageis da internacionalizacdo na UFRGS.



6 CONCLUSOES

A andlise e sistematizacdo dos dados relativos ao processo de internacionaliza¢do na
UFRGS permitiram a formulacdo de duas constatagdes. A primeira diz respeito a concepgao
de internacionalizagdo adotada na Universidade e a segunda, as caracteristicas que ela
assumiu na estrutura e na organizacao académica da instituicdo, sem se constituir enquanto
um processo institucionalizado.

A partir da leitura de documentos oficiais da Universidade, entrevistas com gestores
da Administragdo Central, Coordenadores de programas de pds-graduagdo, professores e
pesquisadores foi possivel observar que sdo variadas e pouco claras as definicdes de
internacionalizacao adotadas, desencadeando fragilidades no que se refere a criacdo de uma
politica e uma cultura institucionalizada. Constatou-se também que ndo hé, até aqui, clareza
nem consenso na Universidade, sobre como deve se estruturar e gerenciar €sse€ processo no
ambito da instituicdo. Com isso, foram identificados problemas decorrentes dessa imprecisao,
como a valorizacdo da dimensdo internacional frente a institucional no contexto interno; a
falta de controle de dados e de andlise do contexto atual das atividades internacionais da
Universidade; a fragmentacdo interna do processo; e a auséncia da valorizagdo dos seus
catalisadores pela instituicdo.

Sendo a internacionalizacdo um processo “no qual se integra uma dimensio
internacional, intercultural ou global nos propdsitos, funcdes e oferta de educagdo pos-
secundaria” (KNIGHT, 2004), compreende-se que ela deva ser de natureza totalizante e
estruturada de forma sistémica e de longo prazo. Além disso, deve ser um projeto construido
de forma coletiva, com objetivos e propodsitos definidos e que contemple as peculiaridades das
distintas dreas do conhecimento, niveis do ensino, dreas de pesquisa e necessidades do
mercado para o qual a universidade deve formar quadros profissionais de alto nivel nacional e
internacional. Tampouco, pode sofrer alteracdes profundas que desestabilizem o processo,
sendo recomenddvel a existéncia de uma politica s6lida capaz de agregar ajustes pontuais,
decorrentes das mudancas de gestdo. E igualmente importante que a UFRGS institua uma
politica de internacionaliza¢do na missao, valores e funcdes da Universidade como forma de
demonstrar o seu comprometimento com este processo.

Segundo revelam os dados, essa ndo € a situacdo predominante na UFRGS. Isso

porque a Universidade ainda ndo atingiu uma etapa de amadurecimento para a construgao de
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uma politica destinada ao desenvolvimento do seu processo de internacionalizacdo. A
elaboracdo de um projeto de longo prazo, com participacdo integrada, que contemple gestores
qualificados em temas internacionais e com recursos financeiros assegurados para
implementar o projeto institucional constitui um dos desafios identificados.

A variacdo de significados atribuidos a internacionaliza¢do do ensino superior leva-
nos a concluir que ainda ndo hd uma definicdo clara e precisa na UFRGS sobre esta questdo.
A predominante interpretacdo sobre a importancia de aspectos isolados como a reciprocidade
na coopera¢do, a mobilidade académica e a relagdo intercultural nas ac¢des internacionais,
torna claro que este tema ainda ndo é compreendido enquanto um processo mais amplo e
institucional. Embora o PDI, segundo alguns entrevistados, valorize a dimensao internacional
do ensino superior, ele ndo deu origem a um projeto institucional de internacionalizag¢do. Para
tanto, entende-se que a internacionalizacdo na UFGRS ainda estd fortemente voltada as
estratégias programdticas por meio da oferta de programas académicos, atividades
internacionais e pesquisas conjuntas, especialmente nos programas de pds-graduacdo de
exceléncia. Permanece, assim, a necessidade do desenvolvimento de estratégias
organizacionais voltadas a governanga, as operagdes, aos Servi¢os € aos recursos humanos
ainda carentes na Universidade pela auséncia de uma politica € um planejamento institucional.

Compreende-se que a auséncia de politicas de internacionaliza¢do, com estratégias e
metas claras, difundidas em toda a Universidade, apontam a origem da atual estrutura
fragmentada da internacionalizacdo na UFRGS. A atuacdo das Administragdes Centrais,
desde a década de 90, esteve atrelada inicialmente a oferta de servicos de assessoria de
relagdes internacionais vinculadas ao Gabinete do Reitor e, posteriormente, no ano de 2007, a
Secretaria de Relagdes Internacionais (RELINTER). Ainda assim, a atividades de
planejamento, gestdo e acompanhamento das acdes internacionais desenvolvidas na
Universidade mantém-se dissociadas.

Diante da evidente fragmentacdo da internacionalizacdo, chega-se a segunda
constatacdo da pesquisa que foi a existéncia, na UFRGS, de uma estrutura formada por ilhas
de exceléncia com significativa insercao internacional. Os programas de pés-graduagado, aqui
avaliados, tém destaque nessa constatacdo uma vez que figuram como principais atores das
relagdes com institui¢des estrangeiras pelas variadas atividades de pesquisa e de intercambio
que desenvolvem.

A histéria de cada um desses programas tem reflexos nas diferentes acdes de
internacionalizag¢do que estes desenvolvem. O PPGBM e o PPGFis foram criados na década

de 60, quando os temas revolucdo tecnoldgica, globalizacdo e internacionalizacdo do ensino
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superior ainda eram pouco evidentes. Além disso, nessa época, eram desenvolvidas as
universidades federais brasileiras e se instalava a Reforma Universitdria com priorizagdao
nacional de dreas voltadas ao desenvolvimento do pais e com a necessidade de formagao de
profissionais capacitados as demandas de uma sociedade em processo de modernizagdo. Ja os
programas PPGC, PPGQ, PPG3M foram criados entre os anos 70 e 90, quando ja ocorriam
mudancas em diferentes setores e dreas do conhecimento, provocadas pelo surgimento das
novas tecnologias. Emergia a sociedade do conhecimento, avancava a globalizacdo
econOmica, politica, social e cultural e as relacdes internacionais ja eram mais frequentes no
meio académico diante da abertura das fronteiras em todos os campos. Os novos
conhecimentos passavam a ser o capital mais valioso e resultavam da pesquisa desenvolvida
nas universidades dos paises que mais investiam na pesquisa cientifica e tecnoldgica.

Foi diante desse contexto que se acelerou o envio de jovens mestres brasileiros para
realizarem cursos de doutorado no exterior, dado o reduzido nimero de programas existentes
no Brasil. Com o retorno dos jovens doutores foram criados, no pais, inimeros cursos de
doutorado, incluindo os trés dltimos programas de doutorado na UFRGS, acima relacionados.
Dessa forma, constata-se, que o nimero de professores e seu respectivo periodo de formacao
doutoral e pds-doutoral no exterior permitiu a realizacdo de contatos que se refletem no atual
estdgio de internacionalizacdo destes programas. Os dados também, permitiram destacar que
esta evidéncia se concretiza na atuacao de seus gestores atuais e na capacidade de mobilizagdo
interna de alunos e de outros professores para a criagdo de novos projetos e agdes
internacionais. A internacionalizacdo destes programas €, portanto, resultante dessa trajetdria
de ac¢des iniciadas num periodo anterior a qualquer acdo a nivel institucional e que reflete na
dificuldade encontrada em institucionalizar este processo.

A atuagdo autonoma e isolada dos programas que configura o cardter dissociado da
internacionalizacdo na UFRGS permite concluir que o verdadeiro processo institucional
proposto por Knight (1994) ainda encontra dificuldades estruturais para tornar-se integrado,
sendo este, um dos grandes desafios na dimensdo institucional. Sem a institucionalizagcdo de
estratégicas e metas, mantém-se deficiente o direcionamento institucional a
internacionalizagc@o permitindo a continuidade da assimetria de a¢des internas ja enraizadas na
Universidade.

Chamou a atencdo, nos depoimentos dos programas analisados, a auséncia de

reconhecimento e valorizacao, por parte das autoridades da Universidade pela contribuicdo do



140

trabalho desenvolvido pelos professores, principais lideres da internacionalizacao na UFRGS.
Ainda que a andlise dos dados demonstre que a atuacdo dos docentes tém sido benéfica a
Universidade dado o éxito de suas pesquisas, a instituicdo por meio dos sujeitos investidos em
cargos da administragdo superior ndo tem reconhecido tal atuacdo nem criado mecanismos ou
instrumentos voltados a promog@o e ao incentivo.

Embora, historicamente, a Administracdo Central tenha incluido nos planejamentos
de gestdo o tema da internacionalizacio, ainda assim, percebe-se que houve pouco avango
nessa direcdo. Merecem destaque, quanto as condi¢des adversas a institucionalizacdo de
politicas, estratégias e acdes de internacionalizacdo as principais dificuldades apontadas pelos
entrevistados para viabilizar, formular e implementar acdes de internacionalizacio. A falta de
vontade politica e o peso da burocracia entravam a atuagdo internacional dos programas,
tornando complexa e lenta a tramitagdo de projetos destinados a ampliar as colaboragdes com
instituicdes estrangeiras. Da mesma forma a dificuldade de oferecer disciplinas em outro
idioma, impede a vinda de alunos estrangeiros, bem como o reduzido nimero de alunos com
dominio de algum idioma estrangeiro fato que dificulta o estudo em universidades no exterior.
Além disso, o corpo docente e discente ndo dispdem de um espago para debater o tema
relacionado ao futuro da universidade e o impacto da internacionalizacdo na formacgdo dos
profissionais do amanhd. Portanto, independentemente da existéncia de uma politica
formalizada com estratégias institucionais terem sido ou estarem sendo desenvolvidas,
acredita-se que os programas de exceléncia da UFRGS j4 internalizaram a prética da
internacionalizagdo e tém plena consciéncia da importancia desse processo nas suas
atividades.

Além da evidente falta de uma politica e de estratégias institucionalizadas, foi possivel
identificar a necessidade da criacdo de um sistema interno de controle de dados relativos a
internacionalizag¢do. A pouca integracao de a¢des e informagdes como da mobilidade discente
e docente, associada a informalidade de processos e fluxos internos nos Programas, sdao
desafios latentes na UFRGS e fragilizam o planejamento futuro do processo de
internacionaliza¢do nas diferentes esferas institucionais. Somado a falta de dados totais e
oficiais relativos a inser¢do internacional, também n@o hd um direcionamento institucional
sobre os indicadores considerados relevantes quando se trata da internacionalizacido. Diante
dessa realidade, fica explicita a vulnerabilidade por nao haver um planejamento estratégico
nos programas e da UFRGS como um todo, bem como, da avaliacao dos resultados do
processo, seja quantitativa, seja qualitativamente. Logo, criar uma base de dados soélida

poderd indicar a UFRGS o ponto de partida do planejamento de todo esse processo.
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Ainda que explicito, é fundamental, para finalizar este estudo, reafirmar que a
internacionalizacdo do ensino superior aproxima o0s paises e estreita as relacdes entre as
culturas e entre o global e o local. Assim, entende-se que para viabilizar o processo de
internacionaliza¢@o toda a comunidade académica da Universidade deve tomar consciéncia da
necessidade, dos propositos e beneficios da internacionalizagdo para seus estudantes,
professores, funciondrios e sociedade, e, sobretudo, planejar e implementar acdes de forma
integrada, com respaldo e legitimidade politica e plena inser¢do institucional. Diante da falta
de planejamento integrado, existente na UFRGS, percebe-se que os programas de exceléncia
tém possibilitado o desenvolvimento de grande parte das acOes voltadas a interagdo
internacional. Também fica evidente que os esforcos ainda ndo sdo sistematizados no

planejamento, na operacionalizacdo e tampouco na avaliacdo dos efeitos de integracdo no

ensino, pesquisa e servicos ofertados no ambito da Universidade.
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APENDICE A- ESTRUTURA METODOLOGICA

A ciéncia lida com fendmenos complexos e com incertezas da realidade social e serve
para ordenar esses fendmenos, compreendé-los e explicd-los racionalmente, apontam Diehl e
Tatim (2004). Para tanto, € importante que textos cientificos sejam considerados, assim como
haja uma fundamentagdo de conceitos tedricos, de metodologia e da realizacdo da pesquisa
como forma de constru¢do da ciéncia com respaldo. Sendo assim, a estrutura metodolégica
empregada neste estudo busca contemplar estes elementos e é composta por cinco fases, a
saber: 1-marco tedrico; 2-defini¢do metodoldgica; 3- procedimentos técnicos;e 4- organizacao
dos dados; e 5- a anélise.

Etapa 1- Marco teérico

A primeira delas é a construc¢io do marco teérico empregado nesta pesquisa. E oriundo
do levantamento bibliografico de autores brasileiros e estrangeiros acerca do tema da
internacionalizacdo do ensino superior possibilitando o entendimento amplo do assunto.
Surge, nesta etapa do estudo, a apropriacdo da definicdo de internacionalizacdo enquanto
processo ciclico voltado a criagdo de uma cultura que encoraja a integracdo institucional por
meio de nove etapas, quais sejam: andlise e contexto, consciéncia, comprometimento,
planejamento, operacionalizacdo, implementacdo, revisdo, reforco e efeito de integragdo,
proposto na versdao modificada de Knight (1994). A defini¢cdo do modelo tedrico adotado foi
decisiva para a defini¢do da quinta etapa metodoldgica relativa a andlise.

Dentro desta defini¢do da internacionalizacdo enquanto processo e que abriga trés
distintas dimensdes de andlise - a institucional, a setorial/nacional e a internacional-, € objeto
desta pesquisa apenas a dimensdo institucional uma vez que nos debrugamos na busca pela
compreensdo deste processo no ambito da institui¢do de ensino superior avaliada, muito
embora consideremos igualmente importante a avaliacdo das demais dimensoes.

Etapa 2- Defini¢cao metodologica

A segunda etapa trata da definicdo metodoldgica a ser empregada neste estudo. O uso
do método do Estudo de Caso € compreendido por Yin (2010) como uma investigacao
empirica em profundidade sobre um fendmeno contemporaneo em seu contexto de vida real e
que se caracteriza como uma das distintas maneiras de pesquisa na ciéncia social. Para este
autor, o uso deste método apresenta vantagens e desvantagens sem haver uma rigidez de

limites especificos de seu uso, sendo a flexibilidade e a possibilidade de o pesquisador
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considerar multiplas evidéncias caracteristico no seu uso, permitindo a convergéncia de
dados. De acordo com Yin (2010, p. 22) o estudo de caso € um método apropriado quando
aplicdvel a pergunta de pesquisa que tem como proposta de estudo explicar “como”
determinado evento ocorre, quando o pesquisador possui pouco controle sobre os eventos
estudados ou quando a pesquisa enfoca um fendmeno contemporaneo.

Para tanto, tendo em vista que o tema da internacionalizagdo € um evento
contemporaneo com grau de complexidade a nivel institucional e esta pesquisa busca entender
como este processo se desenvolve na UFRGS enquanto unidade de andlise com base na
fundamentacgdo tedrica proposta por Knight, utiliza-se, assim, as trés referidas aplicabilidades
apontadas por Yin no uso do método do estudo de caso a pesquisa. Esta metodologia se
associa ao fato de que o nivel institucional, segundo Knight (1994) € onde o processo de
internacionalizagdo se materializa tornando eminente a necessidade de avaliagdo da
universidade enquanto unidade de andlise permitindo a contestacdo o entendimento ou a
confirmacdo do plano tedrico.

Segundo o objetivo geral esta é uma pesquisa descritiva por ter como objetivo
primordial a descricdo das caracteristicas de determinado fenOmeno, neste caso, a
internacionaliza¢dao na UFRGS.

Etapa 3- Procedimentos técnicos

A partir da definicdo metodoldgica pelo uso do estudo de caso, se desenvolveu a
terceira etapa composta pelos procedimentos de coleta de dados para a pesquisa. Estes se
caracterizam como a pratica do planejamento e da estrutura proposta a busca de dados
necessdrios ao estudo e que pode estar associada a outros métodos um vez que “... 0s varios
métodos ndo sdo mutuamente exclusivos” (Yin, 2010, p. 34). Segundo o mesmo autor, a
evidéncia do estudo de caso pode derivar essencialmente de seis fontes: 1- documentos; 2-
registros em arquivo; 3- entrevistas; 4- observagdo direta; 5- observacdo participante; e 6-
artefatos fisicos. Mas, para o uso destas fontes, houve a necessidade de distintos
procedimentos de coleta de dados, havendo para a realizacdo de estudos de caso de alta
qualidade a necessidade de o pesquisador respeitar trés principios bdsicos que sdo: 1- o uso de
multiplas fontes de evidéncia; 2- a criacdo de um banco de dados do estudo de caso; 3- a
manutengdo de um encadeamento de evidéncias.

Os procedimentos técnicos tiveram inicio a partir da definicdo dos programas de pds-
graduacdo a serem avaliados e de informacgdes gerais da UFRGS. Os cinco programas foram

escolhidos conforme os seguintes critérios:
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- indicagcdo da Pro6-Reitoria de Pesquisa como programas de exceléncia em com foco de
atuacdo na drea internacional;

- exceléncia do Programa comprovados por meio de conceito junto a CAPES; e

- origem dos Programas que decorre de contatos internacionais.

A busca pela multiplicidade de evidéncias empiricas na tentativa de dar respostas ao
problema desta pesquisa contempla esta fase do estudo conforme prevé o Protocolo do estudo
de Caso detalhado a seguir e apontado por Yin (2010) como a forma de planejamento da
pesquisa. Dessa forma, as fontes de evidéncia utilizadas nessa pesquisa associam o uso de
entrevistas a informacao documental e aos registros em arquivo, permitindo o que Yin (2010,
p. 142) denomina de visdo mais ampla do objeto de estudo da pesquisa. Essa associacdo de
fontes também possibilita, o apontamento critico e consistente com indicagdes de
contradicdes ou corroboragdes sobre determinados aspectos analisados possibilitando a
chamada triangula¢do dos dados.

De acordo com Lakatos e Maconi (2001), nesta etapa se inicia a aplicagdo dos
instrumentos elaborados e das técnicas selecionadas a fim de efetuar a coleta de dados
prevista tendo em consideragdo a associacdo das tarefas organizacionais as cientificas e com
especial rigor da aplicagdo dos instrumentos de pesquisa. Dessa forma, o uso da entrevista
teve em consideragio a aplicagdo de um roteiro de perguntas (APENDICE C) elaborado
conforme a perspectiva tedrica pré-definida no modelo de Knight (1994). A entrevista,
enquanto fonte primadria foi realizada com os coordenadores dos Programas de P6s-Graduacao
estudados, com técnicos e representantes da Administracio Central da Universidade.
Conforme Diehl e Denise (2004), a entrevista, enquanto técnica de coleta de dados, oferece
vantagens como a possibilidade de o entrevistador também poder avaliar atitudes e
comportamentos que ndo se encontram em fontes documentais e, que sdo importantes a
pesquisa. Destacamos a utilizacdo da investigacdo empirica em profundidade na pesquisa para
a obtencao de multiplas evidéncias de modo a ampliar a confiabilidade do estudo de caso.

Etapa4- Organizacio dos dados

Para a organizagao dos dados coletados, se observou as etapas sugeridas por Lakatos e
Marconi (2001) da selecao, codificacdo e tabulacdo. A fase inicial da sele¢do das informacdes
obtidas foi fundamental para as demais etapas. De posse dos elementos da pesquisa, foram
necessdrias adequagdes na organizacdo dos dados. Sobretudo no que se refere aos Programas

de P6s-Graduacdo, uma vez que a expectativa da pesquisa era a realizacdo da comparacao que



154

tornaram-se invidveis diante dos diferentes modos e registros da internacionalizagdo
inviabilizando a confrontacao.

Dessa forma, a codificacdo dos dados levou em consideracdo o agrupamento de
informacdes de acordo com a categoria das informagdes da internacionaliza¢iao. Assim, foram
separados os dados qualitativos dos quantitativos, bem como, foram sistematizados os dados
de modo a permitir a extracdo de mais varidveis que foram posteriormente tabulados para
sintetizar, melhor compreensao e interpretacdo destes. As evidéncias quantitativas por meio
dos indicadores institucionais relativo ao numero de intercimbios discentes, docentes e de
cooperacao institucional, foram organizados em arquivos em formato Excel. Assim, decorrem
desta etapa, as tabelas, quadros e graficos apresentados do capitulo 4 da pesquisa e que
apresentam elementos da internacionalizacdo na UFRGS. Desse modo, a abordagem utilizada
foi do tipo qualitativa com, complementaridade de dados quantitativos que, conforme referem
Diehl e Tatim (2004), auxiliam na capacidade de descrever a complexidade de determinado
problema que possui diferentes variaveis.

Etapa 5- Analise

A quarta etapa da estrutura metodoldgica compreende a andlise dos dados obtidos na
parte empirica e previamente organizados, de modo a responder o problema de pesquisa. A
estratégia analitica adotada é a que conta com as proposi¢des tedricas decorrentes do marco
tedrico e que, por sua vez, também definiram a metodologia adotada, bem como, os
procedimentos técnicos. Para tanto, as evidéncias coletadas, seja em documentos, em
registros e nas entrevistas, seguem aqui, na forma de andlise organizada em blocos que
compreendem as nove etapas do processo de internacionaliza¢ido sugerido por Knight para a
criacdo da cultura de interag@o da internacionaliza¢do na dimensao institucional da UFRGS.

Estrutura da pesquisa

Esta pesquisa estd estruturada segundo etapas de planejamento do método de estudo de
caso sugerido por Yin (2010) que tem como ponto de partida a elaboragcdo do Protocolo para o
Estudo de Caso contendo as seguintes elementos de base deste plano:

Objeto do estudo-

Esta pesquisa tem como objeto de estudo a Universidade Federal do Rio Grande do
Sul e seu processo de internacionalizacdo que contempla em sua base estrutural os seguintes

elementos:
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Dados da IES Nome da IES
Localizacdo da sede
Numero total de:
Alunos de graduacio;
Alunos de Pés-Graduacdo (stricto sensu);
Professores,
Funcionarios.
Numero de campi:
Organograma

Dados dos 1-Reitor
entrevistados 2-Coordenadores de Programas Pés-Graduacido
avaliados

3-Secretdria para Assuntos Internacionais

4- Ex-Secretdria para Assuntos Internacionais

Histérico da IES - Principais momentos: Criag¢do, federalizagao,
criacdo dos primeiros cursos.
-Fatos histéricos relacionados a
internacionalizagdo institucional.
Programas de Pos- - Estrutura, Histéria, funcionamento, dados da
Graduacao avaliados ultima avaliacdo trienal correspondente aos anos de

2007, 2008 e 2009.

Fonte: autora

Pergunta de Pesquisa-

Como ¢é desenvolvida a internacionalizacdo na dimensao institucional da UFRGS?

Objetivos-

Geral- Analisar o atual processo de internacionalizacdo da UFRGS com base no
modelo de Knight (2005) a partir de diferentes Programas de P6s-Graduacdo de exceléncia:
Computagdo, Genética, Fisica, Quimica e Engenharia 3M.

Especificos-

-Analisar o entendimento institucional existente sobre o processo de
internacionalizacdo da UFRGS;

- Apresentar o contexto institucional de internacionalizacdo;

- Identificar as particularidades e as razdes que impulsionam os diferentes programas
de P6s-Graduacgdo de exceléncia da UFRGS a insercao internacional;

-Apresentar o planejamento e a operacionalizagdo institucional da internacionalizagdo;

- Avaliar a existéncia do efeito integrador da internacionalizagdo institucional proposto

por Knight.



156

Perguntas Especificas-

- A UFRGS possui uma politica de internacionalizacio clara?

- A internacionalizacdo ¢ institucionalizada na UFRGS?

- Quais sdo os propdsitos que levam os programas de Poés-Graduacdo a
internacionalizarem-se?

- Quais s@os os principais atores institucionais da internacionalizagdo na UFRGS?

Fontes de dados-

Os dados empiricos para a pesquisa foram obtidos a partir de diferentes fontes de
dados. O primeiro local de acesso a informacdo sobre a unidade de andlise foi por meio da
busca de informagdes no enderego eletronico da universidade e dos programas avaliados.
Dados complementares foram obtidos por meio do acesso no site da CAPES relativo a
avaliacdo dos Programas de Pds-Graduagao da IES. Feita a definicdo dos programas de pos-
graduacdo a serem avaliados, passou-se a realizagdo dos primeiros contatos para a realizagdo
das entrevistas, seguido da busca pelos documentos e arquivos disponiveis com informacdes
relevantes ao tema da internacionalizacdo na UFRGS.

Relativo aos documentos e arquivos, buscou-se priorizar aqueles que tratavam do
surgimento do tema da internacionalizagdo na UFRGS. Igualmente para avaliar se a UFRGS
possuia politicas, planejamento ou estratégias de internacionalizacdo, fez-se se uso dessas
fontes, tendo sido elas: pagina eletronica da institui¢do e dos programas, jornais e publicacdes
da Universidade, Estatuto e Regimento da UFRGS, Planos e Relatérios de Gestao do periodo
de 1993 a 2011 e folhetos da RELINTER.

Além disso, para a obtencdo de dados quantitativos relativos a internacionalizagdo,
fez-se uso de contatos diretos com diferentes setores da UFRGS que auxiliaram na indicag@o
ou fornecimento de dados. Sdo eles: DECORDI, RELINTER, Setor de Convénios,
PROGESP, PROGRAD, PROPG, CONSUN, Gabinete do Reitor, Biblioteca Central,
Secretarias e Coordenadorias de Programas de Pés-Graduacdo.

Considera-se pertinente destacar que a coleta destes dados exigiu considerada
dedicacdo uma vez que as informagdes se concentravam dispersas e eram disponibilizadas de
distintas formas e em diferentes espacos de tempo.

Além disso, o uso das entrevistas contribuiu enormemente com a pesquisa uma vez
que os entrevistados indicaram novas fontes relevantes, tal qual refere Yin (2010), relativo ao
seu uso enquanto fonte de evidéncia. A proposta inicial para as entrevistas era de contar com
11 entrevistados-chave. Estes seriam: o reitor; os quatro pré-reitores de Graduacdo, Pods-

Graduacdo, Extensdao e Gestdo; os cinco Coordenadores dos Programas de Pds-Graduacdo
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avaliados; a Secretdria de RelacOes Internacionais, mas, declinamos a fala com os Pro-

Reitores uma vez que os documentos institucionais que indicam a construc¢ao das propostas da

internacionalizac@o da reitoria e pré-reitorias sao construidas em conjunto por estes gestores.

Como estava aberta a possibilidade de incluir novos entrevistados importantes a pesquisa

mediante observacdo e indicagdo ao longo dos contatos com as fontes de dados, foram

incluidas duas entrevistas ndo previstas no planejamento da pesquisa por indicagdo dos

entrevistados. As entrevistas realizadas podem ser observadas conforme segue:

Identificacdo do entrevistado Cargo na UFRGS Data da entrevista

Entrevistado C Coordenador do Programa de P6s- 13/08/2012
Graduagao em Computacao

Entrevistado T Coordenador do Programa de P6s- 13/08/2012
Graduacdo em Engenharia 3M
(Minas, Metaltdrgica e Materiais)

Entrevistado D Coordenador do Programa de Pés- 13/08/2012
Graduagao em Fisica

Entrevistado O Coordenador do Programa de P6s- 22/08/2012
Graduagao em Quimica

Entrevistado G Coordenadora do Programa de Pos- 22/08/2012
Graduacgdo em Genética

Entrevistado L Secretaria de Relagoes 17/09/2012
Internacionais

Entrevistado M 1* Assessora para Assuntos 07/11/2012
Internacionais da UFRGS- SRII

Entrevistado A Reitor da UFRGS (mandato de 14/08/2012
2008 a 2012 e reeleito para mais 4
anos)

Entrevistado S Ex-Secretaria para Assuntos 15/11/2012

Internacionais da UFRGS- ARII
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Para a busca das informagdes com os entrevistados que estdo identificados por letras
do alfabeto como forma associativa a fun¢do destes, foi criada uma proposta de roteiro de
entrevista (APENDICE C) com perguntas abertas e focadas que contemplavam as etapas
integrantes do modelo de processo de internacionalizacdo previsto na base tedrica desta
pesquisa.

Procedimentos de campo-

Para a realizacdo dos procedimentos de campo merecem destaque os seguintes
topicos:

- O acesso a organizacdo e aos entrevistados — por se tratar de uma pesquisa de curso
de P6s-Graduacdo ofertado na prépria instituicao avaliada, o acesso a universidade e ao seu
quadro técnico e gestor correu de forma facilitada por meio da interven¢do da orientagcao
direta da pesquisa com distintos setores de modo que ocorresse um evidente apoio a pesquisa.

- A programacdo da coleta de dados — embora estivesse prevista a realizacdo de
entrevistas em determinado periodo, houve a necessidade de adequacdo em virtude de um
periodo de greve, e/ou de férias das pessoas responsdveis pelo repasse de informagdes da
institui¢ao sobre o tema pesquisado.

- Coleta de dados - a fase inicial da coleta de dados deu-se por um rastreamento de
informacdes institucionais sobre os distintos setores/ 6rgdos e departamentos nos quais a
pesquisa poderia alimentar-se de informacdes precisas sobre o tema estudado. Assim, foram
iniciadas algumas visitas em distintos setores da instituicdo da busca por um mapeamento de
fontes da pesquisa.

- Materiais e recursos necessarios a pesquisa- o material necessdrio a coleta de dados e
busca de informacdes foi de inteira responsabilidade do pesquisador com apoio direto da
orientagcdo por meio do uso de telefone para a realizagao de contatos a pesquisa.

Referencial tedrico e sustentacio da analise-

A andlise dos dados coletados estd apoiada no referencial tedrico que serve de base a
obten¢do de respostas a pergunta de pesquisa. Neste sentido, as evidéncias coletadas sdo
confrontadas a defini¢do tedrica durante a andlise que busca explicitar o modelo ideal do
processo de internacionaliza¢do na dimensao institucional do caso estudado levando a cabo a

criacdo de uma conclusdo cientifica.



APENDICE B - TABELA RESUMO DAS ACOES INTERNACIONAIS DE CADA

GESTAO DA UFRGS

Periodo
Gestao

Indicador

Atividade

Gestao
1993/1996

1-Convénios

2- Programas
Bilaterais

3- Redes e
Associacoes

4- Mobilidade
docente
5- Mobilidade
discente

6- Formacao
no exterior

1-Em 1993- 41 convénios com IES de 12 paises.
Em 1996 74 Convénios com IES de 24 paises.

2- CAPES-DAAD/ CNPg-DAAD- participagao da
UFRGS com 5 projetos PROBAL. (Alemanha)

2- CAPES-COFECUB (Franga)

2-Programa Franco-Brasileiro de Cooperacido em
Tecnoépoles (Franga)

2- CAPES- British Council (Reino Unido)

2- CAPES- JNICT (Portugal)

3- Associacao ao Grupo de Montevidéu (50
docentes envolvidos e criacdo doutorado em
Ciéncia Politica)

3- Rede Santos Dumont (Franca) UFRGS tem
secretaria executiva das 52 IES participantes.
Intercambio de doutorado e pds-doutorado, co-
tutela, reconhecimento mutuo de titulos, doutorado
sanduiche.

3- Programa América Latina Formacdo Académica
(ALFA) — fomentar cooperagdo de IES européias e
latinas.

4- Programa Professor Leitor- 2 docentes
(iniciativa UFRGS)

5- Alunos estrangeiros pelo Programa de
Estudantes Convénio do MRE - 91 alunos de 1992
a 1995.

5- Convénio INTERCAMPUS com governo da
Espanha para a mobilidade na graduagao.

5- Convénios com oferta de estagio de graduacao
no exterior

5- AIESEC para a criagdo de intercambios
profissionais

5- Bolsas doutorado sanduiche no exterior

5- Estagios de pesquisa no exterior para pos-
graduacao

6- de 1992 a 1995 hd registro de 215 afastamentos
para Doutorado, 69 para pés-doutorado e 749 para
congressos no exterior.

6- Criacdo em 1993 do Programa de Portugués para
Estrangeiros junto ao Instituto de Letras.

Gestao
1996- 2000

1-Convénios

1-Em 1998- 53 convénios com IES de 19 paises.
1-Relacdes com Universidades Argentinas de Mar
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2- Programas
Bilaterais

3- Redes e
Associacoes

4- Mobilidade
docente
5- Mobilidade
discente

6- Formacao
no exterior

del Plata, Tucuman e Mendoza.

2- CAPES-DAAD (Alemanha)

2- CAPES-COFECUB (Franga)

2- Funda¢do Humboldt (Alemanha)

2- CAPES- British Council (Reino Unido)

2- Fundacdo Ford e Fullbright (EUA)

3- AUGM- (participa¢do da UFRGS em 16 nicleos
e comités e UFRGS participou da Conferéncia
Mundial sobre o ensino superior da UNESCO em
1998 (Paris) e participacdo de 44 alunos da UFRGS
em eventos da Associagdo com apresentacao de
trabalhos.

3- Rede Santos Dumont (Franga) Intercambio de
doutorado e pds-doutorado.

3- Programa Alfa com 10 projetos aprovados.

4- PCI/ALE foi ampliado ao intercambio docente.
5- Em 1998 haviam 97 estudantes de pds-
graduacdo e 51 de graduacao do exterior na
UFRGS.

5- PIMA entre AUGM e OEI previa estigio na
graduagao no exterior. UFRGS recebeu e enviou
um aluno em 2000/2.

5- Programa PCI/ALE- antigo INTERCAMPUS.
Intercambio de férias para alunos graduacdo ou pos-
graduacao de IES latinas e espanholas. Até ano
2000, a UFRGS enviou 12 participantes e recebeu
12 espanhdis.

5- Programa de Mobilidade Académica no
MERCOSUL- Apoio financeiro para alunos,
docentes e técnicos para participar em eventos na
Argentina, no Uruguai, Chile e Bolivia. Em 2000 o
Programa ofereceu 53 auxilios.

6- Ofertas na UFRGS de formacao internacional:
Centro Brasileiro de Documentacio e Estudos da
Bacia do Prata (CEDEP); Curso de especializagao
Integracdo MERCOSUL; Curso de especializagdao
O Novo Direito Internacional.

Gestao
2000/2004

1-Convénios

2- Programas
Bilaterais

1- No ano de 2000 a UFRGS assinou 7 novos
termos de cooperacao internacional, havendo
registro de 40 termos vigentes.

1- Em 2004 foram assinados 53 protocolos, 100
convénios e 37 contratos, destes, 37 na Engenharia,
11 na informatica, 4 na biociéncias e 4 na quimica.
2- CAPES-FIPSE (EUA) — 4 projetos

2- Austin (EUA)

2- CAPES-UNIBRAL (Alemanha) — 2 projetos

2- CAPES-DAAD -PROBAL (Alemanha)- 11
projetos

2- CAPES- BAVIERA - Acordo para cooperagao
Cientifica Brasil/Alemanha- 3 projetos




3- Redes e
Associacoes

4- Mobilidade
docente

5- Mobilidade
discente

2- CAPES- Secretaria de Ciencia y Técnica de
Argentina (SECyT)- 13 projetos

2- CAPES-MEDC (Espanha)- 4 projetos

2- CAPES- COFECUB (Franga) — 22 projetos

2- CAPES- BRAFITEC (Francga)- 2 projetos

3- AUGM- I, II e III Cumbre Iberoamericana de
Rectores de Universidades Estatales.

3- Projeto Columbus com participacao de 72 IES
européias e latino-americanas.

3- Grupo Tordesillas- rede acadérmica formada
por universidades de Portugal, Brasil e Espanha-
participacao de reunioes.

4- Dois professores representaram UFRGS em
evento da AUGM

4- Programa PCI/ALE- a UFRGS enviou 5
professores e 1 gestor e recebeu 1 professora da
Espanha.

4- Programa de Mobilidade Académica no
MERCOSUL- Apoio AUGM sendo que 73
professores e técnicos participaram com auxilio.

5- PIMA- participacdo de 2 alunos da UFRGS.

5- Alunos estrangeiros pelo PEC-G— 12 alunos em
2003.

5- A UFRGS recebeu 107 alunos internacionais
para estudo mediante convénio e 207 afastamentos
de alunos da UFRGS para complementacao de
estudos no exterior.

5- Programa ESCALA da AUGM para intercimbio
de alunos da Graduagao para um semestre incluido
no Programa de Iniciacao Cientifica-25 alunos
cursaram em IES Argentinas e UFRGS recebeu 25
alunos .

5- 113 alunos representaram a UFRGS em evento
da AUGM.

5- CAPES-UNIBRAL- a UFRGS recebeu 3 alunos
alemaes para estagio.

5- Programa PCI/ALE- a UFRGS recebeu 3 alunos
espanhdis e enviou 6 alunos para estagio em IES da
Espanha e enviou mais 4 alunos graduacao e 2
alunos da pés-graduacao a Espanha.

5- Dupla diplomagdo com a Fran¢a (Grandes
Ecoles de Engenharia da Franga)- participacio 3
alunos da UFRGS.

5- Mantém-se a procura pelo Programa de
Portugués para Estrangeiros — recebimento em 2003
de 11 alunos.

161
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5- Criacdo de Encontro de Estudantes
Internacionais na UFRGS para orientacdes e
assessoria.

5- Criac¢do de Manual do Aluno Internacional.
5-Cria¢io do MERCOPREMIO para apoio
financeiro a propostas académicas que visam
solucionar demandas sociais no ambito do
MERCOSUL.

5- Legislagdo interna que permite o aproveitamento
de estudos de graduacgdo feitos em outras IES.

Gestao
2004/2007

1-Convénios

4- Mobilidade
docente

5- Mobilidade
discente

6- Formacao
no exterior

1- No ano de 2006 a UFRGS mantinha 109
conveénios/protocolos vigentes.

4- Programa ESCALA da AUGM para intercimbio
de docentes — 6 professores da UFRGS
participaram

4- Programa de Mobilidade Académica no
MERCOSUL- Apoio AUGM sendo que 15
professores participaram com auxilio.

5- A UFRGS recebeu 42 estudantes asiaticos.

5- Mantém-se a procura pelo Programa de
Portugués para Estrangeiros — recebimento em 2007
de 43 alunos asiaticos.

5- Programa ESCALA da AUGM para intercimbio
de alunos da Graduagao para um semestre incluido
no Programa de Iniciagcao Cientifica- 10 alunos da
UFRGS cursaram em IES do Programa.
5-Programa Santander de Bolsas Luso-brasileiras
(Universidades de Portugal)- 10 alunos da UFRGS
foram contemplados.

5- Programa Santander de Bolsas Universidad
Auténoma de Madrid (UAM)- 6 alunos da UFRGS
foram contemplados

5- Recebimento de alunos estrangeiros pelo PEC-G
e pelo PEC-PG.

5- Divulgac¢do de oportunidades de intercimbio-
média de 120 por ano.

5- Intercambio com Universidade do Porto
(Portugal)

5- Intercambio com Universidade de Tiibingen
(Alemanha)

5- Intercambio com Universidade do Texas/
Austin(EUA)

5- Intercambio com Universidades do Québec
(Canada)

6- Criacdo do Centro de estudos Brasil-Africa do
Sul.

6- Implantagdo de 3 mestrados em Cabo Verde pelo
Pré-Africa/CNPq.

6- Curso de Gestao da Internacionalizagcao
Universitdria com ANDIFES.




Gestao
2008/2012*
* dados até
2011

1-Convénios

3- Redes,
Associacoes,
consorcios

4- Mobilidade
docente

5- Mobilidade
discente

6- Eventos
internacionais

1-UFRGS criou em 2009, 18 novos Acordos de
Cooperagdo, em 2010 foram 28 e em 2011 h4
registro de 28 novos acordos, sendo que ao final de
2011 havia 211 vigentes.

3- Consorcios Erasmus Mundus

4- Programa da AUGM para intercambio de
docentes — 30 professores da UFRGS participaram
5- Mantém-se a procura pelo Programa de
Portugués para Estrangeiros — recebimento em 2008
de 43 alunos asiaticos.

5- Programa da AUGM para intercambio de alunos
da Graduacao - 73 alunos da UFRGS cursaram em
IES do Programa.

5- Jornadas de pesquisa AUGM- participacao de 95
alunos da UFRGS.

5- Intercambio com Universidade do Porto
(Portugal)

5- Intercambio com Universidade de Tiibingen
(Alemanha)

5- Intercambio com Universidade do Texas/
Austin(EUA)

5- IntercAmbio com Universidades do Québec
(Canada)

5- Recebimento de alunos estrangeiros pelo PEC-
G.

5- Programa Santander de Bolsas Luso-brasileiras
(Universidades de Portugal)- 43 alunos da UFRGS
foram contemplados.

5- Programa Santander de bolsas Universidad
Auténoma de Madrid (UAM)- 24 alunos da
UFRGS foram contemplados

5- Programa Santander de bolsas Férmula- 3 alunos
da UFRGS foram contemplados

5- Programa Santander de bolsas Ibero-Americano-
5 alunos da UFRGS foram contemplados

5- Programa de bolsas Erasmus Mundus /EBW- 70
alunos da UFRGS foram contemplados

5- Programa de bolsas Erasmus Mundus
/EUBRANEX- 16 alunos da UFRGS foram
contemplados

5- Programa de bolsas Erasmus Mundus /START
UP- 16 alunos da UFRGS foram contemplados

5- Bolsistas internacionais da UFRGS pelo
Erasmus Mundus- 16

6- Evento anual de Relacdes Internacionais na
UFRGS e I Salao de Relagdes Internacionais.

6- Tradugdo da pdgina da RELINTER para inglés,
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7-Interno

francés, espanhol e alemao e elaboracao de material
institucional em Portugués, Inglé€s, Espanhol,
Francés, Alemao e Chinés.

6-Realizacdo curso CRIA/ANDIFES de
Internacionalizacao das Universidades Brasileiras-
participacdo de 58 assessores internacionais.

6- Seminéario Franca na UFRGS e Ano da
Alemanha na UFRGS

6- RELINTER recepcionou 130 delegacdes
internacionais

6- recepcao de 800 alunos internacionais.

6- Participou de eventos e feiras: AUGM,
Associacao das Universidades de Lingua
Portuguesa (AULP), ANDIFES/CRIA, Grupo
Tordesillas, Grupo Coimbra de Universidades
Brasileiras, Programas Santander UAM,
Universidade do Porto, Erasmus Mundus Unido
Européia Programas EBW II, EUBRANEX Il e
START UP, Cumbre de Rectores de las
Universidades Caribefias y de América Latina,
Expo-Shanghai, Campus France,
DAAD,Copenhagen, Europés e

6- Missdo internacional 2 Bélgica e a Asia
Technische Universitdt Miinchen.

6- Estabelecimento do Instituto Conficio de Lingua
e Cultura Chinesa na UFRGS.

7- Criacdo do Espaco Internacional

7- Criacdo Programa Intercambio em Casa para
familias acolherem estrangeiros

7- Criagdo Programa Amigo Internacional para
estudantes auxiliarem na acolhida de alunos
estrangeiros

Fonte: Relatdrios de Gestio, criacio autora.
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APENDICE C - ROTEIROS DAS ENTREVISTAS

Roteiro de entrevista para Coordenadora da Secretaria de Relacoes Internacionais

Data: 17/09/2012

No cargo deste: 2008

Perguntas introdutoérias:

- Como a senhora define o processo de “Internacionaliza¢do do ensino superior”?

- Como a senhora avalia a questdo da internacionalizacdo da UFRGS?

Historico RELINTER:

- Fale um pouco do surgimento e evolucdo da RELINTER (surgimento, motivacoes,
mudancas ocorridas, principais atores, etc.)

- Na sua opinido, que momento na histéria da UFRGS a internacionalizacdo merece
destaque? Por qué?

Estrutura:

- O atual quadro técnico comporta as atividades de responsabilidade da RELINTER?

- O or¢camento anual da RELINTER prevé quais gastos? Qual o valor anual com relacdo a
receita anual da UFRGS? Como € o planejamento com a Reitoria? Ele tem tido gradativo
aumento? A RELINTER capta recursos externos, se sim quais?

1-Politicas de internacionalizacao

Formulacao

- Como a RELINTER tem atuado e se posicionado para o planejamento estratégico da
internacionalizacdo da UFRGS?

- Pode-se afirmar que a UFRGS possui uma politica de internacionalizacdo? Desde
quando? Quais sdo as principais metas dessa politica?

- Quais sdo as dreas nas quais houve maiores avancos do processo de internacionalizagao?
Quais sdo os principais resultados atingidos e as perspectivas para o avanco da
internacionaliza¢do?

- Como essa politica abrange o ensino, a pesquisa e a extensao?

- Na sua opinido, a politica de internacionalizacdo ¢ uma prioridade a UFRGS? Se sim,
por qué?

- A politica de internacionalizagdo € uma prioridade ou ainda é fragmentada na UFRGS ?

Se sim, por qué?
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- Como € lidar com a gestao maxima da UFRGS sobre este tema?

Prioridades/razoes?

- Qual o principal papel da RELINTER a internacionaliza¢cdo da UFRGS?

- De que forma a RELINTER atua com as diferentes unidades e setores da UFRGS para
que ocorra internacionaliza¢do institucional?

- Quais sdo as 3 principais razdes que t€ém levado a UFRGS a se internacionalizar?

- Na sua opinido a internacionalizacdo nas diferentes unidades académicas da UFRGS
ocorre de forma equilibrada? Por qué?

2-Ac¢oes de internacionalizacao

- Quais sdo as principais agdes de internacionalizacdo promovidas pela RELINTER?

- Quais tém sido os resultados destas acdes? Indicativos concretos de que estas agdes t€m
dado maior destaque a internacionalizacao da UFRGS?

- Quais outras agdes serdo implementadas?

- Como a UFRGS vincular as novas tecnologias as a¢des de internacionalizagdo de seu?

- A atuacdo da RELINTER direciona a busca por melhor posicao da UFRGS em rankings
internacionais? Se sim, de que forma?

Acordos-

- Qual a importancia dos Acordos e Protocolos de Cooperagdo para a internacionalizagdao
da UFRGS?

- Quais sdo os principais projetos de cooperag¢do internacional em andamento e os
objetivos perseguidos?

- Quais sdo as principais universidades estrangeiras/paises destas com as quais a UFRGS
mantém relagdes de cooperacio académica? Quando elas tiveram inicio?

- Como o gestor e o técnico das unidades académicas € preparado a atuar e promover a
internacionaliza¢ao da UFRGS por meio da cooperagao?

3-Dados quantitativos:

- Quais sdo os principais indicadores utilizados para medir o nivel da internacionalizagcdo
da UFRGS?

Alunos:

- A UFRGS possui um banco de dados com informagdes sobre a mobilidade de alunos
nacionais e estrangeiros (in e out) da Graduagdo, Pos-Graduacdo, estudo de lingua estrangeira,
bolsas pesquisa, entre outros?

- A UFRGS recebe, regularmente, estudantes estrangeiros? (Em caso positivo) De que

paises, quais sdo as instituicdes de origem e qual a duracdo de sua permanéncia no
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Brasil?quantos anualmente? Qual a origem desses estudantes? Qual o curso frequentam? Qual
atividade realizam? Recebem alguma bolsa auxilio? Vém por meio de qual programa ou
Acordo? Como sao acompanhados na UFRGS?

Professores:

- A UFRGS possui um banco de dados com informacdes relativas a mobilidade
internacional de docentes?

- A UFRGS recebe regularmente professores visitantes estrangeiros? (Em caso positivo)
Duracdo da estadia, atividades desenvolvidas, financiamento e instituicao de origem. V&m por
meio de qual programa ou Acordo? Como sdo acompanhados na UFRGS?

- A UFRGS envia regularmente professores ao exterior? (Em caso positivo) Duracdo do
afastamento, atividades desenvolvidas, financiamento e instituicio de destino, viajam por
meio de qual programa ou Acordo.

- Ha incentivo para a vinda de professores estrangeiros para permanecerem na UFRGS?
Quantos professores internacionais atuam na UFRGS ? Qual a origem desses professores?

4- Catalisadores da Internacionalizacao

- Quem tém sido os principais catalisadores/lideres do processo de internacionalizacdo da
UFRGS ? A RELINTER, os Programas de Pés-Graduacgdo, os professores, pesquisadores ou
os alunos?

- O processo de internacionalizacio da UFRGS tem contado com o apoio da
Administracdo Central da UFRGS e das Unidades Académicas?

5-Resisténcias

- Ha alguma resisténcia a internacionalizacdo da UFRGS? Se sim, quais as principais
fontes desta resisténcia (alunos, professores, técnicos, administracdo)? Motivos apontados?

6- Obstaculos

- Quais sao os obstaculos enfrentados pelo RELINTER para avancar com o processo de
internacionalizacdo da UFRGS?

7- Beneficios

- Quais sdo os principais beneficios da internacionalizacdo do Programa para atingir maior
nivel de exceléncia e reconhecimento internacional?

8-Riscos

- Quais sdo os principais riscos da internacionalizacdo da UFRGS?

9-Politica externa
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- Como a Sra. avalia o papel do MEC, FAPERGS, CAPES, CNPq e outros organismos
(estaduais, nacionais, e/ou estrangeiros) no processo de internacionalizacdo das Instituicdes de

Ensino Superior Pablicas do Brasil?

Roteiro de entrevista para Reitor

Data: 14/08/2012

No cargo deste: 2008

Perguntas introdutdrias:

- O que o senhor entende por “internacionaliza¢do do ensino superior’”?

- Qual € sua avaliacio sobre o nivel de internacionaliza¢do atingido pelas IFES
brasileiras?

- Como o(a) senhor(a) avalia a questao da internacionalizacdo da UFRGS?

- Quais sdo os principais indicadores utilizados para medir o nivel de internacionalizagcdo
da UFRGS?

- Quais s3o, na sua opinido, as 4areas que atingem um patamar mais elevado de
internacionalizagao ?

1-Politicas de internacionalizacio:

Formulacao

- A UFRGS possui uma politica de internacionaliza¢dao? Se sim, desde quando? Quais sdo
as principais diretrizes dessa politica e programas em andamento?

- O que estd previsto para a nova gestao? Em que documento esta disponivel?

- Qual o papel da reitoria na definicdo dessa politica?

- A politica de internacionaliza¢@o é uma prioridade a UFRGS? Se sim, por qué?

- Quais sao as principais metas da UFRGS relativo a sua internacionaliza¢do? Quis acdes
estdo sendo planejadas para concretizar estas metas?

Prioridades/razoes?

- Quais s@o as principais razdes para a UFRGS se internacionalizar?

2- Acoes de internacionalizacao

- Quais sdo as principais a¢des de internacionalizagdo existentes na UFRGS?

- Na sua opinido a internacionaliza¢do nas diversas areas do conhecimento € equilibrada?

- Como o gestor é preparado e o técnico sdo preparados para promover a
internacionalizacao da UFRGS?

- Como avalia a posi¢do da UFRGS em rankings internacionais tendo em vista que esta

colocadas entre as 500 melhores IES do mundo?
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3- Catalisadores da Internacionalizacao

- Quem tem sido o principal catalisador da internacionalizacdo da UFRGS (aluno,
professor, pesquisadores, RELINTER, governo ou a reitoria)?

- De onde parte a demanda da internacionalizagcao?

- Como o senhor avalia o trabalho da RELINTER para a promog¢do da internacionalizagcdo
da UFRGS?

Resisténcias

- Qual a principal fonte da resisténcia a internacionaliza¢cdo da UFRGS (aluno, professor,
técnico, universidade)? Por qué?

Obstaculos

- Quais sdo os obsticulos enfrentados pela UFRGS no seu processo de
internacionalizagcao?

Beneficios

- Quais sdo os principais beneficios da internacionalizagdo da UFRGS?

Riscos

- Quais sao os principais riscos da internacionalizagao da UFRGS?

Politicas externas

- Como o Sr. Avalia o papel do MEC, FAPERGS, CAPES, CNPq e outros organismos
(estaduais, nacionais, e/ou estrangeiros) no processo de internacionalizagc@o das Institui¢des de

Ensino Superior Publicas do Brasil e da UFRGS?

Roteiro de entrevista para Coordenadores dos Programas de Poés-Graduacio
avaliados (PPGC, PPGBM, PPGFis, PPGE3M e PPGQ)

Datas: 13/08/2012; 13/08/2012; 13/08/2012; 22/08/2012; 22/08/2012.

Perguntas introdutdrias:

- Como o(a) senhor(a) define o processo de “Internacionalizacio do ensino superior”?

- Em sua opinido, as IFES brasileiras possuem politicas e projetos de internacionalizacao?

- Como o(a) senhor(a) avalia a questao da internacionalizacdo da UFRGS?

1-Politicas de internacionalizacao

Formulacao

- Pode-se afirmar que a UFRGS possui uma politica de internacionalizagdo? Desde

quando? Quais sdo as principais metas dessa politica?
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- Quais sdo as dreas nas quais houve maiores avancos do processo de internacionalizagcdo?
Quais sdo os principais resultados atingidos e as perspectivas para o avanco da
internacionalizac¢ao?

- Qual o papel do seu Programa na internacionalizacdo da UFRGS?

- Como essa politica abrange o ensino, a pesquisa e a extensao?

- Na sua opinido, a politica de internacionalizacdo ¢ uma prioridade a UFRGS? Se sim,
por qué?

- A politica de internacionalizac@o é uma prioridade no seu Programa? Se sim, por qué?

- Qual € a relagdo do Programa com outras unidades e setores da UFRGS para que ocorra
a implementacdo da politica de internacionalizacdo institucional?

Prioridades/razoes

- Quais sdo as principais razdes que levaram o Programa a desenvolver uma politica de
internacionalizac¢ao?

- Quando a internacionalizacdo teve inicio no Programa e quais sdo suas principais etapas
e perspectivas futuras?

2-Acoes de internacionalizacio

- Quais sdo as principais acdes em desenvolvimento voltadas ao avanco da
internacionaliza¢dao do Programa?

- Estas ac¢oes tém dado maior destaque a internacionalizacdo da UFRGS?

- Quais sdo as principais universidades estrangeiras com as quais o Programa mantém
relagdes de cooperagdo académica? Quando elas tiveram inicio?

- Quais s3o os principais projetos de cooperacdo internacional em andamento e os
objetivos perseguidos?

- Qual a importancia dos Acordos e Protocolos de Cooperacao para o seu Programa?

- Como sdo geridos e gerenciados os objetivos de Acordos e Protocolos de Cooperagao
em seu Programa?

- Na sua opinido a internacionalizacdo nos diversos Departamentos, Programas é
equilibrada? Por qué?

- A UFRGS e o seu Programa busca vincular as novas tecnologias as acdes de
internacionalizacio de seu Programa? Se sim, como?

- Como o gestor e o técnico do seu Programa sdo preparados a atuar e promover a
internacionalizagao da UFRGS?

- A atuagdo do seu Programa interfere na colocacdo da posicdo da UFRGS em rankings

internacionais? Se sim, de que forma?
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- As agdes de internacionalizacdo desenvolvidas no Programa s3o direcionadas
especificamente as demandas internas da unidade, ou priorizam a institui¢ao?

3-Dados quantitativos

Alunos

- O Programa possui um banco de dados com informacdes sobre a mobilidade
internacional de alunos nacionais e estrangeiros (afastamentos e vinda de alunos
estrangeiros)?

- Este Programa recebe, regularmente, estudantes estrangeiros? (Em caso positivo) De
que paises, quais sdo as instituicdes de origem e qual a duragdo de sua permanéncia no
Brasil?quantos anualmente? Qual a origem desses estudantes? Qual o curso frequentam? Qual
atividade realizam? Recebem alguma bolsa auxilio? Vém por meio de qual programa ou
Acordo? Como sao acompanhados na UFRGS?

- Alunos deste Programa realizam estudos em instituigdes estrangeiras? (Em caso
positivo) Quais s@o os paises e as instituicdes de destino? Quais as atividades que
desenvolvem, a duragdo de seu afastamento e as fontes de financiamento? Viajam por meio de
qual programa ou Acordo?

Professores

- O Programa tem um banco de dados com informacdes relativas a mobilidade
internacional de seus docentes?

- O Programa recebe regularmente professores visitantes estrangeiros? (Em caso positivo)
Duracgdo da estadia, atividades desenvolvidas, financiamento e instituicao de origem. V&m por
meio de qual programa ou Acordo? Como sdo acompanhados na UFRGS?

- O Programa envia regularmente professores ao exterior? (Em caso positivo) Duracdo do
afastamento, atividades desenvolvidas, financiamento e instituicio de destino, viajam por
meio de qual programa ou Acordo.

- Hé incentivo para a vinda de professores estrangeiros para permanecerem no Programa?
Quantos professores internacionais atuam no Programa? Qual a origem desses professores?

-Na sua opinido as publicagdes internacionais dos professores incentivam a
internacionaliza¢do do Programa? Existe incentivo?

- Os professores do Programa publicam regularmente seus trabalhos em periddicos
estrangeiros ou nacionais? No ultimo ano (2011) quantos artigos foram publicados no

exterior?
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- Existe verba especifica para acdes internacionais do Programa?

4- Catalisadores da Internacionalizacao

- Quem té€m sido os principais catalisadores/lideres do processo de internacionaliza¢ao do
Programa? A coordenagdo, os professores, pesquisadores ou os alunos?

- O processo de internacionalizacdo do Programa tem contado com o apoio da
Administragcdo Central da UFRGS e de sua Unidade e Departamentos?

5-Resisténcias

- Quais as principais fontes da resisténcia a internacionalizacido deste Programa (alunos,
professores, técnicos, administragdo)? Motivos apontados?

6- Obstaculos

- Quais sao os obstaculos enfrentados pelo Programa para avancar em seu processo de
internacionalizag¢ao?

7- Beneficios

- Quais sdo os principais beneficios da internacionaliza¢do do Programa para atingir maior
nivel de exceléncia e reconhecimento internacional?

8-Riscos

- Quais sdo os principais riscos da internacionaliza¢cdo da UFRGS no Programa?

9-Politica externa

- Como o(a) Sr(a). avalia o papel do MEC, FAPERGS, CAPES, CNPq e outros
organismos (estaduais, nacionais, e/ou estrangeiros) no processo de internacionaliza¢do das

Instituicdes de Ensino Superior Publicas do Brasil?
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ANEXO A - ORGANIZACAO ACADEMICA DAS IES BRASILEIRAS

INSTITUICOES
UNIVERSITARIAS
UNIVERSIDADES UNIVERSIDADES
ESPECIALIZADAS
CEMTROS
UNIVERSITARIOS
INSTITUICEES NAD
UNIVERSITARIAS
I
I I I I
INST. SLUPERIORES CEFETS, CETS & FACULDADES FACULDADES
DE EDUCACEQ IFETS ISOLADAS INTEGRADAS

Fonte: NEVES (2002, p. 47).
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ANEXO B - COORDENADORES DAS ACOES INTERNACIONAIS POR UNIDADE

INSTITUTO

NOME

Escola de Administra¢ao

Prof. Padula

Escola de Educacdo Fisica

Marco Aurelio Vaz

Escola de Enfermagem

Regina Rigarro Witt

Escola de Engenharia

Jodao Manoel Gomes da Silva

Faculdade de Agronomia

Emerson Medeiros Del Ponte

Faculdade de Arquitetura

Renato Fiori

Faculdade de Bibliotec. e
Comunicagdo

Ida Regina Chitto Stumpf (12 meses)

Faculdade de Ciéncias Econdmicas

Nome ndo informado

Faculdade de Direito

Claudia Lima Marques

Faculdade de Educagao Prof. Dr. Luis Armando Gandin
Faculdade de Farmadcia Profa. Renata Limberger
Faculdade de Medicina Prof. Rogério Friedman

Faculdade de Odontologia

Profa. Dalva Padilha e
Prof. Cassiano Rosing

Faculdade de Veterinaria

Prof. Hamilton Luiz de Souza Moraes

Instituto de Artes

Profa. Sandra Terezinha Rey (titular)
Profa. Any Raquel Souza de Carvalho (suplente)

Instituto de Biociéncias

Dr. Valério de Patta Pillar

Instituto de Ciéncias Basicas da Saide

Profa. Carla Dalmaz

Instituto de Ciéncias e Tec. De
Alimentos

Prof. Jupiter Palagi de Souza e
Prof. Jean Philippe Palma Fevillion

Instituto de Filosofia e Ciéncias
Humanas

Ondina Fachel Leal

Instituto de Fisica

José Roberto Iglesias

Instituto de Fisica Strasbourg

Maria Beatriz Gay Ducatti

Instituto de Geociéncias

José Carlos Frantz

Instituto de Informatica

Prof. Nicolas Maillard

Instituto de Letras

Profa. Dra. Lucia Rabello

Instituto de Matematica

Gilmar Trevisan

Instituto de Pesquisas Hidrdulicas

Nome ndo informado

Instituto de Psicologia

Claudio Simon Hutz

Instituto de Quimica

Profa. Nadya Pesce da Silveira

Fonte: RELINTER




ANEXO C - CONSTRUCAO DE MODELO DE INDICADORES DE

1 Aspectos Gerais

INTERNACIONALIZACAO

A gestdo em geral

- A relacdo do gestor com a internacionalizagdo.
- As acdes do gestor priorizam e/ou incentivam a
internacionalizagdo.

Professores - Experiéncia e formagdo internacional dos professores.
- Recrutamento de professores internacionais.
- Professor visitante.

Jovens - Experiéncia e formagao no exterior.

pesquisadores, - Candidatos do exterior.

candidatos de
doutorado e pds-

doutorado
Técnico - Conhecimento de lingua estrangeira.
administrativo - Participacdo em programa de intercambio internacional.
- Numero de empregados no exterior de RI ou Equivalente.
Recursos - Or¢amento para cooperacao internacional com proporcao do
total de IES.
- Numero de funciondrios/vagas para atender RI.
Network - Parcerias ativas.
Internacional - Participacdes em eventos internacionais.

- Membro de redes internacionais.

2 Pesquisa académica

Professores - Experiéncia e formacao internacional dos professores.
- Recrutamento de professores internacionais.
- Professor visitante.
Network - Fundos externos.
internacional - Recursos derivados de projetos com parceria internacional.

em pesquisa

- Numero de comités e atividades, associacdes profissionais
internacionais.

- Numero de condi¢des em jornais internacionais.

- Nimero de doutorados internacionais.

Recursos - Or¢amento de cooperacdo de pesquisa internacional e bolsas para
doutorado.
- Bolsas ofertadas pela IES para candidatos internacionais a
doutorado.

Projeto de - Numero de projetos com parceria internacional.

pesquisa - Numero de pesquisadores envolvidos em projeto de pesquisa com

internacional | cooperagdo internacional.

- Numero de projetos com fundos internacionais.

Resultados da
pesquisa

- Numero de publica¢des internacionais por pesquisador.
- Numero de citagdes por “paper”.
- Numero de contribui¢des em conferéncias internacionais para

175
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professor.
- Numero de patentes internacionais por professor.

Jovem
pesquisador

- Experiéncia e formagao no exterior.
- Numero de duplo diploma.

3 Ensino e estudo

Professores - Numero de professore que lecionam disciplina em lingua
estrangeira.
- Numero de professores que passam ao menos 1 semestre no
exterior.
- Atividade no exterior como visitante.
- Formagao doutorado no exterior.
- Com experiéncia profissional do exterior.
- Recrutamento de outras nacionalidades.
Estudantes - Ndmero de estudantes internacionais.
(Graduagdo e | - Numero de estudantes internacionais de intercambio.
Mestrado) - Numero de estudantes de IES ao exterior.
- Numero de estudantes de duplo diploma.
- Estdgio internacional.
Servico e - Numero de postos para auxilio a estudantes de intercambio.
administracio | - Centro de orienta¢do internacional.
- Funciondrios internacionais.
- Aulas de aprendizagem intercultural.
- Informacdes sobre paises/culturas.
Network - Numero de estudantes em intercdmbio in e out.
internacional | - Ndimero de estudantes em intercAmbio in e out relativo ao nimero
para ensino € | de acordos.
aprendizagem | - Membro ativo de associagdes especializadas em network
internacional.
Recursos - Bolsas para periodo no exterior.

- Orcamento para marketing em internacionaliza¢do, comparado ao
orcamento total.

- Fundos para aulas de visitantes.

- Fundos e suporte para estadas proprias no exterior.

Programas de

- Proporc¢do de cursos ofertados em lingua estrangeira.

Estudo / - Curriculos internacionais.
Curriculo - Numero de linguas estrangeiras ofertadas.

- Reconhecimento de créditos no exterior.

- Ofertas de programas sobre interculturalidade.
Graduados - Egressos com duplo diploma.

- Egressos graduados de outra nacionalidade.

- Informacodes sobre desenvolvimento profissional dos graduados.
Reputacido - Numero de publicagdes internacionais por programa.
internacional | - Nimero de aplicantes internacionais.

Fonte: Adaptado Brandenburg e Federkeil (2007). Traducio nossa.




ANEXO D - TAREFAS E FUNCOES DO SETOR DE MOBILIDADE
INTERNACIOANL DA UFRGS

SETOR DE MOBILIDADE RELINTER — PROPOSTA DIVISAO DE TAREFAS

Gestao de
programas de
mobilidade

américa latina +
ciéncia sem
fronteiras + apoio
mobilidade in

Gestdo da mobilidade in
e erasmus mundus

Gestao da
mobilidade out:
Acompanhamento
de acordos de
cooperagao e
ciéncia sem
fronteiras

Gestao mobilidade
out:

Atendimento sem
bolsa + santander

-Programa Escala
Estudantil
-Programa Escala
Docente

-Comiteés
académicos e
nicleos
disciplinares
AUGM
-Jornadas
jovens
pesquisadores
AUGM
-Gestdo programa
PMM

-Gestdo Programa
BRAMEX
-Gestdo programa
Marca
-Articulagdo com
casa do estudante
-Divulgacdo e
palestras
programas
bolsa OUT
-Apoio  Ciéncia
sem Fronteiras
-Apoio
mobilidade IN

da

dos

da

com

-Divulgacdo da UFRGS
para universidades
parceiras

-Preparagdo de sessoes de
informagdo e recepgdo de
alunos IN

-Abertura de processos e
acompanhamento de
matriculas de alunos IN
-Interface com
COMGRADs para
matricula de estrangeiros
e nomeagao de tutores

-Articulacdo com
portugués para
estrangeiros

-Eventos de integracdo
com alunos
internacionais

-Interface com PROPG
-Gestdo do programa
Erasmus Mundus

-Gestdo de processos
pesquisador externo
internacional

-Interface com RU

-Guia do  estudante
internacional

-Amigo internacional
-Questionarios de
avaliacdo estudante IN
-Recepcdo do  aluno

internacional — busca de
dados para envio de
convites

-Guia de acomodacdes
-IntercAmbio em casa

-Banco de dados
mobilidade out

-Guia de
mobilidade OUT
-Selegoes

-Gestao do

programa Ciéncia
sem Fronteiras -

recepgao
candidaturas,

edital, regras
seledoo, contato
com as
COMGRAD:s,
homologagdo,
contato com
CAPES/CNPq),
relatorios

-Contato para
realizacao dos
testes IELTS e
onDaf; curso

gratuito de inglés
para os alunos

-Contato com IES
conveniadas

(vagas, dreas) e
acompanhamento
de acordos de
cooperacao

-Envio de
candidaturas editais
sem bolsa e
acompanhamento
(prorrogagdo)

-Santander Luso
-Santander UAM
-Formula

Santander
-Santander Ibero-
Americanas
-Santander Top UK
-Santander Top
China

-Editais para
mobilidade out sem
bolsa

-Interface com
COMGRADs para
envio de
candidaturas out
-Articulacdo com
Instituto de Letras
para provas de

proficiéncia anuais
ou semestrais
-Selecdes  editais
sem bolsa
-Atendimento
externo (telefone,
e-mail, presencial)
-Palestras
informativas
estudantes out
-Orientagdes
alunos
(afastamento,
recebimento
atestado de notas)

our

Fonte: RELINTER
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ANEXO E - ORGANOGRAMA DA ESTRUTURA DA UFGR
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Fonte: site UFRGS <http://www.ufrgs.br>. Acessado em 20 de ago. 2012.



