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RESUMO

A relevancia do presente trabalho para as indbési¢cfinanceiras, justifica-se
basicamente pela necessidade de adaptacdo dasighes as mudancas ocorridas apos a
implantacdo do Acordo de Basiléia, no ambito iraeronal em 1988 e no Brasil em 1995,
sua evolugdo e o controle de risco que € o sen foincipal. O objetivo da presente
pesquisa é verificar como o Acordo de Basiléia min& o risco nas instituicées financeiras.
Desta forma serdo conceituados as Acordos de BakilB e 11l , sua evolugcdo bem como
Risco de Crédito e Risco Operacional e seus métdelasensuracdo. O estudo serd baseado
na revisdo bibliografica através de consultas es sit referéncias bibliogréficas. Ao final

espera-se ter uma visao mais abrangente e detaleagtano minimizar o0s riscos.

Palavras-chave: Basiléia Il, risco de crédito, risz operacional, instituicdes financeiras.
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INTRODUCAO

Anteriormente o risco nas instituicdes financeiema visualizado com base no
passivo, para qual era determinado um limite devetadnento. Com a vigéncia do acordo de
Basiléia I, internacionalmente em 1988, o contaerisco passou a ser feito por meio da
qualidade dos ativos, mediante a exigéncia minienaagital proprio para suportar os seus

riscos de realizacao.

O Basiléia | possui um aspecto positivo, para o®n#&tas, por tornar seus
investimentos mais seguros, reduzindo a probabididde faléncias, devido a exigéncia de
capital minimo e o incentivo aos bancos para agiea em atividades de menor risco. Por
consequéncia, tende a reduzir o rendimento dasagbis quanto maior o capital, menor é a
rendimento dos ativos sobre o capital social enal&so, aplicagdo em ativos de menor risco

gera menores retornos.

Existe também uma grande discussdo sobre a efidd@aigéncia de adequacao de
capital no sistema bancario brasileiro, na fornaledecida pelo acordo de Basiléia, pela
resolucdo 2099, que embora contribua para uma napitalizacdo das instituicdes
financeira, ndo pode evitar por si s6 possiveiblprmas de solvéncia, dada a existéncia de
outros fatores que deveriam ser analisados em monjcom esse indicador, tais como

rentabilidade, eficiéncia gerencial e liquidez.

Em 2004, é assinado um novo acordo, denominaddéiasi, este novo acordo
surge na sequéncia de diversas faléncias de bandosigo da década de 90 e centra-se em
trés pilares e 25 principios basicos sobre a coitatbe e supervisdo bancaria.()

Os trés pilares do acordo s&o os seguintes: (%)

- Capital minimo requerido: visa aumentar a senddnle dos requisitos minimos de

fundos proprios ao risco de crédito e cobrir, pelmeira vez, o risco operacional; com
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este novo acordo, as entidades bancarias ser@@mdasi a alocar capital para cobrir, por
exemplo, falhas humanas, incluindo fraudes e desasaturais;

« Supervisdo do sistema bancério: vem reforcar oegsmde supervisdo bancaria, agora

mais focada em processos e modelos definidos;

- Disciplina de mercado e transparéncia: visa impigareuma disciplina de mercado
com vistas a contribuir para praticas bancarias seidaveis e seguras; 0s bancos terao
de divulgar mais informacdes sobre as formulasujiligam para a gestado de risco e a

alocacéao de capital.

Em 12/09/2010, foram homologadas as novas regr&asitéia lll, as quais implicam
gue os bancos terdo de triplicar para 7% o nivelagétal de qualidade que precisam manter

sob a forma de reservas para se tornarem maiterdsis a crises financeiras.

Sob a perspectiva de minimizar o risco o estuda mémportancia das Instituicoes

Financeiras em manter suas operagdes sob rigooosole.

Sobre este contexto o interesse do autor se expdilmafato de trabalhar em uma

instituicdo financeira onde o risco de inadimplénreifoco diario.

Objetivo Geral: Verificar de que maneira o Acorde Basiléia minimiza os riscos nas

instituigdes financeiras.
Objetivos Especificos:
- Demonstrar a evolugédo histérica do Acordo del8as
- Definir Risco de Crédito e Risco Operacional,
- Descrever Métodos de mensuracao de Risco det€eéRisco Operacional

O trabalho esta baseado de forma a percorrer aigdmldos diversos Acordos,
visando atingir o objetivo geral bem como os efjpes . Na parte do referencial teérico o
estudo mostra as diferentes fases e caracterighticagés acordos e as definicdes de risco de
crédito e operacional e de como mensura-los. Roofestudo verificara como o Acordo de

Basiléia ajudou as Instituices Financeiras a nmigamseus riscos.

(1) www.knoow.net- acesso em 18/02/2011.




1 RISCO E VOLUME DE CAPITAL BANCARIO

O conceito tradicional de banco é o de intermedialdorecursos de terceiros, ou
seja, de captador de recursos dos poupadores dagripieravitarios) para emprestar aos que
necessitam crédito (agentes deficitarios).

O conceito de instituicdo financeira, trazido petada Reforma Bancaria(4595/64),

expressa-se conforme abaixo:

Consideram-se instituicdes financeiras, para ogosfela legislagdo em vigor, as
pessoas juridicas e privadas que tenham como adieigrincipal ou acesséria, a
coleta, a intermediacdo ou a aplicacdo de recuiisasceiros proprios ou de

terceiros, em moeda nacional ou estrangeira, stadia de valor de propriedade de
terceiros. (FORTUNA, 2002, p. 342)

Atualmente, o conceito e finalidade dos bancosjoesendo vistos por um novo

enfoque, visto que eles estdo sendo consideradiméniatradores de risco.
Segundo Siqueira(2000),

Risco é a consequéncia da deciséo livre e consailenexpor-se a uma situagdo que
se luta pela realizacdo do bem, havendo a possibiéi de ferimento, e risco
financeiro € uma deciséo livre e consciente de regp@ uma situacéo na qual ha a
expectativa de ganho, sabendo-se que ha a padsilElide perda ou dano.
(SIQUEIRA, 2000)

O volume de capital que um banco necessita terreltéionado ao risco que ele
corre.

O montante do capital retido por uma instituicieaficeira desempenha papel
importante para garantir a sua solvéncia, ndo degterando, contudo, a qualidade de seus

ativos, a liquidez envolvida em suas operacdesseds lucros.

Hilbrecht (1999) resume em trés fatores principaisque os bancos devem decidir
sobre o volume de capital proprio,

A fim de evitar a faléncia bancaria, quando osoatindo seriam suficientes para
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cobrir seus credores e depositantes, pelo ret@si@conistas, o qual € influenciado
pela relagdo capital proprio e ativo total do barcem funcdo da regulacéo
bancéria, que exige um montante minimo de cafHdLBRECHT, 1999, p. 98)

1.1Conceitos e tipos de risco.

Os riscos mais relevantes que uma instituicao @eiaa pode enfrentar sdo:

- Risco de Mercadoconsiste na possibilidade de perdas causadas pelos

impactos de flutuacdo de precos, indices ou tamb@sesinstrumentos financeiros

assumidos por uma instituicao.

- Risco Operacionak aquele relacionado a perdas por falhas ou inagéq

de pessoas, sistemas, processos internos e eeat#asos.

- Risco de Crédito:risco de inadimplemento no desempenho de

compromissos contratuais. Este risco ndo estaalilmisomente a empréstimos, mas a
qualquer modalidade de instrumento financeiro gu®&alize no ativo da institui¢ao,
bem como operacdes extra-balanco, tais como gasar#ceites e investimentos em

titulos.

- Risco de Liguidezé a ocorréncia de desequilibrio entre ativos riagos e

passivos exigiveis.



2 ACORDO DE BASILEIA |

A exigéncia minima de capital bancario, com basepi@acdo de padrdes comuns
entre paises, foi introduzida internacionalmenterpeio de um acordo, assinado em 1988 na
Suica, na cidade de Basiléia, por autoridades ded3aCentrais integrantes do chamado G-
10 (dez paises mais ricos do mundo). No ambitodmalesse acordo teve vigéncia completa
a partir de 1992.

O Acordo de Basiléia I, foi motivado pela crescemteegracdo dos mercados
financeiros, pela necessidade de se equilibrar @sados de bancos de diferentes paises e

para padronizar as exigéncias de capital bancarionieel internacional.

O Brasil aderiu a essa regulamentacdo em 1994 géeitos a partir de 1995, quando
foram estabelecidos, pelas autoridades monetarasildiras, parametros minimos para a

adequacao do capital dos bancos.

Até a implementacdo internacional do Basiléia toatrole por parte da supervisdo
bancaria era feito analizando-se o passivo datuiggb, ou seja, controlando o nivel de
alavancagem. A principal modificacdo do acordaaftiansferéncia do calculo da capacidade
de alavancagem dos bancos do passivo para o ativ&gja, 0 risco passou a ser medido em
fungéo do tipo de aplicagdes feitas e ndo maiesobolume captado de terceiros.

Em razdo de alguns problemas surgidos logo apdaptamtacdo do Acordo de
Basiléia, esse acordo passou a ser objeto de reexam a finalidade de torna-lo mais eficaz
e menos distorcido, de forma a abranger uma gannar & riscos, como 0s de mercado e

liquidez.

Em 1997, foram divulgados, pelo Comité de Basilg&,Principios, denominados

Essenciais, destinados a fornecer solidos fundarsgmira os supervisores bancarios.

Os principios estéo divididos nos seguintes grB&s,1997):
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a) precondi¢cdes para uma supervisdo baneficaz: principio n° 1, que versa

sobre as responsabilidades, independéncia e aifjatas agéncias de regulacdo bancaria;

b) autorizacdes e estrutura: principios n°%, gue versam sobre as normas de

autorizacdo para funcionamento do setor bancério;

C) regulamentos e requisitos prudenciais:ggpins n° 6 a 15, que versam sobre
os diversos riscos envolvidos na atividade banc&iia a exigéncia de capital minimo, e
salienta que, quanto mais capitalizado for um bamanor sera o risco que ele representara

aos depositantes, além de impor as instituicbesrpaildéncia nas operacdes realizadas;

d) métodos de supervisdo bancéaria continuacipios n° 16 a 20, envolvendo
atividades de fiscalizacéo direta e indireta;

e) requisitos de informacéao: principio n° 2drsando sobre a disponibilizacéo de
informacdes precisas ao mercado, que permita ualeag&o real das condi¢cdes financeiras e

da lucratividade das instituicoes;

f) poderes formais dos supervisores: priocid 22, que diz respeito ao direito
dos supervisores de imporem penalizacdes as igétibancarias que deixarem de cumprir

as regulamentacdes impostas;

g) atividades bancarias internacionais: ppiosi n° 23 a 25, que versam sobre a
necessidade dessas atividades serem objeto deA@tespecial, por intermédio de uma
supervisdo global consolidada. Supervisdo constdidaonsiste em acompanhar uma
determinada instituicdo em toda a extensdo de spagscdes, mesmo gque as mesmas

ocorram fora do Pais.



3 IMPLANTACAO E EVOLUCAO DO ACORDO NO BRASIL

No Brasil, as principais medidas publicadas pelmddaCentral do Brasil como

forma de controle do sistema financeiro foram gsiisges:

3.1) Resolucédo 2099 do Conselho Monetario Naciateal, 7/08/1994.

Foi por meio da Resolug¢do 2099 do Conselho Mometdacional, divulgada pelo
Banco Central do Brasil em 17/08/94, que foram legantados os limites minimos de
capital realizado e patriménio liquido para ingtifes financeiras, com o objetivo macro de

enquadrar o mercado financeiro brasileiro aos gedriiernacionais.
Essa resolucdo esta dividida nas seguintes partes:
a) anexo I: autorizacdo para funcionamengmstieréncia de controle
societario e reorganizacao;
b) anexo II: limites minimos de capital reatip e patrimonio liquido;
c) anexo lll: instalacdo e funcionamento degetheléncias no pais;

d) anexo IV: obrigatoriedade de manutencédwaler de patriménio

liguido ajustado compativel com o grau de riscesteutura de ativos.

Em seu anexo IV, o Banco Central do Brasil ingiit@ obrigatoriedade de
manutencéao, pelas instituicdes financeiras, der\ddgoatrimonio liquido compativel com o
grau de risco da estrutura de seus ativos, ficeamdpadrado, portanto, as regras definidas
pelo BIS em 1988, instituindo-se o denominado iadie Basiléia, também chamado de
Quociente de Solvabilidade ou de indice de AdequadeiCapital. Esse indicador serve como

medidor de solvéncia da instituicdo, sendo quengiramente, considerava somente o risco
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de crédito (de recebimento), e, posteriormente,affiegado em seu calculo o risco de
mercado (de taxa de cambio, de juros e ouro).

O indice de Basiléia corresponde a relacdo entpatdmonio liquido existente
(patriménio de referéncia) e o patrimonio exigidoidstituicdo, sendo definido pelo Comité
de Basiléia uma relacdo minima de 8% (fator Fu® mais tarde seria alterado para 11% no
Brasil.

As ponderacdes de risco para os ativos em 0, 2@, Bl0% que sdo sugeridas no
documento publicado pelo BIS em 1988, denomiriaternational Convergence of Capital
Measurement and Capital Standayéisram seguidos pelo Banco Central do Brasil, coné
exemplos apresentados no quadro-resumo abaixe(#éottuna - 2002)

Risco dos Ativos Tipos de Ativo

0% Titulos federais, TDA escritural e outros ativos de
responsabilidade ou garantia integral solidaridesouro e
titulos privados (CDB, LC, LI, LH) de instituicdégadas.

Aplicacbes em operacdes compromissadas de posicéo
financiada

50% Titulos estaduais e municipais, titulos privadosdatuicdes
nao ligadas, e ativos representados por Certifeado
Imobiliarios — CRI

Cotas de fundo de investimento
Cambio para exportacéo

100% Debéntures, obrigacdes Eletrobras, titulos da diagtaria e
outros.

Operacdes de crédito em geral

Tabela 1 — Ponderag6es de risco por tipos de ativos

O Indice de basiléia consistia na seguinte relacéo:

PLE = FatorF * Apr, onde:

- PLE: patriménio liquido exigido em funcdo do astas operacdes ativas,
- FatorF = 0,08,

- Apr (ativo ponderado pelo risco) = (total do prtml dos titulos do AC e ARLP
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pelos fatores de risco correspondentes) + (prodatativo permanente pelo fator de risco
correspondente) + (produto dos titulos de coobdigag riscos em garantias prestadas pelo

fator de risco correspondente).

Isto quer dizer que a cada conta contabil do dbvestabelecido um percentual de
risco, baseado nas recomendacgdes internaciontusi@éds pelo BIS, sendo que a soma dessa
média ponderada, multiplicada pelo fator F, estaligd em 8%, resulta no patriménio

liquido minimo que a instituicdo deveria possuir.

Quanto maior o indice de um banco, menor o riscajukbrar. Por outro lado,
guanto mais préximo do patamar minimo, o banco f@debter um lucro maior, porém

estaria correndo mais riscos.

3.2) Resolucédo 2139 do Conselho Monetario Naciatea9/12/1994.

Incluiu o risco de crédito de operacBessieap estabelecendo um percentual de
1,5% de risco para o valor total dessas operagdennceito deswapé definido por Hoss
como um acordo entre duas partes para efetuaca d® fluxos de caixa com o ocorrer do
tempo, sendo que os dois tipos basicos s&wapsde taxa de juros e @svapsde taxa de

cambio.

3.3) Resolucédo 2211 do Conselho Monetario Naciateal,6/11/1995.

Essa resolucéo criou o Fundo garantidor de créB®C) com o objetivo de prestar
garantia a pequenos poupadores de alguns crédittre @s instituicdes associadas ao fundo,
dentro de limites de valor estabelecidos, nas ef§s& de decretacdo da intervencao,
liquidacdo extrajudicial ou faléncia de instituicdestado de insolvéncia da instituicao
reconhecido pelo Banco Central, bem como na ocoaé&le situacdes especiais. Somente sao
objetos de garantia prestada pelo Fundo GarantidocCrédito os créditos referentes a
depdsitos a vista ou sacaveis mediante aviso prégmositos de poupanca, depdsitos a prazo,
letras de cambio, letras imobiliarias, letras hegétias e letras de crédito imobiliario. O total
de créditos de cada pessoa contra a mesma ingtitlagsociada ou contra todas as
instituicbes associadas do mesmo conglomeradociiran € garantido até o valor de R$
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20.000,00 (vinte mil reais).

3.4) Resolucédo 2283 do Conselho Monetario Naciatea)5/06/96.

Facultou as instituices financeiras integrantesahglomerado apurarem os limites
operacionais permitidos de patriménio liquido cotiygh com o grau de risco de seus ativos,
de diversificacdo de risco e de aplicacéo de resuns ativo permanente com base em dados
consolidados. Além disso, estabeleceu limite deagio no ativo permanente em 90% do
valor do PLA.

3.5) Resolucédo 2399 do Conselho Monetario Nacialea5/06/97.

Alterou a forma de célculo de patrimdnio exigidorgpas transacdes davap
levando em consideracdo o risco das operacesabebstendo o fator aplicavel a essas
aplicacdes de 0,16. Além disso, elevou de 0,08 @dfx o fator aplicavel as operacdes ativas

ponderadas pelo risco.

3.6) Circular 2784 do Banco Central do Brasil, @&£.2/97.

Alterou o fator aplicavel ao risco de crédito dpsracdes deswapde 0,16 a 0,20 e 0

fator aplicavel as operacdes ativas ponderadasigetode 0,10 para 0,11.

3.7) Resolucéo 2.554 do Conselho Monetario Nacja®al4/09/98.

Estabeleceu as regras prudenciaicompliance— que trata da implantacdo e
implementacgéo dos sistemas de controles interrosdatuicoes financeiras voltados para as
atividades por elas desenvolvidas, seus sistemasfatenacdo financeiros, operacionais e

gerencias, e o cumprimento das normas legais ¢araguatares a elas aplicaveis.

A principal idéia dessa resolucdo é que os elersedts conjuntos de controles
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internos estejam “em conformidade” com os riscasrantes ao seu negocio. Podemos

resumir essa resolucéo da seguinte forma:

Artigo 1 — Implantacdo e implementacao do sistemdacédo do sistema normativo;

verificacéo sistematica de adoc¢ao e de seu cumptime

Artigo 2 — Divulgacao do sistema normativo, inctlona estrutura organizacional, a
todos o0s niveis; avaliacdo sistematica de riscastersatica formal para avaliagéo,
documentacdo e correcdo de desvios; testes deasegupara os sistemas de informacéo,

principalmente os informatizados; adocao de audiinterna.

Artigo 3 — Emissao sistematica, no minimo semestlal Relatérios de Auditoria
Interna para o Conselho de Administragéo ou Dirgtéuditoria Externa.

Artigo 4 — Adocéo de programas de treinamento sisi#izacdo dos funcionarios
para os controle internos e o papel de cada unpracesso, incluindo padrdes éticos,

integridade e cultura organizacional.

Artigo 5 — Prazo de até 31/12/99 para a implemdotado sistema de controles

internos em todas instituicdes financeiras.

3.8) Lei 9.613 de 03/03/98, regulamentada pelaul@ir2.852 e Carta-Cicular 2.826
do Banco Central do Brasil de 12/98.

A Lei n®9.613/98, regulamentada pela Circular dadh n° 2852/98, dispde sobre os
crimes de “lavagem” ou ocultacdo de bens direitamleres, a prevencdo da utilizacdo do
sistema financeiro para os ilicitos previstos nieel.€ria 0 COAF — Conselho de Controle das
Atividades Financeiras — que possui a funcdo dedemar as atividades para evitar e prevenir
a lavagem de dinheiro. Posteriormente, a Cartaifairado Bacen n°® 2.826/98 divulgou a
relacdo de operacOes e situacbes que podem camfiguticio de ocorréncia dos crimes

previstos na Lei e estabeleceu os procedimentassparcomunicacao ao Bacen.

Conforme Fortuna, a idéia intrinseca dessa Lezérfeom que os bancos detectem e
analisem os clientes que se enquadrem em uma das situacOes consideradas como
suspeitas, relacionadas com operacdes em dinhewoou em cheques de viagem, com a
manutengdo e movimentagdo de contas-correntes eativiades internacionais de seus

clientes.
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3.9) Resolucao 2606 do Conselho Monetério Naciaea® 7/05/99.

Inseriu, no calculo de patriménio minimo exigidecessidade de cobertura para o
risco de mercado de operagbes com ouro e com a&iyassivos referenciados em variagao
cambial, incluidos aqueles realizadas nos meroadelaerivativos.

3.10) Resolucdo do Conselho Monetario Nacional 26027/05/99.

Alterou os valores minimos, para que a instituig@ere, de capital realizado e de
patrimoénio liquido, estabelecidos no anexo Il a dResgio 2.099/94, que devem ser
permanentemente observados pelas instituicdesciiras, conforme o tipo de banco e suas

carteiras.

3.11) Resolucdo 2692 do Conselho Monetario Naciahal24/02/00, juntamente
com a Circular 2972 do Banco Central do Brasil28k3/00.

Como foi visto, posteriormente a Resolugdo 20991 1€8/94, varios outros atos
normativos foram editados e houve evolucdo na ftardo Patriménio Liquido Exigido, o
qual iniciou abrangendo apenas o risco de crédifmsteriormente, o risco de mercado de

operacdes de cambio e ouro.

Foi pela Resolugdo 2692 que se inseriu também hmlgddo PLE o risco de
mercado decorrente da exposicdo das operacfesagdadas taxas de juros praticadas no

mercado.

Por meio dessa norma, 0s bancos passaram a pamtar adus proprios modelos
internos para o calculo da exigéncia de capita pabertura do risco de mercado, desde que

cumprissem algumas exigéncias qualitativas paegasar um nivel adequado de capital.

3.12) Resolucéo 2804 do Conselho Monetario Nacialea21/12/00.
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Estabeleceu que as instituicbes financeiras deventan sistemas de controle
estruturados que permitam o acompanhamento digperreanente das posicdes assumidas
em todas as operacdes praticadas nos mercadoseiraa de capitais, de forma a evidenciar

o risco de liquidez de decorrente das atividageselas desenvolvidas.

O risco de liquidez é definido como a ocorrénciadésequilibrios entre ativos
negociaveis e passivos exigiveis - "descasameetus® pagamentos e recebimentos - que
possam afetar a capacidade de pagamento da ig@bifuevando-se em consideracao as

diferentes moedas e prazos de liquidagéao de seitodie obrigacoes.

3.13) Resolucéo 2837 do Conselho Monetario NacialeaB0/05/01.

Institui 0 PR (patriménio de referéncia), em ludarPLA, em tudo que se referir a

limites operacionais.

O patrimonio de referéncia de uma instituicdo fosra corresponde ao somatorio

dos seguintes niveis:

a) nivel I: patriménio liquido, acrescido dgdd® das contas credoras e
deduzido do saldo das contas devedoras (pois tiiigiEes financeiras somente
encerram as contas de resultado em junho e dezatebrada ano), excluidas as
reservas de reavaliacdo, as reservas para contingénas reservas especiais de
lucros relativas a dividendos obrigatérios naoritistdos, deduzidos os valores

referentes a a¢des preferenciais cumulativas 8esayeferenciais resgataveis;

b) nivel 1l: representado pelas reservas deal@cao, reservas para
contingéncias, reservas especiais de lucros ratativdividendos obrigatorios néo-
distribuidos, acbes preferenciais cumulativas, s¢peeferenciais resgataveis,
dividas subordinadas e instrumentos hibridos di#atapdivida, estando limitado

ao montante do nivel I.

3.14) Resolucéo 2844 do Conselho Monetario Nacialea29/06/01.
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Com o intuito de diversificar o risco nas instifigg financeiras, determinou-se,
através dessa resolucdo, que as operagfes d® @ediliente ficaria limitado a 25% do seu

Patrimbnio de Referéncia — PR.

No conjunto de operacfes de crédito estdo includdaslas feitas com 0 mesmo
cliente na contratacdo de crédito ele@Bsing nas prestacdes de garantias e nas operacdes de
crédito decorrentes de operacbes com derivatiergjcsexcluidas as operagbes de repasses
interfinanceiros e os créditos decorrentes de mnagao da divida interna pela Unido e da

divida publica mobiliaria.

3.15) Resolugéo 2891 do Conselho Monetario Nacialea26/09/01.

Essa resolucdo alterou alguns critérios para apardQ PLE, e consiste na norma
atualmente em vigor, seguida pelas instituicoesnfieiras para calcularem seus patrimonios
liguidos minimos exigidos pelo Banco Central, besma para verificarem sua situagéo e

apresentarem o indice de Basiléia mensalmente.

Desde as mudancas implementadas no cambio agmidB99, quando a taxa passou
de administrada para de livre flutuacéo, o Bancoti@edecidiu limitar o total de exposi¢cao
em ouro e em ativos e passivos referenciados eiacéarcambial. Dessa forma, o valor total
da exposigao é obtido pelo somatorio da posicéndégem cada moeda (posi¢cdo comprada -
vendida), convertida em reais. Os fluxos referetasaem ouro e em moeda estrangeira,
integrantes de contratos futuros, a termo eswaps devem ser marcados a mercado e
trazidos a valor presente, tomando-se por basgaad® juros referente a moeda objeto de
negociacdo. Os contratos de opcao devem ser comdode a partir de sua variagao,
multiplicada pela quantidade de contratos, e por tsenanho. Quando a relacdo entre a
exposicao cambial e o patriménio liquido de refei@ida instituicdo for igual ou menor que
5%, o patrimonio liquido exigivel para cobrir esseo serd igual a 50% da exposi¢do que
exceder 5% do patriménio de referéncia. Caso cdmtra exigéncia de capital sera igual a

50% de toda a exposicédo cambial.



4 ACORDO DE BASILEIA Il

Em 2001, o Grupo de Gerenciamento de Risco do @oda@tBasiléia, divulgou o
documento Working Paper on the Regulatory Treatmentof Operati Risk”, com o
proposito de criar um dialogo com o segmento bameeara o desenvolvimento da propor¢ao
necessaria de capital para a cobertura dos Rispesaflonais dentro do novo Acordo de
Basiléia.

Em 2003, o Comité divulgou os principios das p&dtisaudaveis de gestdo de risco
operacional.

E culminando em 2004, foi divulgada a versdo fidatse acordo, denominada
International Convergence of Capital Measurement®l &apital Standards: a Revised

Framework,que chegou para complementar e substituir o praneir

O novo acordo é direcionado aos bancos grandestnamionalmente ativos e
incentiva o desenvolvimento interno de mecanismass reofisticados de gerenciamento de

risco, sendo sua proposta baseada em trés pitanésamente complementares:
a) Pilar 1: Requerimentogdpital;
b) Pilar 2: Processo desawipela superviséo, e
c) Pilar 3: Disciplina de mercado.
Conforme Schlottfeld,

A proposta desse é de que as instituicdes comatesitoperacionais mantenham
capitais iguais a uma percentagem fixa do resulbadto, e as que desenvolverem
técnicas mais avancadas, devam escolher indicadereisco para suas atividades
principais, os quais serdo analisados e fiscalzgutas entidades competentes,
sendo que as exigéncias de capital serdo computamasbase nesses indices.
(SCHLOTTFELD, 2004)
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4.1) Pilar 1 — Requerimento de Capital:

Em relacdo ao pilar 1, sobre requerimento mindaocapital, algumas instituicdes
terdo a necessidade de capital aumentada parawab@e risco de crédito, enquanto outras a
terdo reduzida, em face da possibilidade de uifiaade sistemas de gerenciamento e

mensuracgao de riscos proprios, por meio de sistert@sos deating.

Nesses sistemas internos, a instituicao estimardtzabilidade de inadimplemento
associada a cada tomador, e os 6rgdos reguladomescérdo 0s insumos ou
permitirdo que bancos, os quais possuam processatodagéo de capital interno
desenvolvidos de forma suficiente, também fornecemsumos necessarios”
(SCHLOTTFELD, 2004)

Além disso, uma das principais inovacdes do novordmw € a inclusdo de
requerimento de capital para cobertura do riscoagpenal, representado pela possibilidade
de perdas devido a pane nos computadores, a fallmanas e dos processos internos, ou

fraude.

4.2) Pilar 2 — Processo de Revisao pela Supervisao:

O Obijetivo desse pilar € estimular a supervisdcdrdena agir no sentido de garantir
que as instituicdes financeiras tenham o0s processenos necessarios e suficientes para

identificar e gerenciar, da melhor forma possiseds exposicdes de risco.
O Pilar 2 baseia-se em quatro principios-chave:

a) que exista uma avaliacédo do préprio banboesa sua adequacéo de

capital, com uma abordagem abrangente dos riscos,
b) que esse processo seja revisado pela ssg@rv
Cc) que os bancos operem com capital acimaidonma regulamentar, e

d) gue a supervisdo intervenha antecipadameatg evitar que 0s
bancos caiam abaixo do minimo ou que possa requigigla acao corretiva caso

o capital ndo seja mantido ou restabelecido.

4.3) Pilar 3 — Disciplina de Mercado:
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O Pilar 3 complementa os requerimentos de capiglilatério e o processo de
revisdo pela supervisdo. Seu objetivo é estimutaarssparéncia das instituicfes financeiras,
enfatizando a ética e a disciplina de atuacdo enctade através de um conjunto de

principios, exigéncias e acgoes.

Para promover a disciplina de mercado, o Comitéditer que os bancos devem, de
forma publica e tempestiva, divulgar informacdetalth@das sobre o processo utilizado para
administrar e controlar seus riscos operacionaigéenica reguladora de alocacao de capital
que eles utilizam. Sendo que, quanto mais sofddkas abordagens utilizadas para calculo
do requerimento de capital, maior o nimero de mémdes que os bancos sdo obrigados a
divulgar.



5 ACORDO DE BASILEA llI (?)

Apoés a crise financeira global (2008), devida enmtepas praticas ariscadas dos
bancos, lideres do G20 - as maiores economias aolanupediram que reguladores e bancos
centrais discutissem uma regulamentacdo mais ses@pee o capital de instituicoes

financeiras.

Em Setembro/2009, reguladores globais e chefesweob centrais, chegaram a um
acordo sobre as novas regras de capital e lig@idebancos, chamadas de Basiléia Ill. Uma
grande reforma da regulamentacdo global que igafdrancos a aumentarem suas reservas

de capital para se protegerem de crises.

Essas novas regras determinam que os bancos temmaminimo do chamado

capital deTier 1 — lucros e ac¢0Oes retidagle 4,5%.

Os bancos também terdo que criar uma protecacadicidenominada de “colchéo
de protecdo”, de 2,5% formada por ativos comung@aasera exigido outro “colchdo de
protecdo anticiclico”, que vai variar entre 0 e P& cento em condicbes de crédito

excessivo.

(® http:/lwww.estaddo.com.br/economia/Basileia Héncos terdo que triplicar
capital de protecao — 12/09/2010 — acesso em IR)/D2/

http://www.dci.com.br/requlamentacdo/BanCentral publica orientacdes e prazos a
bancos para Basiléia 1ll — 18/02/2011 — acesso21301 1.




6 GESTAO DE RISCO DE CREDITO

6.1) Historico

O Acordo de 1988 estabeleceu 8% como um patamammitie reservas de capital
contra os riscos de crédito dos ativos dos bamtifesenciando, porém, 4 classes de ativos e
Ihes atribuindo distintos pesos de risco, ou shfarentes intensidades com as quais aquela
cobertura seria necessaria. Por exemplo, 0s enmpodsta corporagcdes receberam
uniformemente o peso de 100%, isto €, a exigérer@skervas equivalentes a 8% do valor da
operacdo, enquanto o peso padrdo estabelecidaipdos de divida publica de paises da
OCDE foi de 0%.

A motivacdo basica para o Basiléia Il é o estalmaletto de requisitos de capital
mais sensiveis aos riscos dos ativos presentesarnafras bancarias, sendo que a supervisao
focalizaria, cada vez mais, a qualidade da gestadsdos e a adequacgéo de sua medida. As
operacdes serdo individualizadas para o calculoobertura de riscos de crédito, dentro de
cada tipo de ativos, e exigirdo cobertura crescermirforme as Probabilidades de
Inadimpléncia (default) - PDs - a elas associa@asd oferecido para tal um cardapio de
alternativas, como forma de flexibilizar o Acordartte da heterogeneidade, no mundo, entre

bancos e sistemas bancarios.

6.2) Definicdo de Risco de Crédito

A definicdo mais simplificada de risco de créditonsiste no potencial dos
tomadores e contrapartes em nao cumprir suas gbegade acordo com as condi¢cOes

previstas nos contratos firmados.
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O objetivo do gerenciamento de risco de créditoa&imizar a taxa de retorno da
Instituicdo através da manutencdo da exposicadsao de crédito dentro de parametros
aceitaveis. O risco de crédito deve ser gerendmato em relacéo a carteira de crédito quanto
em relacdo as operacdes individualmente. Deversadmyar, ainda, a relacdo entre o risco de
crédito e os demais riscos existentes na ativithadearia. O efetivo gerenciamento de risco
de crédito, como componente fundamental de umadagem global de gerenciamento de

riscos, € essencial para 0 sucesso de qualquiwigh financeira no longo prazo.

Para a grande maioria dos bancos, as operacOegdi® constituem a principal e
mais Obvia fonte de risco de crédito. Entretantstem outras fontes de risco de crédito no
conjunto das atividades bancarias, estejam eldstnadps em contas patrimoniais ou em
contas de compensacdo. Os bancos enfrentam risciediéo (ou risco de contraparte) em
diversos instrumentos financeiros além dos empnésti tais como aceites, repasses
interfinanceiros, transacdes em moeda estrangeieacado futuro, swaps, acdes, opcoes,
participacdes, concessodes de garantias (fiangesempensacéo de transacoes.

6.3) Metodologias para calculo do risco de crédito

O acordo de Basiléia Il introduziu a utilizacdodies métodos para calcular o risco
de crédito: o método padronizado (Standard) e @adwétos ratings internos (IRB), sendo
este ultimo apresentado em duas versfes: a sioaplii foundation e a avancada
(advance)l O método padronizado é aceito como o mais sengle implementar. E
semelhante ao estabelecido no acordo de capit@dadééia |. Buscou-se acrescentar ao
mesmo apenas uma maior sensibilidade ao risco tiaxs ale crédito, ou seja, introduziu
ponderacdes de risco mais diferenciadas atravéecdeso aosatings de agéncias de notacao
reconhecidas. O método daatings internos, na versao simplificada e na avancada, é
percebido como um método inovador, na medida enpgtraite, em certas condi¢des e sob
vigilancia das entidades de supervisdo, que sempraprios bancos a “classificar’ os seus

clientes de acordo com o risco de crédito que septam.

O Comité de Basiléia, entretanto, define algungimos para a utilizacdo do método
dos ratings internos. No novo acordo de capitais, entre outi@snas, fica estabelecido o
reconhecimento pelas autoridades de supervisdonasidos métodos, sistemas e processos

internos de atribuicdo deatings e de quantificacdo do risco de crédito; a avatiaca
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independente, mesmo que realizada internamentebaelco, da atribuicdo doatings no
minimo anualmente; e procedimentosstieess testingjuanto a adequacao de capital pelo
banco, como por exemplo, como € que o banco raagni cenarios de crise econdémica ou

setorial.

6.3.1) Método Padronizado

A "abordagem padronizada” mantera pesos padrdop aomm Acordo de 1988.
Contudo, dentro de cada uma das classes de ativitslos soberanos, empréstimos
interbancérios, corporacdes, porém havera difemedioi de pesos de risco, conforme a

classificacao de risco (rating) feita por instifieés externas ao banco.

Para os titulos de divida soberana, sera aplicata astrutura de pesos de 0% a
150% de acordo com sua classificagcéo de riscoastatla por instituicdes especializadas em

sua avaliagao, conforme tabela abaixo:

Avaliacdo de |AAAa A-|A+aA-| BBB+a |BB+aB4 Abaixo de N&o

crédito BBB- B- classificadas

Ponderacéo de
_ 0% 20% 50% 100% 150% 100%
risco

Tabela 2 — Ponderacao de risco para avaliacdéuttesttia divida soberana.

Para os fins de ponderacéo de riscos das soberasiasitoridades de supervisao
poderdo reconhecer as pontuacdes de risco de tphisdas pelas Agéncias de Crédito de
Exportacéo conhecidas como ECAxfort Credit Agency)incluindo ai as agéncias privadas

internacionais como Standard & Poor’s, Moody’ stehnHBCA.

No caso de empréstimos em geratating destas indicara se o peso devera ser de
20%, 50%, 100% ou 150%, enquanto que no Acordo igor \aceita apenas uma unica

categoria que € de 100%.

Para determinar w@ating das solicitacdes de créditos feita a bancos, manét
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padronizado apresenta duas op¢des. Na primeira ofugfos 0os bancos constituidos em um
determinado pais terdo uma ponderacdo de risdufatai a uma categoria menos favoravel
do que a atribuida aos titulos da divida sobei@ma, excecao das solicitacdes feita a bancos
em paises BB+ a B- e a bancos em paises nao-dades que tera a mesma ponderacao de

100%.

A segunda opc¢ao baseia-se na ponderacéo de risa@liwcdo de crédito externa do
proprio do banco, sem considerar a avaliacdo tldsgida divida soberana. Essa opcéo traz
uma ponderacao de risco menor para operacdes tepcazo que tenham como vencimento

original de trés meses ou menos nao, conformeaaalixo:

Avaliacdo de créditgAAA a A-| A+a A- | BBB+ a | BB+ a B-| Inferior a N&o
de Bancos BBB- B- classificac

as

Ponderacao de risco  20% 50% 50% 100% 150% 50%

Ponderacao de risco
para operacdes curto 20% 20% 20% 50% 150% 20%

prazo

Tabela 3 — Ponderagéo de risco para avaliacdcddéaexterna de cada banco.

O método padronizado permite ainda que uma gams angdla de diminuidores de
risco de crédito seja reconhecida para fins detalapggulamentar do que € permitido no
Acordo de 1988, como transac¢fes caucionadas, cacgdpensacao registrada em balanco

patrimonial, garantias e derivativos de créditésparidades de vencimento e outros.

As exigéncias minimas de divulgagcédo sobre riscarddito para todos os bancos,
bem como para aqueles que adotam o méetodo padilonizadem ser vistas nésiexos 1 e

2, respectivamente.

6.3.2) Método doRatingsinternos (IRB)
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Para bancos considerados habilitados a realizarpedgrios a avaliacdo de riscos,
sera facultada a utilizacdo de modelos internogslenacdo de componentes de risco na
determinacdo da exigéncia de capital para uma rdetada exposicdo, nas chamadas
"abordagens basica (foundation) e avancada (addpueeclassificacdo interna de risco de
crédito” (Internal Rating Based - IRB). Segundocomité, o método IRB podera ser adotado
apenas por bancos que preencham determinadas @esde; exigéncias de divulgacéo

minima.

No método IRB, os bancos devem categorizar as &qdessde registro bancéario em
amplas classes de ativos com diferentes caraatasisie riscos subjacentes. O Comité de

Basiléia sugeriu a divisdo nas seguintes classes:

a) _Corporativasa exposi¢ao corporativa € definida como uma aelgéag de divida
de uma empresa, sociedade ou empresa individusd. di@sse € dividida em cinco
subclasses de empréstimos especializados: finaeostam de projeto,
financiamento de objeto (ativo fisico), financianeedecommoditiesbem imovel

gerador de renda e bem imdvel comercial de alttiidade.

b) Soberanosessa classe de ativos abrange todas as exposiefedtas como

soberanias no método padronizado, ou seja, titldalvida publica.

C) Bancéariasabrange as exposi¢cdes de risco a bancos e aocas de titulos
imobiliarios.

d) _Varejo refere-se a um grande numero de exposicfes coxo balor de
exposicoes individuais administrada pelo bancoodmd conjunta. Considera-se
exposices de varejo: empréstimos a pessoas figoggéstimos com hipoteca
residencial e empréstimos concedidos a pequenascineg As autoridades de
supervisao podem estabelecer o valor maximo de eqoasicdo individual e um
namero minimo de exposicdes dentro de um grupo gpagaas exposicoes sejam

tratadas como varejo.

e) Participacdo Patrimomnialinclui as participagbes diretas e indiretas de

titularidade, com ou sem direito a voto, nos atigasas receitas de uma empresa

comercial ou de uma instituic&do financeira que s&am consolidadas.

Para cada uma das classes de ativos cobertasgheltua IRB, ha trés elementos

essenciais:
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a) Componentes de riscestimativas de parametros de risco fornecidasspel

bancos, sendo algumas delas estimativas de sujp@r@s componentes de risco
incluem mensuracdes de probabilidade de inadimpiean@D), perda devido a
um inadimplemento (LGD), exposi¢cdo em inadimplerndRAD) e o vencimento
efetivo(M).

b) Funcdes de ponderacéo de riscmeio pelo qual os componentes de risco sao

transformados em ativos de risco ponderado e, rgort&xigéncias de capital.
Essas funcdes produzem exigéncia de capital paeata de perdas imprevistas
(UL), sendo que as perdas previstas (EL) sdo @alasla parte e sédo confrontadas

com as provisdes constituidas.

C) Exigéncias Minimaos padrdes minimos que devem ser cumpridos paga u

banco usar o método IRB para uma determinada dliassativos.

Para as classes de ativos corporativas, soberarescérias, o0 Comité disponibilizou
dois métodos amplos: um basico e um avancado. Nodméasico, como regra geral, 0s
bancos fornecem suas proprias estimativas de Q&hfeaim nas estimativas de supervisdo
para outros componentes de risco. No método avangasdbanco fornecem suas proprias
estimativas de PD, LGD e EAD, e seu proprio calaldoM, sujeito ao cumprimento de
padrdes minimos. Tanto para o método basico quaari® o método avancado, os bancos
devem usar sempre a funcdo de ponderagcdo de mseonshada pelo Comité para fins de

derivar exigéncias de capital.

Para as exposicdes de varejo, ndo ha distincé® emiimétodo basico e um avancado,
pois os bancos devem fornecer suas estimativagigsoge PD, LGD e EAD. E para as
exposiches de participagdo patrimonial, ha doisdus especificos: um método com base no

mercado e um método de PD/LGD.

Para a adocao do método IRB, os bancos devem atalmorplano de implementacao
gue deve ser aceito pela supervisao, especificareldensdo e quando serd introduzido nas
classes de ativos significativas e unidades deai@géom o passar do tempo.

Depois de implementado, espera-se que 0s bancdsiwEn a usar esse método.
Sendo que um retorno voluntario ao método padrdoizau método basico é permitido
somente em circunstancias extraordinarias, taisocdesinvestimento de uma grande fracédo
dos negécios relacionados a crédito do banco, e dev aprovado pela autoridade de

supervisao.
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As principais exigéncias minimas para registro@ astinuo do método IRB s&o as

seguintes:

a)

b)

d)

f)

9)

Sistema e processos de classificacdo qnedam uma avaliagdo significativa
das caracteristicas do tomador e da transacaodiferanciacao significativa de

risco, e estimativas de risco quantitativas razioasete precisas e consistentes.

Os sistemas de classificacao de riscoseparasicoes de varejo devem estimar a
PD, a LGD e a EAD para cadaool de clientes, considerando os seguintes
direcionadores de risco: caracteristicas de risocotamador (como tipo de
tomador, idade, ocupacdo,...), caracteristicas istm rda transacdo ( como a
mensuracdo da relacdo entre empréstimos e valoiodpede estabilizagéo,
garantias e prioridade), e atraso de exposicaat(fi@r as exposicdes que estao

em atraso e as que nao estao).

Os sistemas de classificacdo de riscosgqurasicOes corporativas, de soberania
e bancarias devem avaliar o risco dos tomadoregadonplentes em pelo menos
sete categorias e, no caso de método avancadonoo loeve ter um ndamero
suficiente de categorias de linha de crédito patanar a LGDs, sem agrupar as

linhas de crédito com LGD amplamente variaveis.

As classificagbes de riscos e as estimatde PD, LGD e EAD devem ser
atualizadas e validadas no minimo anualmente, sgnel@ banco deve comparar

se o realizado esta dentro da variacao previstaqadata categoria.

Todos os aspectos relevantes dos procdsesdassificacdo e estimativa devem
ser aprovados pelo conselho de administragdo dcobasu por um comité
designado e pela alta administracdo, sendo que esmnas devem reunir-se
regularmente com a equipe de controle de risco rédito para discutir o
desempenho dos processos de classificacdo, das 4rea necessitam de
aprimoramento e da posicdo dos esforcos para apnimas deficiéncias
identificadas.

Os bancos devem ter unidades de contteleisco de crédito independentes
gue sejam responsaveis pelo planejamento, por mgpiacao e pelo desempenho

de seus sistemas internos de classificagéo.

As classificagcbes e as estimativas de perdanadimplemento devem

desempenhar um papel fundamental nas funcbes devagpo de credito,
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administracao de riscos, alocagfes internas déat@pgovernanca corporativa de
bancos que usam o método IRB. Ou seja, ndo é apsitam banco implemente
sistemas de classificacdo e estimativas exclusiweaneom a finalidade de

qualificacéo para esse método.

h)  As estimativas internas de PD, LGD e EADethe incorporar todos os dados,
informacBes e métodos pertinentes, relevantes gormiigeis tanto de fontes
internas como externas, demonstrando que suas a@igis) representam a
experiéncia de um longo periodo. Para evitar otitnim excesso, 0S bancos
devem acrescentar as suas estimativas uma margeomsirvadorismo que esteja

relacionada a provavel variacao de erros.

As exigéncias minimas de divulgacao para a utéiaaip método IRB na exigéncia de

capital para risco de crédito estdo descritas rexa3.

6.4) Principios para Avaliacdo do GerenciamentRideo de Crédito

Em setembro de 2000, o Comité da Basiléia editdoaumento “Principles for the
management of credit risk”, no sentido de encorajaBupervisdo Bancéaria mundial a
promover praticas solidas de gerenciamento de dscorédito. Muito embora os principios
contidos neste documento sdo mais especificamphtdweis as transacoes tipicas de crédito
(empréstimos, financiamentos, arrendamento metcanti.) eles devem ser estendidos as

demais atividades onde o risco de crédito estejsepte.

As praticas solidas definidas destinam-se espaniinte aos seguintes aspectos:
estabelecimento de ambiente apropriado de riscéthto; processo de crédito baseado em
praticas seguras; administracdo, mensuracdo e gramiento do Risco de Crédito; e controle
do risco de crédito.

a) Estabelecimento de Ambiente Apropriado de RikcGrédito

Principio I A Alta Administracdo ou Diretoria Colegiada desar responsavel pela
aprovacao e revisdo periddica (anualmente, no rojnila estratégia e principais politicas de
crédito da instituicdo. A estratégia deve reflativlerancia ao risco e a rentabilidade esperada

pela assuncao dos niveis de risco de crédito deBni

Principio 2 A Diretoria de Crédito (ou Geréncia de Créditeye ser responsavel
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pela implementacdo da estratégia de risco de oragdibvada pela Alta Administracdo e pelo
desenvolvimento de procedimentos para a identdizagnensuragdo, monitoramento e
controle do risco de crédito. Tais procedimentogedesituar o risco de crédito em todas as
atividades da instituicdo, seja em relacdo as gpesaindividualmente a carteira de crédito

como um todo.

Principio 3 As instituicdes financeiras devem identificar eremciar o risco de
crédito inerente a todos os seus produtos e atigglaDs novos produtos e atividades devem
ser objeto de procedimentos de gerenciamento de dis crédito e de controle antes de sua
comercializacdo, passando pela aprovacado antecigeadsta administracdo ou de comité
especifico.

b) Processo de Concesséao de Crédito - PraticaseSegu

Principio 4 Os Bancos devem operar através de critérios deessédo de crédito
consistentes e bem definidos. Estes critérios destefmir o mercado alvo, a completa
compreensao de seus tomadores e contrapartesliddde e a estrutura das operagdes, bem

como as fontes de recursos para pagamento.

Principio 5 As instituicdes financeiras devem definir limit#s exposicao a risco de
crédito para clientes individuais e grupos econésjicconsiderando tanto as operacdes

registradas em contas patrimoniais quanto aquetastradas em contas de compensagao.

Principio 6 Os bancos devem dispor de processo de aprovag@@dito claramente

definido, contemplando, inclusive, renovacodes, genmcdes, e composicdes de dividas.

Principio 7 Todas as concessdes de crédito devem obeded&rms profissionais,
evitando-se operacfes baseadas em interesses ipedsoampresas ou pessoas ligadas a

instituicdo (observar legislagéo relativa a pessnagdidas de operar).

c) Administracdo, Mensuracdo e Monitoramento da®de Crédito

Principio 8 As instituicdes financeiras devem dispor de Bisi®procedimentos que

permitam o gerenciamento continuo das operacdstentés em sua carteira de crédito.

Principio 9 As instituicdes financeiras devem dispor de sist&procedimentos que
permitam o acompanhamento individual das operad@esrédito, apurando, inclusive, a

adequacdao das provisdes constituidas.

Principio 10 Foi determinado aos bancos que desenvolvesséilizassem critérios
internos de classificagdo de risco de crédito. Aon@ogia adotada deve ser consistente com
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as disposi¢cdes normativas, assim como com a natuprte e complexidade de suas

atividades.

Principio 11 As instituices financeiras devem dispor de sisi® de informacdes e
técnicas de andlise que possibilitem a mensuragdscb de crédito inerente a todas as suas
atividades. O Sistema de Informacédo Gerencial dewmeecer dados adequados sobre a
composicdo da carteira de crédito, identificandduisive, eventuais concentragdes de risco.

Principio 12 As instituicdes financeiras devem dispor de ursgntos que permitam

0 monitoramento da composicao global e qualidad=madaira de crédito.

Principio 13 As instituicfes financeiras devem, quando daiag@b do risco de
crédito de suas operacgdes (tanto nas avaliagOeidunais quanto da carteira), levar em conta
possiveis alteracGes futuras no ambiente econdAiexposicdo a risco de crédito deve ser

avaliada sob condicdes diess

d) Controle do Risco de Crédito

Principio 14 As instituicbes financeiras devem estabelecer wigiematica
independente e continua de avaliagdo de seu poodesgerenciamento de risco de crédito,

reportando os resultados dos trabalhos diretandealte administracéo e diretoria de crédito.

Principio 15 As instituicdes financeiras devem se asseguraquiea funcdo de
concessao de crédito é adequadamente gerenciadaxpasicdes a risco encontram-se em
niveis consistentes com os padrbes prudenciaimited internos. A estrutura de controles
internos deve ser estabelecida e reforcada, assim outras praticas que assegurem que as
excecOes as politicas, procedimentos e limitesrsegportadas, de forma tempestiva, aos

escalbes competentes para que as agdes corrgfjaastemadas.

Principio 16 As instituicdes financeiras devem dispor de pilonentos prévios de
identificacdo e acdo corretiva sobre créditos mmlticos, de forma a propiciar a

recuperacao do crédito ou a minimizacao de pero@ngais.



7 GESTAO DO RISCO OPERACIONAL

7.1) Historico

Em anos recentes, 0s supervisores e 0 segmentcarimaneconheceram a
importancia dos Riscos Operacionais enquanto defies dos perfis de riscos das
Instituicbes Financeiras. Os desenvolvimentos amsy tais como o uso de tecnologia de
alta automacao bancaria, o crescimento e-commieis@es de grande tamanho, e processos
de aquisicdo que envolvem integracdo desses teamesiergéncia de bancos de tamanho
muito grande e a concentracdo enorme no segmengerd&gos, uma dose crescente de
fornecedores externos (outsourcing) e o maior usotétnicas financeiras e modelos
matematicos para reduzir os riscos de crédito erisgs de mercado mas que, em
contrapartida, criam riscos operacionais crescente® iSSo sugere que a exposicao das
Instituicdes Financeiras a tais riscos operacioest& se tornando substancial e crescente.

Refletindo esses desenvolvimentos o Comité da @asde Supervisdo Bancaria
estabeleceu a inclusdo da proporcédo de capitalrsm@s operacionais, além dos riscos de

crédito e de mercado.

7.2) Definicao de Risco Operacional

Conforme definicdo do BIS, risco operacional é é&xuelacionado a perdas por

falhas ou inadequacao de pessoas, sistemas, WeCetEsNoSs e eventos externos.

E importante notar que essa definicdo se baseiecaussas geradoras dos riscos

operacionais. Ela, portanto, busca identificar pergma perda acontece e, entdo, no conceito
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final dessas causas, estdo quatro itens: pesSoaespos, sistemas e fatores externos. Essa
definicdo, fundamentada na relagéo causa - efedim suas especificagOes feitas com mais
detalhes, é particularmente util para disciplinaerdendimento do que venha a ser risco
operacional dentro das instituicdes. Contudo, p&eito de quantificacbes das perdas e para a
comparacao de dados entre bancos, € preciso gqiedimigdes, ao nivel dos detalhes, gerem
para 0S bancos coisas mensuraveis e comparavaisesBa razao, 0S supervisores se
inclinaram a examinar as diferencas entre as calesascos operacionais, entre os eventos
mensuraveis (0s quais, muitas vezes sao devidasad®e uma causa, muitas das quais nao
completamente entendidas) e os efeitos no patromiduido dos bancos, ou seja, 0s custos
decorrentes dos riscos operacionais.

Conforme o documentoSbund Practices for the Management and Supervision
Operational RisK, publicado em 2003os eventos de risco operacional identificados pelo
Comité em cooperacdo com a industria como tendwtenpial de resultar em perdas

substanciais incluem:

a) fraude internapor exemplo, informar intencionalmente posicGssoiretas,

furto por parte dos empregados e negociacao inegmeonta prépria de um empregado;

b) fraude externgyor exemplo, roubo, estelionato, e danos a cordptga por

hackers

C) praticas empregaticias e seguranca do llhi@bgor exemplo, brechas

fiduciarias, mau uso de informacdes confidenciasclientes, negociacdes improprias em

conta do banco, lavagem de dinheiro e venda deufoed&o autorizados;

d) danos a ativos fixppor exemplo, terrorismo, vandalismo, terremotogp e

inundacoes;

e) interrupcdo de negocios e falhas em sigempar exemplo, falhas em

hardwaree software problemas de telecomunicacdes e interrupcdeseevita de utilidade
publica;

f) gerenciamento de execucles, entrega@$sos por exemplo, erros em
entrada de dados, falhas no gerenciamento de gewadbcumentacdo legal incompleta,
acesso nao autorizado a contas de clientes, desempmdequado de contraparte néo cliente

e disputas com fornecedores.
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7.3) Métodos para avaliagcao do risco operacional

Pelo fato do risco operacional ser normalmenteideredo como todo o risco que
Nao se encaixe nas categorias de risco de cr@ditm de mercado e risco de liquidez,
justamente por sua definicdo excludente e, ao mésmpo, pouco clara, é o mais dificil de

medir.

O Comité desenvolveu metodologias para avaliacdgistm operacional com o
objetivo de que reflita cada vez mais o perfil dea particular de um determinado banco. O
método mais simples, o Método do Indicador Basiia 0 encargo de capital do risco
operacional a um percentual fixo da receita bratdodo o banco. O Método Padronizado é
uma variante mais complexa do Método do Indicadasi&, pois calcula o encargo de
capital para cada linha de negocios, utilizandogrguais especificos para cada linha. Ambos
0s métodos sdo predeterminados por reguladoresétodbl de Mensuracdo Avancgada tenta
incorporar, dentro de uma estrutura gestora espad#, os dados das perdas internas de um

determinado banco no céalculo das suas necessidadapital.

Assim como o Método Padronizado, o Método de Mextgior Avancada requer uma
decomposicao das atividades do banco em linhasedécios especificadas. Entretanto, o
Método de Mensuracdo Avancada permite que o encdegoapital seja orientado pelas
proprias experiéncias de perdas operacionais doobaentro de uma estrutura de avaliagdo

de gestéao.

A capacidade de uma instituicdo de atender a iost@specificos determinaria a
estrutura utilizada para o calculo regulador docamital do risco operacional, sendo que sera
permitido a um banco usar o Método de Indicadoriddasu o Método Padronizado para
algumas partes de suas operacdes e 0 Método deldlmi@m Avancada para outras desde
que determinados critérios minimos sejam cumpri@osComité pretende incentivar as
instituicdes financeiras a adotarem métodos de radiracdo de riscos mais avancados, com
mensuragdes exatas, recompensando-as com uma agedacéecessidade reguladora do

capital do risco operacional.

N&o sera permitido a um banco decidir reverter paranétodo mais simples, uma
vez que ele tenha aprovado para o método mais @a¥angem a aprovacao da autoridade de
supervisdo. Entretanto, se uma autoridade de sg@erdeterminar que um banco que usa o

método mais avancado ndo cumpre mais os critégogudlificacdo para este método, ela
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poderd exigir que o0 banco reverta para um métode simples para algumas ou todas as
suas operacdes, até que ele cumpra as condic@sfiespas pela autoridade de supervisao

para retornar para 0 método mais avancado.

Apresentaremos a seguir os trés modelos para c¢dalide capital do risco
operacional propostos pelo Comité no documentoesdtisco Operacional de 2001 e
alterados no documento Convergéncia InternacioeaMdnsuragéo e Padrdoes de Capital:
Uma Estrutura Revisada de 2004:

7.3.1) Método do Indicador Béasico

O método mais basico aloca o capital do risco apamal utilizando um indicador
anico como agente da exposicdo global do riscoagpmral de uma instituicdo. A receita
bruta é proposta como indicador, com cada bancendetcapital para o risco operacional
igual & média de uma porcentagem fixa, designddo raultiplicada pela receita bruta anual
positiva dos trés anos anteriores. Os numeros algugr ano no qual a receita bruta anual for
negativa ou zero devem ser excluidos tanto do ragoequanto do denominador ao calcular

a média.

A receita bruta é definida como receita financBgaida mais receita ndo-financeira
liguida. Pretende-se que esta mensuracao:

a) inclua quaisquer provisdes (por exemplmguwmao pagos);

b) inclua despesas operacionais, incluindaaaas pagas para prestadores de
servigos terceirizados;

C) exclua os lucros/perdas realizados da veledtitulos mobiliarios no registro
bancério; e

d) exclua os itens extraordinarios ou irregegabem como a receita originada de

seguro.

A proposta é a de uma retencao de capital equieade®5% @ = 15%) da média de
suas receitas com a intermediacéo financeira esigpdo de servicos dos ultimos trés anos,

sendo que o encargo pode ser expresso da segurimi f

Keia=[ Z(Glq...na)])/n
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Em que:
KBIA = o encargo de capital de acordo com o Métddadndicador Bésico.
GI = receita bruta anual, quando positiva, durasteés anos anteriores.

n = numero dos trés anos anteriores pelo qualegtadaruta for positiva.

a = 15%, que é estabelecido pelo Comité, em relagéaivel de todo o setor do

capital exigido para o nivel de todo o setor daciadior.

O Método do Indicador Basico é facil de implememtamiversalmente aplicavel em
todos os bancos, para chegar-se ao encargo do ogeracional. Entretanto, a sua
simplicidade tem como preco a resposta limitadaali@dis necessidades e caracteristicas
especificas da empresa. Enquanto o Método do bhalicBasico possa ser adequado aos
bancos menores com uma variedade simples de &easgdcios, o Comité espera que 0s
bancos internacionalmente ativos e 0os bancos @mo aperacional significativo utilizem um

meétodo mais sofisticado dentro da estrutura geral.

7.3.2) Método Padronizado

O Método Padronizado € uma evolucdo do métododieaidor basico, pois divide
as atividades do banco em uma série de linha décitesge determina um percentual fixo
(designado beta) para cada uma delas que serdlimatio pela receita bruta gerada pela

propria linha de negocios.

As atividades dos bancos sao divididas em oitabrde negdciogorporate finance
[financiamento para pessoa juridica], negociac@erglasretail banking[banco de varejo],
commercial banking[banco comercial], pagamento e liquidacédo, servides agéncia,
administracdo de ativos e corretagem no varejoANExo 4 temos a representacao de linhas

de negdcios de uma instituicédo financeira elabopsdo Comité em 2004.

7

A proposta é capacitar cada banco a mapear suatuestrdentro da estrutura
reguladora, obedecendo aos seguintes principios:

a) Todas as atividades deveréo estar repesEnnas oito linhas de
negocios do nivel um de uma maneira mutuamentaugxal e conjuntamente

exaustiva.
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b) Qualquer atividade bancaria ou nao-bancdu@ ndo puder ser
prontamente representada na estrutura da linhaglécios, mas que representar
uma funcao auxiliar para uma atividade incluidasiautura, devera ser alocada a
linha de negdcios que ela apoia. Se mais de urha tie negdcios for apoiada por

meio da atividade auxiliar, um critério objetivo @@resentacao devera ser usado.

C) Ao representar a receita bruta, se umadatie ndo puder ser
representada em uma linha de negocios especiintdp e linha de negocios
Sujeita ao mais alto encargo devera ser usada. #mmdinha de negdcios se

aplicara igualmente a qualquer atividade auxikdeigionada.

d) Os bancos poderdo usar métodos de pregdficanternos para
alocar receita bruta entre linhas de negdcios dgsde total da receita bruta para

0 banco ainda seja igual a soma da receita brudegseoito linhas de negaocios.

e) A representacdo das atividades nas lineasedocios para fins de
capital de risco operacional deve ser consisteoe as definicdes de linhas de
negocios usadas para os calculos de capital regatamem outras categorias de
risco, isto &, risco de crédito e risco de merc&ua@isquer desvios desse principio

deverao ser claramente justificados e documentados.

f) O processo de representacdo usado deseréaclaramente
documentado. Especificamente, as definicbes eschitdinha de negocios deverdo
ser claras e em detalhes suficientes para permitierceiros que copiem a
representacdo da linha de negdécios. A documentd®&era, entre outras coisas,

justificar claramente quaisquer excecdes, ou dubst ser mantida em arquivo.

g)  Os processos devem estar em vigor paraidafrepresentacéo de

quaisquer novas atividades ou produtos.

h) A alta administracdo € responsavel peldtipalde representacao

(que esta sujeita a aprovacédo do conselho de astraigéo).

)] O processo de representacdo para linhas de negimiesd estar

sujeito a uma revisao independente.

Dentro de cada linha de negdcios, 0 encargo déat@pialculado pela multiplicacéo
da receita bruta gerada na proépria linha pelo fdteta”. A receita bruta representa a escala

de exposicao ao risco operacional provavel dengre¢atla linha e o beta serve como um
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representante entre a experiéncia de perda doopm@cional de uma determinada linha de
negocios e o nivel agregado da receita bruta diessade negdcios.

O total do encargo de capital é calculado com aaraltrés anos da adicdo simples
dos encargos de capital regulamentares em cadaasrimmhas de negodcios em cada ano. Em
gualguer ano determinado, os encargos de capitatines (resultantes da receita bruta
negativa) em qualquer linha de negdcios podem cosapeos encargos de capital positivos
em outras linhas de negocios sem limite. Entrefantando o total do encargo de capital de
todas as linhas de negdécios dentro de um determiaad for negativo, o dado para o

numerador para esse ano sera zero. O total dogendarcapital pode ser expresso como:
KTsA={ Banos 1-amax[Z(GlisX Pug),0]}/3
Em que:
KTSA = 0 encargo de capital do Método Padronizado.

Gl,_.g = a receita bruta anual de um determinado andocuoe definido acima no

Método de Indicador Basico, para cada uma dadioitas de negocios.

B1.g = uma porcentagem fixa, estabelecida pelo Comitérelacéo ao nivel de capital

exigido para o nivel da receita bruta para cada dasaoito linhas de negocios. Os valores

dos betas estdo detalhados abaixo.

Linhas de Negdcios Fatores Betas
Corporate financé(31) 18%
Negociacao e vendaBl) 18%
Retail banking[33) 12%
Commercial bankingf34) 15%
Pagamento e liquidacapy) 18%
Servigos de agéncigf) 15%
Administracdo de ativo${) 12%
Corretagem no varejg) 12%

Tabela 4 — Fatores betas por linhas de negécics.
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O principal problema da implementagdo do Métodadtadado é que a maioria dos
bancos se encontra nos estagios iniciais de ddseneato de dados de toda a empresa sobre
perdas internas por linhas de negoécios. Como eskyltos bancos que ainda nao
desenvolveram dados de perdas internas na épqueriddo de implementacdo do Acordo de
Capital da Basiléia Il, revisto, e/ou ndo atenoeens critérios do Método de Mensuracgéo
Avancada, necessitardo de um método mais simptascpitular os seus encargos do capital
regulador. Além disso, determinadas instituicoetep&o decidir por ndo fazer o investimento
para coletar dados de perdas internas em todasaasaseas de negocios, particularmente

aguelas que apresentem menos risco operaciondlcsgno para a instituicao.

Uma caracteristica final importante do Método Paidardo € que ele fornece uma
base para um movimento, em base de cada linhagixins, em direcdo a métodos mais
sofisticados, e assim ajudaréo a encorajar o des@mento de uma melhor administracdo do

risco dentro dos bancos.

7.3.3) Método de Mensuracao Avancada

No Método de Mensuracdo Avancada (AMA), os banodsvidualmente utilizam
seus dados de perdas internas para mensurar apscacional interno e calcular a exigéncia
de capital regulamentar para esse risco. A adequdedmetodologia de alocagcdo sera
revisada considerando o estagio de desenvolvimgasotécnicas de alocacdo sensiveis ao
risco e a medida que elas reflitam o nivel de rigperacional nas empresas e em todo o

grupo bancario.

O Comité acredita que esse método venha a daraem®d incentivos para coletar
dados de perdas internas passo a passo, sendderadsi como um passo critico durante o
caminho evolutivo que leva os bancos a métodos malisticados. As autoridades de
supervisdo esperam que 0S grupos bancarios do Aldtincem os esforcos para
desenvolver técnicas de alocagdo de risco opemdcBaNnsiveis ao risco crescentes, ndo
obstante a aprovacao inicial de técnicas com baseeeita bruta ou outros representantes de

risco operacional.

7.3.3.1) Método de Mensuracgdo Interna proposto @oi 2
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No documento Working Paper on the Regulatory Treatment of Openal Risk”
de 2001, esse método era chamado de Método de Medasuinterna e o Comité propds os

seguintes procedimentos para determinar o encargaptal do risco operacional:

1°) As atividades do banco sdo categorizadas rem sé€rie de areas de
negocios, sendo proposto a utilizacdo da mesmsadivdo Método Padronizado, e um
conjunto importante de tipos de perdas operaciandefinido e aplicado em todas as

areas de negdécios.

2°) Dentro de cada area de negécios de tipoeda® o0 gestor especifica
um indicador de exposicao [exposure indicator (D¢ é um representante para o

tamanho da exposicao do risco operacional de gadadé& negocios.

3°) Além do indicador de exposicdo, para cada deenegdcios de tipos de
perdas, 0os bancos mensuram, com base nos seus dedesrdas internas, um
parametro representando a probabilidade de um @wenperda [probability of loss
event (PE)], assim como um parametro representangerda devida a um evento
[loss given that event (LGE)]. O produto de EI*PBE € utilizado para calcular a
Perda Prevista [Expected Loss (EL)] para cadadeasegodcios de tipos de perdas.

4°) O gestor fornece um fator (o “termo gama'fapeada area de negocios
de tipos de perdas, que converte a perda preW&fagm um encargo de capital. O
encargo total de capital de um determinado baneosémples soma de todos os

produtos resultantes. Isso pode ser expresso gglinge formula:
Capital necessariox 2j [y (i,j) * El(i,)) * PE(,)) * LGEC(,))]
(i € a area de negaocios e j € o tipo de risco).

59) Para facilitar o processo de validacdo dége®s bancos fornecem aos
seus gestores os componentes individuais do cattallperda prevista (isto €, El, PE,
LGE), em vez de apenas o produto EL. Com base sieésfarmacdes, 0s gestores

calculam EL e entdo ajustam a perda prevista atrdodermo gama, para obter o padrao
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de seguranca desejado.

O Comité propbés que o risco operacional de cada dee negdcios seja entéo
dividido em uma série de tipos de perdas ndo sobtap e abrangentes, com base no melhor
entendimento atual do setor sobre eventos de pef@gslo multiplos tipos de perdas, o
esquema poderia apresentar melhor as diferentegtedsticas dos eventos de perdas,
enquanto a quantidade de tipos de perdas devéaaliesitada a uma quantidade razoavel,
para manter a simplicidade do esquema. A propasfaalisdo do Comité na grade das areas
de negocios, tipos de perdas e indicadores de iefposque refletiram uma discusséo

consideravel com o setor, € mostrada no Anexo 5.

Para o célculo do PE (perda prevista), cada batiipatia seus proprios dados
historicos de perdas e exposicoes, talvez em capddin com os dados centralizados
adequados do setor e fontes de dados publicomestate forma que esse valor refletiria o

perfil do seu préprio risco.

Ja na determinacéo do valor especificy dae seria aplicado em todos os bancos, o0
Comité planejava desenvolver uma distribuicdo degseoperacionais em todo o setor, em
consulta o setor, e utilizar o indice de EL paraparcentual elevado da distribuicdo da perda
(por exemplo, 99%). Entretanto, o perfil de risa distribuicdo de perdas de um banco
poderia ndo ser sempre o0 mesmo que o da distrdodegperdas em todo o setor. Uma forma
de apresentar essa questio é ajustar o encargapid® por um indice de Perfil de Risco
[Risk Profile Index (RPI)], que reflete a diferengmatre o perfil de risco especifico do banco
em comparacdo ao setor como um total. Sendo odRPlistribuicdo das perdas no setor
igual a 1,0, podendo o RPI de um banco com umahiligtao histérica mais ampla ser maior
do que 1,0 (caso 1), enquanto que o RPI de outroobeom uma distribuicdo histérica menos
ampla ser menor do que 1,0. O encargo global deatdp um determinado banco com ajuste

do RPI pode ser expresso pela seguinte formula:

Capital necessario =i 2j [y (i,)) * EI(i,)) * PE(i,)) * LGE(i,j) * RPI(i,j )]

(i € a area de negaqcios e j € o tipo de risco).

Para implementar o Método de Mensuracdo Interna parcalculo do capital
regulador, existe uma série de questfes pendeinids a serem resolvidas, tais como uma
definicdo viavel de gestdo, em consulta com o sdtmuilo que constitui um evento de perda

operacional para as diferentes areas de negocibgog de perdas, e a utilizacdo de

observacao historica das perdas que nem sempreapsidalar o verdadeiro perfil de risco de
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um banco, especialmente quando o banco ndo samtosvde perdas significativas durante o

periodo de observacéo.

7.3.3.2) Método de Mensuragdo Avancada propostaca

No documentolinternational Convergence of Capital Measurement abapital
Standards: aRevised Frameworkle 2004, o Comité, considerando a evolugéo comtiins
métodos analiticos para risco operacional, ndocdsgm 0 método ou as premissas de
distribuicAo usadas para gerar a mensuracdo de dperacional para fins de capital
regulamentar. Entretanto, o banco deve ser capatenwnstrar que seu método registra
eventos de perda ‘final' potencialmente criticega §ual for o método usado, um banco deve
demonstrar que sua mensuragdo de risco operacmmapre um padrdo de solidez
comparavel ao padrao do método com base em cotaggiéis internas para risco de créedito
(isto é, comparavel a um periodo de manutencaowhsiimento de um ano e um intervalo de

confianca do 99,9%).

O Comité reconhece que o padrao de solidez do A&é&flexibilidade significativa
para os bancos no desenvolvimento de um sistenaaméistracdo e mensuracdo de risco
operacional. Entretanto, no desenvolvimento desisésmas, 0s bancos devem ter e manter
procedimentos rigorosos para o0 desenvolvimento ddeto de risco operacional e validagéo
do modelo independente. Antes da implementacamnoit€ revisara as praticas do setor em
evolucdo a respeito de estimativas confiaveis esistamtes de perdas operacionais em
potencial. Ele também revisara os dados acumulaglas,nivel de exigéncias de capital

estimado pelo AMA, e podera aprimorar suas progpstjulgar adequado.

Os padrbes quantitativos exigidos de mensuragOesisde operacional geradas
internamente para fins de calcular o encargo déatapinimo regulamentar nesse método

Sao 0s seguintes:

a) Qualquer sistema de mensuracdo de riscoacpeal interno deve ser
consistente com o escopo do risco operacionalidefpelo Comité e com os tipos
de evento de perda definidos no Anexo 6.

b)  Os bancos deverao calcular sua exigénc@apligal regulamentar como a soma
da perda prevista e da perda imprevista. A perdaigia € aquela contabilizada

como provisdo, baseando-se em dados historicos nouolerigacdes futuras
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f)
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relacionadas a eventos que ja tenham ocorridoetanto se o banco for capaz de
demonstrar, para a satisfacdo de sua autoridadeigivisao nacional, que ele
mensurou e totalizou sua exposicédo de perda pagyistle ter como base para a

exigéncia de capital regulamentar minimo somepirda imprevista.

O sistema de mensuracgao de risco do basw® skr suficiente para registrar 0s
principais condutores de risco operacional queaafed forma do final das

estimativas de perda.

As mensuracdes de risco para diferentéma&tbtas de risco operacional devem
ser acrescentadas para fins de calcular a exig8aaapital minimo regulamentar.
Entretanto, o banco pode ser autorizado a usarelagfies determinadas
internamente em perdas de risco operacional emadsias de risco operacional
individuais, desde que ele possa demonstrar, paatisfacdo da autoridade de
supervisao nacional, que seus sistemas para deteras correlacdes sdo solidos,
implementados com integridade e consideram asté@rses que rodeiam quaisquer

estimativas de correlacéo.

Qualquer sistema de mensuracdo de riscra@pral deve ter determinadas
caracteristicas essenciais, devendo incluir o esgadlos internos, dados externos
pertinentes, analise de cenario e fatores quetesfl® ambiente comercial e os

sistemas de controle interno.

O banco precisa ter um método confiatr@insparente, bem documentado e
verificavel para ponderar esses elementos fundamsemm seu sistema de
mensuragcao de risco operacional global. Nos casogj@ as estimativas do
intervalo de confianga de 99,9% com base em daeleyehto de perdas internas e
externas ndo serem confiaveis para linhas de regopor exemplo, com uma
distribuicdo de perda mais acentuada no final endmero pequeno de perdas
observadas, a andlise de cenario, 0 ambiente ciaieros fatores de controle
podem ter um papel dominante no sistema de mer@ urade risco.
Contrariamente, os dados de evento de perda opeshgiodem ter um papel mais
dominante no sistema de mensuragao de risco péirdnas de negocios nas quais
as estimativas do intervalo de confianca do 99,88% base principalmente nesses
dados sdo consideradas confiaveis. Em todos 0s,casmétodo do banco para
ponderar os quatro elementos fundamentais deventeenamente consistente e

evitar a contabilidade dupla de avaliacdes qualgatou diminuidores de risco ja



51

reconhecidos em outros elementos da estrutura.

Os elementos fundamentais para um sistema de nagasude risco operacional sao
0S seguintes:

a) Dados internos

O rastreamento de dados de evento de perda irdeunapré-requisito essencial para
o desenvolvimento e o funcionamento de um sisteenanednsuracdo de risco operacional
confiavel, sendo que esses dados sdo cruciaisr@ga@onar as estimativas de risco de um

banco a sua real experiéncia de perda.

Os dados de perdas internas sdo mais pertinentead@uestdo claramente
relacionados as atividades comerciais, aos prosdssnoldgicos e aos procedimentos de
administragdo de riscos atuais de um banco. Portamh banco deve ter procedimentos
documentados para avaliar a relevancia continualadss de perdas histéricos, incluindo as
situacOes nas quais anulacfes de decisdes, esnalmioaou outros ajustes podem ser usados,

a medida que eles puderem ser usados e por quiesT esitorizado a tomar essas decisoes.

As mensuracOes de risco operacional geradas imtemta e usadas para fins de
capital regulamentar devem ter como base um pededabservacdo minimo de cinco anos
dos dados de perdas internas, quer os dados despeternas sejam usados diretamente para
criar a mensuracao de perdas, quer para valid@lando o banco passa inicialmente para o

AMA, um periodo de dados historicos de trés anasegavel.

Para qualificar-se para fins de capital regulamrentaprocessos de registro de perdas
internas de um banco devem atender principalmenseguintes padrdes:

O banco deve ser capaz de mapear seus dadeerdas internas historicos nas
linhas de negocios demonstradas no Anexo 1 e fatassos tipos de eventos
conforme o Anexo 3, e fornecer esses dados pasutasidades de superviséo,

mediante solicitagéo.

Além das informacBes sobre valores de gpdmdita, 0 banco deve coletar
informacdes sobre os dados do evento, quaisquapeea;0es de valores de perda
bruta, bem como algumas informacgdes descritivaseso® condutores ou causas
do evento de perda. O nivel de detalhes de quaisgfemacdes descritivas

devera ser proporcional ao valor da perda bruta.

As perdas de risco operacional que seicglam ao risco de crédito e tém sido

incluidas historicamente nos bancos de dados de dis crédito dos bancos (por
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exemplo: insuficiéncias na administracdo de gamardgal) continuardo a serem
tratadas como risco de crédito para fins de caldaloapital regulamentar minimo
de acordo com esta Estrutura. Entretanto, parad@emsdministracdo de riscos
operacionais internos, os bancos devem identifiodas as perdas de risco
operacional relevantes consistentes com o0 escopodefmicdo de risco

operacional, incluindo as perdas relacionadas eo ride crédito, e devem
relaciona-las separadamente dentro do banco de daddsco operacional interno

de um banco.

As perdas de risco operacional que estkeionadas ao risco de mercado sao
tratadas como risco operacional para fins de calcal capital regulamentar
minimo de acordo com esta Estrutura e, portantar&s sujeitas ao encargo de

capital de risco operacional.

b) Dados externos

O sistema de mensuracao de risco operacional deanco deve usar dados externos
pertinentes como os dados publicos e os dadostoioasiguiridos por empresas de pesquisa,
especialmente quando ha motivo para acreditar quieamco estd exposto a perdas
potencialmente graves. Esses dados externos dewauir ios dados sobre os valores de
perdas reais, informacdes sobre a escala de opsragierciais na qual o evento ocorreu,
informacdes sobre as causas e as circunstanciegedés de perda, ou outras informacdes
que auxiliariam na avaliacdo da relevancia do evdatperda para outros bancos. Um banco
deve ter um processo sisteméatico para determinsitues;0es para as quais os dados externos
devem ser usados e as metodologias usadas parpararoesses dados, sendo que esse
processo deve ser revisado regularmente, docunteatadjeito a revisdo independente feita

periodicamente.

c) Andlise de cenéario

Um banco deve usar a andlise de cenario do padlecperitos em administracdo de
riscos junto aos dados externos para avaliar spes&do a eventos de alta gravidade. Essas
avaliacbes podem ser expressas como parametromaeligtribuicdo de perda estatistica
assumida e devem ser usadas para avaliar o impastoorrelacdes utilizadas na estrutura de
mensuragdo de risco operacional do banco, em partiqpara avaliar as perdas possiveis
decorrentes de diversos eventos de perda de rEE@@onal simultaneos. Periodicamente,
essas avaliacOes precisam ser validadas e reaslad meio da comparacdo da experiéncia

de perda real para garantir sua razoabilidade.
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d) Ambiente comercial e fatores de controle mier

Além de usar dados de perda, quer sejam reaismawbase no cenario, todo o banco
deve registrar o ambiente comercial essencial &atoses de controle interno que podem
alterar seu perfil de risco operacional, converbeos, sempre que possivel, em mensuracdes
quantitativas que sirvam para verificacdo. Essesda tornardo as avaliacdes de risco de um
banco mais voltadas para o futuro, refletirdo nuistamente a qualidade dos ambientes
operacionais e de controle do banco, ajudardonhalias avaliacbes de capital com 0s
objetivos da administracdo de riscos, e reconheaasdaprimoramentos e a deterioracdo nos

perfis de risco operacional de uma forma mais iatadi

Todo fator usado na estrutura de mensuragéo depéa fins de capital regulamentar
deve ser bem fundamentado com base na experiéngigaenento de um perito, sendo que
essa fundamentacao l6gica deve ser documentadeita surevisdo independente dentro do
banco e pelas autoridades de supervisdo. Além ,dpsgodicamente, 0 processo e 0S
resultados precisam ser validados pela comparagdpe&xiéncia de perda interna real, dados
externos pertinentes e ajustes adequados feitos.

7.3.3.3) Utilizacao de Seguro para Diminuicdo decRi

No Método de Mensuragdo Avancada, 0 banco estagrizado a reconhecer o
impacto diminuidor de risco do seguro nas menses@e risco operacional usado para
exigéncias de capital minimo regulamentar. O reeoiniento da reducdo do seguro estara
limitado a 20% do total do encargo de capital doaioperacional calculado de acordo com o
AMA.

A habilidade de um banco de tirar vantagem dessidicdo de risco dependera da

conformidade com os seguintes critérios:

a) A seguradora deve ter uma classificacadmnmairde A para a habilidade de
pagamento de reivindicacdes (ou equivalente).

b) A apolice de seguro deve ter vigéncia aticle, no minimo, um ano. Para
apolices com vigéncia residual inferior a um andyanco deve fazer provisdes
para perdas adequadas que reflitam a vigénciauadsidn declinio da apdlice, até

uma provisao para perdas total de 100% para ascepdtom uma vigéncia
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residual de 90 dias ou menos.

C) A apolice de seguro deve ter periodo descavninimo de 90 dias para

cancelamento.

d) A apdlice de seguro ndo deve ter exclusiedimitacdes engatilhadas pelas
medidas de supervisao ou, no caso de um banco,fgjice impecam o banco, o
sindico ou o liquidante de recuperar danos sofrmoslespesas incorridas pelo
banco, salvo a respeito de eventos que ocorrerés @jnicio dos processos de
faléncia ou liquidacéo que digam respeito ao badesde que a apolice de seguro
possa excluir qualquer multa, penalidade ou in@d&dia em dinheiro de carater
punitivo resultante de medidas da autoridade dersigao.

e) Os célculos de diminuicdo de risco devefletrea cobertura de seguro do
banco de uma forma que seja transparente em seacioreimento para, e
consistente com, a probabilidade real e o impaatpetda usada da determinacéo
global do banco de seu capital de risco operacional

f) O seguro deve ser fornecido por terceifds caso de seguro por meio de
controladas e coligadas, a exposicdo tem de sesférédda para uma empresa
terceirizada independente, por exemplo, por meisedseguro, que cumpra 0s
critérios de qualificacao.

Q) A estrutura para o reconhecimento de seder® ser bem fundamentada e

documentada.

h) O banco deve divulgar uma descricdo deuseule seguro para fins de diminuir

0 risco operacional.

A metodologia de um banco para reconhecimento gergele acordo com o AMA
também precisa registrar os seguintes elementosn@io de provisbes de perdas ou

descontos adequados no valor do reconhecimentegdecs

a) avigéncia residual de uma apdlice, quanfdsior a um ano, conforme descrito

acima;
b)  termos de cancelamento de uma apdélice dguiaferior a um ano; e

C) a incerteza do pagamento bem como displesdaa cobertura de apdlices de

seguro.
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7.3.3.4) Uso parcial

Um banco sera autorizado a usar Metodologia de Magg&o Avancada (AMA) para

algumas partes de suas operagfes e o Método @adodiBasico ou o Método Padronizado

para o restante (uso parcial), desde que as seguwiondicdes sejam cumpridas:

a)

b)

d)

todos os riscos operacionais das operagie®lidadas globais do banco devem

ser registrados;

sujeito a aprovacdo da autoridade de sigd@&ryo banco podera determinar
quais partes de suas operacdes usardo um AMA ceenrizalinha de negocios,

estrutura legal, geografia ou outra base deterraim@drnamente;

todas as operacdes do banco que foremgbasnpelo AMA devem cumprir 0s
critérios qualitativos para o uso no AMA, enquaatopartes de suas operacdes
gue estiverem usando um dos métodos mais simplesndeumprir os critérios de

qualificacéo para esse método, conforme sera nt@roximos itens;

na data de implementacdo do AMA, uma paitmificativa dos riscos

operacionais do banco deve ser registrada pelo AMA,

o banco deve fornecer a sua autoridadegendsdo um plano especificando o
cronograma no qual ele pretende introduzir o AMAtedas as (exceto uma parte
irrelevante), suas operacoes. O plano deve segidtiripela praticidade e
viabilidade de passar para o AMA com o decorrertefopo, € ndo por outros

motivos.

7.4) Préticas saudaveis de gestao de risco opredcio

O Comité da Basiléia reconhece que a abordagenth&kgor um banco para o

gerenciamento de seu risco operacional dependerdrites fatores, como seu tamanho e

sofisticacdo e a natureza e complexidade de suadaaes. Entretanto, independente do

tamanho e escopo do banco, 0os seguintes elemedosrgciais para uma estrutura de

gerenciamento efetiva de risco operacional: esgfi@téclaras e acompanhamento pelo
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conselho de administracao e diretoria; uma forteu de risco operacional e de controles
internos (incluindo, entre outros, linhas claras rdeponsabilidade e de segregacédo de

funcdes); relatérios internos; e um plano de cgétircia.

Sendo assim, o Comité definiu em 10 principiosrasigas saudaveis de gestao do
risco operacional no document&dund Practices for the Management and Supervisfon
OperationalRisK, publicado em 2003:

Desenvolvimento de um ambiente apropriado ao geng@nto de risco

Principio 1: O conselho de administracdo deve estarsciente dos principais
aspectos de risco operacional do banco, definidosuena categoria especifica a ser
gerenciada, e deve também aprovar, e periodicamewee, sua estrutura de gerenciamento
de risco operacional. Essa estrutura deve propioma ampla definicdo desse risco e
estabelecer principios de como identifica-lo, &+ monitora-lo e controla-lo/mitiga-lo.

Principio 2: O conselho de administracdo deve asaegque a estrutura de
gerenciamento do risco operacional esta sujeitaa auditoria interna abrangente e efetiva
por funcionarios operacionalmente independentas, tbeinados e competentes. A auditoria
interna ndo deve ser diretamente responsavel pedmgjamento do risco operacional.

Principio 3: A diretoria executiva deve ser respwet pela implementacdo da
estrutura de gerenciamento do risco operacionalvapge pelo conselho de administracédo. A
estrutura deve ser implementada em toda a orgaizagncaria os funcionarios, em seus
diversos niveis, devem entender suas responsat@ideom respeito ao gerenciamento do
risco operacional. A diretoria executiva deve tamls&r responsavel pelo desenvolvimento
de politicas, processos e procedimentos de gersania desse risco em todos os produtos,

as atividades, os processos e 0s sistemas relswdnteanco.

Gerenciamento  de  risco: identificacdo, avaliacdo, onitboramento e

mitigacdo/controle
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Principio 4: Os bancos devem identificar e avadiaisco operacional inerente em
todos os produtos, atividades, processos e sistatesntes. Os bancos devem assegurar-se
de que, antes de introduzir ou empenhar-se comsnpradutos, atividades, processos e
sistemas, o0 risco operacional inerente a elesaestgpito a procedimentos de avaliagao

adequados.

Principio 5: Os bancos devem implementar um pracpssa monitorar, de forma
regular, seu perfil de risco operacional e suaggpes relevantes, sujeitas a perdas. A
diretoria executiva e o conselho de administragaqual deve apoiar o gerenciamento pro-

ativo do risco operacional, devem receber relageidddico com informagdes relevantes.

Principio 6: Os bancos devem ter politicas, praxessprocedimentos para controlar
e/ou mitigar riscos operacionais materiais. Os @sndevem rever periodicamente suas
limitagGes a risco e suas estratégias de condaleem ajustar seu perfil de risco operacional,

a luz de seu apetite total a risco, usando pavadisestratégias apropriadas.

Principio 7: Os bancos devem ter planos de conitigée de continuidade de
negocios para assegurar condi¢cdes de operar de fwontinua e limitar perdas no caso de

uma grave perturbacdo a negociacao.

O papel dos supervisores

Principio 8: Os supervisores bancarios devem requgue todos o0s bancos,
independentemente de seu tamanho, tenham umauestaietiva para identificar, avaliar,
monitorar e controlar/mitigar riscos operacionakevantes como parte de uma abordagem
global de gerenciamento de risco.

Principio 9: Os supervisores devem conduzir, dimiaindiretamente, avaliacdes
regulares e independentes de politicas, procedanenpraticas bancarias relacionadas a risco
operacional. Devem assegurar que hajam/existammsetas apropriados que permitam que

0s supervisores sejam informados dos desenvolvasents bancos.

O papel ddisclosure

Principio 10: Os bancos devem disponibilizar infagdes suficientes, de modo a

permitir que os agentes do mercado avaliem suadaggem para gerenciamento de risco
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operacional.

7.5) Préticas de Gestdo de Risco Operacional Easgiira Cada Método (padrdes

qualitativos)

Para a utilizacdo do método do indicador basicdyargos terdo que cumprir com
todas as praticas saudaveis de gestdo de riscamcopal definidas pelo Comité ja

apresentadas anteriormente

Além de cumprirem com essas praticas, os bancés tgre cumprir com os padrdes
a seguir, para se qualificarem no Método Padronizad

a) O banco deve ter um sistema de administragd riscos
operacionais com responsabilidades claras atribuida uma funcdo de
administragcdo de riscos operacionais. A funcdo dmirastracdo de riscos
operacionais é responsavel pelo desenvolvimentesttatégias para identificar,
avaliar, monitorar e controlar/reduzir o risco @weonal; pela definicdo de
procedimentos e politicas no a&mbito da empresapeite da administracdo e dos
controles de riscos operacionais; pelo planejamenfoela implementacdo da
metodologia de avaliagéo do risco operacional daresa; e pelo planejamento e
pela implementacdo de um sistema de informacdesrisi®s para risco
operacional.

b) Como parte do sistema de avaliagcdo de apeocacional interno do
banco, este deve rastrear, sistematicamente, o0es dpdrtinentes de risco
operacional incluindo perdas relevantes por lineandgécios, sendo que essas
informacfes devem ter um papel proeminente nodérala de riscos, nos
relatérios da administracéo e nas analises de. risco

c) O banco deve ter técnicas para criar invesfpara aprimoramento
a administracao de risco operacional em toda aegapr

d) Devem ser preparados relatérios regulaeesxposicoes de risco
operacional, incluindo perdas operacionais rel@asnpara a Administracdo da
Unidade de negdcios, para a Alta Administracdo ea pa Conselho de
Administracdo. O banco deve ter procedimentos foemar a medida adequada de
acordo com as informacdes contidas nos relatoaaddinistracéo.

e) O sistema de administragéo de riscos ojper@s do banco deve
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ser documentado. O banco deve ter uma rotina erar igra garantir o
cumprimento do conjunto de politicas, controles recgdimentos internos a
respeito do sistema de administracdo de risco ojpei@, que deve incluir
politicas para o tratamento das questdes que & @% conformidade.

f) Os processos de administracédo de rispesagionais do banco, o
sistema de avaliacdo e a validagéo realizada pditoaes internos devem estar
sujeitos a revisdes regulares de auditores exteroosautoridades de supervisao.
Essas revisbes devem incluir as atividades dasdesdde negdécios e da funcao
de administracao de riscos operacionais.

J& no método de mensuracdo avancada em que ossbestéo individualmente
capacitados a utilizar os dados internos de pead@s, dos padrdes exigidos dos bancos que
utilizam o Método Padronizado, os bancos deveragadu com os padrdes a seguir:

a) O banco deve ter uma funcdo de Administrad@ Riscos
Operacionais que seja independente e que também responsavel pelo
planejamento e pela implementacdo da metodologiandesuracdo de risco
operacional da empresa.

b) O sistema de mensuragédo de risco operdciot@no do banco
deve estar estritamente integrado aos processossdie administracdo de riscos
do banco, e devem ter um papel proeminente nd@riglgtara alocacéo de capital
de risco operacional, além dos relatorios de risoos relatérios da administracao,
e de analise de risco.

c) O banco deve também ter técnicas paraglocade capital de risco
operacional para as principais linhas de negéa@asntha forma que crie incentivos
para aprimorar a administracao do risco operacidadhha de negocios.

d) Além das informacdes regulares de exposidéeisco operacional,
0 banco deve ter relatérios com a experiéncia ddapepara a administracdo da
unidade de negocios, para a Alta Administracdo ea pa Conselho de
Administracao.

e) O sistema de mensuracdo interna de um bdeue estimar
razoavelmente as perdas imprevistas com base neambinado de dados de
perdas externas pertinentes e perdas internasseadél cenario e do ambiente dos
negocios especificos do banco, e fatores de ceritr@rno.

f) Os auditores externos e/ou autoridadessugervisdo devem

também validar do sistema de mensuracéo de rise@apnal, analisando se 0s
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processos e fluxos de dados e informagOes relatosn@om o sistema de
mensuragao de risco séo transparentes e aces&inemsspecial, € necessario que
0s auditores e as autoridades de supervisao esejamma posicdo que tenha
facil acesso, sempre que julgarem necessario €adacom os procedimentos

adequados, as especificacdes e aos parametraetetoai

7.6) Padrbes de Administracédo do Risco Operacional

Conforme discutido acima, o Comité esta oferecemoha faixa de opcdes para
avaliacdo do encargo de capital do Pilar 1 paresaw roperacional. A capacidade de uma
instituicdo de atender aos critérios especificdsrdenara a estrutura especifica de capital
para o calculo do seu risco operacional. Na meelidagque possam demonstrar aos gestores
sofisticacdo e exatiddo crescentes na sua meneuragéninistracdo e controle do risco
operacional, as instituicbes deverdo dirigir-seapas métodos mais avancados. Isso
geralmente resultard em uma reducéo da necessldamital do risco operacional.

O Pilar 2 é um componente integral e critico dordoaode Capital da Basiléia Il e
complementa diretamente o encargo do risco operaican Pilar 1. O Pilar 2 pretende n&o
apenas garantir que os bancos tenham capital atlegasa suportar todos os riscos dos seus
negocios, mas também para encorajar os bancoseavibgrem e utilizarem melhores
técnicas de administracao de riscos na monitoraghoinistracdo e controle desses riscos. O
Pilar 2 enfatiza fortemente a importancia da adstiagdo dos bancos no desenvolvimento de
um processo interno de avaliagdo do capital e elst@imento de objetivos de capital que
sejam correspondentes ao perfil particular de res@mbiente de controle do banco. Esse
processo interno estara sujeito a revisao e imeaedos gestores, quando apropriado.

Os julgamentos qualitativos pelos gestores, inegeatestrutura do risco operacional
do Pilar 1 aumentam a importancia relativa da agab gestora das estratégias, politicas,
praticas e procedimentos de um banco, consideradiilar 2. Essa avaliagdo independente
do risco operacional pelos gestores devera incarpon exame do que se segue:

a) A estrutura particular de capital do bapeoa a determinacdo de
seu encargo de capital do risco operacional do Rilasto €, Indicador Basico,
Método Padronizado, ou Método de Mensuracao Ava)gad

b) O processo do banco para avaliacdo da adaqudo capital global
para o risco operacional, em relacdo ao seu erfilsco e seus objetivos internos

de capital;
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c) A efetividade do processo de administragdéaisco do banco em
relacdo as exposicdes ao risco operacional;

d) Os sistemas do banco para monitorar e tapas exposicdes ao
risco operacional e outras consideracdes sobrélgdal de dados;

e) Os procedimentos do banco para a resoliggépestiva e efetiva
das exposic¢oes e eventos do risco operacional,

f) Os processos de controles internos, egaenauditoria do banco
para garantir a integridade do processo global dmirastracdo do risco
operacional; e

g) A efetividade dos esforcos de diminuicioridoo operacional do
banco.

As deficiéncias identificadas durante o exame dadgepoderdo ser apresentadas
através de uma série de acdes. Os gestores dawggdas ferramentas mais apropriadas as
circunstancias particulares do banco e seu amb@ggeacional. As possiveis respostas da
gestao incluem:

a) monitoracdo crescente da administracao bhidoaisco operacional
do banco e do processo de avaliagéo;

b) solicitagcdo de aumentos nas técnicas irdgetaanensuracao;

c) solicitacdo de melhorias nos sistemas detra@en do risco
operacional e/ou de pessoal;

d) solicitagdo ao banco para levantar capdai@nal imediatamente; e

e) solicitagdo de mudancas na alta admin&tragsponsavel.

O Comité pretende continuar um dialogo continuo amreetor sobre o uso de
diminuidores de risco para risco operacional ertopamente, podera considerar a revisdo
dos critérios para (e os limites sobre) o recomhento de diminuidores de risco operacional

com base na experiéncia crescente.



8 PROCEDIMENTOS PARA IMPLEMENTACAO DA ESTRUTURA DE  CAPITAL
NO BRASIL (BASILEIA 1)

O Banco Central do Brasil através do Comunicadol??46 de 09/12/2004
estabeleceu procedimentos a serem adotados namemiEgdo da nova estrutura de capital,
indicando diretrizes e elaborando um cronograma g@amplementacao.

As diretrizes para requerimento de capital pararfdace ao risco de crédito,
estabelecidas no Pilar 1, sdo:

| - 0o Bacen ndo utilizara ratings divulgados pelgéncias externas de classificagdo de
risco de crédito para fins de apuracdo do requetonde capital;

Il - Sera aplicada a abordagem padrdo simplifigag@i@ a maioria das Instituicdes
Financeiras;

[ll - Facultada as instituicdes de maior porte, @macao internacional e participacéo
significativa no SFN, a utilizacdo da abordagenmaada, apos periodo de transi¢do, em que
devera ser adotada a abordagem padrdo simplifieadposteriormente, a abordagem
fundamental de classificacdo interna de riscos.

Conforme o Bacen, as regras e critérios refereateaplementagdo de Basiléia |l

serdo 0s mesmos para instituicdes de capital relaonestrangeiro.



CONCLUSAO

Teve-se como objetivo geral do trabalho verificar gue maneira o Acordo de

Basiléia minimizou os riscos nas instituicdes fraras.

Para atingir o objetivo principal foi realizada urmpasquisa bibliografica, onde se
discursou pelos diversos acordos , e os riscosheduoaoncluindo-se que houve uma grande
evolucédo do acordo de Basiléia | para o Basiléipdls se percebe claramente que o mais
importante é a gestdo consciente do risco e namager capital suficiente para cobri-los. O
objetivo fundamental do Acordo de Basiléia Il feisenvolver uma estrutura que fortalecesse
ainda mais a solidez e a estabilidade do sistemeaba internacional e, a0 mesmo tempo,
mantivesse consisténcia suficiente para que oaswiito de adequacéo do capital ndo fosse
uma fonte significativa de desigualdade competittrare os bancos internacionalmente

ativos.

Da analise do presente estudo observa-se que upridogpais pontos de discordia da
utilizacdo desse acordo no Brasil foi a utilizag@xatings de agéncia externas no caso de
titulos da divida soberanas, o que aumentaria essglade de capital para cobertura do risco
de crédito nas instituicdes brasileiras. PorémaceB divulgou em seu comunicado n° 12.746
de 09/12/2004 que néo utilizaria ratings divulgapeks agéncias externas de classificacao

de risco de crédito para fins de apuracao do regeato de capital.

O presente Acordo demonstrou que a exigéncia déatapmentou na maioria das
instituicbes, devido a exigéncia para risco operadi apesar da reducdo na exigéncia para
risco de crédito. Isso ird incentivar a melhoria deetodos de mensuracao e gerenciamento
principalmente dos riscos operacionais, sendo gumsituicdes deverdo concentrar todos
seus esforcos para atender as diversas exigérar@asa ptilizacdo do método de mensuracéo

avancgada.
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Do estudo conclui-se que para as instituicbes @eiaas reduzirem seus riscos
deverdo promover a adocdo de praticas de admgdéstrae riscos mais solidas e o0s
principais desafios sdo o atendimento pleno dagi¢oes de controles internos, a governanca
corporativa, a disseminacdo interna da politicarisieo da instituicdo e as exigéncias de

transparéncias.

Como limitacdo o estudo teve o sigilo nas inforneasg@ancarias que impossibilitou a

obtencéo dos riscos incorridos em cada instituiigemceira.

Como sugestdo para os proximos estudos do assadespe pautar a pesquisa em
outros riscos que as instituicdes financeiras estfgtas no seu dia-a-dia e qual a influéncia

gue o Acordo de Basiléia Ill tera sobre eles.
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ANEXO 1

Risco de crédito: divulgagBes gerais para todos bancos

Divulgacoes
Qualitativas

a) Exigéncia de divulgacdo qualitativa geral aeéspde risco de
créedito, incluindo:

. Defini¢cdes de itens vencidos e com valores rediszfgara fins
contabeis);

. Descricdo dos métodos usados para as provistes geespecificas
dos métodos estatisticos;

. Discusséo da politica de administragcéo de riscaséatito do banco;
e

. Para os bancos que adotaram parcialmente, namésted, o método
IRB basico ou 0 método IRB avancado, uma descdeduatureza da
exposi¢cdes dentro de cada carteira que estejassagemétodo IRB 1)
padronizado, 2) basico, e 3) avancado e dos plaasiministracdo €
dotiming para exposi¢cdes a migragcdo para a implementacapleam
do método aplicavel.

\*2)

Divulgacoes
Quantitativas

b) Total bruto das exposic¢des a risco de créditis manédia da
exposicao bruta durante o periodo, dividido peloscppais tipos de
exposicao de crédito.

c) Distribuicdo geografica de exposicoes, desd@wrath areas
significativas pelos principais tipos de exposidaéarédito.

d) Distribuicbes de exposicdes do tipo do setansephrtes
contratantes, desdobradas pelos principais tipexplesicao de
credito.

e) Desdobramento de vencimentos contratuais rasidedoda a
carteira, desdobrados pelos principais tipos desggao de crédito.

f) Pelo tipo principal do setor ou das partes @iatites:

. Valor de empréstimos prejudicados e, se disponigapréstimos
vencidos, fornecidos separadamente;

. Provis@es especificas e gerais; e

. Encargos para provisdes especificas e baixas eéuvgrdriodo.

g) Valor dos empréstimos deteriorados e, se disphrémpréstimos
vencidos fornecidos separadamente, desdobradasgrekas
geograficas significativas incluindo, se for pratiel, os valores de
provisdes especificas e gerais relacionadas adradayeografica.

h) Reconciliagdo de mudancas nas provisoes pangdedio valor de
empréstimos.




ANEXO 2

Risco de crédito: divulgagfes para carteiras sujegis ao método padronizado.
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Para as carteiras nos termos do método padronizado:
. Nomes das ECAIs e ECAs usadas, mais 0s motivogjparaquer
alteracoes;

Divulgacbes | . Tipos de exposi¢cdes para as quais cada agéncalé;us
Qualitativas | . Uma descricdo do processo usado para transfessifitacoes de
emissao publica em ativos comparaveis no registngdrio; e
. O alinhamento da escala alfanumeérica de cada agésada em
categorias de risco
. Para valores de exposicdo apés diminuicao de sigeitos ao
Divulga¢cbes | método padronizado, o valor dos itens em abertordbanco
Quantitativas | (classificados e nao classificados) em cada catederrisco bem

como os que forem deduzidos




Risco de crédito:

ANEXO 3

divulgacdes para carteiras sujeis ao método IRB.

Divulgacoes
Qualitativas

a)Aceitacdo da autoridade de supervisdo do méetodsit@o
aprovado de supervisdo

b) Explicacao e revisao:

. da estrutura dos sistemas de classificag0es isterda relagao
entre classificacfes internas

e externas;

. do uso das estimativas internas que nao foremfipareo capital
do IRB;

. do processo para administrar e reconhecer a digdiawe risco de
crédito; e

. dos mecanismos de controle para o sistema defidagéb,
incluindo a discusséo da independéncia, respoicadid e revisdo
dos sistemas de classificacao.

c) Descricédo do processo de classificagdes intefoasecida
separadamente para cinco carteiras distintas:

. Corporate, soberania e banco;

. ParticipagcOes patrimoniais;

. Hipotecas residenciais;

. Varejo rotativo qualificado; e

. Outros itens de varejo.

A descricao deve incluir, para cada carteira:

. Os tipos de exposic¢éo incluidos na carteira,

. As definicdes, métodos e dados para estimar earai®D, e (par
carteiras sujeitas ao método avancado de IRB) a &GD EAD,
incluindo as premissas usadas na derivacao dessaseis; e

. Descricéo de desvios da definicdo de inadimplemaat@feréncia
que for determinada como relevante, incluindo #sgoaias amplas
da(s) carteira(s) afetada(s) por esses desvios.

55

Divulgacoes

Quantitativas:

avaliacao de
risco

d) Para cada carteira (conforme definido acimajetexde varejo,
apresentar as seguintes informac¢des em um numiicieste de
niveis de PD (incluindo inadimplemento) para permina
diferenciagéo significativa de risco de crédito:

. Total de exposicdes (patarporate[pessoa juridica], soberania e
banco, empréstimos em aberto e EAD em compromissms
sacados; para participacdes patrimoniais, valoaleanto);

. Para bancos no método avancado de IRB, a LGD desiedo
ponderada média (porcentagem); e

. Exposicéo de ponderac¢éo de risco de média ponderada
Para bancos no método avancado de IRB, o valoorderomissos
nao retirados e EAD de média de exposi¢cdo pond@@dacada
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carteira;

Cont. Anexo 3

Divulgacoes

Quantitativas:

avaliacao de
risco (cont.)

Para cada carteira de varejo:

. As divulgacgfes descritas acima de uma forma emuotmfisto €, as
mesmas que para carteiras que nao sao de vangjo); o

. Andlise de exposi¢des de uma forma em conjuntor@stimos em
aberto e EAD em compromissos) em comparacao a umenou
suficiente de niveis de EL para permitir uma difieracdo
significativa de risco de crédito.

Divulgacoes

Quantitativas:

resultados
historicos

e) Perdas reais (por exemplo, baixas e provisG@Ec#gas) no
periodo anterior para cada carteira (conforme fiacima) e como
isso difere da experiéncia passada. Uma discussafatbres que
causaram impacto sobre a experiéncia de perdarfampenterior -
por exemplo, que 0 banco experimentou maior docagquédia de taxa
de inadimplemento, ou maior do que a média de L&EBADS.

[72)

f) Estimativas dos bancos comparando com os reglteeais durante
um periodo maior. No minimo, isso deveria inclgiirformacdes
sobre estimativas de perdas em comparagcédo conmdespeais em
cada carteira (conforme definido acima) durantepeniodo suficiente
para permitir uma avaliacdo significativa do desenmp dos
processos de classificacéo interna para cadareai@iando for
adequado, os bancos devem decompor ainda maisassfornecer
uma analise de PD e, para bancos no método IRR:agtanos
resultados de a LGD e EAD comparados com as estasdbrnecidag

nas divulgacdes de avaliacdo de risco quantitaibuma.




ANEXO 4

Representacédo de linhas de negdcios
Fonte: International Convergence of Capital Measurement and Capital Standards. a
Revised Framework de 2004.
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Nivel 1

Nivel 2

Grupos de Atividade

Corporate finance
(financiamento para
pessoa juridica)

Corporate Finance

Financiamento Municipal
Governamental

Banco Mercantil

Servigos de Consultoria

FusGes e aquisicoasderwriting
privatizacfes, securitizacao,
pesquisa, divida (governo, alto
rendimento), participagdes
patrimoniais, consorcios, IPO,
colocacgdes privadas secundarias.

Negociacdo e Vendas

Vendas

Manutencdo do Mercadg

Posi¢cbes Proprietérias

Tesouraria

Renda fixa, participacdes
patrimoniais, operacdes de cambio
estrangeiro, commodities, crédito,
financiamento, titulos de posicéo
propria, empréstimo e recompra,
corretagem, divida, corretagem
preferencial.

Banco de Varejo

Banco de Varejo

Empréstimos e depdsitos no varejq
servi¢os bancarios, fiducia e
patriménios.

Private Banking

Empréstimos e depdsitos privados,
servi¢os bancarios, fiducia e
patriménio, consultoria de
investimento.

Servigos de Cartéo

Cartdes mercantil/ comercial/
empresarial, rétulos privados e
varejo.

Banco Comercial

Banco Comercial

Financiamento de projeto, bens
imoveis, financiamento de
exportagao, financiamento de
negaociosfactoring, arrendamento,
empréstimo, garantias,
conhecimentos de embarque.

Pagamento e Liquidacdo

Clientes Externos

Pagamentos e cobrangas,
transferéncia de fundos,
compensacao e liquidacao.

Servicos de Agéncia

Custodia

Conta de custddia, recibos de
depositos, empréstimos de titulos
(clientes), medidas corporativas.

Agéncia Corporativa

Emissor e agente pagador.

Fiducia Corporativa

Administracao de Ativos

Administracdo de Fundos
Discricionarios

Agrupados, segregados, de varejo,
institucionais, fechados, abertos,
participacdes patrimoniais privadas.

Administracdo de Fundos
N&o-Discriciondrios

Agrupados, segregados, de varejo,
institucionais, fechados, abertos.

Corretagem de varejo

Corretagem de varejo

Execaig@ovico completo.




ANEXO 5

Areas de negécios, tipos de perdas indicadores de exposic¢do sugeridos.
Fonte: Working Paper on the Regulatory Treatment of Operational Risk de 2001.
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. Nivel 1 de L Perda ou
Umda,de. de Linha de Reducdes Perda de Restituicéo Obrigacdo Regul_ador € Dano do
Negocios A Recurso Legal Cumprimento .
Negocios Ativo
Financas Volume de novos negdcios
Banco de | Corporativas
Investimento | Comércio e Volume de negdcios
Vendas
Bancos de Volume de
Varejo transacdes e
Bancos valor dos
Comerciais Volume de transacoes salérios Quantldaciie de
Volume de transacoes
Pagamento e transacdes
Banco LiquidagBes ((j%bsng_ag;r(])tgz Valor do
S Slent ) imobilizado
Valor dos ativos em alor das Quantidade de|
. g Valor das operagdes ~
Servicos de custddia - ; operacdes
Agéncia transacdes cor.porz{'uvas corporativas
(obrigagéo dos
clientes)
Administracdo | Valor dos ativos
. . - Valor dos
de Ativos administrados (vr. Valor das transag6es ativos
Outros médio de cada carteira administrados
* quant. De carteiras)
Corretagem de Valor das transagbes
Valor

»Tipos de Perdas:

- Reducgdesredugéo direta no valor dos ativos devido a rodtaude, atividade ou

mercado sem autorizacdo e perdas de crédito, agrgidmo resultado de eventos
operacionais;

- Perda de Recursgpagamentos ou desembolsos efetuados a partesdaslee nao
recuperados;

- Restituicdo pagamentos a clientes de principal e/ou juro$ama de restituicdo, ou
0 custo de qualquer outra forma de remuneracaoguzgelientes;

- Obrigacéo Legaljulgamentos, liquidacdes e outros custos legais;

- Regulamentacéo e Cumprimento (inclusive Penalidades$ributacdo) multas ou o
custo direto de quaisquer outras penalidades, aamcelamentos de licencas;

- Perda ou Dano do Ativaeducdao direta no valor do ativo fisico, inclesoertificados,
devido a alguma espécie de acidente (por exempigligéncia, acidente, incéndio,
terremoto).



ANEXO 6

Classificacéo por Tipo de Evento de Perda Detalhada
Fonte: International Convergence of Capital Measurement and Capital Standards. a Revised

Framework

Categorias de

pm

(o]

ma

Tipos de Definicio Catfegorias Exemplos’ de atividade
Eventos (Nivel 2) (Nivel 3)
(Nivel 1)
TransagOes nédo relatadas (intenciona
- ~ | Tipo de transacg&o ndo autorizadas (c
Agﬂ?o?idzzggo perd_a monetaria) .
Registro enganoso de posi¢ao
(intencional)
Perdas ocasionadas por atos Fraude / fraude de crédito / depdsitos
de um tipo com intengéo de sem valor
fraudar, apropriar-se Roubo / extorsio / desfalque / latrocir
indevidamente ou burlar Apropriacao indébita de ativos
Fraude regulamentos, a lei ou a Destruigéo mal-intencionada de ativo
politica de uma empresa, Falsificacdo
Interna excluindo diversidade / Fraude com uso de cheques
acontecimentos Contrabando
discriminatorios, que Furto e fraude Assumir controle de conta / imitagdo
envolvam pelo menos uma etc.
parte interna. N&o-cumprimento das normas fiscais
evasdo (intencional)
Suborno / propinas
Negociacdo com funcionarios com
acesso a informacdes privilegiadas (q
nao seja no interesse da empresa)
. Furto/Roubo
Perdas ocasionadas por atOSFurto e fraude| Falsificacéo
de um tipo com intengéo de &
Fraude : Fraude com uso de cheques
externa . fral_Jdar, apropriar-se Danos causados por violagéo de sistg
indevidamente ou burlar a Sequranca dos d tach
lei, praticados por um 9 ¢ 3 de computagao
terceiro individuo. sistemas Roubo,d.e informacgdes (com perda
monetaria)
Remuneracao, beneficios, questdes
Relacdes relacionadas a término de vinculo
. Perdas decorrentes de atgs Trabalhistas | empregaticio
Praticas inconsistentes com contratos Atividades sindicalizadas

Trabalhistas e

Segurancga no

Ambiente de
Trabalho

ou leis trabalhistas, de sal
ou seguranca, do pagamer

de reclamagdes por lesbes

corporais, ou de diversidad
/ eventos discriminatorios.

le

to Ambiente

Seguro

e

Responsabilidade Geral (escorregade
e queda, etc.)

Acontecimentos relacionados a saudg
dos empregados e normas de segural
Acidente de trabalho

la

h

Diversidade e

Discriminagao

Todos os tipos de discriminagao
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Cont. Anexo 6

Categorias de

Tipos de L Categorias Exemplos de atividade
Definicéo ; .
Eventos (Nivel 2) (Nivel 3)
(Nivel 1)
ViolagGes Fiducirias / violagbes de
diretrizes
Adequacéo / problemas relacionados|a
divulgacéo (KYC etc.)
Violagbes de divulgacao de cliente de
Adequacao, | varejo
Divulgacdo | Violagbes de privacidade
e Fiduciario | Vendas agressivas
Substituicdo de contas vencidas por
novas contas
Uso inadequado de informacgdes
Perdas decorrentes de uma confidenciais
] falha ndo-intencional ou Responsabilidade do emprestador.
Clientes, negligente para cumprir uma Antitruste
Produtos e obrigacéo profissional para Negocios / praticas de mercado
Préticas com clientes especificos L inadequados
. . - SN Negocios ou - =
Comerciais (incluindo exigéncias Praticas de Manipulacdo de mercado
fiduciarias e de adequacéao), Mercado Negocia¢do com funcionario com
ou da natureza ou ditesign | . acesso a informacdes privilegiadas (ro
inadequados | .
de um produto interesse da empresa)
Atividades néo licenciadas
Lavagem de dinheiro
Falhas nos | Produtos com defeitos (ndo autorizados,
produtos etc.)
Erros de modelos
Escolha, Falha ao investigar o cliente de acordo
Patrocinio e | com as orientacdes
Exposicdo | Exceder os limites de exposi¢do do
cliente
Atividades Controvérsias sobre o desempenho das
Consultivas | atividades consultivas
Danos aos | Perdas decorrentes de perdas
Ativos ou danos aos ativos fisicos Desastres e | Perdas por desastres naturais
Fisicos ocasionados por desastres outros Perdas humanas por fontes externas
naturais ou outros acontecimentos (terrorismo, vandalismo)
acontecimentos.
Ruptura nos Hardware
negocios e Perdas decorre,nt_es de _ Software
falhas ruptura nos negécios ou Sistemas Telecomunicacdes
falhas no sistema Falta/interrupg&o nos servigos publicgs

no sistema
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Cont. Anexo 6

Categorias de
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Tipos de Definicio Catfegorias Exemplos’ de atividade
Eventos (Nivel 2) (Nivel 3)
(Nivel 1)
Registro, M& comunicacao
Execucédo e | Erro no langamento, ha manutencéo ou
Manutencao da no carregamento de dados
Transagdo | Perda de prazo ou responsabilidade
Ma operacdo do modelo / sistema
Erro Contabil / atribuicdo do erro a
empresa
Outros desempenhos insuficientes de
tarefas
Falha na entrega
Falha no gerenciamento paralelo
Manutencao dos dados de referéncia
Monitoramento| Falha na apresentacao de relatorios
Administragao Perdas decorrentes de | Apresentacao obrigatorios
de administragao de processo de relatérios | Relatérios externos imprecisos (perda
= ou processamento de . :
Execucéo, transac bl mcorndg) ' .
¢&o com problemas, de - ~
Entrega e relaGes com contrapartes Entrada e ) Auspnqla de autorizagdes de cliente /
Processo comerciais e vendedores| DOCUMentacag renuncias ,
de Cliente | Documentos legais ausentes /
incompletos
Acesso nao aprovado dado as contas
Administracéo| Registros incorretos sobre os clientes
da conta do | (perda incorrida)
cliente Perda por negligéncia ou danos aos
ativos do cliente
Desempenho insuficiente da contrapdrte
Contrapartes | que nao seja cliente
comerciais | Diversas controvérsias de contraparte

gue ndo seja um cliente.

Vendedores &

Fornecedores

Terceirizagéo

Controvérsias de vendedores




