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RESUMO

Apresenta estudo sobre as palavras-chave expressas nos Anais Brasileiros de
Dermatologia. Verifica o estatuto terminolégico das palavras-chave atribuidas pelos
autores/especialistas nos artigos publicados no ano de 2011. Utiliza como arcabougo
tedrico a Terminologia e sua interface com os processos de indexacdo e
recuperacdo da informacdo. Emprega como metodologia estudo descritivo de
abordagem qualitativa. Constitui corpus textual de 244 (duzentos e quarenta e
quatro) artigos. Organiza corpus de estudo constituido por 59 (cinquenta e nove)
palavras-chave. Emprega como instrumentos de validacdo em situacédo discursiva o
ambiente de gestdo terminolégica e-Termos e in vitro o vocabulario controlado do
DeCS e o Dicionario de Dermatologia. Discorre que das 59 (cinquenta e nove)
palavras-chave do corpus de estudo, 34 (trinta e quatro) estdo presentes no discurso
do especialista, 59 (cinquenta e nove) no DeCS e 27 (vinte e sete) estdo
representadas no Dicionario de Dermatologia. Destaca que as palavras-chave que
ndo foram validadas em situagdo discursiva e in vitro pelo Dicionario de
Dermatologia deverdo passar por novas pesquisas. Conclui que a questdao de
pesquisa proposta pode ser considerada afirmativa.

Palavras-chave: Terminologia. Indexacdo. Palavras-chave. Dermatologia.



ABSTRACT

The present study on the keywords expressed in Anais Brasileiros de Dermatologia
checks the status of terminological keywords assigned by authors / experts in
articles published in 2011. Used as the theoretical framework Terminology and its
interface with the processes of indexing and information retrieval. As methodology
employs a qualitative descriptive study. Is textual corpus of 244 (two hundred and
forty-four) articles. Organizes corpus of study consisting of 59 (fifty-nine) keywords.
Employs as validation tools in environmental discourse situation terminology
management and e-Terms in vitro controlled vocabulary DeCS and Dictionary of
Dermatology. Discusses that the 59 (fifty-nine) keywords from the corpus study, 34
(thirty-four) are present in the speech specialist, 59 (fifty-nine) in DeCS and 27
(twenty-seven) are represented in the dictionary of Dermatology. Highlights the
keywords that have not been validated in vitro and discursive situation by the
Dictionary of Dermatology should undergo further research. Proposed future studies
regarding the application of terminology management tools. It concludes that the
proposed research question can be considered positive.

Keywords: Terminology. Indexing. Keywords. Dermatology.
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1 INTRODUCAO

As novas tecnologias e o livre acesso as informacdes possibilitaram ao
homem autonomia na busca da informagdo. Entretanto, recuperar a informacgao
requer, primeiramente, uma representacdo que corresponda ao conteudo
informacional presente no documento. Nas areas de especialidade, como na area
médica, constata-se 0 crescente volume das publicacdes cientificas. Estas
contribuem para o desenvolvimento da ciéncia, divulgando o conhecimento para a
sociedade. Com a acessibilidade aos repositérios digitais e aos bancos de dados, o
transito de informacdes se torna cada vez mais incidente. Contudo, para que nao
haja ruidos nas formas de comunicacdo € necessario que se estabelecam normas,
ou seja, padronizar a linguagem técnico-cientifica das diferentes areas do
conhecimento.

Ao padronizarmos uma linguagem de especialidade estamos, de fato,
proporcionando que esta adquira estatuto terminolégico. Na area médica,
especificamente a Dermatologia, percebe-se o grande volume informacional das
publicacbes periddicas. Estas publicacdes, formadas por artigos, sdo escritas por
especialistas que detém autoridade e propriedade sobre o assunto a ser discorrido.
Com a intencdo de que seu texto possa ser recuperado, o autor/especialista escolhe
determinadas palavras que podem ser consideradas pontos de acesso no momento
em que o usuario realiza a busca pela informacédo desejada.

As palavras-chave sao expressodes utilizadas pelos autores com o intuito de
representar o contelido presente nos textos por eles escritos. E fato que as palavras-
chave sdo fundamentais nos processos de indexacdo, busca e recuperacdo da
informacéo, pois sédo elas que direcionam o usuario a localizar os documentos que
Sao pertinentes a sua pesquisa nos sistemas de recuperacao da informacao.

Diante do pressuposto de que as palavras-chave podem ser consideradas
termos, a pesquisa sera realizada na area meédica, especificamente a Dermatologia,
analisando-se as palawras-chave expressas nos artigos publicados pelos Anais
Brasileiros de Dermatologia do ano de 2011. Esta publicacdo periddica € vinculada a
Sociedade Brasileira de Dermatologia, a segunda maior sociedade na area
dermatolégica no mundo, de acordo com informac¢des disponibilizadas no site da

referida Sociedade. A escolha por este recorte na area da Medicina se deve ao fato
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de que a Dermatologia no Brasil € considerada umas das mais avancadas
especialidades médicas e é reconhecida internacionalmente, sendo referéncia para
o0 meio cientifico. Suas publicacbes servem como fonte de informacdo para os

demais pesquisadores na area da saude e afins.

1.1 QUESTAO DE PESQUISA

Pensando em uma contribuicdo relevante para a Ciéncia da Informacé&o no
que tange a tematica da organizacdo e representacdo do conhecimento e o0s
estudos acerca da Terminologia faz-se a seguinte indagacéo: As palavras-chave
expressas pelos especialistas nos artigos publicados nos Anais Brasileiros de

Dermatologia tém estatuto terminolégico?

1.2 JUSTIFICATIVA

A proposta desta pesquisa emergiu de reflexdes acerca da importancia dos
processos de indexacdo e recuperacdo da informacdo e sua interface com a
Terminologia, ciéncia do léxico especializado. Devido ao crescente volume de
publicagbes em meio cientifico, viu-se a necessidade de esclarecer a relevancia
dada as palavras-chave, estas igualadas a termos nos sistemas de recuperacao de
informacdo. Nota-se que na éarea da Ciéncia da Informacdo sdo poucas as
publicacdes referentes as palavras-chave.

A linguagem que ocorre na area médica também € uma linguagem
padronizada, ou seja, a comunicacdo entre os pares deve ser excluida de ruidos e
ambiguidades para que o didlogo técnico-cientifico seja, de fato, estabelecido. Os
especialistas divulgam seus trabalhos a partir de publicacdes periddicas, nacional e
internacionalmente. Contudo, para que suas publicacbes sejam recuperadas em
ambientes informacionais, € necessario que o proprio autor tenha visdo sobre o
conteldo expresso em seus textos, traduzindo esta andlise na forma de palavras-
chave.

As palavras-chave sao expressoes utilizadas pelo autor, com o0 objetivo de
representar o conteddo do seu texto para que este seja passivel de recuperacdo nos
sistemas de informacdo. Nesta perspectiva, fez-se um recorte na area de

Dermatologia, por se tratar de uma especialidade médica em evidéncia. Como em
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outras areas técnico-cientificas, a linguagem da Dermatologia também sofre
variagdes, pois em seu vocabulario h4 existéncia de termos especificos e termos
gerais do léxico comum, isto €, sabe-se da existéncia de uma variacdo
terminoldgica.

Pensando na questdo da organizacao e representacdo da informacéo, vemos
as palavras-chave como importantes instrumentos que facilitam as atividades de
busca e recuperacédo da informacédo em bases de dados e repositérios digitais. Para
que este processo ocorra de maneira eficiente e eficaz, € necesséario que o
autor/especialista saiba selecionar as palavras-chave pertinentes ao artigo indexado.

Sendo assim, faz-se uma avaliagdo para verificar se as palavras-chave
expressas nos artigos publicados pelos Anais Brasileiros de Dermatologia podem
ser consideradas termos. A revista é editada desde 1925 pela Sociedade Brasileira
de Dermatologia, considerada a segunda maior sociedade dermatolégica no mundo
e este periodico é referéncia como fonte de informacdo cientifica na area de
Dermatologia da América Latina. A periodicidade é bimestral e esta disponivel com
acesso livre na base de dados SciElo e também e no site do proprio periédico

mediante cadastro junto a Sociedade Brasileira de Dermatologia.

1.3 OBJETIVOS

Os objetivos foram delimitados com a finalidade de apresentar as agcbes que
serdo desenvolvidas para obter as respostas acerca da pesquisa. O objetivo geral
orienta as atividades desenvolvidas no decorrer desta pesquisa e 0s objetivos

especificos guiam as etapas que determinam a obtenc&o dos resultados.

1.3.1 Objetivo geral

Verificar se as palavras-chave expressas nos artigos dos Anais Brasileiros de

Dermatologia podem ser consideradas termos.

1.3.2 Objetivos especificos

A seguir estdo elencados os objetivos especificos que delimitam as acbes

desenvolvidas para a obtencdo do objetivo geral:
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a) verificar se as palavras-chave que constituem o corpus de estudo ocorrem
no discurso dos especialistas;

b) verificar se as palavras-chave que constituem o corpus de estudo ocorrem
no DeCS;

c) verificar se as palavras-chave que constituem o corpus de estudo estédo

expressas no Dicionario de Dermatologia.
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2 REPRESENTACAO E RECUPERACAO DA INFORMACAO

Desde o surgimento dos primeiros alfarrdbios e manuscritos chegando a
escrita tipografica e o surgimento da imprensa, o conhecimento humano é registrado
e disseminado sob diferentes suportes informacionais. Partindo da concepcao de
manifestacdo do conhecimento escrito, surge a preocupagao em preservar aquilo
que esta registrado. Representar, segundo o Dicionario Houaiss (HOUAISS;
VILLAR, 2009, p. 647) é “tornar presente, denotar, significar’, ou seja, € atribuir
propriedades a determinado objeto, com a finalidade de que o mesmo possa ser
recuperado.

O po6s Segunda Guerra Mundial promoveu o interesse dos paises
desenvolvidos nas areas de ciéncia e tecnologia, gerando um volume maior de
informacBes transitadas em meio cientifico, o que ocasionou a “exploséo
informacional”’, caracterizada pelo crescimento de publicacbes técnico-cientificas.
Nota-se que para sanar as falhas oriundas da comunicagcdo entre os pares é preciso
utilizar um sistema que permita que as informacdes circulantes em meio cientifico
sejam efetivadas. A expressao “recuperacdo da informacdo” concebida por Mooers
(1951 apud OLIVEIRA, 2005, p. 12)}, “engloba os aspectos intelectuais de descricéo
de informacdes e suas especificidades para a busca, além de quaisquer sistemas,
técnicas ou maquinas empregados para o desempenho da operagao.”. A partir da
década de 60 ha4 maior desenvolvimento na area de Informatica e, em decorréncia
destes avancos, surgem o0s procedimentos de armazenamento e recuperacdo da
informacg&o.

Atualmente, o acesso aos ambientes digitais promove a ascendéncia
constante de elementos que possibilitam o transito e a circulagdo dos saberes de
diferentes areas do conhecimento de forma livre. Para que a recuperacdo da
informacdo ocorra de maneira eficiente, é fundamental que a andlise temética e o
processo de indexacdo estejam de acordo com o conteldo expresso nos
documentos. Para van der Laan (2002. p. 10) ‘[ . . . ] recuperar €, em verdade, tornar
acessiveis 0s estoques informacionais organizados e armazenados nesses

sistemas.” Neste sentido, nota-se que um dos objetivos fundamentais da

' MOOERS. Calvin Northrup. Zatocoding applied to mechanical organization of knowledge. American
Documentation, v. 2, p. 20-32, 1951.
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representacdo do conteldo € a recuperacao. Para tanto, € necessario enfatizar que
0 processo de recuperagdao da informacdo ndo envolve somente a busca pelos
documentos pertinentes ao interesse do usuario, mas sim a sua subjetividade no
momento de realizar a busca por documentos que sejam do seu interesse.

Sendo assim, para cumprir seu objetivo, os Sistemas de Recuperacdo da
Informacdo (SRI) devem ter uma linguagem documentaria, pois é por meio desta
gue o processo de comunicacdo se manifesta. Desse modo, a proposta de um SRI é
que o usuario seja levado ao encontro das suas necessidades de informacao. Para

gue este processo ocorra, Souza elenca as tarefas a serem realizadas, a saber:

a) representacdo das informagbes contidas nos documentos: usualmente
através dos processos de indexagdo e descrigdo dos documentos;

b) armazenamento e gestdo fisica e/ou légica dos documentos e de suas
representagoes;

c) recuperagd@o das informagdes e dos proprios documentos armazenados,
de forma a satisfazer as necessidades de informacdes dos usuarios.
(SOUZA, 2006, p. 163).

Com o intuito de promover eficiéncia e eficacia nos sistemas de recuperacao
surge a necessidade de estabelecer uma linguagem especifica com o objetivo de
sanar as dificuldades advindas da comunicagcédo e dos respectivos processos de
armazenamento e recuperacdo da informacdo: assim surgem as linguagens

documentarias.

2.1 LINGUAGENS DOCUMENTARIAS

As linguagens documentérias sdo consideradas instrumentos terminolégicos
de representacdo do conhecimento; sdo linguagens ditas artificiais, isto €,
linguagens que detém a capacidade de descrever o conteldo presente nos
documentos e de “[ . . . ] controlar o uso de determinada terminologia.” (SALES,
2008, p. 35). Estas linguagens séo utilizadas no armazenamento da informagao e
nos processos de indexacdo e de recuperacdo da informacdo. Para compreender o
que sao as linguagens documentarias € necessario tracar um paralelo entre a
Linguagem Natural (LN) e as Linguagens Documentarias (LDs).

Segundo Cintra e outros (2002, p. 34), as LN e as LDs “[ . . . ] sdo sistemas
simbdlicos instituidos que visam facilitar a comunicagao”. A LN é aquela linguagem

que faz parte do cotidiano de determinada comunidade de usuarios, utilizando-se de
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palavras e de seus diferentes significados. Para van der Laan (2002) é a linguagem
gue os autores utiizam em suas obras e que 0s usuarios aplicam no momento de
realizar as buscas de informacédo. Ja as LDs sao linguagens construidas de forma
artificial, “linguagens de comutagdo” (CINTRA e outros, 2002, p. 34) e que utilizam a
unidade do léxico especializado, o termo, de modo a limitar os significados destes as
areas de especialidade do conhecimento.

Neste contexto, as LDs servem como ferramentas de controle terminolégico.

Sales afirma que as LDs:

[...] garantem o compartilhamento social entre estoques de conhecimento
e usuarios de informacdo e [ . . . ] a representacdo e recuperacdo da
informacdo [ . . . ] potencializam a construgdo de nows conhecimentos, fato
este que contribui para o desenwlvimento da sociedade [ . . . ]. (SALES,
2008, p. 35).

Para delimitar de forma concisa e objetiva as fungbes das LDs, Melo e
Bréascher destacam os seguintes aspectos:

a) padronizar a representacdo do conteldo dos documentos ao adotar
termos preferidos que fagam coincidir a linguagem dos indexadores, dos
autores e dos usuérios;

b) fornecer elementos para que o indexador selecione 0s termos mais
adequados para representar os assuntos dos documentos. (MELO;
BRASCHER, 2011, p. 43).

Para Talamo (1997) a linguagem documentaria € aquela concebida com o
propdsito de tratar a informacdo com a finalidade de recupera-la. Complementando,
Galvao (2004) destaca a diferenca que ha entre a LN e as LDs, referindo-se as LDs
como uma linguagem que visa a uniformizacdo do uso de linguagem de
especialidade, sendo que esta estabelece “[ . . . ] uma comunicacdo rapida e precisa
entre os profissionais, estudantes e pesquisadores de uma area, para que suas
acdes ganhem um desempenho com maior qualidade.” (GALVAO, 2004, p. 244).

Moreira (2010) destaca que as linguagens documentérias séo ferramentas de
auxiio na representacdo da informacdo decorrente da analise documentaria e se
caracterizam ‘[ . . . ] pela identificacdo de conceitos e por sua expressao
terminologica.” (MOREIRA, 2010, p. 85).

Diante deste contexto, nota-se a importancia das LDs para a organizacao e
representacdo do conhecimento, sendo instrumentos que promovem 0S Processos

de indexacdo, na construcdo de linguagens artificiais de controle de vocabulario,
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promovendo a padronizagdo de termos técnico-cientificos nas areas de

especialidade.

2.2 INDEXACAO

Com o desenvolvimento das novas tecnologias e a criacdo de modernos
sistemas informacionais, cresce, em escala vertiginosa, a producdo de documentos
e, como consequéncia, o aumento do volume de informacdes nos mais variados
suportes. Em um primeiro momento, a preocupacdo estava centrada no
armazenamento e na preservagédo de documentos.

Contudo, somente com o0s sistemas de recuperacdo da informacdo € que
houve uma mudanca de paradigma; ou seja, a salvaguarda dos documentos deixa
de ser condicdo primordial, passando a ter relevancia a disseminacdo da
informagdo. Sendo assim, organizar, armazenar e recuperar as informagdes dos
documentos passou a ser tarefa intensa para os profissionais de areas de
especialidade, como na Biblioteconomia.

Dentre as atividades que competem ao bibliotecéario esta a indexacao. Esta é
de suma importancia para os SRIs, pois a indexacdo pode ser entendida como a
etapa onde se identificam os componentes necessarios a recuperacao do conteudo
informacional nos documentos, facilitando, desta forma, a busca e recuperacdo da
informac&o por parte dos usuarios.

Para Fujita (2003, p. 62) “a indexagédo em analise documentaria, sob o ponto
de vista dos sistemas de informacao, também é reconhecida como a parte mais
importante, porque condiciona os resultados de uma estratégia de busca”. Desta
forma, nota-se que é na indexacdo que se realiza a conversdo da linguagem natural
para uma linguagem representativa, documentaria.

E sabido que as atividades que envolvem os processos de indexacdo ja
ocorriam em bibliotecas da Antiguidade, em que eram descritas listas dos
documentos presentes nas bibliotecas. Contudo, 0s processos que envolvem a
indexacdo e andlise documentaria comecaram a ser utilizados mediante o

desenvolvimento das pesquisas em meio cientifico e suas publicacdes.
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Deste modo, Fujita aborda que:

A indexagdo como processo de andlise documentéria é realizada mais
intensamente desde o aumento de publicagbes periédicas e da literatura
técnico cientifica de modo geral, que impulsionaram a necessidade de
criacdo de mecanismos de controle bibliogrdfico em centros de
documentacéo especializados. (FUJITA, 2003, p. 61).

Os processos que envolvem a atividade de indexacdo tém como objetivo
promover e socializar as informacdes, de maneira correta e precisa, priorizando o
usuario da informacdo. Ao indexar um documento, € preciso realizar andlise de
contetdo, ou seja, que as ideias expostas pelo autor especialistas estejam
presentes no momento de utilizarmos descritores nas bases de dados. Araujo (2006,
p. 54) expbe que o0 processo e indexacao ‘[ . . . ] precisa preservar o sentido
pretendido pelo autor do texto, de forma que as informacdes ali contidas possam ser
recuperadas pelo usuario com maior grau de precisdo e menor nivel de ruido
possivel.” Segundo Lancaster (1993), as atividades que envolvem o processo de
indexacdo sdo formadas por duas etapas, consideradas primordiais: a andlise
conceitual, em que se identificam os assuntos abordados pelo documento a ser
indexado; e a traducdo, em que a andlise conceitual é traduzida por um conjunto de
descritores.

A Norma Brasileira NBR 12.676, da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) elenca trés etapas a serem desenvolvidas durante o processo de
indexacdo: averiguar o documento e seu conteudo; identificar os conceitos contidos
no assunto do documento; realizar a traducdo dos conceitos para uma linguagem de
indexacéo (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 1992, p. 2).

Neste sentido, estudos s&do desenvolvidos com a finalidade de gerar
ferramentas que promovam a indexacdo, organizacdo e a recuperacdo da
informacdo, com o intuito de proporcionar um sistema de recuperacdo da informacéao
mais eficaz, favorecendo a interacdo usuario-sistema. Partindo deste principio se faz
necessario estabelecer modelos de controle terminolégico que proporcionem
eficiéncia, pertinéncia e exatiddo na busca dos termos de determinada area do
conhecimento, visto que uso de vocabularios controlados condiciona melhor

interacdo entre homem-sistema.
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Desta maneira, percebe-se que a aplicacdo das ferramentas de controle de
vocabulario facilita o processo de recuperacdo da informacdo, auxiliando no

desenvolvimento da linguagem natural em uma linguagem de especialidade.

2.3 PALAVRAS-CHAVE

As palavras-chave sdo expressoes utilizadas pelo autor, de forma livre, com o
objetivo de representar o contetdo informacional presente no documento por ele
escrito. O autor especialista detém propriedade sobre o assunto a qual ira discorrer
e, desse modo também é compreendido que o mesmo escreva para determinado
publico de leitores, inserindo em seus textos o conteludo pertinente a sua area de
conhecimento.

Contudo, no que se refere a selecdo de palavras-chave, o autor devera
elencar palavras que representem o contetudo presente nos documentos, e nao
somente representar o assunto principal do documento.

Fujita (2004, p. 258) aborda que:

para a determinacdo de palawas-chave o autor devera ter uma \Visdo sobre
o texto e a organizagdo de seu contetdo de modo a representé-lo conforme
seu assunto principal e, em outro plano, o objetivo de representacdo do
contelido documentario, a visdo sobre a demanda o leitor previsto. (FUJITA,
2004, p. 258).

Esta questéo traz a tona a importancia das atividades de indexacao, a visdo
e a subjetividade do especialista no momento de definir as palavras-chave, pois as
mesmas podem ser consideradas pontos de acesso nos SRIs. Araujo (2006, p. 23)
define que: “as palavras-chave, por sua vez, sintetizam o conhecimento produzido e
se propdem ser o elo de comunicacao entre quem produz o saber e quem dele faz
uso.” As palavras-chave estdo ligadas aos processos de busca e recuperacdo da
informacdo em bases de dados; sao utilizadas como instrumentos de busca para os
usuéarios de informacao.

Conforme destaca Borba (2009), na linguagem do especialista pode haver
palavras da linguagem geral. No entanto, nota-se com maior frequéncia que as
palavras-chave expressas pelos autores/especialistas em artigos técnico-cientificos
se aproximam das linguagens de especialidade, pois estas sdo decorrentes da

linguagem do léxico comum.
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Sendo assim, destaca-se que as palavras-chave, quando selecionadas de
acordo com o conteludo expresso nhos documentos, facilitam o0s processos
recuperacdo da informacdo no que diz respeito a sua utilizacdo pelos usuéarios, no

momento em que estes realizam a busca nos sistemas de informagao.
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3 TERMINOLOGIA

A Terminologia € uma area da Linguistica Aplicada que tem como objeto de
estudo o0s termos que representam conceitos em areas especificas do
conhecimento, constituindo as linguagens de especialidade.

Nas linguagens de especialidade a utilizacdo de termos fica restrita a grupos
de determinadas areas do saber, pois este tipo de linguagem é composto por termos
gue sao pertinentes e especificos a determinado dominio do conhecimento. Nesse
ambito permeia a Terminologia, ciéncia do léxico especializado, isto €, a ciéncia do
signo linguistico visto com estatuto terminolégico.

[ .. .] a terminologia ndo é um fendmeno recente. Com efeito, tdo longe
guanto se remonte na histéria do homem, desde que se manifesta a
linguagem, nos encontramos em presenca de linguas de especialidade, é

assim que a terminologia dos filésofos gregos, a lingua de negécios dos
comerciantes cretas, os wcabulos especializados da arte militar, etc.

(RONDEAU’ apud KRIEGER; FINATTO, 2004, p. 24).

A histéria do desenvolvimento da Terminologia esta relacionada ao fluxo e
disseminacdo da informacéo, estes ligados a problematica da ambiguidade e dos
ruidos oriundos da comunicagdo técnico-cientifica entre termos e 0s novos conceitos
advindos do processo evolutivo da linguistica. Todo este processo provocou
transformac6es acerca da comunicacdo cientifica e nas transa¢cdes comerciais a

nivel mundial.

[ ... ] os descobrimentos cientificos do século XVIII repercutiram no século
XIX, em que se desenwlveu, quase que \ertiginosamente, uma série de
invencdes técnicas e industriais que, prowcaram uma grande ewlugédo
linguistica e terminoldgica. Um fato muito significativo foi constituido pelas
atiidades no campo da normalizagdo do trabalho, as quais implicavam,
também, uma normalizagcédo da linguagem e poder de dispor de vocabulérios
e léxicos especializados para realizar boas tradugdes. (CURRAS, 1995, p.
40).

Nos dias de hoje isto ndo € diferente. Com o processo de globalizacdo e a
formacdo de novos blocos econbémicos também é necessaria a busca de

normalizacdo da linguagem especializada, visando maior precisdo na comunicagao

cientifica e comercial.

2 RONDEAU, G. Introduction a la terminologie. Québec: Gaétan Morin, 1984.
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Neste contexto, percebe-se a necessidade de instituir a padronizacéo e a
normalizacdo do dialogo cientifico, proporcionando o desenvolvimento dos estudos
de caréater linguistico para eliminar ambiguidades na comunicacéo. E a partir desta
constatacdo que o0s cientistas percebem a importancia dos estudos referentes a
Terminologia para a eficaz comunicacdo entre os pares.

Sendo assim, destacam-se os estudos da Terminologia moderna de Eugen
Wister, engenheiro austriaco que publicou, em 1931, sua tese intitulada Die
Internationale Sprachnormung In Der Technik, Besorders In Der Eletronik. A partir

dos pressupostos de sua publicacdo € que surge a Teoria Geral da Terminologia.

3.1 TEORIA GERAL DA TERMINOLOGIA

As teorias e analises do modelo wisteriano permitiram a criacdo e fundacao
da Escola de Viena, na qual pesquisadores focalizaram estudos acerca dos termos
técnico-cientificos, mostrando a necessidade de estabelecer a padronizacdo de
sistemas de conceitos e de termos de uma area especifica do conhecimento. Ainda
gue outros nomes recebam destaque acerca dos estudos sobre Terminologia, €
partindo da concepcdo da Teoria Geral da Terminologia (TGT) que os estudos
terminoldgicos se fundamentam e, ao mesmo tempo, pode ser considerado o marco

referencial para as novas vertentes acerca da Terminologia:

[ . ..] ateoria wisteriana justifica seu papel de referéncia porque auxiliou a
Terminologia a estabelecer-se como campo de conhecimento com
fundamentos epistemolégicos e objeto préprio de investigagdo [ . . . ] em
muitas de suas feicBes, Wiister recorre a elementos da Linguistica, ciéncia
gue integra a interdisciplinaridade com que concebeu a Terminologia.
(KRIEGER; FINATTO, 2004, p. 32).

Os preceitos da TGT inserem os aspectos de funcionamento dos termos e a
preocupacdo de Wister com a normalizagdo terminolégica dos mesmos. Para isto,
propde ‘[ . . . ] uma metodologia baseada na sistematizacdo de conceitos para a
elaboragdo de dicionarios terminolégicos.” (BARROS, 2004, p. 54). Desta forma,
seria possivel minimizar os ruidos advindos da comunicacéo, evitando ambiguidades
do discurso no campo das ciéncias. Sendo assim, 0s processos de comunicagao
entre pares ocorreriam de maneira precisa e exata, isto €, visando o que pode ser

chamado de coesao informacional. Wuster desenvolveu uma teoria que “[ . . . ] se



24

ocupa dos conceitos de uma linha técnica ou especial, relacionadas entre si por um
sistema de conceito”. (CAMPQOS, 2001, p. 60).
Segundo este preceito, Wster aborda caracteristicas basicas para respaldar

Sseu pressuposto acerca de sua teoria:

[ ... ] todo o trabalho terminolégico utiliza como ponto de partida os
conceitos com o objetivo de estabelecer delimitagdes claras entre eles [ . . .
] para os termindlogos, sé tem importancia, as denominac¢des dos conceitos,
ou seja, 0 léxico da lingua [ . . . ] para a terminologia, 0 aspecto mais
importante de uma lingua é o sistema conceitual que constitui sua base.
(Tradugao nossa)3

Conforme Campos (2001, p. 66), a TGT pode ser considerada a base para
demais escolas de Terminologia, sendo uma disciplina de caracter cientifico que
desenvolve preceitos no que tange a concepcdo de novos termos, capaz de
proporcionar precisdo na comunicagdo em meio técnico-cientifico.

Nesta perspectiva, Wuster procura uma forma de direcionar a informacéo a
determinado grupo de usuarios ou comunidade, evitando o uso de termos
polissémicos, ou seja, aqueles que detém mais de um significado. Visto sob esta
Otica, a TGT institui principios que condicionam a relacdo que se d& entre termo e
conceito, favorecendo e comunicacao eficaz e precisa no campo técnico-cientifico.
Entre estes principios, destacam-se o da univocidade, em que um conceito é
representado por um Unico termo e o da monorreferencialidade, em que um termo
designa um Unico conceito. Na concepc¢ao wisteriana, o termo se caracteriza por ser
mMonossémico e univoco na intencdo de garantir a transmissdo dos saberes entre
especialistas a nivel mundial.

Os preceitos da teoria wisteriana sobre a univocidade do termo e sua relacéo
com conceito fizeram com que houvesse reflexdes acerca da esséncia da
Terminologia. A partir disso, muitos pesquisadores perceberam que 0s principios
norteadores da TGT ndo respondiam mais as lacunas deixadas pelo modelo
wisteriano. ApOs décadas de estudos percebem-se algumas limitacbes no que
tange o aporte dos principios norteadores desta teoria. Pesquisas de carater

descritivo tornam-se predominantes e, desta forma, a TGT passa a ser desenvolvida

3 [...]todo trabajo terminolégico utiliza como punto de partida los conceptos con el objetivo de
establecer delimitaciones claras entre ellos [ . .. ] para los termindlogos, solo tienen importancia las
denominaciones de los conceptos, és decir, el [éxicode lalengua [...] para a terminologia, el
aspecto mas importante de una lengua es el sistema de conceptos que constituye su base.
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sob novos recortes. O termo deixa de ser univoco e monorreferencial, passando a
ter um carater polissémico, passivel de sofrer variacdo no discurso especializado.
Para compreender as variacbes terminologicas e a polissemia do termo, novas
perspectivas sdo lancadas na &rea de Terminologia. Desta forma, novos estudos
sdo desenvolvidos, mas vistos com uma abordagem diferente da estabelecida pelos
principios wisterianos.

3.2 TEORIA COMUNICATVA DA TERMINOLOGIA

Concebida no final dos anos 90 por Maria Teresa Cabré e colaboradores do
grupo de pesquisa da Universidade Pompeo Fabra em Barcelona, o novo paradigma
denominado Teoria Comunicativa da Terminologia (TCT) tém seus principios
embasados no carater comunicativo da linguagem e no discurso especializado,
pensando a Terminologia como ciéncia inter e transdisciplinar. Os principios
norteadores desta linha da Terminologia partem dos apontamentos da teoria
wisteriana, e ndo contra esta, afirmando a percepcao linguistica do termo. De viés
cientifico mais aprofundado que a TGT, a TCT relaciona a poliedricidade do termo.
Para Barros (2004) o termo é considerado como unidade linguistica que manifesta
conceitos técnico-cientificos, ndo deixando de ser signo de uma lingua natural.

Ainda neste sentido, van der Laan afirma:

[...] esse ideal de univocidade, trago de uma visao tradicional, também, da
Terminologia, contrapfe-se a realidade do falante, mesmo no caso dos
especialistas, que criam novas terminologias, ressignificam (sic) termos
consagrados no seu dominio de conhecimento, constroem, muitas vezes,
um dialeto tecnoldgico restrito a grupos especificos de pesquisa. (VAN DER
LAAN, 2002, p. 25).

A luz deste novo paradigma, Cabré destaca que a TCT surge como resposta
as lacunas deixadas pela TGT, e ndo, como pode parecer, a priori, COmo uma nova
concepcao tedrico-metodologica que venha a encerrar os pressupostos deixados por
Wouster.

Desta forma, Cabré ressalta:

[ ...] ndo ha divida alguma que a TGT € uma teoria sistematica e Vdlida
para dar resposta a um tipo de comunicagdo, a comunicagdo normalizada,
mas a pesar disto pensamos que mantém uma série de principios, pouco
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satisfatérios desde a perspectiva da comunicagcdo normalizada como
A = 4
espontanea. (Tradugdo nossa).

Cabré (1999) apresenta o arcabouco teorico da TCT alicercado nas
teorias do conhecimento, da comunicagdo e da linguagem. Na perspectiva
comunicativa da terminologia, a polissemia®, a variacdo linguistica, a homonimia® e a
sinonimia’ passam a ser aceitas. Na concepcdo da TCT, termo e palavra ndo sdo
vistos de forma dissociada, mas sim como unidades que detém conceitos técnico-
cientificos e que ndo deixam de ser signos de uma mesma lingua natural. Os termos
sao vistos sob o carater poliédrico, ou seja, em seus aspectos linguisticos, cognitivos

e sociais. Cabré afirma que:

[...] os termos sdo unidades |éxicas, ativadas excepcionalmente, pelas
suas condigBes pragmaticas de adequacdo a um tipo de comunicacdo. Se
compdem de forma ou denominagdo e significado ou contetdo. A forma é
constante; mas o conteudo se singulariza em forma de sele¢do adequada a
cada tipo de situacdo e determinados pelo &mbito, o tema, a perspectiva de
abordagem do tema, o tipo de texto, o emissor, 0 receptor e a situagao.
(Tradugéo nossa).8

Partindo destas novas contribuicbes tedrico-metodologicas da TCT, a
Terminologia se expande e adquire caracteristicas socioculturais no que tange a
nocao de termo e conceito, pois, desta maneira, se aproxima da realidade do sujeito-
falante. Neste sentido, o termo, que € o signo linguistico, passa a ser permeado por
aspectos socioculturais, mostrando que ¢€ flexivel, elastico, podendo absorver
diferentes significados, dependendo do contexto social do qual esta inserido. Krieger

e Finatto (2004) afirmam que devido a frequéncia com que ocorre a evolugdo no que

4 [ . ..] no hay duda alguna de que la TGT es uma teoria sistematica y Vélida para dar respuesta a um
tipo de comunicacion, la comunicacion estandarizada; pero a pesar de ello pensamos que mantiene
uma serie de principios poco satisfactorios desde la perspectiva de la comunicacién estandarizada
gomo la espontanea.

polissemia: palawa representa varios significados

® homonimia: duas palawas estdo representando a mesma palawa, mas possui dois significados
distintos.

’ sinonimia: guando significados determina diversos termos ou palavras

8 [...]los términos son unidades Iéxicas, activadas singularmente por sus condiciones pragmaticas
de adecuacion a um tipo de comunicacion. Se componen de forma o denominacion y significado o
contenido. La forma es constante; pero el contenido se singulariza em forma de seleccién de rasgos
adecuados a cada tipo de situacién y determinados por el &mbito, el tema, la pespectiva de abordaje
del tema, el tipo de texto, el emisor, el destinatario y la situacion.
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diz respeito aos termos, a sinonimia e a polissemia passam a ser aceitas para esta
situacao.

Dentro da Ciéncia da Informacao, salienta-se a importancia dos estudos da
Terminologia no que tange a Organizacdo e Representacdo do Conhecimento. A
Terminologia contribui com sua base tedrica para utilizacdo e elaboracdo de
estruturas que venha a padronizar determinadas linguagens das areas técnico-
cientificas. Desta forma, possibilita a concepcdo de instrumentos de controle
terminolégico que auxiliam as atividades de indexagdo, busca e recuperacdo da

informacéo.

3.3 TERMO E DESCRITOR

Os termos sao signos linguisticos que representam conceitos em uma area
especifica do conhecimento, pois o termo representa, no discurso do falante, aquilo
gue esta no plano das idéias, isto €, o conceito. Para Maciel (2001, p. 41) “[...]o
termo é o item tematicamente marcado que se constitui na unidade lexical da
linguagem de especialidade, assim como a palavra é a unidade da lingua geral ou
comum.”

Desse modo, o termo tem a funcdo de designar conceitos de uma area de
especialidade técnico-cientifica, realizando a padronizacdo da linguagem e, dessa
forma, promove a comunicagao entre os pares, diminuindo o que podemos chamar
de ruido comunicacional. Visto sob a luz do pensamento wisteriano, o termo admite
o principio da univocidade, em que um conceito € representado por um unico termo,
e da monorreferencialidade, em que o termo s6 pode ser representado por um anico
conceito.

Contudo, quando designamos o termo na esfera da TCT, os principios da
univocidade e da monorreferencialidade ja ndo encontram respaldo. Decorrente
destas percepcdes acerca do termo visto com status cientifico fez-se necessario
designar uma nova interface junto a Terminologia. Conforme apresenta van der Laan
(2002, p. 63) “[...] o que ira determinar o estatuto terminolégico dessa unidade
lexical é a sua dimensdo semantica. Portanto, uma unidade lexical adquire valor de
termo dentro de um determinado contexto, ou seja, em uma situacdo discursiva

real.” Dessa forma é possivel que as atividades que envolvem os processos de
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recuperacdo da informacdo possam determinar a univocidade dos termos
pertencentes a terminologia de especialidade

Na realidade do falante, isto €, no discurso geral, a teoria wisteriana ndao se
sustenta, pois a lingua é dindmica, flexivel, se molda e se adapta conforme o meio
social ao qual esta inserida. Nessa mesma perspectiva, é preciso destacar que as
linguagens de especialidade ndo deixam de levar consigo as marcas socio-histéricas
gue afetam a construcdo do conhecimento.

Assim como o termo, os descritores também s&o utilizados dentro de um
contexto especializado. Porém, quando abordamos a recuperacéo da informacéo € o
descritor que tem a fungdo de proporcionar acesso as informacdes em catélogos,
repositérios e bases de dados em unidade ou centro de informacdo. Segundo
expressa Santiago:

[ ...] os descritores sdo elementos que habitam uma linguagem artificial,
chamada na Documentacdo de wocabulario controlado. O objetivo desse
vocabulario é auxiliar, principalmente, o bibliotecario [ . . . ] na organizagdo
do contetdo temético de um documento, estabelecendo uma organizagéo

I6gico-cognitiva dos conceitos de um dominio especializado. (SANTIAGO,
2007. p. 41).

Dessa forma € possivel que as atividades que envolvem os processos de
recuperacdo da informagdo possam determinar a univocidade dos termos
pertencentes a terminologia de especialidade.

Nesta perspectiva, 0os descritores sao vistos como expressdoes de busca
utilizadas nos sistemas de recuperacdo da informacdo e que tém o objetivo de
identificar os assuntos mais relevantes expressos nos documentos, coerentes com o

vocabulario controlado, auxiliando na busca e recuperacao das informacoes.
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4 METODOLOGIA

Com a definicAo do corpus textual constituido por artigos publicados nos
Anais Brasileiros de Dermatologia do ano de 2011, d4-se inicio ao processo de
coleta das palavras-chave expressas pelos especialistas nestes artigos.

Para registrar e organizar os dados coletados foram utilizadas planilhas no
Excel, sendo que estas serviram de instrumentos de auxilio para verificar a
ocorréncia das palavras-chave e, posteriormente, valida-las em situacdo discursiva
utilizando-se o ambiente de gestdo terminologica e-Termos. A validacéo in vitro foi
realizada empregando-se o vocabulario estruturado do DeCS e o Dicionario de

Dermatologia, organizado por Lidia Almeida Barros.

4.1 ABORDAGEM E TIPO DE ESTUDO

A pesquisa apresenta um estudo do tipo descritivo, com uma abordagem
qualitativa. O estudo descritivo “tém o objetivo primordial a descrigdo das
caracteristicas de determinada populacgdo ou fenbmeno, ou entdo, O
estabelecimento de relagbes variaveis” (GIL, 2008, p. 42).

A escolha pela abordagem qualitativa ocorreu devido ao fato desta “descrever
a complexidade de determinado problema, analisar a interacdo de certas variaveis,
compreender e classificar processos dinamicos vividos por grupos sociais [ . . . [
(RICHARDSON, 2010, p. 80).

Desta maneira, procurou-se realizar este estudo, no intuito de contemplar a
questdo de pesquisa que analisa o estatuto terminolégico das palavras-chave

expressas nos artigos dos Anais Brasileiros de Dermatologia.

4.2 ANAIS BRASILEIROS DE DERMATOLOGIA

A revista Anais Brasileiros de Dermatologia é editada pela Sociedade
Brasileira de Dermatologia, desde o ano de 1925. Com periodicidade bimestral
representa a mais significativa fonte de informacdo na é&rea dermatolégica na
Ameérica Latina, com classificacdo Qualis B3, segundo CAPES (Coordenacédo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior). Seus artigos sédo publicados na

versdo impressa e online na lingua original (portugués, espanhol e inglés) e as
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mesmas tém como objetivo efetivar uma melhora na comunicagdo entre oS
pesquisadores de areas de especialidade, promovendo a divulgagdo da ciéncia no
que se refere as pesquisas em prol da area da Dermatologia.

As edicdes da revista estdo disponiveis online pelo préprio site, com acesso
restrito aos associados da Sociedade Brasileira de Dermatologia e com acesso livre

pela base de dados SIELO, com as edi¢des desde o ano de 2003.

4.3 E-TERMOS: espaco web de gestdo terminologica

Para auxiliar o processo de validagdo no corpus de estudo foi utilizado o
ambiente de gestdo terminoldégica e-Termos, desenvolvido pela EMBRAPA
(Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria). Este é considerado um espaco
colaborativo web, de acesso livre e gratuito destinado a gestdo terminoldgica,
permitindo a concepcdo de produtos terminoldégicos para pesquisa em meio
académico, entre outros. (E-TERMOS, 2009).

A utilizacdo desta ferramenta possibilitou realizar a validacdo das palavras-
chave em situacdo discursiva. Esta ferramenta apresenta seis etapas de trabalho.
Contudo, para esta pesquisa, somente a “etapa 2” foi utilizada, sendo que a mesma
apresenta a compilacdo e suporte para andlise de corpus, a geréncia e a
manipulacdo do corpus textual, sendo feito upload do mesmo para o ambiente e-
Termos.

ApOs este processo, € realizada a compilacdo do corpus e a analise para
posterior validacdo das palavras-chave. O e-Termos serve como uma interface
colaborativa na web, pois sua finalidade € auxiliar os pesquisadores e académicos

no que tange as atividades voltadas ao trabalho terminologico.

4.4 DECS

O DeCS, Descritores em Ciéncias da Saude, foi criado pelo Centro Latino-
Americano e do Caribe de Informacdo em Ciéncias da Saude e serve como uma
linguagem de indexacdo e recuperacdo da informacdo para as publicacdes
periddicas, livros, Anais de congresso, relatérios técnico-cientificos, entre outros,

assim como para as bases de dados LILACS e MEDLINE.
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O desenvolvimento do DeCS ocorreu a partir do MeSH, Medical Subject
Headings, da U.S.National Library of Medicine (NLM) e que tem como finalidade
promover a utilizacdo de uma terminologia, com linguagem unica de indexacao
triliingue nos idiomas portugués, espanhol e inglés.

Dessa forma, a estrutura do DeCS permite a utlizacdo de vocabulario
consistente e estruturado, facilitando os processos que envolvem a representacéo e
a recuperacao da informacdo na area da saude. (BIBLIOTECA VIRTUAL EM

SAUDE). Segundo Castro, vocabularios estruturados s&o:

[...] colecdes de termos, organizados segundo uma metodologia na qual é
possivel especificar as relagcdes entre os conceitos com o propésito de
facilitar o acesso a informacéo, [ . . . ] séo filtros entre a linguagem utilizada
pelo autor e a terminologia da &rea e também podem ser considerados
como assistentes de pesquisa, ajudando o usuario a refinar, expandir ou
enriguecer suas pesquisas, proporcionando resultados mais objetivos.
(CASTRO, 2001, p. 51).

Os DeCS tém 30.895 descritores que constituem seu vocabulario estruturado,
sendo 26.664 descritores do MeSH e 4.658 exclusivamente do DeCS.

Acerca dos sistemas de recuperacdo da informacéo, ressalta-se que 0 uso
padronizado dos termos que constituem o DeCS pelos autores ho momento de
elencar as palavras-chave é fundamental para que a pertinéncia na recuperacdo das
informacdes seja adequada. A atencdo que o autor/especialista tem no momento de
elencar as palavras-chave nos artigos, relatérios técnico-cientificos, dissertacdes e
teses € essencial para garantir eficiéncia nos processos de indexagéo e recuperacao

da informacdo.

4.5 DICIONARIO DE DERMATOLOGIA

O Dicionario de Dermatologia, publicado em 2009, foi desenvolvido durante
seis anos de pesquisa, sob coordenagdo da professora Lidia Almeida Barros,
juntamente com a equipe de pesquisadores da graduacdo e pdés-graduacdo do
Instituto de Biociéncias, Letras e Ciéncias Exatas (IBILCE) da Universidade Estadual
Paulista Julio Mesquita Filho (UNESP), em Séo José do Rio Preto, no Estado de
S&o Paulo.

O projeto para a concepcdo do Dicionario de Dermatologia teve recursos

financeiros do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientfico e Tecnolégico
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(CNPq), Fundacédo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (FAPESP) e da
Pro-Reitoria de Pos-Graduacao e Pesquisa da UNESP.

A criacdo do Dicionario de Dermatologia se deu pelo fato de ndo haver
dicionarios especializados na area de Dermatologia que tivessem como respaldo
modelos linguisticos. A estrutura do Dicionario é formada 3.697 termos, sendo,
aproximadamente, 1.650 termos definidos, acrescidos de seus sinbnimos (BARROS,
2009). Desta forma, é possivel que tanto os especialistas como o0s leigos possam
encontrar uma definicdo para o termo pesquisado.

Para Krieger e Finatto (2004, p. 129) “o reconhecimento terminolégico é o
primeiro passo concreto na producdo de uma obra de referéncia.” Segundo as
autoras (op.cit) para a concepcao de um dicionario terminolégico é necessario haver
certa demanda de pessoal e de tempo, uma vez que o planejamento de elaboragéo
necessita de pesquisas textuais aprofundadas, voltadas a esfera linguistica, bem
como atualizacbes periédicas da nomenclatura que constituira o dicionéario
terminoldgico. O Dicionario de Dermatologia, como instrumento terminolégico, tem o
intuito de promover uma melhora na comunicagao entre os especialistas e os leigos

no que tange a linguagem dermatoldgica.

4.6 CONSTITUICAO DO CORPUS TEXTUAL

O corpus textual foi formado pelo conjunto de artigos publicados nos Anais
Brasileiros de Dermatologia, sendo a coleta realizada através de consulta online na
base de dados SciELO. Para a realizagdo da coleta do corpus foram estabelecidos

0S seguintes critérios de selecao:

a) ser artigo;

b) escrito no idioma portugués;

c) disponivel para acesso completo em extenséao .pdf;
d) do ano de 2011.

A lista geral foi composta por 267 (duzentos e sessenta e sete) artigos. Na
andlise dessa lista, verificou-se que 23 (vinte e trés) artigos ndo correspondiam ao
critério elencado na alinea "b" ser escrito no idioma portugués. Dessa forma, gerou-

se uma lista final composta por 244 (duzentos e quarenta e quatro) artigos.
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4.7 CONSTITUICAO DO CORPUS DE ESTUDO

O corpus de estudo foi constituido pelas palavras-chave atribuidas pelos
autores dos artigos que compdem o corpus de estudo. A coleta foi realizada de

acordo com 0s seguintes critérios:

a) ocorrer, em pelo menos, 3 (trés) artigos diferentes;

b) ndo serem genéricas em relagdo a area de Dermatologia.

Em um primeiro levantamento, identificou-se 933 (novecentas e trinta e trés)
palavras-chave, que foram analisadas a luz do critério pré-estabelecido acima na
alinea “a”.

Dessa analise, verificou-se que 69 (sessenta e nove) palavras-chave,
ocorreram, pelo menos, em 3 (irés) artigos diferentes. Nesse conjunto, aplicou-se o
critério estabelecido na alinea “b” e foram excluidas todas as palavras-chave
genéricas, ndo relacionadas especificamente a area de Dermatologia, como por
exemplo, “patologia, qualidade de vida, diagndstico”, entre outras. O corpus final de

estudo totalizou 59 (cinquenta e nove) palavras-chave.

4.8 VALIDACAO

ApOs passar pelos critérios de selecdo do corpus de estudo, o conjunto de
palavras-chave obtido foi validado em situagdo discursiva no corpus textual
utilizando-se a ferramenta de gestdo terminoldégica e-Termo. A validagcdo in vitro
ocorreu utilizando-se dois instrumentos distintos para validacdo: o vocabulario

estruturado do DeCS e o Dicionéario de Dermatologia.

4.9 REGISTROS DOS DADOS

Para organizacdo do corpus textual e do corpus de estudo foram elaboradas
fichas de registro utilizando-se planilhas do Excel. As fichas proporcionaram
organizacdo para a composicdo dos dados coletados no corpus. Desta forma, as

fichas de registros elaboradas séo as seguintes:
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a) ficha sintese de palavras-chave no corpus textual;
b) ficha sintese de palavras-chave no DeCS;
c) ficha sintese de palavras-chave no Dicionario de Dermatologia;

4.10 LIMITES DA PESQUISA

A limitacdo desta pesquisa ficou relacionada ao curto espaco de tempo para

coleta e analise dos dados.
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5 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

A analise desta pesquisa se deu de forma descritiva, baseando-se nos
pressupostos tedricos da Terminologia e sua interface com o0s processos de
indexacéo e recuperacdo da informacao. Para a inser¢cdo dos dados coletados foram
utilizadas planilhas do Excel para melhor organizar as informagdes decorrentes da
pesquisa.

Diante disto, foi possivel analisar se as palavras-chave expressas nos artigos
dos Anais Brasileiros de Dermatologia possuem estatuto terminolégico. Para isto, 0s
dados coletados foram analisados e interpretados, dispostos os resultados em forma
discursiva.

Para realizar a andlise dos dados desta pesquisa foram estabelecidas 3 (trés)
etapas elencadas abaixo:

a) validagéo das palavras-chave em situagdo discursiva;

b) validacao das palavras-chave no DeCS;

c) validacdo das palavras-chave no Dicionario de Dermatologia.

5.1 VALIDACAO DAS PALAVRAS-CHAVE EM SITUACAO DISCURSIVA

A validacdo das palavras-chave em situacdo discursiva foi pensada
objetivando-se contemplar a questdao de pesquisa que aborda se as palavras-chave
atribuidas pelos autores/especialistas podem ser consideradas termos. Nesse
sentido, utilizou-se o ambiente e-Termos como ferramenta de apoio nas atividades
gque promovem trabalhos voltados a gestao terminolégica.

Desse modo cada uma das palavras-chave foi verificada, analisando-se a
ocorréncia das mesmas no corpus textual. Ressalta-se que esta validacdo é
pertinente, j& que cabe ao autor/especialista discorrer seus textos utilizando-se de
terminologia da sua area de especialidade, bem como realizar analise de contetdo
para a selecdo das palavras-chave.

Conforme os dados expressos no anexo A, verificou-se que das 59 (cinquenta
e nove) palavras-chave que formam o corpus de estudo, 34 (trinta e quatro) constam
no discurso do especialista, ou seja, 58 (cinquenta e oito) por cento, 0 que o significa
que estas palavras-chave tém estatuto terminolégico. Esta afirmacdo encontra

respaldo em Krieger e Finatto (2004, p. 79) quando afirmam que: “[ . . .] um termo é



36

elemento de linguagem em funcionamento, dada a sua presenca em textos e em
discursos especializados [ . . . ]”. Nao foram recuperadas um total de 25 (vinte e
cinco) palavras-chave. A ndo recuperacdo destas palavras-chave ndo se justifica,
pois as mesmas deveriam ter sido localizadas, no minimo, uma vez, ja que 0 corpus
de pesquisa foi constituido pelas palavras-chave dos artigos que formam o corpus

textual.

5.2 VALIDACAO DAS PALAVRAS-CHAVE NO DECS

As palavras-chave também foram validadas in vitro, utilizando-se como
instrumento de apoio o vocabulario estruturado do DeCS. Um vocabulario
estruturado permite elencar as relagdes existentes entre 0s conceitos, facilitando o
acesso as informacdes para os usuarios, sendo estes leigos ou especialistas. Sendo
assim, o DeCS é uma ferramenta que se destaca no ambito da organizacdo e
representacdo do conhecimento. Conforme destaca Ferreira e outros (2007, p. 119)
“‘um termo ou uma unidade lexical terminoldgica adquire status de descritor ao ser
inserido em uma linguagem documentaria.”.

Segundo dados do anexo B constatou-se que as 59 (cinquenta e nove)
palavras-chave do corpus de estudo foram recuperadas no DeCS, o que representa
100 (cem) por cento da validacao. Isto talvez seja explicado uma vez que muitos
periddicos recomendam aos autores que extraiam do DeCS os descritores que irdo

constituir as palavras-chave dos seus artigos.

5.3 VALIDACAO DAS PALAVRAS-CHAVE NO DICIONARIO DE DERMATOLOGIA

Dando continuidade a validacdo in vitro, buscou-se as palavras-chave do
corpus de estudo no Dicionario de Dermatologia (BARROS, 2009). Conforme
expresso no anexo C verificou-se que das 59 (cinquenta e nove) palavras-chave que
formam o corpus de estudo, 27 (vinte e sete) estavam expressas no Dicionario de
Dermatologia, o que representa 46 (quarenta e seis) por cento na validacdo. Deste
total, 17 (dezessete) foram localizadas conforme expressas no corpus de estudo e
uma apresentou alteragdo de registro na preposicao “de” para a contracdo “da’.
Além deste caso, ocorreram também trés variacdes de nimero, ou seja, a palavra-

chave do corpus de estudo estavam no plural, mas no Dicionario o verbete estava
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no singular. Em outra situacdo, seis palavras-chave foram localizadas, mas como
variante que remeteu ao termo preferido, como por exemplo: ceratose ver
queratose.

Por se tratar de uma obra de referéncia recente (publicada em 2009) e
desenvolvida por especialistas tanto em Linguistica e Terminologia quanto na area
de Dermatologia, € necessario discorrer sobre as palavras-chave que ndo foram
validadas pelo Dicionario de Dermatologia. Das 59 (cinquenta e nove) palavras-
chave do corpus de estudo, 32 (trinta e duas) ndo apresentaram ocorréncia, 0 que
representa 54 (cinquenta e quatro) por cento do total do corpus de estudo.

Analisando-se os dados destas palavras-chave ndo representadas, destaca-
se que novos estudos poderdo ser tratados em relacdo ao Dicionério, ja que a

mesma é considerada obra terminolégica de publicacédo atual.



38

CONSIDERACOES FINAIS

A premissa deste trabalho teve como objetivo analisar as palavras-chave
atribuidas pelos autores dos artigos dos Anais Brasileiros de Dermatologia e se as
mesmas possuem estatuto terminolégico, contemplando o pressuposto deste estudo
de que as palavras-chave podem ser termos.

O corpus de estudo foi validado em trés diferentes momentos. Isto
proporcionou apresentar o estatuto terminolégico das palavras-chave em cada uma
das validacdes presentes na pesquisa. Em situacdo discursiva, verificou-se que 34
(trinta e quatro) palavras-chave, isto é, 58 (cinquenta e oito) por cento, ocorreram no
discurso dos especialistas, o que significa dizer que as mesmas podem ser
consideradas termos. Conforme anteriormente mencionado, obteve-se 100 (cem)
por cento de recuperacdo no DeCS. Na validacdo in vitro empregando-se o
Dicionario de Dermatologia foram localizadas 27 (vinte e sete) palavras-chave.
Considerando o fato que os dicionarios terminolégicos sdo elaborados mediante
pesquisas e estudos aprofundados em determinada area do conhecimento, chama a
atencdo deste instrumento ter tido o menor indice de recuperacdo das palavras-
chave.

Ao cruzar os dados obtidos na pesquisa, verificou-se que 18 (dezoito)
palavras-chave foram localizadas nos trés instrumentos de validacdo empregados
nesta pesquisa. Isto permite afirmar que estas 18 (dezoito) palavras-chave sao
termos. No entanto, destaca-se que 9 (nove) palavras-chave foram validadas apos
cruzamento dos dados em situacao discursiva com DeCS e 16 (dezesseis) palavras-
chave foram validadas apds cruzamento dos dados do Dicionario de Dermatologia
com DeCS, resultando um total de 25 (vinte e cinco) palavras-chave validadas.
Desta forma, constata-se que 43 (quarenta e trés) palavras-chave foram validadas
cruzando-se os dados obtidos nos instrumentos desta pesquisa, o0 que representa 73
(setenta e trés) por cento do corpus de estudo validado. Diante do exposto pode-se
afirmar que as palavras-chave podem ter estatuto terminolégico, confirmando o
pressuposto inicial desta pesquisa.

Com este estudo, procurou-se destacar a importancia da Terminologia e dos
processos que envolvem a indexacao, recuperacdo da informacao e a utilizacdo das

palavras-chave, vistas com estatuto terminolégico em area de especialidade,
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pensando em uma contribuicdo para a area das Ciéncias da Informacéo na tematica

da organizacdo e representacdo do conhecimento.
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APENDICE A - FICHA SINTESE DE COLETA DAS PALAVRAS-CHAVE NO
CORPUS TEXTUAL

PALAVRAS-CHAVE CONSTA
Acitretina sim
Acne wulgar sim
Alergia e imunologia sim
Alopecia sim
Carcinoma sim
Carcinoma basocelular sim
Carcinoma de células escamosas nao
Ceratodermia palmar e plantar sim
Ceratose sim
Ceratose actinica nao
Colageno nao
Corticosteroides sim
Dermatite atopica nao
Dermatologia sim
Dermatopatias nao
Dermatopatias vesiculobolhosas nao
Dermoscopia nao
Doencas sexualmente transmissiveis nao
Doengas transmissiveis nao
Envelhecimento da pele sim
Esporotricose sim
Faléncia renal cronica nao
Fungos sim
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Granuloma sim
Granuloma anular sim
Hanseniase sim
Hemangioma sim
Histiocitose sim
Histologia sim
Imunoistoquimica nao
Inflamacé&o nao
Insuficiéncia renal cronica nao
Lasers sim
Leishmaniose cutanea nao
Liquen plano nao
Liquen plano bucal nao
Ldpus eritematoso sistémico nao
Manifestacbes cutaneas nao
Melanoma sim
Micoses sim
Molusco contagioso sim
Mucosa bucal sim
Neoplasias cutaneas nao
Nevo sim
Oncologia sim
Paracoccidioidomicose sim
Pele sim

Pénfigo sim

Prurido sim
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Psoriase sim

Raios ultravioleta sim

Retinoides sim

Sindrome de imunodeficiéncia adquirida nao
Sindrome de sweet nao

Tecido elastico nao

Transtornos da pigmentacéo nao
Ulcera cutanea nao

Ulcera da perna nao

Unhas sim
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APENDICE B - FICHA SINTESE DE COLETA DAS PALAVRAS-CHAVE NO DECS

PALAVRAS-CHAVE CONSTA
Acitretina sim
Acne wulgar sim
Alergia e imunologia sim
Alopecia sim
Carcinoma sim
Carcinoma basocelular sim
Carcinoma de células escamosas sim
Ceratodermia palmar e plantar sim
Ceratose sim
Ceratose actinica sim
Colageno sim
Corticosteroides sim
Dermatite atopica sim
Dermatologia sim
Dermatopatias sim
Dermatopatias vesiculobolhosas sim
Dermoscopia sim
Doencas sexualmente transmissiveis sim
Doencas transmissiveis sim
Envelhecimento da pele sim
Esporotricose sim
Faléncia renal cronica sim
Fungos sim
Granuloma sim
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Granuloma anular sim
Hanseniase sim
Hemangioma sim
Histiocitose sim
Histologia sim
Imunoistoquimica sim
Inflamacgéo sim
Insuficiéncia renal crénica sim
Lasers sim
Leishmaniose cutanea sim
Liquen plano sim
Liquen plano bucal sim
LUpus eritematoso sistémico sim
Manifestacfes cutdneas sim
Melanoma sim
Micoses sim
Molusco contagioso sim
Mucosa bucal sim
Neoplasias cutaneas sim
Nevo sim
Oncologia sim
Paracoccidioidomicose sim
Pele sim

Pénfigo sim

Prurido sim
Psoriase sim
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Raios ultravioleta sim

Retinoides sim

Sindrome de imunodeficiéncia adquirida sim
Sindrome de Sweet sim

Tecido elastico sim

Transtornos da pigmentacéo sim
Ulcera cutanea sim

Ulcera da perna sim

Unhas sim
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APENDICE C - FICHA SINTESE DE PALAVRAS-CHAVE NO DICIONARIO DE

DERMATOLOGIA
PALAVRAS-CHAVE CONSTA
Acitretina nao
Acne wulgar ver: acne
Alergia e imunologia nao
Alopecia sim
Carcinoma nao

Carcinoma basocelular

ver: epitelioma basocelular

Carcinoma de células escamosas

nao

Ceratodermia palmar e plantar

nao

Ceratose ver: queratose
Ceratose actinica sim
Colageno nao
Corticosteroides nao
Dermatite atopica sim
Dermatologia sim

Dermatopatias ver: dermatose
Dermatopatias vesiculobolhosas nao
Dermoscopia nao

Doencas sexualmente transmissiveis

sim - singular

Doengas transmissiveis nao
Envelhecimento da pele nao
Esporotricose sim
Faléncia renal cronica nao
Fungos nao
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Granuloma nao
Granuloma anular sim
Hanseniase sim

Hemangioma

ver: angioma

Histiocitose nao
Histologia nao
Imunoistoquimica nao
Inflamacé&o nao
Insuficiéncia renal cronica nao
Lasers nao
Leishmaniose cutanea sim
Liquen plano sim
Liquen plano bucal nao
Ldpus eritematoso sistémico sim
Manifestacbes cutaneas nao
Melanoma sim
Micoses sim - singular
Molusco contagioso sim
Mucosa bucal nao
Neoplasias cutaneas nao
Nevo nao
Oncologia nao

Paracoccidioidomicose

ver: blastomitose sul-americana

Pele sim
Pénfigo sim
Prurido sim
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Psoriase sim
Raios ultravioleta nao
Retinoides nao

Sindrome de imunodeficiéncia adquirida

sim - muda preposicao de para da

Sindrome de Sweet sim
Tecido elastico nao
Transtornos da pigmentacéo nao
Ulcera cutanea nao
Ulcera da perna nao

Unhas

sim - singular
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APENDICE D — QUADRO COMPARATIVO

PALAVRAS-CHAVE SITUACAO DECS DICIONARIO DE
DISCURSIVA DERMATOLOGIA
Acitretina sim sim nao
Acne vulgar sim sim ver acne
Alergia e imunologia sim sim nao
Alopecia sim sim sim
Carcinoma sim sim nao
sim Ver epitelioma
Carcinoma basocelular sim basocelular
Carcinoma de células sim
escamosas nao nao
Ceratodermia palmar e sim
plantar sim nao
Ceratose sim sim ver queratose
Ceratose actinica nao sim sim
Colageno nao sim nao
Corticosteroides sim sim nao
Dermatite atopica nao sim sim
Dermatologia sim sim sim
Dermatopatias nao sim ver dermatose
Dermatopatias sim
vesiculobolhosas nao nao
Dermoscopia nao sim nao
Doencas sexualmente sim
transmissiveis nao sim - singular
Doencas sim
transmissiveis nao nao
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Envelhecimento da sim
pele sim nao
Esporotricose sim sim sim
Faléncia renal cronica nao sim nao
Fungos sim sim nao
Granuloma sim sim nao
Granuloma anular sim sim sim
Hanseniase sim sim sim
Hemangioma sim sim ver angioma
Histiocitose sim sim nao
Histologia sim sim nao
Imunoistoquimica nao sim nao
Inflamacéo nao sim nao
Insuficiéncia renal sim
cronica nao nao
Lasers sim sim nao
Leishmaniose cutanea nao sim sim
Liquen plano nao sim sim
Liquen plano bucal nao sim nao
LUpus eritematoso sim
sistémico nao sim
Manifestacbes sim
cuténeas nao nao
Melanoma sim sim sim
Micoses sim sim sim - singular
Molusco contagioso sim sim sim
Mucosa bucal sim sim nao
Neoplasias cutaneas nao sim nao
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Nevo sim sim nao
Oncologia sim sim nao
sim ver blastomitose
Paracoccidioidomicose sim sul-americana
Pele sim sim sim
Pénfigo sim sim sim
Prurido sim sim sim
Psoriase sim sim sim
Raios ultravioleta sim sim nao
Retinoides sim sim nao
Sindrome de sim sim - muda

imunodeficiéncia preposicéo de para
adquirida nao da
Sindrome de Sweet nao sim sim
Tecido elastico nao sim nao

Transtornos da sim
pigmentacao nao nao
Ulcera cutanea nao sim nao
Ulcera da perna nao sim nao
Unhas sim sim sim - singular




