
ASSÉDIO MORAL: IMPACTOS À SAÚDE DOS TRABALHADORES E  ÀS 
ORGANIZAÇÕES 

 
 

Daniele Eckert; Cristina Nunes Anicet; Sonise Müller 
 
 

Resumo: Este trabalho objetiva analisar o assédio moral e seus efeitos na saúde física e mental dos trabalhadores 
que são submetidos a tal prática. Define-se o que de fato caracteriza o assédio moral com base na lei, apresenta-
se o perfil dos agressores, as conseqüências à saúde dos trabalhadores e às organizações (que além de sofrerem 
os impactos no que concerne ao ambiente de trabalho e à produtividade, são solidariamente responsáveis), 
apresenta-se alguns cases contendo o relato de vítimas e por fim, como o assediado deve proceder e como deve 
agir uma organização que detecta estas práticas em seu ambiente. Apresenta-se o resultado de uma pequena 
pesquisa realizada em diversos cursos nas universidades de Porto Alegre, a fim de verificar se o tema do assédio 
moral é trabalhado no ambiente universitário e também os resultados de uma pequena pesquisa transversal com 
alunos da UFRGS dos cursos de Administração, Ciências Atuariais e Ciências Econômicas a fim de verificar 
seus conhecimentos sobre o assunto e se avaliam já terem sido vítimas de assédio moral no trabalho. Entende-se 
que a disseminação deste assunto entre os universitários é de suma importância, uma vez que estes no futuro 
ocuparão os cargos de liderança nas organizações. 
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