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RESUMO

O presente trabalho observa a iniciativa do governo federal que pretende
garantir a qualidade do ensino brasileiro, através da igualdade de
oportunidades e de acesso ao conhecimento por meio do Projeto Um
Computador por Aluno — UCA. Tais tecnologias estdo sendo disponibilizadas
em fase de estudo piloto, podendo, posteriormente, atingir a totalidade de
escolas regulares no pais. Por outro lado, faz-se necesséario observar que a
Politica Nacional de Educacéo Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva,
garante o acesso e permanéncia de pessoas com deficiéncia nos bancos
regulares de ensino. Observar como ocorre o processo inclusivo de pessoas
com deficiéncia mediadas por laptops foi o0 objetivo deste estudo.
Caracterizando-se como uma pesquisa qualitativa, descritiva em formato de
estudo de caso, este trabalho enfocou a realidade de Tiradentes-MG. Esta
cidade configura-se como UCA total, ou seja, municipio em que todas as
escolas foram contempladas nesta fase do projeto piloto. Sob o enfoque
vygotskyano avaliou-se quais mudangas ocorrem nas dimensdes cognitivas e
sociais de pessoas com deficiéncia quando mediadas por laptops em contexto
escolar, bem como se identificou quais movimentos inclusivos estdo sendo
desencadeados a partir da implementacdo do PROUCA, tanto nas dinamicas
de sala de aula e nas escolas quanto na gestdo educacional do municipio. Os
diferentes resultados da pesquisa apontaram que o projeto de disseminacao de
laptops do governo federal, balizando a ferramenta ofertada sob o conceito da
homogeneidade e uniformidade tecnoldgica, impde barreiras ao atendimento
da diversidade em situacdo de inclusdo sociodigital. Além disso, observamos
gue a pratica inclusiva em Tiradentes garante a vinculacdo do aluno especial a
rede regular de ensino, mas ainda n&o articula movimentos capazes de
promover a efetiva participacdo dos sujeitos com deficiéncia no ambiente
escolar, quer seja pela falta de acesso arquitetdnico, pela restricdo ao
atendimento educacional especializado ou pelo escasso apoio pedagdgico ao

professor.

Palavras-chave: Incluséo, Informatica na Educag¢édo, Um Computador por
Aluno



ABSTRACT

This paper analyzes the federal government initiative which aims to ensure the
quality of education in Brazil through equal opportunity and access to
knowledge with the One Laptop per Child Project — UCA. These technologies
have become available in a pilot study phase and may subsequently reach the
totality of regular schools in the country. However, it is necessary to note that
the National Policy on Special Education, in the Perspective of Inclusive
Education, ensures access and retention of people with disabilities in regular
education classes. The objective of this study was to observe how the inclusive
process of disabled people mediated by laptops occured. Characterized as a
qualitative research, with a descriptive case study format, this work focused on
the reality of Tiradentes-MG, which is a city considered as total UCA, that is, a
municipality in which all schools were covered in this phase of the pilot project.
Under the Vygotskian approach, the study assessed what changes occured in
cognitive and social dimensions of people with disabilities when mediated by
laptops in the school context, and it also identified which inclusive movements
were triggered by the implementation of PROUCA, both in the classroom and
school dynamics and in educational administration of the municipality. The
different results of the research showed that the federal project of distribution
of laptops imposes barriers to address diversity in a situation of sociodigital
inclusion by delimiting the offered tool under the concept of
technological homogeneity and uniformity. Furthermore, we observed that
the inclusive practice in Tiradentes, ensuresthe binding of the special
student to the regular school system, but it has not
yet articulated movements that promote the effective participation of
individuals with disabilities in the school environment, whether by lack of
access Architectural, the restriction tospecialized educational services, or by the
limited pedagogical support to the teacher.

Key words: Inclusion, Computers in Education, One Laptop per Child



LISTA DE SIGLAS

AEE — Atendimento Educacional Especializado

APAE - Associacgdes de Pais e Amigos dos Excepcionais
CAEAT - Conselho de Altos Estudos e Avaliagdo Tecnoldgica
CNPqg — Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
CPD - Centro de Processamento de Dados

FINEP — Financiadora de Estudos e Projetos

FACED - Faculdade de Educacéo

IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

LDB — Lei de Diretrizes e Bases

LEC — Laboratério de Estudos Cognitivos da UFRGS
MCT — Ministério da Ciéncia e Tecnologia

MEC — Ministério da Educacao

NIEE — Nucleo de Informatica na Educacao Especial
NIED — Ndcleo de Informatica na Educacéo

NTE — Nucleos de Tecnologia Educacional

OLPC — One Laptop per Child

ONU - Organizacao das Nacdes Unidas

PNES — Pessoas com Necessidades Especiais

PROUCA — Projeto Um Computador por Aluno

SEED - Secretaria de Educacao a Distancia

SEESP - Secretaria de Educacao Especial

TICs — Tecnologias da Informacdo e Comunicacgao

UAB — Universidade Aberta do Brasil

UCA — Um Computador por Aluno

UFRGS — Universidade Federal do Rio Grande do Sul
UFRJ — Universidade Federal do Rio de Janeiro
UNICAMP — Universidade de Campinas

UCA — Um Computador por Aluno

UIT — Unido Internacional de Telecomunicacdes

ZDP — Zona de Desenvolvimento Proximal



Figural-
Figura 2 —
Figura 3 —
Figura 4 —
Figura 5 —
Figura 6 —
Figura 7 —
Figura 8 —
Figura 9 —
Figura 10 —
Figura 11 —
Figura 12 —
Figura 13 —
Figura 14 —
Figura 15 —
Figura 16 —
Figura 17 —
Figura 18 —
Figura 19 —
Figura 20 —
Figura 21 —
Figura 22 —
Figura 23 —
Figura 24 —

LISTA DE FIGURAS

Computador Classmate. .. .......coiiiiiiininnnnn.. 36
Computador XO com carregamento mecanico............ 39
Tablet XO3 . ..o e 42
Grafico da evolugdoinclusiva.......................... 58
Mapa das escolas do Municipio de Tiradentes. ........... 71
Movimentos inclusivos. ..., 75
Localizagdo de Tiradentes . . .........o i, 76
RuasdeTiradentes.............coovviii ... 77
Antiga prisdode Tiradentes......................... 78
Praca centralde Tiradentes......................... 78
Escola Mariliade Dirceu............................ 79
Armdrio de armazenamento das tecnologias......... 90
Alunos dentrodesaladeaula....................... 97
Alunos fazendo uso do Laptop no patio.............. 97
Escola Estadual —armazenamento das tecnologias.... 104
Escola Estadual — local de armazenamento dos laptops 105
Situagbes Inclusivas. ... 106
Situacoes Inclusivas detalhada . ..................... 107
Caderno de André — registro escrito da atividade . . . .. 115
Overlays utilizadasporBruno . ................couvuan.. 125
BrunocCom Capuz .. ..ottt 125
Comparagao entre a visdo da pesquisadora e daaluna..... 158
Aluna Gabriela dormindoem saladeaula............ 182

Testagem dassolugbes ............covvvivinnn.... 217



10

SUMARIO
APRESENTACAO ...t 12
1. INTRODUGAO - A sociedade do conhecimento .............cccceeeveveeerereivenene, 16
2. INFORMATICA NA EDUCACAO - Propulsora de uma incluséo digital........ 25
2.1. O Projeto UCA ...t e e e e e e e e e e e aannes 29
2.2. Iniciativas de disseminacéo de laptops ao redor do mundo................... 38

2.3 O Projeto UCA — Dialogando com a Informatica na Educacgédo Especial. 44

3. DIVERSIDADE HUMANA E A POLITICA INCLUSIVA BRASILEIRA ........ 50
3.1 A realidade inclusiva numa abordagem Vygotskyana............................ 59
4. CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA.....coeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 66
4.1 O ProbIema.. ... 66
4.2. ODJELIVO GEIAl ....cciiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 67
4.2.1 Objetivos ESPECITICOS......ccovviiiiiiii e 67
5. METODOLOGIA - Caracterizacao do eStudO...........ceeveeeeeeeeiiiiiiiiiiieeeeeeeennnns 68
5.1 O contexto a ser observado — Por que Tiradentes?.......ccccccvvvvvviiieeeennn. 70
5.2 SUJEIt0S de PeSUISA........cciiiiiiiiiiiiiiiiii e 71
5.3 Etapas de Pesquisa € Procedimentos ............cuuuiiiieiieeeeiiiiiiiei e eeeeeeans 72
6. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS.......cccooveiveieeeeeeeee e, 75
6.1 O Macro Contexto - Tiradentes enquanto cenario de inclusédo socio digital
...................................................................................................................... 76
6.1.1 O Macro Contexto — A Politica Nacional de Educacao Inclusiva.......... 80
6.1.2 O Macro Contexto — De onde vem a cidade digital?............................ 85
6.1.3 O Macro Contexto — O PROUCA como nova realidade....................... 88
6.1.3.1 — Na rede municipal - O UCA engatinhando — Maio/2011 ................ 89
6.1.3.2 — Na rede municipal - O UCA dando os primeiros passos —
70 0153 (0 2 0 1 5 PR 95
6.1.3.3 — Na rede municipal - O UCA comecando a correr — Novembro/2011
...................................................................................................................... 98
6.1.3.4 — A Escola estadual — Desconstruindo a totalidade ........................ 103
6.2 Nichos Inclusivos — identificac8o das turmas...........ccoevveevviiiiiiieeeeeeeenns 106
6.2.1 Turma da professora Adriana...........ccccceeveiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee 107

6.2.1.1 A professora Adriana ..........ccoeueviiiiiiiiiiiiieeeeee e 108



11

6.2.1.2 O uso da tecnologia na turma da professora Adriana..................... 110
6.2.1.3 Sujeito de pesquisa 1 situado na sala da professora Adriana......... 114
6.2.1.4 Sujeito de pesquisa 2 situado na sala da professora Adriana......... 124
6.2.1.5 Sujeito de pesquisa 3 situado na sala da professora Adriana......... 133

6.2.1.6 Andlise dos movimentos inclusivos na turma da professora Adriana

.................................................................................................................... 141
6.2.2 Turma da professora BianCa..........cccoceeevviviiiiiiiiiie e e 142
6.2.2.1 A professora BianCa...........coeuuuuuiiiiiiieeiieeeiiee e e 143
6.2.2.2 O uso da tecnologia na turma da professora Bianca ...................... 144
6.2.2.3 Sujeito de pesquisa 4 situado na sala da professora Bianca.......... 148
6.2.2.4 Sujeito de pesquisa 5 situado na sala da professora Bianca.......... 157
6.2.2.5 Sujeito de pesquisa 6 situado na sala da professora Bianca.......... 164

6.2.2.6 Andlise dos movimentos inclusivos na turma da professora Biancal73

6.2.3 Turma da professora Carolina............cccccvvveiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee 175
6.2.3.1 A professora Carolina ..........cccccevvviiiiiiiiiiii e 176
6.2.3.2 O uso da tecnologia na turma da professora Carolina.................... 177
6.2.3.3 Sujeito de pesquisa 7 situado na sala da professora Carolina........ 180
6.2.3.4 Sujeito de pesquisa 8 situado na sala da professora Carolina........ 190
6.2.3.5 Sujeito de pesquisa 9 situado na sala da professora Carolina........ 197

6.2.3.6 Andlise dos movimentos inclusivos na turma da professora Carolina

.................................................................................................................... 204
6.3 Analise dos movimentos de inclusdo sociodigital em Tiradentes.......... 206
7. CONSIDERACGCOES FINAIS ....cviiiiieiieeceee e 213
8. DESDOBRAMENTOS ... ..t 217
9. REFERENCIAS ...t 221

L1O. ANEXOS ..t 225



12

APRESENTACAO

Entendendo que a préatica de pesquisa se entrelaca com a vivéncia do
pesquisador, torna-se interessante elencar aqui relevancias em minha trajetéria
e destacar os fatos que possibilitaram este estudo.

Nasci na fronteira entre dois mundos, na interseccdo, na margem, na
zona de transformacdo. N&o sou imigrante, porém tampouco nativa deste
mundo extraordinariamente digital e digitalizado. Ao mesmo tempo, possuo 0s
dois passaportes carimbados. Sou capaz de falar como um estrangeiro e meu
“sotaque” denotar isso, mas ao mesmo tempo posso ser a mais caracteristica
habitante do mundo virtual. Como estrangeira reluto e renego algumas
revolugdes. No entanto, por vezes, a curiosidade da nativa fala mais alto e,
sem me dar conta, passo a fazer uso da revolugdo, ndo entendendo como
existia “vida” antes de seu advento.

Meu processo de escrita ndo é facil, pois me for¢o a resgatar a imigrante
que existe em mim e ver, por exemplo, nos livros impressos as fontes para
minha inspiragdo. Entretanto, como “quase hiperativa”, me dou conta de que
paginas se passaram e minha mente pode se encontrar em qualquer outro
lugar do mundo, menos ali no livro em que leio. O meio ou a ferramenta pode
mudar, mas o processo pelo qual passo € o mesmo. Por vezes a minha parte
nativa buscou no IPAD respostas que colaborassem para a concretizacao
deste trabalho. Contudo, sem me dar conta, em meio a plena formulacéo de
ideias, em meu tablet, ao invés do texto inicial, rodava Angry Birds', sem que
isso fizesse 0 meu processo criativo parar.

Muito provavelmente, se eu estivesse sendo escolarizada hoje, a ritalina
figuraria dentre meus materiais escolares. No entanto, ndo acredito que ela me
caiba, pois tenho o dominio desta caracteristica nativa de multiplas tarefas,
onde a simultaneidade perpassa todas as areas da minha vida. Infiro isso por
conseguir concluir a todos os meus projetos, obviamente ndo sem dor,
sofrimento, angustia e um prazo norteador. Dos habitos sincronos, apoés

diferentes multas de transito, abandonei apenas um, o de dirigir e falar ao

! Aplicativo no qual passaros tentam salvar seus ovos dos inimigos, arremessando-se em um estilingue,

onde o jogador tem de calcular grau e velocidade para atingir alvos.
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celular, ndo por acreditar que eu nédo consiga, mas sim por amor ao meu
dinheiro.

Tenho tecnologias e faco uso delas a todo o momento, sendo quase
impossivel alguém dizer que ndo conseguiu realmente se comunicar comigo
instantaneamente. Consigo perceber os beneficios e vicios que elas trazem e
sigo utilizando-as por enxergar mais pros do que contras. Dessa forma, vejo o
saudosismo do mundo analdégico, ndo naqueles que realmente cultuam o
antigo, mas sim em quem, por algum motivo, ndo consegue interagir facilmente
com as tecnologias que estao disponiveis, tornando-se assim insatisfeitos com
a realidade presente.

Se sou uma entusiasta da tecnologia? Fago minhas as palavras sempre
proferidas pelo visionario do mundo tecnoldgico, Steve Jobs: “tecnology is not

enough.”

Se nédo tiverem um significado, um propésito e um porqué, se nao
fizerem sentido, se ndo agregarem e se ndo ajudarem, nesta situacédo eu
prefiro contar ndo com as redes, mas sim com 0s lagos sociais.

Na minha historia de vida a tecnologia fez e faz a diferenca, foi nela que
encontrei uma maneira de buscar informac¢des quando me sentia uma pessoa
desprovida de conhecimento. Certamente por dispor de um contexto onde
havia recursos e suporte a eles, pude contornar situacbes e por essa
ferramenta ter sido tdo significativa pra mim, fiz de meu labor algo com que eu
possa contribuir para que ndo sé os sujeitos que tém condi¢des usufruam de
tais recursos, mas sim todos.

Ha apenas dois anos como pedagoga licenciada, o que subsidia esta
investigacdo sdo os seis anos de atuacdo junto ao Nucleo de Informética na
Educacao Especial — NIEE. Tempo em que testemunhei algumas importantes
mudangcas no campo da Educacdo Especial como, por exemplo, a
concretizacdo da Politica Nacional de Educacédo Especial na Perspectiva da
Educacéo Inclusiva (Brasil, 2008). Nela o0 acesso e a permanéncia de pessoas

com deficiéncia® aos bancos comuns de ensino foram garantidos como direito e

2Em traducdo livre: Somente a tecnologia ndo é suficiente.
A terminologia Pessoa com Deficiéncia € oficializada como o termo adequado ao tratar do publico alvo

da educacédo especial pela portaria da Presidéncia da Republica n® 2.344, de 3/11/10
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assegurados por meio de uma série de acgles previstas pela legislacdo
brasileira.

Durante este mesmo periodo de mudancas politicas em ambito nacional,
a pratica de pesquisa no NIEE oportunizou vivéncias em diferentes situacoes,
que invariavelmente possibilitavam uma interface entre as Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TICs) e as pessoas com deficiéncia. Segundo
Santarosa e outros (2010), quando mediados pelas TICs, estes sujeitos
passam a ser impulsionados por uma rede de apoio que tira o foco da
deficiéncia passando a apostar no processo de desenvolvimento humano.
Entendemos com isso que as TICs podem ser grandes aliadas do processo
inclusivo e, se bem mediadas, podem agregar qualidade para a educacao.

No Brasil a Informéatica na Educacdo é um processo que esta em
construcdo ha pelo menos trés décadas e hoje ja se encontra embasado em
algumas politicas especificas. Uma das mais recentes é a aposta em um
projeto nacional de disseminacao de laptops - o Projeto Um Computador por
Aluno (PROUCA). Nele é previsto que alunos da rede regular de ensino devem
receber um laptop para uso proprio visando a melhoria da qualidade
educacional.

Neste panorama, onde a educacao brasileira objetiva configurar-se tanto
como inclusiva quanto informatizada, surge a inquietacdo sobre como esta
ocorrendo o processo de inclusdo dos alunos com deficiéncia na rede regular
de ensino, agora mediados por laptops, no contexto do PROUCA.

Sendo assim, formula-se essa pesquisa’ que objetiva responder a
pergunta: Que movimentos sdo desencadeados no processo de inclusdo de
pessoas com deficiéncia, mediadas por laptops do programa um computador
por aluno, no contexto da cidade UCA total?

Dada esta formulacdo, passamos a buscar elementos para esta
indagacdo que construissem um panorama em busca de respostas. Logo na
Introducdo deste trabalho observamos a evolugdo da sociedade e sua

caminhada até chegar ao que hoje conhecemos como sociedade do

4 Pesquisa financiada pelo CNPq por meio do Edital CNPg/CAPES/SEB-MEC n° 76/2010 - Projeto N°
373838/2012-3
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conhecimento. Além disso, abordamos questdes relacionadas a caracterizagao
atual desta sociedade, pois, subjetivada pela tecnologia, se vé imersa a
Cibercultura, sendo que essa influencia os diferentes campos da vida social
contemporanea.

J& no capitulo 2 observamos a estratégia de utilizar a Informética na
Educacdo como propulsora de uma incluséo digital, identificando os diferentes
projetos que implementam esta visdo em nosso pais e mencionando iniciativas
estrangeiras semelhantes. No capitulo 3 abordamos questdes a respeito da
diversidade humana, relacionando-as com as politicas inclusivas brasileiras. Ao
fim deste capitulo abordamos tal tematica numa perspectiva sécio-histérica.

Na sequéncia apresentamos a contextualizacdo da pesquisa, apontamos
0 problema e seus objetivos, bem como os métodos que foram empregados na
busca de dados. Por fim, apresentamos a andlise e discussdo dos resultados,
bem como os desdobramentos que visualizamos para essa pesquisa.

E desafiada pela iminéncia de implementacdo de um projeto de
propor¢cdes nacionais que vejo a pertinéncia em abordar tal tematica. Ao
observar como os alunos com deficiéncia estdo sendo abarcados por este
projeto, poderemos exaltar os sucessos e identificar probleméticas a fim de
considerar tais resultados na trajetéria de sua ampliagdo e propagacao efetiva.



16

1. INTRODUCAO - A sociedade do conhecimento

A sociedade pos-industrial que se estabelece atualmente diferencia-se
muito das sociedades que |he antecederam em outros momentos
socioecon6micos da humanidade. Essa passa agora a apresentar um aumento
da vida média da populacéo, muito em funcdo dos avancos no campo da saude
e de melhores condi¢des trabalhistas. Ou seja, com a menor incidéncia de
enfermidades e a destinacdo do trabalho pesado para maquinas, origina-se um
fator a ser considerado na contemporaneidade: a qualidade de vida.

Ao observar essa nova configuracédo social, CRAWFORD (1994) diz que
uma das caracteristicas principais que agrega qualidade de vida a essa
sociedade, refere-se a mudanca no paradigma educacional. Antes o
conhecimento era internalizado pelo sujeito principalmente através de sua
praxis e voltado somente para ela. Agora a via formal se amplia e passa a ter o
papel principal na formacdo dos sujeitos, aumentando com isSso as
possibilidades de aprendizagem dos mesmos.

Com maior acesso aos bancos escolares e o crescente avango das
tecnologias, criou-se condicBes basicas para o estabelecimento do que se
chamou inicialmente de sociedade da informacdo. Esta, em sua origem, fica
ainda muito enraizada ao conceito de “inovacao tecnolégica’. A populacdo em
geral passa a ter acesso as informacgdes, contudo € necessario ainda saber o
que fazer com elas.

Neste sentido, GIDDENS (1994) pontua que, o pensar é o0 grande
diferencial entre as pessoas e 0s povos. Por isso, aqueles que souberam
utilizar esse acesso as informacdes e transforma-las em conhecimento se
sobressaem neste momento mundial. Cabe diferenciarmos o conceito de

informacgé&o e de conhecimento. Segundo Crawford:

Um conjunto de coordenadas da posicdo de um navio ou o
mapa do oceano sdo informacdes, a habilidade para utilizar essas
coordenadas e o mapa na definicho de uma rota para 0 navio é
conhecimento. (CRAWFORD, 1984:186)

O mesmo autor ressalta que informagédo pode ser encontrada em livros

ou mesmo em um meio digital, ja o conhecimento é passivel somente aos
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seres humanos. Estes sdo capazes de aplicar a informacdo através de seu
cérebro, internaliz&-la e posteriormente gerar com isso transformacdes sociais,
culturais, econdmicas e politicas. A informacédo, no entanto, torna-se inutil sem
o conhecimento do ser humano para usa-la produtivamente. Um livro néo lido
ndo se torna tangivel e, dessa forma, ndo tem valor para ninguém. Neste
mesmo sentido Markl (1998) afirma que:

O caminho da sociedade da informacdo para a sociedade do

conhecimento é o caminho da informagdo para o significado, da
percepc¢do para o julgamento. (MARKL,1998:76)

Portanto, formula-se o conceito de Sociedade do Conhecimento, que
para Castells (2002):

Trata-se de uma sociedade na qual as condi¢bes de geracao
de conhecimento e processamento de informagdo foram
substancialmente alteradas por uma revolugdo tecnol6gica centrada no
processamento de informacdo, na geracdo do conhecimento e nas
tecnologias da informacédo (CASTELLS, 2002:25)

Esta pode ser entendida como a sociedade onde o conhecimento é
primordial, sendo ele também o principal recurso para criagdo de riqueza e
qualidade de vida para a populagéo.

Desta forma, o capital intangivel, humano e social, € visto atualmente
como o mais valioso investimento. A for¢a de trabalho em si jA ndo determina
mais a supremacia de certas sociedades. O que dita isso agora é o nivel
cientifico, o progresso tecnologico e a possibilidade de aprendizagem dos
individuos.

E no momento em que o conhecimento tedrico e 0s servicos baseados
nele tornam-se os principais componentes das atividades socioecondmicas,
que observamos a dependéncia da sociedade do conhecimento a um dos
componentes que |he deram origem: as Tecnologias de Informacao e
Comunicacgéo (TICs).

Vivemos em uma sociedade em rede interconectada globalmente, em
tempo real, onde as informacdes ficam disponiveis 24 horas por dia por meio
das TICs. Estas resultam da evolugcdo das técnicas e, como pontua Lévy

(1999), implicam influéncias na vida social.
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Sob esta 6tica, a tecnologia ndo produz um impacto na sociedade, mas
sim € um produto da cultura. Para Lévy (1999) a cultura é entendida como a
dindmica das representacdes da sociedade, sendo esta composta pelas
pessoas, seus lacos e trocas.

Neste contexto a cultura mediada pelas TICs passa a ser denominada
como Cibercultura, que segundo Lévy (1999), é um conjunto de técnicas,
pratica, atitudes, modos de pensamentos e valores que nascem juntamente
com o crescimento da rede ou interconexao de computadores (ciberespaco).

A emergéncia deste ciberespagco acompanha, traduz e favorece algumas
transformacdes sociais. Neste sentido, Lévy (1999) coloca que a técnica
utilizada por uma sociedade é produzida por sua cultura, condicionando assim
as suas possibilidades e rumos. Esta técnica ndo traz em si um carater bom ou
ruim, nem mesmo se coloca como neutra, pois em determinado momento
abrira um leque de opc¢des por sua utilizacdo e fechard outros tantos pelo
mesmo motivo. Corroborando com Lévy, Palacios (2005) diz que:

As tecnologias, incluindo naturalmente as digitais, ndo séo
unidirecionais, nem tém uma dindmica prépria e pré-determinada de
desenvolvimento. A criacdo e o uso de tecnologias sdo processos
sociais. E preciso cuidado com o pensamento enviesado pelo
determinismo tecnolégico, que nos leva a raciocinar em termos de uma

suposta ‘neutralidade da técnica’ e a concentrar esforgos em estudar
seus ‘impactos’ na sociedade. (PALACIOS, 2005:150).

Notamos que diversos foram os setores que sofreram profundas
alteracbes com o surgimento da Cibercultura. Em alguns casos individuos
viram-se substituidos por revolugdes tecnoldgicas em suas praticas laborais,
tornando seus conhecimentos prévios algo obsoleto e sem sentido social.

Lévy (1998) pontua também que ha algumas localidades que néo
participaram da efervescéncia da criacdo, producdo e apropriagcdo dos
instrumentos digitais. E por esse desconhecimento que passaram a ver essa
evolugao técnica como algo externo.

Este é 0 caso da China, que em razdo de questdes politicas, ainda esta
muito ligada a producdo manufatureira e, por isso, demorou a se render a essa
realidade. Hoje em dia permeia o ciberespaco por necessidade de mercado.
Contudo o governo daquele pais tende a controla-lo como algo ameacador.
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Isso se da em formato de restricbes de acesso ao conteludo da rede para
aguela populacdo. Sites como Youtube sdo bloqueados constantemente e o
embate entre o governo chinés e o site de buscas Google sdo entendidos como
medidas de defesa por aqueles que detém o poder.

Outro exemplo desta mesma natureza ocorreu no Egito a partir dos
primeiros meses de 2011. Descontente com as condi¢des de vida e trabalho
oferecidas pelo governo ditatorial, a populacdo daquele pais passou a fazer
uso das redes sociais na Internet para mobilizar forcas. Percebendo este
movimento, a atitude do governo apresentou-se na forma de bloqueio a grande
rede, comprovando a visdo de que em sociedades que recentemente foram
permeadas pela cibercultura observam-na como algo ameacador e passivel de
controle.

A critica que se faz a este modelo de sociedade do conhecimento é no
sentido de que nela pode-se aumentar o0 abismo entre ricos e pobres, ou
mesmo a separacdo entre bem posicionados e excluidos. Neste novo contexto,
para se transitar no meio social ndo basta apenas dominar a leitura, a
interpretacdo de textos e realizar calculos. Para ASSMANN (1998), séo trés os
analfabetismos a serem derrotados no mundo de hoje: o da lecto-escritura
(saber ler e escrever), o sociocultural (saber em que tipo de sociedade se vive)
e o tecnoldgico (saber interagir com maquinas complexas).

O livre ir e vir agora depende de uma série de habilidades e
competéncias. Uma vez que esta sociedade é baseada nas TICs, saber
maneja-las é fator determinante no critério discriminatério, quer seja entre
paises, empresas ou mesmo entre as proprias pessoas.

Hoje podemos utilizar as tecnologias como forma de obtencédo de bens
de consumo, de servicgos, informa¢des ou até mesmo para nos relacionarmos.
Quem de nods, que vive em grandes centros, ndo utiliza caixas eletrénicos para
retirada de dinheiro das contas bancarias, envia e-mails ou mesmo se
comunica via mensagem instantanea?

Estamos a mercé desta rede no momento em que propomos uma
pergunta semelhante: quem de nds, atualmente, ndo conseguiu retirar dinheiro

devido a problemas do sistema, ndo enviou uma mensagem por n&do conseguir
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estabelecer conexdao com a internet, ou mesmo nao se comunicou com amigos
e parentes por falta de sinal em seu aparelho movel?

Sabemos que para muitos essa situacao de inatividade € momentanea,
requer apenas o0 restabelecimento de conexfes ou pequenos ajustes.
Entretanto, h& que se saber que, para outros, a exclusédo no ciberespaco € uma
realidade, quer seja por impossibilidade financeira, por desconhecimento do
manejo ou das possibilidades das ferramentas, por distanciamento fisico dos
recursos, por vontade politica ou até mesmo por opcdo propria. Ha ainda
minorias que, por mais que apresentem a motivagdo em interagir com as
tecnologias, sédo Iimpedidas pela falta de acessibilidade aos meios
virtuais/digitais.

Em sua obra - O que é virtual, Lévy (1997) traz o conceito de
virtualizacdo da informacdo e o diferencia da digitalizacdo® da informacéao.
Dentre os diversos sentidos da palavra virtual, define-se para o uso tecnolégico

como:

Toda a entidade desterritorializada, capaz de gerar diversas
manifestacbes concretas em diferentes momentos e locais
determinados, sem, contudo estar ela mesma presa a um lugar ou
tempo em particula. (LEVY, 1997:47)

Com a virtualizagc&o geral da economia a sociedade desmaterializa o que
antes era concreto. Livros, atualmente, ndo precisam ter versdes impressas
apos o surgimento dos e-books. O mesmo ocorre com a revelacdo de fotos
gue, em sua grande maioria, nunca deixam de ser um arquivo em formato “.jpg”
(visualizado somente em sistemas digitais).

Paul Virilio (1999), em seu livro A Bomba da Informética, aponta que a
informatizacéo teve como reflexos a dependéncia a tecnologia, e proporcionou
um afastamento da convivéncia social, a fragilizacdo do senso critico e a
manipulagdo de pensamentos e comportamentos. Para esse autor, a critica
que se faz a tecnocultura esta no que chama de perda de democracia, do
poder de escolha e da liberdade de acao, questbes agora regidas por

dispositivos eletrénicos.

5 Reversdo de um contetdo para a l6gica dos nimeros binarios 0 e 1, facilitando assim a transmissao de informagdes
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Os dispositivos que déo acesso a este mundo virtual ganham status de
objeto de consumo, sendo eles considerados poderosas ferramentas. Para
Peluso (1998) ser seu proprietario ou fazer uso deles, significa ter a sensacao
que a poténcia do equipamento se transfira para nés e nos pertenca. O mesmo
acontece quando, “adquirimos um carro, uma moto: a aquisicdo desta ou
daquela marca, guiado pelos nossos profundos desejos e pelos estereétipos
sécio-culturais” (Peluso, 1998:155).

O preocupante deste fendmeno cibernético esta localizado sob a l6gica
da exclusdo. O individuo que nao souber interagir com os meios digitais ndo
consegue realizar de forma autbnoma tarefas simples do cotidiano
contemporaneo. Como exemplo, observemos a realizagéo de uma inscrigao em
um processo seletivo. O que antes era feito através de formularios de papel,
em um dado setor da instituicdo empregadora, hoje é realizado através de um

formulario virtual hospedado em um website.

A tecnologia atual se impde como praticamente inevitavel. Essa
inevitabilidade tanto se deve ao fato de que a sua difusdo é comandada
por uma mais-valia que opera no nivel do mundo e opera em todos 0s
lugares, direta ou indiretamente, quanto em raz&o da formidavel forca
do imaginario correspondente, que facilita a sua insercdo em toda
parte. (SANTOS, 2002:181).

Esta separacao entre quem pode/consegue ter acesso a alguns setores
da sociedade ¢é historica e ndo nasce com a disseminacdo das TICs, mas, se
agrava com a sua expansao. Na medida em que os sujeitos que dela fazem
uso, cada vez mais participam ativamente de sua melhoria, influenciando em
seus desdobramentos no avanco tecnoldgico, distanciam-se ainda mais

daqueles que por ventura ndo facam parte deste movimento.

O estudo das estatisticas mostra que as maiores densidades
de acesso ao ciberespaco e de uso das tecnologias digitais coincidem
com os principais ndcleos mundiais de pesquisa cientifica, de atividade
econdbmica e de transacfes financeiras. O efeito espontaneo da
expansdo do ciberespaco € aumentar as capacidades de controle
estratégico dos centros de poder ftradicionais sobre as redes
tecnologicas, econdémicas e humanas cada vez mais vastas e
dispersas. Ainda assim, uma politica voluntarista da parte dos poderes
publicos, de coletividades locais, de associacdes de cidaddos e de
grupos de empresarios pode colocar o ciberespago a servico do
desenvolvimento de regides desfavorecidas explorando ao maximo seu
potencial. (LEVY, 1999:185).
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Ficar alheio a este processo é negativo quando estamos tratando de
uma sociedade regida por sua técnica. Segundo a Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdémico (OCDE), a quem é negado o
direito de desenvolver as habilidades e competéncias exigidas pelas TICs,
impomos uma dificuldade cada vez maior para que venham a participar das
economias e sociedades crescentemente dependentes delas. Em certa escala
€ possivel afirmar que nao utilizar tais recursos, atualmente, € sim ficar
excluido.

Tomemos 0 acesso a internet como critério de observacdo do contexto
tecnoldgico brasileiro. De acordo com os dados do IBGE (CENSO, 2010) mais
de 65% dos brasileiros (maiores de 10 anos) ndo acessam a rede mundial e o
motivo apontado por 60% deles € por ndo saber como fazé-lo, ou por néo ter
acesso a computadores.

Segundo a Uni&o Internacional de Telecomunicagbes (UIT), somente
5,26% da populacdo de nosso pais possui acesso as conexdes de banda larga,
essenciais hoje para a utilizacdo das tecnologias em suas possibilidades
multimidiaticas. Este Orgdo identifica, dentre outros motivos, as grandes
dimensdes territoriais brasileiras como impedimento da concretizacdo de uma
rede mais ampla.

No momento em que apenas um terco da populacdo brasileira possui
acesso a internet, faz-se necessario repensar este cenario e defender a

democratizagao da tecnologia.

Acesso para todos sim! Mas ndo se deve entender por isso um
“acesso ao equipamento”, a simples conexao técnica que, em pouco
tempo, estara de toda forma muito barata (..). Devemos antes
entender um acesso de todos aos processos de inteligéncia coletiva,
qguer dizer, ao ciberespaco como sistema aberto de autocartografia
dindmica do real, de expressao das singularidades, de elaboracdo dos
problemas, de confeccao do lago social pela aprendizagem reciproca, e
de livre navegac&o nos saberes. (LEVY, 1999:196).

A inteligéncia Coletiva supracitada € definida por Lévy (1998) como:

Uma inteligéncia distribuida por toda a parte, incessantemente
valorizada, coordenada em tempo real, que resulta em mobilizacédo
efetiva das competéncias. Acrescentemos a nossa definicdo este
complemento indispensével: a base e o objetivo da inteligéncia coletiva
sdo o reconhecimento e o enriquecimento mutuo das pessoas, sendo o
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culto de comunidades fetichizadas ou hipostasiadas. Uma inteligéncia
distribuida por toda parte: tal € 0 nosso axioma inicial. Ninguém sabe
tudo, todos sabem alguma coisa, todo o saber estd na humanidade.
(LEVY, 1998: 29).

Esta inteligéncia necessita de um projeto que a organize, pois, ao
considerarmos o saber como 0 bem mais precioso da humanidade, €
inconcebivel que este fique disseminado desordenadamente, tornando-se
assim cada vez mais intangivel. Lévy (1998) afirma que a Unica possibilidade
de organiza-las é fazendo uso das TICs, cabendo a estas oferecerem aos seus
usuarios uma forma de coordenar suas interacoes.

De acordo com Santarosa e Conforto (2002), ao abordarmos o conceito
de inteligéncia coletiva e concebermos que é somente através das tecnologias
que podemos organiza-la, € necessario abandonarmos concepcdes
reducionistas que diminuem a tecnologia a um significado instrumental. E
preciso analisa-la como uma sintese de conhecimentos cientificos e técnicos,
criados pelas diversas culturas. Todos, através do compartilhamento de
conhecimentos, fardo do ciberespaco o local moével das interacdes entre
“conhecimentos e conhecedores de coletivos inteligentes desterritorializados”
(LEVY,1998:29).

Esta mobilidade além de proporcionar a aproximagao cognitiva e afetiva
dos coletivos, evidencia toda a sua heterogeneidade. Para Santarosa e
Conforto (2002) esta € uma forma de valorizar a diversidade humana sem
nenhuma exclusdo. Sao as ferramentas digitais que, ao atuarem como objetos
catalisadores da inteligéncia coletiva, tornam-se entidades que propiciam o
acolhimento da diversidade.

A inteligéncia ou a cognicdo sdo resultados de um rede
complexa ... hd0 sou eu que sou inteligente, mas eu com o0 grupo
humano do qual sou membro. O pretenso sujeito inteligente nada mais
€ do que um dos microatores de uma ecologia cognitiva que o engloba
e restringe. (LEVY, 1993:135)

A identificacdo das competéncias para esta mobilizacdo € premissa para
a realizacdo de tal projeto e, para isto, é preciso reconhecé-las em suas
multiplas representacdes, ou seja, na diversidade. E no reconhecimento do

outro enquanto ser inteligente que passamos a valorizad-lo e permitimos a
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existéncia da acdo coletiva, assumindo como objetivo a constante negociacao
da ordem estabelecida e um aprendizado permanente.

E nesta relacéo de trocas e de construcdo colaborativa que ganhamos e
emprestamos ao outro as nossas verdadeiras identidades sociais. A educacéao
atual compreende, dentre diversas outras atribuicbes, ser um agente na
construcdo de identidades através da socializacdo e é por meio dela que

inserimos nossos valores vigentes.
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2. INFORMATICA NA EDUCACAO - Propulsora de uma incluséo digital

Por tudo que foi posto, afirmamos que estamos passando por um
profundo processo de mudanca paradigmatica ao considerarmos o0 modo de
producdo estabelecido. Tais mudancas implicaram alteragcbes nos diversos
segmentos da nossa sociedade, pois, por valorizar o conhecimento, esta exige
uma nova postura de seus cidad&aos.

Neste sentido, Valente (1999) pontua que:

Os processos de aquisicdo do conhecimento assumem um
papel de destaque exigindo um profissional critico, criativo, reflexivo e
com capacidade de pensar, de aprender a aprender, de trabalhar em
grupo e de se conhecer como individuo. (VALENTE, 1999:01)

Entretanto, para que isto aconteca, € necessario que 0S governos
atentem, em um primeiro momento, para a democratizagéo do ciberespago em
seus territérios, visando assim que todos seus membros tenham a
oportunidade de participar ativamente dos processos sociais mediados pelas
TICs.

Alinhando-se a este movimento mundial o governo brasileiro
implementou diversos programas que objetivam, em uma primeira instancia,
garantir o acesso aos recursos tecnoldgicos.

O Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT) propde os Centros de
Inclusdo Digital e tem como objetivo proporcionar a populacdo menos
favorecida o acesso as tecnologias de informacao. Outra acédo deste 6rgao é
conhecida como Centros Vocacionais Tecnholdgicos que se propdéem a
capacitar a populacao para a prestacao de servi¢cos especializados, levando-se
em conta a vocacao da regiao.

Ja o programa Computador para Todos € uma iniciativa da Presidéncia
da Republica. Este possibilita a oferta de computadores e acesso a Internet a
precos subsidiados com linha de financiamento facilitada, além da isencéo de
impostos.

O GESAC, do Ministério das Comunicacgdes, prové conexao a Internet
banda larga aos 6rgaos e instituicbes, além de oferecer alguns servigos através

de um portal voltado diretamente ao uso das comunidades atendidas. Outro


http://www.fb.org.br/Institucional/AcoesComunitarias/CentrosDeInclusaoDigital/
http://www.fb.org.br/Institucional/AcoesComunitarias/CentrosDeInclusaoDigital/
http://www.mct.gov.br/index.php/content/view/77600.html
http://www.computadorparatodos.gov.br/
http://www.idbrasil.gov.br/
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projeto deste mesmo 6rgéo é a distribuicdo dos Kits Telecentros, voltado para
as prefeituras brasileiras e tem como meta instalar telecentros em todos os 5,5
mil municipios do pais.

A Secretaria Especial de Agricultura e Pesca implementou o Projeto
Maré - Telecentros da Pesca, fornecendo equipamentos e conexdo para
comunidades de pescadores.

Os Telecentros de Informacdo e Negocios é um programa do Ministério
do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior que apoia a implantacao de
telecentros e salas de informética em associacbes empresariais, prefeituras,
entidades sem fins lucrativos e instituicdes do terceiro setor.

O Ministério do Desenvolvimento Agrario criou o projeto Territorios
Digitais, que sdo espacos publicos e gratuitos, com acesso a computadores e
Internet nas localidades rurais.

Ha também o programa Quiosque do Cidadao, levado em frente pelo
Ministério da Integracdo Nacional, que instala computadores conectados a
internet em bibliotecas publicas.

O Programa SERPRO de Inclusdo Digital do Servico Federal de
Processamento de Dados — SERPRO, promove a inclusdo digital e social das
comunidades excluidas do universo das TICs

Por iniciativa do Ministério do Planejamento foi criado o Projeto
Computadores para Inclusdo. Este pretende implantar um sistema nacional de
recondicionamento de computadores usados, doados pelas iniciativas publica e
privada, recondicionados por jovens de baixa renda em formacdo
profissionalizante e distribuidos aos telecentros, escolas e bibliotecas de todo o
territério nacional. Cabe a este 6rgdo também aglutinar informaces sobre
todos os programas de inclusdo digital através do projeto Observatorio
Nacional de Incluséo Digital.

Estas possibilidades de instrumentalizacdo sdo importantes. Contudo,
somente disponibilizar as ferramentas nao caracteriza, efetivamente, dar
acesso as potencialidades das TICs. Ou seja, de nada vale ter um computador

disponivel se ndo soubermos interagir com ele.


http://www.mc.gov.br/
http://www.presidencia.gov.br/estrutura_presidencia/seap/
http://www.telecentros.desenvolvimento.gov.br/index.php
http://www.nead.org.br/index.php?acao=princ&id_prin=67
http://www.nead.org.br/index.php?acao=princ&id_prin=67
http://www.mi.gov.br/programas/desenvolvimentodocentrooeste/ride/acao_03.asp
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Para Valente (1999), cabe a educacdo uma grande parte da formacgéo
de um cidaddo. No entanto, a educagcdo capaz de forma-lo ndo pode ser
baseada na instrucdo, modelo em que o professor apenas transmite ao aluno
as informacgdes, mas sim, na construcdo do conhecimento do aluno para que o
mesmo venha a desenvolver essas novas competéncias.

Nesta visdo, a Informatica na Educagdo assume 0 compromisso ndo sé
de inserir o computador como ferramenta do processo de aprendizagem, mas
também de que, no uso dele, o aluno possa criar condicdes de descrever a
resolugdo de problemas, refletir sobre os resultados obtidos e depurar suas
ideias na busca de novos conteddos e novas estratégias.

O professor, por sua vez, necessita ter o conhecimento dos potenciais
educacionais do computador, para que possa fazer uso deles e ndo apenas
virtualizar aulas, reforcando assim 0 mesmo processo tradicional de ensino que

fossiliza a escola.

A informética na educacdo que estamos tratando, enfatiza o
fato de o professor da disciplina curricular ter conhecimento sobre os
potenciais educacionais do computador e ser capaz de alternar
adequadamente atividades tradicionais de ensino-aprendizagem e
atividades que usam o computador. (VALENTE, 1999:10)

Muito mais do que saber manejar as TICs, o professor precisara
conhecer suas possibilidades e compreender o porqué de integrar o
computador em sua pratica pedagdgica. Desta forma, o docente podera
transformar um sistema de ensino fragmentado e aborda-lo de forma
interdisciplinar e contextualizada.

A formacdo de professores para este contexto tem ganhado especial
atencdo do Ministério da Educacdo (MEC). Cursos de formacgéo continuada e
de especializac&o tém sido oferecidos por meio da Plataforma Freire®, portal do
governo que centraliza oportunidades gratuitas e, em sua grande maioria, a
distancia. Estas sao iniciativas que visam alcancar um maior numero de
docentes capacitados em nosso pais.

O curso de Midias na Educacao e o Curso de Formacédo Continuada em

Tecnologias da Informacéo e Comunicacéo Acessiveis’ sdo dois exemplos de

6 www.freire.mec.gov.br

" Ambos os cursos séo oferecidos através da parceria entre o MEC e esta Universidade
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cursos, dentre as varias opcdes de formagdes, que atualmente sdo oferecidos
aos professores da rede publica brasileira através deste portal visando garantir
0 uso efetivo das tecnologias na educacao.

Além da formacéo docente, diversas iniciativas dao conta de que neste
contexto escolar seja ofertado o acesso as TICs, entendendo que a educacéo
pode e deve ser a porta de entrada a incluséo digital.

Remontando o ano de 1984, cabe mencionar o projeto EDUCOM,
iniciativa do MEC juntamente com o Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPqg) e a FINEP que, segundo Andrade (1993),
objetivava fomentar o desenvolvimento da pesquisa multidisciplinar voltada
para a aplicagdo das tecnologias de informética no processo de ensino e

aprendizagem. O autor diz que este projeto:

Permitiu a formacdo de pesquisadores das universidades e de
profissionais das escolas publicas que possibilitaram a realizacdo de
diversas ac¢les iniciadas pelo MEC, como realizacdo de Concursos
Nacionais de Software Educacional (em 1986, 1987 e 1988), a
implementacdo do FORMAR. Curso de Especializagdo em Informatica
na Educacéo (realizados em 1987 e 1989), e implantagcdo nos estados
do CIEd . Centros de Informatica em Educacéo (iniciado em 1987).
(ANDRADE, 1993:59)

Sob a perspectiva de que o computador deveria ser um recurso
facilitador do processo de aprendizagem, o projeto EDUCOM ocupou-se em
criar ambientes que oportunizassem a utilizacdo destas ferramentas visando
uma transformagdo no ensino, ainda muito centrado na transmissao de
informacdes.

Os resultados desta iniciativa indicam que a alteracdo desejada do
sistema educacional ndo foi atingida em sua totalidade. Contudo, Valente
(1999) salienta que o mérito deste trabalho esta na elevacdo da compreensao
sobre esta tematica do estado zero para o estado atual.

Embora o objetivo sempre tenha sido a mudanca educacional e
as questdes envolvidas na implantacdo da informatica na escola

estejam mais claras hoje, as nossas ac¢des ndo foram voltadas para o
grande desafio dessas mudancas. (VALENTE, 1999:07)

Este projeto foi implantado na Universidade Federal do Rio Grande do

Sul, onde foram realizadas diferentes experiéncias com alunos da graduacao e
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pés-graduacédo através de um sistema desenvolvido para suas avaliagcfes. Esta
realizagdo se deu entre a parceria do Centro de Processamento de dados
(CPD) e o grupo de pesquisa® coordenado pela Prof.2 Lucila Maria Costi
Santarosa.

Mais recentemente o governo implementou uma série de programas
especificamente para as escolas publicas. Uma das ac¢fes, que nasce de uma
iniciativa governamental conjunta, prevé a disponibilizacdo de internet rapida
para a rede escolar através do programa Banda Larga nas Escolas.

Visando criar condicbes e facilitar a aquisicdo de notebooks pelos
professores foi que a Presidéncia da Republica criou o programa - Computador
Portatil para Professores.

Ja o Ministério da Educacédo desenvolveu através de sua Secretaria de
Educacao a Distancia (SEED) o programa PROINFO. Este visa introduzir o uso
das tecnologias de informacdo e comunicacdo nas escolas da rede publica
através da capacitacdo de professores e a implantacdo de Nucleos de
Tecnologia Educacional (NTE).

Por fim, citamos a implantacdo do Projeto Um Computador por Aluno —
UCA que, em linhas gerais, visa promover a inclusdo digital por meio da
distribuicdo de um computador portatil (laptop) para cada estudante e professor
de educacdo basica em escolas publicas. A este programa especifico,

dedicaremos uma maior atencao a seguir.

2.1. O Projeto UCA

O projeto One Laptop per Child® (OLPC) ganhou projecéo global no ano

de 2005, em meio a realizacdo do Férum Econdmico Mundial de Davos, na

8 com a conclusdo do Projeto EDUCOM, este grupo de pesquisas tornou-se o Nucleo de
Informatica na Educacéo Especial — NIEE, sobre o qual abordaremos em maior profundidade
ao final deste capitulo.

® A OLPC é uma associacdo sem fins lucrativos, criada por pesquisadores do Media Lab do
MIT (Massachusetts Institute of Technology) em 2001. Foi criada no intuito proporcionar a
disseminacédo de laptops educacionais a baixo custo


http://www.computadorparaprofessores.gov.br/projeto/apresentacao
http://www.computadorparaprofessores.gov.br/projeto/apresentacao
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Suica. Seu idealizador, o pesquisador Nicholas Negroponte', realizou uma
conferéncia em que convidava os diversos paises a engajarem-se num esforco
de democratizacdo e universalizacdo do acesso as TICs, tomando como
propulséo a garantia de que todas as criancas em idade escolar viessem a ter
acesso a um computador proéprio.

Negroponte defende que a educacdo de qualidade para todos é
primordial para uma sociedade justa e equitativa. V& no computador uma
poderosa ferramenta para a criacdo de conhecimento e, por isso, defende que
tal tecnologia seja oferecida para criangcas e professores. Desse modo se
criariam condigbes para o enfrentamento das questdes educacionais em prol
do desenvolvimento de nossa sociedade. Além disso, este pesquisador diz que
o computador em contexto educativo deve ser barato. Caso contrario
continuara sendo um privilégio de minorias, encontrando na disseminacao de
laptops uma possibilidade de solucionar tal problematica a baixo custo.

Esta iniciativa de Negroponte tem como missdo minimizar as
consequéncias de uma crise global em relacdo a educacéo, onde enfatiza que
quase 2 bilhbes de criancas ndo sdo educadas adequadamente, ou nao
recebem nenhum tipo de educacéao, ficando assim destinadas a uma realidade
pobre e de isolamento. Esta iniciativa vé nas criangas 0 mais valioso recurso
de uma nacgao. E por isso acredita que “0 mundo emergente deve potencializar
suas criancas, usando suas capacidades para aprender, compartilhar e criar”.

Por isso, a OLPC sintetiza sua missao como:

Nossa missdo é oferecer oportunidades educacionais para as
criangas mais pobres do mundo, dando a cada uma dela um laptop
robusto, de baixo custo, com baixo consumo de energia, conectado a
Internet, bem como ferramentas projetadas para a colaboracdo e a
aprendizagem. (http://one.laptop.org)

Inicialmente sete paises se interessaram em implementar estudos
experimentais 1:1 em seus territérios. O Brasil figura na lista das primeiras
nacodes interessadas no projeto, pois o entdo Presidente da Republica — Luis

Inacio Lula da Silva assistiu pessoalmente a conferéncia no forum econémico e

1% Cientista Norte Americano, professor do Massachusetts Institute of Technology (MIT). E
mundialmente conhecido por defender a disseminagdo de computadores portateis a baixo
custo.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Massachusetts_Institute_of_Technology
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imediatamente manifestou interesse em estabelecer esta acdo no Brasil.
Negroponte, entdo acompanhado de Seymour Papert'!, desembarcou em
territdrio nacional para expor em detalhes as ideias centrais deste projeto.

Apoés este primeiro contato, foi instituido um grupo interministerial para
avaliacdo da proposta e apresentacdo de um relatério de viabilidade de
implementagéo. Este estudo resultou inicialmente em uma parceria com a
Fundacdo de Apoio a Capacitacdo em Tecnologia da Informacdo (FacTIl) e a
Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) para a validacdo da solucdo da
Organizagéao OLPC.

Definiu-se, em contexto brasileiro, denominar este projeto como “Um
Computador por Aluno” (UCA), em funcdo de seu propdsito principal que é
garantir um laptop por estudante, visando que esta tecnologia colabore com a
inclusdo digital desta populacdo. O governo ainda previu o adensamento da
cadeia produtiva comercial no Brasil na implantagcdo do projeto. Isto significa
que o oferecimento dos equipamentos deveria ser produzido no pais, a fim de
incrementar a industria nacional.

Passou-se entdo a fase experimental, a chamada “pré-piloto” onde
inicialmente 5 escolas foram selecionadas em cidades de diferentes estados.
Sao Paulo-SP, Porto Alegre-RS, Palmas-TO, Pirai-RJ e Brasilia-DF foram as
primeiras cidades a serem contempladas.

Para esta fase o governo contou com a doacdo de trés diferentes
fabricantes de equipamentos. A Intel doou o modelo Classmate, utilizado nas
escolas de Palmas/TO e Pirai/RJ. J4 a OLPC doou o computador XO para as
escolas de Porto Alegre/RS e Sdo Paulo/SP. Por fim, a empresa Indiana
Encore doou o modelo Mobilis para a escola de Brasilia/DF.

Como forma de avaliar este processo de implantagdo da Politica Publica
o Conselho de Altos Estudos e Avaliagao Tecnoldgica (CAEAT) da Camara dos
Deputados produziu um estudo que teve como objetivo identificar aspectos que
poderiam orientar as a¢cfes na segunda fase do projeto, bem como sistematizar

aprendizagens que subsidiassem a disseminacao de laptops como ferramentas

! Matematico Sul Africano , professor do MIT , criador da linguagem LOGO.
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de apoio a educacgdo. Partindo deste estudo, produziu-se o documento: Um
Computador por Aluno - a experiéncia brasileira

De modo geral, tal documento traz em seus resultados que a
implantacdo do pré-piloto em cada uma das 5 escolas apresentou
caracteristicas especificas, ndo s6é em funcdo de utilizagcdo de protétipos
diferentes, como também em relacdo a abordagem metodolégica na introdugéo

da tecnologia nestas realidades.

Questdes como o porte da escola, a existéncia prévia e
utilizacdo efetiva de laboratérios de informatica, capacitagdes recebidas
para o uso da informatica educativa, organizacéo didatico pedagdgicas
em torno de projetos de aprendizagem, niveis prévios de fluéncia digital
de alunos e professores podem ter algum papel na apropriagcéo efetiva
dos laptops no ambiente escolar.Embora nao tenha sido planejado, o
governo acabou reunindo no seu pré-piloto realidades bastante
diferenciadas. Ha escolas grandes e pequenas, localizadas em zona
central e de periferia, com e sem laboratério de informatica. Até mesmo
o tipo de atuacdo que a coordenacdo externa exerce sobre o
desenvolvimento do pré-piloto varia enormemente de uma escola para
outra. (CAEAT, 2010:94)

Tais peculiaridades serdo encontradas novamente ao longo da
implantacédo da fase piloto do projeto, pois cada uma das escolas encontra-se
em um contexto especifico e sua realidade influenciard neste processo.
Entretanto, o que se deseja com esse estudo € antecipar os problemas que
foram mais frequentes na primeira fase, resolvidos em grande parte por
medidas emergenciais.

Diversas foram as situacfes que necessitaram de solugbes ou
adequacgdes improvisadas, que foram “resolvidas” no intuito de dar sequencia
ao projeto pré-piloto em carater iminente, tais como o mobiliario inadequado,
infiltracbes, falta de ventilacdo nas salas de aula ou mesmo instalacées
elétricas improprias.

Sobre este ultimo aspecto, ressaltamos que a maioria das salas de aula
tradicionais sédo projetadas contando apenas com um ponto de energia elétrica
(tomada). Para esta realidade, na qual todos os alunos necessitam recarregar
as baterias de seus laptops, solugBes como réguas foram utilizadas, correndo-
se o risco de eventuais sobrecargas na rede, colocando em perigo de incéndio

todo o ambiente escolar.



33

Dentre diversos outros aspectos de diferenciacdo metodolégica de uma
experiéncia para outra, destacamos a (im)possibilidade dos alunos levarem
seus laptops para suas residéncias. Embora seja esta a ideia prevista, apenas
em Porto Alegre foi efetivada esta pratica. Conforme o CAEAT (2010), nas
outras realidades, mesmo dentro da escola, o uso do laptop ficou restrito a sala
de aula, alegando-se questdes de seguranca e preservacéo dos equipamentos.

Cabe salientar que um dos fundamentos do paradigma Um para Um, é a
visualizacdo das oportunidades de aprendizagem para além do contexto
escolar e, quando a utilizacdo do equipamento fica restrita, o aluno fica sem

espaco para realizar suas descobertas.

E interessante observar que, no Rio Grande do Sul, onde a
personalizacdo do laptop esta explicita nos adesivos e nos nomes
escritos nos equipamentos, ja é possivel observar como a portabilidade
do equipamento promove essa caracteristica de desvinculagédo entre o
“aprender” e o ambiente da sala de aula. (CAEAT, 2010:153)

No municipio de Porto Alegre este experimento aconteceu na escola
Estadual Luciana de Abreu — e contou com a orientacdo do Laboratério de
Estudos Cognitivos da UFRGS (LEC), coordenado pela Prof. Dra. Léa
Fagundes.

Suas pesquisas observando a interagdo das criangas e jovens com as
tecnologias digitais Ihe permitem afirmar que uma nova inteligéncia esta se
desenvolvendo nas geracdes que crescem incluidas na cultura digital. Neste

sentido Fagundes pontua que:

As Tecnologias digitais servem para expandir seus poderes
cognitivos. Elas podem ser usadas para empodeirar percepcdes e
memodérias, mas também para libertar seu pensamento no uso e na
construgdo da criatividade, do virtual, na ampliacgdo e no
desenvolvimento do juizo I6gico e da consciéncia. Podem ser préteses
cognitivas. (FAGUNDES 2010:02)

Desta forma, as acdes do LEC passam a defender a tecnologia na
aprendizagem em prol de uma melhor qualidade na educacao e, o auxilio
prestado por este laboratério ao experimento do Projeto UCA, observa que
guando aplicadas pedagogicamente, as TICs podem revolucionar a educacao.

Fagundes coloca que:
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Os alunos passam a analisar criticamente as informacdes e
tém sua atencdo e concentracdo aumentadas. A internet melhora,
sobretudo a auto-estima e o desejo de continuar aprendendo sem
medo do fracasso. (FAGUNDES, 2009: 01)

Segundo informagées retiradas do site do LEC*, os dados obtidos em
Porto Alegre indicam que a infra-estrutura para implantar o uso destes
equipamentos mostrou-se economicamente mais viavel que a montagem de
um laboratério de computadores convencionais. Sendo que com o0 uso destes
laboratorios, a informatica torna-se mais uma disciplina na grade curricular, ndo
produzindo nenhuma inovacgéo pedagadgica.

Além disso, 0 mesmo site aponta que o uso de laptops apresentou
menor necessidade de manutencao e a possibilidade da mobilidade. Este fator
aparece no relatério de sistematizacdo | - sintese da avaliacdo dos
experimentos UCA iniciais, como um dos beneficios a ser considerado pelo
governo na expanséo do projeto.

A mobilidade é citada também no documento produzido pelo CAEAT,
observando-se nele que a logica baseada na montagem de laboratérios de
informatica nas escolas apresenta um uso restrito, de compartilhamento dos
equipamentos e determinado por horarios especificos. Com a utilizacdo de
laptops neste contexto desencadeia-se um novo paradigma, pois ele permite

gue seu uso seja feito em qualquer lugar, a qualguer momento.

E chave para o entendimento da crenca de que o laptop € uma
ferramenta tecnoldgica superior ao desktop nos processos de
ensino/aprendizagem em uma escola. HA que se levar em conta que
todas as vantagens relativas a economicidade dos laptops também sao
validas para as solugdes computacionais “tradicionais”, entendidas
como os computadores de mesa e os laboratérios de informatica que
se utilizam de conexdes por cabos. Portanto, ha que se buscar outra
explicagdo para a escolha de solugdes moveis para a informatizagéo
dos ambientes escolares, no lugar das solu¢des convencionais. Além
disso, a mobilidade oferecida pelos laptops e pelas conexdes sem fio
sdo uma boa solugdo para promover colaboracdo, ao invés da
individualizacdo gerada no uso do modelo convencional dos
laboratérios de informatica e das tecnologias de acesso por cabo.
(CAEAT, 2010:133)

Portanto, o efeito da disponibilizacdo dos laptops perpassa por

diferentes situacdes contextuais, que vao desde como o gestor avalia tal

2 www.lec.ufrgs.br
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programa e passa a implanta-lo, passando pelas relagcbes escolares e a cultura
digital, a motivacdo dos docentes em realizar mudancas pedagdgicas, o
consentimento dos pais até chegar as questdes relacionadas a expectativa e
motivacdo dos alunos.

Mesmo neste estudo inicial, foi possivel identificar avancos na
construcdo de conhecimentos dos alunos mediados pela tecnologia.
Encontramos explicacdo para tais resultados, na familiarizacdo desta geracao
com as TICs. Prensky (2001) denomina esta geracdo como “nativos digitais”.
Estas sdo pessoas que desde muito cedo ficaram expostas as diferentes
tecnologias e por isso apresentam maior facilidade em compreender seus
funcionamentos.

Observou-se também que os docentes apresentaram-se, em sua grande
maioria, favoraveis a disseminacdo dos computadores. Apenas ressaltaram
que esta € uma ferramenta que ainda depende de uma utilizacdo pedagdgica
para que obtenhamos ganhos no processo ensino-aprendizagem, valorizando
assim suas praticas docentes e ressaltando a impossibilidade de substituicdo
do homem pela maquina nesta situacao.

O trabalho do CAEAT avaliou que com a popularizacéo de laptops entre
as criancas através do Projeto UCA, o Brasil estara ndo s6 melhorando a
qualidade do ensino, como também incrementando sua economia e o setor
produtivo, acelerando sua insercédo na Sociedade do Conhecimento.

Apbés a visualizacdo dos resultados parciais 0 governo organizou
algumas acbes como medidas provisorias e licitagcbes que oportunizassem a
continuidade da implantacéo do projeto.

O consércio CCE/DIGIBRAS/METASYS foi dado como vencedor do
pregao n°® 107/2008, em janeiro de 2010, habilitando-se para fornecer 150.000
laptops educacionais para aproximadamente 300 escolas publicas
selecionadas dentre os estados.

O computador que foi oferecido para as escolas contempladas deve ser
utilizado somente para fins educativos, ndo sendo permitida sua utilizacdo em

nenhum outro setor administrativo do contexto. Por este motivo, a selecao via
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licitacdo pretendia classificar aqueles computadores desenvolvidos para o
publico estudantil.

O laptop vencedor € o Classmate PC, um notebook de baixo custo (R$
553 cada) criado pela Intel e desenvolvido nacionalmente pela CCE. Como foi
idealizado para o publico escolar apresenta uma alta resisténcia a eventuais

guedas e um formato que favorece o seu transporte, pesando apenas 1,3 kg.

Figura 1 — Computador Classmate

Sua configuracdo inclui processador Celeron-M 900 Mhz, 256 MB de
memoria DDR2 mais 1 GB de memodria flash e duas portas USB, tela LCD de
sete polegadas, rede wireless e rede Ethernet. E ainda tem placa de som com
entrada para microfone, microfone embutido e duas caixas acusticas.

O sistema operacional Metasys Classmate ja vem instalado no laptop
com alguns aplicativos exclusivos para o processo educativo em sala de aula.
Este sistema € baseado no Metasys, com algumas alteracdes compativeis ao
Classmate PC e adequados aos usuarios (estudantes). Desta maneira, 0

fornecedor informa em seu manual do usuério que:

O uso de software livre simplificado o usuario pode se
concentrar em usar o sistema para seus estudos ou lazer sem se
preocupar em problemas como instalacdo, administragcdo e
configuracdo do sistema. (International Syst, 2008:01)

Com o modelo de computador ja licitado, em 10 de junho de 2010 a
medida provisoria torna-se a Lei 12.249 que cria 0 Programa Um Computador
por Aluno - PROUCA e institui o Regime Especial para Aquisicdo de
Computadores para uso Educacional.

O PROUCA entra entdo em sua segunda fase, denominada Piloto.
Como critérios de selecdo das 300 escolas contempladas foram utilizados

guesitos como:


http://pt.wikipedia.org/wiki/Notebook
http://pt.wikipedia.org/wiki/Intel
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- O numero de alunos e de professores abarcados pela escola;
- Sua estrutura;

- Sua localizacgéao;

- A assinatura do termo de adeséo;

- A anuéncia do corpo docente.

Cada escola deveria ter o0 minimo de 500 alunos matriculados; possuir
energia elétrica e local de armazenamento dos equipamentos; estar
preferencialmente proxima de um Nudcleo de Tecnologias Educacionais e se
manifestar através de um termo de adesao, de forma solidaria responsavel e
comprometida com o projeto e apresentar a situacdo de anuéncia do corpo
docente.

Esta concordancia do corpo docente € prevista, pois, além de receberem
0 mesmo equipamento que os alunos, os professores tem formacdo na
modalidade semipresencial, abrangendo as dimensdes teoérica, tecnoldgica e
pedagogica no uso das TICs.

Além das escolas selecionadas para comporem esta fase do projeto
existem municipios que foram atendidos em sua totalidade. Estes passam a ser
chamadas como “Cidades UCA Total”, sdo eles: Barra dos Coqueiros/SE,
Caetés/PE, Santa Cecilia do Pavao/PR, S&o Jodo da Ponta/PA, Terenos/MS e
Tiradentes/MG. Os coordenadores do referido projeto, pretendem com isso
investigar o potencial dos laptops com relacdo a inclusao digital de toda uma
comunidade. Promovendo o desenvolvimento de uma nova infraestrutura de
fluxos e relacdes, capaz de fomentar um aprendizado mais dinamico e coletivo,
baseado na interacdo que a comunicacdo em rede permite.

Num pais de proporcdes continentais como o Brasil, onde as longas
distancias, como observamos no inicio deste trabalho, mostram-se como
impedimentos na implantacdo das redes de comunicagdo, a iniciativa de
estabelecer o Projeto UCA em sua totalidade em determinadas regides é
traduzida como uma tentativa de visualizar o potencial desta acdo quando esta
vir a se tornar uma realidade nacional. Identificando, desta forma, possiveis

falhas no processo, tendo tempo de resolvé-las antes da concretizacdo efetiva
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do projeto, além de servirem como modelos de sucesso caso venham a
tornarem-se.

Cabe também salientar que a avaliacdo do processo de disseminacao
realizado em outros paises é importante, pois permite observarmos quais
percalcos foram ultrapassados e quais resultados estdo sendo obtidos nas
outras realidades que adotaram a tecnologia educativa. Cabendo aos gestores
do projeto, ao estabelecer um paralelo que transporte para a implantacdo do
UCA as situacOes ja vivenciadas, observar as especificidades da nossa

politica, da caracterizacdo de nosso povo e de nossas condi¢des territoriais.

2.2. Iniciativas de disseminacao de laptops ao redor do mundo

Atualmente, o site da OLPC divulga que 54 localidades ao redor do

mundo aderiram a essa iniciativa, atingindo quase um milhdo e meio de

estudantes.
Localidade N° d? pessoas Localidade N d? pessoas
atingidas atingidas
Afeganistédo 3.950 Mali 300
Africa do Sul 500 México 53.700
Argentina 60.000 Micronésia 800
Australia 4.400 Mongolia 14.500
Bhutan 300 Mozambique 200
Birmingham, AL, USA 15.300 Nauru 200
Brasil 2.600 Nepal 6.000
Cambodia 1.000 Nicaragua 5.000
Cameroon 100 Nigéria 6.100
Chester, PA, USA 1.800 Niue 500
China, provincia de Sichuan 1000 Papua Nova Guiné 2.350
Colombia 8.080 Paquistdo 500
Cook Islands 70 Paraguai 4.000
Estados Unidos 78.000 Peru 594.000
Etidpia 6.000 Polinésia Francesa 60
Filipinas 100 Ruanda 110.000
Gana 1.000 Samoa 100
Gaza 2.100 Solomon Islands 300
Guatemala 3.000 Sri Lanka 1350
Haiti 13.700 Thailand 500
India 800 Tonga 100
Iraque 9150 Tuvalu 50
Italia 600 Uganda 300
Kenya 400 Uruguai 480.000
Kiribati 35 Vanuatu 50
Lebanon 450 West Bank 4.000
Malaysia 100 Total 1.499.495

Informacdes retiradas do site: www.olpc.org
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A lista apresenta, em grande maioria, paises de terceiro mundo,
exatamente por serem vistos pela OLPC como as localidades onde a oferta de
laptops XO representa maior possibilidade de incluir criancas que estejam a
margem do mundo digital.

Ja nos paises desenvolvidos, como nos Estados Unidos, o programa
funciona seguindo a légica compre um doe um. Ou seja, ao adquirir um
equipamento para uso das criancas daquele pais, outro equipamento € enviado
para um dos paises pobres que pertencem ao projeto, como por exemplo, o
Afeganistdo, local onde até mesmo a energia elétrica ndo é abundante,
fazendo com que modelos de laptops disponibilizados sejam aqueles que
preveem o abastecimento da bateria por forca mecanica.

Figura 2 — Computador XO com carregamento mecanico

As peculiaridades da implementacdo do projeto nesse pais ndo ficam
restritas somente a forma de abastecimento dos equipamentos. O laptop so6 foi
aceito pelo governo apés a OLPC comprometer-se em inserir uma versao
digital do Alcordo, assegurando assim que o regime talibd ndo se opusesse a
oferta de laptops para suas criancas.

Dessa forma, observamos que o projeto OLPC admite contextualizacdes
da proposta ao local onde é inserido. No entanto, em algumas regides, como
no caso do Brasil, a medida que a ideia vai sendo implementada, o projeto
passa a assumir caracteristicas que se distanciam das recomendacgfes da
OLPC, e mesmo que tenham iniciado a disseminacdo de tecnologias

observando tais prerrogativas, passam a gerir os projetos autonomamente.
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Dos paises que seguem a légica da OLPC destacamos Peru, Ruanda e
Uruguai. Estas trés nagles juntas atendem mais de 78% do publico
contemplado com o projeto da ONG.

O Peru foi um dos primeiros paises a testar o prototipo do XO em um
programa nacional de disseminacédo de laptop de baixo custo. Iniciado em
junho de 2007, em Arahuay, uma remota vila rural nas montanhas dos Andes,
0 programa obteve bons resultados avaliados pelo Ministério da Educacao do
pais. Sendo assim, deu-se inicio a distribuicdo de mais de 594.000 laptops aos
estudantes, tornando o pais com o maior numero de equipamentos XO
distribuidos.

Ruanda, por ser uma nacao caracterizada pela extrema pobreza, iniciou
no projeto OLPC em 2007, recebendo 10.000 laptops oriundos do programa
compre um doe um. O governo do pais, ap0s observar a tecnologia como um
reforco a educacgédo, adquiriu mais 100.000 equipamentos que atualmente estdo
sendo distribuidos as escolas mais pobres da nacao.

Ja o Uruguai, por ter sido a nacdo que mais aderiu as ideias basicas de
Nicolas Negroponte é considerado a realidade 1:1 exemplo da proposta. As
primeiras experiéncias com o uso dos laptops nesse contexto foram realizadas
em 2007 na cidade de Villa Cardal e foram avaliadas como desencadeadoras
de uma mudanca significativa no comportamento e aproveitamento dos alunos.
Dessa forma, deu-se inicio a uma nacionalizacdo do projeto que perpassou
também por sua nomenclatura, sendo batizado nesse contexto como Plan

CEIBAL. Segundo informacdes disponiveis no site deste projeto seu nome é:

El acrénimo de "Conectividad Educativa de Informética Bésica
para el Aprendizaje en Linea” y representa ademas al simbolo del pais,
su flor nacional: el ceibo. Como sefialé el presidente Vazquez en el
acto de presentacion del plan: “hubo que hacer —lo voy a confesar—
malabarismos para encontrar qué podiamos hacer para que “Ceibal” se
transformara en una sigla, bueno y ahi esta. (...). Esto quiere decir una
computadora para cada nifio y la misién es equiparar tecnolégicamente
a todos los nifios en nuestro Uruguay. (www.ceibal.org.uy/index)

Esse projeto, que tem como objetivo colocar o Uruguai na vanguarda da
reducdo da brecha digital, da inclusdo e da equidade de acesso a educacéao, foi

encarado pelo governo como uma de suas principais acdes politicas. A
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divulgacdo em rede nacional de diferentes pecas publicitarias™® que incluiam

elementos da identidade nacional atrelando-0os aos possiveis avangos que a

tecnologia poderia trazer desempenhou um importante papel na aceitacdo do
projeto pela populacdo daquele pais.

As imagens e os argumentos a favor da incorporacdo das

novas tecnologias se deslocam em direcdo a inclusdo digital e a

superacao do atraso através da conectividade ao mundo. A publicidade

do plano, musicalizada por Jorge Drexler, outro emblema nacional

uruguaio, mostra meninos uruguaios com seus laptops em vilarejos e

campos, trabalhando na escola, mas também alternando a “partidinha”

de futebol com a conexdo a internet. As imagens tém um valor iconico

forte, correspondente a uma época marcada por imaginérios visuais

impactantes: a crianca com seu computador branco e verde buscando

sinal no cerco perimetral de um campo, rodeada de porcos e cavalos,

marca a extensdo desse imaginario inclusive as margens da

modernidade. Finalmente, parecem dizer as criancas, mestres e pais,

conseguimos nos conectar a estrada da informacdo. (DUSSEL,
2010:07)

Contando com o apoio popular, a disseminacao de laptops no Uruguai
enfrentou seus maiores obstaculos junto a classe docente. Embora fosse
prevista uma formacéo a todos esses profissionais, identificou-se uma grande
resisténcia por parte deles a introducdo dos computadores em sala de aula.
Nesse sentido, em entrevista a BBC, a coordenadora Lourdes Bardino cita que

este ndo foi um processo facil.

Temos uma professora que ensina ha 30 anos e, quando nos
entregaram os computadores e o treinamento, ela pediu licenca de 15
dias, nao queria saber do computador.
(http://www.bbc.co.uk/portuguese/noticias/2009/10/091015 computador
uruguaifn.shtml)

Historicamente, a escola tem sido uma instituicdo que resiste em
incorporar as mudancas sociais, muito em funcdo de que essas requerem
mudancas nas praticas pedagdgicas dos professores. Visando sanar esses
entraves, o plano previu que, ao serem identificadas situacdes de inatividade
do laptop em sala de aula, equipes de apoio fossem enviadas as escolas para
dar suporte pedagdgico a iniciativa.

Ja para as questdes técnicas relacionadas ao reparo de equipamentos

foram disponibilizadas viaturas conhecidas como “Ceibal Mével”’, que

13 http://lwww.youtube.com/watch?v=KkJZf7B4pB0&feature=related


http://www.bbc.co.uk/portuguese/noticias/2009/10/091015_computadoruruguaifn.shtml
http://www.bbc.co.uk/portuguese/noticias/2009/10/091015_computadoruruguaifn.shtml
http://www.youtube.com/watch?v=KkJZf7B4pB0&feature=related
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percorrem as escolas nas grandes cidades para consertar os laptops. No
interior, essa restauragdo € realizada através do servico do correio, 0 que gera
um maior tempo de espera.

O Plan Ceibal cresceu de forma que em apenas quatro anos atingiu a
totalidade de atendimento ao sistema educacional primério do Uruguai. Foram
entregues laptops a todos os 450.000 alunos e professores. Seu desafio agora
€ atender as pressfes de educadores e organizacdes da sociedade civil por
melhorias na metodologia de ensino e nas condi¢cfes das salas de aula. Além
disso, o governo pretende fazer com que a tecnologia disponibilizada possa ser
utiizada para outros fins, como 0 monitoramento da saude familiar e
funcionalidades do e-governo, sendo agora necessaria uma articulacao entre
as politicas do pais.

As vésperas de completar 5 anos de atividade o Plan Ceibal ja identifica
avarias em 15% do total de seus equipamentos. Para atender aos pedidos de
revitalizacdo do projeto, por ser uma realidade ainda ligada a OLPC,
provavelmente esses equipamentos serdo progressivamente substituidos por

uma nova tecnologia que esta sendo lancada pela ONG, o XO-3

Figura 3 — Tablet XO3

Manter-se sob o guarda-chuva da OLPC, pressup0e utilizar a tecnologia
XO desenvolvida por eles. O Brasil ja pertenceu a esse universo, guando na
ocasido do estudo pré-piloto, recebeu 2.600 equipamentos dessa ONG. No
entanto se distanciou da proposta por necessitar respeitar as leis que regem
compras em larga escala, feitas somente por meio de licitagdes. Estas devem

autorizar somente a concorréncia de empresas que contem com a cadeia
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produtiva brasileira em sua fabricacdo, numa proposta de fomentar o mercado
interno.

Portugal, em seu projeto de disseminacdo de laptops, também optou
pela nacionalizacdo da producdo de seus equipamentos. O Portéatil Magalhédes
é resultado de uma parceria firmada em 2008 entre o consorcio JP Sa Couto e
a Intel que forneciam equipamentos para as criangas do primeiro ciclo do
ensino portugués. Os precos variam entre cinquenta euros e o subsidio total.
Além disso, os lusitanos pretendiam tornar-se um pais exportador de
computadores. Sendo assim, o modelo Magalhdes vem sendo exportado,
principalmente para paises da América.

No inicio de 2012, o presidente venezuelano Hugo Chavez anunciou a
aquisicdo de 1 milhdo destes laptops, seguido por menores quantidades dos
governos argentino e panamenho. A exportacao do equipamento parece ser o
aspecto mais bem sucedido da iniciativa, uma vez que, desde sua implantagéo,
0 projeto causou polémicas e recebeu duras acusacdes de fraudes e desvios.
Mais tarde, com o encerramento das atividades da Fundacdo para as
Comunicacfes Moveis, entidade que gerenciava os programas de introducéo
das tecnologias na escola daquele pais, foi suspensa a continuidade do projeto
que hoje passa por uma fase nebulosa’, sem se saber quais rumos ird tomar.

Diferentes aspectos surgem ao observarmos as realidades de
disseminacéao de tecnologia ao redor do mundo e um deles chama atencéo por
sua auséncia. Em nenhuma das iniciativas pudemos ver o cuidado explicito a
atencao de alunos com deficiéncias.

Invariavelmente, esse publico passou a ser visto somente apos a
entrega das tecnologias, ao se confrontar com suas necessidades na utilizacéo
do equipamento. Por néo terem sido pensadas sob o paradigma da
acessibilidade, muitas das tecnologias sao substituidas por outras ou sofrem
adaptacdes posteriores a entrega.

O ministério da educacéo portugués, em época de disponibilizacdo de

sua versdo do Classmate PC, passou a responder diferentes reclamacgdes

4 O Brasil encontra-se em processo semelhante de incerteza da continuidade do projeto, uma
vez que houve a troca de governos no pais e muitas das a¢des que davam suporte a essa
iniciativa foram cortadas.


http://www.portatilmagalhaes.com/jpsacouto/jp-sa-couto-os-pais-do-portatil-magalhaes/
http://www.portatilmagalhaes.com/sem-categoria/a-partipacao-da-intel-no-magalhaes/
http://www.portatilmagalhaes.com/portatil-magalhaes/quanto-custara-o-magalhaes/
http://www.portatilmagalhaes.com/mundo/portatil-magalhaes-cumpre-vocacao-ultramarina-e-pode-chegar-a-venezuela/
http://www.portatilmagalhaes.com/mundo/portatil-magalhaes-cumpre-vocacao-ultramarina-e-pode-chegar-a-venezuela/
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sobre a tecnologia disponibilizada. O entdo Secretério de Estado, Valter Lemos
admitiu que existiam dificuldades relacionadas com a dimensé&o reduzida dos
“portateis”, fato que exigiu uma série de adaptacdes para que alunos com

deficiéncia fossem abarcados pelo projeto.

Houve quem dissesse que os alunos com deficiéncias nédo
recebem o Magalhaes, o que é falso. Se o pedirem, recebem-no. O que
se passa € que ha estudantes com deficiéncias que sdo impedidos de
poder utilizar a versao disponivel, o que implica adaptagfes que levam
tempo. (http://www.redesolidaria.org.pt)

No entanto, o atendimento a essas demandas adaptativas nao
apresentavam prazos definidos, sendo possivel observar que todos os alunos
de um contexto inclusivo dispunham de seus equipamentos e ja faziam uso
frequente, a excecdo do aluno que necessitava do equipamento adaptado.

Ja no Uruguai, a educacao especial ainda estd organizada em centros
de atencdo aos alunos com deficiéncias. Dessa forma, os computadores
disponibilizados a eles, passaram por adaptacOes especificamente para as
necessidades de cada uma das criancas. Muitas vezes o computador XO,
utilizado pelo restante dos alunos, ndo abarcava as questées apresentadas por
esse publico, demonstrando que essa parcela nao foi considerada em ideal no
projeto. Nesses casos, como por exemplo das criangas cegas, 0 governo
adquiriu um computador da marca Acer com sistema operacional Windows e
instalou o leitor de tela "JJAWS".

Cabe salientar que essa medida de aquisicdo de computadores
diferenciados € possivel no Uruguai por se tratar de uma nag¢do com apenas
quatro milhdes de habitantes. Além disso, por ainda nao realizar uma educacao
inclusiva, a diferenciacdo entre equipamentos ndo demarca a diferenca entre

alunos, uma vez que a instituicao “escola especial” ja faz isso.

2.3 O Projeto UCA — Dialogando com a Informética na Educacéo Especial

“Para pessoas sem deficiéncia, a tecnologia torna as
coisas convenientes, porém para pessoas com
deficiéncia, ela torna as coisas possiveis” (HEUMANN,
1998:02)


http://www.redesolidaria.org.pt/
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No contexto da Educacao Especial, pesquisas evidenciam a relevancia
do trabalho com a informatica na educacdo no processo de desenvolvimento
de pessoas com deficiéncia. Segundo a Prof. Dra. Lucila Maria Costi Santarosa
(2002), a informatica tem sido uma grande aliada destes sujeitos,
proporcionando a quebra de obstaculos e a transposicdo de barreiras. Esta
professora embasa sua afirmagé&o nos resultados das diferentes pesquisas que
vem realizando junto ao Nucleo de Informatica na Educacao Especial - NIEE,
do qual é fundadora e coordenadora ao longo das ultimas décadas.

Este nucleo teve seu inicio oficial em 1984, sendo pioneiro ao dedicar-se
a investigar os processos de desenvolvimento de pessoas com deficiéncia
mediados pelas TICs. Constitui-se como um grupo de pesquisas vinculado a
Faculdade de Educacao - FACED da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul — UFRGS, tendo como objetivo a socializacdo dos conhecimentos
construidos através de suas trés principais ‘“linhas de frente”. a producao
cientifica através da pesquisa, a producéo de recursos técnico-metodolégicos e
a formacéo de recursos humanos voltados ao suporte dos sistemas educativos
inclusivos.

Os resultados obtidos ao longo dos anos apontam que as TICs abrem
portas, amenizando a discriminacdo social diminuindo a segregacdo ao
proporcionar que todos possam demonstrar suas capacidades. Tais
ferramentas propiciam um espaco de oportunidades, principalmente para as
pessoas cujos padrbes de aprendizagem ndo seguem os quadros tipicos de

desenvolvimento. Além disso, Santarosa diz que:

A utilizagdo pedagodgica de TICs vem produzindo melhores
efeitos na Educacao Especial quando comparada a Educagédo de modo
geral. Entrelacgar tecnologias digitais de informag&o e comunicacdo com
um qualificado plano pedagoégico impulsiona um ajuste as
especificidades e a variedade de historias de vida de sujeitos em
processo educativo, um respeito que valoriza a diversidade humana e
permite que a heterogeneidade seja lida com vantagem e ndo como
prejuizo. (SANTAROSA E OUTROS, 2010:21)

Coordenado pelo Prof. Dr. José Armando Valente o Nduacleo de
Informatica na Educacdo — NIED/UNICAMP €& outro grupo reconhecido
nacionalmente pela realizacdo de pesquisas sobre esta tematica. Tal autor

corrobora com Santarosa ao dizer que as TICs ajudam a romper com a légica
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racionalista excludente. Valente (1991) pontua ainda que o motivo principal
para este rompimento € que as TICs sdo ferramentas do processo de

aprendizagem, capazes de:

Propiciar aos sujeitos a oportunidade de desenvolverem
atividades interessantes, desafiantes e que tenham propésitos
educacionais. Estas atividades podem oferecer a eles a chance de
adquirir conhecimento e sobrepujar suas deficiéncias intelectualis.
(VALENTE, 1991:01).

O computador tem a capacidade de transformar as condi¢des de vida de
uma pessoa com necessidades especiais, possibilitando desde a comunicacéo
até o seu desenvolvimento intelectual. Utilizd-lo por meio dos recursos
acessiveis constitui-se como uma grande contribuicdo para que possam
realizar as mesmas atividades que todas as outras pessoas.

Entretanto, o autor salienta que o computador ndao deve ser visto como a
“panaceia” que resolvera todos os problemas da educacgao especial. Cada caso
deve ser tratado especificamente e para isso, Valente (2001) ressalta que o
computador tem a capacidade de ser individualizado e flexibilizado, tornando-o
uma ferramenta adaptavel as necessidades de cada pessoa, minimizando as
dificuldades que estes possam vir a ter, levando-os a superar as barreiras.

O campo da Informatica na educacdo especial pode usufruir das
potencialidades destes recursos tecnolégicos adequando-os a esta populacéo,
proporcionando assim que as TICs sejam utilizadas como "proteses fisicas ou

mentais". Sendo elas:

“prétese fisica” o conjunto de dispositivos e procedimentos
gue visam o desempenho de fungcfes que o corpo ndo pode ou tem
dificuldades de executar devido a deficiéncias. Sdo também chamadas
de ajudas técnicas e Tecnologia Assistiva, cuja gama existente
apresenta uma ampla variedade, que busca atender as diferenciadas
deficiéncias no campo motor, visual, auditivo, etc. de PNEs. Nessa
area, inserimos todas as formas de acesso as tecnologias que
envolvam simuladores, acionadores, sensores, leitores de tela,
teclados virtuais, entre outros dispositivos, com a vasta producéo de
sistemas e softwares desenvolvidos. (Santarosa e Martins,1995)

“prétese mental” inserimos todo o processo de intervengao
gue se efetiva junto aos PNEs, visando o seu desenvolvimento
cognitivo, soécio-afetivo e de comunicagdo, com a utlizagdo de
processos de mediacdo e de recursos da Informética. Nesse sentido,
referimos, de modo especial, 0os ambientes digitais/virtuais de
aprendizagem/desenvolvimento, criados com a finalidade de intervir
sobre processos e estruturas mentais, dimens8es sdcio-afetivas, de
comunicac@o e de inclusdo sociodigital e escolar desses usuérios.
(SANTAROSA E OUTROS, 2010:46)
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O uso destas proteses muitas vezes € o que determina a possibilidade
de interacdo entre uma pessoa com deficiéncia e o mundo. A Tecnologia
Assistiva, por exemplo, que segundo Bersch (2006) trata-se dos recursos e
servicos™ que contribuem para proporcionar ou ampliar as habilidades
funcionais de pessoas com deficiéncia. Compreende um conjunto de recursos,
softwares ou hardwares, que visam sanar necessidades motoras, sensoriais ou
de comunicagcdo. Sado exemplos destes recursos: acionadores, apontadores,
teclados especiais, mouses adaptados, emuladores de teclados, simuladores,
sintetizadores de voz, leitores e ampliadores de tela que, dentre diferentes
recursos, proporcionam a tais sujeitos, em primeira medida, acesso ou uma
maior independéncia em seu cotidiano.

O termo “acessibilidade” ganha um cunho na area da informatica apés a
disseminacdo das TICs, pois ele nasce ligado a engenharia referindo-se
estritamente a questdo da eliminacdo das barreiras arquitetbnicas. Atualmente,
tem sido ampliado para um conceito de acessibilidade ou “design universal”,
diretamente relacionado a qualidade de vida. Neste sentido, Santarosa e outros

(2010) pontuam que:

O conceito acessibilidade tem sido ampliado relacionado a
qualidade de vida para todas as pessoas. Discutir acessibilidade a
Web, portanto, ndo se restringe a transposicdo de barreiras
tecnoldgicas na internet, mas sim a remog¢éo dos obstaculos que pode
efetivamente melhorar as condicbes e a qualidade de vida para a
diversidade humana. (SANTAROSA E OUTROS, 2010:164)

Sob esta 6tica, a responsabilidade pela impossibilidade da realizagéo
das mais diferentes préaticas ndo se localiza mais no individuo, mas sim na
sociedade incapaz de proporcionar o bem-estar pessoal, social e econdémico
aquele sujeito. Esta em voga agora a equiparacao de oportunidades em um
ambito global, através da eliminacdo das restrices a inclusdo da diversidade
humana.

Visando atingir tal equidade social, deveremos garantir a participacéo de
todos em quaisquer dos espacos socioculturais. Ndo podendo ficar de fora o

espagco que atualmente mais subjetiva nossa sociedade contemporanea — O

!> Servicos demandados para a prépria implementacéo das tecnologias
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ciberespaco. O acesso a grande rede de computadores, segundo Santarosa
(2010) consiste em:

Possibilitar que as pessoas, independente de caracteristicas
sensoriais e cognitivas, possam perceber, compreender, navegar e
interagir com o0s recursos de informacdo e de comunicacao
disponibilizados na internet; permitir a utlizacdo de tecnologias
assistivas; produzir conteddo acessivel por meio de ferramentas de
autoria para a internet” (SANTAROSA E OUTROS, 2010:166)

Muitas vezes a inexisténcia de um simples detalhe como uma caixa de
texto alternativo de descricdo de imagem, é fator que define se uma pessoa
pode ou ndo acessar a um conteudo na web. Esta e € uma dentre as diretrizes
de acessibilidade postuladas pelo consércio W3C™ - uma organizacdo que
delimita regras no intuito de subsidiar as praticas de programadores que
pretendem democratizar os contetudos de suas paginas web.

N&o raro observamos sites sendo readaptados, como se fossem prédios
antigos repletos de escadarias e que agora necessitam de rampas para que
seus visitantes tenham livre acesso aos contetudos. Forjadas sob o paradigma
da normalidade e da homogeneidade, muitas das tecnologias desenvolvidas e
que “sobrevivem” até hoje estdo passando por um processo de readaptacao
para que contemplem a diversidade. Cada vez mais interessada em
transcender enfoques ultrapassados, a sociedade contemporanea valoriza
acOes que abarcam suas necessidades e prezem pela participacédo de todos os

atores sociais.

Sujeitos que se tornam inteligentes nas relagfes din&micas e
sinérgicas desencadeadas no processo interativo, colaborativo,
cooperativo, inclusivo do ciberespaco. (SANTAROSA E OUTROS,
2010:192)

E preciso estabelecer um didlogo entre a experiéncia da Informética na
Educacao Especial e as politicas de implantagdo de um projeto de proporgcdes
nacionais que visem oportunizar o acesso a laptops a todos os alunos do
ensino regular. Muito além de proporcionar a inclusdo digital, o PROUCA esta a

servico de uma inclusdo social, onde é pretendido que todos os alunos que

16 World Wide Web Consortium
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tenham acesso aos meios digitais o facam utilizando suas potencialidades em
prol da melhoria do seu processo de constru¢céo de conhecimentos.

Medidas que garantam a aquisicdo de equipamentos que sejam em sua
concepcao, tecnologias inclusivas, bem como a formacdo de profissionais
capazes de lidar com as diferentes realidades educacionais, evitariam etapas
futuras de readaptacdo com vistas a abarcar a diversidade no ambito deste
projeto.

De acordo o IBGE (2000), aproximadamente 14,5% da populacéo
brasileira apresenta algum tipo de necessidade especial. Como ja citamos
neste trabalho, este mesmo 6rgdo de pesquisas divulgou que a populacao
medida no ano de 2010 é maior que 190 milhdes de brasileiros. Desta forma,
temos mais de vinte e sete milhdes de pessoas que se incluem esta parcela da
sociedade. Boa parte deste publico apresenta-se em idade escolar e por isso
devem ser contemplados pelas agbes que visam sua aplicabilidade neste
contexto.

Cabe trazer aqui o aspecto retirado do art. 7° da Lei 12.249 que situa a
abrangéncia do PROUCA como programa que visa promover a inclusao digital:

Nas escolas das redes publicas de ensino federal, estadual,

distrital, municipal ou nas escolas sem fins lucrativos de atendimento a
pessoas com deficiéncia. (BRASIL, 2010:03)

Embora este trecho da legislacdo ainda demonstre uma pratica de
atendimento especifico para as pessoas com deficiéncia, € necessario
observarmos que atualmente a educacdo brasileira segue 0s preceitos da
Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva
(2008). Esta politica reflete a percepcdo do reconhecimento da diversidade
humana e visa garantir que todos tenham acesso e oportunidades iguais de
escolarizacdo. Desta forma, € preciso assegurar que o projeto UCA, assim
como todos os outros projetos voltados a educacao apresentem em sua origem

o cuidado para que 0 acesso a ele seja garantido realmente para todos.
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3. DIVERSIDADE HUMANA E A POLITICA INCLUSIVA BRASILEIRA

A construcdo de uma sociedade de plena participacdo e
igualdade tem como um de seus principios a interacado efetiva de todos
os cidadaos. Nesta perspectiva é fundamental a construcdo de politicas
de inclusdo para o reconhecimento da diferenca e para desencadear
uma revolucdo conceitual que conceba uma sociedade em que todos
devem participar, com direito de igualdade e de acordo com suas
especificidades. (CONFORTO & SANTAROSA, 2002)

A Organizagdo das Nacbes Unidas - ONU - proclamou a Declaragao
Universal dos Direitos Humanos (1948) e nela declara em seu art. 1° que:
"todos o0s seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos". A
Constituicdo Brasileira, por sua vez, anuncia em seu art. 5° que: "todos sao
iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza".

N&o é por acaso que estes dois documentos de grande importancia,
trazem a tona em seus primeiros artigos a questdo da igualdade de direitos,
utilizando-se do critério biolégico que nos constitui enquanto individuos de uma
mesma espécie. Garantindo que valores culturais ndo entrem no cerne das
discussBes em relacao a garantia de direitos.

Desta forma, tais documentos antecipam-se aos reflexos do que
chamamos antropologicamente de “etnocentrismo”. Sendo esta uma
supervalorizacdo das sociedades em relagdo a elas mesmas, pois ao
reconhecerem-se como superiores, acabam impondo as demais a sua forma
de viver, agir e de pensar.

A histéria nos mostra que ao perceberem as diferencas 0s povos
reagiam de variadas formas. Mair (1984) exemplifica que o medo, a repulsa, a
curiosidade ou até mesmo o aprego sédo alguns dos “sentimentos” que surgem
ao reconhecermos no outro caracteristicas que ndo apresentamos.

A singularidade é perceptivel quando identificamos diferencas nos
aspectos culturais e fisicos como: vestimentas, aderecos, estatura, cor da pele,
cabelos e olhos, na lingua falada, ou mesmo ao identificarmos no outro o que
Vygotsky chama de “defeito”.

Hoje, corroborando com a premissa de que todos sao vistos igualmente
perante a lei, a diversidade ganhou espaco nos diversos setores da sociedade

e nado poderia ser diferente em sala de aula. Passaram a ter o direito de
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frequentar os bancos escolares mulheres, negros, indios, pobres, e outros
“grupos”, dentre eles as pessoas com deficiéncia.

Historicamente observamos que esta parcela da populacdo que
apresenta alguma necessidade especial, recebeu variados tratamentos sociais
ao longo dos tempos.

O ambiente hostil que castigava as civilizagbes primitivas tratava de
exterminar os individuos que ndo conseguiam proverem-se alimento. A prépria
natureza era responsavel por esta eliminacdo, num processo de selecao
natural.

Ja na Grécia antiga, o culto ao corpo derivava de uma organizacao
social que se baseava para a guerra, neste contexto a eliminacdo destas
pessoas era tratada como politica de planejamento até mesmo por grandes
pensadores como Platdo e Aristdételes sem que com isso, houvesse
comprometimento moral.

Em Roma as margens do rio Tibre era o local onde criangas com
deficiéncia eram largadas a propria sorte. Os poucos individuos que ndo eram
submetidos a tal pratica viviam de forma segregada e se subsidiavam através
da mendicéancia.

Em meio a transicdo da idade média para o renascimento, alguns
conceitos foram revistos e as primeiras casas de caridade foram criadas como
locais de acolhimento. A partir deste ponto histérico, o exterminio de pessoas
com deficiéncia jA ndo era mais aceito. Entretanto, o nascimento de uma
crianga “defeituosa” era visto como uma punicao divina, sobre esta época,

Schneider e Passerino dizem que:

Os mesmos eram segregados e desempenhavam tarefas de
pouco prestigio ou de humilhacdo, como bem nos ilustra a figura do
“bobo da corte” (SCHNEIDER E PASSERINO,2009:10)

Somente na modernidade passou-se a pensar em melhorias para a vida
destes sujeitos. Foi nesta época que o método de comunicacdo Braille foi
desenvolvido (1827), também surgiram os protétipos de cadeiras de rodas,
além de surgirem as primeiras intervengdes de atendimentos especializados,

dando inicio assim a escola especial, onde individuos que apresentavam
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determinadas caracteristicas semelhantes eram ensinados num espaco
segregado.

Na primeira metade do século XX observamos como uma das intencoes
da segunda guerra mundial a prevaléncia da raca ariana, idealizada por Adolf
Hitler. Ao impor ac¢Bes que visavam deixar sobreviver somente aqueles
individuos que se encaixavam no conceito da raga pura, diversos foram os
deficientes que acabaram morrendo nos campos de concentracao.

Entretanto, esta guerra ainda passaria a ser marco histérico positivo
para as pessoas com deficiéncia. Ao final dela, ex-combatentes do exército
norte-americano possuiam o direito de serem assistidos, caso voltassem do
campo de batalha com ferimentos ou danos. Esta situagdo oportunizou o
surgimento de diversas pesquisas em favor da reabilitacdo, pois foram muitos
0os amputados, decepados, com perdas de audicdo e de visdo que retornaram
do combate.

Em prova do avanco nesta area, ao final do século em questéo, realiza-
se a Conferéncia Mundial de Educacéo Especial e dela resulta a Declaracdo de
Salamanca. Este documento assegura perante diversos paises os direitos das
Pessoas com deficiéncia e tem como destaque que a educacao deste publico
seja parte integrante do sistema educacional regular. JA& em seu primeiro

paragrafo o documento diz:

NOs, os delegados da Conferéncia Mundial de Educacao
Especial, representando 88 governos e 25 organizagfes internacionais
em assembleia aqui em Salamanca, Espanha, entre 7 e 10 de junho de
1994, reafirmamos 0 nosso compromisso para com a Educacdo para
Todos, reconhecendo a necessidade e urgéncia do providenciamento
de educacdo para as criancas, jovens e adultos com necessidades
educacionais especiais dentro do sistema regular de ensino e
reendossamos a Estrutura de Acdo em Educacdo Especial, em que,
pelo espirito de cujas provisbes e recomendacdes governo e
organizacdes sejam guiados. (SALAMANCA, 1994)

Este documento passa nortear iniciativas educacionais inclusivas que
visam dar voz a expressdo plural da diversidade. Porém, ao falarmos de
inclusdo escolar, precisamos analisar em um primeiro momento o paradigma
antecessor a ela, o da integracao.

Pautada nas exigéncias escolares, a integracdo requeria do sujeito uma

adaptacdo aos requisitos. Este conceito via na crianga “excepcional”
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caracteristicas problematicas em maior ou menor grau e, deste julgamento
derivava a possibilidade de frequentar ou néo a escola regular.

A integracao escolar foi estimulada durante muitos anos, mas quando se
efetivava tornava-se uma excecdo. Nesta época, a maioria das criangcas com
necessidades especiais realizava sua escolarizacdo em instituicdes de apoio
ou nas escolas especiais. Sendo esta ultima, um local que se constitui como
um espaco onde a atencao é somente dada aos os sujeitos com deficiéncias.

Ao considerarmos a inclusédo, onde o olhar se da pela valorizacdo das
potencialidades do sujeito e ndo mais na visualiza¢do taxativa do defeito, estes
locais ndo mais atendem as prerrogativas, e a educacéo especial vem dando
lugar, gradativamente a educacao inclusiva.

Neste sentido, Santarosa e outros (2010) pontuam que:

Respeito e a valorizacdo da diversidade humana efetiva-se por
meio do deslocamento do verbo acolher, a simples unido de diferentes
grupos, sem um projeto que institua uma nova percepg¢do para a
diferenca, para o verbo incluir, quando politicas publicas projetam e
constroem a acdo para o pertencer. (SANTAROSA E OUTROS,
2010:20)

Inclusdo, em seu sentido etimoldgico, significa compreender, conter e
fazer parte. Por isso, falar de uma escola inclusiva significa dizer que todos os
seus alunos participam de suas dinamicas efetivamente. Nesta visdo, a
realidade escolar € que devera sofrer modificacdes para receber os alunos com
necessidades especiais, tirando a responsabilidade deles em adaptarem-se e
buscarem alternativas pautadas no paradigma da normalidade para integrarem-
se.

Vygotsky ja propde esta reforma escolar ainda no século passado,
tornando-se inovador ao defender que pessoas com deficiéncia facam parte do
sistema educativo regular, visando o seu desenvolvimento integral enquanto
sujeito. Este autor defendia também a existéncia de um ambiente ‘auxiliar’, que
deveria dar suporte a escola regular, de forma totalmente integrada, mas
sempre se orientando para o desenvolvimento da pessoa e nao para enfatizar
a deficiéncia.

Ensino especial deve perder seu carater ‘especial’ e somente
assim passara a ser parte da funcdo educativa comum. Deve seguir o
rumo dos interesses infantis. A escola auxiliar, criada sé como ajuda a
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escola normal, ndo deve romper nunca nem em nada os vinculos com
ela [...] Deve se orientar para a normalidade, desterrar por completo
tudo o que agrava o defeito.( VYGOTSKY, 1997:84)
Esta abordagem demonstra o cuidado com a socializacdo das pessoas
com deficiéncia, pois Vygotsky defendia que muito antes do defeito afetar a

relagao direta com o meio fisico, a “incapacidade” afeta as relagcdes sociais.

O que define o destino da pessoa, em ultima instancia, ndo é a
deficiéncia em si mesma, mas suas consequéncias sociais.
(VYGOTSKY, 1997:79)

Ressaltamos que deve se ter atencdo para que a inclusdo nao garanta
apenas o livre acesso a escola regular, sem que neste processo esteja

imbricado um compromisso de rever as velhas préticas de ensino.

Inclusdo ¢é frequentemente vista apenas envolvendo o
movimento de alunos das escolas especiais para 0os contextos das
escolas regulares, com a implicagao de que eles estado “incluidos”, uma
vez que fazem parte daquele contexto. Em contrapartida, eu vejo a
inclusdo como um processo que nunca termina, pois € mais do que um
simples estado de mudanca, ele depende de um desenvolvimento
organizacional e pedagdgico continuo no sistema regular de ensino.
(AINSCOW, 1999 apud MITTLER, 2003 p.35)

Na tentativa de refletir este movimento mundial, o Brasil vem tentando
possibilitar o acesso a todos, através de suas politicas educacionais.
Entretanto, ndo se torna uma tarefa facil rever conceitos ja enraizados em
nossa sociedade visto que o pais tem um histérico de iniciativas pautadas na
educacdo especial relacionados a deficiéncia, ndo considerando a sua
dimenséao pedagdgica.

Ainda no Brasil Império podemos destacar a criacdo do Instituto dos
Meninos Cegos (1854), atualmente conhecido como Instituto Benjamin
Constant e o Instituto de Surdos-Mudos (1857). Em 1926, é fundado o Instituto
Pestalozzi que atende criancas com deficiéncia mental, seguida pela criacdo da
Sociedade Pestalozzi voltada para o0 atendimento de pessoas com
superdotacdo. J& as nacionalmente conhecidas Associa¢gfes de Pais e Amigos
dos Excepcionais - APAEs tiveram sua primeira experiéncia em 1954.

Em 1961 a Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo Nacional, LDB n°.

4024/1961 trazia, em seu artigo 88, algumas determinacdes sobre como



55

proceder com alunos especiais. Nele podemos observar a garantia de que esse
publico teria acesso ao sistema geral de educagdo “dentro do possivel’
apontando os direitos dos “excepcionais” a educagao. Esta lei é alterada em
1971 pela nova LDB 5.692/71, onde se define que este publico alvo deve
receber “tratamento especial’.

E criado em 1973 o Centro Nacional de Educagdo Especial — CENESP
balizado no carater integrador, por muitas vezes impulsionou acdes
educacionais voltadas as Pessoas com deficiéncia, mas ainda configurando-se
como acodes assistencialistas que ndo visavam mudar o panorama nacional.

A Constituicdo Federal de 1988 define a educagdo como um direito de
todos, garantindo o pleno desenvolvimento da pessoa, o exercicio da cidadania
e a qualificacdo para o trabalho. No seu artigo 206, estabelece a “igualdade de
condicbes de acesso e permanéncia na escola” e garante a oferta do
atendimento educacional especializado, quando o aluno estiver matriculado em
uma escola do ensino regular.

Ja em 1994 formula-se a Politica Nacional de Educacéo Especial, ainda
pautada na visualizacdo do potencial da crianca. Esta orienta o processo de
integracdo somente daqueles alunos que possam acompanhar as classes
regulares. Com a revisdo da LDB n° 9394/1996 observa-se no capitulo V que a
crianca com necessidades especiais terd seu direito de frequentar a rede
regular, além disso, desta vez garante-se por lei um apoio especializado
sempre que ndo seja possivel a integracéo na escola.

Alguns anos depois o CENESP sofre modificagbes, dando lugar para a
Secretaria de Educacdo Especial - SEESP, vinculada ao Ministério da
Educacdo. Esta secretaria, fortemente influenciada pelos documentos
internacionais inclusivos, dentre eles a Declaragdo de Salamanca e a
Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ONU/2006),
propde-se a desenvolver programas, projetos e acdes a fim de implementar no
pais uma politica na perspectiva inclusiva. Nasce a Politica Nacional de
Educacao Especial na Perspectiva da Educacéao Inclusiva (2008).

Através de um grupo de trabalho, nomeado pela Portaria n® 555/2007,

esta secretaria liderou uma equipe formada por diversas autoridades do
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assunto em nosso pais. Este resultou em um documento que néo se deteve em
estabelecer procedimentos voltados a educagdo especial, mas sim, como bem
denuncia seu nome, passou a observa-la sob a perspectiva da educacéo
inclusiva.

A politica precursora a esta reafirmava os pressupostos construidos a
partir dos padr6es homogéneos, a nova por sua vez, salienta j& em sua

apresentacdo que:

Ao reconhecer que as dificuldades enfrentadas nos sistemas
de ensino evidenciam a necessidade de confrontar as praticas
discriminatérias e criar alternativas para supera-las, a educacéo
inclusiva assume espaco central no debate acerca da sociedade
contemporénea e do papel da escola na superacdo da légica da
exclusdo A partir dos referenciais para a construcdo de sistemas
educacionais inclusivos, a organizagdo de escolas e classes especiais
passa a ser repensada, implicando uma mudanca estrutural e cultural
da escola para que todos os alunos tenham suas especificidades
atendidas. (BRASIL 2008:05)

Sob esta otica a politica pretende assegurar a inclusdo de alunos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo. Tendo por objetivo o0 acesso, a participacdo e a
aprendizagem destes alunos, orientando os sistemas de ensino a promoverem

respostas as necessidades educacionais especiais, garantindo:

- A Transversalidade da educacéo especial desde a educagéo
infantil até a educacéo superior;

- O Atendimento educacional especializado;

- A Continuidade da escolarizagao nos niveis mais elevados do
ensino;

- A Formacao de professores para o atendimento educacional
especializado e demais profissionais da educagdo para a
incluséo escolar;

- A Participacéo da familia e da comunidade;

- A Acessibilidade urbanistica, arquitetbnica, nos mobiliarios e
equipamentos, nos transportes, na comunicacao e informacao;
e

- A Articulagdo intersetorial na implementacdo das politicas
publicas. (BRASIL, 2008:14)

Algumas diretrizes sao elencadas na tentativa de atingir tais objetivos.
No que tange a transversalidade, a politica esclarece que a educacgédo especial

€ uma modalidade de ensino que deve perpassar todos os niveis de ensino. Ja
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no tocante a oferta de um Atendimento Educacional Especializado — AEE, as
diretrizes estabelecem que este:

Identifica, elabora e organiza recursos pedagogicos e de
acessibilidade que eliminem as barreiras para a plena participagdo dos
alunos, considerando as suas necessidades especificas. As atividades
desenvolvidas no atendimento educacional especializado diferenciam-
se daqguelas realizadas na sala de aula comum, ndo sendo substitutivas
a escolarizacdo. Esse atendimento complementa e/ou suplementa a
formacao dos alunos com vistas a autonomia e independéncia na
escola e fora dela (BRASIL 2008:16)

Cabe a este atendimento organizar recursos que propiciem a
participacdo dos alunos em aula, considerando as especificidades de cada um.
Ressalta-se gque ele ndo devera substituir as atividades de escolarizacdo, mas
sim suplementar as atividades por este previstas.

J4 a continuidade da escolarizacdo nos niveis elevados do ensino
devem se efetivar por meio de acBes que proporcionem O acesso, a
permanéncia e a participacdo dos alunos. Devem ser disponibilizados desde os
processos seletivos até o desenvolvimento de todas as atividades que

envolvam o ensino, a pesquisa e a extensao.

Cabe aos sistemas de ensino, ao organizar a educagéo
especial na perspectiva da educacdo inclusiva, disponibilizar as
funcdes de instrutor, tradutor/intérprete de Libras e guia-intérprete, bem
como de monitor ou cuidador dos alunos com necessidade de apoio
nas atividades de higiene, alimentagcdo, locomoc&o, entre outras, que
exijam auxilio constante no cotidiano escolar. (BRASIL 2008:24)

BN

Os profissionais de educacdo que deverdo atuar junto a educacdo
especial deverdo ter como base de sua formacdo conhecimentos especificos
sobre o sistema educacional de educacao especial. Devendo atuar de forma
interdisciplinar nos diversos espacos inclusivos, articulando com os diferentes
atores envolvidos no processo promovendo a parceria com outras areas. Ja a
acessibilidade aos espacos escolares devera ser assegurada, cabendo aos

sistemas de ensino eliminar quaisquer barreiras e:

Organizar as condi¢cBes de acesso aos espagos, aos recursos
pedagégicos e a comunicagdo que favorecam a promocao da
aprendizagem e a valorizagdo das diferencas, de forma a atender as
necessidades educacionais de todos os alunos. (BRASIL 2008:24)
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O conceito da perspectiva inclusiva brasileira surge de uma demanda
social em consonéncia com o pensamento mundial vigente. Foi elaborado por
NOsSsos representantes no intuito de estabelecer critérios e caminhos possiveis,
e, finalmente, devolvido para a sociedade em forma de politica. Resta-nos
agora observar como serd o processo de implementacéo desta politica, pois se
sabe que este ndo € um processo rapido e facil e que requer uma série de
mudancas atitudinais de todos os envolvidos com a educacdo (direta ou
indiretamente).

Cabe trazer a tona o questionamento de Beyer (2006) quando pergunta
se houve tempo para a ideia da inclusdo amadurecer nas bases, nos estados,
Nnos municipios e nas escolas. O autor ja colocava que o processo inclusivo
deve contar com a compreensdo e com o comprometimento da comunidade,
pois:

Se ndo houver o comprometimento, a disposi¢do, a convic¢ao
dos sujeitos participantes, pais, professores e gestores, de que a
educacéo inclusiva € o melhor caminho para uma inclusdo social mais
efetiva das criangas com deficiéncia, com o esforco e o sacrificio
compartilhado entre cada um desses agentes, tal processo fracassara.
(BEYER, 2006:63)

Os dados nacionais divulgados pelo MEC demonstram que
paulatinamente o Brasil vem “aderindo” a esta politica, de forma que no ano de
sua divulgacgéo (2008), o numero de matriculas de Pessoas com deficiéncia nas
escolas regulares superou pela primeira vez o nimero de matriculas em

escolas especiais.

Evolugao da Politica de Inclus@o nas Classes
Comuns do Ensino Regular

2%
. BI% e 9%
——— N2 gy

W% NE% 0%

——
——— | -
-3 8-
PYUS

e
— 410%
Bp% K%

155%
180% Y.
-

——— "
24%  0)% WER

s 1999 W0 200 e 200 2004 A5 2008 07 a0

—4—Matdculas em Estcias Especaizadase CassesEspeoas
8- Matdeulas em Esccias Reguaes Chsses Comuns

Figura 4 — Gréfico da evolugéo inclusiva®’

' http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=290&Itemid=816)


http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_content&view=article&id=290&Itemid=816

59

N&o podemos dizer que a sociedade esta “absorvendo” tal politica, pois
este verbo denota que a inclusdo seja algo “extracorporeo” que esta sendo
recebido ou tolerado. Pelo contrario, Santarosa e outros (2010) afirmam que a
inclusdo, como fendbmeno social, tem suas raizes na cultura, extrapolando os
aspectos meramente escolares. Contudo, esta adaptacdo ndo esta sendo feita
sem resisténcias. Tal processo tem suscitado disputas no ambito das ideias,
valores e sentimentos. Para muitos sua implementacdo exige uma dinamica de
transicdo que implica na desterritorializacdo ou desacomodacéo principalmente
dos profissionais mais agarrados as teorias tradicionais.

Em dezembro de 2010 o Ministério da Educacéo divulgou o projeto de lei
do novo Plano Nacional de Educacéo, que devera vigorar até o final da proxima
década. Este documento estabelece 20 metas a serem alcancadas pelo pais
até 2020 e, dentre elas, uma acena que a inclusdo de Pessoas com deficiéncia

sera mantida como politica de educacéo especial Brasileira.

Meta 4: Universalizar, para a populagdo de 4 a 17 anos, o
atendimento escolar aos estudantes com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo na
rede regular de ensino.(portal.mec.gov.br/index.php?option=com)

A sociedade brasileira devera continuar este debate democratico,
analisando resultados do processo inclusivo ao longo de sua implantacédo.
Entretanto, se observarmos que, ndo ha muitos anos, os protagonistas desta
discussdo eram pessoas jogadas a propria sorte, ou segregadas a espacos
nao sociais, estar hoje discutindo qual a melhor forma de garantir qualidade a
sua escolarizacdo pode, certamente, jA ser encarado como uma conquista

social.

3.1 Arealidade inclusiva numa abordagem Vygotskyana

Todos os seres humanos sdo capazes de aprender, mas é
necessario que adaptemos a nossa forma de ensinar’ (VYGOTSKY,
1984:33)

A opcado de abordar questdes relacionadas a educacgéo inclusiva sob o
viés Vygotskyano se da ndo somente por este ter sido um dos primeiros

autores a discorrer sobre seus conceitos centrais, mas também por ter
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apresentado, ainda no século passado, ideias claras e inovadoras que somente
agora temos a oportunidade de vivenciar. Neste sentido Santarosa e outros

(2010) pontuam:

Por que Vygotsky? Vygotsky é um pesquisador identificado
como um homem que esteve a frente de seu tempo. Quando o mundo
configurava-se sob a logica de territérios reais e simbdlicos, Vygotsky
guestionava a racionalidade de demarcacao social para a diversidade
humana e projetava uma revisdo conceitual para romper com o
hegemdnico e secular modelo médico que instituiu a dicotdmica
relacdo normalidade-anormalidade e alimentou o fluxo de
fragmentacgdo social. (SANTAROSA E OUTROS, 2010:22)

Ser pioneiro ao tratar sobre um assunto ndo significa tornar-se sua
referéncia. Muitas vezes, as ideias de um autor sdo refutadas por novas
teorias, ou mesmo pela negacdo dos resultados esperados através da
experiéncia. Este definitivamente ndo é o caso de Vygotsky'®. Mesmo com o
surgimento de diferentes visbes sobre seus postulados, ele percorreu os
tempos mantendo-se sélido, apresentando-se cada vez mais atual com
argumentos coerentes que podem ser observados em prética.

Como grande projeto tedrico, dedicou-se a formular um paradigma sobre
o desenvolvimento humano. Sua abordagem denominada como socio-
interacionista defende que todos os seres humanos passam pelo mesmo
processo de desenvolvimento. Este processo assume a forma de um espiral
ascendente, que a cada revolugcdo passa por um mesmo ponto, sempre em
uma trajetdria mais ampla que sua antecessora.

Nesta busca por formulacbes a respeito do homem, Vygotsky
preocupava-se em nao cair em determinismos biolégicos ou sociologicos. Para
ele, o individuo se constr6i ndo somente devido aos processos de maturacdo
organica, mas também por suas interacbes sociais, através das trocas
estabelecidas com seus pares.

Vygotsky partia da premissa de que o desenvolvimento cognitivo do ser
humano néo é inato e muito menos absorvido por imersdo na sociedade.

Caracterizava este como um processo Vivo construido na interagcdo do

'8 LLev Semenovich Vygotsky. Pensador nascido ainda no século XIX, em Orsha na Russia, que sob a luz
do periodo pos-revolucionario soviético, postulou sobre diferentes areas do conhecimento (caminhou
pelos campos do direito, historia, filosofia, psicologia, pedagogia, artes dentre outras).
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individuo com o mundo resultando num sujeito unico e “irreproduzivel”, produto
de um processo social, cultural e histérico.

Sob esta oOtica observamos que diferentes dimensbes perpassam a
concepcao interacionista de desenvolvimento. A dimenséo social e cognitiva se
ocupa em compreender como ocorre a aprendizagem nos individuos e atribui

grande importancia as interacdes entre os membros da espécie.

Os estudos ja avancaram suficientemente para evidenciar que
a aprendizagem nado pode ser explicada, exclusivamente, a partir da
perspectiva cognitiva/individualista, pois, envolve também a dimenséao
social e afetiva, onde os processos de interagdo com o objeto social
desempenham um papel fundamental. (SANTAROSA E OUTROS,
2010:23)

Estas relagbes aos poucos vao oportunizando que os individuos do
grupo que ainda néo tenham construido conhecimentos sobre determinados
aspectos da cultura passem a internaliza-los. Isto implica a transformacao dos
processos externos em processos internos ou intrapsicolégicos. Sendo assim,
o desenvolvimento humano segue a direcdo do social para o individual,
trazendo a cultura como parte de sua natureza.

Esta acdo de cunho social da origens as funcdes psicolbgicas
superiores, que ao contrario das funcdes elementares (ligadas as necessidades
biologicas), sdo conscientemente controladas. Tais fungbes superiores se
desenvolvem de forma néo linear mediadas por instrumentos e signos culturais
(fisicos e simbalicos). Desta forma, Vygotsky pontua que a relacdo do homem
com o mundo ndo se d& de forma direta, mas sim mediada.

Os instrumentos que exercem essa fungcdo mediadora entre o homem e
o mundo sdo elementos externos ao individuo, que propiciam a ele o controle
do ambiente ou do objeto. Ja os signos, orientam as acbes psicoldgicas,
voltadas para o préprio sujeito, representando a materializacdo das solucdes

dos problemas de comunicagéo e coordenacgdo. Segundo Vygotsky (1984):

A invencdo e o uso de signos como meios auxiliares para
solucionar um dado problema psicolégico (lembrar, comparar coisas,
relatar, escolher etc.) € analoga a invenc¢éo e uso de instrumentos, s6
que no campo psicolégico. O signo age como um instrumento de
atividade psicoldgica de maneira analoga ao papel de um instrumento
no trabalho. (VYGOTSKY, 1984:59)
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Desta forma os seres humanos sdo capazes de utilizar artefatos, recria-
los e transmiti-los como conhecimento para geragdes futuras, num processo de
acumulacdo de experiéncia filogenética. A linguagem é o meio por onde é
repassada esta “heranga” que permite promover o desenvolvimento da espécie
humana. Cada individuo que nasce pode valer-se da construcdo de seus
antecessores, caso contrario, cada um dos exemplares desta espécie
comecaria uma nova relacdo com o mundo da estaca zero.

A linguagem torna-se um dos fatores mais importantes para o
desenvolvimento, pois tem fung¢do organizadora no nivel do pensamento e
ganha fungao social, sendo essencial para a interiorizagdo dos conceitos no
processo de ensino e aprendizagem.

Na teoria Vygotskyana este processo de ensino e aprendizagem se da
entre individuos que se encontraram em diferentes niveis de desenvolvimento,
onde um assume a postura de especialista e o outro de aprendiz. O autor
afirma que existem dois niveis de desenvolvimento, o real, aguele em que o
individuo ja internalizou as aprendizagens e frente a uma problematica, chega a
sua resolucdo sem a ajuda do outro e, o potencial, aquele em que ainda é
necessaria a ajuda, apoio ou suporte de um mediador para que realize
determinadas tarefas. A diferenca entre estes dois niveis caracteriza o que

Vygotsky chama de Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP).

Aquilo que é a zona de desenvolvimento proximal hoje serd o
nivel de desenvolvimento real amanha - ou seja, aquilo que a crianca
pode fazer com assisténcia hoje ela sera capaz de fazer sozinha
amanha. (VYGOTSKY, 1984, p.98).

Por tanto, o “Gnico bom ensino é o que se adianta ao desenvolvimento”
(VYGOTSKY, 1994:114), ou seja, 0 ensino que considerar a ZDP balizado no
futuro e ndo somente no que ja é apresentado. Nesta visdo fomenta-se o
desenvolvimento humano observando tanto suas bagagens quanto suas
possibilidades.

Esta proposta de ensino calcado no “por vir’ serve tanto para repensar o
modelo educacional comum quanto a educacdo especial. Ao identificarmos
uma incapacidade no aluno ndo podemos deixar de estimula-lo de forma ampla

buscando encontrar diferentes possibilidades, pois ao conduzir atividades
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exclusivamente de uma forma, ao invés de ajudar tal aluno a superar suas

guestdes estaremos somente consolidando-as.

A crianga atrasada abandonada a si mesma, ndo pode atingir
nenhuma forma (mais desenvolvida) evoluida de pensamento abstrato
e, precisamente por isso, a tarefa concreta da escola consiste em fazer
todos os esforcos para encaminhar a crianca nessa direcdo. Para
desenvolver o que |he falta. (VYGOTSKY,1994:113)

Seus estudos, que chamou de defectologia, influenciam até mesmo em
como denominamos as pessoas com deficiéncia: para ele antes do defeito
caracterizar uma pessoa, existe uma pessoa®® e é nisto que devemos nos ater,
ou seja, em seu potencial como um ser humano, sempre em processo de

construgcdo em desenvolvimento.

Esta em nossas maos fazer que um menino cego ou surdo ndo
sejam deficientes (...)O cego continuara sendo cego, o surdo seguira
sendo surdo, mas eles deixardo de serem deficientes, pois este € um
conceito social” (VYGOTSKY, 1984:82)

Para Vygotsky, este desenvolvimento se da por meio da interacéo social
e, desta forma, isolar, afastar ou segregar um sujeito, ndo se caracteriza
apenas como um problema de ordem ética, mas também como o

comprometimento do seu real desenvolvimento.

O grande problema ou obstaculo quando pensamos na crianca
com deficiéncia reside no isolamento frequente que vivencia, seja ha
familia, seja na vida escolar, seja na vida em sociedade.
(BEYER,2005:76)

Surge agui um aspecto que coloca a teoria em conflito com as praticas
da escola especial. Esta Ultima cria uma ruptura do contato com o ambiente
habitual do sujeito, segregando-o deste importante convivio social e, por
consequéncia, podendo fragilizar ou limitar o seu pleno desenvolvimento.

Por sua natureza, a escola especial é anti-social e educa para

antisociabilidade. N&o devemos pensar em como podemos exilar ou
segregar, mas sim em como é possivel incluir. (VYGOTSKY,1984:81)

Desta forma, o autor opde-se ao envio de criangas para escolas

especiais, as quais, balizadas no diagnéstico médico dos sujeitos, acabam por

!9 Deriva desta concepcéo a nomenclatura pessoas com deficiéncia
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limitarem suas possibilidades. Embora Vygotsky faca duras criticas a esse local
segregador, ele reconhece sua importancia na escolarizagdo como cunho
suplementar e defende que este espaco deferia ser oportunizado vinculando-se

a escola comum.

A educacdo especial deve estar subordinada a educacéo
social, ligada a ela e mais ainda, deve fundir-se organicamente
incorporando-se como parte componente. (VYGOTSKY,1984:81)

Como ja se viu no inicio do capitulo, a politica inclusiva vigente no Brasil,
prevé a oferta do Atendimento Educacional Especializado — AEE, algo muito
proximo do que Vygotsky propunha no inicio do século passado. Ele entendia
que frequentando a escola regular as criangas com necessidades especiais
poderiam conviver com seu grupo social, interagindo com pessoas em
diferentes niveis de desenvolvimento.

A heterogeneidade do grupo assume especial importancia nesta teoria,
pois como o desenvolvimento humano se da através das trocas, a colaboracéo
ganha especial destaque. Cabe a sociedade promover situacdes de
aprendizado aos seus membros, onde pessoas em diferentes niveis de
desenvolvimento oportunizardo um horizonte amplo de possibilidades.

Beyer (2005), alerta que a escolarizagdo das criangas com deficiéncia
em grupos “especiais”, em condi¢des individuais semelhantes provoca um
processo de limitacdo social, ao observarmos que as trocas interpsicologicas
se restringiriam as possibilidades de um grupo de iguais. Além disso, pontua
que onde h& uma prevaléncia de sujeitos em mesmas condicbes, a
unilateralidade da relacdo entre a crianca e o(a) professor(a) sera seu unico
ponto de fuga.

Em contexto inclusivo, a mediacdo se dard entre criangcas com e sem
deficiéncias e esta interacéo resultara em aprendizagem para ambas. Se posta
em pratica, a sala de aula que deriva da politica inclusiva vigente, favorecera
que um aluno mais experiente em relagcdo a dado assunto influencie o0 menos
experiente, ndo impedindo que em outras abordagens este papel se inverta. O
aluno com deficiéncia pode ocupar o papel de aprendiz, e nada impede que em
determinadas situagdes ocupe o papel de especialista. Neste sentido, Vygostky

defende que os principios do desenvolvimento sdo 0os mesmos para todos,
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contudo o que define o destino da pessoa ndo € a deficiéncia em si, mas sim
suas consequéncias sociais.
Uma crianga com deficiéncia ndo € uma crianga menos

desenvolvida, mas uma crianca que se desenvolveu de uma outra
maneira. (VYGOTSKY,1984:03)

Portanto, muito mais do que observar as limitacdes, devemos observar
as questdes que perpassam o olhar sobre a pessoa com deficiéncia e o quanto
a sociedade subjuga e define expectativas para este sujeito.

A busca de alternativas para atender essas expectativas €, muitas
vezes, encarada como um fator motivador para o sujeito neste confronto com a
realidade e sua ndo insercao social. Isso € o que o autor denomina como
compensacao. O que era um “defeito” de ordem organica passa a ser um
estimulo na busca pela superacdo. O sujeito procura formas diferentes ou
outros meios para realizar atividades da vida cotidiana como qualquer outro.

Neste sentido, Vygostky e Luria pontuam que:

Ndo podemos olhar um defeito como algo estatico e
permanente. Ele pde em ac¢do e organiza grande nimero de
dispositivos que nao sé podem enfraquecer o impacto do defeito, como
por vezes até mesmo compensa-lo. Um defeito pode funcionar como
poderoso estimulo no sentido da reorganizagdo cultural da
personalidade. (VYGOTSKY, LURIA, 1993:226)

Ao considerarmos que a compensacao deriva de uma superacao das
limitagBes, ndo por meio organico, mas sim através da interagdo social, esta
poderd ser alcancada através da inclusdo escolar, resultando em
consequéncias diretas na auto-estima deste aluno. Este processo devera
possibilitar diferentes caminhos que permitam o desenvolvimento do aluno com
deficiéncia, pois a “insuficiéncia” de uma capacidade podera ser compensada
com o estimulo de outra capacidade.

Com a abordagem de Vygotsky a cerca da importancia do processo
inclusivo entendemos que a legislacdo brasileira atual esta em consonancia
com a promocdo de uma escola que valoriza o processo de desenvolvimento
nao s6 para um grupo de alunos padronizados, mas sim para todos 0s seus

estudantes.
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4. CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA

Relacionando os elementos tedricos apresentados neste trabalho,
podemos construir um panorama que nos apresenta alguns caminhos
percorridos por nossa sociedade, caracterizando-a hoje por um lado como uma
sociedade inclusiva por outro uma sociedade tecnolégica.

Ambos o0s temas se entrecruzam quando abordamos questdes
relacionadas a escola atual. Esta instituicdo vem sofrendo modificacbes
concomitantes visando abarcar a diversidade em seu sistema regular de ensino
e também vem respondendo as politicas que preveem a oferta de laptops para
cada aluno vinculado a este contexto.

Diversos sdo os autores que tratam de trazer a tona os beneficios que a
informatica pode trazer para o campo da educacédo, sendo esta uma discussao
que ja atingiu um consenso de que, se bem mediada, trara beneficios ao
processo de construgcéo de conhecimentos.

Na tentativa de trazer tais beneficios para o contexto escolar € que o
governo brasileiro implementou o Projeto Um Computador por Aluno. Ja o
conceito de inclusdo, por mais polémicas que possa levantar, € uma realidade
exaustivamente debatida e estudada que vem sendo implementada através da
Politica Nacional de Educacéo Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva.
Sob a tutela do paradigma soécio-histérico este estudo busca respostas a

seguinte indagacéao:
4.1 O Problema
Que movimentos sdo desencadeados no processo de inclusédo de

pessoas com deficiéncia, mediadas por laptops do programa um computador

por aluno, no contexto da cidade UCA total?
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4.2. Objetivo Geral

Observar os movimentos desencadeados no processo de inclusdo de
alunos com deficiéncia, mediados por laptops do programa um computador por

aluno na experiéncia piloto de uma cidade UCA Total.

4.2.1 Objetivos Especificos

- Observar os movimentos inclusivos de alunos com deficiéncia que
estdo sendo desencadeados pelo PROUCA, nas dinamicas da sala de aula,
das escolas e da gestédo educacional do municipio de Tiradentes-MG, inserida

como experiéncia piloto da cidade UCA total.

- ldentificar estratégias de atendimento a diversidade humana, no
contexto da cidade UCA Total de Tiradentes-MG.

- Analisar e avaliar processos inclusivos e de desenvolvimento, nas
dimensdes cognitivas e sociais, de alunos com deficiéncia mediados por

laptops no contexto da cidade UCA total de Tiradentes-MG.
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5. METODOLOGIA - Caracterizacao do estudo

Esta pesquisa € fruto de um contexto derivado da experiéncia do
pesquisador que se mostrou pertinente e coerente com 0 seu tempo e espaco,
pois busca respostas para um fenbmeno social atual, ainda carente de
observacdes, em ambiente natural, caracterizando-se assim como um estudo
de abordagem qualitativa.

Ao nos debrugarmos sobre um contexto especifico e delimitado - a
cidade UCA Total de Tiradentes/MG, este estudo também se configura por seu
formato de “Estudo de Caso”. André (1984) pontua que os estudos desta
natureza devem procurar retratar uma situacao de forma completa e profunda.
Revelando a multiplicidade de dimensdes contidas numa dada situacdo. A
mesma autora diz que este tipo de estudo busca a descoberta e por isso o
pesquisador deverd estar atento aos elementos que possam emergir de sua
coleta de dados.

Os dados foram coletados através da observacdo em diferentes
contextos. Desta forma resultaram em um material rico em detalhes, permitindo
que seja analisado posteriormente. Sabemos que uma descricdo contextual
feita de maneira responsavel é capaz de “dar olhos a um cego”, dado o niumero
de informacgBes capazes de remontar uma situacdo. Estes registros, tais como
transcricdes, entrevistas, depoimentos, fotografias, videos e demais
documentos foram mantidos em sua forma bruta, suficientemente ricos para
admitir subsequentes analises e interpretacoes.

Como meio de coleta foram realizadas entrevistas semi-estruturadas
com os atores envolvidos. Tais recursos, conforme Ludke e André (1986)
situam-se entre dois extremos: o de uma entrevista sem estrutura e a outra
totalmente padronizada. Optamos por esta, uma forma intermediaria, quando o
pesquisador busca adaptar seus questionamentos em ocasido da coleta.

Além disso, promovemos a realizacdo de grupos focais, sendo estes o
estabelecimento de um debate aberto acerca de um determinado assunto
mediado por um pesquisador que, segundo Barbosa (1999), tem como
proposito coletar dados sobre as percepcdes dos participantes em

profundidade.
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Este método foi empregado por permitir que, ao colocarmos atores que
ocupam as mesmas funcdes sociais em contato, os envolvidos passam a
refletir sobre suas acbes e muitas vezes encontram solugdes para possiveis
problemas no estabelecimento de trocas de opinides e experiéncias com seus
semelhantes. Desta forma, a pratica dos grupos focais além de gerar dados ao
pesquisador, pode vir a intervir na realidade pesquisada no momento em que
os envolvidos constroem um maior entendimento sobre a teméatica ao debaté-
la. Cabe ao pesquisador/mediador disparar topicos norteadores visando
identificar, em analise posterior, respostas para suas questdes.

Como método de coleta de dados também foram realizados periodos de
observacao “in loco” de forma direta e ndo participante. Tal opcdo fundamenta-
se nas afirmacdes de Ludke e André (1986) de que a observacédo possibilita um

contato estreito do pesquisador com o fenémeno. Neste sentido pontuam:

A observacao direta permite também que o observador chegue
mais perto da ““perspectiva dos sujeitos’, um importante alvo nas
abordagens qualitativas. Na medida em que o observador acompanha
in loco as experiéncias diarias dos sujeitos, pode tentar apreender a
sua visdo de mundo, isto é, o significado que eles atribuem a realidade
gue os cerca e as suas préprias acbes. Além disso, as técnicas de
observacdo sdo extremamente Uteis para ““descobrir™ aspectos novos
de um problema (LUDKE E ANDRE, 1986:26)

Por fim, citamos a criacdo de uma rede virtual de agentes de observacao
para coleta de dados. Neste método, o proprio professor regente da classe
inclusiva relatou sua realidade diaria enfocando o0s processos de
interacdo/mediacdo/adaptacdo dos sujeitos de pesquisa com as tecnologias.
Para tanto, fizemos uso do ambiente virtual Eduquito®, onde mantivemos o
vinculo com o contexto de pesquisa mesmo que remotamente. A exemplo do
que ocorre no método de grupos focais, essa forma de coleta de dados permite
gue, ao relatar e registrar livremente sobre sua realidade, o individuo, num
exercicio reflexivo, analise suas a¢fes podendo assim, pensar e repensar suas
praticas modificando-as caso necessario.

Para a concretizacdo desta rede virtual a pesquisa contou com o apoio

do CNPq, que através de cotas de bolsas de apoio técnico, subsidiou a

%% Ambiente Virtual de Aprendizagem desenvolvido pelo Nicleo de informética na Educacéo
Especial - NIEE
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contratacdo destes professores como agentes de pesquisa durante o periodo
de coleta de dados.

Em sintese, esta foi uma pesquisa qualitativa, descritiva em formato de
estudo de caso. Seu contexto e procedimentos foram descritos para que fosse
possivel a compreensdo da situacdo em sua complexidade e o julgamento

sobre as implicagfes do estudo.

5.1 O contexto a ser observado — Por que Tiradentes?

De um universo de mais de 300 escolas participantes deste programa,
estabelecer critérios para a escolha de um contexto a ser pesquisado ndo foi
um processo simples. Entretanto, ao observarmos uma peculiaridade dos
documentos que normatizam o PROUCA, restringimos esta escolha entre seis
municipios, para dentre eles escolhermos um como “l6écus” de investigacao.

Estas realidades compartihavam nosso interesse ao serem
denominadas como Cidades UCA Total. Caracterizando-se como tais, as
cidades que receberam laptops educacionais, ndo sO para uma de suas
escolas, mas sim para todas as escolas e todos os estudantes e professores
da localidade. Este foi um critério instigante de escolha, pois ao denominarem
tais municipios como cidades UCA Total, fica implicito que todos os alunos
deveréo receber tais equipamentos, inclusive os alunos com deficiéncia.

A partir deste estreitamento de possibilidades, fizemos contato com as
secretarias de educacdo dos municipios, avaliamos dados e indices
divulgados, bem como pesquisamos sobre a presenca de pessoas com
deficiéncia em rede regular de ensino.

A escolha da cidade de Tiradentes-MG para este estudo deu-se ao
observarmos os dados obtidos nos relatorios de avaliagdo dos estudos pré-
piloto. As informacdes referiam que na rede regular de ensino da cidade que
conta com 67 professores, € composta por sete escolas que juntas atendem

1172 alunos, dentre eles alunos em situacdes inclusivas.
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Figura 5 — Mapa das escolas do Municipio de Tiradentes

Outra informacao importante para a definicdo do local foi a analise do
quadro de implementacdo do programa, divulgado pela equipe de avaliacao
UCA IE/UFRJ. Nele podemos observar que o0s equipamentos ja se
encontravam no municipio e os professores da rede também ja realizavam a
formacdao basica prevista pelo projeto.

Os alunos por sua vez ainda ndo haviam recebido os equipamentos,
sendo a entrega prevista apenas para o inicio do ano letivo de 2011. Este fato
permitiu que o estudo acompanhasse o processo de adaptacéo das tecnologias

entre os discentes, desde o seu principio.

5.2 Sujeitos de Pesquisa

A presente pesquisa envolveu alunos com deficiéncias matriculados na
rede regular de ensino de Tiradentes-MG, observados em seus contextos
escolares inclusivos.

Como requisitos, os sujeitos selecionados deveriam estar matriculados
em classes uni docentes, a fim de potencializar a observacdo das acdes

inclusivas, ja ter recebido o seu laptop e manifestar interesse em participar da
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pesquisa (além de apresentar a anuéncia dos responséaveis através de Termo
de consentimento livre e esclarecido).

Desta forma, foram selecionados os seguintes sujeitos:

- 1 sujeito que apresenta deficiéncia intelectual (que frequenta a APAE)

- 2 sujeitos que apresentam visdo subnormal — Sindrome de Irlen (um deles
oriundo da APAE)

- 3 sujeitos que apresentam baixa visdo (sendo que um deles é oriundo da
APAE)

- 2 sujeitos que apresentam Transtorno de Déficit de Atencdo — TDAH (sendo
gue um deles frequenta a APAE)

- 1 sujeito que apresenta Transtorno de Déficit de Atencdo combinado a

dislexia

5.3 Etapas de Pesquisa e Procedimentos
Para a concretizacao dessa pesquisa os diferentes métodos de coleta de

dados foram divididos entre as seguintes etapas:

Primeira etapa: Identificagao

Para identificar os casos de inclusdo no municipio, solicitou-se
inicialmente ao departamento de educacédo um levantamento dos alunos que
apresentavam necessidades especiais, bem como relatérios, laudos e
histéricos escolares. Apés uma refinada andalise documental, realizamos
entrevistas com os 20 professores dos 45 alunos inicialmente listados. Essa
etapa ainda contou com uma observacédo “n loco” onde visitamos as escolas
do municipio a fim de identificar as situagdes inclusivas.

Apos a realizacéo de tais procedimentos, observamos que a maioria dos
alunos que figuravam o levantamento inicial apresentavam questfes de ordem
psicoldgica ou dificuldades escolares ainda sob avaliacdo de especialistas.

Houve neste momento muito cuidado em discriminar e distinguir
distirbios de aprendizagem, sendo essas disfun¢cdes do Sistema Nervoso

Central, das outras dificuldades escolares de origem pedagdgica.
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Muitas vezes, um professor rotula erroneamente um aluno como
especial como forma de justificar e se eximir da culpa do fracasso escolar.
Desta forma, buscou-se apoio entre especialistas do Nucleo de Informatica na
Educacao Especial — NIEE, para a delimitacdo dos sujeitos.

Sendo assim, esta pesquisa enfocou a realidade de 9 alunos com
diferentes necessidades especiais, todos matriculados em escolas regulares do

contexto urbano da cidade.

Segunda etapa: Observacao

A etapa de observagdo das realidades inclusivas contou com 3
diferentes periodos de observacédo “in loco”. O primeiro em maio/2011, quando
os laptops recém chegados estavam sendo distribuidos e acomodados nas
escolas. O segundo em agosto/2011 quando os laptops ja estavam disponiveis
para 0 uso na escola e, por fim, o terceiro em novembro/2011 quando foi
permitido que os alunos levassem seus laptops para suas residéncias.

Além disso, nos trés periodos de observacdo, foram realizadas
entrevistas com os diferentes atores envolvidos no processo de inclusédo
(alunos com deficiéncia, pais, colegas, professores, diretores das escolas e
gestores municipais),

A etapa de observacdo também promoveu a realizacdo de grupos focais
entre os professores envolvidos, sendo realizada uma sessédo inicial em
maio/2011 e uma sessédo final em novembro/2011. Este mesmo método de
coleta de dados foi realizado com os gestores municipais de educagéao.

Citamos ainda a concretizacao da rede virtual de professores agentes de
observacdo. Através do ambiente Eduquito, os professores das classes onde
0S sujeitos de pesquisas estavam matriculados, alimentaram formulérios
virtuais com informacdes de suas rotinas escolares por um periodo de 30 dias
corridos (14 de outubro e 13 de novembro de 2011).

Estas observac¢des tinham como proposito acompanhar como os alunos
interagiam no contexto da escola e de sala de aula, identificando como a nova
configuracéo escolar, que conta com um computador por aluno, intervém nas

dimensdes cognitivas e sociais dos alunos com deficiéncia, analisando etapas
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de mediacgao/intervencao/adaptacao as tecnologias, quanto a acessibilidade e
ao processo de inclusdo, através da participacdo nas atividades curriculares da

escola, na interacdo com a comunidade escolar e familiar.

Terceira etapa: Anélise e discussédo dos resultados

A coleta de dados foi realizada através de registros de todas as
observacdes em contexto escolar durante o periodo de maio a novembro de
2011, por meio de videos, fotografias, descricdes, gravacbes de audio,
preservacao de contatos eletrénicos e dos formularios dos professores agentes
de observacéo

Todo esse material coletado foi analisado na perspectiva do foco de
investigacdo, pontuados pelo movimento desencadeado no processo de
inclusdo de pessoas com deficiéncia, na dinamica da escola, da sala de aula e

do contexto familiar
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6. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Para responder a pergunta norteadora deste estudo, passaremos a
analisar e discutir os dados obtidos através dos eixos: O Macro Cenario e Os
Nichos inclusivos.

No eixo - Macro Cenéario, comum a todos os sujeitos de pesquisa,
abordaremos questdes sobre o municipio, sua configuracdo, decisées politicas
e projetos inclusivos. Desta forma poderemos visualizar os movimentos de
inclusdo nas diferentes esferas, partindo da analise do contexto e sua

configuracéo.

Ja no eixo dos Nichos Inclusivos, enfocamos a realidade de cada um
dos sujeitos, descrevendo e analisando os movimentos desencadeados pela
relacdo dos elementos envolvidos no processo inclusivo, tais como: a
tecnologia, a familia, o professor, a turma, a escola e as a¢des dos gestores de
educacdo. Como pano de fundo, teremos a realidade do macro cenario.
Contudo, nesse trecho de analise, a centralidade estarda em cada um dos
sujeitos, permitindo que observemos os diferentes movimentos inclusivos,

analisando-os em profundidade.

Figura 6 — movimentos inclusivos



76

6.1 O Macro Contexto - Tiradentes enquanto cenario de inclusdo sécio
digital

“Agora que o passado é uma lembranga

Tu vives teu presente com bravura.”
(Hino da cidade de Tiradentes)

Tiradentes é uma cidade do século XVIII originada dos desbravamentos
territoriais realizado por tropeiros®* em busca de ouro. Localizada a 190 km de
distancia de Belo Horizonte esta cidade, do interior do estado de Minas Gerais,
tem aproximadamente sete mil habitantes (Censo 2010).

Hoje se configura como um centro historico brasileiro que, a partir do
asfaltamento da rodovia que lhe da acesso, nos anos 60, assistiu a um
crescimento acelerado da atividade turistica em sua regido. A cidade que antes
vivia da agropecuaria e do comércio local passou a ser um importante destino

turistico, sendo essa sua principal atividade econdmica atualmente.

Figura 7 — Localizac¢é@o de Tiradentes

Por ter sido planejada em um periodo em que ndo havia atencao as
necessidades de pessoas com deficiéncia, a cidade ndo apresenta requisitos
de acessibilidade arquitetbnica. Além disso, Tiradentes mantém seu estilo
colonial tombado pelo patriménio histérico nacional - IPHAN (Instituto do
Patrimonio Historico e Artistico Nacional) - o que impede grandes modificacbes

No contexto.

2 Tropeiroé a designacdo dada aos condutores de tropas, assim designadas

as comitivas de muares e cavalos entre as regifes de producdo e os centros consumidores, a
partir do século XVII no Brasil


http://pt.wikipedia.org/wiki/Muar
http://pt.wikipedia.org/wiki/Cavalo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Brasil
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Essa inacessibilidade agrava-se pelo fato da cidade se situar em uma
regido serrana. Suas longas ladeiras sao predominantemente, pavimentadas

com pedras da regido que tornam as vias desniveladas e irregulares.

Figura 8 — Ruas de Tiradentes

O espaco previsto para pedestres nas ruas também é feito de pedras
com no maximo um metro de largura. Estas “calgadas” constantemente s&o
invadidas por degraus que déo acesso as residéncias impedindo o livre ir e vir
sem obstaculos.

Muitas dessas construcdes foram estruturadas acima do nivel do solo %2
para garantir que inundacfes ndo atingissem a parte nobre da edificacdo. Além
disso, o0s porbes que resultavam do desnivel eram utlizados como

acomodacdes para os escravos®.

2 Fato gue explica a existéncia de degraus para acesso nos prédios

* Esse exemplo é bem ilustrado ao observarmos o prédio da antiga prisdo da cidade, onde os
presos brancos eram encarcerados na parte superior e escravos ficavam confinados na parte
inferior.



78

Figura 9 — Antiga prisdo de Tiradentes

Desta forma, Tiradentes herdou uma arquitetura baseada em escadas.
Igrejas, residéncias, prédios publicos e até mesmo a propria praga central tém

degraus para seu acesso sem disponibilizar rampas alternativas.

Figura 10 — Praca central de Tiradentes

Mesmo quando observamos a principal atividade econémica da regiéo,
podemos identificar a desatencdo aos requisitos de acesso. Pesquisas
realizadas pelo Nacleo de Pesquisa em Acessibilidade, Trabalho e Diversidade
— NACE, da Universidade Federal de S&o Joao Del Rey — UFSJ (Suzano,
2011), observaram problemas de acessibilidade para o atendimento do turista
deficiente. Os 81 estabelecimentos da localidade foram investigados no intuito
de identificar as acdes da rede hoteleira para a recepgéo destes hospedes.

Os resultados apontam que a maioria dos hotéis da regido ndao atende
aos requisitos de acessibilidade para abarcar a diversidade humana. Seus
gestores veem as pessoas com deficiéncia como clientes potenciais, havendo

concordancia que a insercdo destes requisitos beneficiaria a sua imagem. No
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entanto, a maioria deles detém informacbes superficiais sobre deficiéncias e
observam como impedimento da efetivagdo dos projetos de acessibilidade, os
altos custos de obras e a necessidade de treinamentos de pessoal.

A inacessibilidade arquitetdnica atinge também a rede de ensino da
cidade. Algumas das escolas fazem uso de prédios historicos que apresentam
as mesmas caracteristicas que o restante da cidade, ndo possuindo rampas ou

entradas alternativas, banheiros adaptados ou quaisquer outros recursos.

Figura 11 — Escola Marilia de Dirceu —
Antiga casa do comendador Carlos José de Assis

Atualmente, Tiradentes ndo tem nenhum aluno deficiente visual ou que
faca uso de cadeira de rodas matriculado em sua rede regular de ensino.
Dadas as condi¢cdes expostas, nem poderia fazé-lo de forma que garantisse o
acesso autdbnomo desses sujeitos a rede escolar.

Como vimos no referencial tedrico deste trabalho, as discussdes de
acessibilidade nascem no campo da engenharia e, em geral, estes sdo os
primeiros requisitos atendidos por contextos que pretendem nortear suas acoes

com vistas a inclusao.

A acessibilidade fisica € um dos primeiros requisitos para a
universalizacdo do ensino, ja que ela garante a possibilidade, a todos,
de chegar até a escola, circular por suas dependéncias, utilizar
funcionalmente todos os espacos, frequentar a sala de aula, nela
podendo atuar nas diferentes atividades. (Programa Educacdo
Inclusiva Direito a diversidade, 2004:22)



80

Desta forma, inferimos que Tiradentes, enfrentard um embate entre o
que é “histérico e tombado” e o que é “moderno e inclusivo” quando, por meio
de leis, realmente necessitar tornar seu contexto acessivel para todos.

A dualidade entre esses extremos € nitida ao observarmos que por um
lado existem intencdes de preservar a cidade como um centro historico, num
contexto arquitetbnico emblematico que remete aos tempos do Brasil col6nia, e
por outro, existem iniciativas de adequacdo do espaco a um pensamento
contemporaneo de inclusdo tanto social, traduzida pelas respostas as Politicas
Publicas Inclusivas, quanto digital, uma vez que Tiradentes vem se

caracterizando como uma Cidade Digital e como Cidade UCA Total.
6.1.1 O Macro Contexto — A Politica Nacional de Educacéao Inclusiva

A Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacéo
Inclusiva vem se efetivando aos poucos neste contexto. Em entrevista, a
Secretaria de Educacdo do municipio, enfatizou que mesmo antes da
publicacdo da politica em 2008, a cidade j& ensaiava 0s primeiros passos rumo
a escola inclusiva, efetivando matriculas na rede regular de ensino de todos os

alunos que buscavam o municipio.

“Em Tiradentes sempre houve ao menos a tentativa de incluir o
aluno. Apenas um caso, de um menino que por ser filho de uma
professora da APAE nunca foi matriculado na rede regular, ela preferiu
leva-lo direto para a especial” (Secretaria de Educa¢édo em entrevista)

Desta forma, observamos que a primeira diretriz da politica, que trata da
garantia do acesso a rede regular vinha se efetivando na medida em que a
familia buscava a escolarizacdo do aluno com deficiéncia. No entanto, em
novembro de 2011, a secretaria de educacdo recebeu um comunicado do
MEC, no sentido de ndo mais apenas aceitar matriculas de alunos que
procurem a rede regular, como também orientar a populacdo a fazé-la em
dupla matricula.

Tal comunicado encontrava embasamento no decreto n°. 7.611, de 17

de novembro de 2011 que trata em seu 9° artigo:
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Para efeito da distribuicdo dos recursos do FUNDEB, sera
admitida a dupla matricula dos estudantes da educacao regular da rede
publica que recebem atendimento educacional especializado.

§ 10 A dupla matricula implica o cédmputo do estudante tanto
na educacdo regular da rede puablica, quanto no atendimento
educacional especializado.

§ 20 O atendimento educacional especializado aos estudantes
da rede publica de ensino regular podera ser oferecido pelos sistemas
publicos de ensino ou por instituicdes comunitarias, confessionais ou
filantrépicas sem fins lucrativos, com atuacdo exclusiva na educacéo
especial, conveniadas com o Poder Executivo competente, sem
prejuizo do disposto no art. 14. (BRASIL, 2011:03)

Tiradentes conta com uma Associacdo de Pais e Amigos dos
Excepcionais — APAE - que atende alunos com deficiéncia da regido. A partir
de agora esses alunos deverdo ndo soO frequentar este espaco, como também
estarem matriculados em uma escola regular.

Esta situacdo de dupla matricula ja vem ocorrendo com 2 sujeitos desta
pesquisa, que frequentam a escola regular e no turno inverso recebem o
atendimento especializado na APAE. Até o momento, este Atendimento
Educacional Especializado — AEE - previsto na politica, s6 tem ocorrido neste
espaco, visto que o municipio de Tiradentes ainda ndo dispde de uma Sala de
Recursos implementada.

Esse fato tem impedido que alunos com deficiéncia que estudam no
periodo matutino recebam atendimento especializado. A orientacdo da politica
€ de que o aluno frequente suas aulas e no outro periodo do dia receba tal
atendimento, sem que ele interfira em sua frequéncia a aula regular.

Sobre este aspecto, a diretora de escola A, salientou que a APAE de
Tiradentes so disponibiliza atendimentos no periodo da manha, fato que tem
impossibilitado que os alunos das séries iniciais do ensino fundamental,
predominantemente realizado no periodo matutino, recebam a ajuda de
especialistas. Além disso, a diretora refere a dificuldade de conseguir uma vaga

para um aluno nessa situacdo de dupla matricula.

“Para conseguir vaga para uma aluna eu tive que fazer uso de
assistente social, de conselho e de juiza,” (Diretora da escola A em
entrevista)

Este fato denuncia a saturacdo da capacidade de atendimento desta

instituicdo de educacéo especial que, por ser a unica que oferece tais servicos,



82

é responsavel pelo diagnostico e acompanhamento de todos os alunos da
rede.

Este inchaco vem sendo causado por um fenémeno contemporaneo,
gue emerge das situacdes de fracasso escolar. Na tentativa de se eximir da
culpa pelo insucesso, o professor passa a perceber no aluno tracos de
incapacidade que justificariam a falta de aproveitamento no processo de
aprendizagem. Tais docentes, por sua vez, passam a encaminhar esses
alunos para avaliacdes junto a classe competente.

Cabe aqui realizarmos uma incursdo ao mundo literario e observarmos
no Menino Maluguinho de Ziraldo caracteristicas que hoje o colocariam no hall
das criangas erroneamente classificadas com transtornos de hiperatividade. Ele
recebia a alcunha de maluquinho, justamente porque era livre, tinha "vento nos
pés e macaquinhos no s6tdo" era capaz de lotar uma casa com sua presenca e
deixa-la vazia e sem graga ao sair (Ziraldo, 1980: 04).

Dada a época em que Ziraldo publicou seu livro, os diagnosticos desta
natureza ndo eram tdo comuns. Desta forma, o menino pode ser retratado
como quem vivenciou sua juventude em liberdade, sem que seu
comportamento fosse visto como algo ruim, era apenas classificado como um
menino arteiro e muito ativo. Com o passar dos tempos 0 menino cresceu e se

transformou em um homem.

Cresceu e virou um cara legal! Alids, o cara mais legal do
mundo! Mas um cara legal mesmo! E foi ai que todo mundo descobriu
gue ele ndo tinha sido um menino maluquinho... Ele tinha sido era um
menino feliz! (Ziraldo, 1980: 107)

Segundo Birman (1999), assistimos, na atualidade, a uma sedacao
indiscriminada da angustia humana, construida a partir dos psicofarmacos.
Vivemos em um tempo onde a Ritalina é a nova aspirina, pois torna possivel o
controle dos corpos agitados, além de vir acompanhada por redentores laudos
que reafirmam a posi¢cao soberana do professor, detentor do saber e do aluno
como responsavel pelo proprio fracasso escolar.

Desta forma, a APAE da cidade ndo mais comporta as demandas de

avaliar, diagnosticar e acompanhar todos os alunos encaminhados, fazendo-se
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urgente a implementagcdo de Atendimento Educacional Especializado, através
das salas de recursos no municipio.

A fim de aprofundar as discussdes sobre o tema, uma visita a APAE da
cidade de Tiradentes foi feita. No entanto, os coordenadores da unidade n&o
nos receberam, pois entenderam que suas opinides seriam encaradas como
institucionais, ndo estando autorizados a falarem em nome da APAE.

Observamos nisso uma postura defensiva de uma instituicdo que esta se
sentindo ameacada pelas novas politicas. Desde 2005, quando os movimentos
inclusivos tomaram forma com a publicacdo da Cartilha Inclusiva, este 6rgéo
vem reafirmando sua importancia e lutando em defesa da manutencdo do

atendimento de alunos com deficiéncia exclusivamente em escolas especiais.

APAE sente-se ameagada por cartilha elaborada pelo governo
em parceria com instituicdes de defesa dos direitos das pessoas com
deficiéncia. (Rede Saci, 10/05/2005)

Por ndo saber ou ndo aceitar seu novo papel social, onde ndo mais sera
a escola dos deficientes, mas sim um centro de atendimento especializado,
essa instituicdo tem oferecido resisténcias a efetivagdo da politica inclusiva.

Por outro lado, ao indagarmos professores e gestores de educacgao
sobre o papel da APAE, todos foram unanimes em salientar que é possivel
visualizar maior progresso entre os alunos com deficiéncia que frequentam este

ambiente como apoio a escola regular.

“a aluna veio para escola regular apenas para sua socializacéo,
mas como esta tendo suporte ela ja sabe até algumas letras” (Diretora
da escola A em entrevista)

z

Este apoio € referido sempre como algo positivo, pois os professores
ndo se sentem plenamente capacitados para trabalharem com situacfes
inclusivas. Como prova disso, durante a etapa de identificacdo das situacdes
inclusivas, entrevistamos 20 professores que encaminharam alunos para
avaliacbes. Uma das perguntas tratava exatamente sobre este aspecto: Vocé
se sente capacitado para trabalhar com situac¢des inclusivas?

Deste universo, apenas 8 responderam a pergunta positivamente, 0s
outros 12 pontuaram-se como ndo capacitados e mencionaram fragilidades

como: o grande numero de alunos em sala, impedindo que um
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acompanhamento maior do aluno especial possa ser feito; a necessidade de
contar com um apoiador em sala de aula; a falta de apoio tedrico originado de
uma defasagem em suas formacdes e a falta de maior suporte inclusivo do
municipio.

Em entrevista ao jornal AME, a professora da USP Leny Magalhdes
Mrech salientou que:

N6s temos um problema muito sério relacionado as
capacitacdes dos profissionais que atuam na area. O professor que
trabalha numa vertente inclusiva precisa ser capacitado. Precisa
descobrir formas diferentes de interagdo com as crian¢as. Grande parte
dos professores da rede publica ndo tem informacao a respeito do que
é inclusdo, o que é escola inclusiva, isso gera por parte deles uma
certa rejeicdo em relacdo a crianca. O aprendizado da inclusdo, dentro
do contexto onde se estrutura, € muito mais complicado do que a gente
supbe, pois estamos lidando com preconceito, esteredtipos, préaticas

dos professores que ndo querem ou ndo sabem como mudé-las. (jornal
AME, 2010)

Ao ser questionada a Secretaria de Educagdo do municipio concorda
que sua rede de ensino carece de maior aproximacdo com a temaética, pois
ainda é dependente da motivacdo pessoal de cada um dos professores em se
capacitarem.

Visando intervir nesta realidade, onde h4 demanda e emergéncia de
atencao as situacdes inclusivas, pleiteamos vagas para os professores da rede
de ensino de Tiradentes junto a coordenacdo do Curso de Formacéo
Continuada em Tecnologias da Informacéo e Comunicacdo Acessiveis®*.

O Curso a Distancia em Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo
Acessiveis, visa formar professores de escolas publicas na perspectiva da
educacao Inclusiva, auxiliando-os no uso das Tecnologias da Informacédo e da
Comunicacdo Acessiveis e na construcdo de acbes pedagodgicas para o
atendimento educacional especializado (AEE), com o objetivo de apoiar
processos de aprendizagem e o desenvolvimento de alunos com necessidades

educacionais especiais.

* Oferecido gratuitamente pelo Ministério da Educac¢do-MEC, através da Secretaria de
Educacéo Especial - SEESP, e desenvolvido pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul-
UFRGS, sob a coordenacdo do Nucleo de Informatica na Educacdo Especial — NIEE e o
Centro Interdisciplinar de Novas Tecnologias na Educac¢éo CINTED.
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Esta capacitacdo mostra-se extremamente pertinente ao observarmos
que sua abordagem inclusiva perpassa pelo uso da tecnologia, sendo
Tiradentes uma cidade contemplada pelo PROUCA em totalidade. Desta
forma, 20 professores da rede de ensino de Tiradentes serdo atendidos na

proxima edi¢do do curso que terd inicio em marco de 2012.

6.1.2 O Macro Contexto — De onde vem a cidade digital?

Como ja vimos neste trabalho, durante muito tempo a cidade de
Tiradentes ficou estagnada no tempo, sem perceber grandes alteracdes
oriundas das revolucdes tecnoldgicas. Sinal de TV, acesso discado a internet e
mesmo a entrega de jornais ndo eram frequentes, mesmo no inicio do século
XXI.

Segundo o Ministério das Comunicac¢fes, no ano de 2006, 0 municipio
figurava na lista das mais de 3 mil localidades nacionais sem infra estrutura de
conexdo a internet. Visando modificar este quadro e ampliar a area de
cobertura de acesso a rede, 0 governo iniciou o projeto das Cidades Digitais.

O projeto Cidades Digitais prevé que, em cada municipio
beneficiado, a populagdo possa se conectar a internet de forma livre e
gratuita em locais publicos, como pragas e rodoviarias. Para isso, no
entanto, o municipio precisa ter servicos de governo eletrénico, como
marcacao de consultas em hospitais publicos ou iniciativas da area

educacional da cidade disponiveis na rede mundial de computadores”
(Ministério das Comunicacges, 2011)

Tiradentes?®, por toda sua configuracdo, apresentava-se como um
desafio para implantacdo de um projeto como este. Nenhuma antena poderia
ser instalada de modo que ficasse visivel, assim como redes de cabeamento. A
serra de S&o José, ao fundo da cidade, era encarada como uma barreira na
emissdo do sinal de internet wireless, bem como a pavimentacdo em pedra
bruta da cidade geraria uma reflexdo de onda, tornando o sinal fraco e instavel.

Desta forma, se escolheu Tiradentes como laboratério para,

posteriormente implantar o sistema em outras cidades do pais, entendendo que

?® Indicamos a visualizacéo do video: www.youtube.com/watch?v=FLgt1ljhSOqw


http://www.youtube.com/watch?v=FLgt1jhSOqw
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se 0 projeto funcionasse naquele contexto, com todas essas adversidades,
funcionaria em qualquer outro lugar.

Foi entdo que, em 2006, através da assinatura do termo de cooperacao
entre o Ministério das Comunicacdes, a Prefeitura de Tiradentes e a empresa
International Syst, teve inicio o Projeto Tiradentes Digital.

O objetivo do projeto era disponibilizar para a cidade uma rede de
comunicacdo sem fios, utilizando a tecnologia Wi-MESH?® desenvolvida pela
empresa Cisco Systems. Essa rede € formada quando uma série de roteadores
sem fio (repetidores) € conectada a nds ou pontos de acesso inteligentes para
fornecer cobertura sobre uma grande area, conectando assim, as escolas do
municipio, telecentros, postos de saude, hospitais e érgaos publicos. O projeto
também contou com a capacitacdo dos profissionais e com a disponibilizacéo
de equipamentos para as escolas e telecentros.

Em entrevista ao portal Guia das Cidades Digitais, o prefeito da cidade
salientou a importancia da concretizagdo de um projeto como esse, vendo
maior ganho para a cidade na popularizacdo da informética, principalmente
entre as criangas. Salientou que antes, poucas pessoas no municipio tinham

contato com computadores, e a internet ainda era um mistério para a maioria.

"Posso dizer que, hoje, a informatica ja faz parte da cultura de
nosso municipio" (Prefeito Nilzio Barbosa Pinto, em entrevista ao Guia
das cidades digitais 18/03/2008)

J& a secretaria de educacdo do municipio, por acreditar pessoalmente
na tecnologia educacional, salienta que fez muita forca para que o projeto

viesse para sua cidade.

“Eu trabalhei em um projeto grande, em uma escola particular
em 1989, que inclusive trouxe a Intel pro Brasil. Essa experiéncia veio
me mostrando que a tecnologia ajuda muito no aprendizado da crianc¢a”
(Secretaria de Educacéo, em entrevista)

A secretaria observa também que quando assumiu o cargo em 2005, a

prépria prefeitura possuia apenas 2 computadores.

“um computador na parte de tributacdo e outro para passar a
frequéncia do bolsa familia” (Secretaria de Educagcado em entrevista)

?® Indicamos a visualizagéo do video: http://www.youtube.com/watch?v=JtG2Ny_7Dd4


http://www.youtube.com/watch?v=JtG2Ny_7Dd4
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Preocupada com o compromisso de desenvolver a educacao municipal,
viu na tecnologia a oportunidade de modificar um quadro onde nem o

rendimento dos alunos era satisfatério e nem o desempenho dos professores.

“Antes nods tinhamos apenas 3 professores com curso superior,
hoje temos 98% da rede docente formada, muito em fungéo dos cursos
a distancia” (Secretaria de Educagao em entrevista)

Fazendo uso das tecnologias disponiveis os professores puderam
buscar capacitacdo, desencadeando assim, um processo de melhoria no
ensino.

Esta melhoria também pode ser identificada em outros setores da
sociedade, como exemplo, a secretaria de educacdo cita o comércio de
artesanato na cidade que passou a exportar mercadorias, a partir do momento
em que a populacao passou a construir sites e blogs de seus empreendimentos
valendo-se da internet disponivel.

Desta forma, se pode afirmar que o projeto Tiradentes Digital
transformou sem modificar, isto &, influenciou a realidade da cidade sem gerar

grandes alteragcdes em sua paisagem.

"O principal diferencial da escolha da tecnologia, para nés, foi o
baixo impacto visual, questdo de extrema relevancia para nds, que
somos uma cidade histérica e prezamos pela manutengdo do nosso
patrimbnio arquitetbnico sem poluicbes visuais ou alteracbes que
possam descaracteriza-lo" (Prefeito Nilzio Barbosa Pinto em entrevista
ao Guia das cidades digitais 18/03/2008))

Esta incessante busca pela preservacdo das caracteristicas barrocas,
fez com que o projeto buscasse na rede Wi—Mesh sua solucdo de acesso a
internet. Cabe aqui trazer o pensamento de Lévy (1999), quando cita que as
opcbes tecnoldgicas ndo sdo neutras e condicionam rumos. Tiradentes, ao
optar por essa formatacdo de rede, recebeu seus beneficios de mobilidade e
manutencdo da arquitetura, mas também passou a lidar com seus problemas
de instabilidade e de capacidade de banda extremamente reduzidos.

Durante os trés periodos de observacdo “in loco” realizaram-se
testagens a partir de um notebook em diferentes horarios e pontos da cidade, a

fim de observar em quais momentos e lugares se obteria acesso a internet.
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De modo geral, os pontos mais altos do centro historico da cidade
obtinham sinal e a conexdo com a rede se efetivava. Entretanto, o trafego de
dados, na maioria das vezes era lento ou inexistente, principalmente nos
horérios entre 18h e 22h. A medida que nos afastavamos do centro histérico, a
qualidade do sinal diminuia e a conexao de rede ndo se mantinha.

Cabe salientar que no ramo imobiliario, o centro historico da cidade é o
local mais valorizado. E predominantemente ocupado pelo comércio,
hospedarias e residéncias tradicionais. Uma casa situada nesta regido néo €&
vendida por menos de R$1.000.000,00. Desta forma, o projeto de inclusao
digital, que visa disponibilizar sinal de internet gratuito a populagcédo, acaba
efetivamente, por privilegiar a alta classe, que recebe em suas casas o sinal
mais forte e gratuito. Ja a populacdo com menor renda, que mora em bairros
além da linha do trem ou na regido de conurbacdo com a cidade vizinha, nao é
contemplada com o mesmo beneficio.

Esse fato passa a ter extrema importancia no momento em que
Tiradentes torna-se uma cidade UCA Total. O novo projeto prevé que cada
crianca da rede publica leve seu laptop para casa, sendo estas situadas, em
grande maioria, na zona onde nao ha sinal de internet.

Tiradentes Digital permanece em vigéncia sob a coordenacdo da
Fundacdo da Universidade Federal de Ouro Preto — UFOP - e vem sendo
desenvolvido concomitante e complementarmente a implementacédo do Projeto

Um Computador por Aluno.

6.1.3 O Macro Contexto — O PROUCA como nova realidade

Por j& apresentar um projeto de inclusdo digital em avancado status de
implementacdo, o MEC consultou a Secretaria de Educagdo de Tiradentes,
buscando dados que pudessem ajudar a construir os eixos norteadores dos
novos rumos que a disseminacdo de tecnologias para a inclusédo digital ia
tomar no Brasil.

Desta forma, uma comitiva de professores e autoridades da area da

informatica na educacdo se reuniu na cidade com o intuito de estruturar essa
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acdo. Nascia o PROUCA, que ap0s passar por diferentes etapas, retornou ao
municipio ndo mais como uma ideia, mas sim como uma realidade.

A rede de ensino de Tiradentes, que ja contava com laboratérios de
informatica equipados com computadores oriundos dos projetos PROINFO e
Tiradentes digital, passa agora a contar com laptops educacionais. Desta
forma, muda-se a logica de utilizagdo da tecnologia. Ao adicionar mobilidade a
receita de incluséo digital, a rigidez dos laboratorios de informatica da lugar a
fluidez de uma tecnologia mével que independe de tempo e de espaco para
sua utilizacao.

No final do ano de 2010 com a chegada dos Laptops algumas realidades
fizeram uso da tecnologia, mas ainda sem ainda contar com a infraestrutura
necessaria para seu uso apropriado. Ja4 em 2011 o processo de implementacéo
foi se efetivando, de forma gradativa foi evoluindo até chegar as maos dos
alunos. Nesta pesquisa, as etapas puderam ser acompanhados em 3 periodos
distintos, sendo que apresentaram diferencas de status de implementacéo

entre as escolas municipais e a estadual.

6.1.3.1 — Na rede municipal - O UCA engatinhando — Maio/2011

\

Assim como o0s seres humanos engatinham rumo a liberdade do
caminhar, Tiradentes iniciou a implementacdo do projeto UCA. Sabemos que
este € um processo, onde s6 depois de fortalecidos os musculos e definida a
estrutura 6ssea podemos nos erguer e assumir uma postura vertical.

Exatamente por apresentar problemas na estrutura que Tiradentes,
mesmo dispondo do nimero necessario de laptops para atendimento de toda a
sua rede regular de ensino, enfrentou fragilidades que impediram a efetiva
utilizacao dos recursos, fazendo-a se manter na horizontal por maior tempo.

A primeira fragilidade encontrada foi detectada em algumas salas de
aula de uma das escolas do contexto urbano. Esta ndo dispunha de local de
armazenamento para o0s Laptops, o que é exigido pelo MEC como
contrapartida do municipio para a sua utilizagdo. Por isso, 0s equipamentos

dessas turmas permaneceram encaixotados. Ao mesmo tempo outras
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realidades do mesmo contexto escolar ja& ensaiavam incursées no mundo
tecnoldgico.

“Eu estou com um grande problema... minha sala ndo tem o
armario” (Professora Bianca em entrevista)

Figura 12 — Armario de armazenamento das tecnologias

Uma das professoras que se encontrava nesta situacdo, relata que em
um dado momento foi obrigada a sucumbir aos constantes pedidos da turma e
solicitou a professora “vizinha de porta” o empréstimo dos equipamentos para

que os alunos “matassem a curiosidade”.

“Foi pior! A partir dali eu ndo tive mais sossego eles queriam a
todo 0 momento e a todo o custo os laptops deles” (Professora Bianca
em entrevista)

Sobre essa mesma situacdo, a secretaria de educacdo citou que
recebeu o pedido de um pai de dois filhos matriculados na rede, um
frequentava uma sala de aula que ja utilizava o computador e outro uma sala

gue ainda nao tinha armarios e que por isso nao utilizava a tecnologia.

“Ele veio aqui me pedir pelo amor de deus, ou dar para os dois
ou ndo dar para nenhum. Os meninos agora passavam brigando dentro
de casa, pois 0 que recebeu o laptop implica com o0 que néo recebeu,
esse Ultimo agora passa chorando” (Secretaria de educacdo em
entrevista)

Identificamos aqui um importante dado, a motivacdo dos alunos em
interagir com as tecnologias. Segundo Vygotsky (1984) a motivacéo € a razao
da acao, sendo aquela que impulsiona as necessidades, 0s interesses e as

atitudes dos sujeitos.



91

Observamos que o computador possibilita a acdo por meio de
representagfes virtuais de forma coerente e flexivel, gerando a criagdo de
novas relacoes e descobertas. A interacdo com o conhecimento proporcionada
por essa tecnologia pode tornar-se altamente motivadora, especialmente

quando o seu usuério € um nativo digital.

Os Nativos Digitais estdo acostumados a receber informagfes
muito rapidamente. Eles gostam de processar mais de uma coisa por
vez e realizar multiplas tarefas. Eles preferem os seus graficos antes
do texto ao invés do oposto. Eles preferem acesso aleatério (como
hipertexto). Eles trabalham melhor quando ligados a uma rede de
contatos. Eles tém sucesso com gratificagbes instantaneas e
recompensas frequentes. Eles preferem jogos a trabalham “sério. (Isto
Ihe parece familiar?)” (PRENSKI,2001:03)

Esta mesma motivacdo em interagir com 0s computadores ndo é
identificada em alguns docentes da rede de Tiradentes, que mesmo nao a
apresentando, em suas percepcdes sao “obrigados” a trabalhar com o laptop e

a realizar um curso de formacéo.

“Ninguém me perguntou se eu queria participar desse projeto.
Eu além de participar, tenho que fazer um curso. O curso se tornou a
distancia agora, por isso, tive que colocar internet na minha casa, coisa
gue ndo era a minha prioridade nesse momento. O custo é alto e eu
ndo sei se tu sabes a média de salario de um professor?” (professora
18 em entrevista)

Para Prenski (2001), estes professores podem ser classificados como
imigrantes digitais e, como tais ndo acreditam que os seus alunos podem
aprender com éxito enquanto assistem a TV, escutam musica, ou interagem no

computador, porque eles (os imigrantes) nao podem.

Imigrantes Digitais aprendem — como todos imigrantes, alguns
mais do que os outros — a adaptar-se ao ambiente, eles sempre
mantém, em certo grau, seu “sotaque”, que €&, seu pé no passado. O
“sotaque do imigrante digital” pode ser percebido de diversos modos,
COMo 0 acesso a internet para a obtencéo de informacgdes, ou a leitura
de uma manual para um programa ao invés de assumir que 0
programa nos ensinara como utiliza-lo. (PRENSKI,2001:03)

Enquanto os nativos digitais partem do interesse para a utilizacdo das

tecnologias, os imigrantes digitais partem da necessidade. Foi entdo que desta



92

forma, 51 professores da rede de ensino de Tiradentes, iniciam a formagéo do
projeto UCA?.

A justificativa para que nem todos os professores da rede de ensino de
Tiradentes tenham realizado essa formacdo se da em funcdo de que
recentemente havia sido realizado um concurso para a area da educacgéo. Os
professores aprovados foram nomeados somente apdés a realizacdo da
formacdo inicial presencial prevista para o projeto. De forma que os

profissionais recém recrutados ndo puderam inicia-lo na segunda etapa.

“70% das minhas professoras foram contratadas esse ano.
Como nao fizeram a parte inicial, ndo podem fazer a parte a distancia”
(Diretora da escola A em entrevista)

Desta problematica nasce outra fragilidade, o estranhamento da
tecnologia a qual a maioria dos professores ndo foi apresentada. A
diferenciacao do sistema operacional e o desconhecimento das potencialidades
pedagdgicas da tecnologia disponivel sdo apontados como razdes para a ndo
utilizacao do laptop.

“Tem 30 dias que eu estou aqui, eu ndo conhego quase nada,
eu estou no escuro ainda, claro, eu mexo no meu computador na
minha casa, aprendi com meu filho, mas o meu é bem diferente desse”.
(Professora Carolina em entrevista)

Sob a circunstancia da falta de Internet, esse descarte tecnoldgico
aumenta ainda mais, pois por desconhecer o pacote educativo que vem
instalado no computador, o professor acaba ignorando o fato de que é possivel
utilizar a tecnologia sem que necessariamente exista a conexao com a rede.

Esta foi a causa apontada para a néo utilizacao dos laptops em uma das
escolas de contexto rural. A falta de sinal de Internet se d& por se tratar de uma
regido isolada, sem cabeamento ou receptores de WI-MESH, tal recurso s6
poderia ser disponibilizado via satélite. Entretanto, a prefeitura ndo dispunha de
verbas para licitacfes desta natureza. Esta situacao de inatividade permaneceu
durante este periodo, mas ndo sem estar na pauta de entraves a serem

vencidos pelos gestores.

" Veremos posteriormente que esse nimero de docentes em formacéo ira cair
consideravelmente.
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Por ainda se situar no campo do desconhecido, a tecnologia era muito
interpretada como algo ameacador e por isso carecia de controle, sendo vista
até mesmo como um fator que poderia dificultar o bom andamento da aula. Em
algumas realidades os professores relataram utilizar os laptops em suas turmas

em dias previamente determinados.

“usar 2 vezes por semana.6 a nossa combinagdo, uma
maneira de ndo atrapalhar a pratica pedagégica” (Diretora da escola A
em entrevista)

A padronizacdo do uso é um dos aspectos identificados que fogem aos
termos previstos no projeto. Nele a tecnologia deveria ficar disponivel para o
aluno, uma situagao que geraria, em ideal, 0 empodeiramento do sujeito no seu
préprio processo de aprendizagem, numa légica em que o laptop serviria de
suporte a qualquer necessidade em qualquer momento.

Este fato nos mostra que os profissionais da educagédo ndo haviam se
libertado do paradigma tempo e espaco da utilizacdo da tecnologia, herdado da
época em que faziam uso dos laboratérios de informatica. Muitos usam este
“dia de utilizacdo dos laptops” como barganha no cumprimento de atividades
ou como politica de bom comportamento, sendo o seu uso prémio aos alunos
que cooperam.

Desta forma, podemos observar que os professores, valendo-se da
motivacdo dos alunos “nativos digitais” para a utilizacdo dos laptops, fazem uso
deste dispositivo no exercicio do controle, numa abordagem pedagdgica
comportamentalista, onde podemos identificar nitidamente o refor¢o positivo e
a punicdo sendo empregados.

Pontuamos ainda que, durante esse primeiro periodo, nenhum aluno
levava seu laptop para casa, outra acao que € prevista na redacdo do projeto,
essencial para promover movimentos de inclusdo digital além dos muros
escolares. Questionada sobre este fato, a secretaria de educagédo do municipio
alertou que pretendia autorizar esta agdo assim que todos os alunos
estivessem interagindo com a tecnologia e habituados com a proposta do

projeto.
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Por outro lado, j& naquele periodo era possivel observar a ventilacdo de
iniciativas de sucesso mediadas pela tecnologia. Uma das professoras foi
citada como exemplo por ter utilizado o laptop com sua turma ao realizar um
trabalho de campo sobre os monumentos histéricos da regido. Seus alunos
utilizaram os recursos da webcan como maquina fotogréfica e o editor de texto

como registro de pesquisa.

“Temos uma professora de apoio e quando as professoras
faltam ao invés de dar continuidade ao projeto da regente ela faz o dela
gue sempre envolve o laptop. Ela pega o tema e introduz o computador
outro dia mesmo ela se foi para as igrejas com os alunos e seus
equipamentos, pois o tema era educagédo patrimonial” (Diretora da
escola A em entrevista)

Outro destaque positivo € o indice de evasdo nos contextos que ja
faziam uso dos laptops, o0 qual ja era baixo, tornou-se ainda menor apds a

disponibilizacdo dos computadores.

“eu nunca tive alto indice de evaséo na escola, mas o laptop se
tornou uma motivagdo para vir ainda mais raro é o dia que o aluno
falta” (diretora da escola A em entrevista)

Sobre esse aspecto, salientamos que durante essa primeira etapa de
observacdo da disseminacdo de tecnologias ho municipio, houve, por ocasiao,
a oportunidade de entrevistarmos uma das professoras responsaveis pela
avaliacdo do projeto”. Ela estava na cidade para realizar a segunda onda de
analise da percepcao dos professores e diretores sobre o projeto nas
realidades UCA Total.

A pesquisadora citou que esse mesmo fendbmeno de queda do nivel de
evasdo escolar ja pode ser identificado em Barra dos Coqueiros — SE, cidade
que por ser UCA Total também € um contexto que avalia.

Ao ser incitada a estabelecer um quadro comparativo entre as realidades

gue visita, a professora explica:

“Nessa segunda onda, Tiradentes € o segundo contexto que
analiso. Por isso, a Unica comparacao que posso fazer é com Barra
dos Coqueiros, cidade que visitei antes daqui. L4 ja conseguimos
perceber outro nivel de implementacdo do projeto. As escolas ja

%8 pesquisa encomendada pela Secretaria de Assuntos Estratégicos do MEC
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receberam, ja fazem uso frequente e também ja levam o computador
pra casa. Aqui percebo que poucas escolas estdo com o UCA
implementado realmente. Algumas estéo usando e os professores vém
relatando uma pratica problematica, aonde a tecnologia vem
apresentando defeitos, mas existem outras que nem isso estdo
fazendo”.(Avaliadora do Projeto UCA em entrevista)

Pudemos também presenciar a realidade vivenciada neste outro
contexto UCA Total, ao visitarmos a localidade em ocasido do Simpdsio
Brasileiro de Informética Educativa — SBIE, que em novembro de 2011 foi
realizado na cidade de Aracaju - SE. O evento proporcionou uma visita as
escolas UCA da regido e contou com a participacdo da maioria dos
idealizadores deste projeto.

L4 recebemos a informacdo de que, por ndo ter espaco fisico e a
seguranca necessaria para acomoda-los nas escolas, os laptops foram
diretamente remetidos para as casas dos alunos desde a sua chegada, o que
gerou uma configuracado de implantacdo bem diferente que em Tiradentes.

Em Barra dos Coqueiros, a primeira acdo do projeto ja caracterizou a
tecnologia como algo do aluno e a nocao de pertencimento € nitida, j& em
Tiradentes, percebemos um processo de entrega lento, mediado pelo controle

rigido e paternalista.

6.1.3.2 — Na rede municipal - O UCA dando o0s primeiros passos -
Agosto/2011

Ainda observando a analogia com processo evolutivo do caminhar
humano. Observamos que a crianga ensaia passos, quando percebe que tem a
forca necesséria para assumir uma postura ereta. Esses primeiros ainda sao
cheios de insegurancas, onde cada pedra no caminho torna-se um gigante
obstaculo. Mesmo assim, observamos aqui um avanco evolutivo, onde o sujeito
ja se aventura pelo mundo com seus proprios pes.

Em agosto de 2011, ja pudemos identificar tal postura na implantagcéo do
projeto na rede municipal de Tiradentes, quando os problemas de infraestrutura
foram resolvidos. Segundo o Coordenador operacional do programa Tiradentes
Digital que também da suporte ao Projeto UCA, neste periodo todas as escolas

da rede municipal ja dispdem do local de armazenamento das tecnologias
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podendo disponibilizar o seu uso a todos os alunos da rede municipal. Além
disso, ressalta que os problemas de acesso a rede também foram parcialmente

sanados.

“Na zona rural, o problema da escola com a internet foi
resolvido, mas é um problema que sempre acaba voltando, a gente
abre chamado, pois a qualidade do servico por satélite ndo é muito
boa. Infelizmente é o Unico que a gente pode ter la. Eles conseguem
trabalhar, mesmo com essa conexao razoavel, fazendo atividades que
ndo dependam tanto a assim da conexdo com a internet.”
(Coordenador operacional do programa Tiradentes Digital em
entrevista)

Outra questdo de infraestrutura que tem recebido boas avaliagBes € a
manutencdo dos equipamentos. Essa é feita na prépria escola sendo que o
laptop € devolvido ao aluno em tempo médio de 2 dias uteis.

“Em parceria com o projeto Tiradentes Digital, temos um
monitor para cada escola, que esta capacitado para realizar a
manutencdo do laptop. Dessa forma arrumamos 0os computadores em
menor tempo, ja era 4 dias a média quando eles tinham que vir para a

secretaria de educagéo, mas agora ficou melhor ainda” (Coordenador
operacional do programa Tiradentes Digital em entrevista)

Ao gquestionarmos sobre a nao utilizacdo do laptop por desconhecimento
do professor, que por nao realizar a capacitacdo do projeto, ignora suas
funcionalidades, o Coordenador operacional informa que uma pequena

formacdo foi feita para que se apresentasse e desmistificasse a tecnologia.

“O que chamamos de apropriagao tecnoldgica, para ela
conhecer o equipamento que esta na méo dela...mas bem técnica, ja
que o pedagoégico foge a minha algada” (Coordenador operacional do
programa Tiradentes Digital em entrevista)

De modo geral, esta iniciativa que atendeu apenas aos quesitos
tecnologicos, resultou nesta etapa em uma maior aderéncia ao projeto por

parte dos professores.

“Parece-me que agora as professoras abragaram a causa’,
compraram a ideia “(Diretora da escola A em entrevista)

Neste mesmo sentido, a avaliadora municipal do PROUCA identifica um
maior entusiasmo nos professores da rede.
“eles convidam a gente pra mostrar o que estdo fazendo e ja

demonstram que o computador faz parte do dia-a-dia. Teve uma que
até chorou porque o computador deu problema e teve que ser
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formatado. Ela ndo tinha salvo e perdeu os trabalhos dos alunos... essa
mulher chorava rios!” (avaliadora municipal do PROUCA em entrevista)

Os alunos, por sua vez, permanecem com a mesma motivacao para o
uso das tecnologias. Conforme pudemos presenciar no periodo de observacao
“‘in loco” sdo constantes os pedidos para utilizacdo da tecnologia em todas as
turmas visitadas.

“Tem aluno que eu tenho que pedir para que saia ao patio e

brinque um pouco, se deixar por eles o recreio é dentro da sala usando
o laptop” (diretora da escola A em entrevista)

Figura 13 — Alunos dentro de sala de aula

Nos ambientes escolares ja podemos perceber uma importante
modificacdo. Até mesmo na hora do recreio os alunos circulam com seus
laptops. Por ser esse o momento onde podem fazer livre uso da tecnologia,
muitos aproveitam o tempo para acessar jogos ou atividades recreativas que,

por vezes sdo impedidas no contexto de sala de aula.

Figura 14 — Alunos fazendo uso do Laptop no patio
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No entanto, esta modificacdo ainda fica restrita ao ambiente escolar.
Como os alunos ainda nao receberam a autorizacdo para levar seus laptops
para casa, a incluséo digital limita-se aos contornos e horarios escolares.

Sobre este aspecto, a secretaria de educacdo alertou que ja se
encontrava avancada a negociagdo com a promotoria da cidade no que tange
aos moldes dos termos de responsabilidade que os pais deverédo assinar para

que seus filhos possam realizar a retirada do computador.

“nao podemos assumir sozinhos a responsabilidade pelo que
esse aluno vai fazer com o computador. E necessario que o promotor
nos encaminhe um termo que diga que o pai autoriza” (Secretaria de
educacdo em entrevista)

6.1.3.3 — Narede municipal - O UCA comecando a correr — Novembro/2011

Finalizando a comparagdo entre a implantacdo do projeto UCA em
Tiradentes e o processo humano de aprender a caminhar. Observamos que
gradativamente a crianca vai atingindo autonomia, saindo do colo dos pais e ao
poucos foi ganhando o mundo. Exatamente assim se deu o processo de
disseminacdo de laptops em Tiradentes. Paulatinamente os alunos foram
recebendo a tecnologia num processo mediado pelos gestores.

Dessa forma, o projeto passa a ser dos alunos e a autorizacado para que
possam levar seus laptops para a casa enfim chega. No entanto, podemos
perceber que este caminhar auto regulado imprime nos responsaveis a
necessidade de controle, cabendo a eles delimitar o espaco onde o individuo
pode exercer suas andancas. Em Tiradentes essa autorizacdo da saida do
laptop do contexto escolar se da observando que somente serad permita a
retirada dos computadores caso ajam tarefas escolares a se cumprir.

Com a intencdo de disponibilizar o laptop para saida da escola em
ocasido da semana da crian¢a, 0 municipio convocou pais e responsaveis a
comparecerem em reunides onde tratariam questdes sobre o Projeto UCA e a

assinatura do termo de responsabilidade.

“Em reunido comum de pais eu tenho sempre 8 ou 9 de uma
de sala de 25. Na reunido do termo.. eu tive 90% dos pais em sala..
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menino colocou pai doido, porque se ele ndo viesse 0 menino nao
levaria pra casa”. (diretora da escola A em entrevista)

Observamos que o projeto desencadeou um movimento de aproximacao
entre a escola e a familia, pois, atendendo aos pedidos dos filhos, os pais
comparecerem em grande namero a este encontro, sob pena de que se nao
assinassem os documentos, esses alunos ficariam impedidos de retirar seus
laptops.

Muitos desses pais ndo compareciam a escola mesmo em chamados
especificos de outras naturezas. Desta forma, aproveitou-se este mesmo
momento para atender a outras demandas como mau comportamento e baixo
rendimento.

A escola também permaneceu aberta em outros dias para que todos 0s
responsaveis pudessem comparecer e anuir ao termo. Houve casos em que,
num primeiro momento, 0s pais ndo quiseram aceitar as referéncias de
responsabilidade no documento, por acreditarem que eventuais danos ao

equipamento refletiriam custos ou prejuizos a eles.

“Teve pai que nao queria assinar o termo e assumir a
responsabilidade, s6 que eu ndo entendo. Mais preocupada do que ele
seria eu, ta la meu nome no termo também”(diretora da escola A em
entrevista)

Com a grande maioria das criangas autorizadas a retirarem seus
equipamentos do contexto escolar, foi no dia 13 de outubro de 2011 que se

realizou a primeira ida do laptop para casa.

“Eu ndo queria que chegasse esse dia, 0 progresso que a
gente tem no projeto € na escola e ele € muito grande, mas o levar pra
casa foi muito complicado. Na primeira semana chegou o computador
com tela trincada, menino bateu o computador na pedra”. (diretora da
escola A em entrevista)

No balanco da primeira experiéncia dos computadores em casa,
observa-se que 30% da quantidade de laptops que saiu, retornou diretamente

para a manutencao.

“Teve aluno que durante esse fim de semana me procurou, la
na minha casa para eu resolver o problema do laptop, por ser uma
cidade pequena, todos sabem onde moramos” (Coordenador
Operacional do projeto Tiradentes digital em entrevista)
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O sistema instalado no computador responde a sequencia de comandos
incorretos com o bloqueio de suas atividades. Inferimos que o alto nUmero de
problemas ocorreu, primeiramente pelo uso ininterrupto da tecnologia e depois
pela curiosidade, ndo s6 dos alunos, mas também dos familiares, que por
desconhecerem o0 equipamento passaram a desbrava-lo. Sobre isso, a
secretaria de educacao menciona que muitos familiares tém relatado que estéao

aprendendo com os alunos a interagir no computador.

“Tem pai que me contou nas reunibes: Olha eu estou
aprendendo muito!” (secretaria de educagdo em entrevista)

Outro reflexo da saida dos computadores de dentro da escola é
identificado quando observamos, aos fins de semana, criangas com seus

laptops em locais onde a internet é disponibilizada.

“No alto do S&o Francisco pega a internet, na matriz pega,
entdo menino faz uso. O que me preocupa € que o computador ndo é
bloqgueado pra site nenhum. Ao mesmo tempo que pode estar
contribuindo pode estar prejudicando” (diretora da escola A em
entrevista)

Notamos nessa fala que o controle, ou a falta dele é visto pelos gestores
de educacgédo como algo negativo e preocupante. Essa necessidade ainda pode
ser identificada ao observarmos que o computador s6 é levado para casa

guando ha necessidade escolar.

“Os alunos s6 levam os computadores caso tenha uma tarefa,
por isso, ja teve mée aqui reclamando que o filho nunca tem tema de
casa” (secretéria de educagdo em entrevista)

A situacdo de “suplica” por atividades pode ser acompanhada por
ocasido da observacdo ‘in loco”. Ao término das aulas, invariavelmente a
maioria dos alunos solicitava a professora tarefas para casa, sendo esse o
anico modo de garantir a retirada do equipamento. O professor por sua vez
exercia seu poder autorizando ou negando a solicitacao.

Passada a euforia do primeiro momento, identificamos que alguns
alunos ja ndo apresentavam mais a vontade de levar seus laptops para casa.

“Tem criangas a quem damos a oportunidade de levar e elas

ndo querem. Nessa escola atendemos criangas de varias classes.
Desde alunos que ndo tem o que comer até criangas que tem motos
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para diversdo. Esses Ultimos sdo aqueles que ndo se importam em
levar, porque ja tem um notebook melhor em casa. Os que tém pouco
dao mais valor e fazem jus ao projeto. Agora eu vejo que o projeto vai
ter que modernizar também porque se parar nisso, 0s meninos nao vao
querer mais” (diretora da escola A em entrevista)

Identificamos o desinteresse em interagir com o laptop em casa nas
realidades em que o um aluno possui um computador proprio com melhor

configuragao.

“Quando esse aluno leva o computador pra casa, ele apenas
realiza a atividade que a professora solicita e depois no resto do fim de
semana ele fica parado. (diretora da escola A em entrevista)

A critica que se observa entre os professores sado referentes as
configuragcbes do equipamento, que na visdao deles, deixam muito a desejar

para quem ja faz uso de outras tecnologias mais “potentes”.

“Ele ja chegou desatualizado, eu mesma ndo uso o meu!”
(Professora Carolina em entrevista)

Cabe aqui trazer a reflexdo de Lévy (1999) quando analisa a experiéncia
pioneira de disseminagdo de computadores feita na Franca nos anos 80, onde
quantias consideraveis foram gastas para equipar as escolas e formar

professores.

“O governo, escolheu material da pior qualidade,
perpetuamente defeituoso, fracamente interativo, pouco adequado aos
usos pedagdgicos. Quanto a formacgédo dos professores, limitou-se aos
rudimentos da programacdo (de um certa estilo de programacéo,
porque existem muitos deles... ), como se fosse este 0 Unico uso
possivel de um computador.Foram tiradas licbes das muitas
experiéncias anteriores neste assunto? Foram analisadas as
transformagBes em andamento da ecologia cognitiva e 0s novos
modelos de constituicdo e de transmisséo do saber a fim de orientar a
evolucéo do sistema educativo a longo prazo? N&o, apressaram-se em
colocar dentro de sala as primeiras maquinas que chegaram, Em vez
de conduzir um verdadeiro projeto politico, a0 mesmo tempo
acompanhando, usando e desviando a evolucao técnica, certo ministro
quis mostrar a imagem da modernizacdo, e ndo obteve, efetivamente,
nada” (Lévy, 1998:05)

Parece-nos que nas questdes levantadas por Lévy, o governo brasileiro
foi mais feliz que o francés ao estruturar um projeto pedagdgico mais amplo
que a simples disponibilizagédo de equipamentos. No entanto, embora tenha
sido realizado um processo licitatorio que contemplava somente computadores

adequados ao uso escolar, o Brasil adquiriu igualmente uma tecnologia de
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qualidade questionavel, que conforme veremos na sequencia desta pesquisa,
nao abarca uma parcela de alunos situados na realidade que atende.

Voltando a Tiradentes, notamos que a infraestrutura por vezes é
destacada como algo que também pode melhorar. Muitos docentes relatam
casos em gque uma atividade envolvendo o uso da internet ndo pode ser feita
em funcéo de que se todos conectarem ao mesmo tempo ninguém tera acesso
aos conteudos. Ao serem questionados sobre 0 uso dos recursos ja instalados
no laptop, muitos citam a falta de capacitacdo pedagogica para trabalharem
com tais recursos.

Como ja relatamos, a maioria dos professores recém concursados do
municipio ndo puderam ter acesso ao curso de formagédo do Projeto UCA. No
entanto, observamos que mesmo dentre aqueles que iniciaram a formacéo,
muitos ndo seguiram em frente.

Dos 51 que iniciaram o curso em margo de 2011, 14 nunca tinham
acessado a plataforma e foram excluidos. Outra etapa de exclusées foi
realizada no més de agosto, pois a metodologia do curso previa que 70% das
atividades deviam ser completadas para que se passasse de um modulo para

outro. Dessa forma, outros 11 professores sairam da formacao.

“a cobranga é muito grande” requer tempo demais do
professor, pra mim que estudo, eu fago as minhas atividades as 2h da
manha. Na minha turma, hoje tem apenas 5 professoras de Tiradentes,
comegamos com 21” (diretora da escola A em entrevista)

Um remanejamento entre as turmas foi feito de forma que uma delas
deixou de existir. Afinal, 51% dos professores cursistas de Tiradentes nédo
levou a cabo essa formacéao.

Por nossa experiéncia na formacdo de professores em servigco
observamos que a evasdo em cursos a distancia € um fendmeno muito
comum. A gratuidade dos cursos oferecidos pelo MEC atreladas as
justificativas de excessivas demandas faz com que os professores abandonem
0S cursos, mesmo em fase inicial.

Por outro lado, a errada leitura da proposta de curso a distancia,
frequentemente feita pelo professor cursista como uma maneira facil de obter

formacao (e a consequente a progressao funcional) sem que essa venha a
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requer dedicacéo, torna a evasdo uma tendéncia, quando o curso efetivamente
passa a demandar esforco e tempo.

Desta forma, somente aqueles profissionais que apresentam a
maturidade de lidar com a liberdade proporcionada por um curso dessa
natureza acabam realmente aderindo as suas propostas. O curioso disso se
localiza nos constantes pedidos dessa classe em receber oportunidades de
avanco profissional através das capacitacdes, e quando as recebem, acabam
por descartar.

Esta é uma preocupagdo nossa Vvisto que a pesquisa aponta como um
de seus desdobramentos a oferta de vagas no Curso de Formagé&o continuada
em Tecnologias da Informag&o e Comunicacéo.

6.1.3.4 — A Escola estadual — Desconstruindo a totalidade

A opcao de separar a realidade municipal da estadual neste trabalho
deu-se pelo simples fato de que as duas passam por processos de implantacao
totalmente distintos. Enquanto a rede municipal luta para implementar o
projeto, resolvendo problemas de infraestrutura o mais rapido possivel, a
escola estadual parece ficar alheia a presenca do UCA na cidade.

Em entrevista, a diretora menciona que uma obra de revitalizacdo estava
sendo realizada na escola no periodo em que o MEC encaminhou a instalacéo
dos equipamentos de infraestrutura necesséarios para o funcionamento do
projeto.

O MEC havia estipulado prazos para que, em etapas, as realidades
fossem se adequando ao projeto. Como a obra de revitalizacdo na escola
atrasou, tal prazo foi perdido. Desta forma, em visita a escola no més de maio,
pudemos presenciar que todos os laptops encontram-se encaixotados e

nenhum aluno deste contexto teve acesso a eles.
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Figura 15 — Escola Estadual — armazenamento das tecnologias

Nas fotos acima, pudemos observar que a sala destinada ao
armazenamento dos laptops ja conta com todos 0s equipamentos necessarios
para atender a escola em totalidade. No entanto, a falta dos arméarios para
acomodacdo das tecnologias e a finalizacdo da parte elétrica para

abastecimento dos laptops, impediam a liberac&o de seu uso pelos alunos.

“Tudo aqui é historico, para fazer uma reforma nao é simples.
Temos a questdo do patriménio” (diretora da escola B em entrevista)

Novamente aqui identificamos o conflito entre o que € histérico e o
avancgo tecnoldgico, pois a diretora da escola justifica o fato de que todos os
laptops ainda encontram-se encaixotados em fungdo do atraso nas obras,
sendo que estas requerem processos burocraticos lentos e rigorosos junto ao
orgao que rege o patrimoénio histérico da cidade, ndo estando em seu dominio
a opcao de agiliza-los.

No periodo de observacao realizado em agosto de 2011, novamente
visitamos o local que permanecia ha mesma formatacdao. A Unica informacao
nova que obtivemos foi de que o0s computadores, antes de serem
disponibilizados aos alunos, deveriam passar por uma manutengdo devido a
um erro de sistema, 0 que novamente justifica mais atraso na entrega dos
laptops aos seus destinatéarios.
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O quadro identificado anteriormente transformou-se apenas em
novembro de 2011, quando pudemos perceber a instalagdo dos arméarios de
acomodacédo dos laptops e a finalizacdo da parte elétrica para abastecimento

dos computadores.

Figura 16 — Escola Estadual — local de armazenamento dos laptops

Com a infraestrutura basica finalizada, questionamos se as tecnologias
ja haviam sido disponibilizadas aos alunos e dessa forma fomos apresentados

a outra problematica.

“Como perdemos o prazo, o MEC nao quer agora instalar mais
os roteadores. Parece que o Projeto Tiradentes Digital vai arcar com
esses custos, mas até agora nada. O que os alunos vdo fazem com um
computador sem internet? Tem até alguns professores que vem aqui
nessa sala e usam com os alunos, mas ndo tem muito o que fazer”
(Diretora da escola B em entrevista)

Notamos aqui a visédo das potencialidades do computador apenas como
um meio de acesso a rede, sendo que sem ela a tecnologia passa a nao ter
valor nenhum. A iniciativa isolada de alguns professores que se deslocam até a
“sala dos laptops”, numa inversao de entendimento do que € mobilidade, é a
Unica utilizacdo dos equipamentos neste contexto.

Nesta pesquisa, onde nos debrugamos nos casos inclusivos de classes
uni docentes, descartamos 0 contexto da escola estadual, que atende alunos
somente a partir do 6° ano, onde ocorre a situacdo de docéncia partilhada.
Além disso, por ndo estarem fazendo uso dos equipamentos com nenhum
aluno durante o periodo de vigéncia desta pesquisa, ndo pudemos nem cogitar

a hipétese de acompanhar alunos dessa realidade. A titulo de ciéncia,
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observa-se que esta escola realiza a incluséo de 5 alunos com deficiéncia que

séo atendidos em classes regulares.

6.2 Nichos Inclusivos — identificacdo das turmas

ApoOs analisarmos 0 macro contexto, passaremos agora a observar as
realidades inclusivas selecionadas para a pesquisa. Enfocaremos a realidade
de cada um dos sujeitos e dos envolvidos com sua inclusdo sociodigital, os
quais serdo denominados através de pseuddnimos a fim de preservar suas
identidades.

A delimitagdo deste universo foi desenhada a partir da observagao “in
loco” e da refinada analise dos documentos disponibilizados pelos gestores de
educacdo do municipio. Desta forma, chegou-se a um interessante contexto,
onde trés distintas professoras sdo responsaveis pela inclusdo de 9 alunos com

diferentes deficiéncias.
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Figura 17 — Situagdes Inclusivas

Faremos a andlise e discussédo dos resultados neste eixo, observando-a
como a agdo de um fotégrafo que, numa relagéo de olhar e registro, € capaz de
retratar um cenario completo, cheio de detalhes e rico em informacgdes, (como
fizemos no eixo - macro cenario), e na medida em que ele vai aproximando sua
lente, através do zoom, também € capaz de captar fotos que identificam

sujeitos num formato 3x4.
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Desta forma, relataremos primeiramente sobre as realidades inclusivas
dos sujeitos através da caracterizacdo de seus nichos inclusivos para depois
realizar uma aproximacdo a cada um dos sujeitos de pesquisa, observando
suas relacdes com os elementos envolvidos em sua incluséo sociodigital.

Por se tratar de um municipio pequeno onde facilmente poderiamos
identificar as realidades e os sujeitos expostos, nos limitaremos a informar que
todas as realidades se localizam em escolas de contexto urbano de Tiradentes.

O quadro inclusivo detalhado se configura da seguinte forma:

@
v kd

[_agrne

Turma do 42 ano com 27 alunos Turma do 32 ano com 16 alunos Turma do 32 ano com 19 alunos

,ﬂ André, 12 anos com "’ Davi, 10 anos com Gabriela, 10 anos com
diagnoéstico de Dislexia - diagnostico de Baixa diagnaostico de
q—ry
<)

Visdo deficiéncia intelectual

Hélio, 9 anos com
diagnostico de
sindrome de Irlen

m’ Bruno, 10 anos com
diagnostico de

. diagnostico de Baixa
W)\ sindrome de Irlen R

Visdo

A4  Cerlos, 12 anos com ' Fablo, 9 anos com 3 lara, 9 anos com

diagnéstico de diagnéstico de TDAH ( diagndstico de Balxa
g8l TDAH <l Wl Visdo

!
1( Eva, 9 anos com

Figura 18 — Situag¢es Inclusivas detalhadas

Passaremos a analisar as realidades seguindo a l6gica alfabética dos

pseudbénimos atribuidos a cada uma das professoras.

6.2.1 Turma da professora Adriana

Essa turma do 4° ano do ensino fundamental € composta por 27 alunos
com idades entre 10 e 12 anos, que estudam no periodo da manha. Nesta sala
de aula realiza-se a inclusdo de 3 alunos com diferentes necessidades, sendo
um aluno com dislexia, outro com visdo subnormal (Sindrome de Erlin) e por

fim um aluno com e TDAH (que ja frequentou a APAE).
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Durante os periodos de observacao pudemos perceber esse grupo como
uma turma ativa e participativa que vé na professora, a qual chamam de tia,
uma figura afetuosa que os abraca constantemente, lhes chamando por meio
de apelidos carinhosos.

A rotina da turma inicia as 7h quando, invariavelmente, a professora
destaca o planejamento do que ir4 ser feito durante aquela manha. Por volta
das 9h30 a merenda escolar, que é servida em sala de aula, chega para que a
professora partilhe a refeicdo entre todos. Apdés esse momento € previsto um
periodo de 10 minutos de recreio no pétio. Entretanto, percebemos que apés a
disponibilizacdo dos laptops, muitos dos alunos permanecem dentro da sala de
aula fazendo uso do recurso. Ao retornarem do intervalo, podemos perceber a

turma mais agitada, mantendo-se assim até o horario da partida as 11h30.

6.2.1.1 A professora Adriana

Adriana é uma pedagoga especializada com 30 anos de idade.
Professora concursada recentemente, ha apenas 9 meses atua na rede de
ensino de Tiradentes. Além disso, trabalha como investigadora em um nucleo
de pesquisa de uma universidade da regido no turno da tarde.

Pelo periodo em que observamos a realidade de sua turma e também
pelo acompanhamento de seus registros diarios através do ambiente virtual,
podemos destacar a organizagdo e comprometimento dessa docente.
Extremamente dedicada, a professora que mora em uma cidade vizinha acorda
as 5h para chegar pontualmente na escola, sendo que durante os periodos em
gue estivemos na cidade, nunca faltou ou justificou auséncias.

Em relacdo a sua formacdo para mediar a inclusdo de alunos com
deficiéncia, Adriana destaca que teve somente uma disciplina durante a
faculdade que tratava sobre o assunto e realizar essa tarefa atualmente,

depende muito de sua iniciativa e intuigo.

“Considero este trabalho um grande desafio. Com certeza néo
estou totalmente preparada, pois sinto necessidade de conhecimento
tedrico para uma melhor atuagdo. Quando me deparei com as
dificuldades em sala de aula procurei observar os alunos e estabelecer
estratégias que melhor os atendessem em suas necessidades. Mais de



109

uma vez me vi utilizando o saber da experiéncia, o qual considero
bastante intuitivo e nada tedrico.” (professora Adriana em registro)

Desta forma, Adriana pontua a falta de infraestrutura nas instituicoes
para que 0s movimentos inclusivos realmente acontecam.

“Percebo que estamos caminhando para que a inclusdo se
insira nas escolas. Atualmente as diretrizes ndo estdo sendo
implantadas...ndo conseguem adequar essas propostas a realidade
escolar. Foram impostas as formas de inclusdo, mas nenhum trabalho
foi feito no interior das escolas. A maioria das instituicbes ndo possui
infraestrutura adequada, os professores ndo possuem uma formacgéo

necessdria para o trabalho com a inclusdo de portadores de
necessidades especiais”. (professora Adriana em registro)

Ao analisarmos a fala de Adriana podemos perceber que em diferentes
palavras, o saudoso prof. Dr. Hugo Otto Beyer também considerava a incluséo
como um processo que ndo seria rapido e facil, requerendo uma série de
mudancas atitudinais de todos os envolvidos com a educacao (direta ou
indiretamente).

Podemos dizer que, embora Adriana ndo participe das discussbes a
respeito da tematica, até mesmo referindo-se as criancas em situacao de
inclusdo sem observar os eufemismos adotados atualmente pela sociedade,

sua atuacgdo pro-ativa em relacdo a inclusdo se faz mais importante.

“Meus alunos ndo possuem necessidades especiais
visualmente percebidas. Conseguem inserir-se nos movimentos
escolares naturalmente. e eu em nenhum momento demarco a
deficiéncia. Trabalho com as mesmas atividades, porém procuro
atender esses alunos tirando suas duvidas, utilizando dos trabalhos em
grupos, explicando individualmente de forma que nédo se sintam
diferenciados.” (professora Adriana em registro)

Ja em relacdo a tecnologia, a professora pontua que sempre utilizou o
computador como fonte de pesquisa para a construcdo dos trabalhos
académicos. Além disso, sua especializacao foi realizada na modalidade EAD
€ por isso seu contato com a tecnologia se da de forma fluida.

Por ter sido recentemente concursada, essa professora nao participou
da formacdo do curso para o Projeto UCA. Ao ser questionada sobre sua
capacitacao para mediar seus alunos no uso da tecnologia, Adriana respondeu

que por passar muito tempo no computador e que por gostar dessa atividade
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vé a ferramenta como algo positivo no contexto escolar. No entanto, sente falta

de uma formacé&o no sentido do uso pedagdgico do laptop.

“Acredito que esteja preparada, pois observo produtos em meu
trabalho. Porém, as vezes sinto a necessidade de pesquisar outras
possibilidades. A utilizacdo desse recurso precisa ser diversificada para
gue nao se torne algo macante para os alunos. N&do temos muito
conhecimento disponivel nessa area, o que dificulta um melhor
embasamento para a realizacdo do trabalho. Dessa forma, ele ocorre
em varias situacdes de forma intuitiva”. (Professora Adriana em
registro)

6.2.1.2 O uso datecnologia na turma da professora Adriana

Dos 27 alunos matriculados nessa turma, apenas 12 possuem
computadores em casa. Dos que dispdem da tecnologia, apenas 6 tém acesso
a internet e o fazem por meio do sinal do projeto Tiradentes Digital.

“Vejo que o Projeto Tiradentes Digital € bastante excludente,
pois 0 acesso é disponibilizado em poucos pontos da cidade. A
modificacdo que possibilitou foi que devido ao Tiradentes Digital, a
cidade foi incluida no PROUCA. Na escola a possibilidade de acesso a

internet tornou-se mais proxima da realidade dos alunos” (Professora
Adriana em registro)

Como ja pontuamos nesse trabalho, o sinal da internet gratuita fica
restrito a algumas localidades da cidade e na realidade vivenciada por Adriana,
o sinal atende apenas 22% dos alunos matriculados em sua classe.

No que tange ao uso do laboratério de informatica a professora afirmou
por ocasido da realizacdo do grupo focal, que por ser essa uma sala que da
acesso a secretaria da escola, constantemente existe movimentacdo de
pessoas, 0 que retira a concentracdo dos alunos. A sala também é utilizada
como local de manutencéo dos laptops do projeto UCA, local para a utilizacéo
do mimedgrafo, local para onde sdo enviados alunos que desrespeitaram as
regras da escola (onde aguardam atendimento das supervisoras) e também
como uma espécie de sala dos professores. Além disso, Adriana diz que
algumas das maquinas ndo possuem acesso a internet.

“Utilizei apenas uma vez. No laboratério da escola existem

alguns computadores que estdo sem acesso a internet, ndo permitindo
que cada aluno utilize individualmente. Dessa forma, é mais viavel
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trabalhar com laptops em sala de aula.” (Professora Adriana em
registro)

Ao néo identificar essa “sala multiuso” como um ambiente adequado
para a inclusdo digital de seus alunos, a professora destaca que vé no projeto
UCA a oportunidade de introduzir esses recursos que, em sua Visdo, S&o

capazes de agregar qualidade ao processo de aprendizagem.

“O PROUCA vem contribuindo para a insercdo dos
participantes ao contexto digital. O acesso ao conhecimento através da
tecnologia desperta o interesse dos alunos para novas descobertas.
Este fator vem possibilitando melhorias na qualidade do ensino. As
leituras por meio da internet agucam o interesse e, consequentemente
torna a construcdo do conhecimento instigante”. (Professora Adriana
em registro)

Ao ser gquestionada sobre quais mudancas cognitivas pode perceber em
sua turma a partir do uso do laptop a professora cita que pela maioria das
criangas nao possuirem acesso ao computador em casa, a utilizacdo dos
laptops foi uma novidade, demandando tempo para que se familiarizassem
com o seu manuseio. No entanto, destaca que com o passar do tempo, poucas
criancas pediam orientacGes para a utilizacdo do laptop, demonstrando que a
apropriacdo da tecnologia se deu de forma progressiva, a medida que nao mais
solicitavam mediacéo para seu uso.

Nesse sentido, Santarosa (2002), salienta ao se apropriar das
ferramentas digitais, 0s sujeitos inicialmente necessitam de suporte intenso
demandando maior apoio do mediador para a realizagcdo de determinadas
tarefas. A medida que o sujeito vai se apropriando da tecnologia, passa a
solicitar menor auxilio, e 0 suporte passa a ser moderado até chegar ao suave
e findar.

Com a apropriagéo das funcionalidades do laptop, a professora destaca

que ja identifica alguns beneficios trazidos pela tecnologia.

“pude observar que os problemas com a ortografia, tdo préprios
das séries iniciais do ensino fundamental estdo sendo amenizados
depois que iniciamos o processo de leituras via internet”. (Professora
Adriana em registro)

Entretanto, Adriana ndo vé ainda esses movimentos além de sua sala de

aula. Atribui isso ao fato de que Tiradentes vem se adaptando a proposta do
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projeto e modificagdes no contexto da cidade s6 poderdo ser observadas em
longo prazo.

“As criangas levaram os laptops para casa somente no final do

més de outubro por uma questdo de organizacdo da rede. Dessa

forma, a utilizacdo dos laptops por amigos ou parentes, bem como o

uso dos alunos fora da escola ainda ndo ventilou resultados. Acho essa

uma proposta muito bacana, mas ainda esta bem restrita a escola e dai

fico me perguntando, adianta fazer pesquisa somente dentro de sala de
aula?”. (Professora Adriana em registro)

Visualizando que o contexto escolar ainda é o ambiente responsavel
pela inclusdo digital de seus alunos, a professora salienta que tenta adequar ao
maximo suas aulas para oportunizar um maior uso das tecnologias por seus
alunos.

“Eu uso muito o computador em sala de aula, deixei de lado
guase os livros didaticos e faco pesquisas s6 no computador com eles.
Certamente a utilizacdo do laptop permite uma maior exploracdo do
conhecimento através de variadas estratégias. Venho conseguindo
desenvolver aulas mais interessantes que despertam o interesse dos
alunos. Geralmente tento associar a utilizagdo dos laptops aos

contelidos programados. Busco utilizar as pesquisas para aprofundar
os conteudos”. (Professora Adriana em registro)

A dindmica de uso do laptop nessa turma segue ainda algumas
combinac¢des no que tange ao seu acesso livre. A professora entende que esta
também € uma importante ferramenta para entretenimento, exigindo apenas
que os alunos se comprometam a ndo acessarem contedudos que ndo sejam

adequados as suas idades.

“Os alunos tém livre acesso, em alguns dias no recreio e na
sexta-feira com horario determinado. Apesar do livre acesso sé&o
combinados os tipos de site que ndo podem entrar’. (Professora
Adriana em registro)

Durante o periodo em que a professora Adriana relatou sua realidade
através dos formularios eletrbnicos dessa pesquisa, pudemos perceber que
durante o més analisado, os alunos dessa turma tiveram acesso a tecnologia

em 21 dos 31 dias previstos.



113

Calendario dos meses de outubro e novembro de 2011

SEG TER QUA QUi SEX SAB DOM
14 X 14 X 15 X 16 X
17 X 18 X 19 X 20 X 21 X 22 23
24 X 25 NHA 26 X 27 X 28 NHA 29 30
31 X 1 X 2 X 3 X 4 NHA 5 6
7 X 8 X 9 X 10 X 11 X 12 13

* NHA — N&o houve aula
** X — Dia em que a turma fez uso da tecnologia

Ao considerarmos os dias letivos, somente em 3 ocasides a turma nao
interagiu com o laptop, exatamente por ndo ter havido aula. Inferimos com isso
gue nessa realidade a tecnologia realmente faz parte do dia a dia da turma.

Ja em relacdo ao uso do laptop fora do contexto escolar, notamos que
somente no primeiro feriado em que foi autorizada a retirada do laptop, os

alunos experimentaram essa realidade.

“Pra mim é exclusdo, limita muito a utilizacdo do laptop em
casa, pois sem internet tu podes utilizar texto, foto e pouquissimas
coisas, 0 recursos sdo escassos” (Professora Adriana, em debate de
grupo focal)

O processo de retirada dos equipamentos foi avaliado negativamente
pela professora quando do retorno dos equipamentos no primeiro fim de
semana de uso em casa. A docente percebeu que muitos dos alunos nao
tinham acesso rede e por isso ndo realizaram a atividade proposta. Por esse
fato, a professora relutou durante o periodo avaliado em oportunizar nova
retirada do laptop.

Dessa forma, pudemos presenciar durante a observacado “in loco” do
més de novembro que ao chegar o fim das aulas, os alunos solicitavam em
coro temas de casa para que pudessem garantir a saida do laptop, mas sem

obterem éxito.
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6.2.1.3 Sujeito de pesquisa 1 situado na sala da professora Adriana

Aluno: André Idade: 12 anos
kﬁ Série: 4° ano Professora: Adriana
r/ gl Estuda em uma escola de contexto
Necessidade especial: Dislexia

Condi¢cdes socioecondmicas: André € o unico filho de uma familia
estruturada que vive em boas condi¢des financeiras. Seus pais séo casados,
tém emprego fixo e residem em casa propria.

No inicio do ano letivo de 2011, André foi matriculado como qualquer
outro aluno dessa escola. No entanto, ja no primeiro dia de aula, a mae em
conversa com a professora, solicitou que um atendimento especial fosse dado
a ele devido ao recente diagnostico de dislexia (ver definicdo em anexo).

Relatando um pouco da trajetéria escolar do filho, ela revelou que ao
identificar a grande dificuldade de aprendizagem que culminou em multiplas
repeténcias de André, procurou auxilio de especialistas que o diagnosticaram.

Pudemos perceber durante os periodos de observacdo que André,
embora muito esforcado, ndo identifica qualidades em si, pontuando-se
pejorativamente quando se confronta com a incapacidade de realizar algumas
tarefas de forma autbnoma.

Ao ser estimulado pela pesquisadora a realizar uma pesquisa no
computador, o menino errou algumas letras e ndo atingiu o objetivo de sua

busca, dessa forma disse:

“Tia me desculpa, é que eu tenho um problema na cabeca”
(André em interacdo com a pesquisadora)

Sobre esse aspecto a professora de André destaca que 0 menino se

irrita facilmente quando néo consegue ler o que escreveu e atribui isso ao fato
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de que o garoto tem consciéncia de sua deficiéncia e se compara com 0s
demais colegas.

Essa situacao pode ser ilustrada ao observarmos a atividade em que 0s
alunos realizaram pesquisas em seus laptops sobre o tema das usinas
termoelétricas. A proposta previa que o conceito mais adequado para essa
forma de captacao de energia fosse repassado para o caderno.

André realizou a pesquisa com auxilio do colega do lado e apés
encontrar o conceito que julgou apropriado, repassou ao caderno. Ao concluir
sua tarefa, a professora pediu que o aluno reproduzisse em voz alta o texto
recém escrito. Na tentativa de ler seus proprios registros, demonstrou sinais de
inquietagdo, movimentando as m&os ao longo das pernas, balbuciando
algumas palavras e apés algum tempo desistiu da tarefa exclamando um

sonoro: Que droga!

Figura 19 — Caderno de André — registro escrito da atividade

Reflexos do contexto geral na inclusé@o sociodigital de André

Em relagéo a sua inclusédo na escola, observamos que o menino teve
sua vaga assegurada na rede regular de ensino. No entanto, ndo conta com
nenhum apoio ou acompanhamento para sua escolarizagéo de forma pontual.

Ja em relag@o a sua incluséo digital, 0 menino recebeu seu laptop como
todos os colegas de sua turma. E assim como eles, aguardou a demora de
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implantagdo da infraestrutura necessaria para a disponibilizacdo dos
equipamentos, bem como 0 atraso na autorizacdo de sua retirada do contexto

escolar.

Acdes da Professora para ainclusdo sociodigital de André

Embora diga que ndo se vé preparada para atuar junto aos casos de
inclusdo, a professora realiza movimentos que fortalecem a socializacdo e a
aprendizagem desse aluno. Ao identificar maior facilidade em André no que
tange aos aprendizados de matematica, a professora sempre que trabalha
esses conteudos chama o menino ao quadro para que solucione alguns

céalculos.

“é@ uma forma de ele ser visto como bom em algo” (Professora
Adriana em entrevista)

Ao buscar identificar em André suas potencialidades e ndo apenas
demarcar suas incapacidades, percebemos a acédo inclusiva da docente, que

por vezes senta-se ao lado do aluno para orienta-lo durante as aulas.

“Eu tenho que ficar ali do lado dele, se eu nao ficar ali do lado,
muitas vezes ele ndo consegue” (Professora Adriana em entrevista)

Outro momento em que podemos perceber o cuidado da professora com

a inclusdo desse aluno se da ao observarmos a forma com que realiza sua
avaliacéo.

“Possui boa compreensdo do conteido, mas ndo demonstrou

avangos em sistematiza-lo, por isso, sempre realizo provas orais com

ele, nesses momentos sempre consigo perceber um avanco, se formos
para o papel essas coisas se perdem” (Professora Adriana em relato)

Com relagé@o a tecnologia, podemos dizer que a docente oportuniza a
interacdo de André com o laptop frequentemente. Entretanto, desconhece
recursos que possam ajuda-lo a fazer melhor uso da ferramenta, dessa forma,

o aluno faz uso da tecnologia em mesmas condi¢cdes que o restante da turma.
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Acdes da Turma para a inclusdo sociodigital de André

Podemos dizer que a turma onde André esta inserido desempenha papel
fundamental em sua inclusdo sociodigital. O aluno nédo é tratado como diferente
por nenhum outro aluno, embora todos saibam de suas dificuldades de leitura e
de escrita e 0 ajudam com essas questdes.

Por ter boas relagbes com os colegas, é possivel ver que o menino esta
sempre interagindo com alguém, até mesmo para conseguir atingir os objetivos

em algumas atividades.

“André tem uma 6tima convivéncia com seus colegas, sempre
variando sua participagdo nos trabalhos em grupos realizados em sala
de aula. Tem suas amizades firmadas, mas ndo se incomoda em
interagir com diferentes colegas. Tem mais afinidade com o grupo de
meninas, pois prefere brincadeiras menos corporais. Fora da escola,
ele participa de grupos sociais em seu catecismo e natagdo’.
(Professora Adriana em relato)

Com relacdo ao uso da tecnologia, é possivel dizer que os colegas
adotam uma postura colaborativa perante André, como ilustra o seguinte trecho

de registro de observacao:

“Expliquei coletivamente como entrar na internet. André veio
em minha mesa demonstrar que havia aprendido. Logo em seguida
percebi que uma aluna se levantou e foi até a mesa dele comegando a
digitar as palavras chaves que eu havia escrito no quadro para ajuda-
los. Solicitei que a aluna se assentasse e 0 aluno continuasse a
digitacdo. Conversei com a aluna separadamente e a perguntei por que
ela estava digitando o tema da pesquisa para o colega. A aluna relatou:
“Percebi o estresse do André e resolvi ajudar”. Ela reproduziu os
mesmos gestos do aluno que demonstravam exaltacéo. (Professora
Adriana em relato)

Acdes da Familia para a incluséo sociodigital de André

Notamos ja no primeiro dado exposto sobre André nesse trabalho, que a
familia compreende as suas necessidades e atua para que isso seja entendido
pelos atores envolvidos em sua escolarizacdo. Ao analisarmos o movimento

que a mae realizou em repassar informagdes sobre a dislexia a professora
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antes mesmo que ela identificasse as dificuldades, denota sua preocupacéo
com o bem estar do filho.

No entanto, a professora pontua que vé um comportamento cada vez
mais passivo dos familiares em relacdo a escolarizacdo do aluno, como se o
diagndstico os tivesse libertado da busca por seu sucesso escolar.

“Os pais séo atuantes na escola, porém deixam a desejar em
algumas situagGes. Como por exemplo, o André falta algumas vezes na
consulta com a psicologa. Nao esta tendo atualmente atendimento com
fonoaudi6loga e saiu da aula particular. Eles trazem o aluno na escola,
em geral participam das reunides de pais, mas ndo demonstram uma

preocupacdo visivel com a sua aprendizagem. Nunca me questionam
sobre minha abordagem pedagoégica” (Professora Adriana em relato)

Podemos inferir através do relato da professora que André recebe

cuidados, porém ndo mais € cobrado em termos de rendimento escolar.

“parece que o laudo liberou eles da responsabilidade”
(Professora Adriana em entrevista)

Na tentativa de buscarmos maiores dados sobre a atuacdo da familia,
tentamos encontrar 0os responsaveis de André por trés vezes, mas em
nenhuma delas obtivemos éxito, até mesmo para a assinatura do termo de
consentimento dessa pesquisa (este foi assinado somente em situacdo de
entrega de boletins e remetido aos pesquisadores em formato digital).

Essa mesma postura de descaso familiar se estende a interacdo do
aluno com o laptop. Os pais ndo compareceram na escola nem mesmo para a
assinatura do termo de responsabilidade, exigido pela escola para que o
menino leve seu laptop para casa. Sendo assim, a anuéncia sO foi dada

guando o menino levou os documentos até seus responsaveis.

André e a Tecnologia

Durante o periodo de observacao “in loco” pudemos perceber que André
demonstrava certo receio em utilizar o laptop, principalmente quando estava
acompanhado por alguém (geralmente a professora ficava ao lado). Com o
medo de errar as palavras e ser julgado por isso, ndo se atrevia a realizar

sozinho o registro e solicitava a soletragc&o para iniciar a digitagao.
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“Sempre solicita a minha ajuda ou dos colegas para realizar as
atividades. E visivel que este fato gera no aluno um sentimento de
baixa auto-estima”. (Professora Adriana em entrevista)

Notamos também que André ndo € visto pelo grupo como alguém que
domina a ferramenta, pois em nenhuma das observag¢des vimos algum colega
Ihe perguntar algo sobre a tecnologia e seu funcionamento.

No periodo relatado pela professora, André participou de 12 dentre os 21

dias em que sua turma fez uso do laptop.

Calendario dos meses de outubro e novembro de 2011

SEG TER QUA Qui SEX SAB DOM
13 faltou 14 - 15 - 16 -
17 faltou 18 X 19 X 20 X 21 X 22 23
24 X 25 NHA 26 X 27 ratou 28 NHA 29 30
31 X 1 X 2 X 3 X 4 NHA 5 6
7 rfatou 8 X 9 X 10 faitou 11 12 13

* NHA — N&o houve aula
** X — Dia em que a turma fez uso da tecnologia

André demonstra ter a mesma motivacdo que os demais alunos em
interagir com o laptop. No entanto, vimos que, muitas vezes, esse aluno reluta
em usar seu computador sozinho, pois se sente inseguro em realizar

pesquisas. A interacdo com a tecnologia no dia 18/10 ilustra esse aspecto.

“Foi solicitado que todos os alunos pegassem seu laptop no
armério de forma organizada. Foi observado que André foi o Gnico que
ndo havia realizado o solicitado. Percebi que ele estava registrando a
letra da musica solicitada por meio do caderno do colega que estava
em dupla com ele”. (Professora Adriana em relato)

Quando é estimulado a tentar fazer as atividades, o aluno passa a

realizad-las, mas ndo sem solicitar auxilio a todo o momento

“Pedi que pegasse o seu laptop. Ligou o computador e pediu
ajuda para entrar na internet e encontrar a letra da musica. Ensinei-o
novamente como fazer, mas pedi que ele achasse a letra da musica
utilizando as palavras-chave que foram escritas no quadro. O aluno
disse que ndo conseguiria. Solicitei que tentasse. Ele digitou, mas
solicitou ajuda para a escolha do site” (Professora Adriana em relato)
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Essa inseguranca proveniente da escrita incorreta torna-se visivel a todo
0 momento, e ndo é diferente de quando o aluno realiza alguma tarefa escrita
no caderno.

“ele iniciou sua anotagéo. Depois de ter escrito um paragrafo
apagou tudo. Perguntei-o porqué havia apagado e ele disse que a letra
estava sem capricho. Mas na verdade apagou, pois sabia que havia
erros” (Professora Adriana em relato)

Vemos nesse aspecto uma contribuicdo no uso da tecnologia para
alunos com dislexia, pois, em seu uso, 0 aluno quando realiza a escrita
incorreta de uma palavra ndo atinge o objetivo proposto, forcando-se a rever a
atividade ou a buscar auxilio. Além disso, muitas vezes, o proprio sistema
aponta erros informando ao seu usuario. Em exemplo, podemos citar o site de
buscas Google onde o usuério ao digitar uma palavra errada, recebe como
feedback a palavra correta seguida da frase: vocé n&o quis dizer isso?

Essa caracteristica atende a uma das dez heuristicas de usabilidade
apontadas por Nielsen (2005). O autor indica que o0s sistemas apresentem
mensagens simples e claras sobre os erros cometidos pelo usuério, ajudando-o
a reconhecé-los e sana-los. Dessa forma, o menino se depara com seus
préprios equivocos e 0s corrige para atingir seus objetivos, acompanhando em
tempo real a fungéo social da escrita.

Uma reclamacdo frequente desse aluno em relacdo a tecnologia
disponibilizada se refere ao tamanho da tela. Como ilustra a interacdo do aluno
no dia 20/10.

“Apds o aluno levantou-se, levou seu computador até a mesa
de uma colega e solicitou que ela o ajudasse aumentar as letras. Ela
ajudou e ele demonstrou satisfacdo dizendo: “agora ficara mais facil”.
Passaram-se alguns minutos e o André relatou que nao iria continuar
fazendo a atividade. Perguntei o motivo e ele disse as letras estavam
confusas. Fui a sua mesa e percebi que a aluna havia aumentado
demais as letras. Dessa forma, os finais das frases ndo apareciam”
(Professora Adriana em relato)

André apresenta muita dificuldade nesse aspecto, pois,
constantemente, copia contetudos diretamente do laptop para seu caderno na
tentativa de ndo cometer falhas. Embora as propostas de atividades da
professora incentivem o aluno a pesquisar e repensar sobre 0s assuntos,

André demonstra que em registro de ideias apenas se preocupa com a forma
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do texto, tentando minimizar a quantidade de equivocos, ndo conseguindo
construir hipéteses escritas, atividade que realiza tranquilamente na oralidade.

A professora incentiva que o aluno para que realize tais atividades,
mesmo que estas se limitem a uma coOpia de conteudos, por entender que
nesse momento André realiza um exercicio que pode colocé-lo em confronto
com 0s erros que comete.

Quando exposto a alguma atividade que ndo consegue completar, o
aluno demonstra total desinteresse no desafio de realizar a atividade, mesmo
sendo por meio da tecnologia. O aluno nao busca outras atividades no laptop
como seus outros colegas, assumindo apenas uma postura reflexiva tendendo
a deixar de lado seu computador. Tal comportamento € identificado no registro
do dia 26/10.

“Ficou desestimulado por ndo conseguir mexer no programa e
se dispersou. Ficou olhando para o vazio por um bom tempo. Em
seguida, comecgou a conversar com a colega que se senta ao seu lado.
Pedi para que ele retomasse ao trabalho e ele disse: “olha onde ainda
estou”. No mesmo momento fui chamada na porta da sala. Quando
finalizei a conversa percebi que André havia guardado seu laptop.”
(Professora Adriana em relato)

Com isso, salientamos a necessidade de adequacao das atividades para
ele, no sentido de que o objetivo da proposta seja alcancavel. Do contrario, o
uso do computador podera ser visto como algo entediante em um periodo de
mera perda de tempo, fazendo com que sua motivacéo para 0 uso em sala de
aula deixe de existir.

Quando utiliza a tecnologia nos horarios livres, André assim como todos
0S seus colegas, busca sites de jogos ou entretenimentos e nesses momentos
podemos observar nitidamente sua motivacdo. O relato do dia 03/11 salienta

esse aspecto:

“quando disse que havia chegado o momento da utilizagéo do
laptop de forma livre, o aluno demonstrou vibracdo. Pegou o seu
computador, ligou, consegui entrar na internet sozinho. Entdo disse:
quero entrar no “Friv’. Esse € um site de jogos que os alunos
encontraram navegando e compartilharam. Tornou-se o site preferido
da turma.” (Professora Adriana em relato)

Por fim, salienta-se que durante o periodo em que o professor relatou

sua realidade, o aluno André néo havia levado o laptop para casa.
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“Sua mae relatou que o aluno esta muito ansioso para levar o
laptop para casa, pois no dia em que a turma levou, ele faltou a aula.
(Professora Adriana em relato)

Infere-se que, por entender esse momento de porte do laptop como uma

oportunidade de utilizacdo livre, André demonstrasse tanto interesse em

interagir com o laptop em sua residéncia.

“Hoje André ficou por varios minutos brincando no aplicativo
ferramenta digital. Trocou ideia com os colegas e conseguiu montar
uma paisagem. Nesse dia ele estava bastante compenetrado fazendo
guestao de mostrar seu interesse no desenvolvimento das atividades.
Ao final da aula o aluno pediu para levar o laptop para casa. Expliquei
gue com a chuva ndo era possivel que levassem o computador.
Quando informei que eles levardo o laptop no fim de semana para um
trabalho com a familia ele demonstrou muita satisfacdo”. (Professora
Adriana em relato)

Observando os movimentos desencadeados no processo de inclusdo

sociodigital de André, destacamos 0s seguintes aspectos impeditivos e

facilitadores:

Sintese da analise dos movimentos no processo de inclusao sociodigital

Cunho
Social
Reflexos do contexto
eral .
& Tecnoldgico
Social
AgOes da Professora
Tecnoldgico

Aspectos Facilitadores
- O menino foi
matriculado na rede
regular de ensino

- O menino recebeu seu
laptop

- a professora realiza
movimentos que
fortalecem a socializagdo
e aprendizado do aluno

- A professora realiza
avaliagdes do aluno de
forma personalizada

- A professora promove o
uso da tecnologia em
contexto escolar

Aspectos impeditivos
- ndo conta com nenhum
acompanhamento para
sua escolarizagao de
forma pontual

- enfrentou a demora para
utilizagdo e
posteriormente para a
autorizacao de retirada do
laptop do contexto escolar
- a professora pontua que
nao se sente capacitada
para trabalhar com
situagdes inclusivas

- A professora desconhece
ferramentas que
facilitariam a interagdo do
aluno com a tecnologia

- A professora nado



Acoes da Turma

Acoes da Familia

André e a Tecnologia

Social

Tecnolégico

Social

Tecnoldgico

- A turma inclui o aluno
em suas rotinas

- Os colegas mediam a
interacdo do aluno com a
tecnologia

- A familia buscou auxilios
para a necessidade do
aluno

- Promove a interagéo
entre André e seus
colegas

- Auxilia André a se
confrontar com seus erros
ortograficos

- Se mostra como um
fator motivador para o
seu aprendizado

123

identifica a retirada do
laptop do contexto escolar
como algo positivo

- Apds obter o laudo, a
familia passou a ndo mais
acompanhar a
escolarizagdo do filho

- A familia age com
descaso e nem mesmo
compareceu para anuir ao
termo de
responsabilidade

- Se mostra como um
recurso em dimensoes
peguenas para as
necessidades do aluno,
sendo os maiores
impeditivos em fungao do
formato da tela
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6.2.1.4 Sujeito de pesquisa 2 situado na sala da professora Adriana

Aluno: Bruno Idade: 10 anos
ﬁ% Série: 4° ano Professora: Adriana
r Lﬂ Estuda em uma escola de contexto
Necessidade especial: Sindrome de Irlin

Condicbes socioecondmicas: Bruno € filho Unico de uma familia bem
estruturada. Seu pai trabalha em regime de carteira assinada e sua
méae é dona de casa.

Bruno é um aluno quieto, calmo e muito solicito. Ingressou na escola
esse ano sob investigacdo médica sobre o que estaria acarretando sua grande
dificuldade em ler e escrever. A mae relata que foi muito dificil identificar a
sindrome no filho, pois atuou sozinha na investigacao.

“Como ele ndo da problema, a escola nem enxerga ele, eu tive
que ir atras dos médicos e atrds dos psicélogos e professores. Eu

notava que Bruno estava atrasado, em comparacdo com primos de
mesma idade que j& estavam lendo” (M@e de Bruno em entrevista)

A mée levou o menino a diferentes neurologistas, oftalmologistas,
psicologos e fonoaudiélogos, até que uma equipe interdisciplinar emitiu o
diagndstico de Sindrome de Irlen. (ver definicdo em anexo).

Dessa forma, apo6s o diagndstico, Bruno passou a fazer uso de cadernos
e folhas recicladas além de recursos como as “overlays”, sendo essas laminas
de contraste ou filtros espectrais que proporcionam um maior conforto na

leitura ajudando-0 a se concentrar em suas tarefas.
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Figura 20 — Overlays utilizadas por Bruno

N&o raro, também podemos ver Bruno usando moletom com capuz,

mesmo em dias de extremo calor.

Figura 21 — Bruno com capuz

A vestimenta proporciona sombra para que o menino possa realizar suas
tarefas de forma mais cémoda. Bruno ainda destaca que o uso de boné nao |Ihe
garante a penumbra necessaria para que sua leitura seja efetivada, preferindo

em suas palavras “passar calor do que ficar patinando”

Reflexos do contexto geral na incluséo sociodigital de Bruno

Em relacdo a sua inclusédo escolar, observamos que o diagnostico do
menino foi obtido quando este ja frequentava a rede regular de ensino. Cabe
salientar que a iniciativa de procurar especialistas partiu da familia e nao
contou com o apoio da escola. A instituicdo ainda sofre acusacdes por parte da
mae, de ndo proporcionar as condi¢cdes necessarias para a escolarizacdo do

filho. Muitas vezes os materiais indicados pela professora sdo impressos pela
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secretaria da escola que nem sempre tem o cuidado de separar uma copia em

folhas diferenciadas.

“Ai a mae vem aqui, nés ja discutimos muito porque ela acha
gue eu ndo aceito a situacdo do aluno, mas eu tento fazer todo o
possivel, s6 ndo posso deixa-lo sem material, pois ai sim eu estaria
diferenciando-o0” (Professora Adriana em entrevista)

Nota-se que para realizar a inclusdo em seus diferentes aspectos, toda a
comunidade escolar deve estar ciente e preparada para oportunizar as
condicBes de ensino para o aluno, caso contrario, situacbées como esta seréo
sempre fragilidades a serem vencidas.

Em relacdo a sua inclusdo digital, o0 menino recebeu seu laptop como
todos os colegas de sua turma. E assim como eles, aguardou a demora de
implantacdo da infraestrutura necessaria para a disponibilizacdo dos
equipamentos, bem como o atraso na autorizacdo de sua retirada do contexto

escolar

AcOes da Professora para a incluséo sociodigital de Bruno

Visando atender as necessidades de Bruno, a professora o posiciona
sempre na primeira fileira de classes e, devido a proximidade com sua mesa
trava didlogos com esse aluno durante boa parte da aula. Bruno, por ser um
aluno empenhado e caprichoso, ganha muitos elogios da docente, que por sua

vez, interage com ele sempre de forma afetuosa.

“Suas atividades s&o realizadas sempre com muito capricho. E
visivel seu interesse e vontade para a superagdo de suas limitagbes”
(Professora Adriana em entrevista)

A professora relata que durante o inicio do ano, quando ainda se
encontrava sem um diagndéstico para as dificuldades de Bruno, agia de forma

intuitiva sem saber como ajudar o menino.

“No inicio do ano fui orientada pela mae em relacdo a grande
dificuldade de Bruno com as praticas de leitura e escrita. A escola nédo
passou nenhum tipo de informacdo nesse sentido, eu fazia o que
dava”. (Professora Adriana em entrevista)
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Com o acompanhamento da equipe interdisciplinar, identificou-se que
Bruno apresentava a Sindrome de Irlen e dessa forma a equipe indicou
praticas a serem seguidas para oportunizar melhores condi¢cdes de

aprendizagem ao menino.

“Com a chegada do diagndstico, tive acesso aos recursos que
poderiam ajuda-lo. Dai em diante o aluno demonstrou grandes avangos
na leitura e na escrita. Lé com lentiddo, mas consegue compreender as
informacdes. Sua escrita vem melhorando a cada dia, tanto no que se

refere a ortografia, quanto a formulacdo de textos e respostas”.
(Professora Adriana em entrevista)

Com relacdo ao uso da tecnologia, podemos dizer que a docente
desconhecia até mesmo o recurso de adaptacdo de contraste existente no
equipamento. Dessa forma, oportunizava ao aluno diferentes interacées com o

laptop sem adapta-lo as suas necessidades.

AcOes da Turma para a inclusédo sociodigital de Bruno

Nos periodos de observagao “in loco” notamos que a socializagdo de
Bruno é prejudicada, ndo pela aceitacdo do grupo, mas sim por sua falta de
vontade em inserir-se. Inferimos que um dos motivos para esse isolamento se
da pela forte timidez. Além disso, 0 menino sente muita vergonha de ter que

utilizar as laminas de contraste.

“eu prefiro usar o computador, sé assim n&o preciso usar essas
coisas” (Bruno em entrevista)

Bruno aceita interagir com as outras criancas, desde que a iniciativa
parta do outro. Pudemos presenciar que muitas vezes alguns colegas seguem
até sua mesa oferecendo-se para ajudar ou demonstrar alguma descoberta.
Foi assim que o menino aprendeu, com outro colega a adaptar o contraste de

seu laptop.

“Foi uma menina que se dispbs a ajudar Bruno, dizendo que
achou uma coisa que poderia melhor o computador dele” (Professora
Adriana em entrevista)
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Nesse movimento em que a colega procura ajuda-lo mesmo sem ter sido
solicitado auxilio, percebemos que a turma compreende suas necessidades e

se mostra interessada em oportunizar melhores condicdes ao aluno.

Acdes da Familia para aincluséo sociodigital de Bruno

A mae demonstra grande preocupacdo com a aprendizagem de Bruno,
sendo ela a principal responséavel pela busca de um diagnéstico que explicasse
0 baixo desempenho do aluno em sala de aula. Atualmente a mae acompanha
a escolarizacdo do filho detalhadamente e sempre oportuniza os diferentes
recursos que sao indicados para a suprir suas dificuldades.

A atencdo da mae foi evidenciada também quando convocamos o0s
responsaveis para a entrevista e assinatura do termo de consentimento dessa
pesquisa. Foi essa a primeira mae a chegar ao encontro e a que mais
esclareceu duvidas antes de autorizar a vinculacéo do filho.

Em relato, a mae salienta que observa que 0 processo de escolarizacao
de Bruno tem sido complicado em funcdo da ndo aceitacdo de suas

necessidades pela comunidade escolar.

“Tive grandes dificuldades no inicio para que a professora
aceitasse a situacdo da necessidade de folhas diferenciadas e da
localizagdo em frente ao quadro. Eu vivo aqui pedindo que os direitos
dele sejam cumpridos”. (M&e de Bruno em entrevista)

A professora, por sua vez, aponta na mae caracteristicas de super
protecdo e observa isso como um complicador na escolarizacédo e socializacao

do aluno.

“Eu acho que ela sufoca o menino, talvez para suprir suas
expectativas. Eu vejo um lado bom do cuidado, mas também um muito
ruim onde por ela estar sempre no pé, o0 menino nem socializa direito”
(Professora Adriana em entrevista)

Nesse sentido, Queiroz (1991) pontua que o diagndstico de alguma
deficiéncia pode desencadear dois processos na familia igualmente prejudiciais
ao sujeito: o de rejeicdo e abandono ou de super protecao. Neste ultimo caso,
0s pais buscam suprir todas as necessidades do filho, sem Ihe oportunizar livre

arbitrio.
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Além de ter sido diagnosticado com uma deficiéncia visual, cabe
salientar que Bruno é filho Unico de uma familia economicamente estavel, o
que lhes garante a possibilidade de proporcionar ao filho a maioria dos
recursos que solicita. Dentre todos os equipamentos, Bruno dispde de um
computador de alta poténcia em casa. Dessa forma, a mée declara que o

menino s6 demonstra entusiasmo com o laptop quando usado em sala de aula.

“Quando o computador foi mandado pra casa ele usou somente
para fazer as atividades solicitadas pela professora, depois descartou”.
(M&e de Bruno em entrevista)

Ao trazermos a questdo da mobilidade oferecida pelo Laptop, que
permitiria ao aluno fazer uso da tecnologia até mesmo em locais publicos a
mae cita que ndo deixa que Bruno saia de casa com o computador por medo

de perda ou eventuais danos.

Bruno e a tecnologia

Durante o periodo de observagao “in loco” pudemos perceber que Bruno
demonstrava ter boas nocdes de utilizacdo do laptop e as realizava em sala de
aula principalmente pelo interesse em navegar pela internet.

Apesar de sua dificuldade de visualizagdo na reduzida tela do
computador, o aluno desenvolve todas as suas atividades com éxito, vendo no
uso do laptop a oportunidade de adaptar o contraste necesséario para uma
leitura mais confortavel, sem a necessidade do uso de overlays que lhe
causam constrangimento.

No periodo relatado pela professora, Bruno participou de 18 dentre os 21

dias em que sua turma fez uso do laptop.

Calendario dos meses de outubro e novembro de 2011

SEG TER QUA Qui SEX SAB DOM
13 X 14 X 15 X 16 X
17 raltou 18 X 19 X 20 X 21 raltou 22 23
24 X 25 NHA 26 X 27 X 28 NHA 29 30
31 X 1 X 2 X 3 ratou 4 NHA 5 6
7 X 8 X 9 X 10 X 11 12 13
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* NHA — N&o houve aula
** X — Dia em que a turma fez uso da tecnologia

Bruno realiza as atividades propostas no laptop de forma que sempre
atinge os objetivos, apesar de sua dificuldade de visualizacdo refletir em
lentiddo no processo. Em interacdo com a tecnologia no dia 18/10, a professora
relata que o menino por ja ter solicitado auxilio diferentes vezes para a
ampliacdo das letras, j& aprendeu os comandos e 0s realiza autonomamente.

“Digitou com dificuldade, mas conseguiu encontrar. J4 sabe 0s
comandos para ampliagdo das letras e, logo o fez. Observa-se que o
aluno confere a todo o momento a escrita do caderno com a tela do

computador. Além disso, coloca seu dedo na tela para ndo perder a
linha em que esta.” (Professora Adriana em relato)

Por ser um aluno muito interessado, procura desenvolver suas
atividades com capricho. Usa o computador com cuidado para que nao faltem
letras ou palavras em seus textos. Por ser meticuloso, o aluno ja leva mais
tempo que os outros para realizar atividades habituais na sala. Contudo, isso
se agrava quando em uso do laptop, pois, por utilizar o recurso de ampliacédo
de tela, 0 menino passa a interagir com as barras de rolagem que surgem pelo
aumento do texto, tanto na horizontal quanto na vertical. Essa situacdo é

ilustrada na interacao do dia 24/10:

“Notei que Bruno usa muito mais 0 mouse que 0S outros
colegas. Fui observa-lo e vi que é por causa das barras. Por ter que
ficar indo e voltando ele demora mais ainda. Chegou o momento de ir
embora e ele ainda estava na primeira questdo, enquanto todos os
seus colegas ja haviam até guardado o laptop. Pedi entdo que ele
também guardasse, e informei que ele poderia continuar seu trabalho
na proxima aula. Demonstrou insatisfacdo por nao ter terminado. O
aluno sente necessidade de estar em dia com seus afazeres
escolares.” (Professora Adriana em relato)

Ja no dia 27/10 percebemos que, por ndo saber adequar a tecnologia as
necessidades de Bruno, a professora pediu que ele deixasse de lado o laptop e

realizasse a atividade de forma tradicional, utilizando suas overlays.

“Fui até ele e perguntei o que estava ocorrendo. Entéo, ele
disse que ndo estava conseguindo. Percebi que neste dia estava
incidindo sobre sua mesa uma grande claridade. O dia estava muito
claro e o aluno demonstrou-se bastante incomodado. Disse que ele
poderia pegar o caderno de algum colega, pois muitos ja haviam
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terminado. O aluno disse que ja havia pedido para um colega que néo
0 emprestou. Entdo consegui um caderno e dei para que ele finalizasse
sua atividade usando a sua transparéncia verde”. (Professora Adriana
em relato)

Entretanto, essa situacdo ndo se manteve por muito tempo. Na interacédo

do dia 07/11, com a ajuda de um colega, 0 menino conseguiu localizar o

recurso de ajuste de contraste no computador e passou a adequar a

intensidade da luz de forma mais cémoda.

“A menina escureceu a tela do laptop e o aluno demonstrou-se
muito satisfeito e disse: ficou como a pégina de meu caderno. O aluno
utiliza caderno com folhas recicladas para atenuar o brilho”.
(Professora Adriana em relato)

Ja no dia 08/11, os efeitos dos ajustes no laptop as suas necessidades

resultaram em uma interacdo mais eficaz.

“Bruno com muita rapidez achou o site desejado e iniciou a
leitura. A retirada do brilho do computador parecer ter dado mais animo
para o aluno manusear o laptop. Percebi que o aluno entendeu
corretamente a proposta. Realizou sua atividade com éxito e com
surpreendente rapidez”. (Professora Adriana em relato)

Por fim, a professora relata que no dia 10/11 pela primeira viu Bruno

auxiliar um colega na utilizacdo do computador. Embora seja visto como

alguém que sabe interagir com a tecnologia, ela nunca havia notado o menino

influenciando algum colega para acessar conteddos ou jogos. Foi em um

momento de utilizacéo livre que esse comportamento foi evidenciado.

“Nesse momento, ele interagiu bastante com os colegas
trocando informacdes e ideias. Um deles foi até a sua mesa e ele
mostrou sua performance no jogo de futebol que ele estava acessando.
O colega pediu ajuda para acessar 0 mesmo jogo e ficaram brincando
quietos até o fim a aula” (Professora Adriana em relato)

Observando os movimentos desencadeados no processo de inclusdo

sociodigital de Bruno, destacamos 0s seguintes aspectos impeditivos e

facilitadores:
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Sintese da analise dos movimentos no processo de inclusao sociodigital

Cunho
Social

Reflexos do contexto

geral Tecnoldgico

Social

AcOes da Professora —
Tecnoldgico

Social

AcgOes da Turma
Tecnoldgico

Social

Acoes da Familia

Tecnoldgico

Aspectos Facilitadores
- O menino foi
matriculado na rede
regular de ensino

- O menino recebeu seu
laptop

- a professora realiza
movimentos que
fortalecem a socializacao
e aprendizado do aluno

- a professora promove o
uso da tecnologia em
contexto escolar

- 0s colegas mediam a
interacdo do aluno com a
tecnologia

- a familia buscou auxilios
para a necessidade do
aluno

- a familia participa
ativamente da
escolarizagdo de Bruno

Aspectos impeditivos
- ndo conta com materiais
adaptados as suas
necessidades

- enfrentou a demora para
utilizagao e
posteriormente para a
autorizagdo de retirada do
laptop do contexto escolar
- a professora pontua que
ndo se sente capacitada
para trabalhar com
situagdes inclusivas

- a professora pontua que
somente apds a emissdo
de um laudo soube mediar
a inclusdo do aluno

- a professora desconhece
ferramentas que
facilitariam a interagdo do
aluno com a tecnologia

- a professora ndo
identifica a retirada do
laptop do contexto escolar
como algo positivo

- mesmo com as iniciativas
da turma, o aluno se isola
do grupo por vontade
propria

- a familia desencoraja o
uso da tecnologia fora do
contexto escolar



Bruno e a Tecnologia

- Promove a interagao
entre Bruno e seus
colegas

- Permite que o aluno
adapte a intensidade da
luz para o]
desenvolvimento de suas
atividades

- Se mostra como um
fator motivador para o
seu aprendizado
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- Se mostra como um
recurso em dimensoes
pequenas para as
necessidades do aluno,
sendo os maiores
impeditivos em fungao do
formato da tela

6.2.1.5 Sujeito de pesquisa 3 situado na sala da professora Adriana

Aluno: Carlos

Idade: 12 anos

b
% Série: 4° ano

Professora: Adriana

l” Estuda em uma escola de contexto

Necessidade especial: TDAH

Condigbes socioecondmicas: Carlos é o segundo filho de uma familia humilde. Seus
pais sdo separados e moram em contextos distintos. A mée na cidade exerce
atividade autbnoma e o pai na zona rural trabalha na lavoura.

Carlos € um aluno oriundo da APAE que ja repetiu o 4° ano por duas

vezes. Sua deficiéncia segue ainda em avaliacdo, pois a professora acredita

gue os diagnésticos apontados ndo se efetivam ao observar o dia a dia do

aluno.

“eu nao vejo ele como hiperativo, eu sé percebo uma grande
dificuldade de aprendizagem” com uma dificuldade maior na leitura, de
entendimento, s6 que eu ndo tenho um laudo além do Transtorno de

déficit de atencd@o. Apesar de eu ja ter solicitado ...

sei que ele

frequentou a APAE, mas qual é a defasagem dele eu n&o sei”
(Professora Adriana em entrevista)
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O diagnostico de Déficit de Atengéo e Hiperatividade (ver definicdo em
anexo), foi emitido ap6s o encaminhamento do aluno aos especialistas. No
entanto, a professora refere que Carlos ndo recebe o devido acompanhamento
familiar para dar sequencia em suas avaliacdes e tratamentos, de forma que
nao se consegue investigar a fundo qual deficiéncia ele apresenta.

Exatamente por identificar mais caracteristicas de desatencdo em Carlos

gue a professora reluta em classifica-lo como um sujeito com TDAH.

“pra mim hiperativo € um aluno que nunca para” (Professora
Adriana em entrevista)

Desfamiliarizada com o0s protocolos internacionais de diagnadstico,
Adriana aponta tal laudo como um erro, atribuindo o fracasso escolar de Carlos
ao que nomeia como Déficit de Aprendizagem. Cabe salientar que individuos
com TDAH apresentam grande propensdo a manifestarem problemas no
processo de aprendizagem, exatamente em funcdo de que esse requer a
atencdo como primordial requisito.

Durante os periodos de observagao “in loco”, constatamos que Carlos é
um aluno que se esforca para tentar atender as expectativas. No entanto,
inomeras vezes podiamos flagra-lo em meio a uma atividade com o
pensamento longe, o que o fazia buscar nova instrucédo para a finalizacdo da
tarefa a cada momento em que tornava tentar conclui-la. O menino demonstra
frequentar a escola contra a sua vontade, pois menciona que ao invés disso,

gostaria de ter ficado na “ro¢a” ajudando seu pai.

Reflexos do contexto geral na incluséo sociodigital de Carlos

Esse aluno, além de contar com sua vaga na rede regular de ensino, ja
recebeu atendimento especializado, reivindicado pelos gestores escolares
guando observaram suas dificuldades no contexto escolar.

Em relagéo a disponibilizagdo da tecnologia, 0 menino também recebeu
seu laptop e aguardou a demora de implantacdo da infraestrutura necessaria
para a disponibilizacdo dos equipamentos, bem como o atraso na autorizagao

de sua retirada do contexto escolar.
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AcOes da Professora para a inclusao sociodigital de Carlos

A professora justifica o insucesso na escolarizacdo de Carlos, pela

necessidade de rever o laudo que o caracteriza apenas como TDAH.

“Eu precisaria de um laudo pra saber o que tenho que fazer.
Simplesmente aponta-lo como hiperativo ndo ajuda” (Professora
Adriana em entrevista)

Mesmo observando seu progresso em conseguir ler algumas palavras, a
professora pontua que o aluno ndo avancgou significativamente no decorrer do
ano. Apresentando muita dificuldade nos processos de leitura e escrita, assim
como no desenvolvimento de operacdes basicas e interpretacao de textos.

Ao oportunizar o laptop para o aluno, a professora Adriana menciona
que por ndo compreender quais sdo suas reais dificuldades, acaba néo
oferecendo atividades direcionadas a ele, apenas observa que quando o
menino utiliza programas iconograficos, tende a interagir no laptop de forma

mais autbnoma.

AcOes da Turma para a incluséo sociodigital de Carlos

Carlos é um aluno que, por ndo conseguir ler e escrever fluentemente,
sempre necessita de ajuda para concluir suas tarefas, solicitando auxilio aos
seus colegas. O aluno copia os conteudos dos cadernos dos que ja concluiram
as tarefas ou é acolhido por alguém para realiza-las em dupla. Essa mesma
conduta pode ser observada quando as atividades da turma relacionam-se ao

uso do laptop.

Acdes da Familia para a inclusao sociodigital de Carlos

O aluno frequentemente visita 0 pai no contra turno escolar onde ajuda
nas atividades do campo. Refere algumas vezes seu verdadeiro gosto por tais
atividades, mencionando que pretende seguir os passos do pai e por isso
frequenta a escola somente por obrigacdo. Infere-se que pelo fato de a familia

ser conivente com o0s anseios de Carlos, ndo atua em relacdo a sua
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escolarizagdo. O pai nunca foi a escola e a mae compareceu apenas duas
vezes as reunibes de pais (uma para assinar o termo de consentimento da
retirada do laptop).

Esse mesmo comportamento pode ser observado em relacdo a
assisténcia do aluno junto a APAE. Avalia¢gles e tratamentos n&o sao levados
a cabo, pois 0 menino muitas vezes ndo comparece as consultas marcadas.
Sobre esse aspecto a professora lamenta ndo haver maior suporte ao aluno
por parte da familia, pois acredita que se houvesse tal comprometimento o
menino teria maiores chances de superar suas questfes em relacdo a

aprendizagem.

Carlos e a Tecnologia

Durante o periodo de observagao “in loco” verificamos que esse aluno
apresenta muito interesse em interagir com o laptop disponibilizado pelo
PROUCA. Por ndo possuir computador em casa e nunca ter utilizado esse
recurso, o aluno aprendeu a acessar a tecnologia em funcao do projeto.

A professora relata que o menino enfrentou dificuldades até em se
apropriar das funcionalidades basicas da ferramenta, mas por demonstrar
“verdadeiro fascinio” pelo laptop vem conseguindo fazer uso de forma cada vez
mais facil.

Seu maior interesse esta em navegar pela internet, principalmente para
assistir videos, observar figuras, ouvir musicas e utilizar jogos. O aluno relatou
frequentar lanhouses para ter acesso a internet e assim aprender mais sobre o

uso do computador.

“Ele tem um grande interesse. Ele vai até em lanhouses para
tentar melhorar, conforme ate 0 seu préprio depoimento, s6 que eu vejo
que a dificuldade dele de escrita e leitura as vezes impede 0 uso,
porque ele fica nervoso por ndo conseguir digitar certas coisas”
(Professora Adriana em entrevista)

Sua dificuldade na leitura reflete-se em lentiddo para a realizacdo das
atividades, ndo s6 no computador, mas nas outras tarefas propostas para a
turma. Em relato a professora cita que nos momentos em que estao utilizando

o laptop, o aluno prefere ficar sozinho na tentativa de se concentrar no que esta
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fazendo, apenas se manifestando quando necessita esclarecer davidas com a

professora ou com o colega da frente.
Mesmo assim, raras sdo as vezes em que o aluno consegue concluir

uma atividade com sucesso.

“Vejo um esforco muito grande nas tentativas dele, mas ele
nem sempre consegue, na verdade quase nunca conclui uma tarefa
dada” (Professora Adriana em entrevista)

No periodo relatado pela professora, Carlos participou de 20 dentre os

21 dias em que sua turma fez uso do laptop.

Calendario dos meses de outubro e novembro de 2011

SEG TER QUA QuI SEX SAB DOM
13 X 14 X 15 X 16 X
17 X 18 X 19 X 20 X 21 raltou 22 23
24 X 25 NHA 26 X 27 X 28 NHA 29 30
31 X 1 X 2 X 3 X 4 NHA 5 6
7 X 8 X 9 X 10 X 11 12 13

* NHA — N&o houve aula
** X — Dia em que a turma fez uso da tecnologia

Carlos demonstra ter motivacdo em interagir com o laptop, mas, apesar
de sua disposicdo, apresenta dificuldades em realizar tarefas que envolvam
leitura e escrita.

Ao receber os alunos no dia 17/10, depois da primeira vez em que
retiraram o laptop da escola, a professora relatou que o menino foi um dos

anicos que nao havia realizado a producéo de texto solicitada.

“Carlos disse que nao fez a tarefa porque ndo sabia fazer
sozinho. O aluno ndo tem apoio em casa. La ninguém sabe mexer no
computador” (Professora Adriana em relato).

Pudemos identificar também que a simples coOpia de um paragrafo
oriundo de uma pesquisa proposta no dia 19/10, ndo foi realizada de forma

autébnoma.

“Primeiro teve grande dificuldade em localizar as informag6es
através do buscador. O que basicamente tive que fazer ponto a ponto
com o0 aluno. Depois, ao copiar 0 paragrafo se perdeu e repassou
informacdes repetidas vezes. Vi que o aluno realizou a copia de
algumas palavras comendo vogais” (Professora Adriana em relato)
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Entretanto, identificamos que as dificuldades do aluno ao interagir com a
tecnologia estdo mais ligadas a linguagem, pois na interacdo do dia 20/10,
quando a turma fazia uso do programa “Pintura Digital”’, a professora relatou
que o aluno fez uso da ferramenta, fortemente iconografica, sem solicitar

auxilios, demonstrando destreza na composi¢ao de seu desenho.

“Fiquei surpreendida com a riqueza do trabalho do aluno. Criou
uma profundidade para o céu em meio a mata. Ele mostrou porque
sabia que estava muito bom. O aluno sempre demonstrou apreciar 0s
trabalhos que envolvem arte”. (Professora Adriana em relato)

J& na interacdo de 24/10, dia em que a professora fez uso do editor de
texto em aula, o aluno realizou sua producéo textual e, em funcdo do corretor

disponivel, conseguiu concluir sem auxilios externos.

“Fez rapidamente e chamou-me para que olhasse. Entdo,
percebi que havia poucos erros ortograficos e atividade havia sido
realizada com éxito”. (Professora Adriana em relato)

A professora relata que, por vezes, o aluno perde a vontade de trabalhar
com o recurso a medida que as atividades envolvem o uso da internet para a
visualizacao de videos. Ao perceber a lentiddo do processo, 0 menino passa a
ficar inquieto e desiste da atividade. Essa situacao € ilustrada na interacdo do
dia 01/11.

“Enquanto o video carregava, Carlos comecou a passear pela
sala. Pedi que voltasse para seu lugar. Entdo ele disse: “Estou com
raiva de mexer no computador ele ndo funciona!”. Sé consegui que ele
parasse quieto quando o coloquei para assistir o video com uma
colega, pois o laptop dela estava mais rapido”. (Professora Adriana em
relato)

Desistir das atividades propostas e se dedicar a outras passou a ser um
comportamento mais frequente a partir do momento em que Carlos foi se
familiarizando com a tecnologia. No dia 02/11 a professora relata que ao propor
uma tarefa de construcdo de texto, observou que o menino ndo realizava

nenhum movimento de digitacdo e foi averiguar o que estava acontecendo.

“Foi pedido que digitassem a letra de uma mdusica que
gostassem muito. Ao invés disso, percebi que o aluno estava se
filmando. Pedi que ele iniciasse logo a tarefa. Ele aceitou, mas antes
de finalizar pediu minha ajuda para salvar o filme que havia feito”.
(Professora Adriana em relato)
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Essa mesma atitude foi identificada na aula do dia 07/11, quando o

menino fotografava-se ao invés de realizar a pesquisa proposta no laptop.

“Agora ele descobriu essa camera, como nao conseguiu
realizar a atividade de busca no Google mapas, nem pediu meu aukxilio,
se ocupou em outra coisa” (Professora Adriana em relato)

Pudemos perceber que com maior apropriacdo das funcionalidades
disponiveis no laptop, 0 menino passou a interagir com a tecnologia de forma
mais autbnoma, principalmente nos momentos de livre utilizacdo. Nestas
ocasifes, Carlos passou a se relacionar com os colegas ndo mais pedindo
auxilios, mas sim trocando conhecimentos sobre jogos e funcionalidades.

Como ilustra o relato da professora no dia 10/11.

“Carlos hoje estava especialmente empolgado em estar
jogando on-line. Dizia alto: “Olha tia, minha moto esta empinando”.
Logo apdés um colega perguntou: “como joga esse jogo?” Vejo que o
aluno estd mais receptivo e aberto para as trocas com o0s colegas.
Empolgou tanto no jogo que gritava:’acertei, acertei”’, discutindo os
passos dos jogos com os colegas”. (Professora Adriana em relato)

Observando os movimentos desencadeados no processo de incluséo
sociodigital de Carlos, destacamos 0s seguintes aspectos impeditivos e
facilitadores:

Sintese da analise dos movimentos no processo de inclusdo sociodigital
Cunho Aspectos Facilitadores Aspectos impeditivos
Social - O menino foi
matriculado na rede
regular de ensino

- contou com o
atendimento educacional

Reflexos do contexto especializado para seu
geral diagndstico e
acompanhamento
Tecnolégico - O menino recebeu seu - enfrentou a demora para
laptop utilizacdo e

posteriormente para a

autorizagdo de retirada do

laptop do contexto escolar
Social - a professora pontua que

AcOes da Professora ~ .
ndo se sente capacitada



Tecnolégico

Social

Agoes da Turma Tecnoldgico

Social

Acdbes da Familia

Tecnoldgico

Carlos e a Tecnologia

- a professora promove o
uso da tecnologia em
contexto escolar

- A turma inclui o aluno
em suas rotinas

- 0s colegas mediam a
interagdao do aluno com a
tecnologia

- Promove a interagdo
entre Carlos e seus
colegas

- Auxilia Carlos a se

confrontar com seus erros

- Se mostra como um
fator motivador para o
seu aprendizado
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para trabalhar com
situagdes inclusivas

- a professora pontua que
necessita de um novo
laudo para mediar a
escolarizacdo do aluno

- a professora desconhece
ferramentas que
facilitariam a interacao do
aluno com a tecnologia

- a professora nao
identifica a retirada do
laptop do contexto escolar
como algo positivo

- a familia nao participa
ativamente da
escolarizacdo de Carlos

- A familia ndo da
continuidade as avaliagbes
e tratamentos indicados
a0 menino

- Nenhum membro da
familia sabe auxiliar Carlos
no uso do laptop quando
0 recurso vai para a sua
casa



André

Bruno

Carlos
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6.2.1.6 Andlise dos movimentos inclusivos na turma da professora

Adriana

Ao considerarmos as diferentes necessidades apresentadas por cada
um dos alunos e atrelarmos a isso as variadas configuracfes dos elementos

envolvidos, analisamos que os trés alunos da professora Adriana, embora

compartihem o mesmo contexto, passam por processos de inclusao
sociodigital distintos.
Para a analise dessa realidade, destacamos o0s principais aspectos
elencados, estabelecendo uma comparacao entre os dados obtidos.
Atecr?ologia Suatu-rma o Slﬁ.fém”?
J4 contou com ofertada promove + incluiemsuas | participa de
apoio somente fatores rotinas lsu_a o
espegializado | facilitadores a sua escolarizacao
[ ] incluséo
l—l I 1 Recebeuseu |
Matriculados na | Laptopecontacom
I == rederegularde d]umaprofessoraque 1 |
ensino : promove seu uso mesmo com -
I | emsala deaula WV as iniciativas Suafamilia ndo
1 Oo—pyp—0 Embora facilite sua daturma, o Ly, participa de
N3o conta inclusioa alunoseisola su_a ;
comapoio tecnologia dogrupo por escolarizacdo
especializado apresentaalguns voritac_ie
aspectos propria
impeditivos

Como primeiro aspecto positivo, podemos destacar o fato de todos os
alunos pesquisados estarem matriculados em contexto regular de ensino, como
recomenda a legislacdo vigente. No entanto, destacamos que somente um
deles contou com atendimento especializado, sendo que esse foi interrompido
por ndo haver participacdo e atencao da familia as necessidades desse aluno.
Os outros dois alunos, nem mesmo contam com o apoio da escola no que
tange a promocdo de materiais adaptados, reforco escolar ou apoio
pedagogico.

Todos sdo mediados por uma professora que proporciona 0 uso de
tecnologias no contexto escolar e reconhece os fatores positivos da tecnologia
vinculada a escola. desconhecer as ferramentas de

Entretanto, por
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acessibilidade, ndo promove adaptac6es do equipamento e de atividades as
necessidades de tais alunos.

Observamos ainda que, por ter entendido o processo de retirada do
laptop do contexto escolar como algo ruim, a professora ndo mais oportuniza
esse importante movimento previsto no projeto. Esta era a oportunidade vista
pelos alunos como forma de fazer uso livre de jogos e entretenimentos,
identificados como a maior motivacao para a interacdo com o laptop.

A configuracdo da tecnologia ofertada se apresentou para dois alunos
como um equipamento diminuto, onde sua tela reduzida se tornou um
impeditivo para a interacdo com a maquina. Por outro lado, diferentes aspectos
positivos podem ser destacados mesmo nas situagées onde existia a barreira
das dimensdes.

A motivacdo para o uso do laptop em sala de aula foi evidente nos trés
sujeitos. Além disso, as contribuicées cognitivas da tecnologia, onde os alunos
em seu uso se confrontavam com o0s erros cometidos foi evidenciada. Também
destacamos que a presenca da tecnologia promoveu desde o inicio uma maior
interacdo de dois dos trés alunos com sua turma e, mesmo esse Ultimo, que se
caracterizava por ser um aluno timido, passou a receber melhor as
intervencdes de colegas que pretendiam ajuda-lo a interagir com a maquina.

Por fim, citamos que auséncia de atuacdo das familias de dois dos trés
sujeitos, se mostra como grande impeditivo para a efetivacdo dos processos
inclusivos dos alunos, pois, sem contar com 0 apoio destes responsaveis, a
escola se vé sozinha, promovendo acdes que ndo se concretizam por
necessitar deste suporte. Ao observarmos o outro aluno, 0 processo se
inverte, pois com responsaveis atuantes, a escola € quem sofre cobrancas por

maior atencéo as necessidades do filho.
6.2.2 Turma da professora Bianca

Essa turma do 3° ano do ensino fundamental é composta por 16 alunos
com idades entre 9 e 10 anos, que estudam no periodo da tarde. Nesta sala de
aula realiza-se a inclusédo de 3 alunos, sendo que dois apresentam baixa viséo

e outro deles TDAH (que frequenta a APAE).
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Essa turma € a Unica das trés pesquisadas que se organiza ha sala
formando grupos aulicos e, em funcdo disso, sempre existem conversas entre
os alunos, que séo estimuladas pela professora e que ndo chegam a atrapalhar
a continuidade das aulas. A professora representa uma figura afetuosa tendo
total cooperacao da turma assim que pede a palavra.

A rotina da turma inicia as 13h quando os alunos sédo apresentados a
tematica da aula, sendo que essa segue um planejamento claro e bem
organizado. Por volta das 15h a turma recebe a merenda escolar seguida de 10
minutos de recreio no péatio. Quando retornam, realizam atividades voltadas ao

exercicio do que foi visto no primeiro periodo.

6.2.2.1 A professora Bianca

A professora Bianca € uma pedagoga com 34 anos de idade, que atua
na rede de ensino de Tiradentes ha 7 anos. Sendo assim, foi a Unica docente
de nossa pesquisa que acompanhou o processo de implementacdo do Projeto
UCA desde o seu inicio e, por isso, é a Unica que realiza a formacao ofertada.

Bianca é uma professora dedicada, caracteristica que pode ser
observada ao avaliarmos sua sala de aula, cheia de enfeites e trabalhos
manuais que sao constantemente renovados a cada troca de tematica
estudada. Essa caracteristica também pode ser identificada ao pontuarmos que
essa professora é uma das remanescentes no curso de formacdo que ja

perdeu mais de 51% dos professores de Tiradentes.

“Eu sei que as pessoas justificam a saida porque o curso
requer muito tempo, ndo é facil pra mim também. Eu tenho que me
dedicar a isso, pois assumi essa responsabilidade, faco atividades as
vezes as 2h da manha!” (Professora Bianca em entrevista)

A professora cita que essa formacéo vem lhe capacitando para trabalhar
com uma ferramenta que ndo conhecia em suas potencialidades, pois a
utilizava apenas para acesso em redes sociais e como ferramenta de pequenas
pesquisas.

“a formacdo € muito boa, afinal estou desenvolvendo e
conhecendo ferramenta que ndo conhecia e que podera ser utilizada
com meus alunos.”. (Professora Bianca em entrevista)
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Dessa forma a professora avalia que se sente capacitada para trabalhar
com o laptop em sala de aula, citando apenas uma ressalva:

“estou capacitada, mas eu acho que deveria ter um monitor
para nos auxiliar melhor as nossas tarefas, principalmente quando se
tem situacBes de inclusdo, poderiam também direcionar algumas
oficinas na formacéo para que se observasse questdes de incluséo,
pois o professor encontra alguns desafios que ndo temos suporte. Eu
por exemplo, com meus alunos de baixa visdo, demorei a encontrar
uma forma de ampliar a tela deles, algo que poderia ter sido trabalhado
na formagéo” (Professora Bianca em entrevista)

A professora identifica a necessidade de receber apoio para mediar o
uso da tecnologia por alunos com deficiéncias, mesmo se pontuando como

alguém que é capaz de atuar com situacdes inclusivas em sala de aula.

“em minha formagdo desenvolvi algumas habilidades e no
tempo em que dou aula me inteirei bastante sobre o assunto da
inclusdo de pessoas com deficiéncia, sempre lecionei em turmas
heterogéneas. Com a inclusdo eu me sinto capacitada, assim como me
sinto capacitada a trabalhar com o laptop, mas ndo com as duas coisas
juntas” (Professora Bianca em entrevista)

Ao identificar essa falha no curso de formagdo do UCA, a professora
Bianca acaba apontando aspectos que ndo foram considerados também na
fase de licitacdo da tecnologia ofertada pelo projeto e como veremos a seguir,
por vezes opta a utilizar o laboratério de informética com seus alunos ao invés
de fazer uso do laptop, por enxergar possibilidades diferentes em ambas

formatacdes

6.2.2.2 O uso datecnologia na turma da professora Bianca

Dos 16 alunos matriculados nessa turma, apenas 5 possuem
computadores em casa, sendo que 2 tem acesso pago a internet e 0os outros 3
fazem uso do sinal do projeto Tiradentes Digital, sendo assim tal projeto atinge
apenas 18% da turma. Entretanto, a docente interpreta a oferta de sinal como

um servigo de ma qualidade.

“mas esses Ultimos 3 nem conta como se tivessem internet,
viu? O sinal é tdo ruim que é como néo ter’ (Professora Bianca em
entrevista)
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A professora pontua que no inicio do projeto quando a rede gratuita na
cidade ficou famosa, seu sinal era razoavel, mas que em virtude de sua
popularizacdo, muitas pessoas adquiriram computadores e o aumento de
demanda nao foi acompanhado pela melhoria de servico.

“@ muito bonito dizer que existem as coisas aqui, o dificil & fazer
funcionar. O melhor exemplo pra isso sdo os laptops da minha sala de
aula, ficaram encaixotados até que chegasse o tal armario para o
armazenamento. Eu s6 poderia disponibilizar para os alunos apés a

chegada do dito e enquanto isso meus alunos me enlougqueceram”
(Professora Bianca em entrevista)

A critica a infraestrutura apontada pela professora pode ser
acompanhada no primeiro periodo de observacdo dessa pesquisa, pois essa
sala foi a ultima a receber os armarios, sendo esses parte da contrapartida do
municipio no projeto, fato que atrasou a disponibilizacdo dos equipamentos aos

alunos.

“Para que meus alunos nao ficassem ainda mais excluidos eu
fazia uso do laboratério de informatica da escola durante esse periodo”.
(Professora Bianca em entrevista)

Bianca relata que também acompanhou o processo de implementacao
do laboratério de informética na escola observando esse espaco como uma
grande inovagao para o contexto, mas que apresentava diferentes impeditivos.

“Eu acho que para introduzir a Informética na escola, ndo basta
ter um laboratério equipado, professores treinados e um projeto
pedagdgico. A experiéncia mostra que sem a figura do coordenador de
Informatica o processo “emperra”. E 0 que acontecia sempre nas aulas
de informatica. O professor ndo consegue dar suporte para uma turma
de 20 a 30 alunos. Para mim foi um desafio, mas eu percebi que tinha
professores que nem por la passavam, pois a sala que ja é agitada em
funcao dos alunos, esta localizada num local terrivel que da passagem

para a sala da dire¢cdo e a movimentacao € intensa. (Professora Bianca
em entrevista)

Vendo que o laboratdrio de informética ndo satisfazia nem seus planos
de aula e nem minimizava a ansiedade dos alunos por seus laptops, a
professora passou a pressionar a equipe diretiva para que se fizesse a entrega
do movel para armazenamento, o que foi feito com um més de atraso. A partir
dai deu-se inicio a utilizacdo dos laptops que sob a sua tutela, familiarizada
com os preceitos do PROUCA, tornou-se a realidade pesquisada que mais se

aproximou da légica pretendida pelo projeto.
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“ndo temos horarios para usar sempre que precisamos
pesquisar usamos e também nas aulas programadas, eles podem usar
guando quiser”. (Professora Bianca em entrevista)

Ja de inicio, a professora avaliou o laptop como uma ferramenta que lhe

auxiliava bastante, sendo uma boa fonte para pesquisas. Bianca pontua que o

interesse € visivelmente maior quando a proposta contempla a utilizacdo do

laptop.

“Alguns ficaram apreensivos para a chegada da maquina, além
de novidade, um sonho de toda crianca é ter um. Quando chegou,
alguns ndo sabiam nem ligar, mas o interesse e as trocas entre eles
rapidamente resolveram esses problemas” (Professora Bianca em
entrevista)

O projeto de leitura € a principal atividade que vincula a tecnologia a

essa turma. No novo formato, a professora que antes mimeografava textos,

passou a disponibilizar no quadro enderecos da web onde as leituras estavam

disponiveis. Com a autorizacdo para retirada do computador, esse projeto

passou a ser tarefa para casa e exigiu que uma nova forma de disponibilizacao

de conteldos fosse gerada.

“Notei que eles ficavam por muito tempo nessa atividade em
aula, sozinhos, quase ndo se falavam no periodo da leitura, pois
ficavam s6 eles e os laptops e se estendiam durante muito tempo.
Decidi que o projeto de leitura seria feito como tema de casa, mas
COomo nao posso exigir que meu aluno tenha internet, a maioria néo
tem, tenho que garantir que cada aluno saia da escola com o texto
salvo em seu laptop”. (Professora Bianca em entrevista)

A professora observa que seus alunos se mostram mais introspectivos

ao interagirem com o laptop e pontua que quando sua proposta de trabalho

assume cunho mais colaborativo, ainda faz uso do laboratério de informatica.

‘Enxergo no laptop a inovacdo e um desenvolvimento
educacional potencializado nos alunos, mas quando uso o laboratério,
visualizo mais trocas. Por sentarem em duplas vejo que as criancgas
conversam mais para chegar num objetivo. O tamanho do laptop me
impede de pedir que realizem esse tipo de atividade em grupo.”
(Professora Bianca em entrevista)

Outrora a professora enxergava no laptop a solugcéo para os problemas

que identificava no uso do laboratério de informatica. No entanto, com a sua

utilizacao percebeu que seu formato se mostrou como um impeditivo para a

composicdo de atividades em grupo. Dessa forma, a professora pontua que
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atualmente se vale das duas configuracdes tecnolégicas com objetivos

distintos.
“Tenho propostas diferentes para as duas coisas. Além disso,
como tenho 2 sujeitos com baixa visdo, que muitas vezes ndo
conseguem ler o que escrevem, porque o laptop tem uma tela pequena

demais, fago uso do laboratério com a turma.” (Professora Bianca em
entrevista)

Essa situacdo descrita pela professora retrata um pouco da realidade
gue presenciamos, pois por realizar a incluséo de dois alunos com baixa visao,
a professora por inimeras vezes tentou buscar solu¢des de ampliacéo de tela

gue nédo fossem restritas ao aumento de fonte do sistema.

“‘quando s6 se aumenta a fonte, o aluno realiza uma leitura
complicada que fica no nivel da palavra por palavra, e perde a nogéo
do todo. Ja tentei pedir que os laptops deles tivessem saida para outro
monitor, ja tentei pedir outro notebook, mas o mais facil mesmo é vir
aqui pro laboratério. Aqui vejo que nas telas grandes eles tém mais
facilidade” (Professora Bianca em entrevista)

No periodo em que a professora Bianca relatou sua realidade através
dos formularios eletrénicos dessa pesquisa, podemos perceber que durante o
més analisado, os alunos dessa turma tiveram acesso a tecnologia em 18 dos

31 dias previstos.

Calendario dos meses de outubro e novembro de 2011

SEG TER QUA Qui SEX SAB DOM
13 X 14 X 15 X 16 X
17 X 18 X 19 X 20 21 X 22 23
24 25 X 26 27 X 28 NHA 29 30
31 1 X 2 X 3 X 4 X 5 X 6 X
7 8 X 9 X 10 A 11 A 12 13

* NHA — N&o houve aula
** X — Dia em que a turma fez uso da tecnologia
*** A\ — Auséncia da professora regente

Ao considerarmos os dias letivos, somente em 7 ocasides a turma nao
interagiu com o laptop. Cabe salientar que em duas delas a professora regente
havia se ausentado, sendo substituida por uma professora que ndo estava
familiarizada com as tecnologias. Dessa forma, podemos dizer que o

computador faz parte da realidade dessa classe, ainda mais ao considerarmos
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que acesso a tecnologia é irrestrito, de forma que sempre gue necessitam
buscar informagdes pertinentes, os alunos sao autorizados a recorrer ao laptop
como suporte.

Em relacdo ao uso do laptop fora do contexto escolar, notamos que a
turma tem um projeto de leitura contemplado pela utilizacdo do recurso em
casa e, durante o periodo relatado foram realizadas duas retiradas dos
equipamentos. Entretanto, ao final da pesquisa, um incéndio ocorrido na parte
elétrica do armario em que se acomodam as tecnologias dessa turma, passou
a impedir a continuidade de abastecimento das baterias dos laptops, fato que
preocupou a professora com a continuidade do projeto.

“eu tenho carregado em outros lugares aqui da escola, mas
acabo utilizando a carga com eles em aula. O fato é que se eu mandar
esse laptop descarregado pra casa, tenho familias muito pobres e
tenho certeza que tem mae que vai vir questionar” (Professora Bianca
em entrevista)

6.2.2.3 Sujeito de pesquisa 4 situado na sala da professora Bianca

7 Aluno: Davi Idade: 10 anos
“@ Série: 3° ano Professora: Bianca
r/ Estuda em uma escola de contexto

Necessidade especial: Baixa Viséo

7

Condi¢des socioecondmicas: Davi é filho unico de uma familia com
condicdes financeiras estaveis. Desfrutam de uma modesta casa prépria em
um bairro distante da escola. Seus pais sédo casados e trabalham na rede
hoteleira

Matriculado na mesma escola desde o jardim de infancia, Davi foi
recebido quando ja dispunha de um diagnostico de baixa-visdo (ver definicdo
em anexo). A suspeita de que o menino apresentava alguma deficiéncia visual
se deu em contexto familiar quando os pais observaram que 0 menino caia ou

se batia em situacfes simples do cotidiano. O menino foi entdo encaminhado
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para um oftalmologista que através de exames clinicos classificou seu caso
como de baixa viséo.

Por essa deficiéncia alterar as funcbes visuais ela interfere diretamente
na execucao de tarefas, refletindo-se algumas vezes na vida social e funcional
do sujeito. Nos casos infantis, comumente interferem diretamente no

desempenho escolar do aluno. Esse comportamento € percebido na vida

escolar de Davi que ja € um aluno repetente na série em que se encontra.

“Davi € um aluno que tem muita dificuldade na aprendizagem e
€ também repetente. Ele ndo chega a frequentar a APAE, ele frequenta
uma psicologa de & com a qual me comunico e ja enviei um relatério a
seu respeito” (Professora Bianca em entrevista)

Entretanto, durante os periodos em que observamos a realidade da
turma n&o identificamos tal dificuldade de aprendizagem, percebemos Davi
como um menino inteligente, sagaz, falante e extremamente desinibido. Essa
ultima caracteristica foi destacada ja no primeiro contato com o menino, pois
enquanto todos 0s outros sujeitos de pesquisa se mostraram timidos, Davi

parecia estar falando com alguém gue conhecia a longa data.

“hoje conversei com outro sujeito que possivelmente integrard a
pesquisa. E um menino que chama a atengdo por sua desinibic&o.
Logo que iniciamos ele respondeu todas as minhas perguntas com
naturalidade e por vezes fazia brincadeiras com meu sotaque. Quando
perguntei: - Quantos anos tu tens guri? Ele respondeu prontamente: -
O guri aqui tem dez anos guria! Em um outro momento ele me disse
gue eu era engracada, eu respondi que se eu era engracada o que
sobrava pra ele? Na mesma hora o menino respondeu: - Olha prof.,
nessa vocé me pegou. E olha que eu geralmente tenho resposta pra
tudo!” (Diario da pesquisadora, mar/2011).

Aparentemente, o fato de ter repetido de ano néo afetou a auto estima
de Davi. Ao ser questionado sobre 0 assunto, 0 menino pontua-se como um
menino inteligente, sendo capaz de apontar fatores positivos na situacao.

“Eu sou inteligente, mas ndo souberam enxergar. E olha que

sou eu que tenho problema “nas vista!” Mas foi melhor, s6 assim hoje
€u Sou 0 que mais sabe na minha turma.” (Davi em entrevista)

A professora destaca que ja observa um melhor rendimento do menino

se comparado com seu desempenho no ano anterior. A docente relata que
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buscou informac6es sobre o historico escolar do aluno visando melhor

estimula-lo, mas nao obteve sucesso.

“Nao consegui dado nenhum na escola, Tive que me basear no
gue eu percebia dele na escola. Como ano passado fui professora na
mesma série que ele estava, acompanhava as reunides e ja sabia do
caso. Além disso, no final do ano o caso dele foi para o conselho de
classe do qual eu fazia parte, mas meu trabalho comegou do zero”.
(Professora Bianca em entrevista)

Reflexos do contexto geral na incluséo sociodigital de Davi

O menino teve sua vaga na escola regular quando ja contava com o
diagnoéstico de deficiéncia visual. Atualmente ndo conta com nenhum apoio
pedagogico extraclasse promovido pela escola. Apenas € acompanhado por
uma psicéloga particular.

Em relacdo a sua inclusao digital, mesmo apresentando baixa viséo, o
menino recebeu o mesmo laptop em sua configuracdo padrdo, em mesmas

condicBes de tempo que seus colegas.

AcOes da Professora para a inclusao sociodigital de Davi

Davi percebe que existe um cuidado por parte da professora em atender

suas necessidades e pontua a mestre como uma Gtima professora.

“A tia € muito boa ensinando, principalmente no computador...
ela sempre deixa as coisas maiores pra mim e para Eva” (Davi em
entrevista)

A professora demonstra preocupacdo em atender as necessidades do
aluno ao realizar movimentos na escola em busca de maiores auxilios e
informacgdes. Constantemente disponibiliza atividades de forma ampliada ao
aluno e tenta articular acdes entre os diferentes atores buscando uma melhor

incluséo para o aluno.

“Ele é um aluno que merece mais atencao, e percebo que teve
um rendimento bastante satisfatério em relacdo ao ano passado, mas
acho que além do trabalho da professora ele precisa de um trabalho
extra e de mais recursos para seu desenvolvimento e aprendizagem,
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por isso que faco essa conversa com a psicéloga dele” (Professora
Bianca em entrevista)

Embasados no periodo de observacdo, podemos dizer que Davi e a
professora tém uma boa relacéo, ainda que o menino seja um dos alunos que
mais recebe adverténcias verbais. Por ser uma criangca muito ativa,
constantemente mantém contato com o0s colegas e, por vezes os atrapalha

com conversas fora de hora.

“As vezes é dificil fazé-lo parar, mas ele néo faz por mal, é da
personalidade dele. Eu acho isso bom nele e até estimulo, mas tenho
gue podar um pouquinho pra ndo prejudicar os outros” (Professora
Bianca em entrevista)

AcOes da Turma para a inclusao sociodigital de Davi

Davi € um aluno esta sempre rodeado de colegas, tanto em aula quanto
nos momentos de intervalo. Participa de grupos formados e por se pontuar
como mais velho que os outros, exerce certa lideranca na turma.

No entanto, por falar excessivamente, pudemos perceber que alguns
colegas se mostram incomodados. Além disso, Davi costuma apelidar
pejorativamente o restante dos alunos, fato que em algumas situacdes contribui

para o grupo rejeita-lo. Sobre esse aspecto a professora pontua que:

“Algumas vezes percebo que ele é “escanteado”, mas isso em
nada tem a ver com a sua deficiéncia, mas sim por alguns tracos da
sua personalidade. O mais engracado € que assim como ele é o mais
odiado da turma num momento, no outro todos j4 estdo sendo os
melhores amigos dele” (Professora Bianca em entrevista)

A professora salienta que a configuracdo da sala em grupos aulicos
ajuda a promover a interacdo entre os alunos, fazendo assim com que as
situacdes sejam rapidamente resolvidas sem a sua interferéncia. Entretanto, no
que tange a davidas de conteudo, sua presenca sempre é solicitada por Dauvi,
pois 0 menino ndo pede informagdes sobre as atividades aos demais colegas,

recorrendo somente a professora para esclarecimento de duvidas.

“Eu também ja notei que ele sé pede auxilio pra mim. As vezes
penso que ele acha que sabe mais que os coleguinhas e por isso julga
gue eles nao poderiam ajuda-lo” (Professora Bianca em entrevista)
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Quando o grupo interage com o laptop, Davi é sempre chamado pelos
colegas para dar dicas de sites ou jogos, pois é visto como alguém que sabe

sobre tecnologia.

“O cara, me diz qual é esse site que tu ta!” (colega de do grupo
de Davi)

A fala do colega demonstra que os alunos observam uns aos outros e
com isso trocam experiéncias. Por outro lado também realizam nessa
observacdo, um movimento de vigilia, onde constantemente delatam colegas

gue nédo estao cumprindo as combinac¢des de uso do laptop.

“A tia ensina bem nesse computador ai.. s6 que ainda nao
ensinou a falar com outras pessoas.. esses dias eu tentei.. mas antes
de entrar eu ja estava sendo denunciado” (Davi em entrevista)

A combinacéo de uso do laptop ainda ndo prevé a atividade de chat, por
essa requerer cadastros de e-mails, destinados a pessoas maiores de 18 anos.
Dessa forma, até que a questdo seja debatida, a professora orientou que
ninguém faca uso desse tipo de funcionalidade e, na tentativa de infringir as

regras, Davi foi rapidamente coibido pelo grupo.

Acdes da Familia para a incluséo sociodigital de Davi

No caso de Davi, a familia sempre participou da vida escolar do menino
de forma ativa e, passaram a atuar de forma mais intensa apés a repeténcia do
filho.

‘o pai ja me relatou que tem medo que ele seja reprovado
novamente e por isso vem acompanhando mais a escolarizacdo de
Davi” (professora Bianca em entrevista)

Os pais comparecem a todas as reunibes e chamados da escola, onde
demonstram a preocupagédo em relagdo ao desenvolvimento do filho. Dessa
forma, seguiram o conselho dos gestores escolares e buscaram atendimento
com uma psicologa no intuito de possibilitar melhores de condi¢cdes de
aprendizagem ao menino. Essa profissional constantemente entra em contato

com a professora Bianca, que ja identifica avangos desde o inicio da terapia.
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Davi e atecnologia

Davi ficou sabendo que o Projeto UCA iria ser implementado na cidade
antes mesmo da chegada dos laptops. Com isso, a mée relata que 0 menino
ficou ansioso e com muita expectativa de ter seu proprio equipamento. Os
pais, assistindo a demora da entrega (ainda mais nesse contexto que recebeu
o computador por ultimo devido a falta do local de armazenamento), decidiram
comprar um desktop para a residéncia.

Com a experiéncia do uso no laboratorio de informética, Davi n&o
demorou a se familiarizar com o novo computador comprado pela familia. O
menino adaptou a resolucdo de tela para sua necessidade e demonstrou ter
bastante facilidade em interagir com o equipamento recém adquirido. Dessa
forma, o laptop quando foi finalmente ofertado, ndo representou ser uma
novidade na vida de Davi e é relatada como tecnologia inferior a que ele dispbe

eém casa.

“Percebo que a ansiedade foi tdo grande, foi grande a espera
que quando chegou o laptop na escola ele se decepcionou. Como
tivemos que comprar um computador, o de casa era melhor que o dado
pela escola” (mée de Davi em entrevista)

A preferéncia do aluno por utilizar desktops foi observada até mesmo no
contexto escolar, pois sucumbindo aos inimeros pedidos do aluno por uma tela
maior que a professora tentou buscar ferramentas que, conectadas ao laptop,
ampliassem a area de visdo dos contetdos. Entretanto, a falta de saida VGA

do Classmate PC impediu que a professora obtivesse sucesso.

“Até ja ouvi falar que se pode ampliar a tela, usando o servidor
da escola conectado ao canhdo que recebe sinal da internet, mas
como eu vou fazer isso sozinha? Nao tem ninguém que me de suporte.
Além disso, tenho dois alunos com baixa visdo? Como escolher
somente um para projetar a tela na parede?” (professora Bianca em
entrevista)

Visando contemplar os pedidos de Davi, essa professora ainda utiliza o
laboratorio de informatica, principalmente nos dias em que o menino frequenta

a escola com o tampé&o em um dos olhos.

“Ele se integra bastante nas aulas com o laptop, mas quando
esta usando um tampao no olho fica mais dificil ainda de realizar as
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atividades, dai pra ndo manda-lo sozinho ao laboratério, vamos todos!”
(professora Bianca em entrevista)

Em periodo de observacdo, identificamos a dificuldade que Davi
apresenta no manuseio do laptop.

“Tia, parece tudo formiga, menor que formiga” (Davi em
observacéo)

O menino que gosta muito de jogos educativos se esforca para interagir
com eles, chegando a ficar com o rosto “colado” a tela do equipamento. No
entanto, em atividades relacionadas a digitacdo, no uso do paint ou ao criar
pastas, ele solicita ajuda da professora.

“Acho que nessas atividades ele se perde e vejo nisso um

momento constrangedor, parece que ele sente vergonha para falar que
nao consegue”. (professora Bianca em entrevista)

No periodo relatado pela professora, Davi participou de 15 dos os 18

dias em que sua turma fez uso do laptop.

Calendario dos meses de outubro e novembro de 2011

SEG TER QUA Qui SEX SAB DOM
13 X 14 X 15 X 16 X
17 X 18 X 19 X 20 21 X 22 23
24 25 X 26 27 X 28 NHA 29 30
31 1 X 2 X 3 X 4 faltou 5 - 6 -
7 8 X 9 X 10 A 11 A 12 13

* NHA — N&o houve aula
** X — Dia em que a turma fez uso da tecnologia
*** A\ — Auséncia da professora regente

Logo no primeiro dia relatado, observamos que Davi enfrentou
problemas com a configuracdo de seu laptop. Por estar momentaneamente
sem internet em sua residéncia, o menino necessitou salvar os arquivos de
texto para o desenvolvimento do tema de casa em seu equipamento e, por ja
ter muitos contetdos armazenados, 0 menino teve que deletar, a contra gosto,
algumas fotos arquivadas.

Ao retornar com o laptop para a aula do dia 17/10, o aluno informou que

nao conseguiu realizar as atividades propostas, pois seu computador nao
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ligava (devido ao bloqueio de constante uso incorreto). Ao ser questionado, o
menino justificou que toda sua familia mexeu no computador, ndo sendo ele o
responsavel pela falha.

Dessa forma, o menino ficou sem equipamento, que estava em
manutenc¢ao, nos 4 dias subsequentes e passou a sentar-se com o colega de
grupo para realizar as tarefas propostas. Nesses dias pudemos notar que o
menino assumiu a postura de mediador ao indicar para o colega os rumos das
atividades mediadas pela tecnologia.

Ja no dia 25/10 o objetivo da interagdo com o laptop, era a utilizacéo de
jogos que trabalhassem com questdes de adicdo e subtracdo. Embora muito
motivado, 0 menino ndo conseguiu realizar a atividade de forma autbnoma, por
estar sem seus oculos.

“Davi tem muito desempenho quando utiliza o laptop, mas esta
com bastante dificuldade para usar uma vez que esta semana esta
ainda sem 6culos. Pensando nele, propés uma atividade semelhante
no dia seguinte, mas ai fizemos uso do laboratério de informatica.”
(professora Bianca em entrevista)

Dessa forma, no dia seguinte (27/10) a professora deu sequencia a

proposta anterior, fazendo uso do laboratoério de informatica.

“percebi que os dois alunos que tem deficiéncia visual tiveram
mais aproveitamento acho que é no quesito o tamanho da tela em
relacdo ao laptop. Foi uma aula que trocaram muitas ideias e jogaram
mais em grupo fazendo disputas de quem vencia mais”. (professora
Bianca em relato)

Por identificar a tela do laptop muito pequena para dois alunos com
deficiéncias visuais, a professora observa que o recurso disponivel nesse outro
ambiente contempla mais as questdes apresentadas por eles. Além disso,
refere que séo constantes os pedidos de Davi para que se use o laboratorio e
nao o laptop.

No dia 02/11, outra questdo relacionada a dimensdo do equipamento
veio a tona. Ao utilizar o editor de textos Kword, 0 menino necessita ampliar
seu zoom ao nivel de 120%. Dessa forma, a professora diz que a tela sai da
formatacao dificultando a leitura e digitacdo de Davi. Esse mesmo fato ocorreu
no dia 03/11 quando o aluno, ao realizar uma pesquisa no dicionario online,

necessitou ampliar o zoom do navegador.
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“Ele j4 nem mais me pede ajuda, ja sabe como aumentar de
tanto que tem que fazer” (professora Bianca em relato)

Por fim, conforme relato do dia 09/11, percebemos que 0 menino,
mesmo com dificuldades de visualizar os conteudos no laptop, € interessado
em realizar as atividades e compartilhar seus conhecimentos com os colegas.

Ao concluir sua tarefa, passou a auxiliar os colegas que ainda nao haviam

conseguido completar as suas.

“Davi conseguiu achar um modelo de tangram bem rapido. Fez
o dele olhando atentamente a tela do computador e acabou. Quando vi
ele j& estava debrucado na classe do colega tentando ajudar o outro a
concluir também”. (professora Bianca em relato)

Observando os movimentos desencadeados no processo de inclusdo

sociodigital de Dauvi,

facilitadores:

destacamos 0s seguintes aspectos

impeditivos e

Sintese da analise dos movimentos no processo de inclusao sociodigital

Cunho
Social
Reflexos do contexto
geral Tecnoldgico
Social
AgOes da Professora
Tecnoldgico

Aspectos Facilitadores
- O menino foi
matriculado na rede
regular de ensino

- O menino recebeu seu
laptop

- a professora pontua que
se sente capacitada para
trabalhar com situagdes
inclusivas

- a professora realiza
movimentos para incluir o
aluno

- a professora promove o
uso da tecnologia em
contexto escolar

- a professora identifica a
retirada do laptop do

Aspectos impeditivos
- N3o conta com
atendimento educacional
especializado para seu
acompanhamento

- enfrentou a demora para
utilizagdo e
posteriormente para a
autorizagdo de retirada do
laptop do contexto escolar

- a professora desconhece
ferramentas que
facilitariam a interagdo do
aluno com a tecnologia
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contexto escolar como
algo positivo

Social - A turma inclui o aluno
em suas rotinas
Acdes da Turma Tecnoldgico | - O aluno media a
interacdo dos colegas com
a tecnologia
Social - a familia participa

ativamente da
escolarizacdo de Davi

Acoes da Familia
Tecnolégico - A familia adquiriu
tecnologia para o menino
qguando na espera por seu
laptop
- Promove a interagao - Se mostra como um
entre Davi e seus colegas recurso em dimensodes
pequenas para as

Davi e a Tecnologia - Se mostra como um necessidades da aluna,
fator motivador para o sendo destacados os
seu aprendizado problemas com a tela

6.2.2.4 Sujeito de pesquisa 5 situado na sala da professora Bianca

Aluno: Eva Idade: 9 anos
: “’/ Série: 3° ano Professora: Bianca
, ‘* Estuda em uma escola de contexto
Necessidade especial: Baixa Viséo

CondigBes socioecondmicas: Eva € filha Unica de pais separados. Vive numa
situagdo financeira estavel em uma casa distante da escola

Eva é uma menina que frequenta essa escola desde o primeiro ano do
ensino fundamental e foi matriculada ja dispondo de um diagnéstico de baixa

visdo (ver definicho em anexo). A familia, ao observar que a menina
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esfregava demasiadamente os olhos e com frequéncia aproximava objetos
para que pudesse visualiza-los procurou um oftalmologista que a diagnosticou

com baixa visao (ver definicdo em anexo).

“ela trazia as coisas quase até o nariz para enxergar’ (mae de
Eva em entrevista)

Figura 22 — Comparacéo entre a visédo da pesquisadora e da aluna

No primeiro periodo de observagao “in loco” ja pudemos identificar a

grande dificuldade que Eva tem em enxergar.

“Hoje fui visitar uma turma e acho que encontrei outro sujeito
para nossa pesquisa. Uma das alunas lia quase com o laptop grudado
no rosto, mesmo que as fontes tivessem sido ampliadas. Eu me
aproximei dela pra ver de onde eu conseguiria ler o conteudo, fiquei
afastada dela cerca de uns 30 centimetros e conseguia ler
tranquilamente o que estava sendo visualizado, sendo que eu tenho
que fazer uso de um O6culos com 1,5 graus para corrigir miopia e
mesmo sem usa-los li perfeitamente”(diario da pesquisadora, mar
2011)

Na escola a menina enfrenta empecilhos, pois mesmo sentando-se a
frente do quadro negro, frequentemente levanta para ler o contetdo escrito e

mesmo assim registra palavras trocadas e por vezes as omite

“E claramente um problema de visdo, pois eu vejo que a
construgdo dela é muito boa. Eu sei disso porque ja tive alunos com
dificuldades visuais. Agora, se ela cai com uma professora que nédo tem
nocao disso, ai ela tranquilamente poderia ser classificada como aluna
problematica” (professora Bianca em entrevista)

A professora pontua que a menina é uma aluna bastante dedicada, que
tira boas notas e que por vezes sente dores fisicas por se esforcar demais.
“Ja teve dia que eu tive que pedir para ela parar. Mesmo nao

conseguindo enxergar ela continuava fazendo sua tarefa. Eu notei
porgue os olhos estavam lagrimejando e vermelhos de tdo inchados
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guando perguntei ela falou que estava tudo embaralhado e que
estavam ardendo seus olhos” (Professora Bianca em entrevista)

Reflexos do contexto geral na inclusédo sociodigital de Eva

A menina foi matriculada na escola quando j& dispunha de um
diagnoéstico de baixa visdo e, mesmo assim, ndo contou com nenhum apoio
extraclasse para atendimento de suas necessidades.

Nesse mesmo sentido, o computador ofertado a aluna € o mesmo
oferecido aos outros, sem gue nenhuma tecnologia que maximize ou promova

maior conforto.

AcOes da Professora para a inclusao sociodigital de Eva

Podemos identificar a dedicacdo como caracteristica dessa relacdo entre
professor e aluno. A professora por ja ter vivido algumas experiéncias
inclusivas, pode observar as reais necessidades de Eva e passou a fornecer
subsidios que facilitassem sua escolarizacdo. Essa docente tem a pré-atividade
como caracteristica e inUmeras vezes tentou proporcionar melhores condicdes

de aprendizado a menina.

“eu faco tudo em letras garrafais pra eles, o que para os outros
cabe em uma folha, para eles faco em trés. Ndo me custa nada, basta
depois de imprimir para a turma, aumentar a letra de todo o arquivo e
imprimir mais duas” (Professora Bianca em entrevista)

Essa atitude de acolhimento também pode ser identificada nas tentativas
da docente em fazer o computador ser acoplado a uma tela maior ou em
utilizar, por vezes, o laboratério de informatica para que os alunos com baixa
visdo tenham melhores condic¢des de visualizacdo dos conteudos.

Pudemos observar que a menina, em reposta ao acolhimento é sempre
uma das primeiras a se manifestar para responder perguntas ou para ajudar
em tarefas. Além disso, mesmo em situacdes em que sente dores por forcar a
visdo, Eva assume uma postura persistente no intuito de completar as tarefas

solicitadas.
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AcOes da Turma para a inclusao sociodigital de Eva

A relacdo de Eva com os colegas também se da de forma colaborativa.
Por ser uma pessoa comunicativa, € possivel vé-la sempre em contato com 0s
colegas e integrada com seu grupo, no intervalo esta sempre rodeada de

amigos e circula inclusive com alunos de outras turmas.

“Ela tem muitos amigos, quando peg¢o para que fagam
trabalhos em duplas, as meninas brigam para ficar com ela”
(professora Bianca em entrevista)

Em sala de aula, podemos perceber que em diferentes situacfes a
menina solicita auxilio para completar tarefas no laptop e os colegas se

mostram solicitos.

Acdbes da Familia para a inclusdo sociodigital de Eva

A familia de Eva acompanha a sua escolarizacdo de forma efetiva,
buscando-a todos os dias na escola, participando de reunides e solicitando, por
vezes, encontros com a professora.

Além da atencédo as questdes relacionadas as necessidades da menina,
0s pais questionam a abordagem pedagdgica da professora a determinados
contetdos. Em funcéo da corrente religiosa que seguem, fazem questéo de se
certificar que determinados assuntos ndo sejam discutidos com a menina

durante as aulas.

“Eles estdo sempre aqui, falam sobre a deficiéncia, mas se
preocupam mais sobre como eu abordo certas coisas na aula, em
funcdo de serem evangélicos” (professora Bianca em Entrevista)

Quando citadas as questdes relacionadas ao uso da tecnologia, a méae
manifesta apenas a preocupacdo com os conteldos aos quais a menina pode
ter acesso, mas entende a ferramenta como positiva e cita que vé a aluna

muito motivada para seu uso.
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Eva e a tecnologia

A aluna que aprendeu a utilizar o recurso em aula manifesta muito
interesse em interagir com o laptop. Mesmo assim, identificamos durante o
periodo de observacao “in loco” que a menina apresenta grandes dificuldades
em fazer uso da tecnologia, todas relacionadas ao tamanho da tela disponivel.

Em entrevista, a professora Bianca diz que sao frequentes as
manifestacdes de insatisfacdo de Eva sobre esse aspecto.

“ela reclama muito que nao esta enxergando e que forga muito

a visdo. dependendo a atividade ela tem que parar de realizar’.
(professora Bianca em entrevista)

Observando que em uso do laboratério de informatica a menina
consegue realizar as atividades com mais conforto, a professora acaba
oportunizando interac¢des visando atendé-la.

No periodo relatado pela professora, Eva participou de 9 dos 21 dias em

gue sua turma fez uso do laptop.

Calendario dos meses de outubro e novembro de 2011

SEG TER QUA Qui SEX SAB DOM
13 faltou 14 - 15 - 16 -
17 X 18 X 19 X 20 21 X 22 23
24 25 X 26 27 X 28 NHA 29 30
31 1 X 2 X 3 X 4 - 5 - 6 -
7 8 X 9 X 10 A 11 A 12 13

* NHA — N&o houve aula
** X — Dia em que a turma fez uso da tecnologia
** A — Auséncia da professora regente

A aula do dia 18/10, previa o desenvolvimento de um desenho no
aplicativo edusyst. A menina concluiu sua tarefa somente com o auxilio dos
colegas, pois nao localizava as funcionalidades da ferramenta.

“a aluna teve um pouco de dificuldade para visualizar as

opcbes que ficam ao lado da tela e, portanto sempre pedia ajuda para
realizar a atividade. (Professora Bianca em relato)
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Ja na aula do dia 19/10, em que se dava sequencia a essa proposta, a
menina compartilhou seu equipamento com um colega que estava sem.
Mesmo que o laptop pertencesse a Eva, foi o colega quem tomou a frente da
interacao.

“vi que no inicio era ela que estava manuseando, mas depois
de um tempo o menino viu que ela estava com dificuldades e tomou
dela o laptop, eles discutiam, ela dava palpite, mas quem fazia era o
outro” (Professora Bianca em relato)

No dia 21/10, a proposta de aula era baseada na utilizacdo do editor de
texto kword para producdo de um texto que considerasse os formatos de uma
propaganda. Utilizou o recurso com a resolu¢cdo aumentada, e sua atividade foi

destacada como uma das mais completadas da turma.

“Ela se esfor¢ca muito, foi uma das Unicas que conseguiu
vincular imagem e texto e atingir o objetivo sem minha ajuda. S6 vejo
gue ela demora mais que os outros por ficar constantemente abrindo e
fechando o zoom. Abre pra escrever e fecha pra ver como ficou”
(Professora Bianca em relato)

A proposta de utilizacdo de jogos matematicos do dia 25/10 nao pode
ser realizada individualmente por Eva. Nesse dia, a menina observou que seu
laptop ndo estava no lugar habitual e, quando o encontrou, tentou liga-lo, mas,
nao obteve sucesso. A professora suspeita que outra crianca que estuda na
mesma sala no turno inverso pode ter feito mau uso do equipamento e assim
ter bloqueado o laptop. Dessa forma, a menina teve que se juntar a outro

colega para realizar as atividades propostas.

“‘como o armario ndo tem chave qualquer um pode abrir e
pegar o laptop que quiser. O da Eva foi o escolhido dessa vez. Vejo
gque ela gosta de sentar com os colegas, mas ficou chateada por néo
ter o laptop dela” (Professora Bianca em relato)

Em virtude da dificuldade apresentada pelos alunos com baixa viséo e
pela falta do laptop de Eva, no dia 27/10 a professora deu continuidade a
proposta no laboratério de informatica, onde percebeu que a aluna interagia
com mais facilidade em funcéo do aumento do tamanho de tela.

O equipamento enviado para a manutencédo foi retornar somente dia
10/11, pois teve que ser formatado na secretaria de educacdo. Por esse motivo

a menina perdeu todos os seus arquivos de fotos salvos apenas no
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equipamento e assistiu aos colegas levarem seus computadores no fim de
semana, sem poder fazer o mesmo. Durante esse periodo a aluna teve que se
agrupar com outros colegas para realizar suas atividades e assumiu uma
postura passiva na interagdo com a tecnologia, uma vez que esta nao lhe
pertencia.

Observando os movimentos desencadeados no processo de inclusdo
sociodigital de Eva, destacamos 0s seguintes aspectos impeditivos e
facilitadores:

Sintese da analise dos movimentos no processo de inclusao sociodigital

Cunho Aspectos Facilitadores Aspectos impeditivos
Social - A menina foi matriculada | - Ndo conta com
na rede regular de ensino | atendimento educacional
especializado para seu
acompanhamento
Reflexos do contexto
geral Tecnoldgico - A menina recebeu seu - enfrentou a demora para
laptop utilizagao e
posteriormente para a
autorizagdo de retirada do
laptop do contexto escolar
Social - a professora pontua que
se sente capacitada para
trabalhar com situagdes
inclusivas
Tecnolégico @ - a professora promove o | - a professora desconhece
AgOes da Professora uso da tecnologia em ferramentas que
contexto escolar facilitariam a interagdo da
aluna com a tecnologia
- a professora identifica a
retirada do laptop do
contexto escolar como
algo positivo
Social - A turmainclui a aluna
em suas rotinas
Acgdes da Turma Tecnoldgico | - O aluno media a
interacao dos colegas com
a tecnologia
Social - a familia participa

ativamente da

n " escolarizagdo de Eva
Acdoes da Familia

Tecnoldgico
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- Promove a interagao - Se mostra como um
entre Eva e seus colegas recurso em dimensdes
pequenas para as
Eva a Tecnologia - Se mostra como um necessidades da aluna,
fator motivador para o sendo destacados os
seu aprendizado problemas com a tela

6.2.2.5 Sujeito de pesquisa 6 situado na sala da professora Bianca

Aluno: Fabio Idade: 9 anos

Série: 3° ano Professora: Bianca

/‘J'.; Estuda em uma escola de contexto

Necessidade especial: TDAH

Condi¢des socioecondmicas: Fabio é o quarto filho de uma familia humilde
que enfrenta dificuldades financeiras. A mée trabalha na rede hoteleira da
cidade e o pai como mecanico em uma oficina.

Fabio € um menino que por apresentar grande dificuldade com os
contetdos escolares, sempre figurava entre os nomes de alunos levados a
conselhos de classes e reunides docentes. Por observar que o aluno ja estava
frequentando o 3° ano do ensino fundamental e ainda ndo reconhecia o
alfabeto, os gestores escolares o encaminharam para exames junto aos
especialistas da cidade.

Apés a avaliagdo do caso, os profissionais emitiram um laudo
diagnosticando Fabio como pessoa com Transtorno de Déficit de Atencdo e
Hiperatividade predominantemente desatenta. (ver definicho em anexo) A
partir dai, recomendaram que o aluno passasse a frequentar a APAE no turno

inverso ao de sua escolarizagéo.
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A professora salienta que antes da avaliacdo, percebia que o aluno
enfrentava problemas familiares e atribuia a isso sua falta de atencdo na

escola.

“Todo mundo aqui sabe dos problemas pelos quais 0 menino
passa, e acho que relevando isso que ele chegou até o 3° ano. Mas,
depois que ele comecou a frequenta a APAE vi que os problemas em
casa permanecem, mas 0 menino parece que se interou mais do
ambiente escolar e despertou mais interesse nas atividades da escola”.
(Professora Bianca em Entrevista)

Com o inicio do atendimento especializado, a professora observou que o
desempenhando do aluno vem melhorando, destacando o papel dessa

instituicdo no processo inclusivo do menino.

“‘quando chegou, ele ndo reconhecia o alfabeto e hoje vejo que
ja teve um desenvolvimento melhor. Penso que se ja estivesse fazendo
a inclusdo na APAE desde inicio teria mais desenvolvimento, uma vez
gue s6 tem dois meses que esta frequentando”. (Professora Bianca em
Entrevista)

Estabelecendo um comparativo entre os diferentes periodos que
observamos a realidade de Fabio, podemos perceber que em fase inicial, o
menino se mostrava muito agitado, ndo permanecia em seu lugar e acabava
atrapalhando seus colegas em aula. A professora resolvia a situacdo |he
oferecendo uma atividade alternativa, colocando-o perto de sua mesa, ou
solicitando suporte de uma professora apoiadora para auxilia-lo a realizar a
tarefa.

Cabe salientar que, existe apenas uma professora “volante” disponivel
na escola que, visando atender a demanda de todas as turmas, atende aos
alunos com dificuldades concomitantemente em um local distinto da sala de
aula.

Pudemos presenciar que esse atendimento se da na sala “multiuso” que
serve como laboratério de informética, sala de apoio, sala dos professores,

sala de manutencéo dos laptops e sala de espera para a direcéo.

“Eu ndo gosto de vir estudar aqui, os outros acham que nés

“samos bagunceiro™ (Fabio em entrevista)

7

Como essa sala também é utilizada como o local para onde séo

remetidos os alunos mal comportados, o aluno pontua que sente-se
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incomodado em ficar ali e ser visto pelos outros como alguém que esta
esperando por uma adverténcia. Alem disso, pontuamos que € incongruente a
utilizacdo de uma sala notadamente movimentada para atender ao aluno com
diagnostico de TDAH

Entretanto, nas fases intermediaria e final de observacao, identificamos
que 0 menino ndo mais saia da sala com tanta frequéncia, j& permanecia em
seu local e por vezes tentava realizar sozinho as atividades propostas para a

turma.

Reflexos do contexto geral na incluséo sociodigital de Fabio

Em relacdo a sua inclusdo na escola, observamos que o menino foi
matriculado na rede regular de ensino e recebeu seu diagndéstico por demanda
da escola. Ap6s a emissdo do laudo, o menino passou a contar com
atendimento educacional especializado em situacao de dupla matricula.

Sobre sua inclusdo digital, citamos que Fabio também recebeu seu
laptop como todos os colegas de sua turma. E assim como eles, aguardou a
demora de implantacdo da infraestrutura necessaria para a disponibilizacdo
dos equipamentos, bem como o atraso na autorizagcdo de sua retirada do

contexto escolar.

AcOes da Professora para a incluséao sociodigital de Fabio

A professora Bianca demonstra ter muito cuidado em atender as
necessidades de Fabio, pois sempre entra em contato com o0s demais
profissionais que atendem ao aluno na APAE, visando articular possibilidades
para o desenvolvimento do aluno.

Mesmo antes de contar com 0 apoio dessa instituicao, identificamos nas
acOes da professora uma atitude inclusiva, que ao proporcionar atividades
direcionadas ao aluno, pretenda estimular suas potencialidades. O menino, ao
perceber que ndo conseguiria realizar as atividades propostas, se mostrava

muito inquieto e insatisfeito. A professora entdo disponibilizava outra atividade
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adaptada sobre a mesma tematica, de forma que o aluno se esforcava, mas
mesmo assim a professora ndo observava que suas acgles refletiam no

aproveitamento do aluno.

“faco 0 que posso por ele, mas ele se sente muito desmotivado
e percebo pouco desenvolvimento.” (professora Bianca em entrevista)

Com o inicio do atendimento na instituicdo especializada, a professora

percebeu progressos significativos no desenvolvimento do aluno.

“Ele ndo chega a realizar as tarefas sozinho, mas ja inicia.
Terei que conversar com 0s outros profissionais, pois se avaliamos o
Fabio por ele mesmo, ele evoluiu bastante, mas claro, ndo atinge aos
objetivos tracados para a série e logo vem os conselhos de classe. Ele
€ um caso certo de conselho, e ai 0 que eu faco? Mando ele para o
quarto ano sem saber ler’? (professora Bianca em entrevista)

Dessa forma, podemos dizer que o cuidado e a atencdo as

necessidades estao presentes na relacdo de Fabio com a professora.

Acbes da Turma para a inclusao sociodigital de Fabio

Na primeira fase de observacdes pudemos identificar que Fabio era um
menino que interagia com os colegas somente em horarios de intervalos ou em
atividades recreativas. Era possivel vé-lo entediado em seu lugar por longos
periodos até comecar a se agitar por ndo conseguir realizar as tarefas
propostas. Nesses momentos o aluno era advertido pelos membros de seu
grupo ou pela professora e, s6é entdo recebia uma atividade adaptada.

Foi possivel observar que alguns colegas tentavam ajuda-lo,
principalmente quando as tarefas giravam em torno da tecnologia recém-
chegada que Fabio desconhecia.

Ja nas outras fases de observacgéo identificamos uma mudanga no
comportamento do menino que agora ja ensaiava participar das atividades,
principalmente as de grupo, onde n&o se autorizava ainda a palpitar, mas
aceitava as indicacdes dos colegas. Esses ultimos, assumem uma postura
colaborativa ao identificar as dificuldades que Fabio tem em realizar suas
atividades.
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“Olha o grupo dele é muito acolhedor. As vezes tenho que
cuidar pra ver se o colega do lado ndo esta fazendo as atividades por
ele” (professora Bianca em entrevista)

Cabe pontuar que Fabio € um menino que nao participa de outras
atividades sociais, sendo assim, sua socializacdo depende muito do ambiente
escolar. Esse € um espaco onde o menino fez amigos com 0s quais volta para

casa a pé.

Acdes da Familia para a inclusao sociodigital de Fabio

A professora relata que os pais sdo bastante omissos em relacdo a
escolarizacdo do filho, pois nunca compareceram as reunides, ndo respondem
aos bilhetes enviados, ndo gquestionam sobre avangos no desenvolvimento do

aluno e muito menos vem coletar suas avaliagdes.

“Eles s0 vieram na escola depois da reunido em que decidimos
pedir a avaliacdo do aluno na APAE, foi quando ligamos para um
celular quase pedindo por favor que viessem” (professora Bianca em
entrevista)

A professora lamenta o desinteresse da familia pela vida escolar do filho,
pois observa que se pudesse contar com a participacdo dos pais na inclusao

de Fabio, o menino teria mais condicdes de se desenvolver.

Fabio e atecnologia

Durante o periodo de observacao “in loco” pudemos perceber que Fabio
apresentava muita dificuldade em utilizar o laptop, pois por ndo saber ler
sempre necessitava de auxilio da professora ou de colegas para realizar suas
atividades. Além disso, como nao dispde de computador em casa 0 menino
apenas interage com 0 equipamento suscitando somente 0S poucos
aprendizados que construiu nas aulas que fazia uso do laboratério de

informatica. .

“No laboratério, a gente nunca ensinou aula de computador, até
mesmo porgue a maioria dos alunos ja sabe. La eles sempre dividiam o
equipamento com um colega e, na maioria das vezes o Fabio ficava
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mais de lado. Por isso ele ndo aprendeu a lidar” (professora Bianca em
entrevista)

Ao pontuar a conduta passiva que o menino assumia na utilizacdo do
laboratério de informética, a professora justifica que 0 mesmo ndo se apropriou
de muitos conhecimentos que pudesse agora transferir para a utilizagdo do
laptop, sendo assim, o aluno inicia uma interacdo com a tecnologia como se

fosse da estaca zero.

“as vezes ele tenta, sai explorando, mas perde a paciéncia dai
nao quer fazer mais nada, a menos que eu deixe ele jogar”. (professora
Bianca em entrevista)

Cabe salientar, que mesmo né&o sabendo ler e interagir muito bem com o
laptop, 0 menino obtém sucesso ao procurar jogos ha rede.

“A motivacao dele é essa, ele pede sempre para colocar jogos,

sabe onde é a internet, mas como nao sabe escrever tem que pedir

ajuda. Quando chega na pagina escolhida ele rapidamente encontra o
jogo que quer e usa numa boa” (professora Bianca em entrevista)

Entretanto, como essa atividade requer o uso da rede de internet, que
muitas vezes apresenta lentiddo devido ao intenso trafego demandado por toda

a escola, o aluno ndo permanece nos jogos escolhidos demonstrando irritacao.

“Como ele usa o computador para jogos na hora do recreio,
guase todos os alunos também estdo usando e o sinal compartilhado
fica fraco. Como ele ndo gosta de esperar, ele fecha o note brabo e vai
fazer outra coisa” (professora Bianca em entrevista)

No periodo relatado pela professora, Fabio participou de 16 dos 21 dias

em que sua turma fez uso do laptop.

Calendario dos meses de outubro e novembro de 2011

SEG TER QUA Qui SEX SAB DOM
13 X 14 X 15 X 16 X
17 X 18 faltou 19 X 20 21 faltou 22 23
24 25 X 26 27 X 28 NHA 29 30
31 1 X 2 X 3 X 4 X 5 X 6 X
7 8 X 9 X 10 A 11 A 12 13

* NHA — N&o houve aula
** X — Dia em que a turma fez uso da tecnologia
*** A\ — Auséncia da professora regente



170

Conforme o relato do dia 13/10, observamos que Fabio ao ser
autorizado a levar seu laptop para casa, manifestou que nao queria levar o
equipamento, justificando por ter medo de estraga-lo. No entanto, a professora
avalia que a recusa tem relacdo com a sua incapacidade de desenvolver
atividades sozinho, visto que estava prevista uma atividade para ser feita em

casa.

‘o aluno ndo queria nem levar para casa, disse que iria
estragar. Mas eu sei que ele ndo queria por ndo saber mexer e néo ter
em casa quem ajude.”(Professora Bianca em relato)

Incentivado pela professora o0 menino levou seu equipamento, mas
retornou dia 17/10 sem a atividade realizada.

No dia 19/10 a professora menciona que 0 mesmo comportamento de
inatividade pode ser identificado. Por ndo ter compreendido a proposta, da
atividade de producdo de uma carta no editor de texto, a professora passou a
orienta-lo passo a passo, mas por perceber que ndo estava obtendo sucesso,

prop6s que a atividade fosse feita em seu préprio caderno.

“Mesmo no caderno ele ndo produziu a atividade, ele tem muita
dificuldade na escrita. Se eu ndo acompanho silaba por silaba ele nao
vai.. Ai nessa hora eu preciso chamar a professora de apoio...se nao
fico s6 com ele em sala” (professora Bianca em relato)

Ao ser solicitado o apoio pedagogico para o acompanhamento da
atividade de Fabio, notamos que o aluno foi retirado da sala de aula, para que
pudesse receber tal atendimento.

Ja na interacdo do dia 25/10 quando o objetivo era usar o laptop para
aprender as operacfes de adi¢do e subtracdo por meio de jogos educativos, a

professora refere que o aluno interagiu somente apés sua intervencao.

“Eu pedi que ele abrisse o navegador. Ele clicou em tudo,
menos no link para o navegador. Acho que tem muita coisa disponivel
pra ele, se eu pudesse deixava ali na tela dele s6 o link da internet.
Como ele clica em tudo, os programas ficam abrindo e o computador
bloqueia de tanta coisa aberta” (professora Bianca em relato)

Quando a turma utilizou o laboratério de informatica, no dia 27/10, a
professora cita que novamente 0 menino se coloca de forma passiva na

interagdo com o computador quando divide o equipamento com outro aluno. Ao
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ser estimulado a tomar a frente da utilizagcdo, apenas realiza os comandos

ditados pelo colega.

No dia 03/11 quando a proposta de atividade era a utilizagcdo de um

dicionario online, 0 menino nem mesmo tentou realizar a atividade. Ligou seu

computador e com o auxilio do colega do lado acessou a um jogo de corrida de

carros

“este tipo de atividade que eu propus nao desperta interesse
nele. Fiquei observando sem me meter pra ver até onde ele iria. Ele
ficou quase todo o tempo no jogo de motos. Ele tem verdadeiro
interesse por jogos. Quando perguntei onde estava a sua tarefa ele me
respondeu que ndo tinha conseguido fazer e que ndo tinha me
chamado pra ndo atrapalhar. Na verdade ele ndo me chamou pra néo
receber outra tarefa” (professora Bianca em relato)

A interacdo com a tecnologia no dia 04/11, envolveu Fabio em atividades

de seu interesse. Ao explorar jogos educativos, a professora observou que o

menino parecia estar satisfeito com a proposta e conversava com seus colegas

para atingir os objetivos propostos.

“0 aluno parecia que estava em um paraiso eu sé escutava ele
falar sobre o jogo. trocando ideias com os colegas. Uma hora ele me
disse feliz que tinha conseguido mudar de fase. Se ele sente que
aprendeu uma coisa para ele € muito significativo e passa a falar pra
todo mundo. E neste momento que ele mais se aproxima dos colegas e
sente que estd igual a eles. ele gosta de disputar com os colegas e
mostrar que ele sabe. Ja noto que no inicio ele nem sabia onde ligava
a maquina e hoje ja vai sozinho até certo ponto”. (professora Bianca
em relato)

Por fim, citamos a interacdo do dia 09/11 quando o menino foi

incentivado a buscar modelos de dobraduras na internet. Ao lado da professora

0 menino necessitou de informagdes a todos 0OsS passos para conseguir

localizar o conteudo.

“Mesmo sendo uma coisa que fazemos todos os dias, nao
adianta, ele ndo consegue reter. Ele sai clicando em qualquer coisa
achando que vai abrir 0o que pedi. Pedi que ele se acalmasse e
lembrasse do que se tem que fazer para entrar na internet. Ele ficou
pensativo e ndao me respondeu” (professora Bianca em relato)

Observando os movimentos desencadeados no processo de inclusao

sociodigital de Fabio, destacamos 0s seguintes aspectos impeditivos e

facilitadores:
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Sintese da analise dos movimentos no processo de inclusao sociodigital

Cunho
Social

Reflexos do contexto
geral

Tecnolégico

Social

AcOes da Professora
Tecnoldgico

Social

Acdes da Turma Tecnoldgico

Social
Acoes da Familia

Tecnoldgico

Aspectos Facilitadores
- O menino foi
matriculado na rede
regular de ensino

- Conta com atendimento
educacional especializado
para seu diagndstico e
acompanhamento

- O menino recebeu seu
laptop

- a professora pontua que
se sente capacitada para
trabalhar com situacgdes
inclusivas

- a professora proporciona
atividades adaptadas ao
menino

- a professora promove o
uso da tecnologia em
contexto escolar

- a professora identifica a
retirada do laptop do
contexto escolar como
algo positivo

- 0 aluno media a
interagao dos colegas com
a tecnologia

Aspectos impeditivos
- O atendimento que
recebe na escola demarca
0 menino negativamente

- enfrentou a demora para
utilizacdo e
posteriormente para a
autorizagdo de retirada do
laptop do contexto escolar

- a professora desconhece
ferramentas que
facilitariam a interagdo da
aluna com a tecnologia

- em parte a turma inclui o
aluno em suas rotinas

- a familia ndo participa
ativamente da
escolarizagdo de Eva
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- Promove a interagao
entre Fabio e seus colegas

- Se mostra como um
fator motivador para o
seu aprendizado
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- se mostra como um
recurso que lhe impde
sobrecarga cognitiva

6.2.2.6 Analise dos movimentos inclusivos na turma da professora Bianca

Observamos que a realidade na turma da professora Bianca se

aproxima muito do que € previsto em ambas as politicas inclusivas. Por um

lado a docente atua para fortalecer a vinculacdo dos alunos com deficiéncias,

realizando movimentos de trocas com 0s outros atores envolvidos na inclusao,

fornecendo adaptacBes de conteudos e buscando recursos que supram suas

necessidades. Por outro, promove 0 uso da tecnologia no contexto escolar e

fora dele, atribuindo a ela um uso de cunho educativo, mas que ndo exclui suas

possibilidades de entretenimento.

Para a analise dessa realidade, destacamos o0s principais aspectos

elencados, estabelecendo uma comparacao entre os dados obtidos.

Matriculados na
_‘/, rede regular de
ensino

conta com
apoio ¥
especializado

Recebeuseu
Laptop e conta com
uma professora que
| promove seuuso | a |
emsala de aula e
fora dela

1

Embora facilite sua
inclusdo a
tecnologia

apresenta alguns
aspectos
impeditivos

N3oconta
com apoio
especializado

Sua familia
participa de
sua
escolarizacdo

Sua turma o
incluiem suas |
rotinas

Sua Turma o
promove sua Sua familia ndo

| inclusdo | participa de
parcialmente sua
escolarizagdo

Inicialmente pontuamos positivamente o fato de todos os alunos estarem

frequentando a escola regular. Porém, destacamos que apenas um deles se

encontra em situagéo de dupla matricula, como orienta a legislacao vigente.
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Citamos também que o contexto escolar deixa a desejar ao observarmos
as questdes do apoio pedagogico, pois por dispor de apenas uma professora
apoiadora para toda a escola, imprime condicdes segregadoras ao retirar os
alunos das salas de aula para realizar o suporte escolar. Aléem disso, ao
elegerem a sala da direcao para a realizacéo de tais atividades, expdem esses
alunos a situacdes constrangedoras, por serem confundidos com alunos que
estdo sendo punidos.

No que tange ao uso da tecnologia, podemos dizer que a turma é
mediada por uma professora que incluiu o laptop em sua proposta pedagdgica,
fazendo com que suas aulas envolvam pesquisas e producdes eletronicas
regularmente. Além disso, promove a retirada do equipamento do contexto
escolar ao atrelar o computador ao seu projeto de leitura em casa e permite
gue nos momentos de recreio os alunos facam uso livre da tecnologia,
controlando apenas o acesso de contetados improprios.

Salientamos como fragilidade na mediacédo dessa professora apenas o
fato de desconhecer ferramentas de acessibilidade. Apesar disso, salientamos
sua constante busca por alternativas que possam suprir as necessidades dos
alunos que, ao interagirem com o laptop ofertado, se deparam com as barreiras
do tamanho limitado da tela.

Observamos que mesmo esses alunos que identificam impedimentos no
uso do equipamento, sdo motivados para interagirem com ele. Todos os alunos
podem ser vistos com o laptop, mesmo em horédrios de intervalo, quando
percorrem o péatio em busca do melhor sinal de internet ou ficam em suas salas
acessando conteudos de seus interesses.

Por fim destacamos que as familias de dois dos trés sujeitos situados
nesse contexto, acompanham a escolarizacdo de seus filhos, permitindo que
se estabelecam movimentos em favor do desenvolvimento dos alunos. Ja no
caso do ultimo aluno, a efetivacdo de seu processo inclusivo passa a depender

exclusivamente do contexto escolar.
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6.2.3 Turma da professora Carolina

Esta turma do 3° ano do ensino fundamental € composta por 19 alunos
com idades entre 9 e 12 anos, que estudam no periodo da tarde. Nesta sala de
aula realiza-se a inclusédo de 3 alunos com diferentes necessidades, sendo um
aluno com deficiéncia intelectual, outro com baixa visdo e um com Visao
subnormal (Sindrome de Irlen).

Nos periodos de observacdo pudemos perceber essa turma como um
grupo disperso, onde esta matriculada a maioria dos alunos multirepetentes da
escola. Por ser considerada a turma mais dificil, nenhum professor que atuava
na rede de ensino de Tiradentes quis assumi-la, restando essa tarefa para uma
professora recém-contratada pela prefeitura.

A professora por sua vez, inexperiente, ndo demonstra ter dominio da
turma e, constantemente pede a atencdo dos alunos sob ameacas implicitas ao
abrir a contagem “1, 2, 3!”. Nao existe um planejamento claro do que sera feito
durante a aula e muitas das atividades derivam da ocasido e motivacdo da
professora. As aulas que se sucedem sao extremamente agitadas, onde a
movimentacdo do entra e sai para o banheiro e as conversas paralelas dao o
tom de um ambiente pouco acolhedor.

A turma ndo apresenta uma rotina regrada, exceto pelos horarios
impostos pela dire¢do da escola. A aula inicia as 13h e termina rigidamente as
17h, pois os alunos, orientados pela professora, comegam a guardar o material
20 minutos antes do sinal.

Sobre o intervalo, cabe salientar que essa € a Unica turma que tem
recreio em horario diferenciado. Sob a alegacdo de que o péatio fica muito
cheio, essa turma foi “escolhida” para realizar seu periodo de recreagao 10
minutos apOs o término do recreio do restante da escola.

Dessa forma, a turma que pouco interage com 0s outros e que concentra
a maioria dos alunos repetentes da escola, lembra um pouco a configuracao
das classes especiais e das turmas de progressdo. Mesmo situada em uma
escola regular, questiona-se a inclusdo ndo sé dos alunos com deficiéncia, mas

sim de todos que se encontram nesse contexto.
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6.2.3.1 A professora Carolina

Carolina € uma professora graduada em pedagogia que, aos 45 anos
de idade atuou pela primeira vez como docente ao ser contratada pela
prefeitura em carater emergencial (h4 apenas nove meses). A professora que
recentemente ficou vilva viu nesta oportunidade uma chance de manter a
qualidade de vida de seus dois filhos.

Durante o periodo de observacdo percebemos que Carolina ndo aceita
muitas das condi¢bes de trabalho da rede de ensino de Tiradentes e, sempre
gue possivel, menciona seu baixo salario como justificativa para uma pratica

com pouca dedicacao.

“pelo que eu ganho eu fago milagre” (Professora Carolina em
entrevista)

Esta insatisfacdo se reflete em um labor pouco regrado, onde os
minimos motivos tornam-se justificativas para a auséncia da professora. O
planejamento, ou a falta dele, faz com que n&o se mantenha uma sequencia no
processo de aprendizagem, pois, todos os dias, se escolhe um tema para a
aula. Cabe aqui salientar que essa opcdo metodologica ndo deriva das
correntes pedagdgicas libertadoras que partem do contexto do aluno para o
desenvolvimento de atividades, mas sim espelha a desorganizagdo de uma
docente em inicio de carreira e a falta de suporte dado a ela.

Como exemplo, podemos citar que o planejamento de aulas foi solicitado
pelos coordenadores de ensino somente no més de novembro, ou seja, ao
término do ano letivo. Dessa forma, a submissdo dos documentos assume
apenas o carater de controle e ndo de intervencdo, que s6 seria possivel ao
longo do periodo.

Com a auséncia de um planejamento claro, observamos que esta turma
constantemente realiza passeios ou atividades complementares. Vimos que em
um periodo de 15 dias a turma foi a um passeio na estacdo de trem, outro na
guadra de esportes e um no centro cultural. Em todos esses dias ndo houve
aula formal, mesmo que os alunos tenham ficado na escola esperando a
condugéao por mais de uma hora. Nestes momentos de espera observamos que

a professora libera o uso do laptop, que como veremos posteriormente, neste



177

contexto é usado somente na dimensdo do entretenimento através de jogos
disponiveis na rede.

Carolina é responsavel pela inclusdo de trés alunos e, dentre eles, o
caso tido como o mais “complicado” da cidade. No entanto, a professora em
relato cita que sua formacdao tratou do assunto de modo rapido e superficial e
dessa forma néo acredita estar capacitada para trabalhar com tais situacoes.

“Em minha leiga avaliagdo dos dados que possuo, acredito que
€ muito facil colocar um aluno especial junto a alunos ditos "normais” e
o professor ndo ter uma assisténcia assidua para se atender com mais
eficiéncia e tempo adequado o referido aluno. Mas, como professor
tem que se virar, fazemos 0 que esta ao nosso alcance,
procurando,lendo,aprendendo  mais com outros profissionais”
(Professora Carolina em entrevista)

Ao questionarmos a professora se a inclusdo realmente é feita em sua
escola ela refere que o acolhimento acontece, mas ndo sem a presenca de

preconceitos.

“Existe uma grande maioria que ndo da importancia a isso, ndo
falam mas pensam, tipo guerra fria” (Professora Carolina em
entrevista)

A professora ainda diz que sua turma € um exemplo desse preconceito
velado, pois ao ser vista como a pior turma é sempre descartada dos

movimentos escolares.

“Existe aqui uma divisdo entre as turmas A e as turmas B, ou
seja as boas das ruins. S6 que a minha turma ndo é considerada A
nem B, é C mesmo. Dai, nosso recreio € separado, ndo participamos
da mostra de artes.. essas coisas, mas sempre ha uma justificativa que
ndo a verdadeira para argumentar a nossa retirada” (Professora
Carolina em entrevista)

6.2.3.2 O uso da tecnologia na turma da professora Carolina

Dos 19 alunos matriculados nessa turma, apenas 8 possuem
computadores em casa com acesso a internet. Destes, 3 fazem uso do sinal
disponibilizado pelo projeto Tiradentes Digital, representando somente 15% do
total de alunos da turma.

No que tange ao uso da tecnologia em sala de aula, a professora

menciona que antes do projeto fazia uso esporadico do computador somente
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para acessar sites de relacionamento, realizar pequenas pesquisas e ver seus

emails, sendo que essa ferramenta ndo fazia parte de sua rotina diaria.

“Aprendi com meu filho e fiz um cursinho basico ha muitos anos
atrds, mas agora, pra vocé... igual outro dia que foi o primeiro que a
gente mexeu. Eu ndo assumo sozinha, com 19 meninos mexer nesse...
a gente fala laptop... porque é complicado! O negécio la tava dando
pane até.. ai veio uma que tava aqui de bobeira ajudar” (Professora
Carolina em entrevista)

A docente ainda menciona que por ter sido chamada para trabalhar na
rede de ensino de Tiradentes somente apos a realizacao da parte presencial do
curso de formacédo do UCA, ndo pode realiza-lo. Dessa forma, acredita que néo
tem obrigacdo de integrar o laptop as suas aulas por ela mesma desconhecer a
ferramenta e néo receber apoio para se capacitar.

“eu mexi de teimosa, porque eu acho que nés ndo somos
obrigados a fazer uso de uma coisa que nem fomos capacitados”
(Professora Carolina em entrevista)

A professora relata ainda que demorou a descobrir como o laptop se
conectava a internet, pois, em sua visdo, o sistema se diferencia muito do que
esta habituada, por essa razéo justifica que nao utiliza o equipamento que foi

disponibilizado a ela.

“o0 meu ta 1a guardado” (Professora Carolina em entrevista)

Durante os periodos de observacédo identificamos nessa turma a mesma
motivacdo vista nas demais para o uso do laptop. Os alunos solicitam
frequentemente atividades que se relacionem com a ferramenta, mas recebem
negativas justificadas pelo mau comportamento ou ainda pela necessidade de

“vencer conteudos”.

“Nao, ndo, a gente tem matéria pra tocar” (Professora Carolina
em aula observada)

A visdo da tecnologia ndo como uma ferramenta para a escolarizacéo,
mas sim como prémio, situa o laptop no hall do entretenimento como um mero
video game, ficando restrita sua utilizacdo a jogos e passatempos nesse
contexto. Além disso, como a utilizacdo do equipamento perpassa pela
autorizacdo do professor e esta docente ndo vé suas potencialidades como

algo agregador, a turma acaba utilizando a tecnologia poucas vezes.
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No més relatado pela professora, podemos identificar o uso do laptop

somente em 10 dos 31 dias relatados.

Calendario dos meses de outubro e novembro de 2011

SEG TER QUA Qul SEX SAB DOM
13 14 15 16
17 18 19 20 21 X 22 X 23 X
24 25 26 X 27 X 28 NHA 29 30
31 1 2 3 4 X 5 6
7 8 X 9 X 10 X 11 X 12 13

* NHA — N&o houve aula
** X — Dia em que a turma fez uso da tecnologia

Ao considerarmos os dias letivos, somente em 5 ocasifes a turma
interagiu com o laptop. Inferimos com isso que, nessa realidade, a tecnologia
nao faz parte do dia a dia da turma.

Ja em relacdo ao uso do laptop fora do contexto escolar, nhotamos que
somente em um fim de semana foi autorizada a retirada do laptop e como na
segunda-feira posterior muitos dos equipamentos apresentaram avarias, a
professora passou a nao utilizar o laptop em aula, sob justificativa de que
deveria aguardar o retorno dos laptops da manutencdo como se observa no

relato da professora do dia 24/10.

“O retorno do primeiro fim de semana dos computadores em
casa foi ruim. Tive que dar minha aula normal sem nem poder pensar
em usar os computadores. Uma aluna deixou o carregador em casa,
outro trouxe danificado, pois a mae tentou carregar e acabou
danificando a entrada de carregamento, uma esqueceu em casa, duas
vieram com o computador sem ligar. Assim, Com a metade da turma
com o laptop pra arrumar, fiqguei sem condi¢des de usar.”(Professora
Carolina em relato)

Dessa forma, avaliando o processo como algo ruim, a professora nao

autorizou mais a retirada dos equipamentos.
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6.2.3.3 Sujeito de pesquisa 7 situado na sala da professora Carolina

Aluno: Idade: 10 anos

Série: 3° ano Professora: Carolina

Estuda em uma escola de contexto

<

Necessidade especial: Deficiéncia Mental

Condig¢des socioecondmicas: Gabriela vem de uma familia humilde que vive
em condi¢Bes precarias. Sua mae nao trabalha e garante o sustento com a
renda do bolsa familia.

Gabriela € uma aluna com histérico familiar complexo que por ocasifes
morou em abrigos assistenciais. Atualmente, voltou a morar com a mae e
frequenta a escola regular em concomitancia aos atendimentos na APAE. E
considerado o caso mais complicado de inclusdo da cidade, pois requer
cuidados medicamentosos e necessita de atencdo as suas necessidades de
forma efetiva quando, em crise, se torna agitada e agressiva. No entanto,
podemos perceber pela fala da diretora que o estranhamento ainda causa uma

conduta preconceituosa por parte dos envolvidos com sua incluséo.

“O médico me deu até uma palavra muito feia, mas foi o que o
neurologista dela me disse, ela € louca. Eu tenho uma aluna louca! Ela
ndo é deficiente mental, ela é doente mental....Eu ndo consigo lidar
com ela como eu lido com aguele menino que vocé me viu receber,
gue eu sei que é levado mesmo, que é falta de limite mesmo, entdo por
isso que eu digo que a escola ndo tem estrutura pra inclusao” (Diretora
da escola A em entrevista)

A aluna foi diagnosticada desde cedo por receber acompanhamento do
conselho tutelar da cidade. Este 6rgdo encaminhou o caso para um médico
psiquiatra que a classificou como pessoa com retardo mental moderado (CID-
10 F71 — ver definicdo em anexo), por apresentar inicio do quadro antes dos 18

anos de idade; funcdo intelectual significativamente abaixo da média e
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deficiéncia nas habilidades adaptativas em areas da comunicacao,
autocuidado, habilidades sociais/interpessoais, auto-orientagdo, rendimento
escolar, lazer, saude e seguranca, sendo esses 0s padrdes clinicos
internacionais.

A combinacéo de fatores sociais e genéticos pode ter desencadeado tal
deficiéncia na aluna. Sua familia, de baixa-renda, ndo conseguiu garantir uma
alimentacdo rica em nutrientes necessarios para seu crescimento. Além disso,
especula-se que a menina foi gerada em uma relacdo consanguinea, fator que
aumentaria a incidéncia de situagées como esta. Entretanto, tal informacao néo
é confirmada pela mée, pois essa diz ndo saber ao certo quem € o genitor de
Gabiriela.

O diagnéstico fornecido a menina justificou a concepcéo de um Plano de
Desenvolvimento Individual — PDI — pelos gestores de educacédo. Esse plano
prevé que a aluna frequente a escola regular para se socializar, devendo
acompanhar um grupo de alunos seguindo critérios particulares para sua
progressdo. No entanto, observamos que Gabriela foi retida no 3° ano por

decisdo conjunta da escola.

“decidimos ano passado que ia ter que reter. Ela no caso nao
pode ficar retida, mas nés decidimos que ela teria que ficar pelo fato de
na série em que ela estd, pelo nivel dos alunos que estdo, o
acompanhamento dela seria melhor, mais sociabilidade pra ela do que
na fase de um 4° ou 5° Na verdade ela tem que estar aqui para
socializar. E eu vou te colocar que ano passado no final do ano eu
chorei quando eu vi ela se socializando com as meninas, coisa que ela
nao tinha” (professora do ano anterior de Gabriela)

Mesmo notando um avanc¢o no desenvolvimento da aluna, os gestores
escolares decidiram manté-la em mesmo ano, fazendo com que se adaptasse
a um grupo novo de alunos. A diretora da escola avalia a estratégia como
positiva ao observar que a aluna j4 consegue permanecer em sala, coisa que
antes ndo conseguia. Neste mesmo sentido, a ex-professora de Gabriela
também suscita pontos favoraveis na opgéo de fazé-la repetir o ano.

“A Gabriela, em vista deste ano ela esta 100%, pelo que eu
passei com ela ano passado... eu passei dias de apanhar, dias que eu
saia daqui toda unhada, tinha dias que eu tinha que pegar ela a forca e
ndo conseguia por que ela é muito forte...Teve dias dela ndo conseguir

ficar com seus colegas na sala, teve dias da familia ndo estar dando o
remédio pra ela, ai ela vinha com aquela forca maior. Tinha dias dela
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vir com doses excessivas do remédio ou horario ndo correto, ai 0 que
acontecia?” (professora do ano anterior de Gabriela)

O remédio mencionado pela ex-professora é controlado (tarja preta) e
fornecido pela secretaria de saude sendo muitas vezes ministrado por agentes
do conselho tutelar que séo acionados quando a escola percebe que a aluna
nao esta fazendo seu uso frequente.

“as vezes ela vem dopada para a escola e dorme na sala de

aula, outras vezes vem elétrica e ai notamos que o remédio néo foi
dado” (Professora Carolina em entrevista)

Figura 23 — Aluna Gabriela dormindo em sala de aula

A atual professora de Gabriela cita que a menina chega a escola e
invariavelmente dorme até o horario do intervalo, momento em que acorda com
a movimentacao para a distribuicdo da merenda escolar (feita na sala de aula).
Pudemos observar também que o uso do Laptop em sala de aula é outro fator
gque motiva Gabriela a ficar acordada. Contudo, como sdo poucas as
oportunidades em que sua turma utiliza o recurso a aluna tende a dormir em
sala até ser acordada para comer.

A professora propds que, para melhor aproveitamento do tempo na
escola, a menina seja autorizada a chegar somente em horario posterior ao
gue costuma dormir, numa clara tentativa de se liberar da necessidade de criar

estratégias que possibilitem o aprendizado e interagéo da aluna.
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Reflexos do contexto geral na incluséo sociodigital de Gabriela

Gabriela, além de frequentar a rede regular de ensino, € uma aluna que
recebe atendimento educacional especializado no contra turno escolar.
Visando promover a inclusdo da menina, pudemos observar uma mobilizacao
de diferentes instituicdes, tais como: o conselho tutelar, a APAE, a secretaria
de educacdo do municipio e a equipe diretiva da escola. Os gestores escolares
ainda realizaram uma sensibilizacdo entre os alunos da turma na qual a aluna
esta inserida, pretendendo assim, orientd-los a entender as questbes de

Gabriela e, principalmente, a ndo revidar possiveis agressoes.

“Fiquei com receio de ter feito essa fala, pois eu poderia ter
gerado um medo nos colegas de forma que ndo brincassem com a
Gabriela. Mas como a gente ndo sabe o que fazer nessas situacdes,
decidi agir com a verdade. Esclareci os alunos sobre os fatos e pedi a
colaboracéo deles. Parece ter dado resultado. Eles encaram a Gabriela
como deles, ai de quem mexer com ela”. (Diretora da escola A em
entrevista)

Durante o ano de 2011 a professora observou na aluna maior motivagao
e interesse em estar na escola e pontua isso como um resultado do trabalho de

diferentes atores inclusivos.

“é um resultado do acompanhamento que ela tem na APAE, da
acédo do conselho, do trabalho que foi feito ano passado, da direcdo da
escola e dos colegas de aula.” (Professora Carolina em entrevista)

No que tange a disponibilizacdo do laptop para Gabriela, observamos
gue a menina recebeu seu equipamento para uso em sala de aula nas mesmas
condicBes que seus colegas. No entanto, em relacdo a retirada do laptop do
contexto escolar, observamos que ela foi a Unica aluna de sua sala a ndo levar

0 equipamento para a casa por falta de autorizacao.

Como a mae ndo compareceu a reunido de pais ndo pode, nessa
oportunidade, assinar tal autorizagdo. No entanto, todos os outros alunos cujos
pais ndo haviam participado da convocacéo, levaram seus termos e retornam
com a assinatura dos responsaveis. A equipe de gestores por avaliar que

Gabriela é filha de mée analfabeta, ndo disponibilizou tal documento e assim, a
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menina assistiu a sua turma levar o computador no dia 21/10 sem entender o

porqué de ela ndo poder fazer o mesmo.

“Como até o dia 7 de novembro ninguém havia realizado
nenhum movimento no sentido de possibilitar que a menina também
retirasse seu computador, na companhia da professora regente, fui até
a humilde casa de Gabriela coletar a autorizacdo da mae. Como nao
dispinhamos de tinta para impressées digitais, realizamos a gravacéo
de um video, onde se expos os termos de responsabilidade elencados
no documento e ao final a mae deu a autorizacdo para sua retirada.
Esse video foi remetido a secretaria de educacdo e esperamos que
seja aceito como documento” (diario da pesquisadora, nov/2011)

Sobre o episédio, a mae refere que ndo saber ler nunca foi um
impedimento para atender as demandas da escola.

“Nos outros anos, quando eu via que tinha bilhete, mesmo sem
conseguir ler, eu ia até a escola pra saber o que tinha acontecido” (méae
de Gabriela em relato)

AcdOes da Professora para a incluséo sociodigital de Gabriela

Ao ser questionada sobre as agbes que realiza para incluir Gabriela, a
professora pontua que se sente uma profissional despreparada para trabalhar

com um caso de “tamanha complexidade”.

“Eu nao tenho cacife para conseguir uma evolugdo sozinha. A
Gabriela € um caso bem atipico, ao mesmo tempo em que ela esta
desenvolvendo uma atividade, principalmente quando realiza
matematica e acerta algumas questdes (adicdo), logo em seguida ela

ja erra a mesma questao”. (Professora Carolina em relato)

Percebemos que as aclGes da docente ndo se baseiam na atencdo as
necessidades da aluna, pois, embasada no pressuposto de que ela sé
frequenta a escola para se socializar, a professora ndo se preocupa em
proporcionar atividades adaptadas ou que estimulem suas potencialidades.

Dessa forma, a aluna recebe as mesmas atividades que os outros
alunos sem nem mesmo ser mediada para atingir os objetivos. A pratica
pedagogica que se sucede se assemelha muito com 0s movimentos
ultrapassados de integracédo, onde o proprio sujeito com deficiéncia deveria se
adequar ao contexto e ndo o contrario como hoje é defendido. Nesse sentido, a
professora situa a menina como algo externo a turma, ilustrando sua pratica

pouco inclusiva.
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“Gabriela se comportou de maneira infantil durante o passeio
do trem, Maos e cabeca para fora eram constantes. Acredito que me
falta o aparato da lei que garante assisténcia quando o professor
apresenta em as sala de aula um aluno com necessidades especiais.
Pois ou eu atendia a Gabriela que corria pelo transito da cidade ou eu
atendia os restantes da turma. Esta situacdo é constante, ou atendo
ela.. ou dou atencdo para minha turma.” (Professora Carolina em
relato)

O Unico momento onde percebemos uma maior atencdo da docente
para com Gabriela é identificado quando a mesma distribui a merenda escolar,
pois, por saber que a aluna faz a principal refeicdo do dia na escola, a
professora coloca verdadeira fartura em seu prato.

Por desconhecer ferramentas que possam ampliar as possibilidades de
interacdo de Gabriela com o laptop, citamos que a mesma conduta de descaso
pode ser observada nas poucas vezes em que a professora oportunizou o uso

da tecnologia no contexto.

AcOes da Turma para a incluséo sociodigital de Gabriela

Por ter sido retida no 3° ano em 2011, Gabriela perdeu o contato com
sua antiga turma, dessa forma ela e o novo grupo passaram por um periodo de
adaptacao turbulento. No final da pesquisa ja era possivel ver que a menina ia
a pé para a escola acompanhada de colegas e participava até mesmo das
traguinagens do grupo.

Em uma ocasiéo, a gata de um vizinho que mora ao lado da escola deu
cria e, embora tivessem sido avisados de que néo poderiam invadir o terreno
alheio, toda a turma, inclusive Gabriela foi flagrada em horario do recreio
acariciando os gatos recém nascidos sem gue ninguém delatasse como o0s
bichos chegaram até a escola. A professora na tentativa de conseguir uma
confissdo solicitou que Gabriela apontasse quais alunos haviam pulado o muro.
A menina baixou a cabeca e em meio a um sorriso que a desmentia disse — Eu
nao sei, tial

Por ndo saber conectar o laptop a rede e nem abrir as ferramentas

desejadas, a interacdo da menina com a tecnologia € invariavelmente mediada
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pelos colegas. Ao iniciar sua interagdo com 0 equipamento, a menina passa a

realizar cliques aleatorios, até que algum colega se disponha a vir ajuda-la.

Acdes da Familia para a inclusao sociodigital de Gabriela

A certiddo de nascimento de Gabriela apresenta uma data aproximada
elegida pela mée para a comemoracdo de seu aniversario, pois como foi
registrada muito tempo depois do parto, a genitora ndo soube indicar o dia com
precisdo. Esse fato ilustra um pouco a estrutura familiar de Gabriela, sendo
esta uma familia que ja perdeu a guarda de alguns membros, por intervengao
do conselho tutelar local.

A aluna mora em uma casa de pouco mais de 20m?, situada no bairro
mais carente da cidade. Habita a residéncia com sua mée e mais cinco irmaos.
Vivem em situacao precéria, pois a matriarca ndo esté trabalhando atendendo
a solicitacao do conselho tutelar.

“Tive que sair do trabalho, pois eles iam levar minhas criangas”
(M&e de Gabriela em entrevista)

O periodo em que Gabriela e seus irmaos viveram em uma casa lar se
deu por ocasido da investigacdo de denudncias an6nimas de abusos e maus
tratos. Desta vez o 6rgdo ameacava recolhé-los novamente caso continuassem
sozinhos durante o periodo em que a responsavel trabalhava. Por isso, a méae
passou a garantir a subsisténcia da familia somente com o valor repassado
pelo programa assistencial Bolsa Familia %°.

A professora de Carolina ao ser questionada sobre o acompanhamento

da mae a escolarizacdo da aluna relata que nem mesmo conhece seus

responsaveis.

“Particularmente nem conheco os pais, pois sdo bem evasivos
nesta parte da escola. Os dados que possuo sobre a vida da aluna séo
repassados através da escola e do Conselho Tutelar”. (Professora
Carolina em entrevista)

?® Em 2011, o valor maximo pago por crianca matriculada foi de R$96,00, sendo assim a familia de sete
pessoas se manteve com no maximo R$576,00
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Gabriela e a Tecnologia

Durante o periodo de observacao “in loco” pudemos perceber que a
menina demonstra ter grande motivacdo para interagir com a tecnologia
ofertada. Seu uso € um dos unicos fatores que a faz acordar antes da hora do
recreio da turma.

Como a utilizacdo do equipamento nessa turma se mostra como
entretenimento Gabriela, ao ser perguntada sobre o que mais gosta de fazer no
laptop diz que prefere utilizar sites em que se disponibiliza uma boneca despida
e uma infinidade de roupas a serem escolhidas para compor seu visual. Seu
preferido € o site da Polly, palavra estrangeira que facilmente é digitada se
alguém abrir o navegador para ela.

Aprendeu a interagir no laptop com a colega de tras que a auxilia ndo so
com a tecnologia, mas em diferentes momentos em que a menina realiza

atividades em aula.

“estou até preocupada com essa aluna de tras, pois a Gabriela
pede muito seu auxilio, de forma que as vezes a menina ndo consegue
acabar a sua atividade” (Professora Carolina em relato)

No periodo relatado pela professora, Gabriela participou de 6 dentre os

10 dias em que sua turma fez uso do laptop.

Calendario dos meses de outubro e novembro de 2011

SEG TER QUA Qui SEX SAB DOM
13 14 15 16

17 18 19 20 21 nio 22 nio 23 nio
24 25 26 X 27 X 28 NHA 29 30
31 1 2 3 4 faltou 5 6
7 8 X 9 X 10 X 11 X 12 13

* NHA — N&o houve aula
** X — Dia em que a turma fez uso da tecnologia

No relato do dia 26/10 em que a professora autorizou o uso livre do
laptop. Enquanto a turma aguardava o transporte para 0 passeio a estacdo
ferroviaria, observamos que Gabriela fez uso da tecnologia buscando seus

interesses, sempre mediada pela colega.
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“A menina chega a se virar na carteira, fica com seu laptop na
mesa da outra e, a cada passo pede para a colega abrir os programas
ou digitar coisas. Ela faz alguma coisa sozinha s6 depois que entra no
site da Polly, ai ela sabe” (Professora Carolina em relato)

Notamos que se iniciadas ferramentas que pressuponham somente o

uso do mouse, a menina passa a interagir sozinha com elas. No entanto, se o

programa é subitamente encerrado, ou mesmo minimizado, a menina torna a

pedir auxilio para retomar a atividade. Esse fato € ilustrado na interacdo do dia

27/10, quando a menina fazia uso da camera do laptop para registrar o passeio
ao centro cultural.

“A menina estava tirando fotos tranquilamente, mas acho que

apertou em alguma coisa errada e o programa fechou. Ai ela vai direto
nos colegas, pois nao sabe abrir”. (Professora Carolina em relato)

No dia 08/11, a pesquisadora mediou a utilizacdo do laptop na turma. Na
ocasido, identificamos que Gabriela acompanhou a interacédo, necessitando de
suporte da mediadora a cada nova atividade. Embora participasse atentamente
da discussao, seu interesse na utilizacado de jogos a fez tentar encontrar tais
recursos.

“Ap6s visualizarmos o hino do Rio Grande do Sul no youtube,
percebi que Gabriela tentou entrar em seu site favorito em uma clara
iniciativa de interagir autonomamente. No entanto, a menina confundiu
0 buscador do navegador com o buscador do proprio site de videos.
Ela me chamou para dizer que nédo estava conseguindo entrar no site
da Polly, mas ao observar que sua busca havia resultado em videos

sobre esse assunto, clicou no primeiro deles e passou a mostrar para
os colegas a sua descoberta” (Diario da pesquisadora nov/2011)

No dia seguinte, enquanto aguardavam o restante das turmas para a
visita da escola a biblioteca itinerante, a professora novamente oportunizou a
utilizacao livre do laptop. Notamos que Gabriela solicitou que os colegas
conectassem seu equipamento a rede e abrissem o navegador para que ela
pudesse continuar pesquisando videos no youtube. A menina passou a utilizar
0 recurso, indo de um video a outro através dos hiperlinks disponiveis, sem
solicitar auxilio de ninguém.

Por fim, destacamos a interacdo do dia 11/11. Neste dia a escola estava
sem energia elétrica e por consequéncia sem conexao a internet. Mediada pela

colega, Gabriela fez uso do software Tux Paint, com o qual interagiu por um
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periodo curto. Como ndo havia uma proposta de atividade, logo a menina

cansou de compor imagens aleatorias e descartou o laptop.

Observando os movimentos desencadeados no processo de inclusdo

sociodigital de Gabriela, destacamos 0s seguintes aspectos impeditivos e

facilitadores:

Sintese da andlise dos movimentos no processo de inclusdo sociodigital

Cunho
Social
T I ’ .
Reflexos do contexto ecnologico
geral
Social
AgOes da Professora
Tecnoldgico

Aspectos Facilitadores
- Recebe atendimento
especializado em fungao
dos movimentos do
conselho tutelar

- Recebeu atencdo dos
gestores em mobilizar o
contexto escolar para sua
inclusao

- A menina recebeu seu
laptop

Aspectos impeditivos

- assistiu os colegas
retirarem o laptop do
contexto escolar sem
poder realizar o mesmo
movimento em fungdo de
sua mae ser analfabeta

- enfrentou a demora para
utilizacdo e
posteriormente para a
autorizacao de retirada do
laptop do contexto escolar
- a professora pontua que
nao se sente capacitada
para trabalhar com
situacdes inclusivas

- A aluna ndo conta com
uma professora que
compreende suas
necessidades

- a professora ndo
promove o uso da
tecnologia em contexto
escolar

- a professora ndo
identifica a retirada do
laptop do contexto escolar



Social - A turmainclui a aluna
em suas rotinas
Acoes da Turma Tecnolégico @ - os colegas mediam a
interacdo da aluna com a
tecnologia
Social
Acoes da Familia
Tecnolégico

- Promove a interagao
entre Gabriela e seus

colegas

Gabriela e a Tecnologia

- Se mostra como um
fator motivador para o
seu aprendizado
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como algo positivo

- a familia ndo participa
ativamente da
escolarizagdo de Gabriela

6.2.3.4 Sujeito de pesquisa 8 situado na sala da professora Carolina

Aluno: Hélio

Idade: 9 anos

ﬁ%
Série: 3% ano

Professora: Carolina

/ L Estuda em uma escola de contexto

Necessidade especial: Sindrome de Irlin

Condicdes socioecondmicas: Hélio é o segundo filho de pais separados que
travam um embate na justica em funcdo dos valores de sua pensao
alimenticia. O menino mora com a méde em uma modesta casa propria

Hélio é uma crianca que por demonstrar

muita dificuldade de

aprendizagem foi encaminhado pelos gestores escolares para avaliagdo junto

aos especialistas. No inicio do ano de 2011, apés diferentes analises, 0 menino

recebeu de uma equipe interdisciplinar o diagndstico de pessoa com Sindrome

de Irlen (ver definicgdo em anexo)
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Segundo esse diagnéstico, o menino que tem sensibilidade a luz,
passou a enfrentar problemas na escola ndo por apresentar deficiéncias
cognitivas, mas sim por um aspecto fisico.

Contudo, o laudo que afirma que o aluno tem dificuldades na leitura em

funcéo de uma deficiéncia visual € questionado pela atual professora de Hélio.

“Eu acho que essa equipe recém fez um curso sobre essa
sindrome e todo mundo que vai la recebe um diagnéstico disso. Hélio
pra mim tem é s6 excesso de sem-vergonhice” (Professora Carolina
em relato)

Encarando o diagnostico como um erro, a docente ndo incentiva o
menino a fazer uso dos recursos recomendados como as overlays e muito
menos disponibiliza atividades em papéis diferenciados. Por outro lado, os
gestores escolares que atuaram na investigacdo da deficiéncia, ndo mais
acompanham a inclusdo do menino e acabam por nao interferirem na
efetivacdo do uso dos recursos indicados, fazendo com que a avaliacdo
realizada ndo tenha sentido algum na escolarizacdo do menino.

No periodo em que Hélio estava sendo avaliado, indicou-se que o
menino passasse a frequentar a APAE. Isto ocorreu somente até a emisséo do
laudo, pois, de posse do documento, a familia ndo seguiu mais com os

atendimentos. Sobre esse aspecto a professora Carolina pontua que:

“Néao teve influéncia nenhuma, ele frequentou a APAE durante
um tempo e parou de ir e eu ndo vi mudanca positiva, pelo contrario, a
Unica coisa que eu vejo é que parece que depois disso 0 menino
passou a aproveita-se do fato de ter um problema, ficou mimado, como
se tivesse uma desculpa para ndo fazer as coisas”. (Professora
Carolina em entrevista)

Por diversas vezes a docente relata que a investigacao nao trouxe bons
resultados. Ela identifica que o menino estava progredindo e, depois de
levantada a hipotese de um problema de visdo, 0 menino ndo mais se esforgou
para atingir objetivos de forma que realiza hoje somente atividades que Ihe

interessam.

Reflexos do contexto geral na incluséo sociodigital de Hélio
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As acgles dos gestores de educacao refletiram tanto na vinculagdo do
menino ao contexto de ensino regular quanto na oferta de atendimento
educacional especializado, pois, foi atendendo a um pedido da escola que o
aluno foi avaliado e diagnosticado. Nao permaneceu em acompanhamento por
indisponibilidade da familia.

J4 em relacdo a sua inclusdo digital, o0 menino recebeu seu laptop e
como todos seus colegas e passou a interagir com ele, somente apos findada a

implementacao da infraestrutura.

Acdes da Professora para aincluséo sociodigital de Hélio

A negacdo da deficiéncia por parte da professora gera uma relacédo de
desatencdo as necessidades do aluno, que, por ndo conseguir completar suas
atividades, passa a preencher o tempo em sala de aula com brincadeiras e
outras atividades que nao as propostas.

Dessa forma, Hélio e a professora Carolina ttm uma relacdo complicada
baseada em atritos. O menino é visto como um aluno agitado e desordeiro. Em
diferentes momentos das observacdes “in loco” pudemos presenciar situagdes
em que o menino foi advertido verbalmente sequenciadas vezes até ser

ameacado de ser levado a direcéo.

“Hélio, te senta agora! E a ultima vez que eu falei, a proxima te
levo pra dire¢gdo sem nem falar nada” (Professora Carolina em
observacéo)

Considerando as situacdes de uso da tecnologia, podemos dizer que a
relacdo entre o aluno e a professora se mantém a mesma. Por proporcionar
uma utilizacdo predominantemente recreativa, a professora se limita a fiscalizar
os conteudos acessados pelos alunos, sendo possivel também identificar sua

conduta transgressora.
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Acdes da Turma para a inclusao sociodigital de Hélio

Hélio € o pivé de muitos dos atritos que se iniciam na turma. Além disso,
faz questao de se envolver em outros conflitos aos quais ndo estéa relacionado.
Dessa forma, o aluno € pontuado pela professora como o mais agressivo do

contexto.

“Até as palavras dele sdo agressivas, tens que ver quando
vocé ndo esta aqui, 0 que esse menino ja me disse...” (Professora
Carolina em entrevista)

O aluno também é tido como bagunceiro pelos colegas. Eles relatam
que as vezes a turma toda sofre represalias da professora em funcao de seu

mau comportamento.

“Tia, ele &€ sempre assim e o pior é que ele nunca assume que
foi ele que fez as coisas, ai a gente tem que ouvir a tia ficar gritando
com a gente” (Colega de Hélio em observacao)

Nos horérios de recreacéo, dentre eles o do uso do laptop, podemos ver
que o menino interage bem com os colegas, ele € o organizador de muitas das
brincadeiras no patio e o multiplicador de novidades em termos de jogos ou
entretenimentos no computador. O menino faz questdo de noticiar e ajudar os

colegas a interagir com 0s sites que descobre.

Acbes da Familia para a inclusdo sociodigital de Hélio

A mae comparece a quase todos os chamados da escola, sempre se
mostrando preocupada com o comportamento do menino. Entretanto, nota-se
que as acbes que demandam a participacdo da familia geralmente ndo séo
levadas adiante. Por exemplo, o atendimento na APAE que deixou de ser
realizado, sob a justificativa de ninguém da familia ter disponibilidade para

acompanha-lo.

“Ele nao tras nem tema de casa, eles ndo se prestam nem a
ajudar nisso, imagina levar o menino toda a semana na APAE? Eu ja
sabia desde o inicio que nao iria dar certo!” (Professora Carolina em
entrevista)

Embora atendam a todos os chamados da escola, podemos dizer que a

familia de Hélio ndo se envolve em sua escolarizagéo.
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Hélio e a tecnologia

Durante o periodo de observagdo “in loco” percebemos que Hélio
apresenta muita motivacdo para a utilizacdo do laptop. Contudo, seu Unico
interesse ao interagir com o equipamento € a busca por jogos interativos

disponiveis na web.

“Utilizando o laptop é o Unico momento em que ele ndo esta
brigando com os outros. Parece que se acalma e nessa hora ele fala
com os colegas, mostra as coisas que conseguiu fazer” (Professora
Carolina em entrevista)

Mesmo observando que o laptop promove a interacdo do grupo, a essa
professora reluta em utiliza-lo em sala de aula. Dessa forma, Hélio realiza
verdadeiras negociacdes com a docente, prometendo comportar-se caso ela
disponibilize a tecnologia. Destacamos que, das vezes que estivemos em sala

de aula, o menino nunca conseguiu fazer a sua parte do trato.

Outro aspecto no qual a docente vem embasando a nao disponibilizacéo
da tecnologia € em relacdo ao conteudo acessado pelos alunos. Alguns, por
curiosidade, estao buscando sites de cunho pornografico.

“Hélio inclusive vai para baixo da mesa para que eu ndo vigie o
que ele esta fazendo” (Professora Carolina em entrevista)

Em reflexo a isso, a professora solicitou nosso auxilio para aprender a
acessar os histéricos de navegacdo nos laptops. Dessa forma, passou a
fiscalizar os computadores dos alunos. No computador de Hélio, identificou
uma pesquisa realizada no Google seguindo as palavras chaves: “videos de
tranzar” e repreendeu 0 menino perante toda a turma, primeiro pela busca e
depois pelo erro ortogréfico.

Cabe salientar que, ao percebermos que a professora negava a
deficiéncia do aluno, perguntamos se ela observava alguma dificuldade do
menino ao interagir com o laptop.

“a tela prejudica ate mesmo um aluno que nédo tem problema.

J& noto alunos cansando em utilizar essa tecnologia e Hélio ndo é
diferente.” (Professora Carolina em entrevista)
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No periodo relatado pela professora, Hélio participou de 8 dentre os 10

dias em que sua turma fez uso do laptop.

Calendario dos meses de outubro e novembro de 2011

SEG TER QUA Qul SEX SAB DOM
13 14 15 16
17 18 19 20 21 X 22 X 23 X
24 25 26 X 27 X 28 NHA 29 30
31 1 2 3 4 X 5 6
7 8 X 9 faltou 10 faltou 11 X 12 13

* NHA — N&o houve aula
** X — Dia em que a turma fez uso da tecnologia

Em relato sobre sua aula do dia 24/10, a professora menciona o retorno
das tecnologias das residéncias dos alunos. Os discentes deveriam realizar
uma producédo textual sobre a tematica abordada em aula. Entretanto, Hélio
ndo realizou a tarefa e justificou que até escreveu seu texto, mas como nao
sabia salvar o arquivo desistiu.

Em visita ao centro cultural dia 27/10 a professora menciona que o
menino era um dos alunos que mais registrava a exposicao através dos
recursos de video e foto disponiveis no laptop. A docente salienta que quando
suas propostas seguem atividades dessa natureza o menino atinge o0s
objetivos.

Ja na interacdo do dia 04/11, quando o aluno deveria pesquisar figuras
sobre o tema da aula, a professora relata que o menino desobedece as
combinacdes e desconsidera os conteudos a serem buscados na web,
referindo que somente sob ameacas da retirada do equipamento € que o

menino retoma sua pesquisa.

“O Hélio desconhece regras. Quando libero o computador, s6
acessa jogos e coisas que nao deve. Neste dia, acessou videos em
que espécies diferentes de animais acasalavam e chamava todos os
colegas para ver Algo que ndo tinha nada a ver com a tematica da
aula. Questionei sobre o que estavamos estudando, ameacei tomar o
computador de volta”. (Professora Carolina em relato)

No dia em que a pesquisadora interagiu com o grupo (08/11), Hélio

pareceu atento a discussao e realizou todas as atividades propostas. Solicitou
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auxilio da mediadora para entrar no Google Maps e logo em seguida perguntou

como poderia dar zoom na tela.

“Aproveitei que ele me chamou para ajuda-lo, para perguntar
se a luminosidade da tela permitia que ele visualizasse o conteudo.
Diminui a intensidade da luz e o0 menino salientou que realmente tinha
ficado melhor nessa nova configuragao,” (Diario da Pesquisadora

nov/2011)

Por fim, destacamos o relato da professora do dia 11/11. O uso da

tecnologia nesse dia limitou-se aos recursos disponiveis no laptop, pois na falta

de luz, a conexdo com a internet ndo foi possivel. Hélio, por estar com seu

computador descarregado, teve que se reunir com um colega para interagir

com O recurso.

Observou-se que o aluno passou a mediar o colega no

desbravamento dos recursos disponiveis. Hélio ensinou-o como captar filmes,

fotos e a gerenciar sua pasta de arquivos. Além disso, mostrou como o colega

poderia personalizar seu desktop com uma das fotos recém tiradas.

Observando os movimentos desencadeados no processo de incluséo

sociodigital de Hélio, destacamos o0s seguintes aspectos impeditivos e

facilitadores:

Sintese da analise dos movimentos no processo de inclusao sociodigital

Cunho
Social
Reflexos do contexto
eral P
c Tecnoldgico
Social

AgOes da Professora

Aspectos Facilitadores
- contou com o
atendimento educacional
especializado para seu
diagnostico e
acompanhamento

- O menino recebeu seu
laptop

Aspectos impeditivos

- enfrentou a demora para
utilizagdo e
posteriormente para a
autorizagdo de retirada do
laptop do contexto escolar
- a professora pontua que
nao se sente capacitada
para trabalhar com
situagdes inclusivas

- O aluno ndo conta com
uma professora que
compreende suas



Tecnolégico
Social
Agoes da Turma .
Tecnoldgico
Social
Acgoes da Familia
Tecnoldgico

Hélio e a Tecnologia

- O aluno media a
interagao dos colegas com
a tecnologia

- Promove a interagao
entre hélio e seus colegas
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necessidades

- a professora ndo
promove o uso da
tecnologia em contexto
escolar

- a professora desconhece
ferramentas que
facilitariam a interacao do
aluno com a tecnologia

- a professora nao
identifica a retirada do
laptop do contexto escolar
como algo positivo

- 0 aluno tende a ser
excluido por ser taxado
c60 bagunceiro

- a familia ndo participa
ativamente da
escolarizagdo de hélio

- Se mostra apenas como
uma ferramenta de
entretenimento

6.2.3.5 Sujeito de pesquisa 9 situado na sala da professora Carolina

Aluno: lara

Idade: 9 anos

Série: 3° ano

Professora: Carolina

Estuda em uma escola de contexto

Necessidade

especial: Baixa Visao

Condigdes socioeconbmicas: lara é a filha do meio de pais separados. A
aluna mora com a mée e sua Irma, vivendo em uma situagdo financeira
estavel, garantida pela mée que trabalha em dois hotéis da cidade.
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lara € uma aluna muito dedicada, assidua e que tira boas notas, fato que
surpreende sua professora, pois por saber de sua deficiéncia visual acentuada
e também ter conhecimento de que a menina recebeu acompanhamento da

APAE, a docente esperava uma aluna com menor rendimento escolar.

“Ela nido da trabalho, achei que ela iria me dar, mas ela nado
incomoda e até vai bem na escola”. (Professora Carolina em
Entrevista)

Identificamos na fala da professora a presenca do preconceito ou do
estigma de que uma pessoa com deficiéncia é, “por definicdo”, uma pessoa
menos provida de inteligéncia, o que néo se efetiva na realidade.

A aluna teve seu diagnostico de baixa visdo (ver definicdo em anexo)
com 5 anos, quando a mae observou que a menina assistia televisdo muito
proxima a tela. Também apresentava inchagco nos olhos, fato que inicialmente

era atribuido a alguma espécie de alergia.

“Como ¢ dificil eu estar em casa, demorei para reparar. O
médico disse que era para termos comecado a cuidar desde o primeiro
ano de idade” (Mae de lara em Entrevista)

Cabe salientar que lara tem parentesco em primeiro grau com outro
sujeito da pesquisa que apresenta a mesma deficiéncia, fazendo-nos inferir que
ha um fator genético que levou lara a tal condicao.

Atualmente a menina esta perdendo gradualmente a visdo no olho
direito, com o qual apenas enxerga vultos e apresenta elevado grau de miopia
no olho esquerdo. Devido a isto, lara necessita usar um tap&ao no olho direito,
na tentativa de corrigir o desvio apresentado no esquerdo.

“Ela chora demais para usa-lo. Cada vez que temos que
colocar € uma briga“ (Mae de lara em Entrevista)

O recurso é visto pela menina como algo que a demarca como diferente

dos outros e, por esse motivo, reluta em usa-lo nos contextos sociais.

“Nao é legal, eu prefiro sentir dor. Esses dias um menino
perguntou se quando eu chorava saia lagrima dos dois olhos ou s6 do
bom” (lara em entrevista)

O esforco da leitura muitas vezes resulta em fortes dores de cabeca, as

quais pudemos presenciar no periodo de observacdo. Nesses momentos a
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aluna se torna introspectiva e, por vezes, chora na aula por ndo conseguir

realizar as atividades.

“Acho ela bem aplicada, sé tem questdes de dores fisicas.
Quando a dor de cabeca vem, ndo tem jeito de ela levantar a cabeca.”
(Professora Carolina em Entrevista)

Reflexos do contexto geral na incluséo sociodigital de lara

Mesmo ja tendo o diagnostico de deficiéncia visual quando iniciou sua
escolarizacdo, a menina foi vinculada ao contexto regular de ensino. Além
disso, durante muito tempo, contou com o acompanhamento educacional
proporcionado pela APAE do municipio.

A sua inclusédo digital no projeto se deu da mesma forma que para seus
colegas. Recebeu a mesma tecnologia disponibilizada para todos, enfrentando

as mesmas condi¢des de recebimento.

AcOes da Professora para a incluséo sociodigital de lara

Imersa em seu preconceito sobre a aluna, a professora avalia lara
estabelecendo relagcdes entre a aluna e os demais colegas, se admirando com

as respostas que vem obtendo.

“Ela esta sendo melhor do que alguns alunos que nao tem
deficiéncia nenhuma. Igual agora quando comecamos a usar 0O
computador ela tem dificuldade, mas tem boa vontade. E um drama pra
fazer as atividades, chora, déi o olho, mas de um jeito ou de outro ela
faz” (Professora Carolina em Entrevista)

No entanto, mesmo julgando que a menina teria mais necessidades que
0S outros, a docente ndo realiza nenhum movimento de disponibilizacdo de
atividades diferenciadas. Dessa forma, lara realiza as mesmas tarefas que os
outros alunos, sem que nenhum cuidado para ampliagdo dos conteudos seja
tomado.

A professora pontua a aluna como dependente de seu auxilio para
concluir tarefas, pois necessita que a todo o momento o conteudo seja relido.

Pudemos presenciar durante o periodo de observagcdo que a aluna realmente
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demanda a ajuda da docente, mas muitas vezes recebe a indicagéo de sentar-
se novamente e aguardar sua vez de atendimento.

“Nao ta vendo que eu estou ocupada? Senta que depois eu
leio” (professora Carolina em observagao)

lara, por sua vez, quando recebe negativas da professora tende a se
isolar se esforcando ao méximo para atingir os objetivos sozinha, mas como
nem sempre consegue, baixa a cabeca e aguarda até que a docente possa Vvir

ajuda-la.

AcOes da Turma para a inclusao sociodigital de lara

lara € uma menina que durante muito tempo ficou isolada no contexto
escolar.

“Agora que ela esta se soltando. Ela passou por um periodo
dificil na infancia até que eu e o pai dela nos separdssemos e o
comportamento dela na sala € bem parecido com o que ela tinha em
casa de se isolar quando fica acuada” (mée de lara em entrevista)

Atualmente, podemos dizer que a aluna tem boas relacdes com o grupo
das meninas, com o0 qual interage em aula e nos periodos de intervalo.
Entretanto, n&o se relaciona muito bem com os meninos da turma. Por ser um
tanto timida, lara tende a nao revidar provocac¢des, assumindo uma postura
introspectiva e chorosa quando ocorrem insultos direcionados a ela.

N&o conseguimos identificar ao certo se esta conduta da parte
masculina da turma tem a ver com a deficiéncia de lara, pois nessa idade esta
dentro da normalidade a formacdo de grupos constituidos por géneros
definidos. Popularmente conhecidos como “clube do Bolinha” e “clube da
Luluzinha”, onde ataques ao sexo oposto sdo caracteristicos. Acreditamos que
nao seja esse um comportamento exclusivo e direcionado a essa aluna, uma
vez que ndo sO lara é insultada com linguagem pejorativa, mas sim todas as
meninas da turma.

Entretanto, cabe salientar que as afrontas a lara sempre mencionam o

fato de que a menina faz uso de um tampéao no olho direito.
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“Tem menino que me chama de pirata e de caolha” (lara em
entrevista)

Sobre esse aspecto a mae ressalta que a aluna relata essas situacdes
em casa e se sente muito incomodada em ter que utilizar o recurso de tapa

olho na escola

“Ela me disse que sempre que esta usando, vem alguém
perguntar se ela tem o olho furado e como ela ndo sabe explicar o
porqué ela tem que usar, ela ndo gosta” (lara em entrevista)

Acdes da Familia para aincluséo sociodigital de lara

Observamos que a mae tende a ver-se como relapsa e culpa-se por
trabalhar desde que lara era um bebé e por isso, ndo ter identificado a

deficiéncia quando ainda havia possibilidade de reversédo do quadro.

“0 médico me falou que se eu tivesse tratado quando bebé, o
nervo optico ainda estava em formacéo e daria pra ter salvado o olho
que ela esta perdendo, mas como eu trabalho desde que ela tinha
poucos meses fui reparar s6 quando o estrago ja estava feito” (mae de
lara em Entrevista)

Exatamente por manter diferentes empregos, a mée pontua que nao
acompanha a escolarizacéo da filha como gostaria.

“Eu acompanho muito pouco, ela acorda eu ja sai, eu chego ela
ja esta dormindo” (méae de lara em Entrevista)

A méae refere que nem mesmo pode auxiliar a menina em tarefas de
casa, sendo que agora com o frequente envio do laptop, menciona que suas
necessidades de auxilio aumentaram. Sendo assim, observamos que a familia

de lara ndo acompanha o processo de inclusédo sociodigital da menina.

lara e a tecnologia

Durante o periodo de observacdo “in loco” vimos que lara € muito
interessada pelo uso do laptop, sendo uma das alunas que mais solicita 0 uso
da tecnologia em aula. Por possuir computador em casa sabe interagir com ele,
desenvolve suas atividades de forma autbnoma e, por vezes, auxilia suas

colegas.
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No uso continuo do equipamento, por forgcar sua visdo, a menina
manifesta sentir ardéncia no olho esquerdo e fortes dores de cabeca, e

seguidamente tem que interromper o seu uso.

“A tela pequena para este caso ainda ndo é o que ha de pior.
Se vocé reparar como ela digita, vai ver que mesmo quase encostando
no computador ela ndo enxerga direito as letras no teclado. Ja reparei
que ela escreve muita coisa errada no laptop.” (Professora Carolina em
entrevista)

No periodo relatado pela professora, lara participou de 5 dos 10 dias em

que sua turma fez uso do laptop.

Calendario dos meses de outubro e novembro de 2011

SEG TER QUA QuI SEX SAB DOM
13 14 15 16

17 18 19 20 21 raltou 22 - 23 -
24 25 26 raltou 27 X 28 NHA 29 30
31 1 2 3 4 X 5 6
7 8 X 9 X 10 faltou 11 X 12 13

* NHA — N&o houve aula
** X — Dia em que a turma fez uso da tecnologia

Na interacdo do dia 27/10, a professora relata que durante a visita ao
centro cultural, lara era uma das alunas que além de realizar a atividade com
facilidade, auxiliava os colegas a utilizarem os recursos de video e foto
disponiveis no laptop.

Ja no dia 04/11, a turma teve como tarefa pesquisar imagens na internet.
A professora disse que por ndo enxergar as letras no teclado, a menina so

conseguiu completar a tarefa apds inUmeras tentativas.

“lara costumeiramente escreve a palavra na pesquisa de forma
errada, ela questiona o porqué que ndo conseguiu achar e eu
pergunto.. Vocé esta enxergado direito? Expondo ela ao conflito para
gue possa encontrar a palavra certa. Nessa hora algumas meninas
cooperam com ela”. (Professora Carolina em entrevista)

Outra fragilidade identificada na interacdo de lara com a tecnologia
ofertada foi observada durante a aula ministrada pela pesquisadora (08/11). Ao
verificar a proximidade da menina a tela do computador, ensinamos a menina a

dar zoom no navegador para que aumentasse as fontes.
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“lara estava muito préxima da tela, ensinei como ela poderia
fazer para aumentar a fonte no navegador para que assim pudesse ler
com mais conforto. Mais tarde, jA& com as letras aumentadas, iara se
dispbs a ler para a turma um trecho de sua pesquisa. Apés a leitura, a
professora comentou que a menina estava lendo “mal a bega”, sem se
dar conta de que as pausas ocorriam em funcdo de que ela
necessitava arrastar a barra de rolagem para observar o restante do
texto.” (Diario da Pesquisadora nov/2011)

No dia 09/11 a menina recusou-se a utilizar o laptop enquanto
aguardava a saida para o passeio. Por sentir fortes dores de cabeca, lara ficou

sentada de cabeca baixa até 0 momento em que a turma saiu.

“Tem dias que ela ndo consegue, acho que ficou assistindo
muita TV pela manha e forgou a vista. J4 chegou na escola reclamando
de dor e nem no passeio melhorou” (Professora Carolina em entrevista)

Por fim citamos que dia 11/11 lara, por estar com seu laptop
descarregado, ndo pode usar o recurso em situacdo de falta de energia.
Juntou-se ao grupo das meninas que utilizavam o programa Tux Paint e
assumiu a postura de mediadora das colegas na criacéo de imagens.

Observando os movimentos desencadeados no processo de inclusdo
sociodigital de lara, destacamos 0s seguintes aspectos impeditivos e

facilitadores:

Sintese da analise dos movimentos no processo de inclusdo sociodigital
Cunho Aspectos Facilitadores Aspectos impeditivos
Social - contou com o
atendimento educacional
especializado para seu
diagnostico e

acompanhamento
Reflexos do contexto

geral L .
Tecnolégico ' - A menina recebeu seu - enfrentou a demora para

laptop utilizacdo e
posteriormente para a
autorizacao de retirada do
laptop do contexto escolar
Social - a professora pontua que

nao se sente capacitada
para trabalhar com

AgOes da Professora situagdes inclusivas

- A aluna ndo conta com
uma professora que



Tecnolégico
Social
AcGes da Turma —
Tecnoldgico
Social
Agoes da Familia
Tecnoldgico

lara e a Tecnologia

- A aluna media a
interacdo dos colegas com
a tecnologia

- Promove a interagdo
entre lara e seus colegas

- Se mostra como um
fator motivador para o
seu aprendizado
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compreende suas
necessidades

- a professora ndo
promove o uso da
tecnologia em contexto
escolar

- a professora desconhece
ferramentas que
facilitariam a interacao do
aluno com a tecnologia

- a professora nao
identifica a retirada do
laptop do contexto escolar
como algo positivo

- 0 aluno tende a ser
excluido por parte da
turma

- a familia ndo participa
ativamente da
escolarizacdo de lara

- Se mostra como um
recurso em dimensoes
pequenas para as
necessidades da aluna,
sendo destacados os
problemas com a tela e
com o teclado do laptop

6.2.3.6 Analise dos movimentos inclusivos na turma da professora

Carolina

Ao observarmos a

realidade da turma da professora Carolina,

precisamos considerar que, embora esteja situada em um contexto de ensino

regular, ndo s6 exclui os alunos com deficiéncia dos movimentos escolares,

mas sim todos que estdo matriculados na classe que nem mesmo compartilha

dos momentos recreativos com os demais.
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Fortemente marcada por uma pratica de desatencdo as necessidades, a
inclusdo nesse contexto se assemelha aos movimentos integradores onde nao
ha estimulacdo cognitiva do aluno especial, garantindo apenas o0 acesso a
socializacdo escolar, sem que esse processo pressuponha avancos do
desenvolvimento.

Para a analise dessa realidade, destacamos 0s principais aspectos

elencados, estabelecendo uma comparacao entre os dados obtidos.

-
J& contou com Atecnologia Sua turma o
apoio | ofertada promove P inclui em suas e
especializado somente fatores rotinas
facilitadores a sua
inclus3o

Sua familia
participa de
sua
escolarizacio

Gabriela 1 |
| Matriculados na Conta com

Hélio - rede regular de apoio - -
| - B! P lizad Recebeuseu Sua turma Sua familia ndo
ensino especializado Laptop mas ndo promove sua participa de
lara i conta com uma ; 1 I )
1 inclusdo sua
professora que

parcialmente escolarizacdo

promova seu uso
emsalade aula

* Embora facilite sua
inclusdoa
tecnologia

apresenta alguns
aspectos
impeditivos

Primeiramente destacamos como positiva a presenca dos alunos na
escola regular. Além disso, mencionamos 0s movimentos realizados pelos
gestores escolares, articulando com outros Orgdos assistenciais para
promoverem a inclusao da aluna com deficiéncia intelectual.

Entretanto, pontuamos que a falta de suporte pedagoégico a docente,
vem gerando situacdes baseadas no experimentalismo. Novata, a professora
atende seus alunos de maneira intuitiva e descompromissada, sem contar com
nenhum apoio ou controle.

O projeto UCA entra nessa realidade ainda dependendo da autorizacao
da docente para sua efetivacdo. Como essa desconhece as potencialidades do
laptop, proporciona ocasionalmente um uso do computador como
entretenimento, utilizando-se dele como prémio para os dias em que julga a

turma merecedora.
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Despreparada tanto para trabalhar com as situacdes de inclusao quanto
com o laptop educacional, observamos que a docente desconhece formas de
adaptar os equipamentos as necessidades de seus alunos.

A tecnologia apresentou impedimentos para dois dos trés alunos
situados nesse contexto. Ambos referiram problemas com a diminuta
formatacao do laptop por apresentarem questdes relacionadas a visao.

Por outro lado, fica evidente a motivacdo para seu uso dentre os trés
sujeitos pesquisados, ainda mais por considerarmos que sua utilizacdo assume
nesse contexto um cunho recreativo. Por esse motivo, atrelado ao uso
infrequente, inferimos que nao foram evidenciadas situagdes claras de avango
cognitivo desencadeadas pelo uso da tecnologia durante o periodo pesquisado.

Por fim, citamos que atuacdo familiar junto a escolarizacdo dos sujeitos
pesquisados se da somente com um dos alunos. Essa Unica familia ainda
assume uma posicdo passiva, s6 frequentando a escola quando a instituicdo

chama.

6.3 Anélise dos movimentos de inclusado sociodigital em Tiradentes.

A0 nos propormos observar os movimentos desencadeados no processo
de incluséo de alunos com deficiéncia mediados por laptops do projeto UCA na
cidade de Tiradentes, realizamos uma investigacdo que procurou identificar as
estratégias de atendimento a diversidade humana, bem como analisar e avaliar
0s processos inclusivos e de desenvolvimento, nas dimensdes cognitivas e
sociais de tais alunos.

Esse problema de pesquisa nos levou a ampliar o olhar para além das
salas de aula onde os sujeitos estavam matriculados, pois ao notarmos que as
acoOes politicas e as configuracdes contextuais influenciavam essa realidade, se
fez necessario, primeiramente, observar a cidade como palco da inclusao
social e digital desses alunos, para s6 depois aproximarmos o olhar do sujeito e
dos elementos envolvidos em seu processo inclusivo.

Assim, destacamos primeiramente que a implementacédo de projetos de

incluséo digital na cidade vem tornando Tiradentes cada vez mais atuante junto
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aos fluxos da sociedade globalizada. A oferta de sinal gratuito através do
projeto Tiradentes Digital e a insercao da cidade no projeto UCA s&o iniciativas
progressistas que vém contribuindo nessa direcéo.

No entanto, a necessidade de garantir que essa insercao tecnologica
ndo modifiqgue seu contexto arquitetdnico histérico acaba impondo limitaces
referentes as solugdes possiveis, fazendo com que a tomada de decisdes nem
sempre considere a op¢cao mais eficaz, mas sim a que menos cause impacto.

O desafio aqui estd em garantir que 0 municipio entenda-se como um
contexto glocal que, conforme Ohmae (2006), nada mais € do que uma forma
de pensar globalmente, agindo localmente. A cidade que intenta ser referéncia
tradicional e tecnoldgica ao mesmo tempo devera se espelhar nos modelos de
antigas cidades que igualmente preservam seu patrimonio e também
disponibilizam boas tecnologias aos seus habitantes.

Se encarados como duais os conceitos de velho e de novo, de antigo e
de moderno, de tradicional e inovador, sempre um dos lados ficara prejudicado
em detrimento do melhoramento ou manutenc¢éo do outro. Cabe o diadlogo entre
as duas intencdes, visando manter a riqueza cultural da cidade, encontrando
solugbes que possibilitem a oferta de tecnologias que ndo sejam apenas
figurativas, afinal o palco urbano da Tiradentes do futuro € o mesmo que o da

Tiradentes do passado.

“Politica de progresso, de mudanca, sdo palavras vazias se
nao se enxergar por trds da megalopole elétrica, da cidade que nao
para, a silhueta escura da velha fortaleza lutando contra a inércia e
para quem parar significa morrer” (Virilio, 1997:28)

Esse conflito refletiu diretamente na implantacdo do projeto UCA como o
motivo para a descaracterizacdo da totalidade pretendida. Os entraves
burocréticos para autorizacdo de modificacdes arquitetbnicas foram apontados
como o impeditivo para a maior escola da cidade n&o ofertar a tecnologia aos
seus alunos. Isto fez com que 590 alunos assistissem a tecnologia defasar sem
gue pudessem interagir com ela.

Essa constante busca pela conservagdao do ambiente intacto nos faz
inferir também que a cidade se mantera como um local inacessivel a
diversidade humana. O preocupante é que isso também ecoa na rede de

ensino de Tiradentes que, por utilizar prédios do século XVIII, ndo observa
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requisitos basicos de acesso as suas dependéncias, pressuposto basico da
politica inclusiva vigente.

Por outro lado, destacamos as acbes que ja acenam para uma
configuracdo de municipio inclusivo, ao observarmos que 0 acesso a rede
regular de ensino vem sendo oportunizado a todos os alunos. Entretanto,
salientamos que a inclusdo ndo depende somente de portas abertas, mas
também de diferentes acfes que garantam que a crianca especial participe de
todos os movimentos escolares. Como em Tiradentes a tecnologia permeia o
ambiente educativo, esse se torna mais um requisito a ser observado no
processo inclusivo, que assume aqui um cunho tanto social quanto digital. Ao
enfocarmos a realidade pesquisada, observamos que para 0Ss nove sujeitos
dessa pesquisa, 0 processo de inclusdo sociodigital assumiu diferentes

configuracoes.

Conta com

apoio
especializado Recebeuseu
Laptop e conta com
uma professora que 1
| promove Seu uso Atecnologia Sus turma o
emsalade aulae ofertada promove . A
fora dela somentefatores |z inclui e_m S s . |
facilitadores a sua rotinas ‘L
:l, inclusdo * -
Matriculados A 5ua_farr|tlla
. narede Ja contou com participa de
o regularde [Tl apaia sua
ensino especializado escolarizagdo
T Recebeuseu mesmo com
Laptop e conta com as iniciativas
uma professora que daturma, o
/ PrOMove Seu uso aluno e isola
1 emsalade aula do grupo por
Nioconta _/ + vontade N
com apoio propria -
especializado ¢ sua familia ndo
h participa de
Recebeuseu Embora facilite sua sua
Laptop mas ndo inclusioa _"ﬁ escolarizagdo
conta com uma tecnologia | \ j.
=2 professora que p 3 alguns Sua Turma -
Promova seu uso aspectos .| promove sua
frequente impeditivos o]  inclusdo
T T “| parcialmente

Inicialmente observamos que além de frequentarem a escola regular,
dois sujeitos j4 se encontram em situacdo de dupla matricula e outros trés ja
contaram com esse suporte. No entanto, 0s quatro restantes nem mesmo
contam com 0 apoio pedagdgico escolar, carecendo de maior atencdo dos
gestores municipais no que tange a oferta de atendimentos especializados que
contribuam com a escolarizagéo desse publico.

Nos casos em que ndo ha atencdo extraclasse, 0 processo inclusivo

recai sob responsabilidade das professoras que tém a incumbéncia de articular



209

acbes com os outros atores envolvidos e fazer com que suas praticas
contemplem as necessidades dos alunos com deficiéncia.

Cabe salientar que, nessa pesquisa, identificamos que apenas 4 das 9
familias atuam no processo de escolarizacdo dos alunos. Ocupadas com o
provimento do sustento, acabam por terceirizar a educacao dos filhos e deixar
esta a cargo da escola, reforcando a responsabilidade do professor sobre os
alunos.

Assim, nos deparamos com outra fragilidade que surge da brecha que
existe na formacao de professores. Estes saem dos cursos de graduacéo tendo
apenas contato superficial com a teméatica da educacdo especial e, ao se
depararem com situagbes que requerem tais conhecimentos, sédo induzidos a
praticas intuitivas, sem embasamento tedrico. A excecdo da Professora Bianca,
gue pontua ter construido conhecimentos em seus anos de magistério e que
realmente se dedica a realizar acdes que abarquem a diversidade, as
professoras percebem-se despreparadas para trabalhar com alunos com
deficiéncias, ainda mais em situacédo onde devem mediar o uso de tecnologias.

Todas as trés professoras desconhecem as contribuicdes que o campo
da Tecnologia Assistiva pode trazer, expondo tais alunos a um uso do laptop
em sua configuragdo normal.

Contudo, é preciso salientar que raras seriam as adaptacdes possiveis
no laptop ofertado. Por ser vinculado ao software Metasys, criado sob a l6gica
Gnu/Linux baseada em Fedora, acaba nao dispondo de muitos recursos por
ser esta uma distribuicdo Linux com uma comunidade de desenvolvimento
pouco difundida.

Dessa forma, identificamos que a tecnologia licitada mostra alguns

impeditivos ao processo de inclusao sociodigital do publico especial.
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Fragilidades encontradas na interagdo de alunos com deficiéncia e o
Classmate PC (com sistema operacional Metasys)

==

Hardware Software
N - Tamanho de tela reduzido 7” - Sistema ndo apresenta pacote
- Teclado sem espagamento entre teclas | consistente de acessibilidade
- Meméria Flash Disk com apenas 4GB | - Sistema ndo suporta a instalacéo de
- Néo apresenta saida VGA softwares que ndo sigam a l4gica

GNU/Linux baseada em Fedora
- Interface em K Desktop Environmen
KDE voltada para Desktops

O laptop ndo tem um pacote consistente de acessibilidade, né&o
apresentando e ndo suportando a instalacdo dos softwares mais populares
dessa natureza. O tamanho reduzido da tela e do teclado se mostram como
fatores que dificultam a interacdo de alunos com deficiéncias visuais. Além
disso, a inexisténcia de uma saida VGA dificulta a associacéo do laptop a uma
tela externa de maiores propor¢cdes que possibilitaria uma melhor visualizacéo
dos conteudos.

Pudemos identificar que para um dos alunos com TDAH, a interface
KDE, desenvolvida para desktops, se mostra como um sistema que apresenta
sobrecarga cognitiva, fazendo com que o aluno dispense mais atencdo ao
aprendizado das funcionalidades do que ao contetdo propriamente dito. Ainda
foi identificada que a pouca memoria disponivel no laptop prejudica a sua
utilizacdo por um dos alunos, ndo por sua deficiéncia, mas sim por ser um
usuario frequente que, por ndo dispor de internet em casa, necessita salvar
todos os arquivos necessarios em seu equipamento.

Diante dos expostos, podemos afirmar que para criangas com
necessidades especiais mais ligadas a déficits cognitivos, a ferramenta licitada
se aproxima mais de algo que somente auxilia seu processo inclusivo, sem
apresentar grandes barreiras. Entretanto, para os alunos que apresentam
deficiéncias fisicas como os com problemas de visdo, a configuracdo diminuta
se mostra como um fator dificultador.

E necessario observarmos que o uso do laptop em Tiradentes ainda
perpassa pela autoridade do professor, sendo esse o promotor de seu Uso ou o

responsavel pelo descarte. Durante o periodo dessa pesquisa, pudemos
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observar que a percepcao do docente sobre a tecnologia refletia diretamente
em sua oferta dentro de sala de aula.

As professoras Adriana e Bianca, familiarizadas com as potencialidades
do equipamento e entendendo-o como um agente agregador, propunham um
uso frequente e didatico da tecnologia. Ja a professora Carolina, que até pouco
tempo desconhecia a ferramenta, tendia a enxerga-la como apenas mais uma
atribuicdo, ndo vendo sentido em seu uso e assim promovia uma utilizacédo
esporadica e de cunho recreativo.

Mesmo nessa realidade onde o computador é utilizado para o
entretenimento, inferimos que a tecnologia contribui para o desenvolvimento
cognitivo dos sujeitos, uma vez que estes passam a se apropriar das
funcionalidades do recurso. Contudo, podemos observar uma otimizacdo das
possibilidades pedagodgicas da ferramenta somente nas realidades mediadas
pelas professoras Carolina e Bianca, onde o laptop passa a ser o meio para
novos aprendizados.

Nesse processo, observamos que a turma desempenha um importante
papel na relacdo aluno-laptop. Podemos dizer que a descoberta de algo
interessante era anunciada para que pudesse ser repicada. Dessa forma, a
troca de saberes acontecia de forma corriqueira, sem gue necessitasse de
solicitacdes ou incentivos.

Nesse contexto, os alunos com deficiéncia, de maneira geral, eram
mediados por colegas que apontavam caminhos ou realizavam os passos até
que se completasse uma tarefa. Por vezes, também podiamos perceber que
alguns dos proéprios sujeitos de pesquisa assumiam a postura de mediadores e
compartilhavam seus saberes com o restante da turma.

Visualizamos nisso uma face do projeto que gera a possibilidade de
permitir que o sujeito seja mais autbnomo no processo de aprendizagem,
desde que mediado para se apropriar de suas as funcionalidades e autorizado
a utilizar o recurso. No entanto, o controle exercido pelo professor s6 nao se
faz presente em uma das turmas, onde a proposta de uso se aproxima muito
com a do projeto idealizado. Ja nas outras duas, a utilizacdo da ferramenta

dentro e fora da escola ainda perpassa pelo aval do docente.
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Cabe aqui trazermos as contribuicbes de Conforto (2006) que ao
analisar a transformagao da escola do hardware para a escola do software,
observou que no uso do laboratério de informatica os sujeitos dependiam da
relacdo tempo e espaco para realizarem atividades com as tecnologias. Por ser
esse um ambiente fisico partilhado entre toda uma realidade escolar, a grade
de horarios regia as variaveis “guando” e “quem” faria uso dos equipamentos.
Nessa configuracdo, existia ainda a figura do monitor de informatica que,
responsavel pelo laboratdrio, exercia o controle dessas variaveis, além de ter o
poder de bloquear o acesso a certos contetdos.

Observamos que nessas duas realidades, a mobilidade e a
disponibilidade trazidas pelos laptops ainda ndo foram suficientes para que se
transcendesse o antigo modelo de controle do uso das tecnologias. Tendo a
Gnica mudanca vinculada a extincdo do cargo do monitor de informatica,

exercido agora pelo professor.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Ao chegarmos ao final desta pesquisa, precisamos identificar, ao longo
do percurso, relevancias e suscita-las aqui como forma de reafirma-las, néo
como receita, mas sim como registro de uma realidade que se presenciou, em
que sucessos e fragilidades foram pontuados, para que os interessados
possam observa-los, interpreta-los e o mais importante, renova-los e
reescrevé-los.

Para que isso ocorra posteriormente, € preciso demarcar com fidelidade
a realidade presenciada. Sendo assim, salientamos que essa pesquisa se deu
em meio h& tempos nebulosos do PROUCA, quando j& ndo se sabia ao certo
como 0 novo governo iria conduzir essa politica. Ao que tudo indicava, a
iniciativa parecia perder forcas, sem nem ao menos ter chances de ser avaliada
e repensada.

A descontinuidade velada do programa se refletia na escassez de
recursos financeiros, de servi¢os, na inexisténcia de nova oferta de cursos de
formacdo de professores e até mesmo na falta de informacdes, visto que o site
do projeto, mantido pelo MEC, ndo vem sendo atualizado desde dezembro de
2010. Desta forma, a sequéncia do PROUCA acaba dependendo da politica
local das cidades, e muitas vezes a percepcdo dos gestores acaba por definir
0S Seus rumos.

No caso da realidade enfocada, esse estudo percebeu uma Tiradentes
engajada com a proposta de disseminagcao de laptops, a exce¢ao da escola
estadual, e disposta a atender aos preceitos da Politica Nacional de Educacédo
Especial na Perspectiva da Educacéao Inclusiva.

No entanto, essa pesquisa qualitativa descritiva, em formato de estudo
de caso, que teve seis meses de duracdo, estruturada em diferentes etapas de
investigagdo, buscou observar os movimentos desencadeados no processo de
inclusdo de alunos com deficiéncia, mediados por laptops do Programa Um
Computador por Aluno-UCA, nos permite afirmar que o cenario estudado

reflete uma fragilidade que aponta para o desconhecimento.
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Ao formular o projeto, seus idealizadores apresentaram uma proposta de
grande importancia para que o Brasil ocupe um lugar de vanguarda da
educacdo. No entanto, os processos burocraticos de aquisicdo de tecnologias
combinados ao desconhecimento de uma politica que situa a diversidade no
contexto de ensino regular, resultaram em uma proposta que pouco abarca
alunos com deficiéncia.

Historicamente, consideramos os individuos que fogem do padréao
homogéneo, somente em um segundo momento, e ndo foi diferente com o
PROUCA. Os resultados da pesquisa apontaram que 0 projeto de
disseminagéo de laptops do governo federal, balizando a ferramenta ofertada
sob o conceito da homogeneidade e uniformidade tecnolégica, fragiliza o
atendimento da diversidade. O Classmate PC, consorciado ao sistema
operacional Metasys, resulta em uma solucdo fechada que ndo atende a
maioria dos requisitos de acessibilidade, impedindo também que softwares e
hardwares que contemplem esse aspecto sejam instalados no equipamento.

No entanto, mesmo encontrando dificuldades de acesso, a forte
motivacdo dos alunos com deficiéncia aponta o uso da tecnologia como fator
positivo no contexto escolar. Salientamos que em algumas realidades a
presenca do laptop foi capaz de promover trocas entre os alunos, onde 0s
sujeitos de pesquisa foram mediados e mediadores do processo de
apropriacdo uns dos outros. Mas, em outras realidades, o controle exercido
pelo professor por vezes blogueou esse aspecto do projeto. Sobre isso Lévy
(1992) aponta que a incursdo da escola no mundo tecnolégico se da de forma
turbulenta, também em funcdo do papel centralizador do professor, pois ha
mais de cinco mil anos, essa instituicdo vem se baseando no falar ditar do
mestre, e a inclusdo de tecnologias nesse contexto requerem o abandono de
um habito antropoldgico.

Velhas praticas que reafirmam o papel central do docente deverdo ser
revistas em realidades permeadas pelas tecnologias. Conforme Santarosa e
outros (2010), a burocratizacdo do conteudo escolar se mostra fragil, no
momento em que observamos que o que deve ser aprendido ndo pode mais

ser programado ou definido por um curriculo métrico. Somente quando forem
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enfocadas as aprendizagens e ndo mais 0s programas, poderemos perceber a
acao educacional se deslocar do plano individual para o plano coletivo, partir
da homogeneidade para a heterogeneidade e, somente ai estaremos
contemplando a diversidade em nossos movimentos de inclusao sociodigital.

Esses movimentos ainda dependem de uma série de outros fatores para
que se efetivem. Em Tiradentes, pudemos perceber que o despreparo para
atender a diversidade em contexto escolar regular é ainda demarcado pela
desatencdo ao acesso arquitetdnico, pela restricdo ao atendimento educacional
especializado e pelo escasso apoio pedagoégico ao professor.

Sendo assim, a prética inclusiva na cidade de Tiradentes, garante a
vinculacdo do aluno especial a rede regular, mas nao articula movimentos
capazes de promover sua efetiva inclusdo, deixando essa, quase que
exclusivamente, a cargo dos docentes que, em grande maioria, ndo se sentem
preparados para atuarem junto a essa realidade.

Cabe salientarmos que avaliamos como uma evolugdo estarmos
discutindo hoje questbes relacionadas a esse tema, se observarmos que, néo
h& muito tempo atras, a sociedade descartava ou segregava o publico especial
de seus fluxos. Dessa forma, desfamiliarizados com a presenca da diversidade
humana, ainda geramos ac¢fes que ndo consideram como premissas suas
necessidades, mesmo que hoje a inclusdo seja um direito reafirmado por lei.

Equacionar as diferentes variaveis que compde a realidade de ensino
brasileira e contempla-las nas diversas politicas publicas projetadas para
garantir maior qualidade na educacéo, néo é tarefa facil. No entanto, é preciso
ter presente que pensar em todos, ndo significa pensar em cada um. Ao nao
considerar os sujeitos com deficiéncias e suas especificidades em projetos que
visem sua aplicabilidade no contexto de ensino regular torna esse processo um
simples ingresso, ndo permitindo que tais alunos fagam realmente parte dos
movimentos de formacéo e socializagédo previstos no ambiente escolar.

Suscitamos como uma das grandes contribuicbes deste estudo, tornar
visivel a fragil articulagdo entre politicas educacionais. Acbes governamentais
forjadas pelo MEC desconhecem as metas projetadas e, principalmente

desconsideram o0s contextos socioculturais em que serdo aplicadas. O
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PROUCA que traz em seu cerne, a possibilidade de individualizar o uso da
tecnologia, disponibiliza para o aluno com deficiéncia uma tecnologia que
inviabiliza a customizacéo a suas especificidades sensoriais e cognitivas.
Mesmo com a incerteza do futuro do Projeto Um Computador por Aluno,
os resultados desta pesquisa ao mesmo tempo em que indicam a preméncia
de que acdes governamentais evidenciem uma forte articulacéo,
indiscutivelmente passa a subsidiar as tomadas de decisdo que envolvam a
aproximacdo de recursos tecnologicos e a contemporanea configuracdo dos

sistemas regulares de ensino: a presenca da diversidade humana.
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8. DESDOBRAMENTOS

ApoOs a verificacdo das fragilidades da solucédo ofertada pelo PROUCA
(Classmate PC), apontamos como desdobramentos desse estudo a urgéncia
de investigacdes que busquem alternativas tecnoldgicas capazes de abarcar a
diversidade humana em contexto escolar inclusivo, Essa € uma demanda que
podera trazer benéficos ndo s6 para as pessoas com deficiéncias, mas sim
para todos os alunos atendidos por projetos de disseminacdo de tecnologias.
Nesse sentido, Nielsen (2007) diz que observar os padrdes de acessibilidade
expande as possibilidades de utilizagdo das informacdes e reduz as
incompatibilidades de equipamentos, gerando beneficios para todos os grupos
de usuarios, ndo somente para as pessoas com deficiéncia.

Apos a finalizacdo da presente investigacdo, iniciamos uma pesquisa
nesse sentido, onde promovemos testagens a fim de observar quais
tecnologias poderiam sanar as necessidades dos alunos com deficiéncias. O
protocolo partia de uma atividade que o aluno ja realizava com sucesso no
Classmate PC (no sistema operacional Metasys Classmate), onde se
identificavam diferentes fragilidades de acesso neste processo e a partir disso
propusemos a utilizacdo de outras 3 solugBes tecnoldgicas. Sendo elas: o
Laptop Classmate PC com o sistema operacional Ubuntu, o IPad 2 da Apple e

O IfreeTablet com sistema Siesta.

Ifreetable
Classmate Classmate
com com
Ubuntu Metasys

Figura 24 — Testagem das solu¢des

No intuito de observar uma solucdo acessivel no hardware ja licitado
pelo governo, a primeira tecnologia testada foi o proprio Classmate PC com
sistema operacional Ubuntu Netbook Edition. Este sistema operacional ja vem

sendo utilizado em algumas realidades do projeto UCA, onde se observou que
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0 sistema operacional anterior, comprometia 0 andamento das aulas com
constantes lentiddes e travamentos, o que gerou a necessidade de uma
atualizacao no sistema.

O sistema operacional Ubuntu apresenta uma interface GNOME
desenvolvida para o aproveitamento de uma tela reduzida de um netbook.
Outra vantagem é de que em sua configuracdo béasica, disponibiliza um pacote
de acessibilidade com diferentes ferramentas de adaptacédo, dentre elas um
leitor de tela. Além disso, € possivel instalar ajudas técnicas que sigam a logica
Gnu/Linux baseada em Debian, uma das distribuigbes Linux com a comunidade
mais difundida no mundo, um diferencial pela maior contribuicdo em seu
desenvolvimento. Cabe salientar que todas as questdes de inacessibilidade
atreladas ao hardware permanecem. Sendo assim, observamos que essa
solucdo se mostra apenas como uma alternativa transitoria para as realidades
que ja dispdem do Classmate PC.

Essa testagem ndo se deteve apenas em solucbes de laptops por
considerar os anuncios do Ministério da Educacdo — MEC, que em convénio
com o Ministério da Ciéncia e Tecnologia — MCT, apontam a aquisi¢cdo de
tablets como o recurso a ser adquirido para continuidade dos projetos de
universalizacdo e democratizacdo tecnoldégica no contexto educacional

brasileiro.

Precisamos, agora, dar um salto, com os tablets...O MEC,
neste ano, ja publica o edital de tablets, com producéo local, totalmente
desonerado de impostos, com aval do Ministério da Fazenda. A ordem
de grandeza do MEC é de centenas de milhares. Em 2012, j4 havera
uma escala razoavel na distribuigdo de tablets. Fernando Haddad em
discurso dia 01/09/2011.

Desta forma, realizamos testagens com dois tablets. O IPAD 2 (Apple)
em sua configuracdo basica e, por fim, o Ifree Tablet, com sistema Siesta,
tecnologia implementada em sintonia com os padrfes internacionais de
acessibilidade, desenvolvido por pesquisadores da Universidade de Cordoba —
Espanha.

O IPAD apresentou-se como uma tecnologia indiscutivelmente intuitiva,
sendo que sua interface (sistema I0S) apresenta pouca sobrecarga cognitiva,
permitindo que o usuario ndo se fixe na compreensdo das funcionalidades

disponiveis, mas sim que vivencie uma experiéncia baseada em
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conhecimentos prévios ou em respostas de tendéncia natural. Soma-se a isso
a preocupacao com requisitos de acessibilidade. Por meio do campo “acesso
universal”’, a tecnologia permite que o usuario adeque as configuracdes para
suas necessidades, disponibilizando diferentes ferramentas como zoom,
contraste e o Voice Over.

Entretanto, embora seja uma excelente tecnologia, as criticas a solugao
da Apple se encontram na dependéncia de uma Unica via para seu incremento,
a qual exige a vinculacdo de um cartdo com validade internacional para sua
utilizacédo. Isto e o alto custo de aquisi¢cdo da tablet tornam a alternativa utépica
para a realidade publica brasileira.

A terceira alternativa se refere a utilizacdo do Ifreetablet (sistema
Siesta), software livre que, para essa testagem, foi instalado em um hardware
koreano sem marca. Observamos neste sistema um grande potencial, pois
dispbe de diferentes recursos de acessibilidade, tais como: varredura de tela,
mouse facial, sintese de voz e ampliadores de tela, que podem ser utilizados
ou ndo. Além disso, mesmo com o impedimento da lingua, que por ainda se
apresentar em espanhol, exigiu que o0 mediador realizasse eventuais
traducdes, permitiu que os alunos fizessem uso das funcionalidades com
grande facilidade devido a sua interface intuitiva.

O problema dessa solucdo se encontrou no hardware utilizado. Por
dispor de uma tela resistiva, o tablet aceitava apenas um toque por vez,
gerando assim uma resposta mais demorada e uma sensibilidade touch menos
precisa que a solucao disponibilizada pela tecnologia Apple. Soma-se a isso a
grande intolerancia do hardware a quedas, caracteristica que impossibilita sua
utilizacdo pelo publico infanto-juvenil que frequentemente oportuniza tais
situacoes.

Todas essas questdes devem ser consideradas por iniciativas que visem
disseminar tecnologias moveis em escolas brasileiras, visto que a partir de
2008, com a promulgacdo da Politica Nacional de Educagédo Especial na
Perspectiva da Educacéo Inclusiva, essas instituicbes passaram a abarcar a

diversidade humana em seus contextos.
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A relevancia de estudos dessa natureza estd na possibilidade de
antecipar fragilidades antes da efetivacdo de politicas de disseminagdo de
tecnologias, pois uma vez distribuidos equipamentos que nao considerem
conceitos de acessibilidade, a adaptacdo, quando possivel, se torna a Unica via

para ndo haver uma pratica paradoxal de inclusao excludente.
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10. ANEXOS

Definicdo de Dislexia

Dislexia € uma palavra de origem grega que em seu sentido literal
significa disfuncdo (prefixo dys) da linguagem (elexia). Foi descrita pela
primeira vez em 1896 pelo médico inglés Pringle Morgan ao atender Percy, um

menino de 14 anos.

N&o compreendo o que tenho: sou inteligente e tenho facilidade
em matematica, se o professor levasse em conta as minhas respostas
orais eu seria 0 primeiro da classe, mas infelizmente sou o Gltimo, pois
mesmo 0s meus colegas menos dotados aprendem sem dificuldades, o
gue eu, apesar de todos os meus esfor¢os, ndo consigo ler e escrever.
(Hout,2001:18)

O médico tratou de avaliar a acuidade auditiva e visual do menino, e ao
constatar que nenhum dos sentidos apresentava discrepancias da
normalidade, se viu diante de outro fendmeno.

Desde entdo a dislexia tem sido tema de discussfes que ainda nao
atingiram consenso sobre sua origem e nenhuma definicdo sobre ela foi
universalmente aceita. Entretanto, ao se observar o indice de incidéncia em
uma mesma familia vem se atribuindo a dislexia um fator genético, de base
neuroldgica. Dessa forma, a dificuldade de aprendizagem é inerente ao sujeito,
nao podendo ser classificada como falta de interesse, de motivacao, de esforco
ou de vontade.

Segundo o DSM-IV - Manual de Diagnéstico e Estatistico de Transtornos
Mentais (APA,1994) — a dislexia estd classificada sob o codigo 315.00 -
Transtorno da Leitura, na secdo de transtornos da aprendizagem
diagnosticados na infancia ou adolescéncia. Muitas vezes a dislexia por se
expressar como uma dificuldade de aprendizado na leitura, soletracdo e
escrita, sO € identificada na criangca quando em processo de escolarizacéo,
sendo essa uma das causas apontadas para a evasao escolar ou multiplas
repeténcias, resultando no que chamamos de “analfabetismo funcional”.

Por outro lado, o diagnéstico de dislexia ndo define o destino do sujeito

ao fracasso. Grandes génios contemporaneos como Albert Einstein ou pessoas
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que atingiram altos cargos como 0 ex-presidente norte americano Winston

Churchill, séo relatados como disléxicos que inegavelmente atingiram sucesso
em suas carreiras.

Fui totalmente desestimulado em tudo, em meus dias de

escola. E nada é mais desencorajador do que ser marginalizado em

sala de aula, o que leva a nos sentirmos inferiores em nossa origem
humana. Winston Churchill:

Quando eu lia, somente ouvia o0 que estava lendo, e era
incapaz de lembrar a aparéncia visual da palavra que lia (Albert
Eisntein,)

A busca de alternativas para atender essas expectativas sociais &€,
muitas vezes, encarada como um fator motivador para o0 sujeito com
deficiéncia. Isso é o que o Vygotsky (1993) denomina como compensacdo. O
que era um “defeito” de ordem organica passa a ser um estimulo na busca pela
superacao. O sujeito procura formas diferentes ou outros meios para realizar
atividades da vida cotidiana como qualquer outro. Neste sentido, Vygostky e

Luria pontuam que:

“Ndo podemos olhar um defeito como algo estatico e
permanente. Ele pde em agdo e organiza grande numero de
dispositivos que ndo sé podem enfraquecer o impacto do defeito, como
por vezes até mesmo compensa-lo. Um defeito pode funcionar como
poderoso estimulo no sentido da reorganizacdo cultural da
personalidade, e o psicologo s6 precisa saber como descobrir as

possibilidades de compensagéo e como fazer uso delas”. (VYGOTSKY
e LURIA, 1993:226)

Definicdo de Sindrome de Irlen

Classificada como uma visdo subnormal, essa Sindrome se caracteriza
como um distarbio oftalmolégico que gera pressao nos olhos, dores de cabeca
e distorcdo de imagem durante a leitura. S&o causadas pela sensibilidade a
determinados comprimentos de ondas de luz espectral visivel ao olho humano
(Irlin, 1991).

As dificuldades de processamento cerebral das informacdes visuais se

manifestam na forma de fotos sensibilidade, desfocamento a leitura com
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distor¢Bes visuais, restricdo do campo visual periférico, dores de cabeca,
dificuldade de adaptacdo a contrastes e na manutencao da atencao.

O lacrimejamento, coceira e ardéncia ocular, sdo alguns dos sintomas
dessa sindrome. Por isso o sujeito passa a esfregar os olhos constantemente,
faz sombra com as méos enquanto |€, aperta e pisca os olhos excessivamente
e apresenta cansaco apés 10 ou 15 minutos de leitura. (GUIMARAES, 2009). A
Sindrome ainda, por se caracterizar como uma sensibilidade a luz, além de
afetar a leitura, pode se refletir em outras areas da vida do individuo, como na

pratica de esportes e na relagcdo com instrumentos musicas. (IRLEN, 1991).

Definicdo de TDAH

A Organizacdo Mundial de Saude em seu CID — 10 refere a enfermidade
como um transtorno mental de Comportamento Hipercinético. J4 para a
American Psychological Association (APA, 2003), o Transtorno de Déficit de
Atencéo e Hiperatividade (TDAH) é uma condi¢cdo neurobiologica que atinge de
3% a 7% da populacdo, caracterizando-se pela diminuicdo da capacidade de
atencao, impulsividade e hiperatividade.

Essa organizacdo indica que para receber tal diagnéstico, o individuo
deve apresentar seis dos nove sintomas de desatencdo ou seis dos nove
sintomas de hiperatividade/impulsividade, durante um periodo de pelo menos
seis meses. Com base nas observagfes dos sintomas, os individuos podem
ser classificados em trés subtipos: misto, predominantemente hiperativo e
predominantemente desatento. Sendo estes os Sintomas para diagnostico de
TDAH de acordo com o DSN-IV
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Desatengiio Hiperatividade/impulsividade

Prestar pouca atengdio a detalhes ¢ Mover dec modo incessantes pés ¢ maos

cometer erros por falta de atengdo guando sentado

Dificuldade cm se concentrar Dificuldade de permanceer seatado cm situagdes

{em deveres o brincadeiras) em que isto ¢ esperado (sala de anla, mesa de jantar, ctc.)
Parccer cstar prestando atengao Correr ou trepar em objetos freqiicntemente.,

cm outras coisas numa conversa em situagdes nas quais 15to ¢ inapropriado

Dificuldade ecm scguir as instrugdcs Dificuldades para se manter em atividades de lazer

ate o fim ou deixar atividades sem termina-las em siléncio

Dificuldade de sc organizar ou plangjar com antecedéacia  Parecer ser movido por um “motor” sempre “hgado™
Relutancia ou antipana para fazer deveres de casa ou Falar demais

iniciar tarcfas que exijam esforgo mental por muito tempo

Perder objetos ou csquecer compromissos Responder as perguntas antes das mesmas screm concluidas

Distrair-sc com muita facilidade com coisas a sua volta Nao conscguir aguardar a vez
Ol COM SCUS Pensamentos

Esquecer coisas do dia-a-dia Interromper freqiientemente os outres em suas atividades ou conversas

Definicdo de Baixa Visédo

De acordo com o CID-10, define-se baixa visdo quando o individuo
apresenta acuidade visual corrigida no melhor olho menor que 0,3 e maior ou
igual a 0,05 ou campo visual menor que 20° (vinte graus) no melhor olho com a
melhor correcdo Optica (graus 1 e 2 de comprometimento visual).

Para exemplificar a situacdo acima, se estabelece uma comparacéo,
onde um objeto que uma pessoa com acuidade visual identifica a 18 metros de
distancia, uma pessoa com baixa visdo, poderd enxerga-lo somente quando
estiver 12 metros mais proxima.

Para ser considerada uma pessoa com essa deficiéncia, ela devera
apresentar uma perda visual severa, mas manter, em certo grau, a
possibilidade de visualizacédo. Esse residuo visual varia de pessoa para pessoa
dependendo da gravidade ou comprometimento das funcdes Opticas, pois as
alteracdes decorrentes de lesGes ou outras afec¢des na retina, no nervo éptico
ou no campo visual podem diminuir, evoluir ou se manter, mesmo apos
tratamentos e intervengfes cirargicas. Nos casos mais graves, a baixa visdo
pode apresentar uma perda progressiva e irreversivel da visao.

Muitas vezes o aluno com baixa visdo apresenta um desempenho

insatisfatorio na escola, sendo que esse reflexo pode se dar néo por
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incapacidade cognitiva do sujeito, mas em muitos situacdes ocorre pela falta de

apoio, estrutura e entendimento da deficiéncia pela comunidade escolar.

“Muitos professores tendem a considerar as atitudes e
comportamentos de alunos com baixa visdo como falta de interesse,
preguica, distracdo ou dificuldade de aprendizagem. Isso porque é
dificil para os educadores e mesmo para a familia compreender a
oscilagédo visual que consiste na possibilidade de enxergar com mais
nitidez, ou menos, de acordo com as circunstancias exteriores ou com
o estado emocional do sujeito” (Texto disponivel em
http://www.bancodeescola.com/alunos-com-baixa-visao.htm)

Essa deficiéncia pode ser causada por fatores genéticos ou ser
adquirida ao longo da vida. Na infancia geralmente ela ocorre devido aos
fatores hereditarios, ja em fase adulta, 0 mais comum é que se apresente como
consequéncias de doencas como diabetes, por descolamento de retina,

glaucoma, catarata, traumas oculares ou por degeneracao senil.
Definicdo de Retardo mental moderado (CID-10 F71)

Retardo mental € diagnosticado em sujeitos que apresentam um
processo de desenvolvimento inibido do intelecto, que se reflete em
dificuldades nas aptidées e nas faculdades mentais. Pode se manifestar de
forma que prejudique o sujeito em suas fungbes cognitivas, linguisticas,
motoras e sociais.

O diagnostico dessa deficiéncia s6 é emitido quando estabelecida a
comparacao entre o sujeito e pares em mesma faixa etaria, quando se verifica
que a pessoa apresenta restricbes em duas ou mais areas de habilidades
adaptativas (comunicacédo, auto-cuidados, vida doméstica, habilidades sociais,
relacionamento interpessoal, auto-suficiéncia, habilidades académicas e para o
trabalho, lazer, salde, seguranca, relacdo comunitaria.

Se observada sob paradigma do coeficiente de inteligéncia, a pessoa é
definida por essa deficiéncia quando, com menos de 18 anos, ndo atinge mais
gue 70 pontos nos testes aplicados.

Em seu grau moderado, os sujeitos desenvolvem habilidades de
comunicacdo durante os primeiros anos da infancia e por esse motivo,
equivalem ao que antigamente chamavam de deficientes “treinaveis”, pois se

bem mediados, conseguem se beneficiar de programas educacionais.
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Segundo a definicdo do CID-10, os sujeitos com essa deficiéncia
apresentam um comprometimento significativo do comportamento, requerendo

vigilancia, tratamento e assisténcia para viver e desempenhar papéis sociais



