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VISÃO DOS DIRIGENTES DE INSTITUIÇÕES HOSPITALARES PRIVADAS SOBRE A 

FUNÇÃO GERENCIAL DO ENFERMEIRO. Lílian Ottesen Righi, Lisara Carneiro Schacker 

(orient.) (FEEVALE). 

A função gerencial do enfermeiro é destacada na sua atuação dentro das instituições hospitalares, o bom desempenho 

desta função viabiliza a sistematização da assistência de enfermagem e possibilita a excelência do cuidado prestado 

ao paciente. O objetivo deste trabalho foi conhecer a visão dos dirigentes de instituições hospitalares privadas da 

grande Porto Alegre e Serra Gaúcha sobre a função gerencial do enfermeiro. Desenvolveu-se um estudo exploratório, 
descritivo, com abordagem qualitativa. A população do estudo foi constituída por dirigentes de instituições 

115 

hospitalares privadas da Grande Porto Alegre e Serra Gaúcha, no estado do Rio Grande do Sul. Os sujeitos do estudo 

foram seis dirigentes de diferentes instituições. O Projeto de Pesquisa foi aprovado pelo Comitê de Ética e Pesquisa 

do Centro Universitário Feevale. Os dados foram coletados por meio de entrevistas, realizadas em março de 2007, 

utilizando-se um instrumento semi-estruturado. A análise dos dados se desenvolveu através da utilização dos 
pressupostos de Bardin (1977). Evidenciaram-se os seguintes resultados: os dirigentes consideram que a função 

gerencial sustenta a qualidade assistencial; as funções prioritárias do enfermeiro estão relacionadas à coordenação 

das equipes, unidades de trabalho e assistência ao cliente; a liderança, relacionamento interpessoal e o conhecimento, 

apontadas como as principais habilidades/competências gerenciais necessárias ao enfermeiro; referiram também que 

o enfermeiro não está suficientemente capacitado para atuar gerencialmente. De acordo com os resultados 

encontrados, nota-se a necessidade de um esforço conjunto, dos profissionais de enfermagem, das instituições nas 

quais trabalham, bem como das faculdades de enfermagem, de desenvolvimento das questões relacionadas ao 

gerenciamento, para o aprimoramento dos profissionais. 




