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COMUNICAÇÃO: EVOLUÇÃO HISTÓRICA DENTRO DAS ORGANIZAÇÕES. Raquel 
Schramm Beltrame, Francine de Brito Nagel, Fernanda Lemos Trevisan, Nalu Fração Corrêa, Zeno 
Batistella Junior, Mateus de Brito Nagel, Vania Medianeira Flores Costa (orient.) (UFSM). 

No presente trabalho, apresentou-se a evolução da comunicação, passando por diferentes estágios culturais - a partir 
da revolução da grafia, quando o homem passa da comunicação oral, direta e interativa das culturais tribais para a 
comunicação escrita (DIAS, 1999). Milhares de anos depois, o homem se deparou com outras duas revoluções: a 
revolução da imprensa e a revolução do computador/internet. Assim, constata-se que o desenvolvimento da 
comunicação permeou a evolução humana e a sua presença efetiva nas organizações revela-se de fundamental 
importância. Neste sentido, o propósito deste artigo é identificar o desenvolvimento da comunicação bem como a sua 
existência e significância dentro das organizações. Neste contexto, foi utilizado o método de pesquisa bibliográfica 
através do levantamento de literaturas que abordam o tema de comunicação nas organizações. Pode-se constatar que 
a comunicação revela-se crucial para o bom desempenho da organização e tal importância é resultado das diversas 
mudanças ocorridas ao longo da história. Além disso, percebeu-se também que a comunicação hoje faz parte da 
organização e o desenvolvimento dela depende da cultura da empresa. 
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