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RESUMO

Os grandes centros comerciais ou Shopping Centers sdo grandes geradores de residuos
solidos. O que se observa na maioria dos empreendimentos sdo iniciativas que visam 0
aumento do consumo, sem a preocupacdo com a massa de residuo gerado e sua destinacgéo.
Neste sentido, o presente trabalho objetiva identificar e quantificar os residuos solidos
provenientes de um shopping center na cidade de Porto Alegre. A metodologia consiste em
transportar os residuos em veiculo apropriado até o seu destino para a realizacdo de sua
segregacdo, quantificacdo e qualificacdo, para entdo ser comercializado. Verificou-se que o
residuo € composto por uma série de materiais que podem ser reutilizados. A taxa de
reciclagem variou de 36 % a 56 %, enquanto que o potencial teérico ficou em torno de 94%.
Os meses de maior geracdo de residuos coincidem com os meses festivos e de férias de
inverno, quando ha um aumento do puablico circulante. Observou-se um aumento nos Gltimos
anos na producdo de residuos no empreendimento, entretanto o mesmo ndo ocorreu na

proporgdo de material reciclado.

Palavras-Chave: Shopping Center; Residuos Sélidos; Reciclagem



ABSTRACT

The great commercial centers, or Shopping centers, are great creators of solid wastes.
It is observed in most shopping centers initiatives aiming the increase in consumption,
without actions in reduction of solid wastes and their destination. The present work aims to
identify and to quantify the solid wastes originating from a Shopping Center in the city of
Porto Alegre. The methodology consisted in transporting the waste in an appropriate vehicle
for segregation, quantification and qualification, to be sold. It was found that the residue
consists of a series of materials that can be reused. The recycling rate ranged from 36% to
56%, while the theoretical potential was around 94%. The months of greatest waste
generation coincided with the festive months and winter holidays, when there is an increase in
the circulating public. There was an increase in recent years in the production of waste,

however the same increase was not found in the proportion of the recycled material.

Key words: Shopping Centers; Solid Waste; Recycling
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1 INTRODUCAO

A capital galcha, com aproximadamente 1.500.000 habitantes, em 2011 ocupa o 5°
lugar de cidade mais populosa do Brasil (Tabela 1). A economia de Porto Alegre é baseada na
prestacdo de servigos, que representa 68,28% do PIB (Produto Interno Bruto). Em segundo
lugar vem o setor industrial com 29,43% do PIB e por ultimo o setor agropecuario com
1,75%. A producdo de frutas e hortigranjeiros também € expressiva, pois a cidade possui a
maior zona rural entre as capitais brasileiras. A cidade foi destacada pela ONU como de boa
qualidade de vida, com indices favoraveis nos setores de salde, educacdo, desenvolvimento

humano, economia e meio ambiente (FEE — IBGE).

Tabela 1. Dado demogréafico de Porto Alegre

Dado Valor
Populacdo (dados censo 2010) 1.409.351
Homens 653.787
Mulheres 755.564
Area total (km2) 495,53
Densidade pop. (hab/km?) 2.744,60

Fontes: Fundacdo de Economia e Estatistica — IBGE
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Fonte: Erci Marcelo Borges Ferreira

Figura 1: Vista geral da cidade de Porto Alegre

Com o desenvolvimento econémico e 0 comércio em expansao, o centro da cidade ja
foi o principal ponto de compras de seus habitantes. Entretanto, com o aumento populacional,
sem uma politica efetiva de desenvolvimento social, trouxe também o aumento da
criminalidade. Esse fator, aliado a comodidade, fez com que boa parte dos habitantes de Porto
Alegre migrasse suas compras para os diversos Centros Comerciais, modernamente
denominados como “Shoppings Centers”, construidos na cidade.

Os Shoppings Centers passaram a fazer parte do cenario urbano e do estilo de vida da
populacdo urbana. Estes empreendimentos comerciais geram também empregos e renda. Por
outro lado, nestes locais ha uma producdo muito grande e concentrada de residuos, o que
obriga a tomada de providéncias para minimizar suas consequéncias ambientais. Neste
contexto, ndo ha estudos mais profundos e especificos sobre a geracdo de residuos em
Shopping Centers na cidade de Porto Alegre. Pouco se sabe sobre o que ocorre nos demais
Shopping Centers estabelecidos em outras cidades brasileiras e do mundo.

O destino dado aos residuos gerados pela maioria dos estabelecimentos comerciais e
Shoppings Centers da cidade de Porto Alegre é similar aos residuos domiciliares. A coleta é
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realizada pela Prefeitura de Porto Alegre, através do Departamento Municipal de Limpeza
Urbana (DMLU), ou é feito através da contratagdo de empresas que executam a coleta e
transportam estes residuos para aterros sanitarios ou estacdes de transbordo. Existem, ainda,
algumas tentativas de encaminhar o material para associagdes ou cooperativas de catadores
para reciclagem de material. Neste caso, a precariedade na realizagdo dos servigos e 0 risco
com a legislagdo trabalhista é por vezes compensada com a gratuidade do servigo para o
gerador.

A visdo predominante nesta relacdo ainda € a econdémica e a comprovacao de sua
correta destinacdo em sua maioria é bastante simplificada. Poucos sdo os geradores que se
preocupam, e realizam na prética, a separacdo dos residuos. Aqueles que se dedicam a realizar
esta tarefa precisam ter muita perseveranca na continuidade do processo educativo, pois 0
sucesso depende muito da postura do publico frente a esta questdao ambiental.

O valor da tarifa de Porto Alegre para a disposi¢do final de seus residuos, em 2011, é
de R$ 79,50 (setenta e nove reais e cinglienta centavos) por tonelada. Os residuos devem ser
encaminhados para a Estacdo de Transbordo, situado na Lomba do Pinheiro s/n°, antes de
serem destinados para o Aterro Sanitario do Recreio, na cidade de Minas do Ledo, distante a
98 km de Porto Alegre. Na Estacdo de Transbordo, o residuo passa por um processo de
triagem dos diferentes materiais, onde sdo separados, compactados e comercializados. A
renda retorna para a cooperativa ou associacao que realizou o trabalho de triagem.

Assim o objetivo geral deste trabalho foi estudar, classificar e quantificar os diferentes
residuos gerados em um Shopping Center da cidade de Porto Alegre. Procurou-se, também,
verificar os habitos dos consumidores em funcédo de diferentes periodos do ano e sua relacdo

na geracao de residuos nestes empreendimentos.

Os objetivos especificos sdo:

— Caracterizar os diferentes tipos de residuos gerados no Shopping Center;

— Auvaliar a quantidade de residuos gerados considerando os diferentes meses do ano
e considerando a evolugéo anual no periodo entre 2004 e 2008;

— Quantificar o percentual reciclado;

— Sugerir algumas linhas de acdo para a diminui¢cdo do volume de residuos gerados e
aumentar a fracdo reciclada de residuos;

— Implementar uma metodologia para a coleta seletiva, com triagem, transporte e

destinagdo em um empreendimento do tipo Shopping Center.
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Espera-se, com os dados obtidos nesta pesquisa, fazer também uma analise da maneira
de vida do consumidor, de modo que o cidaddo possa perceber que no exercicio de seu lazer
ou negdcio, sua atitude é vital para a efetiva diminuicdo e correta destinacdo dos residuos
gerados. A participacdo ativa da sociedade neste processo poderd melhorar a perspectiva de
acdo de trabalhadores (com renda muito baixa e até na marginalidade do crescimento

econdmico) que atuam na reciclagem de residuos em sistemas cooperativados.

2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

Para melhor entendimento do trabalho apresentado,optou-se por revisar 0s conceitos
relacionados ao tema. Serdo revisados os Conceitos de Residuos Soélidos, Classificacdo e
Caracterizacdo de Residuos Sélidos, algumas experiéncias em outros Shoppings Centers do

Brasil e a Coleta Seletiva em Porto Alegre.

2.1 CONCEITO DE RESIDUOS SOLIDOS

A atividade humana, seja ela de qualquer natureza, sempre resultou no descarte de
materiais (ou residuos).

Com o crescimento das populagfes humanas, a forte industrializagdo, a melhoria no
poder aquisitivo dos povos, houve acréscimo na geragdo de residuos sélidos, principalmente
nas cercanias das grandes cidades (Bidone e Povinelli, 1999).

Segundo a NBR 10.004 (ABNT, 2004) o termo “residuos solidos” tem a seguinte
definicéo:

Residuos nos estados sélido e semi-sdlido, que resultam de atividades de
origem industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola e de servicos de
varrigdo. Ficam incluidos nesta definigdo os lodos provenientes de sistemas de
tratamento de agua, aqueles gerados em equipamentos e instalagdes de controle da
poluicdo, bem como determinados liquidos cujas particularidades tornem inviavel o
seu langamento na rede publica de esgotos ou corpos de agua, ou exijam para isso
solugdes técnicas e economicamente inviaveis em face a melhor tecnologia
disponivel.
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Nas atividades de limpeza urbana, os tipos “doméstico” e “comercial” constituem o
chamado Residuo Domiciliar, que junto com o Residuo Publico, representa a maior parcela
dos residuos solidos produzidos nas cidades. Este grupo é dividido em dois subgrupos
denominados “Pequenos Geradores” e “Grandes Geradores”. Geralmente, o limite
estabelecido na definicdo de pequenos e grandes geradores de lixo deve corresponder a
quantidade média de residuos gerados diariamente em uma residéncia particular com cinco
moradores (IPT/CEMPRE, 1995). Em outras palavras, pode-se afirmar que um pequeno

gerador é aquele estabelecimento que gera até 50 litros de lixo por dia, e um grande gerador é

aquele estabelecimento que gera uma quantidade superior a este limite. Nesta classificacdo é
que se encontram os centros comerciais, hoje denominados de Shoppings Centers, 0s quais

sdo objetos deste estudo.

H& de se destacar, no entanto, a relatividade da caracteristica inservivel do residuo,
pois aquilo que ja ndo apresenta nenhuma serventia para quem o descarta, para outro pode se
tornar uma matéria-prima, um insumo para um novo produto ou processo. Neste sentido a
idéia do reaproveitamento dos residuos € um convite a reflexdo do proprio conceito classico
de residuos solidos. E como se este residuo, este lixo, pudesse ser conceituado como tal,
somente na inexisténcia de mais alguém para reivindicar uma nova utilizacdo dos elementos
entdo descartados (Zveibil, 2001).

2.2 CLASSIFICACAO DO RESIDUO SOLIDO

A Associacdo Brasileira de Normas Técnica classifica, na NBR 10.004:2004, os
residuos solidos em relagcdo aos seus riscos potenciais ao meio ambiente e para a saude
publica, de forma tal que estes residuos possam ter manuseio e destinagdo adequados (ABNT,
2004).

Os residuos séo classificados em:

- Classe | ou Perigosos:

S&o aqueles que em funcdo de suas caracteristicas intrinsecas de inflamabilidade,
corrosividade, reatividade, toxicidade ou patogenicidade, apresentam riscos a saude publica
através do aumento da mortalidade ou morbidade, ainda provocam efeitos diversos ao meio

ambiente quando manuseados ou dispostos de forma inadequada.
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Caso uma amostra do residuo em estudo seja enquadrada em pelo menos um dos
critérios de periculosidade, sera o residuo considerado Classe | — Perigoso. Descartados 0s
critérios de periculosidade, sera realizado o ensaio de lixiviacdo. Sdo entdo, considerados
Classe | — Perigosos, aqueles residuos cujas amostras, submetidas ao teste de lixiviagéo,
apresentaram nos extratos lixiviados concentragfes superiores as previstas na Listagem 7
(sete), Anexo G, da NBR — 10.004. Se as concentragdes forem inferiores as da Listagem, sera

realizado o ensaio de solubilizacéo, a fim de avaliar se o residuo é Classe 11-A ou Classe I1-B.

- Classe I1-A ou Né&o Inertes:

Sd0 os residuos que podem apresentar caracteristicas de combustibilidade,
biodegradabilidade ou solubilidade, com possibilidade de acarretar riscos a saude ou ao meio
ambiente, ndo se enquadrando nas classificaces de residuos Classe | (Perigosos) ou na de

residuo Classe Il - B (Inertes).

- Classe 11-B ou Inertes:

S&o aqueles que, por suas caracteristicas intrinsecas, ndo oferecem riscos a saude ou
ao meio ambiente e que, quando amostrados de forma representativa, segundo a NBR
10.007:2004 e submetidos a um contato estatico ou dindmico com agua destilada ou
deionizada, a temperatura ambiente conforme testes de solubilizacdo segundo a norma NBR
10.006:2004, ndo tiverem nenhum de seus constituintes solubilizados a concentracdes
superiores aos padrdes de potabilidade da agua, conforme anexo G da NBR 10.004,

excetuando-se os padrdes de aspecto como cor, turbidez e sabor.

2.3 CARACTERIZACAO DE RESIDUO SOLIDO

A origem é o principal elemento para a caracterizagdo dos residuos solidos. Podem ser
classificados segundo este critério em cinco classes diferentes (IPT/SEMPRE, 1995).
Residuo domeéstico ou residencial
Residuo comercial
Residuo publico
Residuos domiciliares especiais
¢ Entulho de obras

e Pilhas e baterias
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e Lampadas fluorescentes
e Pneus
Residuos de fontes especiais
¢ Residuo industrial
e Residuo radioativo
¢ Residuo de portos, aeroportos e terminais rodo ferroviarios.
¢ Residuo agricola

¢ Residuos de servicos de saude

* Residuo Doméstico ou Residencial

S&o os residuos gerados nas atividades diarias em apartamentos, condominios e casas.
E composto por produtos alimenticios deteriorados (cascas de frutas, verduras, sobras, etc.),
jornais e revistas, garrafas, embalagens em geral, papel higiénico, fraldas descartaveis e uma
grande diversidade de outros itens. Contém, também, alguns itens que podem ser toxicos,
como tintas, solventes, repelentes, baterias, lampadas, pilhas, eletronicos, etc.

* Residuo Comercial

Sd0 os residuos gerados em estabelecimentos comerciais como supermercados,
estabelecimentos bancarios, lojas, bares, restaurantes, entre outros, cujas caracteristicas
dependem das atividades ali desenvolvidas. O lixo destes locais tem grande quantidade de
papel, plasticos, diversas embalagens e residuos de asseio dos funcionarios, tais como papel-

toalha, papel higiénico, etc.

* Residuo Publico

Sdo todos aqueles presentes nos logradouros publicos, em geral resultantes da

natureza, tais como folhas, galhadas, terra, areia, ou ainda originados dos servigos de limpeza

urbana como a varricéo de vias publicas, limpeza de corregos e terrenos, limpeza de galerias e
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corpos de animais mortos. S8o também aqueles resultantes do descarte indevido e irregular

por parte da populacdo, como entulhos, restos de embalagens, limpeza de feiras publicas, etc.

* Residuos Domiciliares Especiais

E o grupo que compreende os entulhos de obras, pilhas e baterias, lampadas

fluorescentes e pneus, descritos a seguir:

¢ Entulho de obras:

A industria da construcdo civil é a que mais explora os recursos naturais, além disto, é
a industria que mais gera residuos. No Brasil a tecnologia construtiva normalmente aplicada
favorece o desperdicio na execucdo de novas edificacbes. Enguanto que em paises
desenvolvidos a média de residuos provenientes de novas edificacBes encontra-se abaixo de
100 kg/m?, no Brasil este indice gira em torno de 300 kg/m2 edificado (IPT/CEMPRE, 1995).

¢ Pilhas e baterias:

Tem como principio basico converter energia quimica em energia elétrica utilizando
um metal como combustivel. Apresentam-se sob varias formas (cilindricos, botdes,
retangulares, dentre muitos outros) e podem conter um ou mais dos seguintes metais: cadmio
(Cd), chumbo (Pb), mercurio (Hg), niquel (Ni), prata (Ag), litio (Li), zinco (Zn), manganés
(Mg) e seus compostos.

As substancias das pilhas que contém estes metais possuem caracteristicas de
corrosividade, reatividade e toxicidade e séo classificados como “Residuo Perigoso — Classe
I.” As substancias contendo cadmio, chumbo, prata mercirio e niquel causam impacto
negativo sobre o meio ambiente e, em especial, sobre o homem. Outras substancias presentes
nas pilhas e baterias como o litio, manganés e zinco, embora ndo estejam limitadas pela NBR
10.004, também causam problemas ao meio ambiente e a0 homem como dores de cabeca,

disfuncgéo renal, encefalopatia, anemia, problemas pulmonares, indigestdes, dores abdominais,
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lesbes cerebrais e neuroldgicas provocando desordens psicologicas, afetando o cérebro,
cancer, dermatite e morte (Zveibil,2001).

» Lampadas fluorescentes:

O po6 que se torna luminoso encontrado no interior das lampadas contém mercurio. Isto
ndo esta restrito somente as lampadas fluorescentes comuns de forma tubular, encontra-se
também nas lampadas fluorescente compactas. Assim, as lampadas fluorescentes liberam
mercario quando sdo quebradas, queimadas ou enterradas em aterros sanitarios, o que as
transforma em “Residuos Perigosos — Classe I”. O mercurio ¢ cumulativo para o ser humano e
toxico para o sistema nervoso. Portanto, quando inalado ou ingerido, pode causar uma enorme

variedade de problemas fisioldgicos (Zveibil,2001).

* Pneus:

S&o muitos os problemas causados pela destinacdo inadequada dos pneus. Se deixados
a céu aberto, sujeitos a chuvas, acumulam agua, servindo de local de proliferacdo de
mosquitos. Se encaminhados para aterros sanitarios convencionais, ocasionam “ocos” na
massa de residuos, causando a instabilidade do aterro. Se destinados em unidades de
incineracdo, a queima de borracha gera enorme quantidade de material particulado e gases
toxicos, necessitando de um sistema de tratamento de gases extremamente eficiente e

dispendioso.

* Residuos de Fontes Especiais

Sdo residuos que, em fungdo de suas caracteristicas peculiares, passam a merecer

cuidado especial em seu manuseio, acondicionamento, estocagem, transporte e destinacao

final. Neste item alguns merecem especial destaque:
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» Residuo Industrial:

S&o os residuos gerados pelas atividades industriais. S&o residuos muito variados que
apresentam caracteristicas diversificadas, pois dependem do tipo de produto manufaturado.
Devem, portanto, ser estudados caso a caso. Adota-se a NBR 10.004:2004 da ABNT para se
classificar os residuos industriais, Classe | (Perigosos), Classe I1- A (N&o-Inertes) e Classe Il -
B (Inertes).

» Residuo Radioativo:

Assim considerados os residuos que emitem radiacdes acima dos limites permitidos
pelas normas ambientais. No Brasil o manuseio, acondicionamento e disposi¢do final do
residuo radioativo esta sob responsabilidade da Comissdo Nacional de Energia Nuclear —
CNEN, autarquia criada em 10 de outubro de 1956 e vinculada ao Ministério de Ciéncia e

Tecnologia.

* Residuos de Portos, Aeroportos e Terminais Rodo Ferroviarios:

S&o os residuos gerados em navios, avides e veiculos de transporte terrestres bem com
em seus respectivos terminais. Os residuos dos portos e aeroportos sdo decorrentes do
consumo de passageiros em veiculos e aeronaves e sua periculosidade estd no risco de
transmissao de doengas j& erradicadas no pais. A transmissdo também pode se dar atraves de
cargas eventualmente contaminadas, tais como, animais, carnes e plantas. Também, nesses
casos, 0s residuos assépticos destes locais, desde que coletados segregadamente e que nédo
entrem em contato direto com os residuos sépticos anteriormente descritos, sdo semelhantes

aos residuos domiciliares.

* Residuos Agricolas:

Formados basicamente pelos restos de embalagens impregnados com pesticidas e

fertilizantes quimicos, utilizados na agricultura, que sdo perigosos. Portanto, 0 manuseio
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destes residuos segue as mesmas rotinas e se utiliza dos mesmos processos empregados para
os residuos industriais Classe I. A falta de fiscalizac&o e de penalidades mais rigorosas para o
manuseio inadequado destes residuos faz com que sejam misturados aos residuos comuns e
dispostos nos vazadouros das municipalidades, ou, o que é pior, sejam queimados nas

fazendas e sitios mais afastados, gerando gases toxicos (IPT/CEMPRE, 1995).

* Residuos de Servicos de Saude:

Compreendendo todos os residuos gerados nas instituicGes destinadas a preservacédo da
salde da populacéo, tais como farmacias, clinicas veterinarias, laboratorios, postos de salde,
hospitais e clinicas médicas, entre outros. Os residuos assépticos destes locais, constituidos
por papéis, restos da preparacdo de alimentos, residuos de limpezas gerais (pds, cinzas, etc.) e
outros materiais, desde que coletados separadamente e ndo entrando em contato direto com
pacientes ou com os residuos sépticos anteriormente descritos, sdo semelhantes aos residuos

domiciliares.

3 TRATAMENTO DA MATERIA ORGANICA

Define-se tratamento como procedimentos destinados a reduzir a quantidade ou o
potencial poluidor dos residuos solidos, seja impedindo descarte de lixo em ambiente ou local
inadequado, seja transformando-o em material inerte ou biologicamente estavel.

A grande maioria do RSU (Residuo Solido Urbano) produzido caracteriza-se por
apresentar alto teor de matéria organica, entre 50% a 70% e consideravel percentual de
material reciclavel variando de 8% a 15% (IPT/CEMPRE,1995). Parece existir uma "regra"

preconizando que a solugéo mais apropriada deve ser o enterramento.

Um dos maiores problemas hoje enfrentados pelas cidades € a grande producéo diaria
de lixo proveniente de todas as atividades humanas, e lodo resultante dos processos de
tratamento de esgotos. A compostagem € capaz de transformar a fragdo orgéanica do lixo em
himus de alta qualidade, aplicavel na agricultura, jardinagem, na recuperacdo de &reas
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degradadas e desertificadas por mineragdo ou desmatamentos, sendo comprovadamente capaz
de recupera-las e torna-las produtivas.

Torna-se necessario enfatizar que a compostagem, além de ser um processo de
reciclagem, €, antes de tudo, um processo sanitariamente seguro de tratamento de residuos
organicos, e que ele opera a custos menores que o tratamento convencional de destinagdo dos

residuos ao aterro sanitario.

3.1 COMPOSTAGEM

A compostagem pode ser definida como uma decomposicdo aerdbia controlada de
substratos organicos em condigdes que permitem atingir temperaturas suficientemente
elevadas para o crescimento de microrganismos terméfilicos. O aumento de temperatura surge
como resultado da libertacdo de calor na degradacdo microbiolédgica dos substratos.

O processo de compostagem aerébia pode ser dividido em duas fases. A primeira,
chamada de "bioestabilizacdo", caracteriza-se pela reducdo da temperatura da massa organica
que, apos ter atingido temperaturas de até 65°C, estabiliza-se na temperatura ambiente. Esta
fase dura cerca de 45 dias em sistemas de compostagem acelerada e 60 dias nos sistemas de
compostagem natural. A segunda fase, chamada de "maturacdo”, dura mais 30 dias. Nesta
fase ocorre a humificacdo e a mineralizacdo da matéria organica (Zveibil, 2001).

Durante o processo, alguns componentes da matéria organica sdo utilizados pelos
préprios microrganismos para formacdo de seus tecidos, outros sdo volatizados e outros,
ainda, sdo transformados biologicamente em uma substancia escura, uniforme, com
consisténcia amanteigada e aspecto de massa amorfa, rica em particulas coloidais, com
propriedades fisicas, quimicas e fisico-quimicas inteiramente diferentes da matéria-prima
original (Bidone e Povinelli, 1999).

Na compostagem ha que distinguir claramente entre duas situacfes possiveis:

e O caso em que os residuos sao recolhidos da forma convencional, todos misturados, e
depois separados parcialmente por processos manuais e mecanicos em estagcdes de
triagem antes de serem encaminhados para compostagem; e

e O caso em que é efetuada um recolhimento seletivo a porta de cada casa da fracédo

organica dos residuos que podem ser diretamente encaminhados para compostagem.
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A primeira situacdo apresenta a vantagem de ndo ser necessario efetuar qualquer
mudanca no sistema de recolha de lixos e consequentemente ndo Ser necessario um
investimento na educacdo dos cidaddos para a separacdo de residuos. As desvantagens
associadas a este processo sdo claras: depois de os residuos terem sido misturados na origem é
muito dificil proceder a uma correta separagdo, sendo mesmo impossivel eliminar
determinados residuos de pequenas dimensfes, 0 que torna o composto produzido nestas
situacOes € de ma qualidade, encontrando-se contaminado, por exemplo, por metais pesados
presentes nas pilhas, plasticos, pedacos de metais e vidro. Além do problema da mé qualidade
do composto produzido, ha que real¢ar os custos do processo e o problema do alheamento da
populacdo da resolucao dos problemas ambientais. Os custos para a saude publica sdo graves.

Na segunda situacdo, visto os residuos serem separados na fonte, ja ndo se coloca o
problema da contaminacdo, pelo menos de uma forma t&o grave. No entanto, para que a
separacdo na fonte possa ser satisfatoria, é necessario repensar os circuitos de recolha de
residuos e investir em campanhas de sensibilizacdo e educacdo ambiental da populacdo. A
maior parte da populacdo ainda ndo reconhece a matéria organica do seu lixo com a
importancia e prioridade que se impde.

O composto organico melhora a estrutura e porosidade do solo, sejam arenosos ou
calcarios, permitindo uma melhor retencdo de agua e nutrientes e um melhor arejamento,
reduzindo a erosdo. Apesar do composto ser muitas vezes classificado como um corretor de
solos e ndao um fertilizantes, contém nutrientes que sdo libertados para o solo a um ritmo
compativel com as necessidades das plantas, ao contrario dos fertilizantes quimicos que
disponibilizam os nutrientes de uma forma quase instantanea e ndo adaptada as necessidades
nutricionais das plantas. Alguns estudos demonstraram que 0 uso do composto diminui a
ocorréncia de determinadas pragas das plantas. Ao melhorar as caracteristicas do solo, o

composto contribui para a vitalidade das plantas.

A compostagem, cujo objetivo principal é a reciclagem da materia organica, € um
processo com alto potencial de reducéo e transformacao de residuos sélidos organicos. Diante
disto, podera a compostagem ser um dos tratamentos ambientais mais adequados de

destinacdo de residuos solidos potencialmente biodegradaveis.
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A compostagem pode ocorrer por meio de trés processos:

3.1.1 PROCESSO DANO

Este processo é normalmente formado por distintos estigios: recepgdo, triagem
primaria, bioestabilizador, peneira rotativa, descarga do composto cru no patio de maturacéo
primario, encaminhamento para o patio de maturacdo secundaria e beneficiamento.

Na recepcdo o residuo é encaminhado para uma triagem primaria, apos a parcela
restante segue para um bioestabilizador, que é um cilindro metalico horizontal, com didmetro
interno em torno de 3,5 m e de comprimento padrdo de 28 m que, originalmente gira a 0,85
rpm (rotacdes por minuto) durante o dia e a um ter¢o dessa rotacdo a noite. Os objetos mais
pesados vdo sendo triturados e os mais leves dilacerados, reduzindo o tamanho das particulas
e aumentando as superficies expostas a oxidacao e a acdo dos microrganismos.

O processo natural de fermentacdo aquece a massa devido a presenca natural de
microrganismos e ao constante insuflamento de ar, provocando a digestdo acelerada e a
decomposicdo aerdbica da matéria organica. Essa reacdo, pela temperatura elevada atingida,
além da pré-formacdo, realiza a pasteurizacdo do material com a destruicdo dos organismos
patogénicos, parasitas, larvas, sementes de vegetais e ervas daninhas.

A parte final do biodigestor, no lado da descarga é todo furado ao seu redor, com furos
de 7,5 cm de diametro, agindo como peneira rotativa, porém, com a finalidade de promover
uma descarga razoavelmente homogénea, agindo dessa forma, como separador de material de
acordo com a sua granulometria.

O material que ndo atravessa a peneira € considerado rejeito, podendo sofrer uma
segunda triagem e ser levado para o aterro sanitario. O material que sai do biodigestor,
considerado composto cru, é levado entdo para o patio de maturagdo primaria,estabelecendo-
se a complementacdo da degradacdo da matéria organica, pelo prazo minimo de 60 dias,em
leiras com alturas de 1,50 m a 1,80 m. Posteriormente o material é encaminhado ao patio de
maturagdo secundaria, onde permanece por pelo menos mais trinta dias, apds é encaminhado

para o beneficiamento (Bidone e Povinelli, 1999).
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3.1.2 PROCESSO WINDROW

O residuo apds passar por uma triagem, tem sua fracdo organica levada para um patio
e disposta em pilhas de formato variavel. A aeracdo necessaria para o desenvolvimento do
processo de decomposicao bioldgica é conseguida por revolvimentos periddicos, com auxilio
de equipamento apropriado e tem como finalidade retornar a aeragdo no interior da leira.
Enquanto as leiras de compostagem sdo confeccionadas, realiza-se a umidificacdo da cama
animal através de mangueiras e a inoculagdo (mistura) com composto pronto ou em fase de
maturacdo. Este procedimento é adotado visando a "ignicdo" rapida do processo pela
otimizacdo das condigdes de umidade e inoculagdo que estimulam o crescimento microbiano
e a plena colonizacdo do matérial (Bidone e Povinelli, 1999).

A atividade microbiana de decomposicao termina por gerar grande calor e elevacao da
temperatura interna da leira. A ndo adocdo destas préaticas resulta no aparecimento de larvas
de moscas (Musca Domestica — Mosca Doméstica e Crysomya Chochiliomya — Mosca
Varejeira) que se favorecem do ambiente de alta concentracdo de nutrientes dos restos de
comida e cama com fezes das cobaias. Estas larvas, uma vez desenvolvidas, produzem
antibidticos que inibem a atividade microbiana, estagnando o processo de compostagem
(Zveibil,2001).

O "rodizio de despejo” é um procedimento de controle adotado para evitar o
desenvolvimento das larvas. Esse procedimento consiste na espera de um prazo minimo de 48
horas para que se possa despejar uma segunda remessa de lixo organico em uma mesma leira
que esteja sendo confeccionada. Este prazo é necessario para que haja a morte das larvas de
moscas que nao encontram mais ambiente propicio para se desenvolver. Assim, as leiras sdo
feitas em camadas e em partes até atingir a altura maxima de 1,5m (Zveibil,2001).

A compostagem como processo bioldgico aerdbio, necessita de aeracdo, umidade e
nutrientes. A temperatura é um fator importante a ser controlado, pois diz respeito a rapidez
da biodegradacdo e a eliminagdo dos patogénicos. A compostagem aerobia desenvolve
temperaturas termofilicas (45 a 60°C) e mesofilicas (30 a 45°C). A temperatura é um fator
indicativo de equilibrio biologico, de facil acompanhamento e que reflete a eficiéncia do
processo. Os nutrientes, principalmente carbono e nitrogénio, sdo fundamentais para o
crescimento microbiano (Fernandes F. Silva,1999).

O desenvolvimento de temperaturas em sistemas de compostagem na faixa termofilica
(55 a 60°C) depende principalmente dos nutrientes, umidade e aeracdo. A manutencdo desta

faixa é controlada pelos revolvimentos, e irrigacdo com lixiviado. Portanto, a temperatura e a
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umidade s&o os principais pardmetros de controle operacional do processo de compostagem
(Fernandes F. Silva,1999)

Na cidade de Porto Alegre os residuos solidos domiciliares possuem cerca de 60%
(em peso Umido) de matéria organica facilmente biodegradavel. O aproveitamento desta
parcela orgénica, através do processo de compostagem, diminui a quantidade de residuos
destinados a aterros sanitarios. Na Unidade de Triagem e Compostagem de Porto Alegre,
onde sdo compostados os residuos organicos da triagem e de coletas especiais, obteve-se a
producdo de humus com 37% a 46% da matéria organica bruta (em peso Umido) e 24% a
25% (em peso Umido) do total processado. Portanto, ha uma reducéo significativa de massa
(matéria organica) e volume durante o processamento. E possivel concluir que a UTC de
POA, com uma capacidade nominal de processar 100t/d, pode atingir uma producéo de 24 a
25 t/d de composto e que a area do patio de compostagem pode ser otimizada ao longo do
periodo de estabilizacdo. Com base nestes resultados pode-se avaliar a capacidade de
atendimento da demanda e receita proveniente da venda deste produto (Departamento

Municipal de Limpeza Urbana).

O tempo para que o processo se complete, e seja obtido o composto organico, também

conhecido como humus, varia de trés a quatro meses.

3.1.3 PROCESSO LEIRAS ESTATICAS AERADAS

A compostagem com aeracdo forcada é vista como uma alternativa ao método
tradicional de revolvimento das leiras. A eficiéncia de ambos sistemas sdo similares,
atingindo a maturidade ao mesmo tempo e possuindo variagdo fisica quimica e
microbiologica semelhantes, além de o requerimento de energia para a realizacdo de
compostagem com aeracdo forcada € modesto em comparagdo com o custo de méo de obra no

método de revolvimento manual (Tiquia, S. M., 1998)

Neste processo, a configuracdo € similar ao processo windrow, diferenciando-se
somente pela colocacdo, na base da leira, da tubulacdo destinada a introducdo do ar
atmosférico soprado eletromecanicamente, por meio desta aeracdo forcada, o ar percorre

tubulacdes perfuradas, sobre as quais se colocam as pilhas de residuos.
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De acordo com Bidone (2001), durante o processo, alguns componentes da matéria
orgénica sdo utilizados pelos préprios microrganismos para transformacgdo de seus tecidos,
outros sao volatilizados e outros, transformados biologicamente em uma substancia escura,
uniforme, com consisténcia amanteigada e aspecto de massa amorfa, rica em particulas
coloidais, com propriedades fisicas, quimicas e bioldgicas inteiramente diferentes da matéria

original, denominada de himus.

Em termos médios, entre 30% e 40% do peso do material sai na forma de composto
organico, cerca de 20% a 30% representa perda de gases e umidade por evaporacdo e/ou
infiltracd e cerca de 5% a 15% é comercializado no mercado de reciclaveis. A parcela a ser
descartada situa-se entre 30% e 35% do total coletado, evidenciando substancial reducdo do
espaco fisico necessario para disposicao final, além da correspondente economia de operagédo
de aterros. Segundo 0 mesmo autor, as variagfes observadas nos percentuais supracitados
devem-se a variabilidade do material coletado, ao nivel de cuidado na triagem, a intensidade

de demanda por reciclaveis e ao tempo de residéncia no patio de compostagem (Jardim,1995).

A quantidade de composto produzido em um processo de compostagem depende
basicamente das caracteristicas fisico-quimicas dos residuos organicos e do processo de
estabilizagcdo. O processo de compostagem, com temperatura, umidade e aeracdo controladas,
utilizando-se o residuo organico aqui citado, poderda produzir uma quantidade de humus
correspondente a aproximadamente 25% ( em peso umido), do total de residuos processados.
A maior perda de massa na compostagem €é por vaporizacdo. Em torno de 12% da matéria
organica (em base seca) é perdida pela decomposic¢do, ou seja, na producdo de gases e agua.

4 EXPERIENCIAS NA GESTAO DE RESIDUOS EM SHOPPING CENTERS

Apesar de existirem poucas informagdes sobre estudos no sentido da
geracdo/reciclagem de residuos solidos de Shopping Centers, pretende-se relatar algumas

experiéncias que sirvam como base para uma analise comparativa entre os resultados obtidos.
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4.1 SHOPPING BEIRA MAR — FLORIANOPOLIS - SC

Conforme publicacdo do site: www.reciclaveis.com.br, em fevereiro de 2002, pode-se
perceber que alguns Shoppings Centers do pais ja iniciaram, ha algum tempo, sua trajetoria
ambiental. Este €, por exemplo, o caso do Beira Mar Shopping, em Santa Catarina, na cidade
de Floriandpolis, onde o publico gira em torno de 30 mil pessoas na alta temporada, que
produzem cerca de trés toneladas de lixo por dia.

Em abril de 1996, a administracdo do Beira Mar Shopping lancou um programa de
coleta seletiva do lixo produzido pela praca de alimentacdo, tornando-se o primeiro Shopping
no Brasil a ter uma coleta seletiva permanente. O resultado foi a coleta de quase 50 mil quilos
de material reciclado, entre papeldo, pléastico, lata, jornal, papel branco e papel misto (Tabela
2). O volume representou cerca de 50% do lixo produzido pelo Beira Mar Shopping.

O lixo foi coletado através dos 26 conjuntos de contéineres para papel, plastico e metal
instalados pela praga de alimentagédo, ao lado das lixeiras comuns. Segundo Suzana, a adeséo
dos clientes ao programa foi satisfatoria. Os maiores colaboradores foram as criancas, que se
divertiram em dividir o que sobrou nas bandejas pelas lixeiras, diferenciadas por cores. Dos
contéineres, 0 material seguiu para a doca do Shopping, onde foi separado e prensado para a
comercializagéo.

Segundo Suzana, nos trés primeiros meses do programa foram coletadas 40 toneladas
de materiais, totalizando cerca de R$ 1 mil. O dinheiro da venda dos residuos € revertido em
cestas basicas para os funcionarios da limpeza, que participaram ativamente do programa. O
maior volume de material coletado foi de papeldo. Através desta campanha foi possivel
comercializar em torno de 35 mil quilos do material, além de 500 quilos de latinhas de

aluminio e 1,2 mil quilos de jornal.
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Tabela 2: Quantificagdo e qualificacdo dos residuos do Shopping Beira-Mar

Resultados
Material encaminhado para reciclagem pela coleta seletiva do Beira-mar Shopping

Papeldo 34.713 quilos
Papel Misto 8.194 quilos
Plastico 2.487 quilos
Papel Branco 1.710 quilos
Lata 494 quilos

Jornal 1.218 quilos
Total 48.816 quilos

Fonte: Shopping Beira Mar, no periodo de fev/2002 a jun/2002.

4.2 SHOPPING IGUATEMI — SAO PAULO - SP

O Shopping Iguatemi de Sdo Paulo langou, em janeiro de 2000, um projeto de
reciclagem de papel, papeldo, plastico e aluminio intitulado Projeto Iguatemi de Reciclagem.

O projeto previa a separacdo do lixo em duas categorias: o lixo genérico e o reciclavel.

O lixo genérico seria acondicionado em sacos plésticos pretos, como ja vinha sendo
feito, e o material reciclavel (latas de refrigerantes ou de aluminio, jornais, revistas,
envelopes, fotocdpias, papel de fax e outros) seria colocado em sacos plasticos azuis. Num
primeiro momento s6 nao seriam recicladas garrafas plasticas. Os procedimentos e 0s horarios
para o descarte do lixo reciclavel seriam os mesmos do lixo genérico, mas em container
préprio e com identificacdo apropriada.

De acordo com Marcia Zugliani, gerente de marketing do Shopping, a iniciativa foi
gerada com o objetivo de preservar o meio ambiente e atender a necessidade que os lojistas
tinham em reduzir custos provenientes de desperdicio.

O Shopping conseguiu uma receita de R$ 3.699,45, que representou 22,94% do valor
gasto com a retirada e disposicdo do lixo", revelou Eduardo Pires, Gerente de Manutengéo.
Segundo ele, a expectativa era de trabalhar com um retorno mensal de 20% aproximadamente,
da coleta do lixo, finaliza.

No dia do meio ambiente, 05 de junho, o Shopping Iguatemi deu inicio a sua
campanha de Coleta Seletiva em parceira com a CAEC — Cooperativa de Catadores, que
passou a coletar todo residuo reciclavel produzido internamente.

Nesses quatro dias de coleta seletiva dos residuos do Shopping Iguatemi, de 05 a 08 de

junho de 2005, a CAEC coletou, aproximadamente, seis toneladas de residuos reciclaveis,
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sendo a media de geracdo de 1,5 tonelada/dia. Esses numeros confirmam a expectativa de
geracdo de residuo de 53 toneladas/més divulgada pelo Centro de Estudos Socioambientais -
Pangea, OSCIP que assessorava a cooperativa.

O Shopping Iguatemi e o Pangea desenvolveram atividades de sensibilizacdo dos
lojistas e seus clientes. Foram realizados treinamentos com os funcionérios e visitas com
distribuicdo de material informativo nas lojas das pracas de alimentacdo, orientando a
separacdo do residuo produzido internamente nas unidades.

Toda equipe do Shopping Iguatemi foi devidamente treinada para realizar a coleta do
lixo de forma seletiva, destinando os sacos dos reciclaveis para os cooperados da CAEC. Os
coletores internos do Shopping foram sinalizados com as indica¢cBes Reciclaveis e N&o-
Reciclaveis e todo cliente ao realizar a compra de uma refeicdo recebia panfleto com a lista
dos materiais reciclaveis e ndo reciclaveis e qual seu coletor correspondente.

Com a Coleta Seletiva do Shopping Iguatemi a CAEC contou com um aumento de
68% na sua producdo, que processava 71 toneladas de reciclaveis/més, passou a processar 124
toneladas/més. A receita gerada pelo residuo doado pelo Iguatemi a Cooperativa representou
um aumento de 74% na receita total da CAEC, possibilitando a criacdo de 45 novos postos de
trabalho, chegando a um total de 71 cooperados.

Foram beneficiadas diretamente 120 familias (600 pessoas) com a parceria Iguatemi-
CAEC. Iniciativas como essa sdo exemplos de que a unido entre os diversos segmentos da
sociedade gera novas perspectivas de desenvolvimento.

A Tabela 3 e a Figura 2 mostram o resultado deste trabalho junto a lojistas e clientes

do Shopping Iguatemi, arrecadados no periodo de 05 a 08 de junho de 2005.
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Tabela 3: Quantificagéo e qualificacdo de residuos gerados em 03 dias no Shopping Iguatemi

Material Quantidade — Kg
Metal 500
Papel, papelao 4.500
Plastico 1.000
TOTAL 6.000

Fonte: Revista Meio Ambiente Industrial

Papel, papelao
75%

Metal
8%

Pléstico_/

17% OMetal

B Papel, papelédo

OPlastico

Figura 2: Caracterizacdo de residuos gerados no Shopping Iguatemi — SP, em 03 dias

Fonte: Revista Meio Ambiente Industrial - Ano 1V —ed. 24, n.23 - Mar/Abril de 2006. p.12.



34

4.3 SHOPPING LAR CENTER — SAO PAULO - SP

O Shopping Lar Center € um shopping tematico de decoracdo. Sdo 130 lojas, da
construcdo a decoracao, e 5 mil vagas gratuitas de estacionamento. Fica a Av. Otto Baumgart,
500, Vila Guilherme, S&o Paulo.

Até o dia 6 de janeiro de 2005, o Shopping Lar Center mostrou sua decoragdo de
Natal. Com o tema “reciclagem”, e¢ idealizada pela artista plastica Concei¢ao Cipollatti, o
Shopping reproduziu diversos elementos tradicionais da época das festas com varios tipos de
material. A decoracdo especial foi preparada tendo como base 0 uso de materiais de origens
diversas. Ela contou com todos os elementos tipicos do Natal, como a tradicional arvore e
Papai Noel. A diferenca estava no material utilizado.

A arvore, por exemplo, foi construida com tudo: partes de brinquedos que nao estavam
mais em uso, algumas partes de instrumentos musicais, 6culos sem lentes, jogos de xadrez
incompletos, cadeiras e componentes eletronicos inutilizados. Enfim, objetos que
tradicionalmente ndo fazem parte da decoracdo de Natal.

Durante o periodo, estandes com informacdes sobre o reaproveitamento de materiais,
como metal, plastico, vidro e papel, trouxeram informacgdes a respeito da importancia da
reciclagem, esclarecendo sobre o tema e ensinando técnicas simples e de baixo custo, como a
producdo de cartdes e elementos de decoracao.

O Lar Center tem investido em acGes que promovam a conscientizacdo em torno da
importancia da reciclagem de materiais. A reutilizacdo do papeldo e a producdo de moveis e
objetos variados produzidos a partir da fibra da Juta (planta tipica do Nordeste do Brasil)
foram alguns dos temas ja abordados em cursos e exposi¢des oferecidos pelo Shopping.

Fonte: Shopping Lar Center

4.4 SHOPPING ELDORADO - SAO PAULO - SP

O Shopping Eldorado, em conjunto com a ALCAN Aluminio do Brasil, deu inicio a
campanha "Recicle um Sorriso”. Tratou-se de uma acgdo educacional para conscientizar a
populacdo sobre a importancia da coleta seletiva e a preservacdo do meio ambiente. A acdo
teve um beneficio social, além de ecoldgico. Todo material arrecadado foi vendido e sua

renda revertida a Associacdo de Assisténcia a Crianca Deficiente - AACD.
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Foram instalados 10 (dez) coletores na éarea de alimentacdo do Shopping, 06 (seis) na
Praca Coragdo Paulista e 04 (quatro) na Praga da Fonte, com um publico circulante de
aproximadamente 61 mil pessoas por dia no Shopping Eldorado. Deste total, estima-se que
20% utilizaram a area de alimentacdo, consumindo, em média, 12 mil latas de bebida por dia.
(Fonte: Flavia Regina Valsani ,2005).

4.5 SHOPPING GUARULHOS — SAO PAULO - SP

Confeccionada com embalagens de papeldo doadas pela populagdo, um grupo de
empresas ligadas a Associacdo Brasileira de Celulose e Papel (BRACELPA) realizou no
Natal de 2004, uma acéo diferente para estimular a reciclagem. Atraves da Campanha Papel-
cartdo, construiu-se, no Internacional Shopping Guarulhos (Guarulhos, S&o Paulo), uma
arvore de Natal totalmente confeccionada com embalagens usadas de papeldo doadas pela
populacéo.

O material arrecadado diariamente no posto de coleta no Shopping foi acrescentado na
arvore durante a noite, aumentando dia-a-dia seu tamanho. Ap6s a campanha, a venda das
embalagens doadas foi destinada as Casas André Luiz, que atende 1.170 portadores de
deficiéncia mental.

Com estrutura de madeira de cinco metros de didametro por 10 metros de altura, a
confeccdo da arvore pode ser vista, também, por um registro de fotos exposto em painel para

0 publico. (Internacional Shopping Guarulhos).

5 COLETA SELETIVA - MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE

O projeto de Coleta Seletiva de Porto Alegre, implantado em 1990, pelo Departamento
Municipal de Limpeza Urbana - DMLU, é hoje um dos mais bem sucedidos do Pais.

O alerta para o desenvolvimento de um programa de coleta seletiva de materiais
reciclaveis em Porto Alegre se deu através de problemas comuns a qualquer cidade: falta de
espaco para dispor o lixo e existéncia de grupos sociais excluidos que sobreviviam da catacéo

(ou "garimpagem") do lixo.
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Ainda na fase de planejamento (1989), a ideia foi de possibilitar a geracéo de renda, de
forma organizada, para este setor marginalizado da populacgdo, através da venda de materiais
recuperados, retirados da "corrente” da geracdo de residuos solidos, destinando-os a
reciclagem.

No inicio de 1990, foi constituida a primeira entidade de reciclagem: a Associacdo de
Mulheres Papeleiras e Trabalhadoras em Geral (construido pela Igreja Nossa Senhora dos
Navegantes). A Associacao recebeu em seu galpéo todo o lixo seco coletado em Porto Alegre
até final de 1991, quando se iniciaram as atividades de outros grupos.

Em julho de 1997, o programa ja atingia 100% dos bairros, tendo destinado mais de 28
mil toneladas de materiais para a reciclagem até entéo.

Eram 21 caminh@es especiais, com aproximadamente 100 funcionarios do DMLU.
Uma vez por semana em cada bairro, o caminhdo da coleta seletiva recolhia o material
separado espontaneamente pelos moradores.

Em 1997, cerca de 40 toneladas de material seco por dia, eram destinadas as oito
unidades de reciclagem. Parte disto vem dos PEVs (Postos de Entrega Voluntaria), que eram
28 contéineres de coleta seletiva localizados em pontos de grande movimento e pracas
distribuidas pela cidade. Ao chegar as unidades de reciclagem, o material era triado,
acondicionado e armazenado, para depois ser encaminhado as industrias recicladoras através
de venda direta ou via intermediarios (sucateiros).

O rendimento de cada trabalhador iniciou entre R$ 150,00 e R$ 200,00, com vistas a
melhorar na medida em que a quantidade de material recuperado aumente e este seja vendido
diretamente as industrias. As 40 toneladas diarias de materiais reciclaveis coletados pelo
programa representam 20% do total de lixo seco gerado na cidade.

A Tabela 4 mostra o resultado do material recuperado e destinado a reciclagem no
programa de coleta seletiva de Porto Alegre até meados de 1997.

O custo da coleta seletiva é totalmente pago pela taxa de lixo. O BID - Banco
Interamericano de Desenvolvimento - estd destinando, através do Programa Pro-Guaiba (o
principal Rio da bacia hidrogréfica local), recursos da ordem de 300 mil dolares para
equipamentos para educacdo ambiental, caminhBes e um microbnibus. O objetivo é aumentar

notavelmente o volume de material reciclavel recuperado.
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Tabela 4: Quantificacdo e qualificacdo do material proveniente da coleta seletiva de Porto

Alegre — 1997

Material Quantidade — Kg
Papel, Papeldo 7.400
Vidro 4.300
Metal 2538
Plasticos e outros 13.962

TOTAL 28.200
Fonte: Departamento  Municipal de Limpeza Urbana Recicloteca — Disponivel em: <

http://www.recicloteca.org.br> (DMLU/Porto Alegre)

A Figura 03 mostra a distribuicdo dos materiais reciclados no ano de 1997, nota-se
uma supremacia dos materiais plasticos, tais como garrafas PET, plasticos de alta densidade
(PEAD) e de baixa densidade (PEBD).

A Figura 04 mostra graficamente a distribui¢do da coleta seletiva de julho de 1997 até
maio de 1998. Percebe-se que neste periodo o material organico gerado permanece quase
constante. Assim como o material reciclado também permanece sem maiores alteracdes neste

periodo, mantendo-se em torno de 27 % do total de material gerado.
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Figura 03: Distribuicdo dos Materiais na Coleta Seletiva na cidade de Porto Alegre, RS, no
ano de 1997
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Figura 04: Coleta Seletiva na Cidade de Porto Alegre, RS, julho de 1997 a maio de 1998.
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6 MATERIAIS E METODOS

O presente trabalho teve como objeto de estudo principal um importante Shopping
Center de Porto Alegre, Capital do Estado do Rio Grande do Sul. O trabalho foi realizado
com dados semanais e mensais no periodo de agosto de 2004 até julho de 2005 e com
informacdes anuais até o0 ano de 2008. A metodologia seguida neste trabalho consistiu em
parceria com a Associacdo Passo Dorneles, que se responsabilizou pelo recebimento e
segregacdo dos materiais oriundos do shopping Center, sua qualificacdo, quantificacdo e
comercializacdo. O contato com a empresa responsavel pelo transporte destes residuos, de
modo que os mesmos fossem primeiramente encaminhados para a Associacdo Passo
Dorneles, obtencdo de informacdes junto a administracdo do empreendimento e observacdes
pessoais referentes a logistica de gerenciamentos dos residuos.

A Associacdo Passo Dorneles fica situada na Rua Terezinha Rocha n° 10, no bairro
Passo Dorneles, na divisa entre as cidade de Porto Alegre e Viamao. Esta registrada na Junta
Comercial do RS, sob n® 1114672.

Quando do primeiro contato com a Associagdo, 0 nimero total de associados que ali
trabalhavam estava em torno de 5 pessoas. Com o inicio deste trabalho este numero foi
elevado, chegando a ter um total de 16 pessoas trabalhando ao mesmo tempo.

O conjunto de figuras abaixo, nos mostra o interior do galpdo de triagem da
Associacdo Passo Dorneles, suas mesas de triagem, seu local de descarga e armazenamento
dos residuos que ali chegam, os seus associados em atividade e o produto final, os fardos de

residuos, devidamente compactados e prontos para a comercializagéo.
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Figura 5: Trabalhadores na mesa de segregacdo na Associacdo Passo Dorneles.

Figura 6: Area de descarga e mesas de segregacao.
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e e

Figura 7: Associados em atividade nas mesas de triagem.

Figura 8: Area de descarga com residuos do shopping Center e associados em
atividade.



Figura 9: Dia de atividades na Associagdo Passo Dorneles.

Figura 10: Area com residuos quantificados, prensas para compactagao e

material ja& compactado para comercializacao.

42
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Figura 11: Prensa vertical para compactacdo de residuos.

Figura 12:

Prensas verticais de compactacdo doadas para Associagdo Passo Dorneles.
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Figura 13: Material ja compactado para comercializagéo.

6.1 O SHOPPING CENTER ESTUDADO

Em agosto de 2001, em uma regido que vem se consolidando como importante pélo
comercial e residencial de Porto Alegre inaugurou o Shopping objeto deste estudo. Esse
estabelecimento integra um grande complexo de compras e lazer, com uma area de 10 mil
metros quadrados, 07 (sete) lojas-ancora, 116 (cento e dezesseis) operagdes comerciais, 08
(oito) salas de cinema com capacidade de 2.100 lugares e equipamentos de ultima geracéo,
bingo, restaurantes, danceteria, cervejaria e casa de show e uma grande megastore; possuindo,
ainda, um estacionamento coberto com capacidade para 1.800 veiculos.

A quantidade de residuos gerados, a forma de armazenamento e o transporte sempre
foram uma preocupacdo deste empreendimento, visto que ainda na fase de construgéo
providenciou a contratacdo de uma empresa especializada na gestdo ambiental.

Ap0s inimeras visitas ao local da construcéo e varias reunides sobre o assunto, ficou
definido a logistica a ser empregada para a coleta, 0 armazenamento e o transporte dos

residuos gerados, de forma a ndo prejudicar o meio ambiente e a populagdo. Decidiu-se
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implementar uma cultura de segregacdo dos residuos desde a sua origem. A administracéo do
Shopping colocou lixeiras nos corredores, na praca de alimentacdo e no interior de cada loja,
chamando a responsabilidade para cada lojista. Em todos estes lugares, exceto no interior das
lojas, encontram-se dois tipos de lixeiras, uma para o lixo reciclavel e outra para o residuo
Umido ou organico.

No Shopping também foram instaladas duas camaras, uma seca para o lixo reciclavel e
outra camara refrigerada para o armazenamento dos residuos umidos e organicos. O trabalho
de coleta e transporte dos residuos € realizado por empresa especializada. Apesar do esforco
da empresa responsavel pelo gerenciamento dos residuos e da administracdo do Shopping, a
taxa de reciclagem nédo atingiu o padréo esperado, 0 que obrigou a tomada de uma atitude
mais especifica.

Foram colocados containers de 1.000 L e 1.800 L dentro das respectivas camaras. Tal
decisdo trouxe agilidade no manuseio dos residuos que devem ser transferidos das camaras
para 0s seus respectivos containers e, conseqlientemente, o transporte para o seu destino final.
O procedimento também valorizou a limpeza e apresentacdo destes locais de armazenamento
temporario. Houve, ainda, a necessidade de colocacdo de outro container especifico e
apropriado para o armazenamento do 6leo vegetal utilizado em frituras em diferentes lojas da
praca de alimentacéo.

Através de mdo de obra especializada e devidamente treinada para 0 manuseio dos
residuos, esse servico opera de forma diaria, inclusive em domingos e feriados. O transporte é
realizado com veiculo automotor, movido com energia alternativa ndo poluente - energia
elétrica. O veiculo, totalmente adaptado para o desenvolvimento da tarefa-fim, fica a
disposicdo 24 horas para transportar os residuos de suas respectivas camaras seca €
refrigerada, para 0s seus respectivos containers de transporte final.

Com o aumento do publico circulante, em fungdo de expansdo efetuada e com
inauguracdo de novas lojas, percebe-se um aumento significativo na geracdo de residuos com
elevacdo do volume de garrafas de cervejas, copos de vidros e plasticos, garrafas PET,

guardanapos, papeldo, latas, etc.
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6.2 COLETA, TRANSPORTE, QUANTIFICACAO E QUALIFICACAO DOS RESIDUOS

Dentro do contexto descrito, os residuos dos containers reciclaveis e o0s residuos dos
containers Umidos ou organicos passaram a ser encaminhados para a quantificacdo e

qualificacdo. As etapas efetuadas neste trabalho estdo detalhadas a seguir:

6.2.1 COLETA DOS RESIDUOS

Para fins deste trabalho definiu-se como coleta a atividade que consiste na acdo
executada pelos funcionarios da limpeza do Shopping Center. Estes funcionarios foram de
empresas terceirizadas, contratadas pela administracdo do shopping ou funcionarios do
proprio shopping. Os sacos de lixos foram retirados das lixeiras espalhadas pelo shopping,
tanto nas pracas de alimentacdo, corredores ou lojas e depositados na camara seca, Se
reciclavel, ou na cdmara refrigerada, se Umido ou orgénico. Toda acdo de conscientizacao
obrigatoriamente passa por estes funcionarios.

Neste sentido, foram realizadas reunides com as geréncias e chefias destes grupos de
trabalho para conscientizacdo da importancia da atividade por eles desenvolvida. As reunides
tiveram um foco motivador e da necessidade de participacdo na orientacdo dos clientes do

shoppings para a correta segregacdo dos residuos.

6.2.2 TRANSPORTE DOS RESIDUOS

Nesta etapa do trabalho foram observados diferentes itens: (a) se a transportadora
possuia licenciamento ambiental pertinente ao transporte dos respectivos residuos; (b) se os
motoristas possuiam a qualificacdo necessaria para o enfrentamento de eventuais acidentes do
percurso; (c) se os equipamentos utilizados para a realizagcdo do transporte estavam de acordo
com a necessidade deles exigida; (d) se os mesmos estariam em condi¢es adequadas de
funcionalidade a periodicidade com que os residuos eram transportados.

Estas informacGes foram colhidas através de visitas ao local em diferentes horérios,
para verificagdo “in loco” das reais situagdes enfrentadas. Foram realizadas reunifes com a

geréncia ou chefia destes motoristas, bem como com 0s proprios motoristas, de forma a
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verificar situagfes criticas ja transcorridas e evitar a repeticdo de eventuais erros e

consequentes reflexos no resultado deste trabalho.

6.2.3 QUANTIFICACAO E QUALIFICACAO DOS RESIDUOS

O local para os trabalhos de quantificacdo e qualificacdo dos residuos gerados pelo
Shopping Center foi escolhido seguindo-se critérios fundamentais para 0 seu sucesso; como
por exemplo, a distncia e o tempo de percurso necessario.

ApOGs inumeras visitas a diferentes locais que possuiam capacidade de atender as
solicitacOes deste trabalho, elegeu-se a Associacdo Ecologica Passo dos Dornelles, registrada
na Junta Comercial do RS, sob n® 1114672, situada na Rua Terezinha Rocha n° 10, no Bairro
Passo dos Dornelles, na divisa entre as cidades de Porto Alegre e Viaméo.

A sistematica de trabalho do Galpdo de reciclagem foi adaptada de forma a nédo
incorrerem erros ou incertezas nos resultados de quantificacdo e qualificacdo dos residuos. O
Galpédo de Reciclagem Passo Dornelles possuia, entdo, 18 associados que dele se sustentavam.
Com a realizacdo deste trabalho houve um aumento da equipe de associados, que passou a
contar com 32 associados, formando assim uma equipe dedicada e especifica para a atividade
fim.

O veiculo, proveniente do Shopping Center, ap6s passar por uma balanca e ter a sua
carga liquida aferida e contraposta com os resultados obtidos, de modo a se eliminar possiveis
incoeréncias, foi encaminhado para a &rea coberta da Associacdo onde, entdo, por
basculamento era descarregado.

Os materiais, para serem devidamente qualificados, foram encaminhados para as
mesas de catacdo, onde a separacdo era manual. E importante frisar que a descarga de
materiais reciclaveis foi realizada em distintos momentos, para que nao ocorresse uma
superlotagdo de residuos, assim como também n&o foi feita a descarga em conjunto com
materiais Umidos ou organicos. Além disto, a carga seguinte somente foi realizada apés a
anterior ser totalmente apurada, o que fez aumentar de forma significativa o nimero de
associados na reciclagem. O servico de segregacdo dos materiais visava a identificacdo de
papel e derivados, plasticos, PET, vidros, PAAD, PABD, enfim, todo o material reciclavel foi
separado do rejeito.

Os materiais reciclaveis foram encaminhados para os seus devidos lugares, dispostos

de forma organizada em boxes de espera, para a sua compactacdo em prensas verticais
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especificas para estes materiais. Apos a prensagem foram devidamente quantificados e
armazenados para a comercializagdo. Os materiais Umidos ou organicos, apos a devida
triagem, foram encaminhados para recipiente tipo bambonas de 100 a 200 litros, com tampa,
para a sua quantificacdo e imediatamente transportados para a UTC — Unidade de Triagem e
Compostagem, situado na Lomba do Pinheiro em Porto Alegre.

Os Equipamentos de Protecdo Individual necessarios para o manuseio destes residuos,
como luvas, oculos, protetores auriculares, bambonas com tampas, cordas para amarrarem 0s
fardos de materiais prensados e demais despesas operacionais inerentes ao sucesso deste
trabalho, foram plenamente custeados pela Associacdo Passo dos Dornelles, através da receita

advinda da comercializacdo dos residuos reciclaveis.

6.3 INFORMACOES REFERENTES AO SHOPPING CENTER ESTUDADO

As informacdes referentes ao nimero de pessoas circulantes e a gestdo de residuos do
shopping, foram obtidos junto a administracdo do empreendimento.

A Tabela 5 mostra a evolucdo do publico circulante no transcorrer dos anos de 2004
até 2009. Pode-se observar que o aumento do residuo gerado foi maior que a variacdo do
publico circulante, aumentando a média per capita por habitante.

Tabela 5: Variacao do publico circulante pelo residuo gerado em 6 anos

Ano Publico Residuo Gerado (kg) Per capita (kg/pub)
2004 688.000 953.800 1,39
2005 720.000 980.000 1,36
2006 760.000 1.080.000 1,42
2007 830.000 1.180.000 1,42
2008 890.000 1.315.000 1,48
2009 960.000 1.460.000 1,52
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A Tabela 6 mostra a variacdo de residuo reciclado gerado no shopping center pela
geragdo do organico e rejeito. Observa-se que nos anos de 2004 e 2005, periodo que
demandou o estudo no shopping, os valores de reciclados foram maiores do que nos periodos
restantes, assim como a variacdo de rejeito aumentou aproximadamente 3 %, o residuo
reciclado aumentou aproximadamente 0,50 %, enquanto a geragdo de organico teve um
decréscimo de aproximadamente 3,5 % , pode-se afirmar que tais resultados estdo diretamente
ligados ao processo desenvolvido com os funcionarios do shopping, ou seja enquanto da
realizacdo do trabalho e dos encontros semanais de conscientizacdo da importancia em
realizar a reciclagem, os resultados foram satisfatdrios, ao cessar tais reunifes houve uma

retracdo nas atividades dos funcionarios com resultados insatisfatérios.

Tabela 6: Comparativo e variacdo dos diferentes residuos gerados

Ano Reciclado Organico Rejeito
kg % kg % kg %

2004 533.200 55,90% 346.400 36,32% 74.200 7,78%
2005 552.500 56,38% 322.500 32,91% 105.000 10,71%
2006 455.000 42,13% 555.000 51,39% 0 0,00%
2007 490.000 41,53% 690.000 58,47% 0 0,00%
2008 568.000 43,19% 747.000 56,81% 0 0,00%
2009 660.000 45,21% 800.000 54,79% 0 0,00%

A Figura 14 apresenta o total de pablico circulante no shopping estudado durante o
periodo de 2004 a 2009 e o total de residuo gerado no mesmo periodo. Pode-se observar um
crescimento continuo em ambos os grupos. O crescimento do rejeito € diretamente
proporcional ao crescimento do publico circulante. Entretanto a variacdo entre o publico
circulante e o residuo gerado que em 2004 foi de 38,63 %, aumentou para 52,08% em 2009.

Pode-se afirmar também que enquanto o aumento do publico circulante segue uma
linearidade, o aumento do residuo gerado segue uma tendéncia exponencial, o que se justifica
através de uma elevada geracdo de residuos per capita em 2009 em relacdo a 2004. Este
aumento dos residuos gerados em 2009, esta relacionado ao crescimento econémico no

periodo, que se acentuou a partir deste ano.
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Figura 14: Evolucdo da quantidade (kg) dos residuos gerados pelo publico circulante.

A Figura 15 apresenta o indice determinado pela razdo entre a quantidade de residuo
gerado pelo nimero de pessoas que compdem o publico circulante. Pode-se observar que
houve um decréscimo no ano de 2005, ano seguinte ao inicio do estudo, durante os anos de
2006 e 2007 ocorreu uma estabilizagdo, entretanto nos anos seguintes notamos um aumento

deste indice em relagdo ao ano de 2005.
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Pode-se afirmar que enquanto houve uma aproximacdo com o publico circulante
determinado pela necessidade de aumentar o nimero de reciclados, obteve-se um bom indice.
Com o passar do tempo e o afastamento direto dos envolvidos neste trabalho,
consequentemente houve um desinteresse do publico circulante, ocorrendo uma diminuicdo

de materiais que poderiam ser direcionados para a reciclagem.

kg residuo / publico circulante
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1,25
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Figura 15: Distribuicdo anual de residuos gerados (kg) pelo publico circulante.
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7 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados aqui obtidos representam o total de residuos gerados em um shopping
Center da cidade de Porto Alegre, com suas implicagdes diretas na quantidade gerada em
funcdo de diversos fatores, como promogdes para aumento de vendas em dias festivos, época

de férias escolares, época de retorno as aulas e implicacdes econdmicas de nosso pais.

7.1 QUALIFICACAO E QUANTIFICACAO DOS RESIDUOS DO SHOPPING CENTER

A Figura 16 apresenta os resultados da caracterizagdo dos residuos gerados no
Shopping Center estudado. Verifica-se a grande diversificagdo dos materiais presentes, tais
como: papel misto, papel branco, jornal, embalagens tetra Pack, papeldo, sacolas plasticas,
polipropileno, polietileno de alta densidade (PAAD), polietileno de baixa densidade (PABD),
plastico filme (strech), vidro, latas de aluminio, polietileno tereftalato (PET) branco, PET
verde, material organico e rejeito. Neste contexto, conforme mostra a Figura 7, caso 0
percentual de residuo organico fosse encaminhado para reciclagem, por meio de
compostagem, teoricamente, 94% do material pode de alguma maneira ser reciclado, sendo
descartado somente os 6% de rejeito que inclui materiais sanitarios e outros materiais

contaminados.
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Figura 16: Materiais presentes nos residuos gerados no Shopping Center

A Figura 17 apresenta a producdo mensal de residuos durante o periodo de setembro
de 2004 a agosto de 2005. Observa-se que os picos de geracdo de residuos coincidem com 0s
meses de pico de consumo, tradicionalmente os meses com datas festivas e férias de inverno.
Os meses de menor geracgdo de residuos coincidem com o periodo de férias de verao.

Pode-se observar que no més de maio de 2005 até o més de agosto de 2005, houve
uma estabilizacdo na geracdo dos residuos, ao mesmo nivel gerado no més de dezembro de
2005, més considerado o0 mais forte para o comércio.

O incremento da geracédo dos residuos fora do més de dezembro deve-se as campanhas
promocionais de venda para o Dia das Mées, para o Dia dos Namorados e para o Dia dos Pais,
datas festivas que igualam-se ao Natal em Publico circulante e consequente geracdo de

residuos em funcéo do elevado consumo.
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Figura 17: Producdo mensal de residuos (toneladas) no periodo setembro de 2004 a agosto de
2005.

A Figura 18 apresenta a quantidade de residuos gerada no periodo de 2004 a 2008.
Pode-se observar que houve um aumento continuo na producdo de residuos durante todo o
periodo estudado. Porém, no periodo de 2004 a 2006, a taxa de aumento ficou entre 2 e 3%,
enquanto que de 2006 a 2008, a taxa de aumento variou entre 12 e 14%. O acréscimo apds o
ano de 2006 foi em funcdo do aumento da populacdo circulante e da ampliagdo e inauguracao
de novas lojas, teatro, cinema, restaurantes e lancherias. Ainda, pode-se considerar a

estabilidade e 0 aguecimento econémico dos anos 2007 e 2008.
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Figura 18: Quantidade de residuo bruto total (toneladas) gerado por ano.

A Figura 19 apresenta a quantidade de residuos reciclados por ano. Pode-se observar
um valor constante nos anos de 2004 e 2005, uma redugdo no ano de 2006 e apOs um
incremento para os anos de 2007 e 2008. Pode-se afirmar que a crise econdmica refletiu-se no
habito de consumo do publico circulante, fazendo-o diminuir seu consumo em 2006. Apesar
da crise mundial ndo ter tida o0 mesmo reflexo no Brasil que teve em outros paises, esse fato
foi observado no consumo e consequentemente na geracdo de residuos no shopping center
estudado neste trabalho.
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Figura 19: Quantidade de residuo reciclado total gerado por ano.

A Tabela 7 resume as massas totais de residuos gerados e de residuos reciclados, bem
como a percentagem de material reciclado. Pode-se observar que a quantidade de material
reciclado que era de 55,90 % e 56,38 % nos anos de 2004 e 2005, decaiu para 42,15 % em
2006. Isto decorre de uma maior énfase dada para a educacdo ambiental para o publico
circulante e para os funcionarios do shopping nos anos de 2004 e 2005. Em 2007, a
guantidade de residuos reciclados passou para 41,53 % e, em 2008, para 43,19 %. Assim,
pode-se observar que ndo houve nos ultimos anos um esforco para aumentar a quantidade de
residuos reciclados. Mesmo que a maior quantidade de residuos reciclados tenha ocorrida em

2008, com 568 t/ano, ndo acompanhou o incremento da quantidade de residuos gerada.



Tabela 7: Massa total e reciclada de residuos e sua respectiva porcentagem.
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Ano 2004 2005 2006 2007 2008
Residuos totais (t/ano) 953,80 980,00 1.080,00 1.180,00 | 1.315,00
Residuos reciclados (t/ano) 533,20 552,50 455,20 490,00 568,00
Reciclagem (%) 55,90 56,38 42,15 41,53 43,19

A Tabela 8 mostra a distribuicdo dos materiais presentes no residuo gerado no més de

outubro de 2004 provenientes da camara seca. As Figuras 20, 21, 22, 23 mostram de forma

gréafica os resultados da Tabela 8 pode-se observar que h4 uma quantidade bastante variada e

numerosa de materiais reciclaveis, mas a proporcao semanal entre os diferentes tipos de

materiais, se mantém aproximadamente constante.
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Tabela 8: Analise qualitativa e quantitativa dos residuos do shopping Center no més de

outubro de 2004 provenientes da camara seca.

a 2 a 2
MATERIAL | 1*Semana | 2isemana | Semana | 415 | ol g
PAPEL MISTO 1.112,50 1.335 820 1.025 4.292,5
PAPEL BRANCO 1.040 1.585 700 1.150 4.475,0
JORNAL 305 782,5 245 455 1.787,5
TETRAPACK 120 137,5 95 115 467,5
PAPELAO 817,5 1.335 700 1.025 3.877,5
SACOLASPLT 240 291 170 205 906,0
PP 0 245 275 177,5 697,5
PABD 0 212,5 255 157,5 625,0
STRECH 87,5 105 72,5 90 355,0
VIDRO 0 1.080| 1.272,50 970 3.322,5
PAAD 0 240 315 157,5 712,5
LATAS AL 180 270 170 175 795,0
PET BRANCA 270 315 220 2475 1.052,5
PET VERDE 207,5 270 152,5 195 825,0
ORGANICO 1.450 1.600 1.150 1.300 5.500,0
REJEITO 802,5 745 405 662,5 2.615,0
TOTAL 6.633| 10.54850| 7.017,50| 8.107,50 32.306,0
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Figura 20: Grafico da 12 semana de outubro 2004
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Figura 21: Grafico da 22 semana de outubro de 2004
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7.2 CONSIDERACOES ECONOMICAS ENVOLVENDO A RECICLAGEM

A Tabela 9 mostra os residuos separados com o seu valor de venda. A venda dos
materiais reciclados a valores de mercado no ano de 2011 geraram uma receita de R$
8.490,25 (oito mil quatrocentos e noventa reais e vinte e cinco centavos) no més de outubro
de 2004. Por outro lado, o valor para disposicédo final do material organico e do rejeito, gerou
uma despesa de R$ 3.759,95 ( trés mil e setecentos e cinqiienta e nove reais e noventa e cinco
centavos) neste més. O resultado final foi positivo de R$ 4.730,30 (Quatro mil setecentos e

trinta reais e trinta centavos).

Tabela 9: Massa total e reciclada de residuos e seus respectivos valores.

MATERIAL TOTAL-kg R$/kg R$

PAPEL MISTO 4.292,50 0,12 515,10
PAPEL BRANCO 4.475,00 0,38 1.700,50
JORNAL 1.787,50 0,12 214,50
TETRAPACK 467,5 0,04 18,70
PAPELAO 3.877,50 0,27 1.046,93
SACOLASPLT 906 0,05 45,30
PP 697,5 0,30 209,25
PABD 625 0,70 437,50
STRECH 355 0,65 230,75
VIDRO 3.322,50 0,06 199,35
PAAD 712,5 0,70 498,75
LATAS AL 795 2,00 1.590,00
PET BRANCA 1.052,50 0,95 999,88
PET VERDE 825 0,95 783,75
TOTAL RECICLADO 24.191,00 8.490,25
ORGANICO 5.500,00 -0,0795 -437,25
REJEITO RECICLADO 2.615,00 -0,0795 -207,89
TOTAL REJEITO/

ORGANICO 8.115,00 -645,14
RESIDUO NAO RECICLADO 39.180,00 -0,0795 -3.114,81
TOTAL NAO RECICLADO 39.180,00 -3.114,81

TOTAL GERAL MES 71.486,00 4.730,30
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Para a execucdo da tarefa de segregacdo dos materiais foram utilizados 08 (oito)
recicladores de residuos, que trabalharam em dois turnos de segunda a sabado e mais 01 (um)
prenseiro. Os materiais foram comercializados ao longo do més, e desta forma foi possivel a
retirada de R$ 525,59 (quinhentos e vinte e cinco reais e cinglienta e nove centavos para cada
um. De um total de 32.306 kg provenientes da cédmara seca e encaminhados para a
segregacdo, foram aproveitados 24.191 kg, segregados em um periodo de 24 dias, que perfez
uma média de 1.007,96 kg/dia, equivalente a media de 112 kg/reciclador. Tal média perfaz
um percentual de 75 % de aproveitamento do material recebido. No entanto, € preciso levar
em conta que este percentual representa somente a fracdo proveniente das camaras secas. Ao
incluirmos todos os residuos provenientes do shopping, total de 71.486 kg, com

aproveitamento de 24.191 kg, a média de aproveitamento total é de 33,84 %.

Os residuos que ndo foram encaminhados para a segregacdo totalizaram 39.180 kg,

estes foram encaminhados diretamente para a unidade de transbordo da cidade.

A viabilidade econémica para a execucao da tarefa de segregar os residuos gerados por
este shopping, néo teria resultado positivo se ndo fosse empregada a méao de obra proveniente
de cooperativas ou associacdes. Se dependesse de contratacdo de funcionarios especificos

para a triagem, como demonstrado a seguir, ndo haveria balancgo financeiro positivo.

A funcdo de reciclador de materiais, possui o Cadigo Brasileiro de Ocupac¢do, CBO
5192, esta regulamentado por legislacdo que prevé um piso salarial de R$ 637,25 (seiscentos e
trinta e sete reais e vinte e cinco centavos). Para o calculo dos custos da mao-de-obra, €
necessario quantificar as incidéncias sociais (INSS, FGTS normal e FGTS/Rescisdo) e
trabalhistas (Provisdes de Férias, 13° salario e Descanso Semanal Remunerado - DSR) sobre
os valores das remuneracfes pagas. Assim sendo, nos célculos apresentados na Tabela 10
estdo os quesitos basicos relativos as férias, 13° salario, DSR e encargos sociais - FGTS e
INSS. Acrescente-se 0 Vale Transporte e as médias de incidéncia de aviso prévio, auxilio

afastamento por doenca ou acidente e indenizagdo de aviso prévio.

A metodologia do célculo do DSR ¢ o padré@o para jornada de trabalho de 44 horas
semanais (1 dia por semana, equivalente a 1/6 da remuneracdo para 52 semanas no ano,

divididos por 12 meses).
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A Tabela 10 representa o indice percentual que recai sobre uma empresa, de modo a
ser possivel cumprir com suas obrigacgdes sociais e trabalhistas, que deve ser acrescido sobre o

salario do reciclador.

Tabela 10: Encargos sociais e Trabalhistas sobre um funcionario para empresa do simples.

ENCARGOS SOCIAIS
GRUPO A SIMPLES
1 INSS
2 SESI OU SESC
3 SENAI OU SENAC
4 INCRA
5 Salario Educacao
6 FGTS 8,00%
7 Seguro Acidente do Trabalho/SAT/INSS 3,00%
8 SEBRAE
9 SECONCI
SUB-TOTAL 11,00%
GRUPO B
10 Férias 8,33%
11 1/3 Férias 2,78%
12 Auxilio Doenca 0,34%
13 Licenca Paternidade/Maternidade 0,67%
14 Faltas Legais 0,27%
15 Feriados 4,12%
16 Acidentes de Trabalho 2,00%
17 13° Salario 8,33%
SUB-TOTAL 26,84%
GRUPO C
18 Aviso prévio trabalhado 0,00%
19 Aviso prévio indenizacdo 4,27%
Indenizacao ( rescisdes sem justa causa) e
20 proviséo de 50% de FGTS 5,74%
SUB-TOTAL 10,01%
GRUPO D
Incidéncia dos Encargos do GRUPO A sobre
21 os itens do GRUPO B 2,95%
SUB-TOTAL 2,95%
GRUPO E
Incidéncia dos Encargos do GRUPO A, exceto
22 o item 06, sobre os itens 18 e 19 0,13%
SUB-TOTAL 0,13%
OUTROS ENCARGOS
23 Material de seguranca 3,85%
24 Vale Transporte 7,22%
SUB-TOTAL 11,07%
TAXA TOTAL DE ENCARGOS SOCIAIS 62,00%

Fonte: René Gomes Dutra
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Os custos entdo, atualizados para a data de outubro de 2011, séo:

Salario/funcionario R$ 637,24
Encargos/funcionério R$ 395,09
Despesas/funcionario R$ 1.032,33
Despesa com 9 funcionarios R$ 9.290,97

Pode-se entdo concluir que sobre um salario de um funcionario mensalista de R$
637,24, uma empresa com atividade comércio ou industria, optante pelo Simples Nacional
terd um custo minimo de encargos de R$ 395,09, totalizando o custo total desta m&o-de-obra,
na fung&o de reciclador, para este salario de R$ 1.032,33 (Um mil e trinta e dois reais e trinta
e trés centavos).

Assim, para um total de 9 recicladores envolvidos no processo de segregacdo dos
materiais, o valor total pago aos funcionarios seria de R$ 9.290.97 (nove mil duzentos e
noventa reais e noventa e sete centavos), valor superior ao obtido pela comercializagdo dos
residuos, de R$ 8.490,25 (oito mil quatrocentos e noventa reais e vinte e cinco centavos).

Portanto, o valor arrecadado € insuficiente para o pagamento dos recicladores, sendo

estes, funcionarios o resultado é deficitario.

7.3 SUGESTOES DE MELHORIAS

Ha entendimento que cada shopping tem a sua cultura. No shopping estudado notou-se
uma preocupacdo do empreendimento com a parte ambiental desde a sua implementagéo.
Porém alguns procedimentos podem ser aprimorados. A Figura 24 mostra a concep¢do

estudada neste trabalho e a Figura 25 a concepcdo sugerida, com suas melhorias.
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Um grande incremento no percentual a ser reciclado somente ird ocorrer se houver a
compostagem dos residuos organicos provenientes da cdmara refrigerada. Porém outras acbes

podem ser tomadas para facilitar a gestdo dos residuos:

- As lojas deveriam dispor igualmente de duas lixeiras, para residuos reciclaveis e ndo
reciclaveis no seu interior e ndo apenas nos corredores do shopping.

- Os usuarios do shopping, principalmente os da praca de alimentacdo, devem ser
orientados de forma continua a disporem seus residuos nos lugares corretos, e ndo 0s
misturando na mesma lixeira.

- Os restaurantes deveriam ser obrigados a separarem, quando da preparacdo de seus
cardapios, iniciando na cozinha, os residuos organicos dos secos. Os vidros deveriam ser
dispostos em recipientes especiais e, deveriam definitivamente estar separados dos demais
residuos.

- Os funcionéarios da limpeza do shopping, principalmente da praca de alimentacéo,
deveriam ser fiscalizados de maneira mais eficiente e melhor treinados de modo a néo
efetuarem a mistura dos residuos.

- Locais ou espacos deveriam ser disponibilizados para que se fizesse a recepgéo de
pilhas e baterias.

- Ha necessidade de se mostrar que as lampadas também precisam ser separadas e
melhor embaladas para evitar que se quebrem.

- A longa distancia percorrida no interior do shopping, chegando por vezes a percorrer
4km por dia, faz com que o funcionario realize diversos “retrabalhos”, retirando do carro
elétrico, o que ha poucos minutos atrés, havia nele colocado. Tal procedimento, além de,
elevar o risco de acidentes e imprevistos, aumentar o custo da operacdo, também causa um
efeito psicoldgico de desmotivacéao laboral por parte do funcionario que realiza o servico.

- A capacidade de armazenamento da camara seca e da camara refrigerada, da forma
como € realizada hoje, esta comprometida, podendo chegar a um verdadeiro colapso se
ocorrer alguma falha na operacdo. Como existe uma reticéncia por parte do shopping em
aumentar a capacidade de suas cdmaras ou até mesmo de construir novas, em funcéo do custo
envolvido, deve ser pensada a possibilidade de o caminh@o chegar proximo destas camara.
Modificagdes arquitetonicas podem melhorar a logistica de retirada dos residuos.

- Deveria haver duas coletas de forma individualizada, uma para todos os residuos

provenientes da cAmara seca e outra coleta para residuos provenientes da camara refrigerada.
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- O acompanhamento e a publicacdo dos resultados desta operacdo devem ser no
minimo, apresentados de forma trimestral, assim como o resultado da segregacgéo dos residuos

encaminhados a unidade de triagem. Devem ser transparentes e se tornarem publicos.

5 CONCLUSOES

Ao término deste trabalho verificam-se que os objetivos de quantificar e qualificar os
diferentes residuos gerados em um shopping Center de Porto Alegre foram atingidos, assim
como os habitos dos consumidores em funcdo de diferentes periodos do ano e sua relacéo na
geracgdo de residuos neste empreendimento.

Foi possivel apresentar resultados que mostram o percentual de materiais reciclaveis
gue antes ndo estavam sendo aproveitados, e que campanhas de orientacdo, com cunho
informativo a respeito da reciclagem e desperdicio podem trazer resultados benéficos para a
sociedade como um todo.

Também foi possivel apresentar uma metodologia alternativa a aquela realizada em
periodo anterior ao trabalho, de modo que o resultado de residuos encaminhados para o Aterro
Sanitario seja menor que o atual, com consequente aumento de materiais para a
comercializacdo e aumento de renda para os trabalhadores em instituicdes tipo Associacdes
ou Cooperativas.

Pode-se, ainda, dar-se continuidade a este trabalho fazendo-se um comparativo entre
outros shoppings Center da cidade, que tenham um publico circulante diferenciado em relacéo
ao shopping estudado, ou até mesmo entre diferentes cidades brasileiras.

Assim como também a melhoria da reciclagem de materiais organicos mostra-se
possivel, resta saber o quanto ela pode impactar nos resultados de comercializagdo e
disposic¢éo final dos residuos.

Com relagdo as informagdes obtidas neste trabalho, pode-se concluir que:

e 0 residuo gerado é composto por uma serie de materiais, na qual muitos podem ser
reciclados ou enviados para reuso;
e dependendo do ano, a taxa de reciclagem variou de 36 % a 56 %, enquanto que 0

potencial teorico fica em torno de 94 %;



69

e 0s meses de maior geracdo de residuos coincidem com os meses festivos e de férias
de inverno, quando aumenta o publico circulante;

e houve um aumento nos ultimos anos na producéo de residuos no shopping center,
entretanto, o valor proveniente da comercializagdo ndo aumentou na mesma
proporgdo, isto em funcéo da baixa do valor de venda dos materiais reciclados;

e a reciclagem do residuo do shopping center somente € lucrativa quando realizada
por associacdo de catadores ou entidades similares, o pagamento de funcionarios
especificos para tal fim, com encargos incluidos, mostra-se ndo econémica;

e considerando o atual processo, melhorias no sistema e na taxa de reciclagem podem
ainda ser melhoradas, principalmente no sentido de aproveitamento da fracdo

Umida ou organica.
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