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O campo da salde sofreu mudancas na cultura da atencdo, configurando-se como uma transformacéo
paradigmatica. Neste contexto, o Ministério da Saude esta preocupado com a qualidade dos servicos ofertados na
atencdo primaria a saude. Para esse fim faz-se necessario a criacdo de instrumento de avaliacdo da percep¢éo dos
profissionais sobre a ocorréncia de problemas éticos na atengdo primdaria, apontando para uma maior
responsabiliza¢do nos processos de trabalho. Como fonte para a criacdo desse instrumento foi usado um estudo
de Zoboli (2004), que realizou um levantamento de problemas éticos percebidos pelos profissionais da ESF do
municipio de S&o Paulo. Esse repertério de problemas éticos foi posteriormente esquematizado num questionério
pela dissertacdo de Silva (2008), orientada por Zoboli e que classificou os problemas éticos em trés eixos:
relagdes entre usuarios e profissionais; nas relagdes entre profissionais da equipe e; nas relagdes com o sistema
de salde. Esta pesquisa em parceria com outras de diferentes universidades pretende colaborar na validacéo
desse instrumento. Trata-se de um estudo observacional e exploratério, com abordagem quanti/qualitativo sobre
uma tematica de ética descritiva. O objetivo é testar a compreensibilidade e a fidedignidade dos enunciados do
questionario. Para avaliar a compreensibilidade foi utilizada a metodologia Delphi, que se caracteriza como um
processo interativo baseado num painel de consenso com expertise (McKenna et al., 2000). Neste sentido,
constituiu-se um painel de nove profissionais com expertise em Atencdo Priméria da cidade de S&o Leopoldo. A
partir dos dados obtidos em duas rodadas Delphi, algumas formulages dos problemas éticos do questionario
foram reescritas. A pesquisa concluiu essa primeira etapa. Esse questionario reformulado sera aplicado numa
segunda etapa a todos os profissionais dos 12 postos de aten¢do priméaria do Grupo Hospitalar Concei¢do Na
terceira etapa serdo realizados grupos focais sobre 0s possiveis cursos de solugdo aos principais problemas éticos

identificados pelos profissionais na segunda etapa, através do esquema de deliberacéo ética oferecida por Gracia.



