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RESUMO

A Resolucdo CFC n°. 1.129/2008 aprovou a norma NBI5.2 — Patrimbénio e Sistemas
Contabeis. A norma estabelece que a Contabilidade AplicadaSator Publico sera
organizada na forma de sistema de informacdes. gnmaenorma estabeleceu que o sistema
contébil deveré estar estruturado nos seguintessteimas: orcamentario, patrimonial, custos
e compensacao. Determinou ainda que o subsistentaisies deve registrar, processar e
evidenciar os custos dos bens e servicos, produddofertados a sociedade pela entidade
publica. Embora a Lei Complementar 101/2000 jasseedeterminado que a administragdo
publica deveria manter um sistema de custos queifiEse a avaliagdo e o0 acompanhamento
da gestdo orcamentéria, financeira e patrimoniédl atmomento nao existe, de forma
disseminada e abrangente, um sistema contabil pg@eovcontrole e a administracdo dos
custos dos produtos e servigcos fornecidos pelas gnitblicos. Ndo obstante, é consenso que
um sistema de custos auxiliaria a gestdo publicatmgimento da eficiéncia e eficacia
necessarias para otimizar os recursos e atendelerasndas crescentes por servicos e

produtos necessarios ao bem comum.

Palavras-chave: Contabilidade Publica, Contabibdael Custos, Administracao Publica.



ABSTRACT

The CFC Resolution no. 1.129/2008 approved thedat@anNBC T 16.2 - Assets and
Accounting Systems. The standard established tl@Public Sector Accounting will be
organized in the form of information system. Themeastandard established that the
accounting system should be structured in the sibs)ys: budget, assets, costs and
compensation. It also determined the subsystemtoasgtgister, processing and highlight the
costs of goods and services produced and offereddiety by the public entity. Although the
Complementary Law 101/2000 had already determinatithe government should maintain a
cost system that allows evaluation and monitorihgumigetary, financial and heritage, does
not exist yet, a widespread and comprehensive atogusystem that affects control and cost
management products and services provided by pabtites. Nevertheless, the consensus is
that a system of public management costs would helachieving the efficiency and
effectiveness necessary to optimize resources a®l imcreasing demands for services and

products for the common good.

Key Terms: Cost Accounting, Government Accountigblic Management.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho tem como objetivo entender a adogé&sutsistema de custos, previsto
na norma NBCT 16.2, na administracdo dos entedqm3blVisa identificar a relevancia da
adocdo de um sistema de custos na administracélicgpid o planejamento de sua
implementacéo.

A pesquisa desenvolvida € de carater descritifio etilizada como fonte de dados a
revisao bibliografica das obras que tratam dos seoaatabilidade de custos, contabilidade
publica e administracdo publica. A pesquisa degarliusca descrever as caracteristicas de
determinada populacdo ou fendbmeno ou o estabeletrde relacdes entre as variaveis (GIL
apud RAUPP; BEUREN, 2006, p. 81). A pesquisa bgvhfica “procura explicar um
problema a partir de referéncias tedricas publieaa artigos, livros, dissertacoes e teses”
(CERVO; BERVIAN; SILVA, 2007, p. 60). Quanto a adagem, o estudo sera qualitativo,
baseando-se na analise dos dados colhidos na ge&dujbliografica. Segundo Richardson
(apud RAUPP; BEUREN, 2006, p. 91), “os estudos eugpregam uma metodologia
qualitativa podem descrever a complexidade de mi@tado problema, analisar a interacdo de
certas variaveis [...]". Sera utilizado o métodowuteso para, através da analise de principios
gerais, justificar o particular. Cervo, Berviani& (2007, p. 46) explicam que “a deducao &

a argumentacdo que torna explicitas verdades plarés contidas em verdades universais

A Resolucdo CFC n°. 1.129/2008 aprovou a NBC T 16PRatrimbnio e Sistemas
ContabeisA norma estabelece que a contabilidade aplicadsetmo publico sera organizada

na forma de sistema de informagfes. Em seu itedeteétmina que

A Contabilidade Aplicada ao Setor Publico é orgad& na forma de
sistema de informacdes, cujos subsistemas, congymrsisam oferecer produtos
diferentes em razdo da respectiva especificidauteyergem para o produto final,
que é a informacao sobre o patrimdnio publico.

A mesma norma estabeleceu, em seu item 12, qustemnsi contabil devera estar
estruturado nos seguintes subsistemas: orcament@iomonial, custos e compensacao.
Determinou ainda que o subsistema de custos dgistreg, processar e evidenciar os custos
dos bens e servicos, produzidos e ofertados adsm@epela entidade publica.



Conclui-se que a Contabilidade Publica devera parar aspectos da Contabilidade
de Custos para atender as necessidades de infasngganto aos custos dos bens e servigos

postos a disposicéo do cidadao.

A NBCT 16.2 introduziu o conceito de sistema detazisia Contabilidade Publica,
agora cabera aos Orgaos responsaveis pela comdaeilidos entes publicos implanta-lo
segundo os principios da contabilidade e respeaitéamoto os conceitos cientificos quanto a

legislacao vigente.

2 SISTEMA DE CUSTOS

Para Martins (2009, p. 357), o Sistema de Cusfoesenta um conduto que recolhe
dados em diversos pontos, processa-os e emit@rietaina outraextremidade. Segundo
Perez, Oliveira e Costa (2009, p. 298) “um SistelmaCustos tem como produto final um
conjunto de relatérios informativos e esclareceslamlacionados com as atividades da
organizacdo e com seus diversos departamentos,depem ser encaminhados para a

administracao superior, para auxilia-la no procelsstomada de deciséo”.

Martins (2009, p. 21) explica que a Contabilidade @ustos tem duas funcdes
relevantes: auxiliar o controle e ajudar na tondaldecisdo. No que diz respeito ao Controle,
o autor informa que “sua mais importante missaorgeicer dados para o estabelecimento de
padrdes, orcamentos e outras formas de previséartind também identifica como funcéo do
Controle “acompanhar o efetivamente acontecido pewenparacdo com o0s valores
anteriormente definidos”. Mas a Contabilidade destGsI ndo se restringe a meramente a
acompanhar os custos, constituindo-se em ferrangengaxilio a tomada de decisdo. Ainda
segundo Martins, “no que tange a Decisao, seu papebte-se de suma importancia, pois
consiste na alimentacdo de informacfes sobre wal@ievantes que dizem respeito as
consequéncias de curto e longo prazo”. Para Le2®@0( p. 21), a Contabilidade de Custos
se assemelha a um centro processador de informag@esecebe os dados, e acumula-os de
forma organizada para depois analisar e interprnetaduzindo informagdes para os diversos

niveis gerenciais.

Corroborando com o pensamento de que um sisteroasties € um instrumento para
medir a eficiéncia, Kaplan e Cooper (1998, p. IBjnam que um sistema de custeio pode
realizar trés funcdes principais: avaliar estogeiesedir o custo dos bens vendidos para a



geracdo de relatorios financeiros; estimar as despeperacionais, produtos, servigos e
clientes; e oferecer feedback econémico sobrec&#&eéiia. Ja Leone (2009, p. 22) destaca o
papel da contabilidade de custos na gestao afirmaye “a contabilidade de custos refere-se
hoje as atividades de coleta e fornecimento dernrdQdes para as necessidades de tomada de
decisdo de todos os tipos, [...] até as de natueshatégia e ajuda na formulacdo das
principais politicas das organizacdes ”.

Os sistemas de custos utilizados nas companhieadps sédo fontes de informacdes
que auxiliam na gestdo dos recursos e na tomadadi&io, os entes publicos podem fazer o
mesmo uso uma vez que também necessitam gerepasracursos de forma eficiente e

eficaz.

3 SISTEMA DE CUSTOS NA CONTABILIDADE PUBLICA

3.1 OBJETIVOS DA CONTABILIDADE PUBLICA

A Contabilidade Publica, primariamente disciplingda Lei 4.320/64 e pelo Decreto
Lei 200/67, tem seus registros e controles masciinados as exigéncias legais e néo a
gestdo dos recursos. Segundo Angeélico (1995, [AL@8Y,-a Contabilidade Publica aplica, na
administracdo publica, as técnicas de registro gagpes contdbeis em harmonia com as
normas do Direito Financeiro. Assim, ela teria coolypetivo apenas a apresentacédo de
demonstrativos contabeis financeiro-patrimonialaheetes e balangcos anuais aos Tribunais
de Contas. Também o Orcamento Publico € uma pegango permite chegar-se a uma
situacao consistente de andlise para um bom gameanio da gestdo. Para Angélico (1995,
p. 19), “orcamento publico € um planejamento decapfio dos recursos esperados, em
programas de custeio, investimentos, inversdes aasfgréncias durante um periodo

financeiro”.

Segundo as Normas Brasileiras de Contabilidadecagdis ao Setor Publico, a
Contabilidade Publica é o ramo da Ciéncia Contgb# aplica, no processo gerador de
informacdes, 0s principios e as normas contabeecidnados a gestdo patrimonial de
entidades publicas, oferecendo aos usuarios inf@resasobre os resultados alcancados e o0s

aspectos de natureza orcamentaria, econémicacémare fisica do Patriménio da Entidade e



suas mutacdes, em apoio ao processo de tomada&idaade a adequada prestacdo de contas.
O objeto da Contabilidade Publica é o patriméniewntégdade publica.

3.2 CONTROLE DE CUSTOS E A LEI DE RESPONSABILIADESCAL

Com o intuito de disciplinar o uso dos recursosopekstor publico, a Lei
Complementar 101/2000, a chamada Lei de Respoiusatsl Fiscal (LRF) ja havia
determinado, em seu artigo 50, que a entidadegajlalém de obedecer as demais normas de
contabilidade publica, deveria manter um sistemauwd#os, que permitisse a avaliacdo e o
acompanhamento da gestdo or¢camentaria, financgagrienonial.O artigo 50, § 3° da LRF
estabelece: "A Administracdo Publica mantera siatdecustos que permita a avaliacéo e o
acompanhamento da gestdo orcamentaria, financea#rienonial.” Com o advento da LRF,

a exigéncia do controle de custos foi reforcadangliada, j& que a Lei 4.320/64 exigia
apenas normas de controle de custos para as digidadustriais.

Apesar do regramento juridico dado pela LRF vexriBe que pouco foi feito na
implantacdo de um sistema de custos na administrpgélica. Segundo Lima e Castro
(2009, p. 210), “[..] em alguns entes publicos fioremplantados sistemas de apuracdo de
gastos considerando a mera alocagdo do orcamemndo gsarubricas de despesas, sem
considerar 0s recursos efetivamente consumidosatislades e servigos prestados”. Os
autores ainda afirmam que o setor publico brasilegcessita de um sistema que permita
verificar os resultados obtidos com a utilizacés Brursos financeiros, humanos, materiais e
institucionais empregados, bem como os custosrigstdos produtos e servigos oferecidos
ao cidadao. Castro e Garcia (2008, p.208) afirmamaen ndo ha interesse por parte dos
politicos e dos administradores na implantacdo oe sistema de custos visto que o
conhecimento dos reais custos incorridos no formecio de produtos e servigos evidenciaria
as ineficiéncias existentes, o que resultaria entegno orgamento. O proprio processo
or¢camentario contribuiria para o pouco interessecotrole de custos, pois “castiga” os
ganhos de produtividade, ja que aqueles que nBiaatio total previsto em seus orgcamentos

tém os mesmos valores descontados no orcamentintgegu

Segundo Leal (2003, p. 10), no setor publico, mjstivos da contabilidade de custos
ndo parecem muito claros uma vez que a concepcéespesa e arrecadacado publica deixa

em segundo plano a importancia do controle de sudto atividade governamental. Isso



porgue, no sistema de controle orcamentério, odBststima uma determinada receita e a
partir dai fixa as despesas globais, ndo haveradtaa de avaliar técnica e cientificamente
os valores unitarios dos bens e servicos que seidponibilizados a sociedade.
Aparentemente, ainda segundo Leal, ndo ha porgakalacustos, posto que a sociedade
repassa, por meio de tributos e contribuicbes, emgirsos necessarios para cobrir os
desembolsos orgamentarios e quando forem insuisgerhistoricamente, endivida-se o
Estado. Ignora-se toda a contribuicdo que a cdimtatbeé de custos pode oferecer ao
administrador para gerenciar eficientemente osrsesypublicos, que sdo escassos.

Como as informacdes sobre os gastos do governpreeimram organizadas com
vistas as necessidades da administracéo finan@kixa de caixa do Tesouro Nacional), 0
governo sempre teve nocdo do quanto precisariarcq@dra manter o equilibrio econémico,
mas nunca soube ao certo como e onde deveria-éefddEMER; RIBEIRO, 2004).

O governo desconhece onde h& desperdicios e @e@éiciéncia na aplicacdo dos
recursos. O modelo de gestdo tradicional da adirag@&o publica prioriza o controle dos
recursos e dos procedimentos formais, e ndo okaéss, o0 desempenho e a eficiéncia.

Segundo Alonso (1999), com os sistemas de infpimaxistentes, 0 governo nao
sabe em que medida cada tipo de despesa contatauiop resultados obtidos e também néo
sabe quais atividades agregam valor ao resultadbdas a¢cfes de governo. Também ignora
qual é a taxa de consumo de recursos pelas atdgdadquanto custam 0s processos de
trabalho ou os programas governamentais. O govemaociedade ndo sabem, regra geral,
guanto custam os servi¢os publicos. Como ndo hadmel@ custos, também ndo ha medida
de eficiéncia na administracdo publica, dado gaBc#&ncia é a relacdo entre os resultados e
0 custo para obté-los. Sem um sistema de aval@g@esultados e de custos, a administragéo
publica abre margem para encobrir ineficiéncia.n&totambém explica que as medidas de
desempenho, entre elas os custos, s6 fazem saestidaculadas a sistemas de avaliacao de
desempenho institucional. As concepc¢des modernagal@cao institucional pressupdem um
minimo de planejamento estratégico e de gestaaategsos de trabalho nas organizagdes.
N&o se trata, portanto, de medir por medir, mas cd&mmedir 0 que é relevante para a
avaliacdo do desempenho corrente e para a idegfificde tendéncias ou descontinuidades,

com relacdo ao desempenho futuro.



3.3 SIAFI

O Sistema Integrado de Administracéo FinanceirAR§1é um sistema informatizado
gue prococessa e controla, por meio de terminaigslados em todo territério nacional, a
execucdo orcamentaria, financeira, patrimonial at&wl dos oOrgdos da Administracédo
Publica Direta Federal, das Autarquias, FundacOdamgresas Publicas Federais e das
Sociedades de Economia Mista que estiverem condglaplno Orcamento Fiscal e da

Seguridade Social da Uniéo..

Segundo o site da Secretaria do Tesouro NacionalSI&Fl, como sistema
computacional, foi implantado em 1987, tornandadssde entdo, em importante instrumento
para o acompanhamento e controle da execucdo antamae financeira e contabil do

Governo Federal.

Os objetivos do SIAFI sdo os seguintes:

1 - Prover os Orgdos da Administracdo Publica deanismos adequados eontrole diaric
da execuc¢do orgcamentaria, financeira e contabil;

2 - Fornecer meios para agilizar a programacaan@eira, otimizando atilizagcdo do
recursos do Tesouro Nacional, através da unifical@recursos de caixa do Gove
Federal;

3 - Permitir que a Contabilidade Aplicada a Admsiiracdo Publica seja fontegura
tempestiva de informacdes gerenciais para todo$vess da Administracao Publica;

4 - Integrar e compatibilizar as informacgdes ndidondo Governo Federal;

5 - Proporcionar a transparéncia dos gastos msblic

O SIAFI ndo foi concebido para apurar custos dawigs publicos e sim para
controlar a despesa publica. A despesa é o dessmnfiohnceiro correspondente a atos de
gestdo do governo, ja o custo mede o consumo despecna producdo de um bem ou
servico. As despesas evidenciam como o0 governadiaaos recursos que utiliza (pessoal,
material de consumo, material permanente, despesaceiras etc), enquanto 0s custos nos
mostram como o0 governo financia seus resultadostqcde uma aula, de uma consulta
médica, de um servico administrativo etc). Paraarpgdo dos custos faz-se necessario uma
adaptacdo dos parametros do sistema que permitar intetodos de custeio adaptaveis a

cada 6rgéo.



4 IMPLANTACAO DE UM SISTEMA DE CUSTOS

4.1 PLANEJAMENTO

Quando da implantacdo de um sistema de custosialgugr tipo de empresa, seja ela
publica ou privada, a primeira providéncia a sendda € interar-se de sua organizacao e
processos. Com isso, € importante que a admiréstragblica tenha a disposi¢cdo o desenho
do organograma da administracdo direta, que comgeeeas secretarias, unidades
orcamentarias, seus setores e divisbes e a ad@@édist indireta que € composta pelas
autarquias, empresas publicas, Sociedade de Ecamoistia e fundacdes. Outra providéncia
€ conhecer os Servigcos prestados pela entidadeg@Ublqual sua razdo de existéncia. Além
destes itens, € preciso dispor de um consistestensa de planejamento, contabilidade
voltada ao desenvolvimento de custos, de um bormnsésde controle interno e suporte da
Tecnologia da informacéo (ALVEZ; FRANCEZ, 2006).

Segundo Leone (2009, p. 456) os passos para antapio de um sistma de custos

Sao 0s seguintes:

1. Levantamento da organizacdo, separando 0S c@mni@n em operacionais e
administrativos, definindo a autorizade, a naturezalcance e as limitacbes das atividades,
bem como as responsabiliades de cada componente

2. Definicao dos parametros e unidades de mensutagipossam medit o volume de
atividade de cada um dos componentes organizasionai

3 Analisar o comportamento dos custos e despesaadie componente diante das
bases de volume determinadas.

4. Familiarizacdo com o plano de investimentos, aggfo, reorganizacdo e
remanejamento das maquinas, dos equipamentosdepgagamentos.

5. Analisar e reformular, se necessario, parte isierasa de materiais para que o
sistema de custos a ser criado ou reorganizada pe$s se integrar.

6. Analisar e reformular, se for o caso, o sisteimando-de-obra, integrando-o com o
sistema de custos. Os parametros proprios de mabrde necessarios ao sistema de custos,
devem ser levantados. Estudos de tempos e movisepsnlronizagdo de operacdes e
métodos de trabalho e registro dos quantitativogerdefazer parete das preocupacdes
primérias do contador de custos.
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7. Estudar os sistemas de contabilidade ja em oso @ obetivo de usa-los na
integracao do sistema de custos.

8. Analisar o sistema de controle patrimonial. Pasafinalidade de implatacdo de
sistemas de custos, entender-se-a como contrglenpatal todas as acdes, 6rgaos, objetos e
registros que objetivam a administracao dos it@tsnponiais da empresa tais como 0s ativos
permanentes.

9. Os sistemas de planejamento, incluindo o orctomda empresa, devem ser
integrados ao sistema de custos.

10. Em contato com usuarios principais, projetarinfigrmacdes desejadas e que
deverao ser produzidas pelo sistema de custos.

11. Projetar os relatorios.

12. Desenvolver o sistema de custos adequado dg;dea da empresa. O sistema de
custos sera o0 conjunto de registros de livros, qlépamentos, de recursos humanos, de
operacgdes e de critérios que devera colher, aconauganizar, analisar e interpretar os dados

e transforma-los em informacdes uteis.

Na implantacdo de um sistema de custos na adraighist publica, sdo necessérias
adaptacdes de modo a compatibilizar as entradaglassde dados as necessidades de cada
ente. Tais adaptacoes devem ser identificadas t@ucaplanejamento do sistema e precisam
ser acompanhadas até o final da implantacao.

Para Flores (apud ALVES; FRANCEZ, 2006), o plamgato deve identificar com
clareza os programas, indicadores de desempenbes acrespectivos produtos. Para isso é
necessario que a Administracdo conheca o univergablemas sociais e administrativos e
devera dispor de um banco de dados sob pena deon&eguir formatar o planejamento e
nao ter condicdes de acompanhamento, o que toinaubsistente o planejamento inicial.

Segundo Alonso (1999), o planejamento estratégiefine os objetivos que a
organizacdo quer atingir no futuro, seu horizonte mlanejamento, assim como 0s
macroprocessos que sao as grandes funcdes dazagimi Tais definicbes devem ser
consistentes com a missao e a visdo de futuro ginizacdo. O detalhamento operacional
dos objetivos estratégicos produz a definicdo dasasnpara um determinado periodo, ao
passo que o desdobramento dos macroprocessosaresultlefinicio ou redesenho dos
processos de trabalho. Na definicdo dos novos gsosede trabalho, ou no mapeamento dos

ja existentes, procede-se a uma descricdo razoawtndetalhada das atividades que os
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compdem. Esse mapa de processos e a lista deadtgidsdo a matéria-prima para 0s
modernos sistemas de custos.

Beulke e Bert6 (2005) identificaram 3 macrofasedap quais o Sistema de
Contabilidade de Custos pode ser arquitetado es argafiguracdes objetivam, além da
racionalidade na execucao dos trabalhos, mensutispenibilizar informacdes que tendem,
gradativamente, a otimizar o gasto publico. Segusdautores as macrofases sao:

e Setorizacdo dos Gastos/Custes Esta fase compreende as definicbes e o
desenvolvimento da metodologia de setorizacao dimgponentes fisicos e monetarios
dos gastos/custos com aberturas em niveis da wsatruirganizacional dos
orgaos/entidades e da classificagdo orcament&idetpesas;

* Repasse dos Custos de Apoio sobre as Atividadesfssa fase corresponde ao
estagio de avaliacdo de custos de rateio das atieslde apoio sobre as atividades-
fim, baseado no fato de que ha determinadas aeeatvitlade publica que trabalham
para o funcionamento de outras areas, caractenzamuie se pode denominar como
Centros de Custos de Apoio;

* Apuracdo dos Custos dos Servicos, Bens e Produt@se em que se procede a
avaliagdo do custo do objeto em si, combinandol@®entos fisicos e monetéarios
integrantes dos produtos/servicos prestados, emesat o correspondente custo

unitario do objeto avaliado (produtos/servicos pesados nasatividades-fim).

N&o obstante a necessidade de padronizacdo nanisiiagdo publica devido ao
controle exercicido pelo Tribunal de Contas e aspaditivos legais, o sistema de custos
deve permitir a adaptacdo das variaveis as pecisdes de cada entidade. Para Alvez e
Francez (2006), a contabilidade de custos deveyanarar-se de forma desconcentrada em
todas as unidades or¢camentarias, com um plano k&ascanico, capaz de fornecer as

informagdes no grau de detalhamento adequado.

4.2 METODO DE CUSTEIO ABC

Dentre os métodos de custeio, o ABC parte da spdiendamental segundo a qual
sdo as atividades, e ndo os produtos, que consomeemmsos na organizagdo. S&o as
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atividades que geram custos. Assim, um sistemaist® ABC essencialmente mostra quais
sao as atividades e como elas geram os custos (KRPANDERSON, 2007).

O ABC foca a apuracdo dos custos tendo por basatiddades necessarias no
processo de formacdo dos custos e ndo necessamanvem exclusividade nos
departamentos. Um processo como a formacdo dasdeppblica, por exemplo, passa desde
a unidade administrativa que solicita o materiélatesouraria passando pela contabilidade,
setor de compras, licitagcdes e outros dependendstdaura organizacional do municipio

O ABC trabalha a idéia da diminuicdo da subjetidiel ou arbitrariedade na alocacao
de custos indiretos. Para a administracdo publecanétodologia mais adequada pois permite
trabalhar com diversidade de produtos e a que seagglapta a tomada de decisbes (ALVES;
FRANCEZ, 2006).

Segundo Perez Jr (apud ALVES; FRANCEZ, 2006), Algs regras basicas para

utilizagdo do ABC sé&o essenciais:

a) “Efetuar o mapeamento dos principais processisteates na organizacao;

b) Identificar as atividades existentes em cadaqs%o;

c) Levantar os custos e recursos associados atamade (custo/atividade);

d) Identificar as atividades que nao agregam vatmrproduto. Podem ser atividades de
suporte (area de financas, treinamento, etc.)ivelatles secundarias (passiveis de serem
eliminadas ou reduzidas sem afetar o produto final)

e) Avaliar a influéncia das atividades secundanasproduto final, ou seja, determinar se

podem ser eliminadas ou pelo menos reduzidas”.

Quando se depende de um sistema de contabilidedmentaria e de verbas, muitas
decis@es financeiras sdo tomadas arbitrariamemtenves de reducdes de custos seletivas e
focalizadas, o gestor é forcado a adotar reducdesras abordagens radicais. Na maioria dos
casos, isso acontece simplesmente porque os gestace tém idéia de quais partes do
processo agregam mais valor aos produtos e sergi@pgis as que agregam menos. Os
funcionarios no nivel dos processos sao capazeketdeminar esse valor, mas precisam ter
um indicador do custo real. O custeio baseado edade fornece esse tipo de informagao.

Alonso (1999) cita as caracteristicas pelas quaisétodo ABC seria adequado ao

setor publico, elencadas abaixo:
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1. Foi concebido para apurar custos ndo somenpeadieitos e servicos, como também
de outros objetos de custeio: processos, cliemegetos, metas, programas de
governo, unidades governamentais, entre outro® &s8n aspecto importante pois
0s produtos do setor publico sdo, de modo geralices ndo homogéneos, de
natureza complexa e sem similar no mercado.

2. O custo total de um produto é obtido pela agr@&galo custo indireto ao custo direto.
O custo indireto depende de critérios de rateidtrarins e devido ao progresso
tecnoldgico, os custos fixos e indiretos vém teaaippeso crescente na composicao
do custo total de muitos produtos.

3. Os sistemas ABC tém uma arquitetura flexivel, asequando a organizagfes
complexas, com processos em constante mutacédo,atweipcom altos padroes

tecnoldgicos.

O sistema de custos ABC podera ser alimentado jp&iasnacdes dos sistemas ja
existentes, das listas de atividades das orgarezagdm seus direcionadores de custo e
objetos de custeio, processando-se paralelamest@siemas existentes e nao interferindo na

execucao orcamentaria e financeira (WIEMER; RIBEIR@D4).

4.3 ADEQUACOES A CONTABILIDADE DE CUSTOS

Para que seja possivel o uso das informacdes dabdaiade publica na construcao
de um sistema de custos, é necessaria uma apr@adintagninolégica e conceitual entre
contabiliade publica e a de custos (MACHADO, 2(022118).

Na visdo de Martins (2009), a contabilidade deasustiliza, entre outras, as seguintes

terminologias:

Gasto — “compra de um produto o servi¢o qualques,gera sacrificio financeiro para
a entidade (desembolso), sacrificio esse reprakemar entrega ou promessa de entrega de

ativos (normalmente dinheiro)”.
Desembolso — “pagamento resultante da aquisic@®ihoou servico”.

Investimento — “gasto ativado em funcao de sua trid@u de beneficios atribuiveis a

futuros periodos”.
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Custo — “gasto relativo a bem ou servi¢o utilizao producdo de outros bens ou

Servigos”.

Despesa — “bem ou servico consumido direta ou etatinente opara obtencdo de

receitas”.
Perda — “bem ou servigo consumidos de forma ancgnmaloluntariamente”.

Esses conceitos podem ser pensados como um ol apontado pelo proprio
autor: “O equipamento usado na producédo, que fastogransformado em investimento e
posteriormente considerado parcialmente como cwtstoa-se, na venda do produto feito,
uma despesa” (MARTINS, 2009, p. 25).

Porém, as despesas publicas tém um ciclo propagsamdo pelas fases de fixacao,

empenho, liquidacéo e pagamento.

Tracando um paralelo entre as contabilidades ermpaése publica, Machado (2002,

p. 119) aponta algumas semelhancas ou correspoasi@mtre 0s conceitos:

» “Afase de fixacdo, em termos genéricos, pode @@pceendida e praticada da
mesma forma que o estabelecimento de custo padréo”.

» “A fase de empenho néo encontra correspondénciaama®itos normalmente
utilizados pela contabilidade de custos”.

» “Afase da liquidacéo cria os valores liquidadagnigsicando que foi analisado
o direito de receber do credor, bem como atestago agte cumpriu sua
obrigacdo contratual. Essa fase equivale ao candeitGasto, uma vez que a
despesa liquidada representa o sacrificio finanaarentidade para obter um
produto ou servico qualquer”.

» A fase do pagamento, obviamente € idéntica ao donde desembolso,
observando-se apenas que, na contabilidade publiggggamento deve ser
precedido normalmente por todas as fases anteri@eguanto que na
contabilidade empresarial, 0 desembolso pode gerdetes, durante e apos a

entrada da utilidade comprada [...]".

Machado (2002, p. 121), conclui que, ao assumigse 0 conceito de Gastos e
Valores Liquidados se equivalem, pode-se tomar speda orcamentaria liquidada como

ponto de partida para a construcéo do sistemaste.ds despesas orcamentarias liquidadas
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serdo custos quando relativas a bens e servigzadtis e consumidos no exercicio corrente,
e investimento quando beneficiar exercicios futurggchado também observa que a
identificacdo dos custos a partir das despesasdéidqas pode ser feita utilizando-se as
despesas classificadas como custeio, bastandosalijustes relativos a contabilizacdo de

gastos com obras de conservacao de bens iméveis passoal.

Outra adaptacao refere-se ao regime de caixadwlotaBrasil. Lima e Castro (2009),
citando estudos da Organizacdo de Cooperacao en@ddenento Econdmico (OCDE), do
Banco Mundial e do Fundo Monetario Internaciongdordam que, para assegurar 0O
cumprimento do orgcamento governamental e o usouadeqdo dinheiro publico, sistemas
baseados em regime de caixa ou regime misto, coamotado no Brasil, sdo suficientes.
Contudo, se o intuito é a medicdo do desempenlzoedidéncia operacional, € essencial que

seja adotado um regime de competéncia integral.

5 SISTEMA DE CUSTOS COMO FERRAMENTA DE GESTAO PUBLI CA

A implantacao de um sistema de custos no setdicptiem sido apontada como uma
necessidade gerencial primordial para se alcars;dinaensdes dos principios da eficiéncia,
eficacia e efetividade na administracdo publicey tpue proporcionaria a otimizacao do uso
dos escassos recursos disponiveis (FARIA, 2010).

Segundo Alonso (1999), para a maioria das ati@dgado servico publico, néo
prevalece a logica de mercado, na qual 0 mecarienpwecos orienta 0s agentes econdmicos
nas suas decisfes de comprar ou vender bens mwiv@dando o preco sobe, € porque ha
excesso de demanda do produto. Em caso de excaesderth, o preco cai. No caso dos bens
publicos, ndo ha como regular por meio dos pre¢psoducdo e o consumo. E possivel
conceituar a oferta, mas ndo a demanda ja queudsias atribuem importancia aos servigos
publicos mas néo revelam sua preferéncia. A otlotabens publicos, por outro lado, é bem
definida, pois, em principio, € possivel estimacusto dos servigcos publicos. Trata-se,
portanto, de um mercado sem o lado da demandae@aEstemente, ndo ha sinalizacdo de
precos ao mercado. Isso ndo significa, entretaui®,ndo seja possivel instituir mecanismos
competitivos no provimento dos servicos publicos.cdmpeticdo de precos poderia ser
substituida pela comparacdo de desempenho viaatales de desempenho, entre eles os

indicadores de custos.
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6 A IMPORTANCIA DO SISTEMA DE CUSTOS NA ADMINISTRAC AO PUBLICA

A importancia de um sistema de custos na admagi&tr publica pode ser avaliada
pelo crescente niumero de iniciativas governameataisarios paises na ultima década e pelo
espaco que vem ganhando na literatura especiali2adaNSO, 1999).

Quando tratamos da administracdo do que € pullicade se ter em mente a
importancia que o bom uso da maquina publica tera pdoem estar dos cidaddos. Segundo
Slomski (2001, p. 304) “a entidade publica tem camssao a prestacdo de servicos para o
desenvolvimento e bem-estar social da coletividadainbém Slomski (2003, p. 376) afirma
que a administracdo publica precisa conhecer @ aeuilo € produzido, mas 0S poucos
estudos nesta area da Contabilidade de Custos,maténento, tem dificultado a viabilizacédo
de sua aplicacdo. Sobre a falta de pesquisas Natin2008) conclui que, a despeito da
necessidade de conhecer e controlar seus custagesteres publicos estdo encontrando
grandes dificuldades para implementar seus sistema&sistos, haja vista a pouca literatura
sobre o tema voltada a esfera publica e a ausélciaultura de gestdo de custos na
administracéo publica como um todo.

Alguns dos beneficios da utilizacdo, por parte destores, de procedimentos de
contabilidade de custos sdo a maximizacdo do usorelmursos publicos e a obtencdo de
maiores e melhores resultados que propiciem aéafi@, a economicidade e a eficacia na
gestdo desses recursos. Tais beneficios evideraianportancia do subsistema de custos

dentro de um sistema de informacdes gerenciasrigrdea tomada de decisao.

Segundo Leal (2003, p.3), a implementacdo de utenseésde controle de custos no
setor publico impulsionaria a eficiéncia na obtengdalocacdo dos recursos da sociedade.
Havendo racionalidade na acdo governamental, gsed#sios de verbas publicas seriam
reduzidos e haveria recursos para atender as dasianciais, aumentando a inclusdo social
com programas de alimentacdo, saude e educacamntfdle dos gastos publicos mediante
utilizacdo de metodologias de custos permitiriavaliagdo de desempenho funcional e
institucional dos agentes publicos.

No Brasil, o controle dos gastos publicos expeniioe avancos a partir de 1986, com
a criacdo da Secretaria do Tesouro Nacional, deskio da Fazenda. O desenvolvimento e
a implantacdo do Sistema Integrado de Administr&gaanceira (SIAFI) significaram uma
evolucdo na gestdo das financas publicas no Byaks(DNSO, 1999). Porém, o SIAFI foi

projetado para controlar a execucédo da despesa.siEsema ndo foi concebido para apurar
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custos dos servigos publicos, motivo pelo qualesieutura de dados néo informa os custos
dos produtos e processos de trabalho dos 6rgagsveono.

7 CONCLUSAO

No gerenciamento de custos é necessario avaliato para se obter a informacéo e o
beneficio, uma vez que o custo de medicdo e pracesdo podera se tornar maior que o
beneficio, que pode ser auferido com o conhecimel&otal informacdo. Para que a
mensuragdo possa ser feita, torna-se necesséaridogda de critérios estabelecidos
previamente, durante a fase de planejamento, wwsangadronizacdo da coleta, registro e
processamento dos dados. Deve entrar em funcionamemnsistema que detenha e organize
todas as regras e parametros.

Custo é uma medida de eficiéncia de um proceas®,regsulta em um objeto ou
servico.O sistema de custos n&o deve ser atreladongas ou organogramas oficiais. E uma
ferramenta gerencial, e o0 seu objetivo é fornatrmacdesA administracdo publica carece
de um sistema de custos que permita o controleazfios seus recursos. Apesiar dispor de
sistemas de informagbes como o SIAFI, estes apmndenciam os valores de dispéndidos
em determinadas rubricas, ndo possibilitando gealgoalise do ponto de vista de apuracéo
dos custos . Para a implantacdo do sistema descsstd necessaria a reformulcdo dos
sistemas existentes para que 0s custos sejam dwnta alocados nas atividades em que
ocorreram.

Uma das vantagens da adoc¢ao de um sistema de @pulagustos é a identificacdo
de atividades que adicionam ou nédo valor ao sepig®ico. Esse processo pode combater
eficazmente desperdicios, contribuindo para que@ssos sejam alocados nos servicos que
apresentem melhor desempenho. Dentro dessa pérapéet se identificar atividades que
adicionam valor aos servicos pode-se implantarstersia de custeio ABC (Activity-Based
Costing). Nesse sistema € primordial a definicaalojetivos estratégicos, o detalhamento
operacional dos objetivos, a definicdo de novosgssos de trabalho e/ou do mapeamento
dos ja existentes e a descricdo detalhada dadates, mostrando as atividades e os custos
que geram.

Além de um sistema que suporte a apuragcdo desg¢ustnecessaria uma mudanca na

cultura dos administradores publicos. Uma das sdéiais disseminada no servi¢co publico é de
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que apenas o cumprimento da lei ja é suficienteeeaqconceito de eficiéncia € de uso privado,
ndo adequado ao setor publico. Ndo ha preocupag&oocbom desempenho, a economia de
recursos e a satisfacdo dos usuarios. Também tacsedique as atividades do Estado séo
financiadas através dos impostos, que cobririamqgea custo dos servigos publicos, ndo
havendo a necessidade de apura-los. Um dos pounsmpede a mudanca dessa cultura € a
nocdo de que a apuracdo dos custos exigiria fagtifas para os casos de baixo desempenho.A
participacdo e comprometimento da alta administragi disseminacéo do controle de custos é
fundamental para o sucesso da implantacdo de temsisle custos, uma vez que este exige uma

mudanga na atual cultura de controle orcamentario.
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