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Resumo

A desconfiangca tem sido uma caracteristica constante em varios paises democraticos. Um
forte motivo para esse comportamento é que em diversas sociedades os cidaddos ndo mostram
satisfacdo com atividades governamentais, tais como disponibilizagdo ou 0 acesso a bens e
servigos. Mas, para que governos possam ofertar esses bens e servigos, é necessario que a
populagdo cumpra alguns deveres na relagdo Sociedade-Estado. Faz parte dessas obrigacdes o
pagamento de impostos, previsto na teoria do contrato social, que define direitos e deveres
mutuos para os atores acima referidos. O dever do Estado é buscar o bem comum. Contudo,
pesquisas de opinido tém revelado a fragilidade da relagéo supracitada, o que pode colocar em
risco a estabilidade democratica. Esta tese se propde a pesquisar, a partir da teoria da cultura
politica, as relacbes entre a percepcao tributaria e as bases de sustentagdo da democracia (0
apoio e a satisfacdo dos brasileiros em relacdo a democracia no Brasil), aspectos fundamentais
para a manutencao do contrato social e do equilibrio democréatico. A pesquisa tem natureza
quantitativa, com uso de bancos de dados de diferentes pesquisas realizadas em ambito
nacional. Os resultados do estudo sugerem que a atual percepcdo tributaria da populagdo

brasileira favorece atitudes e comportamentos deletérios para as bases democraticas do pais.
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Cultura Politica; Percepc¢do Tributéria; Contrato Social;

Democracia; Metodologia Quantitativa; Brasil.



Abstract

Distrust has been a constant characteristic in many democratic countries. A big reason for this
behavior is that citizens in different societies do not show satisfaction with government
activities, such as availability or access to goods and services. But, for governments can offer
such goods and services, it is necessary that the population meets some duties in the relation
State-Society. Part of those obligations is to pay taxes, predicted by social contract theory,
which defines mutual rights and duties for the actors mentioned above. The state's duty is to
seek the common good. However, polls has revealed the fragility of the relationship above,
which can endanger democratic stability. This dissertation aims to explore, from the theory of
political culture, relations between taxes perceptions and the bases of sustentation for
democracy (the support and the satisfaction of Brazilians regarding democracy in Brazil),
essential aspects for the maintenance of the social contract and democratic balance. The
research is quantitative, using databases from different surveys conducted nationwide. The
study results suggests that the current tax perception of the population favors deleterious

attitudes and behaviors to the democratic foundations of the country.

Keywords:

Political Culture; Tax Perception; Social Contract;

Democracy; Quantitative Methodology; Brazil.
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1 - Introducéo

O imposto é a arte de pelar o ganso fazendo-o gritar o
menos possivel e obtendo a maior quantidade de penas
(John Garland Pollard).

Uma caracteristica das sociedades democraticas latino-americanas contemporaneas é a
pouca confianca que a populacdo deposita nas instituicGes politicas. Estudos tém constatado
que muitos cidadaos, em diversos paises, duvidam da capacidade dos governos em solucionar
problemas ligados ao bem-estar da populagdo (FAGEN e TUOHY, 1972; LOPES, 2002;
MOISES, 2010; PARAMIO, 2002; ZOVATTO, 2002). lgualmente, pesquisas como o World
Values Survey - WVS (1991, 1997 e 2006) e o Latinobardémetro (1995, 1996, 1997, 1998,
2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 2008, 2009 e 2010), também tém detectado
essa regularidade negativa a qual pode comprometer a finalidade dos governos que, segundo
Bobbio (2000), é realizar o bem comum.

N&o ¢ apenas a desconfianca, mas também a pouca participacao politica dos cidad&os
tem se manifestado em notavel crescimento no contexto global. Isso é facilmente percebido,
por exemplo, nos baixos indices de participacdo eleitoral nos paises em que o0 voto nao é
obrigatério. Paises como os Estados Unidos da América’ e Franca?, com suas democracias
consideradas hd muito consolidadas, sdo exemplos dessa baixa participagdo politica da
populacdo, pois 0 comparecimento as urnas nesses locais tem ocorrido abaixo do esperado.

Além disso, as diferentes formas de participacdo ndo convencional que ocorrem nos diversos

1 A dltima eleicdo para presidente dos Estados Unidos, em 2008, foi uma excecdo, pois cerca de 66% da
populagdo apta a votar compareceu as urnas (UOL, 2008). O aumento no nimero de eleitores foi creditado ao
“fendmeno Obama”, que na ocasido se elegeu presidente. Segundo pesquisa realizada pela CNN (2008), dentre
o0s eleitores que ndo costumam votar, mas que excepcionalmente votariam no pleito de 2008, 72% afirmaram que
votariam em Barack Obama e apenas 27%, em John McCain.

2 Apesar de ter havido um aumento de 4,2% no eleitorado francés em 2007, o Ministério do Interior da Franga
considerou 0 aumento normal para elei¢Bes presidenciais, pois houve um maior nimero de jovens que chegou a
maioridade e ha ainda as medidas de incentivo de participagéo (G1, 2007).
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paises, como o confronto de jovens pobres filhos de imigrantes contra policiais na Franga em
2005 e em 2007, mostram como a relagdo entre cidaddos e Estado tem se complexificado. E
isto esta relacionado com a falta de confianca da populagdo em seus governantes.

Esse quadro que abarca tanto a pouca participacdo politica da populagdo quanto as
relagdes conflituosas fomentadas pela desconfianga também é constatada na América Latina,
onde as democracias sdo consideradas recentes. Em qualquer democracia a representacdo
politica precisa ser uma relagdo de confianca entre a populagéo e os politicos, tendo em vista
ser esse elemento fundamental para a legitimidade e a estabilidade governamental. A esse
respeito, Power e Jamison (2005) demonstraram que a desconfianca nos politicos na América
Latina representa apenas um dos aspectos da sindrome de baixa confianca generalizada, na
qual trés causas se destacam: o baixo desempenho econdmico, os escandalos de corrupgao e a
utilizacdo das instituicbes para fins particulares pelos politicos. Como produto da sindrome de
baixa confianca generalizada, tem-se o fraco apoio & democracia na América Latina. Esse
quadro é consubstanciado no baixo apoio as instituicdes politicas, mesmo que o apoio a
democracia enquanto valor seja mais forte (MOISES e CARNEIRO, 2010).

A exemplo da América Latina, no caso brasileiro Vvarias pesquisas, como o0
Latinobarémetro (1995, 1996, 1997, 1998, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 2007,
2008, 2009 e 2010), o WVS (1991, 1997 e 2006) e a Pesquisa Social Brasileira - PESB
(2002), constataram um quadro de cultura politica no qual predomina a desconfianga da
populacdo nos politicos e nas instituicBes politicas, e ainda, entre os proprios cidad&os®.
Verifica-se também baixa participagdo da populacdo em atividades politicas e ndo politicas, 0
que leva a fragilidade das relagdes tanto entre cidaddos e Estado quanto entre as pessoas.
Transferindo as questbes sugeridas por Power e Jamison (2005) para o caso brasileiro é
compreensivel que haja uma erosdo na relacdo Estado-cidaddos na medida em que,
cotidianamente, surgem noticias de escandalos de corrup¢do e mau uso das instituicdes para
fins particulares de politicos*. Esse comportamento tende a comprometer ainda mais a

qualidade da democracia®, produzindo um maior desgaste da confianca da populacdo em

® Esses dados, entre outros, serdo tratados nos capitulos 4, 5 e 6.

* Embora n3o se constate 0 baixo desempenho econdmico que, somado aos aspectos apresentados acima
(escandalos de corrupgdo e utilizacdo das instituicbes com interesses particulares), configuram o quadro de baixa
confianca generalizada (POWER e JAMISON, 2005).

® A qualidade da democracia é o resultado de uma série de avaliacBes que consideram as instituicdes e as
atividades a serem desenvolvidas pelo Estado e pelos cidaddos. Diamond e Morlino (2004) identificaram oito
dimensdes que, juntas, indicam a qualidade da democracia: a conservagdo do Estado de Direito (primado da lei),
a participacdo da populagdo, a livre competi¢do, accountability vertical, accountability horizontal, o respeito a
liberdades civis e politicas, a busca pelas igualdades politica, social e econdmica, e a responsividade dos atores
do Estado. Esta Ultima serd tratada mais detidamente no capitulo 6.
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relacdo a politica, incidindo, também, na forma como os cidaddos percebem a democracia e
suas funcoes.

Uma dessas funges, essencial aos governos democraticos, se refere ao bem comum,
ou seja, a necessidade do Estado atuar no que considera ser melhor para a populagdo. Para
explicar a nogdo de “bem comum” aqui utilizada, se faz uma retrospectiva das concepgdes
sobre democracia classica de Aristoteles (2004). Este filosofo diferencia as formas de governo
em virtuosas ou degeneradas e utiliza dois critérios para classifica-las: o numero de
governantes (um, minoria ou todos) e o principio pelo qual o governo é direcionado (a busca
do bem comum ou a procura por interesses privados). Para Aristoteles, nas formas virtuosas

de governo, o corpo dos cidaddos tem poder supremo nas organizacdes dos Estados®.

A supremacia pode residir ou num homem, ou na minoria, ou em todos.
Sempre que ou 0 Um, ou a Minoria, ou Todos governam, tendo em vista 0
bem-estar comum, estas constitui¢cdes sdo justas; mas, se procuram apenas o
beneficio de uma das partes, seja ela 0 Um, a Minoria ou Todos, estabelece-
se um desvio. Pois ou dizemos que aqueles que participam ndo sdo cidad&os
ou eles devem partilhar o0 bem comum (ARISTOTELES, 2004, p. 223-224).

Assim, o bem comum ¢ a finalidade das formas virtuosas de governo, inclusive da
forma em que a supremacia do poder estd em Todos. Esse pensamento vigorou durante a
idade média, até o século XVII. Com as novas compreensdes acerca do Estado e suas
atividades, o bem comum passou a ter um significado diferenciado. Na teoria da democracia
moderna, com base no pensamento liberal, 0 bem comum passou a referir-se a protecdo de
direitos como os civis (séculos XVII e XVIII) e os politicos (entre os séculos XVIII e XIX).
Mais tarde, mas ainda no século XI1X e comego do seculo XX, tendo por base o pensamento
socialista, a democracia passaria a preocupar-se, também, com os direitos sociais. Os direitos
sociais buscam, mesmo que em longo prazo, diminuir as desigualdades em uma nacéo.
Crawford B. Macpherson (1966) tratou diferentes formas da democracia e afirmou que ela
pode ser aplicada também em paises comunistas. Segundo esse autor, a democracia deve
“prover as condicOes para o pleno e livre desenvolvimento das capacidades humanas
essenciais de todos os membros da sociedade” (MACPHERSON, 1966, p. 37). Com isso,
pode-se dizer que, atualmente, o bem comum em uma democracia engloba uma série de
direitos civis, politicos e sociais que, em conjunto, visam o bem comum, ou bem de todos. No

Brasil sdo explicitos na Constituicdo Federal como direitos sociais: a educagdo, a salde, a

® A organizagdo do Estado “(...) é a forma mais elevada de comunidade e engloba tudo o mais, objetiva o bem
nas maiores proporcoes e exceléncias possiveis” (ARISTOTELES, 2004, p. 143).
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alimentacdo, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecéo a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados (BRASIL, 1997).

Entdo, isso diz respeito a bens e servigos considerados essenciais para garantir uma
boa qualidade de vida aos cidaddos. Mas, para que o Estado alcance esse objetivo é preciso
uma espécie de contrapartida das pessoas. Uma dessas contrapartidas diz respeito a
contribuicdo financeira, materializada em tributos. A nomenclatura “tributos” abrange o
conjunto de cobrangas aceitas institucionalmente pelo Estado e impostas & sociedade. No
Brasil os tributos dispostos na Constituicdo de 1988 sdo os impostos, as taxas e as
contribuig6e37. Os impostos, de carater pessoal, devem ser calculados, preferencialmente, de
acordo com a capacidade contributiva dos cidaddos e considerando seu patriménio,
rendimentos e atividades econdmicas. As taxas sdo cobradas sobre servicos publicos
especificos utilizados ou apenas colocados & disposi¢do dos cidaddos. As contribuigdes sdo
tributos incidentes sobre melhorias em obras publicas (BRASIL, 1997). O Estado arrecada o
que a populagdo lhe concede e, em troca, Ihe fornece bens e servicos.

Atualmente, os cidaddos sustentam o Estado com contribui¢des financeiras, mas no
passado essa contribuicdo também se dava na forma de produtos e servicos. A relagdo entre
cidaddos e Estado, que repercute as relagGes entre individuo e sociedade, é tdo antiga que no
seu advento os sistemas monetarios ainda ndo estavam consolidados ou eram pouco
empregados. Assim, no passado, por exemplo, um cidaddo repassava ao Estado uma parte dos
grdos/alimentos que produzia ou entdo trabalhava na abertura de uma estrada, na construgdo
de uma ponte ou na seguranca de sua comunidade como forma de contribuicdo para o
estabelecimento e a manutengéo do bem comum.

Essa relagdo, que hoje envolve dinheiro e servicos, precisa ocorrer ndo s6 enquanto
obrigacdo formal, mas com base na confianga entre os atores. Ou seja, 0s brasileiros
proporcionam ao Estado uma arrecadagéo financeira que permite proporcionar bens e servigos
aos primeiros e a manutengdo da maquina publica ao dltimo. Assim, a confianca se constitui
no fundamento da acdo da populagdo para pagar impostos. Os tributos exercem, portanto,
papel crucial para o equilibrio governamental (econdmico e administrativo) e a manutengao
do contrato social (LINHARES, 2006).

O contrato social pode ser compreendido sob diferentes teorias, como as de Hobbes
(1999), de Locke (1983), de Rousseau (1978) e, contemporaneamente, de Rawls (2002), entre

" Nesta tese utilizam-se as palavras tributos, taxas, impostos e contribuicdes correspondendo & idéia de
recolhimento financeiro do Estado junto a sociedade. Nesse sentido, para esta tese, as expressdes acima citadas
ndo apresentam diferenca para a contextualizacdo da temética tratada.
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outros. Considerando o funcionamento de uma sociedade-nacgdo, a questdo principal sobre o
contrato social aqui tratada é a de que o Estado objetiva o bem-estar das pessoas
possibilitando que elas tenham acesso a bens e servigos essenciais. Nesse pacto, em
contrapartida, o papel dos cidaddos € fornecer tributos para o funcionamento da maquina
estatal.

Entretanto, como em muitas democracias, no Brasil os cidaddos ndo percebem o
cumprimento dessa relagdo por parte do Estado. Segundo pesquisas realizadas, a maioria dos
brasileiros tem a opini&o de que o Estado néo tem conseguido proporcionar satisfatoriamente
servigos bésicos, pois estes apresentam déficits de qualidade e de acesso (ESEB 2002;
LATINOBAROMETRO, 2003, 2005; ACLAME, 2005). No resultado dessas pesquisas reside
um dos principais argumentos para caracterizar a relacdo Estado-cidaddos no Brasil: a
desconfianca nas instituicdes politicas. Acredita-se, com base nesses dados, que existe uma
relacdo entre a desconfianga da populagdo e o pagamento de tributos, produzindo uma cultura
politica antagbnica e um contrato social fragilizado.

Nesta tese, o pagamento de tributos € compreendido como parte fundamental do
contrato social. PressupBe-se que, mesmo gue as pessoas continuem a efetivar o pagamento de
tributos no Brasil, isso ndo significa que o fagam como um dever civico. Para exemplificar
essa afirmacdo tomam-se por base alguns dados obtidos em pesquisa em Porto Alegre/RS, os
quais mostram que o0s porto-alegrenses classificam o pagamento tributario como uma
obrigacdo, e ndo como um dever civico no qual a contribuicdo se da com a finalidade de
alcangar um bem coletivo (LINHARES, 2006).

Os cidadéaos sdo obrigados a pagar os seus impostos — eles sofrem penalidades caso
ndo o fagam. Em outras palavras, as pessoas pagam tributos por temor de serem punidas, ndo
avaliando, portanto, a importancia que os tributos tém na gera¢do do bem comum. Para o fato
de sentirem-se “obrigados” a fazer algo que ndo fariam espontaneamente, uma das causas
pode ser atribuida aos outputs do Estado, considerados insuficientes ou de qualidade
duvidosa. Na medida em que os outputs produzem mal-estar aos individuos, os cidad&os
passam a questionar a legitimidade da democracia, tendo como base a sua percepcéo sobre a
arrecadacdo de tributos.

Com base no exposto, no quadro em que a populacdo desconfia ou esta descontente
com 0 uso que o Estado faz dos recursos dos tributos, pode-se sugerir um “contrato social
assimétrico” no Brasil. Assimétrico porque s6é um dos dois lados da relagdo Estado-cidaddo
recebe o que deseja ou necessita. O Estado recebe os recursos dos tributos, mas os cidad&os

consideram que ndo recebem o correspondente em produtos e servigos para assegurar 0 Seu
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bem estar. E essa assimetria é estabelecida, mantida ou reforcada porque somente o Estado
tem o direito a coergdo, como ja observaram varios autores classicos. O povo paga seus
impostos por temer punicdes.

Deste “contrato social assimétrico” advém uma cultura politica ambivalente, da qual
pode-se decompor a percepgao tributaria negativa observada na populagdo. Essa percepgao é
fruto do desequilibrio, percebido pelos cidaddos, entre os tributos recolhidos e os ouputs
governamentais. A percepcdo tributdria negativa vem a somar-se com a sindrome de baixa
confianca generalizada, patente nos paises latino-americanos, criando um ambiente instavel
de apoio & democracia. Considerar esse ambiente politico em estudos como o proposto aqui é
fundamental, pois, segundo Easton (1970), os contextos influenciam os sistemas politicos que
objetivam o equilibrio. Neste caso estudado, a percepgdo dos brasileiros é influenciada pelo
meio em que é gerada. Dentre outros fatores contextuais a serem considerados destacam-se as
acOes governamentais. Elas contribuem para a construcdo da percepgdo tributaria da
populacdo, que é importante para a manutencdo do contrato social. A percepcédo tributaria
construida pode incidir diretamente no comportamento politico da populacéo, resultando no

apoio — ou ndo — a democracia.

1.1 - Tema e Problema de Pesquisa

A construgdo da tematica desta tese teve como fator inicial a pesquisa “Impostos e
Orcamento Participativo em Porto Alegre/RS”, survey realizado no ano de 2003 pelo Nucleo
de Pesquisas sobre a América Latina (NUPESAL) da UFRGS, em parceria com a University
of Sussex’. O levantamento bibliografico que sustentou a pesquisa mostrou a escassez
bibliogréafica sobre o tema “tributos” no Brasil, na perspectiva da cultura politica. Constatou-
se que este tema, considerado crucial no fortalecimento do Estado e também da democracia, é
estudado em outros paises, mas pouco trabalhado no Brasil.

Partindo desta lacuna de pesquisas sobre cultura politica e tributos, esta tese

problematiza, no campo da Ciéncia Politica, a relagdo entre a percepcdo da populacéo

& A pesquisa foi coordenada pelos professores Marcello Baquero (UFRGS) e Aaron Schneider (na ocasiéo,
professor do Institute of Development Studies - IDS, da University of Sussex), e financiada pelo IDS. A pesquisa
foi realizada entre os meses de maio e junho de 2003 pela equipe do Nupesal e do Niem (Ndcleo Interdisciplinar
de Estudos sobre a Mulher) da UFRGS. A equipe era composta pelos entéo alunos do curso de Ciéncias Sociais
da UFRGS, Douglas Santos Alves, Thiago Ingrassia Pereira, Patricia Meinhardt Justo e Bianca de Freitas
Linhares. Alguns resultados da pesquisa podem ser acessados em Baquero, Schneider, Linhares et al (2005);
Schneider e Baquero (2006); Baquero e Schneider (2009) e Linhares (2006, 2008, 2009a).
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brasileira sobre impostos e 0 seu comportamento politico democratico, aspectos
indispensaveis para a manutenc¢ao do contrato social e a estabilidade politica do Estado.

Pressupde-se que a tributacdo arrecadada em uma sociedade precisa ser investida na
promog¢do do bem comum e, assim, fortalecer o contrato social. Para isso, 0 pagamento de
impostos precisa ocorrer dentro de uma relagdo de confianca entre Estado e cidaddos. Com
base nessa premissa, conceitua-se 0 pagamento de tributos como um dever civico
(LINHARES, 2006, 2009b). No entanto, pesquisas mostram que as pessoas podem
caracterizar o pagamento de impostos negativamente, ou seja, como uma “obrigacdo” — aqui
entendida como caracteristica de uma cultura politica assimétrica, ou ainda ndo comprometida
totalmente com o contrato social. Por outro lado, o “dever civico” é a forma positiva de
percepcdo tributaria por parte dos contribuintes. Nesse sentido, os cidaddos percebem a
relevancia da sua contribuicdo, pois bens e servicos sdo disponibilizados & comunidade a
partir desse montante arrecadado. Estes cidaddos sdo conscientes do seu papel no contrato
social. A percepcdo do pagamento de tributos como uma *“obrigacdo” mostra o perfil de
cidaddos descrentes quanto a validade da contribui¢do financeira com o Estado, o que
minimiza o fomento ao contrato social.

Quando o pagamento de tributos é percebido como uma obrigag&o tal situacdo sinaliza
para dificuldades no funcionamento do contrato social vigente em uma comunidade e,
portanto, para a sua governanca e governabilidade®. A auséncia tanto de governanca quanto de
governabilidade contribui para reforcar comportamentos e atitudes individualistas, incidindo
na instabilidade democrética. Ou seja, se 0 governo nao consegue resolver as necessidades da
populacédo, tal comportamento do Estado pode afetar a governanga na medida em que as
pessoas podem vir, por exemplo, a sonegar impostos de diferentes formas (e isso afetard a
governanga do Estado). Esse comportamento da populagdo seria resultado da insatisfagdo com
os servicos do Estado (problema da governabilidade). Entdo, sendo a cultura politica
compreendida como resultado também de fatos do cotidiano, os problemas atuais de
governabilidade, que podem desembocar em questdes de governanga, vao insuflar os cidadaos
a terem uma menor confianca institucional.

Nessa direcdo, pesquisas apontam que os brasileiros ndo estdo satisfeitos com o
sistema tributario do pais (ACSP, 2005; ACLAME, 2005), indicando a existéncia de
predisposi¢des negativas das pessoas em relacdo aos tributos no Brasil. Essa predisposi¢do

traz preocupacgdo, pois o acdo fiscal é, talvez, uma das mais importantes que mantém o

® A governanca é a capacidade financeira e administrativa de o governo colocar em pratica as suas decisdes. A
governabilidade é a capacidade politica de o governo tratar interesses (BRESSER PEREIRA, 2004).
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Estado, e que permitem a coesdo do contrato social. Em outras palavras, 0 pagamento
tributario € um importante aspecto do contrato social. Pagar tributos diz respeito a uma forma
de confianca interpessoal, mas principalmente, institucional. Essa confianga institucional
agrega maior valor a democracia, devido ao pacto que se da entre sociedade e Estado
(imbuido de confianca) favorecendo a estabilidade democratica. Assim, o pagamento de
impostos legitima as a¢fes do Estado, por meio da valorizagdo da democracia. Contudo, 0
quadro de desconfianga em que se encontra o Brasil suscita questdes sobre a estabilidade
democrética ao se pensar na percep¢ao tributéria dos brasileiros.

Nesse sentido, o problema de pesquisa a ser analisado nesta tese é:

Qual a relagdo existente entre a percepgdo tributdria dos brasileiros e a sustentacdo

da democracia no pais, considerando aspectos de cumprimento do contrato social?

1.2 - Justificativa

Sdo poucos os trabalhos na é&rea da cultura politica brasileira que tratam o tema
tributos. As poucas pesquisas que examinam esta tematica na area das ciéncias humanas
privilegiam aspectos econdémicos ou historicos. Na vertente culturalista sdo quase inexistentes
as pesquisas que apresentam dados que focam nas opinides da populacdo em relagdo a
tributagdo. E estas opinides contam muito no jogo politico. Dar voz as pessoas nas pesquisas
politicas amplia e completa a capacidade de analise tanto de conjunturas quanto
longitudinalmente. As opinides das pessoas podem explicar muito dos comportamentos da
populacdo em relacdo ao contexto politico. Essas opinides, se consideradas, podem significar
desde o sucesso na implantagdo de uma nova politica pablica até a manutencéo de um politico
— ou grupo politico — no poder. E, mais que isso, as opinides dos cidaddos sdo fundamentais
para desvendar o contexto politico atual.

Esta é a razdo pela qual pesquisas desta natureza viriam a complementar a
compreensdo da cultura politica brasileira, fato importante ja que, conforme o Diccionario
Electoral (2000), o conceito de cultura politica € um instrumento neutro, que se dispbe a
analisar a diversidade de matrizes culturais. Tais matrizes orientam, entre outros
comportamentos, a atividade politica da populacéo de um pais ou sociedade. Na presente tese
a percepcdo tributaria é abordada enquanto parte da matriz cultural brasileira, uma vez que ela

pode influenciar atitudes e comportamentos dos cidaddos quanto a politica (esta diretamente
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relacionada com a confianga e a satisfacdo da populacdo com o Estado), pois resulta dos
eventos historicos que tomam parte na composicao do perfil politico da populagéo.

Tanto a cultura politica quanto a percepcéo tributaria tém as sua origens na forma de
socializagdo dos individuos que compBem a populacdo brasileira. Apesar de estudos como o
de Przeworski, Cheibub e Limongi (2003) afirmarem que as instituicdes séo suficientes para
gerar comportamentos democraticos, isso ndo ocorre no Brasil, como pode ser verificado por
meio de pesquisas. O Brasil tem como regime politico a democracia, mas isso até 0 momento,
ndo tem gerado cidaddos democraticos. As instituicoes, definidas “de cima para baixo”, ndo
impdem uma nova concepgdo politica aos brasileiros que, desde o periodo de dominio de
Portugal, se véem em uma sociedade que ndo garante democracia em todos os aspectos. Nesta
tese, defende-se que € a partir de uma convergéncia entre atitudes e comportamentos da
populacdo que vao ao encontro do cumprimento do contrato social é que se podem ter
instituices fortalecidas e estaveis. Na atuacdo da populacdo sobre o contrato social, a cultura
politica e, especificamente, a percepcdo tributaria sdo de suma importancia. Aqui se concorda

com Schneider, que afirma que

Na relacdo entre receitas e beneficios, pode-se avaliar a durabilidade
de regimes, seu grau de adequacdo a etapas de desenvolvimento capitalista e
a natureza da legitimidade. A relagdo precisa entre receitas e beneficios € de
fundamental importancia para serem entendidas essas caracteristicas do
regime e da cultura (SCHNEIDER, 2011, p. 141).

A percepcdo tributaria constitui-se, portanto, em um importante traco da cultura
politica de um grupo e, se analisada com outras varidveis, pode oferecer um mapa
compreensivo do comportamento e das opinides da sociedade frente a questdes como politica,
economia, qualidade de vida, meio ambiente, subjacentes ao contrato social vigente. O estudo
da percepc¢éo tributaria é importante visto que ela é uma caracteristica da populacdo e que
pode influenciar a predisposi¢do do apoio dos cidaddos ao regime politico, pois 0s assuntos
fiscais apresentam associa¢do com relagdes sociais (e internacionais) que possibilitam serem
caracterizados padrdes que sustentam o regime de um pais e sua inser¢cdo na economia
internacional (SCHNEIDER, 2011). Se as pessoas Vverificam no pagamento de impostos uma
atividade positiva, tenderdo a agir e a pensar a favor da democracia. Caso contrario, 0s tracos
autoritarios verificados historicamente no Brasil passam a ter maior peso na estruturagéo da
cultura politica brasileira. Por isso é importante tratar a percepcéo tributaria e o apoio a

democracia: a primeira pode influenciar a segunda.



23

A importancia da analise da percepcéo tributaria pode ser vista em estudo de Durlauf e
Fafchamps (2004). Ao mostrarem a ligacéo entre capital social e desenvolvimento, os autores
indicam que em paises com economia subdesenvolvida, no qual o estado se apresenta fraco e,

portanto, subfinanciado, ndo se pode garantir o bem publico a todos. Mas:

Because of the possibility that revenues may be collectively raised via
taxation, public goods can in principle be organized by the state at lower cost
in terms of public mobilization and leadership skills. As North (1973, 1990)
has argued, the rise of the Western world is precisely due to the invention of
institutions that protect property rights and make the state more effective at
delivering public goods (DURLAUF e FAFCHAMPS, 2004, p. 13)'°.

Para Durlauf e Fafchamps (2004), redes de cooperagdo podem auxiliar na melhoria da
economia e do alcance de bens publicos, mas essa é a segunda melhor solucéo para a falta
destes bens. A primeira €, sem duvida, desenvolver um melhor funcionamento das instituicdes

legais e organizacdes estatais. Por isso,

Public good delivery is best accomplished when the power of the state to tax
and mobilize resources is combined with trust and community involvement.
[...] without some form of voluntary acceptance by the public, government
efforts to provide public goods are likely to fail (DURLAUF e
FAFCHAMPS, 2004, p. 14)".

O sistema politico representa um entrelacamento complexo da cultura politica com
outros aspectos — formais e informais — do sistema politico (VERBA, 1969). Entre tais
aspectos, se encontra 0 pagamento de impostos e o financiamento do préprio Estado. Além
disso, Pye e Verba (1969) afirmam que a cultura politica de uma sociedade € o aspecto mais
significante de um sistema politico. E que ela pode explicar o apoio (e também a ndo adesédo)
ao regime politico.

Nesse sentido, esta tese desenvolve um estudo com base em dados de surveys
realizados no Brasil por institutos de pesquisa e grupos académicos, que abordam questdes

sobre a cultura politica, a percepgdo tributéria e o apoio a democracia. Especificamente, se

10 «“Devido & possibilidade de que as receitas podem ser levantadas coletivamente através dos impostos, os bens
publicos podem, em principio, ser organizados pelo Estado a um custo menor em termos de mobilizacdo publica
e habilidades de lideranca. Como North (1973, 1990) argumentou, a ascensdo do mundo ocidental ocorreu
precisamente devido a invencdo das instituicdes que protegem os direitos de propriedade e por tornar o Estado
mais eficaz no fornecimento de bens publicos” (DURLAUF e FAFCHAMPS, 2004, p. 14, traducéo livre).

11 «Fornecer bens publicos é melhor realizado quando o poder do Estado para tributar e mobilizar recursos é
combinado com confianga e participagdo comunitéria.[...] sem alguma forma de adesdo voluntaria do publico, os
esforcos governamentais para prover bens publicos tende a falhar” (DURLAUF e FAFCHAMPS, 2004, p. 14,
traducdo livre).
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utilizam dados do Latinobarémetro, do Latin American Public Opinion Project (LAPOP), do
Estudo Eleitoral Brasileiro (ESEB), do World Values Survey (WVS) e do Centro de Estudos
de Opinido Publica (CESOP). As perguntas pertinentes a esta tese, que constam nas
pesquisas, e as especificidades de cada uma essas pesquisas estdo descritas no capitulo 2
(Metodologia).

1.3 - Objetivos

1.3.1 - Geral

A cultura politica dos brasileiros pode ser qualificada como apatica (BAQUERO,
2004). Ao lado desse comportamento, é sabido que a populagdo estudada mostra insatisfacéo
com o pagamento de impostos por diversos motivos. A partir dessa constatacdo, o objetivo
desta tese é:

Compreender o papel da percepgdo tributéria na l6gica da sustentacdo democratica

dos brasileiros a partir da sua percepc¢ao tributaria.

1.3.2 - Especificos

Além do objetivo central, esta tese apresenta como objetivos especificos:

1) caracterizar o perfil da percepcéo tributaria no Brasil;

2) examinar possiveis diferencas geograficas e demograficas no que tange a
percepcao dos tributos;

3) examinar a participagdo dos brasileiros no contrato social e a sua relacdo com a
percepcao tributaria;

4) avaliar a opinido da populacéo brasileira sobre servicos publicos bésicos e sua
relacdo com a percepcéo tributéria;

5) analisar a confianca institucional e a sua relacdo com a percepcao tributaria dos
brasileiros;

6) avaliar o cumprimento do contrato social na visdo da populacao.
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1.4 - Hipoteses

As hipoteses testadas nesta tese sdo divididas entre hipdtese central e hipdteses

especificas.

1.4.1 - Hipotese Central

A forma como os brasileiros percebem os impostos incide em seu apoio e em sua

satisfagcdo com a democracia brasileira.

1.4.2 - Hipoteses Operacionais

e As populagdes das regides que mais recolhem impostos no Brasil ttm menor
toleréncia aos impostos;

e A escolaridade dos brasileiros incide inversamente na tolerancia aos impostos;

e A renda familiar dos brasileiros incide inversamente na tolerancia aos
impostos;

e A percepcao tributdria da populacdo estd associada & qualidade dos servigos
publicos prestados pelo Estado;

e A percepgéo sobre os impostos influencia a confianga institucional.

1.5 - Estrutura da Tese

A tese apresenta, além do capitulo introdutério, mais cinco capitulos. O segundo
capitulo ¢ referente a “Metodologia” utilizada. Além de indicar a importancia de estudos que
utilizam bases de dados quantitativos, sdo apresentadas questdes fundamentais para a
compreensdo da utilizacdo dos dados em cada capitulo da tese. Este capitulo foi concebido
baseando-se na preocupacdo de tornar mais acessiveis e compreensiveis as terminologias
quantitativas, principalmente aos leitores ndo familiarizados com esta metodologia.

No terceiro capitulo, “Referencial Teorico”, sdo expostas as teorias e 0s conceitos que
balizaram esta tese. Sdo abordadas as teorias da cultura politica e do contrato social. Também

se apresenta a construgdo do conceito da percepcao tributaria, fundamental a tese. Com base
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nos conceitos desenvolvidos, € apresentado o modelo teérico por meio do qual esta tese se
orienta.

No quarto capitulo, “A percepcdo dos impostos nas regifes brasileiras”, é iniciada a
analise empirica desta tese. Primeiramente é abordado o conceito de regido a ser utilizado
para orientar o capitulo, pois tal conceito apresenta grande flexibilidade ao longo do tempo,
como se vera. A seguir, um histérico das regiGes brasileiras auxilia a compreender raizes
culturais e mesmo ambientais que auxiliam a promover diferenciacdes de comportamento e de
opinides das populagdes nas cinco regides geogréaficas do Brasil. A partir disso, sdo tratados
os dados de pesquisa sobre as percepgdes tributérias dos brasileiros relacionados & sustentagdo
democratica. Objetiva-se verificar se existem diferencas atitudinais sobre a percepg¢do
tributéria e sua incidéncia no apoio e satisfacdo com a democracia entre as populagdes das
regibes mais ricas e menos ricas.

Saindo de uma avaliagdo em um nivel mais amplo (regiGes), em que o local de
habitacdo iguala as pessoas enquanto grupo e também as diferencia de outros justamente
devido ao recorte geogréafico, passa-se a tratar a populacéo brasileira a partir de um nivel de
diferenciacdo pessoal, em nivel micro. Nesse sentido, as variaveis escolaridade e renda sao os
pontos de diferenciacdo aqui tomados.

Assim, no quinto capitulo, “Escolaridade e renda como vieses da percepgdo
tributaria”, sdo tratados os perfis tributario e politico-cultural dos brasileiros, com dados que
abrangem o periodo de 1991 a 2008. No inicio do capitulo é abordada a relacdo entre as
variaveis estudadas e a motivacdo de utiliza-las separadamente, posto que havia a
possibilidade de aglutind-las estatisticamente com apoio de base tedrica. A seguir, sdo
expostos os dados quantitativos para testar se realmente a populacdo mais escolarizada e a de
maior renda sdo as que mais possuem percepcao tributaria negativa. Também é avaliado se o0s
niveis de escolaridade e/ou renda apresentam diferencas na relacdo entre percepcao tributaria
e apoio/satisfacdo com democracia. Os dados longitudinais permitem que se observe a
possibilidade de haver uma regularidade em atitudes e comportamentos da populagéo.

Uma vez que a relacdo da percepcédo tributaria com as sustentaces da democracia
(apoio e satisfacdo) foi estudada em nivel macro (considerando diferengas regionais) e em
nivel micro (com niveis pessoais de escolaridade e renda), por fim essa relacdo é analisada na
populacdo brasileira como um todo. No capitulo seis, “A Percepc¢éo tributaria dos brasileiros e
as bases de sustentacdo da democracia”, sdo trazidos dois modelos de trajetoria a serem
analisados. Objetiva-se verificar se e quanto a percepcéo tributéria dos brasileiros incide sobre

0 apoio e a satisfagdo com a democracia que se apresenta no Brasil. Com suporte teorico, a
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construgdo da trajetoria da percepcdo tributaria até as bases de sustentacdo da democracia
passa por consideracfes da populagdo acerca do contrato social atualmente verificado no
Brasil.

Em todos os capitulos empiricos sdo tratadas as opinides dos brasileiros sobre a
qualidade dos servicos publicos ofertados; a confianga politica dos brasileiros; a participacéo
dos brasileiros no contrato social; e a percep¢do dos cidaddos sobre o contrato social vigente
no pais.

Ainda ¢é relevante alertar a quem for realizar a leitura completa da tese que algumas
passagens nos diferentes capitulos podem parecer um tanto repetitivas. Contudo, a formulacéo
da tese desta maneira foi proposital. 1sso porque se sabe que muitas vezes ha o interesse, de
alguns leitores, em ler apenas um determinado capitulo. Assim, questdes pontuais, mas
fundamentais para a compreensao das idéias aqui apresentadas, sdo retomadas sempre que
necessario. E topicos que sdo relatados nos capitulos, mas que sdo abordados mais
detidamente em outro, sdo referenciados em notas de rodapé indicando as partes que podem
vir a interessar aos leitores que fardo a leitura parcial.

O ultimo capitulo traz as principais conclusdes alcangadas na presente tese. Também
sdo indicados os limites encontrados durante a sua redagdo. Além disso, sdo apresentadas
sugestdes de futuros trabalhos que virdo a elucidar as questdes que ao longo da composicao da
tese surgiram, mas que fogem do escopo desta pesquisa.

Nos apéndices constam os resultados de testes estatisticos que subsidiaram as tabelas e

graficos desta tese.



2 - Metodologia

Um século de reforma é sempre fecundo em impostos
(Thomas Macaulay).

Conforme Earl Babbie (1999), o interesse por um determinado fenbmeno quase nunca
é espontaneo. Normalmente esse interesse resulta de uma pesquisa anterior, desenvolvida pelo
préprio pesquisador ou ndo, onde se verifica a possibilidade de desenvolver mais, ou de forma
diferente, algo que suscita ddvidas ou inquietacBes no pesquisador. Foi nesse sentido que o
projeto de pesquisa que deu origem a presente tese foi concebido. De 2003 a 2006, ao
trabalhar com um banco de dados em nivel local (Porto Alegre/RS) sobre tributos®, verificou-
se a falta de estudos que dessem atencéo a percepcao dos brasileiros sobre os tributos e desta
questdo relacionada com outros assuntos importantes para o cotidiano do pais, especialmente
a relacdo dessa percepcdo com a estabilidade democréatica. Assim, percebeu-se esse amplo
espectro que ainda esta para ser descortinado que, como ja argumentado, é fundamental para a
compreensdo da cultura politica brasileira.

Para determinar a metodologia de pesquisa mais adequada para esta tese, foram
consultados autores como Earl Babbie (1999), Marcello Baquero (2009), Jack Levin (1978),
Morris Rosenberg (1976), Achim Schrader (2002) e Sidney Siegel (1975). Esses autores,
além de contribuir para a determinacdo da metodologia a ser utilizada nesta tese, também
foram considerados na escolha dos métodos a serem empregados, que serdo especificados a
seguir’. Também eles foram importantes para esbogar o desenho de pesquisa aqui aplicado.
Essa atencdo aos aspectos metodoldgicos, embasada na leitura dos autores acima citados, visa

um uso responsavel da metodologia, que é fundamental para que os fendmenos sociais sejam

! Informacdes sobre a pesquisa “Impostos e Orcamento Participativo em Porto Alegre/RS” estdo referenciadas
no capitulo um desta tese, “Introducao”.

2 Segundo Baquero, muitas vezes metodologia e método sdo confundidos. Os métodos sdo as técnicas e 0s
procedimentos definidos para a coleta e analise dos dados. Ja a metodologia “se preocupa com a logica, as
potencialidades e as limitagdes de métodos de pesquisa” (BAQUERO, 2009, p. 23).
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corretamente medidos e descritos. E, para que isso seja possivel, como indica Schrader
(2002), é necessario trabalhar com indicadores de facil compreensao.

Este capitulo da tese foi pensado e escrito para uma compreensdo completa da
metodologia aqui utilizada. Ndo apenas para os que na leitura da presente tese buscam
conhecer os resultados da pesquisa desenvolvida, mas também — e é esse 0 objetivo deste
capitulo — para os leitores que desenvolvem ou pretendem desenvolver pesquisas de igual teor
possam entender como os dados foram obtidos e trabalhados metodologicamente. Para tanto,
este capitulo ndo apresenta apenas uma descricdo curta do que foi metodologicamente
realizado, ou quais bancos de dados foram consultados. Aqui se pretende ter uma compilacéo
de todas as técnicas utilizadas ao longo da tese. A fim de melhor se compreenderem as
técnicas, houve uma preocupacdo em trazer as explicagdes necessarias para o leitor ndo
familiarizado com a metodologia quantitativa, inclusive acerca das terminologias estatisticas.
Para aqueles que estdo comecando os estudos sobre metodologia quantitativa, uma opcao para
entender mais facilmente as informacGes deste capitulo € primeiramente ler um capitulo
empirico e, em seguida, retomar as informacgdes constantes neste capitulo. Para o leitor
interessado apenas nos dados e resultados alcancados, e ndo como se chegou a eles, é possivel
passar diretamente a eles, nos demais capitulos da tese. Seguem as consideragdes sobre a

metodologia aqui utilizada.

2.1 - Selecionando a Metodologia

A pesquisa cientifica pode ser realizada a partir de duas metodologias: a qualitativa e a
quantitativa, que podem ser empregadas separadas ou conjuntamente. Apesar de 0s cientistas
terem essas duas possibilidades, uma ndo pode ser concebida como melhor do que a outra.
Ambas possuem caracteristicas e objetivos proprios que podem, dependendo do desenho de

pesquisa desenvolvido, se complementar®. Conforme Baquero

Uma boa pesquisa, ou seja, uma pesquisa cientifica pode ser
qualitativa ou quantitativa. Todo e qualquer dado quantitativo esta baseado
em julgamentos qualitativos; e todos os dados qualitativos podem ser
descritos e manipulados quantitativamente (BAQUERO, 2009, p. 9).

% Atualmente, pesquisadores tém se utilizado dos Mixed Methods para nomear os desenhos de pesquisa que
combinam as metodologias qualitativa e quantitativa, a fim de obter melhores resultados sem, com isso, perder o
rigor metodoldégico.
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Babbie corrobora nesse ponto afirmando que “Comportamento social agregado
também pode ser medido sistematicamente. [...] Atitudes também podem ser medidas, embora
este seja um ponto de muito desacordo” (1999, p. 58-59). Para Schrader (2002), os métodos
qualitativos foram criados como mainstream (corrente principal) da pesquisa social, sendo
fundamentais para determinados tipos de pesquisa; enquanto os métodos quantitativos
procuram reconhecer tendéncias sociais, mostrar estruturas sociais e apontar associagdes em
fendmenos sociais.

Independentemente do protocolo de conhecimento a ser utilizado, uma caracteristica
importante da ciéncia é a sua capacidade de generalizacdo. Busca-se explicar as razdes de
eventos através de um minimo de variaveis possiveis — mesmo aceitando que essas causas
sejam multiplas (BABBIE, 1999).

Nesta tese utiliza-se a metodologia quantitativa, que objetiva, sobretudo, explicar e
predizer o comportamento social e politico das pessoas (BAQUERO, 2009). Nesse sentido,
“regularidades sociais representam padrfes probabilisticos, e uma relacdo geral entre duas
variaveis ndo precisa ser verdadeira em 100% dos casos observaveis” (BABBIE, 1999, p. 61).
Portanto, utilizam-se pesquisas de tipo survey’. O método de pesquisa tipo survey permite
estudar uma populagéo a partir de uma amostra desta populagdo, por meio de um questionario
aplicado em entrevista pessoal, ou por meios como telefone ou carta (hoje, também por
Internet). O questionario tem as respostas codificadas e registradas de forma quantitativa, que
sdo analisadas e generalizadas para a populacdo estudada (BABBIE, 1999).

Nesta tese as pesquisas de tipo survey utilizadas sdo disponibilizadas por institutos de
pesquisa como o World Values Survey (WVS), o Latinobarémetro e o Latin American Public
Opinion Project (LAPOP). Também sdo utilizados dados de pesquisas disponibilizados pelo
Centro de Estudos de Opinido Publica (CESOP) da Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP), e realizadas por institutos de pesquisa como o Instituto Brasileiro de Opinido
Publica e Estatistica (IBOPE), o Ndcleo de Pesquisas Sociais Aplicadas, Informacdes e
Politicas Publicas da Universidade Federal Fluminense (DataUFF) e pelo IPSOS-OPINION.
Os bancos de dados possuem amostra representativa da populagdo®. Isso significa que, pelo

“processo de amostragem, o pesquisador busca generalizar (conclusdes) de sua amostra (0

* Survey é um método de pesquisa que objetiva, fundamentalmente, descrever, explicar e explorar fenémenos de
um universo pesquisado a partir de uma amostra da populacdo, podendo generalizar seus resultados (BABBIE,
1999).

® Exceto os bancos de dados Latinobarémetro de 1996 (que é representativo de 33% da populagéo brasileira), de
1998 e de 2000 (ambos representativos de 11,58% da populacdo urbana do pais).
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grupo pequeno) para a populagdo toda (o grupo maior), da qual essa mesma amostra foi
extraida” (LEVIN, 1978, p. 100).

E importante deixar claro que para a presente tese ndo foi realizada, por parte da
autora, uma pesquisa survey para a obtencdo dos dados. N&o foi elaborado e aplicado um
questionério especifico para uma amostra representativa dos brasileiros. 1sso néo foi realizado
por limitagdes estruturais e financeiras, questdes necessarias a uma pesquisa de grande porte
como a proposta. No entanto, os objetivos e hipdteses de pesquisa foram contemplados e
verificados a partir de pesquisas ja realizadas e disponibilizadas por institutos, como exposto
acima.

As pesquisas utilizadas foram aplicadas a partir de 1991, periodo préximo ao da
primeira eleicdo direta para presidente da Republica — um marco da histéria democratica
brasileira. Assim, essas pesquisas comegaram a serem produzidas e disponibilizadas com
informacdes pertinentes a presente tese. O ano de 1991, data do banco de dados mais antigo
aqui utilizado, também é pertinente porque, historicamente, mostra percepgdes e opinides de
cidaddos que experimentaram as entdo recentes consequéncias da redemocratizacdo e
descentralizacdo fiscal no Brasil, o que favorece a identificacdo do perfil da percepgédo
tributéria dos brasileiros na atualidade.

Inmeras pesquisas foram consultadas e seus questionarios analisados em busca de
questdes que pudessem contribuir para os objetivos desta tese. Contudo, apenas uma pequena
parcela das pesquisas e, destas, apenas algumas poucas questdes se mostraram Uteis para a
pesquisa proposta. Este trabalho de busca das questdes, que acaba ndo aparecendo no
montante da tese e que toma muito tempo do pesquisador, foi realizado com base nos
pressupostos tedricos e metodoldgicos previamente levantados e em consonancia com o
projeto de pesquisa. Felizmente, a maior parte dos bancos de dados ja estdo disponiveis na
Internet, o que muito facilita o trabalho do pesquisador, evitando gastos e deslocamentos que,
por vezes, podem nao ser Uteis.

Os surveys sdo aqui utilizados porque servem para descobrir regularidades em atitudes

e comportamentos das pessoas acerca de

determinados assuntos, aliado a técnicas sistematicas especificas de analise.
Nesse sentido [..] surveys estdo preocupados com as caracteristicas
demogréficas, o ambiente social, as atividades, ou as opinides e atitudes de
um grupo de pessoas (BAQUERO, 2009, p. 33).



32

A utilizacdo de diferentes surveys nesta tese poderia causar alguns problemas de
interpretacdes por terem sido aplicados em diferentes momentos. No entanto, a analise
realizada ndo evidenciou grandes oscilagbes de posicionamentos dos respondentes sobre as
questdes pertinentes a tese no periodo analisado. Pode-se dizer, portanto, que os bancos de
dados que forneceram as informagGes para esta tese possuem uma homogeneidade contextual.

Nesse sentido, Rosenberg (1976) chama atencdo sobre o necessario rigor da analise
dos dados coletados. Para este autor, em pesquisas quantitativas corre-se o risco de haver um
trabalho meticuloso e rigoroso no planejamento e na coleta de dados, mas a Ultima etapa da
pesquisa, a analise dos dados resultantes das primeiras fases, pode ndo ser tdo intensa quanto
as demais. Com isso, o autor afirma que tdo importante quanto o fato de os dados serem bons
é o0 que fazer como eles, como trabalha-los. Portanto, ainda sobre 0 método utilizado, a anélise
realizada nesta tese diz respeito a andlise univariada, a andlise bivariada, usando teste
estatistico associativo, e & analise multivariada (fatorial e de trajetria)®. A analise de
trajetoria foi utilizada para compor varidveis que indicassem a percepcao tributaria, direitos e
deveres, avaliacdo de servigos publicos e confianga nas instituicbes. No caso da analise de
trajetoria, foi avaliado o quanto certas variaveis (como percepgéo tributaria, direitos e deveres,
avaliagdo de servicos publicos e confianga nas instituicdes) podem incidem em outras
variaveis (no caso, estas varidveis dependentes indicam, em seu conjunto, a estabilidade
democrética no Brasil).

Sobre a estatistica descritiva, utilizada em partes desta tese, ela descreve
caracteristicas da populacdo, sem inferir qualquer questdo. Com ela, se obtém a distribuicdo
das respostas as perguntas de forma clara e precisa, mostrando tendéncias e caracteristicas
sociais. Com isso, 0s recursos estatisticos permitem que sejam verificados modelos na
populagéo estudada, por meio da avaliacdo de seus valores (LEVIN, 1978).

A escolha das varidveis sobre percepcédo tributaria nos bancos de dados deu-se por
meio da mencdo ao assunto tributos, independentemente de se tratar especificamente de

impostos, taxas ou contribui¢do. Isso porque, quando se fala em tributos, de maneira geral ndo

® A andlise univariada apresenta a analise da distribuicdo dos casos em uma sé variavel. Aqui utiliza-se o que em
estatistica se chama freqiiéncia, que nada mais é do que a contagem de respostas dos individuos em cada
categoria de interesse (ou possibilidade de resposta a questdo proposta), e pode ser indicada com seu valor
absoluto ou em porcentagem. O teste associativo aqui utilizado como analise bivariada, qui-quadrado, mostra se
duas variaveis estdo associadas, ou seja, se uma resposta depende da outra variavel para ser definida. A analise
multivariada abrange um conjunto de técnicas que se utilizam para tratar varias variaveis. Sdo exemplos de
analise multivariada, e utilizadas nesta tese, a analise de trajetdria (mostra relagdes causais entre variaveis) e a
analise fatorial (busca, por método algébrico, reduzir um ndmero de variaveis definindo dimensdes as quais um
conjunto de variaveis se relaciona ao se referirem ao mesmo conceito/dimensao) (BABBIE, 1999; LEVIN, 1978;
PESTANA e GAGEIRO, 2000; BRYMAN e CRAMER, 2006).
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se distinguem as categorias de contribui¢do — no cotidiano o pagamento de tributos é referido
como o ato de "pagar os impostos"”. O que € identificado pela populacgdo é o ato de financiar o
Estado, como apontam Baquero, Schneider, Linhares et al (2005) e Almeida (2010),
independentemente do tipo de tributacdo ou esfera administrativa para a qual a arrecadacao é
dirigida. Ao mesmo tempo, as varidveis tratadas, apesar de procederem de bancos de dados e
de anos diferentes, possuem equivaléncia funcional, ou seja, buscam medir percepcbes e
opinides sobre uma mesma questdo, mesmo quando redigidas de maneiras distintas e
aplicadas em momentos diferentes. Também foram selecionadas questdes que versam sobre
cultura politica, variaveis demogréficas e geogréficas, bem como as de qualificacdo de acGes
do Estado e da democracia. Para a analise foi utilizado o software SPSS, Statistical Package
for Social Sciences.

Importante ressaltar, ainda, que para alguns capitulos (como os capitulos 4 e 5), s&o
utilizados bancos de dados de diferentes anos e instituicdes. Nesse caso, houve uma grande
dificuldade para recategorizar algumas variaveis, a fim de que passassem a oferecer o0 mesmo
namero de respostas e na mesma dire¢do (sentido ascendente ou descendente de valoragao),
acdo necessaria para realizar determinados testes. Isso ocorreu porque ndo ha um padréo de
resposta sobre determinadas variaveis-chave, como as variaveis demogréaficas. Por exemplo,
sobre as variaveis escolaridade e renda verificaram-se diversos formatos de respostas. Alguns
institutos solicitam a escolaridade de um respondente em anos correntes de estudo, outros
como o ultimo ano escolar formal, outros, ainda, em faixas de instrugdo, e essas faixas de
instrucdo ndo sdo, necessariamente, as mesmas de uma instituicdo para outra ou de uma
mesma instituicdo em pesquisas aplicadas em periodos diferentes. O mesmo acontece com 0
questionamento sobre a renda. Frequentemente ¢ solicitada a renda mensal familiar. Mas, nem
sempre se indaga o nUmero de pessoas que dependem dessa renda, 0 que seria indispensavel
para verificar a renda per capita e, assim, avaliar de forma mais realista possivel as diferengas
econdmicas entre os pesquisados. Algumas pesquisas solicitam, além da renda familiar, a
renda pessoal. Mas, também ndo ha uma padronizacdo de respostas que possibilite levar a
cabo comparacdes sem, antes, ser necessario um tratamento das respostas. Para a variavel
renda também ha vérias possibilidades de anota¢des das respostas: renda absoluta, por nimero
de salarios minimos, por salarios minimos em faixas (tal como a escolaridade, também as
faixas de salario minimo ndo sdo padronizadas, modificando-se, se ndo por instituicdo, de
acordo com o ano de aplicacdo da pesquisa) ou por faixas de US$100,00 convertidos em
moeda nacional. Também se enfrentaram limitacGes que exigiram cuidado e detalhamento,

COMO no caso em que 0s questionarios foram realizados pouco antes do aumento do salario
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minimo e que, por isso, em seus dados as faixas de salario minimo estdo “defasadas” para o
respectivo ano, ou quando os salarios ndo sao indagados diretamente, mas por meio de uma
escala de 1 (mais baixo) a 10 (mais alto). Esse tipo de dificuldade ndo € raro de ser encontrado
em pesquisas comparativas, nas longitudinais, e nas que utilizam diferentes bancos de dados,
como é o caso desta tese. Nesse sentido, € mister estabelecer em pesquisas de opinido publica
um padrdo de respostas para as variaveis demograficas. Aqui se entende que a forma de
perguntar certas questdes e as possibilidades de respostas oferecidas aos entrevistados variam
de uma regido para outra, e que essa diversidade precisa ser respeitada. Uma solucéo razoavel
para o problema, especificamente sobre as varidveis demograficas, é adotar a anotagdo em
nameros absolutos para escolaridade, renda e idade. Também é importante ser indicada a
unidade geogréafica basica utilizada para selecionar as unidades de analise — no caso de
pesquisas regionais ou nacionais, a cidade é imprescindivel. Depois, se for a necessidade do
pesquisador, as variaveis demogréficas podem ser categorizadas em classes (as cidades
podem ser agrupadas, por exemplo, em regides, mesorregides ou microrregides). No entanto,
nas anotagdes metodoldgicas da pesquisa, se faz necessario que sejam apontados dados
oficiais da regi&o estudada, como o valor do salario minimo’ no periodo em que a pesquisa foi
realizada, como a instrugdo formal estava organizada, e a que unidade geografica pertencia a
unidade geografica basica em que foram coletados os dados. Esse tipo de conduta vai
beneficiar os pesquisadores que se langam ao desafio de utilizar dados secundarios para levar
a cabo os seus estudos.

Uma vez que para cada capitulo da tese é utilizada uma técnica diferente, a seguir

especificam-se as técnicas empregadas.

2.2 - Analise Empirica

O capitulo 4 traz a andlise das atitudes e comportamentos dos cidaddos sobre o
pagamento de tributos em cada uma das grandes regides brasileiras. Como cada regido
participa de forma diferenciada da arrecadacdo financeira total brasileira, supde-se que ha
diferencas de cultura tributaria entre os cidaddos das cinco regides, e que essas diferencas tém
relacdo com a legitimacao da democracia. Neste capitulo foi usado principalmente o banco de

dados do Latinobarémetro, 2005 (embora outros sejam utilizados para melhor ilustrar as

" No Brasil ha outro limitador da anotagdo em niimeros absolutos do salario minimo, que é o salario minimo
regional (este ndo pode ser inferior ao salario minimo federal). O salario minimo regional ndo se refere a
abrangéncia das regides geograficas brasileiras, mas a determinados estados da federagdo. Assim, possuem leis
que regulamentam o salario minimo regional os estados do Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Santa Catarina, Parana,
Ceara e Rio Grande do Sul e, portanto, nestas localidades o salario minimo é maior do que o definido para os
demais estados pelo governo federal.
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questdes tratadas). A pesquisa de 2005 foi aplicada no Brasil pelo IBOPE, com amostra
probabilistica em 2 etapas, por cotas na etapa final, com erro amostral de 2,8% e intervalo de
confianca de 95%. Foram entrevistadas 1204 pessoas nas 5 regides do pais em 92 cidades (ver
lista no Anexo 1).

Neste capitulo foram utilizadas freqliéncias e cruzamentos de dados, com a aplicacéo
do teste qui-quadrado. Este é um teste ndo-paramétrico de significancia, possivel de ser
aplicado em variaveis ordinais e nominais. O fato de este ser um teste ndo-paramétrico
significa que para aplicad-lo ndo é necessaria uma hipGtese especificamente sobre os
pardmetros (caracteristica) da populagdo. Um teste de significancia estatistica mostra se uma
dada relacdo entre varidveis resulta de erro de amostragem. Para aplicar a prova do qui-
quadrado € necessario que as frequéncias esperadas em cada uma das células da tabela
resultante do cruzamento das variaveis ndo sejam muito pequenas, e que ndo seja considerada
a ordem das variaveis na hipotese levantada (o teste mostra apenas se ha relacdo entre as
variaveis estudadas e ndo a direcdo em que ela se da) (LEVIN, 1978; SIEGEL, 1975).

Na composi¢do do ultimo grafico apresentado no capitulo 4, foram selecionadas
questbes que pudessem ser agrupadas em dois grupos: um representando a legitimacdo da
democracia (apoio difuso) e outro, o cumprimento do contrato social pela populacéo estudada,
com os recortes regionais. Para a legitimacdo da democracia foram tratadas as variaveis de
apoio a PARTIDOS POLITICOS e ao CONGRESSO®, por meio de analise fatorial de

componentes principais.

A andlise fatorial € um instrumento que possibilita organizar a
maneira como 0s sujeitos interpretam as coisas, indicando as que estdo
relacionadas entre si e as que ndo estdo. Esta analise permite ver até que
ponto diferentes variaveis tém subjacente 0 mesmo conceito (factor). [...]

A analise fatorial permite avaliar a validade das variaveis constitutivas
dos factores, indicando em que medida se referem aos mesmos conceitos,
através da correlagdo existente entre elas. [...]

A andlise de componentes principais € um método estatistico
multivariado que permite transformar um conjunto de variaveis quantitativas
iniciais correlacionadas entre si (X1, X2, ... X0) noutro conjunto com um
menor nimero de variaveis ndo correlacionadas (ortogonais) e designadas
por componentes principais (y1, y2, ... Yo), que resultam de combinacBes

& As perguntas originais do Latinobarémetro (2005) utilizadas para essa analise foram: 1) “Hay gente que dice
que sin Partidos Politicos no puede haber democracia, mientras que hay otra gente que dice que la democracia
puede funcionar sin partidos. ¢Cudl frase estd mas cerca de su manera de pensar?” e 2) “Hay gente que dice que
sin Congreso Nacional no puede haber democracia, mientras que hay otra gente que dice que la democracia
puede funcionar sin Congreso Nacional. ¢(Cudl frase esta mas cerca de su manera de pensar?”. Os bancos de
dados disponibilizados pela Corporacion Latinobarémetro encontram-se em inglés ou em espanhol. A fim de
facilitar a leitura das questdes para os leitores que ndo dominam o idioma inglés, optou-se por apresentar as
perguntas utilizadas dos bancos de dados em espanhol.
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lineares de variaveis iniciais, reduzindo a complexidade de interpretacdo dos
dados. Os coeficientes (loadings ou pesos) aij, i =1, ... p; j = 1... p, definem
cada uma das novas variaveis, sendo escolhidos de modo que as variaveis
derivadas (componentes principais) expliguem a maxima variagdo nos dados
originais e ndo estejam correlacionados entre si (PESTANA e GAGEIRO,
2000, p. 389).

A analise fatorial do capitulo 4 mostrou que as duas questbes (apoio a partidos
politicos e apoio ao congresso) sao passiveis de serem estudadas com um so6 valor. Como as
respostas as variaveis sdo nominais, se atribuiram valores as respostas para que pudesse ser
realizada a andlise fatorial. Foi preciso, ainda, inverter os valores das respostas, de forma que
indicasse uma ordem crescente, em que 0 menor valor apontasse 0 menor apoio democratico e
0 maior valor, maior apoio. Dessa forma, quanto menor o valor da resposta, menor o apoio a
democracia.

Como a analise fatorial gerou um s6 componente (as duas questdes medem o mesmo
conceito), ndo foi feita a matriz rotada, que objetiva definir cada variavel em um s6 fator (ou
dimensdo) por meio de interagdes que carregam o peso (loading) de cada variavel ao maximo.
Ou seja, 0 apoio a partidos politicos e ao congresso medem uma mesma dimensdo valorativa
da populacéo brasileira, e por isso ndo foi preciso fazer a rotacdo que “forga” as varidveis a
estabilizarem-se em uma dimenséo. Com isso, optou-se por trabalhar com as médias das duas
questdes por caso (individuo) para compor uma terceira variavel, chamada LEGITIMACAO
DE PARTIDOS E CONGRESSO.

Para definir os valores das variaveis nominais, foi adotado o valor 1 para as respostas:
“sem partidos PODE haver democracia” e “sem congresso PODE haver democracia” e; o
valor 2 para as respostas: “sem partidos NAO PODE haver democracia” e “sem congresso
NAO PODE haver democracia”. A seguir, com o auxilio do software SPSS, foi gerada a
média das duas perguntas para cada caso. Como o peso de cada resposta foi definido

anteriormente, se tem a seguinte matriz de respostas:

Partidos

1 2

Congresso 11,015
2115(2,0

A matriz de respostas mostra que a meédia 1,0 significa que nenhuma das duas

instituicGes é considerada pelos entrevistados como necessaria para que haja democracia. A
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média 1,5 indica que, enquanto uma instituicdo é considerada importante, a outra ndo o é. Ja a
média 2,0 mostra a opinido de que ambas as instituicGes sdo imprescindiveis para a
democracia. E possivel denominar os casos de média 1,0 como de “Baixo Apoio Difuso a
Democracia; os casos de média 1,5 como de Apoio Difuso Misto a Democracia; e 0s com
média 2,0, de Alto Apoio Difuso a Democracia. Foi definido, portanto, o quanto equivale a
LEGITIMACAO DE PARTIDOS E CONGRESSO para cada entrevistado. A partir desses
dados foi separada a média para cada Regido.

A média da LEGITIMACAO DE PARTIDOS E CONGRESSO por Regido foi
calculada da seguinte forma:

1) a partir da frequéncia das respostas Baixo Apoio Difuso & Democracia, Apoio
Difuso Misto a Democracia e Alto Apoio Difuso a Democracia, foi multiplicado o numero de
casos de cada resposta pelo peso da resposta;

2) os valores dessas multiplicacGes foram somados e;

3) o total dessa segunda multiplicacdo, entdo, foi dividido pelo nimero de casos total
verificados em cada regido.

Os resultados, por regido, sdo os seguintes, considerando que o intervalo vai de 1 a 2:

Regido | Norte | Nordeste | Sudeste | Sul | Centro-Oeste
Média | 1,56 1,59 153 |1,48 141

J& para chegar ao que se denominou CUMPRIMENTO DO CONTRATO SOCIAL
PELOS CIDADAOS, foram utilizadas 4 variaveis conjuntamente: a escala de justificacdo de
evasdo de impostos; opinido se os cidaddos cumprem as leis; se os cidaddos sabem/exigem
seus direitos e se eles tém consciéncia de suas obrigacdes®.

Uma anélise fatorial para compor diferentes fatores mostrou que essas questfes podem
ser agregadas em um so valor. A Unica varidvel que destoou na analise foi a escala de evasdo
de tributos, que obteve na matriz de componentes o valor 0,015 (valor inferior ao corte
adotado, 0,5). Mas, uma vez que ela é considerada importante teoricamente no estudo do
cumprimento do contrato social e o valor apresentado em communalities foi alto (0,994),

optou-se por manté-la na analise’®. Como as variaveis podem ser reunidas em um sé fator, e

° As perguntas originais no Latinobarérmetro (2005) sdo: 1) En una escala de 1 a 10, donde 1 es “para nada
justificable” y 10 es “totalmente justificable”, ;cuan justificable cree Ud. que es evadir impuestos?; 2) ¢ Diria Ud.
que los (nacionalidad) cumplen las leyes?; 3) ¢Diria Ud. que los (nacionalidad) son exigentes de sus derechos?;
4) ¢Diria Ud. que los (nacionalidad) son conscientes de sus obligaciones?

19 As explicages sobre essas decisdes séo extensamente apresentadas nas paginas adiante.



38

s haviam essas na analise, desconsiderou-se a matriz rotada de componentes e optou-se por
uma formulagdo com base nas médias das respostas apresentadas.

Como as respostas as variaveis sd8o nominais, a exemplo das variaveis sobre
Legitimacdo, se atribuiram valores as respostas, sendo preciso, ainda, inverter os valores.
Assim, o menor valor das respostas mostra menor cumprimento do contrato social. No caso
da escala, além de inverter a ordem das respostas ainda foi preciso agregar respostas, a fim de
se obterem 4 alternativas, tal como as demais perguntas utilizadas na composicéo da variavel
CUMPRIMENTO DO CONTRATO SOCIAL PELOS CIDADAOS. Dessa forma, a escala
que antes afirmava que 1 significava “nada justificavel” e 10, “totalmente justificavel”, foi
invertida (1 passou a ser totalmente justifichvel e 10, nada justificavel). Com as 10
possibilidades de resposta recodificadas, mais uma recodificagdo foi feita para obter 4
respostas em que:

e O valor 1 refere-se as respostas de 1 a 2. Passaram a referir as respostas que eram
muito favoraveis a se evadir impostos (ou seja, NADA a favor do contrato social);

e O valor 2 substitui os valores de 3 a 5, sugerindo as respostas bastante favoraveis a
evasdo (UM POUCO contra o contrato social);

e O valor 3, antes definido como os valores de 6 a 8, refere-se as respostas que indicam
um comportamento apenas um pouco favoraveis & evasdo (mais a favor do
cumprimento contrato social, que consideramos BASTANTE);

e O valor 4, antes valores de 9 a 10, representa as respostas que indicam nao serem nem
um pouco favoraveis a evadir impostos (ou seja, MUITO a favor de se cumprir o

contrato social).

Permaneceu a idéia de que quanto menor o valor, menos favoravel ao cumprimento do
contrato social.

Da mesma forma que na explicacdo sobre a LEGITIMACAO, para a adogdo de
valores das variaveis nominais, e da escala, foram adotados os seguintes valores:

1 para as respostas NADA,;

2 para as respostas UM POUCO;

3 para as respostas BASTANTE;

4 para as respostas MUITO.
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A seqguir, no SPSS foi gerada a média das 4 variaveis para cada caso. Com o peso de
cada resposta definido, se tem 16 possibilidades de respostas, que vao do valor 1 a 4. De
modo geral, pode-se considerar que quanto mais proximo de 1, o cumprimento do contrato
social esta péssimo. Quanto mais proximo de 2, esta ruim. Médias perto de 3 indicam um bom
cumprimento do contrato social. E, quanto mais proximo de 4, esta 6timo. Apoés a definicéo
do quanto vale o0 CUMPRIMENTO DO CONTRATO SOCIAL PELOS CIDADAOS, foi

calculada a média por Regido. O intervalo de 1 a 4 foi dividido em 4 niveis:

1 -de 1 a1,7525 (Cumprimento de direitos e deveres = PESSIMO)
2 —de 1,7526 a 2,5051 (Cumprimento de direitos e deveres = RUIM)
3 —de 2,5052 a 3,2577 (Cumprimento de direitos e deveres = BOM)
4 — de 3,2578 a 4,0 (Cumprimento de direitos e deveres = OTIMO).

A média do CUMPRIMENTO DO CONTRATO SOCIAL PELOS CIDADAOS por
Regido foi calculada da seguinte forma:

1) a partir da freqliéncia das respostas dos 4 niveis, foi multiplicado o nimero de casos
de cada resposta pelo peso do nivel,

2) os valores dessas multiplicacdes foram somados;

3) o total, entdo, foi dividido pelo nimero de casos total da regido.

Os resultados, por regido, sdo os seguintes, considerando que o intervalo vai de 1 a 4:

Regido | Norte | Nordeste | Sudeste | Sul | Centro-Oeste
Média | 2,44 2,48 2,42 |2,28 2,18

De posse das médias para a LEGITIMACAO e de CUMPRIMENTO DO
CONTRATO SOCIAL por regido, foi feito um grafico no SPSS (Scaterplott) a fim de
verificar diferengas comportamentais das regides estudadas na relagéo ora estudada.

Na anélise das atitudes e comportamentos dos cidaddos brasileiros sobre os tributos
considerando-se as diferentes escolaridades e faixas de renda (Capitulo 5), supde-se que ha
diferencas de cultura tributéria entre os cidadaos de acordo com essas varidveis uma vez que
existem distingOes entre esses grupos tanto no momento em que se da a arrecadacao tributaria
quanto no momento em que politicas publicas sdo decididas para o beneficio de um ou outro

grupo. Da mesma forma, se presume que a relacdo entre percepgdo tributaria e base de
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sustentacdo a democracia também apresenta diferengas quando analisada segundo faixas de
escolaridade e de renda.

Neste capitulo foram utilizados bancos de dados de diferentes instituicdes, cujas
pesquisas abrangem o periodo de 1991 a 2008, com representatividade de toda a populagdo

brasileira. As especificagdes destas pesquisas, bem como as questdes utilizadas em cada uma,

encontram-se a seguir.

Tabela 1 - Informacdes sobre os bancos de dados utilizados

Ano | Disponibilizacdo dos dados | Institui¢do de aplicacéo Erro Feietlo el N
amostral aplicacdo

1991 | WVS GALLUP - 01/10/91-31/01/92 | 1782
1997 | WVS GALLUP - 01/06/97-30/06/97 | 1149
1999 | CESOP (1263) IBOPE - 13/07/99 2000
1999 | CESOP (1265) IBOPE - 02/11/99-29/11/99 | 2000
2002 | CESOP (1864 - Pesh) DATAUFF 3% 18/06/02-31/10/02 | 2365
2002 | CESOP(1838- Eseb) CESOP/Unicamp/UFF 2% 31/10/02-28/12/02 | 2513
2003 | LB IBOPE 2,8% 02/08/03-07/08/03 | 1200
2005 | LB IBOPE 2,8% 05/08/05-16/08/05 | 1204
2006 | CESOP (2489- Eseb) Ipsos-Opinion 3,2% 17/12/06-27/12/06 | 1000
2006 | WVS uUnB - 01/11/06-26/12/06 | 1500
2007 | Lapop UFG 2,8% 12/07/07-26/08/07 | 1214
2008 | Lapop UnB 2,53% 02/03/08-29/04/08 | 1497

1 0 “N” é 0 nlimero de casos da pesquisa, ou seja, aqui é o nimero de questionarios aplicados, representando a

amostra calculada.
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Tabela 2 - Metodologia utilizada nas pesquisas

Disponibi-

Ano lizagdo dos Desenho amostral

dados

1991 | WVS Amostra probabilistica aleat6ria.

1997 | WVS Amostra probabilistica aleat6ria e por cotas.

1999 | CESOP (1263) Sem informacdo.

1999 | CESOP(1265) Sem informac&o.

2002 | CESOP(1864 - Probabilistica com trés estagios de sele¢do (primeiramente, municipios, em segundo

Pesb) lugar as unidades secundarias de amostragem nos municipio e na terceira fase, os
domicilios). Nos domicilios uma pessoa adulta foi selecionada de forma aleatdria.

2002 | CESOP(1838- Amostra probabilistica estratificada em 3 estagios: municipio (Unidade Primaria de

Eseb) Amostragem, através de sorteio por unidade administrativa), setor censitario
(Unidade Secundaria de Amostragem) e domicilio (Unidade Terciaria de
Amostragem).

2003 | LB Amostra probabilistica em trés estagios, sendo probabilistica em duas e por cotas na
final.

2005 | LB Amostra probabilistica em trés estagios, sendo probabilistica em duas e por cotas na
final.

2006 | CESOP(2489- Amostra estratificada em trés estagios: primeiro por municipios (os auto-

Eseb) representativos e os sorteados por amostra sistematica, estratificado por Regido
Administrativa), em seguida por sorteio de setores censitarios dentro dos municipios,
e por ultimo, nos setores foi realizada a amostra por cotas (idade, escolaridade,
PEA™, sexo), segundo dados da PNAD™ 2003.

2006 | WVS Amostra em 4 etapas. Primeiro foram selecionadas 119 cidades, para entdo
determinar 150 conglomerados (122 urbanos e 28 rurais). Apds isso, foram sorteados
domicilios nos conglomerados e, entdo, nos domicilios foi selecionada uma pessoa
segundo alguns requisitos (ser ali domiciliada, ser alfabetizada e ter 18 anos ou
mais).

2007 | Lapop Amostra, auto-ponderada, consiste em pessoas a partir de 18 anos, residentes no
Brasil, segundo cotas de género, idade e distribui¢do geogréfica.

2008 | Lapop Amostra com 60 unidades primarias de amostragem (municipios) e 178 unidades de

amostragem finais. Amostra estratificada e por conglomerado, sendo estratificada
por regides e por areas urbana e rural. Os selecionados para a amostra o foram,
segundo conglomerados, de 6 a 8 em areas urbanas e de 10 a 12 em areas rurais.

12 populacio economicamente ativa.
13 pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios, realizada pelo IBGE.



42

Tabela 3 - Questdes utilizadas
Questdes utilizadas

(coluna “NAME” do banco de dados)

1991 | WVS V298

V375 (Escolaridade)

V363 (Renda familiar)

1997 | WVS V194

V217 (Escolaridade)

V227 (Renda familiar)

1999 | CESOP (1263) p21

inst (Escolaridade)

rend (Renda familiar)

1999 | CESOP (1265) p21

inst (Escolaridade)

rend (Renda familiar)

2002 | CESOP (1864 - Pesh) 13d

escolar (Escolaridade)

p169 (Renda familiar)

2002 | CESOP(1838- Eseb) pl24

g125a - q125k

p159 (Escolaridade)

p176 (Renda familiar)

2003 | LB p28n

p30nb

p66stb

518 (Escolaridade)

p90st (Renda familiar)

2005 | LB P18st

p77st

p79st

p80st

reeduc (Escolaridade)

s1 (Renda familiar)

2006 | CESOP (2489- Eseb) g56a — q56k

instru (Escolaridade)

rendal (Renda familiar)

2006 | WVS V152

V200

V238 (Escolaridade)

V253 (Renda familiar)

2007 | Lapop SGL1

VS2 (Escolaridade)

VS13 (Renda familiar)

2008 | Lapop sdl —sd12

braimp4

ed (Escolaridade)

Q10 (Renda familiar)

Ano | Disponibilizagdo dos dados

Para iniciar a analise estatistica deste capitulo foi necessério recategorizar todas as
variaveis demogréficas a serem utilizadas, a fim de formar categorias semelhantes,
comparaveis.

Como apontado anteriormente, os bancos de dados das diferentes instituicGes

apresentam maneiras diversas de respostas a essas questdes, que sdo fundamentais para tracar
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comparagOes. Primeiramente verificaram-se essas diferentes formas de respostas a
escolaridade e a renda. Na maior parte dos casos, as respostas encontram-se codificadas em
respostas intervalares, cujos intervalos quase nunca coincidem.

Fez-se um exame criterioso das possibilidades de recategorizacdo das respostas, de
forma que ndo se perdesse informagdo de nenhum banco de dados, ou quando isso fosse
preciso, que se efetivasse minimizando essas perdas. Considerando essa necessidade, a
escolaridade dos respondentes foi recategorizada em quatro faixas, para a maior parte dos
bancos de dados. As excecdes sdo os bancos de dados do WVS, que tiveram essa resposta
recategorizada em trés faixas, dado que estes bancos néo disponibilizam a divisdo do ensino
fundamental em duas partes. Nos demais bancos de dados foi mantida a distribuicdo em
quatro faixas, uma vez que se acredita haver diferencas de percepc¢des entre as pessoas que
possuem escolarizacdo até a primeira metade do ensino fundamental e os individuos que

chegaram a segunda metade. A escolaridade ficou assim definida:

Quadro 1 - Categorizacdo final da variavel Escolaridade
Escolaridade

4 categorias 3 categorias
1. Sem escolarizacdo formal até a 42 série do
ensino fundamental completo ou incompleto. 1. Sem escolarizacdo formal até a 82 série do

2. Da 52 série a 82 série do ensino fundamental | ensino fundamental completo ou incompleto.
completo ou incompleto.
3. Da 12 série a 3 @ série do ensino médio | 2. Da 12 série a 3 2 série do ensino médio

completo ou incompleto. completo ou incompleto.
4. Ensino superior completo ou incompleto ou | 3. Ensino superior completo ou incompleto ou
mais. mais.

Seguindo a orientagdo de ndo perder informag&o ao recategorizar as respostas, a renda
familiar mensal dos entrevistados foi a questdo que mais apresentou dificuldades para se
estabelecer uma categorizacdo uniforme entre os bancos de dados. Devido as diferentes
formas de apresentar a renda, comentadas acima, os bancos de dados precisaram passar por
uma recategorizacgdo e ainda, serem renomeados. Nos casos em que a renda foi fornecida em
dados absolutos, a primeira recategorizacdo visou a uma distribuigcdo por salarios minimos em
trés faixas. Desse modo, essas trés faixas foram renomeadas para comparagdes. Em outros
casos, a renda familiar mensal foi fornecida como variaveis nominais e também intervalares.
Considerando a equivaléncia funcional para esses casos, também neles as respostas passaram

por uma recategorizagdo em trés faixas e uma renomeagéo, como apresentado a seguir.
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Quadro 2 - Categorizacdo final da varidvel Renda
Renda
Em faixas de salarios minimos | Categorias finais de andlise
Até 2 salarios minimos Renda baixa
Acima de 2 até 5 salarios minimos | Renda média
Acima de 5 salarios minimos Renda alta

Também passaram por um processo de recategorizacdo a maioria das demais variaveis
utilizadas neste capitulo. A escolha da bateria de questdes esteve ligada a propensdo de
resposta as hipoteses levantadas na introdugdo desta tese. Para perguntas com equivaléncia
funcional, mas com distribuicdo de respostas diferenciadas, foi preciso definir novas
categorias, com 0 mesmo numero de respostas para serem comparadas.

Apesar de esta ter sido a aplicacdo de recategorizagdo para quase todas as variaveis
ndo-demogréficas, em trés questdes o tratamento das variaveis foi outro. E 0 caso das
variaveis que atestam a satisfacdo quanto aos servigos publicos ofertados, presentes nos
bancos de dados Eseb 2002, Eseb 2006 e Lapop 2008. Nos casos dos bancos de dados Eseb
2002 e 2006, foi indagado aos entrevistados sobre a satisfagdo com 0s seguintes servigos: a)
coleta de lixo; b) policiamento; c) limpeza das ruas e calgadas; d) manutencdo das ruas e
calcadas; €) controle dos camelds, mesas de bar e bancas de lojas; f) quadras, pracas e espacos
de lazer na cidade; g) escolas publicas; h) servicos de saude publica; i) iluminagéo das ruas e
pracas; j) servicos de agua; k) servicos de esgoto. A resposta para cada item deveria ser dada
em termos de uma nota de 0 (menos satisfeito) a 10 (mais satisfeito). Com essas notas, foi
construida uma média da satisfagdo com os servicos publicos sugeridos para cada
respondente, sendo somadas as notas de cada servigos e, entdo, essa soma foi dividida pelo
total de servigos. Com isso, se teve uma escala de satisfacdo e, a seguir, essa escala foi
dividida em 3 categorias, com niveis de satisfacdo: Insatisfeito = 0,0 - 4,99; Regular = 5,0 -
5,99; Satisfeito = 6,0 — 10,0.

No banco de dados do Lapop 2008, perguntou-se sobre a satisfagcdo com 0s seguintes
servigos publicos: a) sistema de transporte; b) ruas, avenidas e estradas; c) o sistema
educacional e as escolas; d) a qualidade do ar; e) a qualidade da agua; f) a disponibilidade de
servicos médicos e de salde de qualidade; g) a disponibilidade de habitaces boas e a precos
acessiveis; h) a beleza fisica do lugar; i) o fluxo do transito; j) as calgcadas ou calcaddes; k) a
disponibilidade de parques, pracas e areas verdes; I) a disponibilidade de lugares publicos
para a pratica de esportes. Uma vez que cada variavel é dicotbmica (apresenta apenas duas
respostas, antagonicas: satisfeito ou insatisfeito) as respostas aos servigos ndo apresentavam

valores, como nos bancos de dados anteriormente citados. Para solucionar esta questéo,
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optou-se por adotar um valor para cada resposta. Assim, a resposta satisfeito recebeu o valor 1
e a opcdo insatisfeito, o valor 2, em cada variavel. Com os valores definidos, pode-se realizar
uma média da satisfacdo dos servigos para cada respondente, que resultou em uma escala de 1
a 2. Essa escala foi recategorizada em trés niveis: Satisfeito = 1,0 - 1,39; Regular = 1,40 -
1,59; Insatisfeito = 1,60 - 2,0.

Preferiu-se trabalhar com a média da satisfacdo dos servigos publicos do que com a
questéo direta sobre satisfagdo dos servigos, como ocorreu no banco de dados do Lapop 2007
(nesta versdo ndo aparece a questdo desmembrada por servigos publicos). 1sso porque uma
escala, ou uma média de respostas, traz mais subsidios para se compreender estas opinifes do
que uma resposta fechada de satisfacdo ou insatisfacdo. Isso foi verificado quando
comparadas as duas variaveis, que apresentaram respostas dispares. Assim, optou-se por
trabalhar com as escalas e médias de satisfagdo com os servigos publicos ofertados.

O préximo passo foram os testes estatisticos. No capitulo 5, basicamente fez-se uso do
teste qui-quadrado, de associacao entre as variaveis, anteriormente explicado. Para finalizar o
capitulo foi feito um teste qui-quadrado estratificado por faixas de escolaridade e de renda.

No capitulo 6 foi utilizado o banco de dados do Latinobarémetro 2003. A amostra, que
contou com 1200 entrevistados, sendo constituida por amostra probabilistica modificada em
duas etapas e por cotas no final, é representativa de toda a populacdo brasileira, e tem erro
amostral de 2,8%. A pesquisa ficou a cargo da empresa IBOPE, que a aplicou entre os dias 02
e 07 de agosto de 2003 em 93 cidades nas 5 regides brasileiras.

Para a anélise, foram primeiramente selecionadas varidveis que mostravam em seu
enunciado alguma relacdo com os objetivos a serem alcangados no capitulo. Assim, as

seguintes questdes foram selecionadas™:

P28N. Considerando todo, ¢cree Ud. que los niveles de impuestos que se pagan en
(pais) son muy altos, altos, bajos 0 muy bajos, o estan bien como estan?

P30NA. (Tiene Ud. confianza en que los impuestos serdn recaudados con
imparcialidad?

P30NB. ¢ Tiene Ud. confianza en que el dinero de los impuestos seran bien gastados

por el Estado?

1 As questBes ndo estdo em portugués porque a base de dados disponibilizada esta, originalmente, em espanhol.
Manteve-se o idioma para que seja facilitada a procura das questfes por aqueles que desejarem verifica-las no
banco de dados disponibilizado pela instituicao.
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P66STB. En una escala de 1 a 10, donde 1 es “para nada justificable” y 10 es
“totalmente justificable” cuan justificable cree Ud. que es: Evadir impuestos.

P22GB.B. Por el bien del pais, ¢la gente deberia estar preparada para sacrificar su
interés personal?

P58ST. Algunas personas dicen que la manera como uno vota puede hacer que las
cosas sean diferentes en el futuro. Otros dicen que independientemente de cémo vote, no hara
que las cosas sean mejor en el futuro. ;Cual frase estd mas cerca de su manera de pensar?

P12ST. Se dice que el Estado puede resolver los problemas de nuestra sociedad porque
tiene los medios para ello. Diria Ud. que el Estado puede resolver...?

P65ST. En general, Ud. diria que la gente debe obedecer las leyes sin excepcion o hay
ocasiones excepcionales en los que la gente puede seguir su conciencia aungue signifique
quebrar la ley.

P67STA. ¢Diria Ud. que los (nacionalidad)... Cumplen las leyes.

P67STB. ¢Diria Ud. que los (nacionalidad)... Son exigentes de sus derechos.

P67STC. ¢Diria Ud. que los (nacionalidad)... Son Conscientes de sus obligaciones y
deberes.

P25NA. ¢Diria Ud. que se encuentra muy satisfecho, mas bien satisfecho, no muy
satisfecho o nada satisfecho con la... Salud a la que tiene acceso.

P25NB. ¢Diria Ud. que se encuentra muy satisfecho, méas bien satisfecho, no muy
satisfecho o nada satisfecho con la... Educacidn a la que tiene acceso.

P21STB. Por favor, mire esta tarjeta y digame, cuanta confianza tiene en cada uno de
estos grupos/instituciones. ¢Diria que tiene mucha, algo, poca o ninguna confianza en....
Policia./carabinero.

P21STD. Por favor, mire esta tarjeta y digame, cuénta confianza tiene en cada uno de
estos grupos/instituciones. ¢Diria que tiene mucha, algo, poca o ninguna confianza en.... Los
partidos politicos.

P21STE. Por favor, mire esta tarjeta y digame, cuanta confianza tiene en cada uno de
estos grupos/instituciones. ¢Diria que tiene mucha, algo, poca o ninguna confianza en.... El
Poder Judicial.

P21STF. Por favor, mire esta tarjeta y digame, cuanta confianza tiene en cada uno de
estos grupos/instituciones. ¢Diria que tiene mucha, algo, poca o ninguna confianza en.... El

Congreso Nacional/Parlamento.
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P21STG. Por favor, mire esta tarjeta y digame, cuanta confianza tiene en cada uno de
estos grupos/instituciones. ¢Diria que tiene mucha, algo, poca o ninguna confianza en....
Fuerzas Armadas.

P23STC. Por favor, mire esta tarjeta y digame, cuanta confianza tiene en cada uno de
estos grupos/instituciones. ¢Diria que tiene mucha, algo, poca o ninguna confianza en....
Presidente.

P23STG. Por favor, mire esta tarjeta y digame, cuénta confianza tiene en cada uno de
estos grupos/instituciones. ¢Diria que tiene mucha, algo, poca o ninguna confianza en....
Gobierno.

P59ST. Hay gente que dice que la politica y los politicos han perdido credibilidad y no
parece que la puedan recuperar. Otra gente dice que la politica depende de las personas que
ocupan los cargos y cada cual tiene la oportunidad de recuperar esa credibilidad.

P14ST. ¢ Con cual de las siguientes frases estd Ud. mas de acuerdo? (La democracia es
preferible a cualquier otra forma de gobierno).

P15ST. En general, ¢Diria Ud. que esta muy satisfecho, mas bien satisfecho, no muy

satisfecho o nada satisfecho con el funcionamiento de la democracia en (pais)?

As respostas a essas perguntas foram recodificadas de forma a serem medidas na
mesma direcdo, da reacdo mais positiva a mais negativa. Ap6s uma primeira analise fatorial
de componentes principais, foram retiradas da anélise as questdes P59ST, P14ST, P15ST,
P58ST, P12ST, P22GBB, P66STB e P65ST por ndo apresentarem correlacdo significativa
com nenhum fator.

Com as questdes restantes foi realizada novamente uma analise fatorial de
componentes principais, com rotagdo ortogonal Varimax (ver Anexo 2). A rotagdo ortogonal
significa que cada fator ndo tem correlagdo com os demais. O método de rotacdo utilizado,
Varimax, minimiza o numero de variaveis em cada fator de acordo com a sua maior carga em
um sé fator (PESTANA e GAGEIRO, 2000; PEREIRA, 2004). A matriz de correlacdes, que
“mede a associacdo linear entre as varidveis através do coeficiente de correlacdo de Pearson”
(PESTANA e GAGEIRO, 2000, p. 396) mostrou correlagdes significativas entre quase todas
as variaveis, ao nivel de 0,05. Aquelas que mostraram correlacdes ndo tdo significativas
permaneceram no modelo devido a elevada carga que geraram nos fatores.

Paralelamente a analise fatorial de componentes principais, para essas questdes foram
realizados outros testes para a confirmacdo da possibilidade de juncdo das questfes em um

fator e da qualidade dos mesmos.
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Assim, foi realizado o teste de esfericidade de Bartlett, que testa se a matriz de
correlagdo é a matriz identidade (matriz quadrada em que a diagonal é 1, ou seja, a relagédo de
uma variavel com ela mesma é perfeita, e os demais valores sdo 0) (PEREIRA, 2004). Se a
matriz de correlagdo for a matriz identidade, pode, na realidade, ndo haver correlagéo entre as
variaveis, e 0 modelo fatorial estaria prejudicado. Para verificar se a matriz de correlagoes €
ou ndo a matriz identidade precisa-se verificar o nivel de significancia do teste de esfericidade
de Bartlett, que deve ser menor ou igual a 0,05 (nivel que favorece a afirmacéo de que a
matriz de correlagdo ndo é a matriz identidade) (PESTANA e GAGEIRO, 2000). No teste
realizado o nivel de significancia encontrado foi 0,000, valor que permite 0 prosseguimento
do modelo fatorial.

Juntamente com o teste de esfericidade de Bartlett foi realizado o teste KMO (Kaiser-
Meyer-Olkin)'®. Este teste tem por objetivo comparar as correlagdes simples com as
correlagdes parciais do modelo. Os coeficientes parciais estimam as correlagdes entre fatores
unicos (que ndao admitem inter-correlacdes), e quanto menores, menores o0s efeitos das demais
variaveis sobre a variavel analisada, o que indica que a analise fatorial realizada pode ser
utilizada. O teste KMO varia de 0 a 1. Quanto mais perto de 1, menores sdo os coeficientes de
correlagdes parciais (PESTANA e GAGEIRO, 2000). Na avaliacdo realizada, teste KMO
indicou o valor 0,815, o que significa que a analise fatorial tem uma boa qualidade.

Também foi gerada uma matriz anti-imagem, que € uma matriz das correlaces
parciais. Ela adequa a amostra em cada variavel para compor a analise fatorial. Seu valor,
assim como o KMO, vai de 0 a 1 e quanto maior, mais significativo para o0 modelo fatorial
adotado (PESTANA e GAGEIRO, 2000; PEREIRA, 2004). Na matriz anti-imagem gerada
fica claro que nenhuma das variaveis pode ser descartada, pois os valores da diagonal (que
vao de 0,0 a 1) néo sé&o inferiores a 0,703, chegando a 0,902.

Por sua vez, “a communality avalia a contribuicdo da varidvel ao modelo construido
pela andlise fatorial” (PEREIRA, 2004, p. 124). Nas comunalidades sdo trazidas, para cada
variavel, a variancia explicada pelos componentes principais, antes e ap6s a sua composicao.
As comunalidades variam de 0 a 1, e quanto mais perto de 1, mais a variancia da variavel
estudada é explicada pelos fatores comuns (PESTANA e GAGEIRO, 2000; PEREIRA, 2004).
O menor valor das comunalidades verificadas para as varidveis refere-se a questdo P28N

(Considerando todo, ¢cree Ud. que los niveles de impuestos que se pagan en (pais) son muy

* 0 KMO é uma medida de adequacdo de dados, resulta da divisdo da adicéo dos quadrados das correlacdes das
variaveis analisadas pela adicdo dessa primeira soma com a dos quadrados das suas correlacbes parciais
(PEREIRA, 2004).
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altos, altos, bajos 0 muy bajos, o estan bien como estan?), que obteve o valor 0,278. Mesmo
com valor baixo, a variavel se manteve na analise dado suporte teérico que evidencia a
importancia da questdo formulada. Todas as demais variaveis tém valores superiores a 0,418,
sendo que o valor critico recomendado para comunalidades € 0,5.

Ao analisar o total da variancia explicada das varidveis indicadas, é aconselhado que
sejam retidos 4 fatores (indicados abaixo). Isso ocorre porgque sdo esses 0S grupos de
variaveis, agora chamados fatores, com valor total (Initial Eigenvalues) maior que 1, seguindo
o critério de Kaiser que sugere ser os autovalores iguais ou maiores que 1 os estatisticamente
significativos. S&o esses 4 fatores que explicam a variagdo de 55,273% das respostas antes ou
depois da rotagdo das variaveis.

Finalmente, chega-se a matriz rotada de componentes (Imagem 1), que é o resultado
de interacBes das variaveis, realizadas até estabilizarem, buscando assim elevar ao extremo 0s

valores das suas cargas €, entdo, obrigar que cada variavel se assente em um sé fator.

Como a derivacéao dos fatores pela analise de componentes principais se da
por uma sucessao de rotagdes de eixos que melhor expressa a dispersdo dos
dados [...], no modelo fatorial final [Rotated Component Matrix] as
variacOes das medidas estdo maximizadas e as relagdes entre as dimensdes
suavizadas. Por isso, o pesquisador deve preferir buscar informacdes sobre
as relacbes entre os fatores e as varidveis originais numa matriz fatorial
rodada (PEREIRA, 2004, p. 129).

Os 4 fatores indicados pela matriz rotada foram nomeados segundo o conjunto das
variaveis que os compdem, ficando da seguinte forma:

F1=Confianca Institucional

F2=Percepcdo Tributaria

F3=Cumprimento de Direitos e Deveres

F4=Satisfacdo com Servicos Publicos
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Imagem 1 - Matriz de componentes rotada

Rotated Component Matri®

Component
1 2 3 4

P21STF. CONFIANZA EN
EL CONGRESO
NACIONAL /
PARLAMENTO

P23STG. CONFIANZA EN
EL GOBIERNO

P21STE. CONFIANZA EN
EL PODER JUDICIAL
P23STC. CONFIANZA EN
EL PRESIDENTE
P21STG. CONFIANZA EN
LAS FUERZAS ARMADAS
P21STD. CONFIANZA EN
LOS PARTIDOS ,622
POLITICOS

P21STB. CONFIANZA EN
LA POLICIA / 617
CARABINEROS
P30NA. TIENE
CONFIANZA EN QUE
IMPUESTOS SERAN ,828
RECAUDADOS CON
IMPARCIALIDAD
P30NB. TIENE
CONFIANZA EN QUE
IMPUESTOS DINERO DE ,802
IMPUESTOS SERAN
BIEN GASTADOS

P28N rec Os impostos
séo

P67STC. SON
CONSCIENTES DE SUS
OBLIGACIONES Y
DEBERES

P67STB. EXIGEN SUS
DERECHOS

P67STA. (LOS
CIUDADANOS
NACIONALES CUMPLEN
CON LA LEY?

P25NA. GRADO DE
SATISFACCION CON LA
SALUD A LA QUE TIENE
ACCESO

P25NB. GRADO DE
SATISFACCION CON LA
EDUCACION A LA QUE
TIENE ACCESO

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a. Rotation converged in 5 iterations.

,753

744

717

,690

,648

,488

721

716

,698

,853

,830

Fonte: elaboragdo prdpria, com base no banco de dados LB (2003).

Além desses fatores, utiliza-se mais um, o de apoio a democracia. Este fator, da
mesma forma que os fatores anteriormente citados, foi construido por meio de anélise fatorial,
que permitiu, com 0s mesmos passos, que fossem reunidas algumas variaveis para compor o a
dimensdo denominada “apoio a democracia” (ver Anexo 2). Foram utilizadas as seguintes

questdes:

P14ST. ;Con cual de las siguientes frases esta Ud. mas de acuerdo?
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P16ST. B Le daria un cheque en blanco a un lider salvador que resuelva los
problemas.

P16ST. C La democracia puede tener problemas, pero es el mejor sistema de gobierno.

P22N. A Prefiero la democracia a un lider que tenga todo el poder sin el control de las
leyes.

PN22N. D La democracia es el unico sistema con el que (pais) puede llegar a ser
desarrollado.

P39N. Por favor mire esta tarjeta y digame ;cuéanta confianza tiene Ud. en....? La

democracia como sistema de gobierno para que su pais llegue a ser un pais desarrollado.

Com os dados classificados em fatores, eles foram calculados em escalas de forma a
apresentar as respostas das mais positivas as mais negativas.

A partir disso, foi realizada uma anélise de trajetoria (path analysis), que decorre do
uso mutuo do modelo de regressdo linear multipla com a teoria causal (BABBIE, 1999;
BRYMAN e CRAMER, 2006; PESTANA e GAGEIRO, 2000). Essa é uma técnica da

modelagem causal'®

. A anélise de trajetoria ndo substitui a visdo do pesquisador sobre as
relacbes entre as varidveis, apenas mostra o padrdo das suas relacbes (ASHER, 1976;
BABBIE, 1999; BRYMAN e CRAMER, 2006). E, por isso, a teoria utilizada é determinante
para a definicdo do modelo de trajetoria.

No modelo de trajetoria sdo definidas, portanto, a ordem em que cada variavel infere
sobre as demais, em uma so dire¢do, com suas provaveis conexdes. A direcdo e as conexdes
sdo representadas por setas. No modelo sdo determinadas também as varidveis exdgenas,
endégenas e a dependente’ (que recebe efeitos diretos e indiretos das demais variaveis). As
variaveis exogenas causam efeitos diretos nas dependentes, mas também indiretos posto que
elas incidem sobre as enddgenas que, entdo, afetam a variavel dependente. Da mesma forma,
as varidveis endogenas causam efeitos diretos e indiretos na dependente (as relagdes causais
conectam também as variaveis endogenas, que produzem relacfes indiretas com a variavel
dependente).

Um modelo de trajetdria objetiva

16 Ha trés condicdes para afirmar que existe relacdo causal entre variaveis. Segundo Asher (1976, p. 11-12,
traducdo livre): “a primeira condicdo diz que deve haver variagdo concomitante ou covariacdo entre X e Y,
enquanto que a segunda condicdo requer uma assimetria temporal ou ordenacdo temporal entre os dois. [...] A
terceira condicdo afirma que [...] a covariagdo entre X e Y nédo deve desaparecer quando os efeitos de variaveis
de controle - varidveis que afetam as variavies X e Y anteriormente ao experimento - sdo removidas”.

7 para Asher (1976), esta variavel também pode ser considerada endégena, por sofrer efeitos de outras variaveis.
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descrever a estrutura total das ligacBes existentes entre as variaveis
dependentes e independentes assim como avaliar a seqiiéncia logica do
modelo estrutural, formalizado com base na teoria causal. Esta teoria
especifica a ordem existente entre as variaveis que reflecte uma presumivel
estrutura de ligagdes causa-efeito (PESTANA e GAGEIRO, 2000, p. 509).

Todas as variaveis que sdo afetadas por outras possuem uma variancia ndo explicada
pelas relacdes definidas no modelo causal. Nesse caso, a variancia ndo explicada é chamada
de residuo ou erro (simbolizado por “e”). O residuo indica o0 quanto outras variaveis, que nao
estdo presentes no modelo, incorrem sobre determinada variavel. Também é possivel dizer
que os residuos sdo variaveis imensuraveis, uma vez que ndo fazem parte da observagdo
(ASHER, 1976).

Essa analise conjunta do grupo de variaveis vai mostrar se as exdgenas e as endogenas
determinam a varidvel dependente de forma conjunta ou separada. Para definir a importancia
de cada variavel nas relagbes que se especificam, utiliza-se a técnica de analise de regresséo.
A partir dela, se obtém os coeficientes de trajetdria, que sdo os coeficientes de regressao
padronizados. Estes mostram a forga das relac@es entre as variaveis (BRYMAN e CRAMER,
2006; BABBIE, 1999). O modelo utilizado € recursivo (unidirecional), ndo havendo ligagdes
reciprocas entre as variaveis. Isso porque, segundo Simon (1957 apud ASHER, 1976),
havendo uma relacdo causal entre duas variaveis, € possivel a priori definir qual a diregdo
dessa relacdo. Ademais, os residuos das duas variaveis em questdo ndo se relacionam, o que
significa que ndo existem “confounding variables” (variaveis imensuraveis que influenciam
as mensuraveis do modelo) sobre as varidveis medidas. Portanto, a medida da trajetoria entre
duas variaveis é a correlagéo entre elas.

Para a analise de regressdo foi utilizado o método ENTER que, através de base tedrica,
forca as variaveis a entrar em equacdes estruturais'®. Com tais coeficientes definidos, séo
calculados os efeitos diretos e os indiretos sobre a variavel dependente. De forma geral, de
acordo com Rosenberg (1976) sdo trés os objetivos da analise de variaveis endégenas com as
exogenas sobre a dependente: 1) verificar se a relacdo entre as variaveis exogenas e a
dependente é espuria; 2) examinar essa mesma relacdo sob diferentes condigdes, ou seja, com
as variaveis endogenas; 3) verificar se as varidveis exogenas e as enddgenas influenciam a
dependente de forma independente, qual delas influencia mais e se elas, em conjunto,

explicam melhor a variavel dependente do que de forma isolada.

'8 O método normalmente utilizado em analise de regressdo é o Stepwise, que seleciona as variaveis que devem
ser incluidas e as que devem ser excluidas das equagdes. Por isso, aqui é utilizado o método Enter, pois se
alguma variavel fosse excluida devido aos critérios do Stepwise, os coeficientes de trajetoria ndo seriam
calculados (BRYMAN e CRAMER, 2006).
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Uma vez discutidos os métodos utilizados na tese, passa-se a discutir o quadro de

referencial tedrico.



3 - Referencial Teodrico

As promessas de ontem sdo 0s impostos de hoje
(William Lyon Mackenzie King).

Neste capitulo sdo apresentadas as linhas tedricas que respaldam os objetivos desta
tese: cultura politica, contrato social e percepgdo tributéria. A cultura politica é utilizada para
apreender a importancia de valores, crencas, atitudes e comportamentos dos cidaddos frente
ao Estado e também em relacdo aos seus concidaddos. Entender a cultura politica da
sociedade pode permitir uma perspectiva mais compreensiva da qualidade das relagdes que se
apresentam no pacto social vigente do grupo estudado. Tais relagdes de trocas mutuas entre
Estado e cidaddos mantém o contrato social. Por sua vez, o contrato social e a percepgdo
tributéria incidem na estruturacéo da cultura politica. Dessas relacGes, que se retroalimentam,
surge uma questdo fundamental tratada nesta tese: a estabilidade politico-democratica

brasileira.

3.1 - Cultura Politica

3.1.1 - Cultura Politica: origem, trajetoria e criticas

A nocdo e a definicdo do conceito de cultura politica sdo dificeis de serem
determinadas. Para Almond (1989), a nocdo de cultura politica tem em suas raizes a
existéncia politica da humanidade e esta explicita em obras de grandes pensadores classicos

como Platdo, Aristételes, Maquiavel, Montesquieu, Rousseau e Tocqueville!. Apesar da

! Platdo colocou os homens e a politica derivados de estrutura e performances caracteristicas de valores, atitudes
e de experiéncias socializadoras. Aristoteles observou importancia de variaveis de cultura politica em relagédo
com estratificages sociais e variadas estruturas e performances. Maquiavel mostrou de forma nao explicita a
importancia de  varidveis  politico-culturais, valores morais, sentimento de identidade e
comprometimento/participagdo para fortalecer a politica. Para Montesquieu, o triunfo romano deu-se em fungéo
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origem desta nog&o ser longingqua, seu uso por cientistas sociais para compreender fendbmenos
politicos e sociais de diferentes comunidades é recente. Para Inglehart (1988), por exemplo, a
partir dos anos 1960, a principal explicacdo quanto ao funcionamento da politica foi a teoria
da escolha racional, sendo deixada de lado a explicacéo culturalista. Contudo, presentemente,
se percebe que estudos que ndo consideram a variavel cultural apresentam imperfeicfes em
seus modelos explicativos. Essa argumentacdo vai ao encontro do que Almond (1994)
determinou como as trés fases da cultura politica: 12 - final dos anos 1950 e inicio dos 1960,
surgiu como resposta ao reducionismo psicoldgico e antropoldgico dominantes da primeira
metade do século XX; 22 - nas décadas de 1960 e 1970 foram muitas as criticas a teoria
culturalista, pois correntes de esquerda acreditavam haver nesta teoria uma defesa da
ideologia capitalista, enquanto correntes de direita a tinham como dispendiosa e
desnecessaria; 3% - 1980 aos dias de hoje, uso mais freqiiente devido a maior flexibilizacdo do
conhecimento. Assim, a partir da institucionalizacdo da abordagem da cultura politica, pode-
se dizer que é impossivel explicar performances de paises sem mencionar fatores culturais, ja
que “cultural factors may play an extremely significant role in both political and economic
development” (INGLEHART, 1988, p. 1219)%

A despeito do que afirma Inglehart (1988) sobre a predilecdo da teoria da escolha
racional para explicar o funcionamento da politica, o estudo da cultura politica vem crescendo
no meio académico cada vez mais, desde que Gabriel Almond e Sidney Verba, em 1963,
publicaram o livro The Civic Culture: political attitudes and democracy in five nations, o qual
traz inovagdes em termos de teoria social e de metodologia.

O primeiro contato que Almond teve com estudos de natureza culturalista foi com o0s
escritos de Charles Merriam, que retratou o quao significativo foi o papel do nacionalismo, do
etnicismo, da lingua e da religido na redefini¢do das fronteiras européias no pos | Guerra
Mundial. Segundo Almond (1996), o que hoje se denomina cultura politica Merriam
denominava “Treino Civico” ou “Educagdo Civica”, pois refletia uma moral racional.

Em The Civic Culture, o ponto de partida de Almond e Verba (1963) estd ligado a
expansdo democratica no pos Il Guerra Mundial. Os autores objetivaram encontrar 0s

componentes subjacentes a estabilidade de uma democracia. Inglehart (1988), ao analisar o

do patriotismo de cidaddos com base na religido, da busca de conquistas militares e mesmo pelo antagonismo
entre plebe e patriciado. O declinio teria resultado da introdugdo de cultura heterogénea ndo-italiana e da
introducéo de outras religides. Rousseau liga a cultura politica a moralidade, costume e opinido, que colocam leis
como OBbvias no cotidiano das pessoas, que as obedecem, ndo porque sdo impostas, mas porque estes créem
nelas. Tocqueville utiliza a palavra “customs” para indicar regras tradicionais, sendo, portanto, a condi¢cdo moral
e intelectual de uma pessoa (ALMOND, 1989, p. 2-6).

2 “factores culturais podem desempenhar um papel extremamente importante no desenvolvimento politico e
econdmico” (INGLEHART, 1988, p. 1219, traducéo livre).
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renascimento da cultura politica, afirma que, para manter uma democracia, a cultura politica
requer uma série de habitos e atitudes. A forma mais béasica desses habitos e atitudes é a
confianca interpessoal®, que favorece a participacdo em associacBes secundérias
(fundamentais para a efetiva participacdo politica nas democracias). O livro de Alexis de
Tocqueville, A Democracia na América (1962), indica esse sentido. A leitura explicita a
importancia de cultivar na comunidade costumes como “habitos do coragdo” e “habitos do
espirito”, pois sdo os costumes que favorecem a manutencdo das instituicBes politicas
(TOCQUEVILLE, 1962). Numa linha semelhante de andlise, Inglehart afirma que “A sense
of trust is also required for the functioning of the democratic rules of the game”
(INGLEHART, 1988, p. 1204)*. Contextualizando ao caso brasileiro constata-se a baixa
confianca interpessoal da populacdo, o que, segundo Inglehart, ndo propiciaria um
relacionamento civico da populacdo com as institui¢des politicas. A tabela 4 traz dados sobre

a confianga interpessoal dos brasileiros.

Tabela 4 - Confianca interpessoal no Brasil (%)

ANo Pode-se confiar Néo se pode Total | N
nas pessoas | confiar nas pessoas

1996 14 86 100 | 1092
1997 3 97 100 | 1141
1998 5 95 100 | 994
2000 4 96 100 | 991
2001 2 98 100 | 992
2002 3 97 100 | 981
2003 4 96 100 | 1182
2004 4 96 100 | 1188
2005 6 94 100 | 1195
2006 6 94 100 | 4385
2008 6 94 100 | 1479

Fonte: LB (1996, 1998, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005);
WVS (1997, 2006); Lapop (2008).

No livro de Almond e Verba, The Civic Culture, no qual cinco paises sdo comparados
(Estados Unidos, Gra-Bretanha, Alemanha, Italia e México), os autores abordam os diferentes

tipos de cultura politica, as subculturas dai advindas e a cultura civica. Além desta analise,

® Para Inglehart (1988), apenas confianca ndo é o suficiente para se obter uma democracia estavel. O autor cré na
relagdo de causa reciproca entre fatores culturais e econdmicos. Inglehart testou a relagdo entre essas duas
variaveis em nove paises em que é aplicado o Eurobar6metro e encontrou resultado positivo. Também encontrou
correlagdo das varidveis de satisfagdo com a vida e satisfacdo politica com a estabilidade democratica:
“democracia estavel reflete a interacdo de fatores econdmicos, politicos e culturais” (INGLEHART, 1988, p.
1220, traducdo livre).

4 “Um sentimento de confianca também é necessario para o funcionamento das regras do jogo democratico”
(INGLEHART, 1988, p. 1204, traducdo livre).
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uma contribuicdo importante dessa teoria foi a introdugdo da pesquisa tipo survey para
identificar as percepc¢des das pessoas sobre a politica. E é este ultimo, talvez, o aspecto mais
significativo da contribui¢do de Almond e Verba a cultura politica: a metodologia quantitativa
proposta. Almond (1996) tributa o uso de tal método a um estudo quantitativo anterior,
realizado por Harold Gosnell®’, sobre o comportamento politico no qual sdo realizados
experimentos com uso de estatistica e métodos de survey.

Em relagdo as diferentes culturas politicas, Almond e Verba (1963) apontam uma
tipologia baseada nas dimensdes cognitiva, afetiva e avaliativa. A primeira esta ligada ao grau
de conhecimento que os individuos tém da politica, ou seja, a informacdo obtida é
transformada por um conjunto de elementos que formam uma estrutura, tida como matriz do
conhecimento. A segunda esta ligada ao grau de proximidade da pessoa com a politica. E a
altima relaciona-se a orientagcGes de carater moral do individuo. Essa tipologia leva a trés
tipos de cultura politica: paroquial, sudita e participativa.

A cultura politica paroquial € encontrada em sistema politico onde néo se verifica um
sentimento de pertencimento e ndo se sabe como funciona a politica. H4 a subjugacéo total do
sujeito a uma elite que se encontra no poder. Em outras palavras, ndo ha a ativacdo das
dimensdes cognitiva, afetiva e avaliativa. A cultura politica tipo stdita mostra certo grau de
conhecimento dos individuos quanto ao sistema politico e também certa proximidade com a
politica. No entanto, sdo negativas as orientagdes em relacdo a participacdo ativa na politica.
Por outro lado, na cultura politica participativa encontram-se o0s cidaddos orientados
explicitamente ao sistema, as estruturas politica, administrativa e de processos; eles possuem
papeis protagbnicos na politica. Mas, é relevante frisar, tais tipos de cultura politica ndo séo
encontrados de forma pura. Ocorre que as culturas politicas se misturam, apresentando em
cada lugar uma caracteristica mais marcante®.

Nesses processos se encontra a cultura civica, tipo de cultura politica mista, que
Almond e Verba colocam como “participant political culture in which the political culture and

political structure are congruent” (1963, p. 30)’. Nesse 4mbito, é premente apresentar a

® Provavelmente o autor se refira aquele que é possivelmente o primeiro estudo eleitoral dos Estados Unidos,
Non-voting: Causes and Methods of Control, de Charles Merriam e Harold Gosnell publicado em 1924. Esses
autores realizaram uma analise estatistica das razdes para os individuos ndo votarem.

® O caso brasileiro foi considerado como de cultura politica apatica, na qual os cidaddos ndo possuem
participacdo politica ativa, apesar de terem predisposi¢Ges para isso (BAQUERO, 2004). No mesmo sentido,
Moisés (2008) caracteriza a cultura politica brasileira como ambivalente, em que os cidaddos, a despeito de
elegerem a democracia como melhor forma de governo, apresentam baixos niveis satisfagdo com seu
desempenho.

" “cultura politica participante na qual cultura politica e estrutura politica sdo congruentes” (ALMOND e
VERBA, 1963, p. 30, tradugdo livre).
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importancia da congruéncia entre atitudes e comportamentos®. Quando os cidaddos
manifestam incongruéncias entre suas atitudes e seus comportamentos, a consequéncia é de
igual incoeréncia entre o que se diz (atitudes) e o que se faz (comportamentos). Assim, 0s
brasileiros podem afirmar que preferem a democracia como regime politico, mas terem
atitudes autoritarias no cotidiano. Outro exemplo € declarar ser contra atitudes de corrupcéo,
mas apresentar praticas como sonegar impostos.

Para Almond e Verba (1963), a cultura civica é o resultado de uma mistura entre
modernidade e tradicdo. Nesse sentido, no estudo de Almond e Verba, Gra-Bretanha e
Estados Unidos sdo tidos como melhores exemplos de cultura civica, ou seja, de uma cultura
politica em que atitudes e comportamentos sdo congruentes. Esse posicionamento rendeu
muitas criticas aos autores, como as de Pateman (1989), Street (1994), Chilcote (1998), Wiatr
(1989) e Jackman e Miller (1996b).

A autora Carole Pateman (1989) apresenta criticas contundentes ao livro de Almond e
Verba (1963). Ela coloca como limitadores deste trabalho a falta de elabora¢do na andlise
quanto a forte relacdo entre os fatores género, classe/status e participacdo. Para a autora, tais
variaveis sdo essenciais na avaliagdo do qudo competentes as pessoas se sentem na sociedade
em que vivem. Ademais, a eleicdo do modelo de democracia da Gré-Bretanha e dos EUA a
ser seguido (modelo estavel) também é criticada. Em nenhum momento, como Pateman
(1989) indica, os préprios autores mostram que a cultura politica de um grupo tem clivagens
diferenciadas como por educacéo e por género. Ha, assim, em um mesmo pais, mais do que
uma Unica cultura politica. Para esta autora, a maior fraqueza da teoria da cultura civica € a
analise de dados realizada.

Apesar das criticas, Pateman refere uma virtude no trabalho de Almond e Verba
(1963), mas logo desfaz dos seus resultados: “... they treat liberal democracy as a system and
aim to elucidate the relationship between the civic culture and the political structure. They are
not successful in this aim, however, because their theoretical perspective runs counter to any
such endeavor” (PATEMAN, 1989, p. 59)°. Por exemplo, ao pensar nas trés dimensées que
compBem a cultura politica, a interacdo entre cultura politica e estrutura politica deveria ser

mais estudada. Assim, para a autora, dimensao cognitiva se refere a conhecimentos e crengas

& As diferencas entre atitudes e comportamentos séo apresentadas por Baquero e Pra (2007, p. 107-108), para 0s
quais, “No estudo da cultura politica, valores e normas devem ser diferenciados de atitudes e crengas por se
tratarem de disposicdes psicoldgicas que desempenham diversas funges. Enquanto valores e normas dizem
respeito a padr@es internalizados de comportamento, atitudes e crengas se referem a avaliagdo ou convicgdo da
pessoa a respeito de um objeto especifico”.

¥« eles tratam a democracia liberal como um sistema e objetivam elucidar a relacéo entre a cultura civica e a
estrutura politica. Eles ndo sdo bem sucedidos neste objectivo, no entanto, porque a sua perspectiva teorica
contraria qualquer esfor¢co” (PATEMAN, 1989, p. 59, traducéo livre).
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individuais sobre a estrutura politica, ou seja, existe impacto da estrutura sobre a cultura, o
que torna a orientagdo cognitiva imprescindivel de ser analisada. Contudo, Almond e Verba
(1963) concentram seus esfor¢os nas outras duas orientagBes. Outra questdo sobre a relagdo
cultura-estrutura surge, uma vez que esta é visualizada como aspecto significante da
estabilidade politica. Para Pateman (1989), Almond e Verba (1963) posicionam-se sobre o
assunto no sentido de que cultura politica e estrutura politica em democracias liberais devem

desenvolver-se juntas, a exemplo do desenvolvimento gradual da cultura civica.

Moreover, they take the United States and Great Britain as their model of
“stable” democracies, and it is hard to see how this stability could have been
maintained if political structure and political culture did not “fit” each other;
it is the lack of such nice congruence that poses problems for stability in,
say, Italy or Mexico. Almond and Verba seem to see neither how circular
their arguments are nor that the problem of fit is hardly a problem at all
(PATEMAN, 1989, p. 67, grifos da autora)™.

Por sua vez, John Street (1994) critica a forma como a relagdo entre cultura e estrutura
politica é tratada por Almond e Verba (1963). Street posiciona-se nesse debate entendendo
que essa relacdo é melhor compreendida ao se verificar a cultura, que é um fenémeno
coletivo, como resultante de comportamentos individuais analisados de forma agregada e que
possuem relagdo com o funcionamento do sistema politico. Assim, a estrutura politica deveria
ser vista como varidvel independente, enquanto a cultura politica, como dependente.

Em relacdo a esse tipo de critica, Almond responde:

What we learned from The Civic Culture Revisited was that political culture
is a plastic many dimensioned variable, and that it responds quickly to
structural change. It was not that Verba and | failed to appreciate structural
variables. Somewhere in The Civic Culture (in the chapter on methodology)
there is the observation that our study had to be view as a dated “snapshot”.
But we surely did not appreciated how quickly, and how steep the curves of
change were going to be (ALMOND, 1996, p. 5-6, grifos do autor)*.

10 Além disso, eles tomam os Estados Unidos e a Gra-Bretanha como seu modelo de democracias “estaveis”, e é
dificil ver como esta estabilidade poderia ter sido mantida se a estrutura politica e cultura politica ndo se
"encaixam" uma na outra; é a falta dessa congruéncia que coloca problemas de estabilidade, digamos, na Italia
ou no México. Almond e Verba parecem nao ver qudo circular sdo seus argumentos nem que o problema de
ajuste é, em rigor, um problema de todos (PATEMAN, 1989, p. 67, grifos da autora, tradugdo livre).

10 que aprendemos do The Civic Culture Revisited foi que a cultura politica é uma variavel maleéavel
multidimensionada, e que responde rapidamente a mudanga estrutural. Nao é que Verba e eu falhamos ao avaliar
variaveis estruturais. Em algum lugar no The Civic Culture (no capitulo sobre a metodologia), ha uma
observacdo de que nosso trabalho tinha que ser visto como um periodo "instantaneo”. Mas nés, certamente, ndo
estimamos qudo rapidamente, e quanto exageradas as curvas de variacdo seriam” (ALMOND, 1996, p. 5-6,
grifos do autor, traducdo livre).
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Rennd (1997) defende a relacdo entre cultura e estrutura de Almond e Verba,
baseando-se em testes estatisticos que tém mostrado a importancia da cultura, pela
permanéncia de valores politicos em sociedades que apresentaram processo radical de
mudanca estrutural.

Um ponto a ser considerando mais detidamente é a cultura civica, modelo a ser
seguido, como apontam Almond e Verba (1963). Para Chilcote (1998), ndo é aceitavel que a
cultura civica s6 seja atingida, ou seja mais propensa, em paises democraticos
industrializados. A leitura que Pateman (1989) faz sobre a cultura civica segue nessa mesma
direcdo. A autora indaga qual o momento em que a cultura civica emerge, como manté-la
como caracteristica e reforgé-la em paises onde sua existéncia ndo é definitiva. Nesse sentido,
Wiatr (1989) também discorda do uso da democracia anglo-americana como medida padréo,
pois ndo ha como ter esse modelo como base de comparacbes em detrimento das
caracteristicas de cada pais. Em artigo posterior a essas criticas, Almond (1996) recapitula o
momento historico no qual a pesquisa para o The Civic Culture (1963) foi executada. Como
uma forma de resposta a critica sobre 0 modelo democratico eleito pelos autores, Almond
fornece a idéia do periodo em que foi realizada a pesquisa como 0 momento mais brilhante da
historia dos Estados Unidos - era 0 momento do welfare state.

Para Pateman, a cultura civica contém evidéncias do processo de socializagdo, no qual
atitudes individuais sdo desenvolvidas. “This evidence is crucial to a critique of empirical
theory and to the development of a democratic theory that can move decisively beyond its
theoretical inadequacy and political complacency” (PATEMAN, 1989, p. 58)*2. Portanto, a
cultura politica é aprendida, havendo duas formas para isso: 1) as experiéncias néo politicas
que tracam atitudes em relacdo a objetos politicos (experiéncias pré-adultas na familia, na
escola, entre amigos, no trabalho) e; 2) experiéncias politicas (contatos com politicos ou
pessoas do governo), também chamadas de memadria politica (VERBA, 1969). Nessa dire¢&o,
Inglehart (1988) e Putnam (2005) assinalam que o componente cultural reflete as experiéncias
histéricas do pais. Por exemplo, estabilidade econdmica traz a sensagdo de satisfacdo, o que
favorece uma cultura politica mais positiva, transmitida entre as geracGes por meio da
socializacdo. Também para Lucian Pye (1969) na nocdo de cultura politica as atitudes, os
sentimentos e as cognic¢des que informam e governam o comportamento politico das pessoas

ndo se ddo ao acaso. Tudo resulta de um modelo coerente que se adapta e se reforca ao

12 “Essa evidéncia é crucial para uma critica da teoria empirica e para o desenvolvimento de uma teoria
democratica que pode mover-se decisivamente para além de sua inadequagdo tedrica e complacéncia politica”
(PATEMAN, 1989, p. 58, traducéo livre).
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mesmo tempo. Cada geracdo adapta os valores recebidos de acordo com o seu momento
historico (RENNO, 1997). A socializacdo, portanto, refere-se a experiéncias pelas quais a
cultura politica passa de geracdo para geracdo, podendo ser modificada, mas também
mantida™, em longo prazo.

Uma critica importante a ser considerada é a de Jackman e Miller (1996a), que diz
respeito a como os valores culturais podem variar em funcdo de modelos de curto ou longo
prazo. Por exemplo, a utilizacdo da caracterizacéo da cultura politica de 1990 ndo pode ser a
mesma da cultura de 1960 para uma mesma comunidade. 1sso porque 0s momentos historicos
sdo diferentes e podem, mesmo em curto tempo, refletir comportamentos também distintos na
populacéo™.

Um dos elementos que tradicionalmente tém sido pouco explorados no ambito da
ciéncia politica, produzindo distorgdes sobre as predisposi¢bes dos cidaddos em relagdo a
politica se refere a atitudes e comportamentos. Na definigcdo de cultura politica existem dois
componentes: as atitudes e os comportamentos em relacdo a politica e suas instituicGes. As
atitudes derivam de opinides. J& os comportamentos sdo acgdes explicitas. Nesse sentido, a
cultura politica explica o processo de constru¢cdo democratica a partir de percepgdes
comportamentais (temporarias) e estruturais (permanentes). Para Almond (1990), separar
pensamento e comportamento politico € a melhor decisdo para avaliar as modificagdes na
cultura e na estrutura politica. Isso pode estar ligado a diferenca cabal existente entre opinido
e a cultura politica: a primeira tem carater temporéario, a segunda depende da frequéncia de
um acontecimento ao longo do tempo. Quando uma regularidade de comportamento passa a
ser caracterizada como normalidade do sistema politico, entdo ela passa a fazer parte da
estrutura da cultura politica. Como critica a esse pensamento, Rennd (1997) lembra que para a
teoria da escolha racional, a estrutura e 0 comportamento sdo explicados através de célculos
de interesse e, portanto, a cultura politica seria desnecesséria. Contudo, em uma analise mais
detida é possivel defender que a cultura politica importa. Isso fica mais claro quando se
avalia, por exemplo, no Brasil, a desconfianca das pessoas no Estado, nos politicos e nos
concidaddos, o que mostra uma disparidade entre atitudes e comportamentos dos brasileiros.
Essa distancia provoca uma lacuna na explicacéo da escolha racional, uma vez que o célculo

de interesse ndo explica completamente o comportamento das pessoas. Para exemplificar essa

3 Inglehart (1971) mostra a mudanca de valores intergeracional, na qual valores materialistas (sustento fisico)
sdo substituidos por valores pos-materialistas (auto-expressdo e qualidade de vida). Essa teoria sera retomada
logo adiante.

4 Isso resulta do fato de a cultura ser dindmica.
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questdo, a tabela 5 apresenta a diferenca entre atitudes e comportamentos dos brasileiros sobre

participar de manifestagdes ou protestos.

Tabela 5 - Participacgdo efetiva em manifestacdes/protestos
X Opinido sobre esse tipo de participacdo — Brasil (%)

Opinido sobre participar N

Participacao Aprova Desaprova 1023
(65,9) (34,1) (100)

Alguma vez na sua vida o sr/sra Algumas vezes 12 7 108

participou de manifestacdo ou Quase nunca 6 3 50
protesto publico? Nunca 82 90 865

TOTAL 100 100
N 674 349 1023
p =0,001

Fonte: LAPOP (2007).

Percebe-se que, mesmo a maioria da populagdo sendo favordvel a participacdo em
manifestagcdes ou protestos, € uma minoria que realmente participa desse tipo de agdo (menos
de 20% dos que a aprovam). No Brasil, atitudes e comportamentos nem sempre andam juntos.
Ocorre uma valorizagdo do que é politicamente correto em detrimento da acdo propriamente
dita. Ou seja, nem tudo o que se fala, se faz. Por isso a analise de atitudes e comportamentos,
conjuntamente, é fundamental para a compreensdo da cultura politica de um grupo.

Se no Brasil atitudes e comportamentos caminhassem na mesma diregéo,
proporcionariam as bases para 0 surgimento e a sustentagdo de uma cultura civica. Nesse
sentido, Pateman (1989) afirma que é irrealista tratar a cultura civica com base em uma
concepcao de democracia tradicional e de cidaddos democraticos, como ela cré que Almond e
Verba (1963) o fazem. Almond (1989) afirma, entdo, que o modelo de cultura politica
adotado por ele e Verba, no livro de 1963, possui componentes de Varias correntes
intelectuais™. Dentre essas correntes estdo as teorias iluminista e liberal, das quais foi
utilizado o modelo de racionalidade-ativista da cidadania democratica. 1sso significa que é
necessario o envolvimento ativo de todos os cidadaos na politica, e que essa participacdo seja
informada, analitica e racional. Para Almond (1989) esse é um dos componentes da cultura
civica, mas néo o Unico.

Como nédo hd momentos histdricos idénticos que propiciem comportamentos iguais em
sociedades diferentes, Pateman (1989) indica a necessidade de superar o modelo de

democracia indicado: “... it is hard to see how this stability could have been maintained if

1% O estudo da cultura politica sofreu influéncia da sociologia européia (com base nos escritos de Saint Simon,
Comte, Marx, Durkheim, Pareto, Weber e Parsons), da psicologia social e da psico-antropologia (ALMOND,
1989).
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political structure and political culture did not “fit’ each other” (PATEMAN, 1989, p. 67,
grifos da autora)'®. A superacéo do modelo de democracia de Almond e Verba se daria por
meio da atuacdo ativa dos sujeitos, pois ndo é suficiente ter mecanismos institucionalizados e
propor um papel minimo a ser desenvolvido pelos cidadaos, como o indicado pela democracia
liberal (em que ha uma clara definigdo da funcéo do cidaddo, embora esta seja minima), tendo
como produto final o governo representativo. E necessaria uma democracia participativa, pois
dessa forma seria possivel democratizar a cultura civica (PATEMAN, 1989). Entretanto,
Verba (1969) afirma que ndo existe cultura politica que enfatize um tipo polarizado de
participacdo ou ndo participagdo, pois mesmo em um sistema politico que valorize a
participacdo, talvez, ao mesmo tempo, valorize um governo autoritario. E os valores em um
sistema autoritario podem envolver um papel participante para os cidad&os.

Nesse sentido, Pye (1969) afirma que, assim como h& uma grande diversidade de
paises, existe uma ampla variedade de estruturas de cultura politica. Para Inglehart (1988),
essas diferencas apresentam consequéncias politicas e possuem estreita relagdo com a
viabilidade de instituices democréaticas. Apesar de cada sociedade apresentar uma cultura
politica diferente, nelas sdo passiveis de serem verificadas algumas generalizagdes comuns a
todas. Entre elas esta o fato de ndo existir qualquer sociedade que possua apenas uma cultura
politica. Em todas ha ao menos uma distin¢do fundamental, qual seja a cultura da elite e a das
massas (PYE, 1969). Embora, em muitos paises, no passado e no presente, a ideologia
politica de alguns detentores do poder tivesse como objetivo superar as distin¢cdes entre massa
e elite.

Ldcio Rennd (1997), em artigo que recapitula a corrente da cultura politica e suas
criticas, traz as contribuicfes de varios autores para o debate. Ruth Lane (1992) aponta trés
falhas nos estudos que utilizam a teoria da cultura politica utilizada por Almond e Verba
(1963). A primeira € que os estudos ndo diferenciam as duas tradi¢cBes de analise da cultura
politica — The Civic Culture (ALMOND e VERBA, 1963) e Political Culture and Political
Development (PYE e VERBA, 1969). O segundo erro esta relacionado & utilizacdo do
conceito, que acaba por classificar paises e deixa de explica-los'’. A Gltima falha se traduz no
seu poder manipulador para criar novas culturas. Frente a essas criticas, Lane (1992) propde o
uso da cultura politica como método de analise de grupo, interpretando sua rede de crencas, e

ndo para fazer classificacdes, afinal, “political culture is not a static conceptual cage for

16« 6 dificil ver como esta estabilidade poderia ter sido mantida se a estrutura politica e cultura politica ndo

tivessem se "encaixado" uma na outra” (PATEMAN, 1989, p. 67, grifos da autora, traducéo livre).
7 Aqui se pode acrescentar que, além de explica-los, também seria interessante mapear as relacdes de influéncia
politica entre esses paises. Isso pode ser determinante na dindmica da cultura politica.
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classifying nations, but contains living principles that constantly interact in the political
marketplace of daily political life” (LANE, 1992, p. 375)'. Sobre esses apontamentos,
defende-se que é possivel que entre os dois estudos referenciados ndo haja tantas
diferenciagdes quanto complementaridades. Um exemplo disso é que, como todo conceito
encerra em si uma logica explicativa, os motivos pelos quais algumas caracteristicas se
sobressaem em um grupo podem ser explicados pela ética da socializag¢do, questdo cara a Pye
e Verba (1969), e que complementa os estudos de Almond e Verba (1963).

Outro critico, Wildawsky (1987), propde um modelo de racionalidade cultural, que
visa explicar o funcionamento e a elaboracdo de valores e atitudes, além de descrevé-los (que
€ 0 que a teoria da cultura politica faz). Esse modelo tem base em quatro pontos principais: 1)
a cultura politica ndo € uma alternativa ao comportamento racional, mas um tipo de
racionalidade; 2) a cultura politica é formada por processos causais que geram mudancas; 3)
cada pais € formado por um conjunto de culturas; 4) hd um nimero limitado de culturas, pois
existem padrBes de ordenamento social e politico. O modelo de Wildawsky busca explicar a
relacdo entre motivacao interior e a atuagdo politica em um grupo. O raciocinio deste autor
tem razdo de ser. Atualmente, nfo basta apenas diagnosticar situaces. E preciso compreendé-
las. Mas os pontos defendidos por Wildawsky nédo sao inteiramente exatos. Mesmo ao colocar
a cultura politica como um tipo de racionalidade, porém, ela ndo pode ser classificada como
pertencendo a Teoria da Escolha Racional, sendo uma vertente sua. O que pode ocorrer € que,
se uma pessoa € socializada em um meio no qual ela é estimulada a fazer uso da escolha
racional, ela tera mais probabilidade de fazé-lo. Caso contrario, ndo, e agira conforme a
cultura politica herdada e, diariamente, trabalhada. Quanto ao segundo ponto, é possivel que
alguns processos causais gerem mudancas se ha terreno fertil para isso. Existem processos
causais que simplesmente se auto-reforcam, mantendo-se com determinada(s)
caracteristica(s). Sobre o terceiro ponto, é preciso mostrar que a necessidade de pontuar que
em um pais existem varias culturas pode fazer com que se esqueca um dos objetivos de
Almond e Verba, que é comparar paises. Quando se caracteriza um pais com uma
determinada cultura politica, se esta buscando (inclusive estatisticamente), ndo uma
homogeneidade, mas um trago dominante naquela sociedade. Ndo se afirma, necessariamente,
que um pais possui uma so cultura politica, mas que a dominante € que a vai caracterizar.

Sobre a metodologia, Eckstein (1988) defende no estudo da cultura o uso de elementos

etnograficos. Além disso, critica o fato da cultura (variavel coletiva) ter sido tratada a partir de

18 «“cyltura politica ndo é uma jaula conceitual estatica para classificar as nagées, mas contém principios de vida

gue interagem constantemente no mercado politico da vida politica diaria” (LANE, 1992, p. 375, traducdo livre).
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medidas individuais. O argumento de Eckstein seria valido se os estudos sobre cultura politica
estivessem retidos em espacos determinados e bastante limitados espacialmente.Como no
trabalho etnogréfico € fundamental que o préprio pesquisador colete os dados a partir da
observacdo participante, e com isso ndo e recomendado o uso de dados secundérios, o
universo de pesquisa para a caracterizagdo de uma cultura sempre serd pequeno. E, no caso de
estudos em grande areas/populagdes, quando o etnografo atingir o critério da saturacdo dos
dados, provavelmente os primeiros dados coletados ja apresentardo alguma defasagem, pois,
sendo a cultura dindmica, os dados também o sdo. E, para realizar estudos comparativos de
varios anos/periodos, para cada um deles este trabalho deve ser repetido, o que dificulta muito
a realizacdo deste tipo de pesquisa. Mesmo se aceitando a idéia de que alguns métodos
qualitativos sdo interessantes para complementar a pesquisa survey, como grupos focais e
entrevistas em profundidade, ndo seria vidvel executar uma etnografia para, por exemplo, o

Brasil. Essa questéo fica clara quando Kuschnir e Piquet Carneiro afirmam que:

Os estudos de cultura politica enfatizam a inser¢do dos individuos
em unidades sociais mais amplas, pressupondo uma maior possibilidade de
generalizagdo do que nos estudos de orientacdo tipicamente antropolégicas.
Nestes, pela prépria opcdo do método etnografico, prevalecem analises que
procuram enfatizar a heterogeneidade e a diferenciacdo das insergdes e
papéis sociais (KUSCHNIR e PIQUET CARNEIRO, 1999, p. 243, grifos
dos autores).

Verificando essas criticas, Almond fez uma anélise sobre as transformagdes ocorridas
no mundo, desde o langamento do The Civic Culture, mais de 30 anos antes (ALMOND,
1996). Para ele, as mudangas na estrutura social e internacional foram muito importantes na
mudanca da cultura politica, sendo a demografia (representada por idade, sexo, crescimento
da populacdo e concentragdo urbana) um desses fatores. Outro ponto importante que sofreu
alteracdo e merece maior atengdo é a demografia social em relagcdo ao género, com a entrada
das mulheres no mercado de trabalho com seu maior nivel educacional, o aumento do
divorcio e a desestruturacdo do modelo tradicional de familia (fatores que dificultam o
processo de transmisséo de normas e ideologias, por exemplo). Ndo sdo deixadas de lado as
mudancas econdémicas, que sdo qualificadas como transformacdes que atingem a estrutura de
classe. Ainda ndo se pode esquecer a revolucdo na comunicagdo: tornou-se comum que

eventos nacionais e internacionais estejam dentro das casas exercendo poder e impacto
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emocional, agindo também sobre politicas publicas'® (ALMOND, 1996, p. 7-8). Com isso, é
possivel dizer, na mesma dire¢do de John Street (1994), que a socializagdo ndo é o unico fator
explicativo da cultura politica. Para Rennd (1997), a andlise de 1963, de Almond e Verba,
ficou prejudicada também porque testes mais complexos eram muito caros, sendo analisadas
apenas associacdes de primeiro nivel.

No estudo da cultura politica de um grupo apresentam-se quatro dimensdes
significativas para avaliar possiveis mudancas: 1) Identidade Nacional; 2) ldentificacdo com
os Concidaddos; 3) Politicas Governamentais e 4) Processo de Tomada de Decisdo (VERBA,
1969). A primeira dimensdo, a ldentidade Nacional, envolve crengas individuais que sdo
estendidas a todo conjunto que se considera membro do Estado — Nagdo. Esta pode ser uma
das crengas que definem um individuo. Isso explica porque s6 é possivel haver confianga e
lealdade generalizada se os membros de uma sociedade se auto-identificarem como
pertencendo ao sistema. A segunda dimensdo, a ldentificacdo com os Concidadédos, é uma

forma horizontal de identidade nacional®

. Em outras palavras, essa é a capacidade de ver o0s
outros individuos como membros do mesmo sistema, é ter o senso de integracdo com as
demais pessoas pertencentes a esse sistema politico. A dimensdo das Politicas
Governamentais diz respeito aos outputs, expectativa de membros de um sistema politico. Um
importante aspecto dos outputs é que nem todos eles se referem a bens e servigos, pois muito
do que o governo faz consiste em regular o comportamento dos individuos ou mesmo o uso
desses bens e servigos por essas pessoas. Nesse sentido, percebe-se 0o governo como corpo
decisorio de autoridade legitima, pois os membros o reconhecem e obedecem. Quanto a
altima dimensdo, o Processo de Tomada de Decisdo, o autor afirma que, talvez mais
importante do que 0 consenso sobre outputs do processo politico seja 0 consenso sobre as
regras que determinam estes outputs. Aqui tem relevancia a crencga sobre o papel do proprio
individuo como membro da sociedade no processo politico. Com isso, 0 desempenho
governamental esta ligado ao problema de mobilizagdo de confianga: caso o desempenho do
governo va ao encontro do que a populacdo espera, cria-se um ambiente de confianga no
sistema politico e vice-versa (VERBA, 1969). Cabe salientar que estas dimensdes ndo sdo
estaticas, podendo ser modificadas ao longo do tempo, com as mudangas geracionais
propostas por Inglehart (1971, 1988 e 1997) e Inglehart e Abramson (1999). As tabelas 6 e 7

exemplificam, para o Brasil, as dimensdes propostas por Verba (1969).

1% Vide a recente onda de protestos no Egito (influenciadas pela revolta da Tunisia), em 2011, que culminou com
a rendncia do presidente Hosni Mubarak, e influenciou outros protestos em varios outros paises da regiao.

20 Existe também uma forma vertical da identidade nacional, que é o senso de ligagdo que os individuos tém com
alguma unidade politica e com os seus simbolos (VERBA, 1969).
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Tabela 6 - Identidade Nacional - Quanto é orgulhoso da nacionalidade (%6)

Opinido Anos
2000 2005 2006
Muito/bastante 79 85 85
N&o muito/nada 21 15 15
TOTAL 100 100 100
N 1185 980 4404

Fonte: LB (2000, 2005); WV/S (2006).

Tabela 7 - Politicas Governamentais (%)

Opinido Qualidade da saide  Qualidade da educagao
Progredindo 26 22
Estagnado 19 28
Em retrocesso 55 50
TOTAL 100 100
N 1096 1092

Fonte: Latinobarémetro (1996).

Pelos dados da tabela 6, existe no Brasil uma consideravel parcela da populagéo que se
orgulha de ser brasileiro. Esse sentimento, quando partilhado por um grupo de pessoas, como
€ 0 caso, traz consigo a identificagdo com esse grupo. Tal caracteriza¢do € importante porque,
aléem do que foi mencionado anteriormente, esta ligada a preservacdo do contrato social.
Pertencer a um grupo implica direitos e deveres, além de fortalecer a unidade da comunidade.
J& os dados da tabela 7 indicam um descontentamento dos brasileiros com alguns servicos
publicos basicos. Esse posicionamento pode gerar desconfianca em relacdo as instituicdes
politicas, dado, principalmente, que salde e educacdo sdo servigos materiais essenciais em
qualquer grupo. Mas, ha também necessidades ndo materiais a serem oferecidas e garantidas a
populacéo pelo Estado, como a liberdade de expresséo e a participagdo politica.

Como premissas do pds-materialismo, afirma-se que as pessoas que tiveram uma
socializagdo com condigdes relativamente estaveis tendem a mostrar uma relativa preferéncia
a valores p6s-materialistas (INGLEHART, 1971; INGLEHART e ABRAMSON, 1999). Essa
mudanca de comportamento materialista para pos-materialista tem base em duas hipéteses: a
da Escassez e a da Socializacdo (CLARK e INGLEHART, 1990). A hipotese da escassez
indica que as necessidades das pessoas refletem o meio socioecondmico em que vivem,
enfatizando os objetos e necessidades que faltam, que sdo escassos as pessoas. Ja a hipotese
da socializacdo traz a nocdo de que os valores prioritarios das pessoas advém do seu
aprendizado anterior a vida adulta, e ndo se adaptam imediatamente ao meio socioeconémico.

De forma geral, prosperidade prolongada encoraja valores pds-materialistas; por sua vez, o
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declinio econdmico implica em necessidades, em valores materialistas (CLARK e
INGLEHART, 1990).

A teoria do pos-materialismo foi desenvolvida por Ronald Inglerhart (1971), tedrico
da modernizacdo, com base na teoria de Abraham Maslow sobre a hierarquia das
necessidades humanas (DIEZ-NICOLAS, 2000). Também influenciaram o pensamento de
Inglehart os escritos de Marx e Weber (CAPISTRANO, 2006). Considerando a cultura um
fator essencial na compreensdo de fendmenos sociais, Inglehart valoriza o estudo da cultura
politica para entender as transformacgdes valorativas de populagoes.

A teoria elaborada por Inglehart afirma que em sociedades pés-industriais se verifica
uma mudanga intergeracional de valores (mudanca na cultura politica), dada em um longo
periodo de tempo. Isso teria ocorrido inicialmente devido a grande prosperidade de paises
ocidentais no po6s Il Guerra Mundial, somada a auséncia de guerras a partir dai. Uma vez
tendo asseguradas a integridade fisica, econdmica e as necessidades bésicas, a populacdo
poderia preocupar-se com outro tipo de necessidades (DIEZ-NICOLAS, 2000). As pessoas
mais antigas, que viveram o processo de escassez material, por terem tais lembrancas e por
terem sido socializadas em um meio em que as necessidades basicas ndo eram garantidas,
tenderiam a desenvolver um comportamento mais “materialista” do que 0s mais jovens.
Assim, a populagdo caracterizada como materialista € mais preocupada com questdes, por
exemplo, de economia, de salde, da educagdo e da oferta de trabalho. A populagdo pos-
materialista se preocupa mais com a liberdade de expressdo, a participacdo politica e a
manutengdo do meio ambiente.

Tal comportamento ndo significa que os mais antigos ndo possuam valores pos-
materialistas, mas sim que em uma hierarquia de metas, esta parte da populagdo considera
mais importantes as agdes classificadas como materialistas (de aquisicdo) do que as pos-
materialistas. Isso é facil de compreender, pois somente apés alcangados e garantidos niveis
basicos de sobrevivéncia (como segurancga, alimentacdo, educacdo e saneamento basico), as
pessoas almejam outras metas, outras preocupagdes (como proteger o meio ambiente).

Ja aqueles que ndo viveram o periodo pds Il Guerra Mundial, por terem sido
socializados em um ambiente mais abundante, tanto em relagdo & seguranca fisica e
econdmica, quanto de acesso a bens e servigos, ndo verificam possibilidades de perda dessas
questbes “ja resolvidas”. Este grupo da populacdo tenderia a ter preocupacBes mais
direcionadas ao pés-materialismo, pois a resolucdo das necessidades basicas se encontra
consolidada (INGLEHART, 1988).
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Para classificar um grupo como materialista ou pds-materialista, Inglehart (1971)
elaborou questdes com 4 respostas (duas indicam motivagbes materialistas e duas, pos-
materialistas) que classificam os grupos em materialistas puros, mistos, ou pés-materialistas
puros, a chamada escala de materialismo-pds-materialismo.

A primeira questdo utilizada por Inglehart para estudar o perfil valorativo da
populacdo solicitava aos entrevistados que apontassem dentre quatro alternativas, as duas
mais importantes para 0 seu pais, para 0 que se apresentaram as seguintes respostas: (1)
Manter a ordem; (2) Dar as pessoas mais oportunidade de participar de decisbes politica
importantes; (3) Lutar contra aumentos de pregos; (4) Proteger a liberdade de expressdo. As
respostas (1) e (3) indicam valores que, primeiramente, Inglehart (1971) chamou de
aquisitivos e, mais tarde, materialistas. Ja as respostas (2) e (4) indicam valores inicialmente
denominados pds-burgueses, que passaram a se chamar pos-materialistas. Claro esta que as
demais combinacdes de respostas indicam valores mistos, que terminam por compor a escala
de pds-materialismo. Com esta escala, Inglehart mede prioridades valorativas quanto a
ordenacdo, e ndo quanto a qualificacdo. Pode-se compreender melhor essa idéia a partir do
exemplo descrito nos pardgrafos anteriores, de que 0s mais antigos priorizam valores
materiais, apesar disso ndo significar que eles ndo possuam valores pds-materialistas.

A tabela 8 mostra os dados referentes ao Brasil quanto ao indice de pds-materialismo.
Nela se verifica que no Brasil prevalece o grupo caracterizado com cultura politica mista, pois
como as necessidades basicas ndo estdo completamente resolvidas para a maior parte da
populacdo, ndo existe um ambiente favoravel para muitas pessoas preocuparem-se com
questdes ndo-materiais. Contudo, elementos de p6s-materialismo, como a preocupagéo com 0
meio ambiente, ja estdo ocupando espago nas atitudes das pessoas. H&, entdo, uma mistura da
necessidade de alcancar elementos materiais, mas, também, alguns ndo materiais para a

populacgéo brasileira.

Tabela 8 - Indice de p6s-materialismo no Brasil** (%)

Opiniao 1991 1997 2006
Pés-materialistas 9 12 11
Mistos 54 57 57
Materialistas 37 31 32

TOTAL 100 100 100
N 2931 1149 1500

Fonte: WVS (1991, 1997, 2006).

2 fndice composto por 4 itens: manter a ordem; aumentar a participagdo dos cidaddos nas decisdes importantes;
combater o aumento de precos; proteger a liberdade de expresséo.
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Assim, 0 pos-materialismo tem por base valores que transcendem a questdo material
(salde, educacdo, moradia, seguranga), ou seja, as necessidades bésicas dos individuos.
Podem ser classificados como valores pds-materialistas a preocupagdo com a participagéo,
com a qualidade de vida, com a livre expressdo, com o meio ambiente, entre outros. A teoria
pés-materialista indica uma transformagdo, pois deixa-se de priorizar valores
aquisitivos/materiais, para se valorizar questdes que estdo além destas. O p6s-materialismo
indica uma situacdo em que se buscam objetivos mais coletivos em detrimento dos
individuais na medida em que a questdo material estd razoavelmente resolvida. Nesse sentido,
percebe-se a importancia da ligacdo entre variaveis econdmicas e culturais nos estudos de
Inglehart (1971, 1988, 1997 e 2000), pois a questdo econdmica vai influenciar os valores e as
crengas, a cultura politica da populagdo. A esse respeito, Clark e Inglehart (1990) mostram a
emergéncia de uma nova cultura politica, na qual grupos, ndo ligados a diferenciacdo de
classe, se orientam em torno das questbes poOs-materialistas (como as de género, etnia,
sexualidade, ecologia e de participacdo) com dados validos para Estados Unidos e Franga®.

Nessa linha de analise, o estudo de Robert Putnam, Comunidade e Democracia: a
experiéncia da Italia moderna (2005), é outro marco no campo da cultura politica. Ao indagar
os motivos pelos quais alguns governos democraticos tém bom desempenho, Putnam
especifica que vai tratar do desempenho institucional: “Quais sdo as condi¢cdes necessarias
para criar instituicdes fortes, responsaveis e eficazes?” (PUTNAM , 2005, p. 22). Essa analise
levou em conta procedimentos e crencas dos cidaddos italianos, além dos procedimentos
institucionais, pois Putnam baseou-se em trés pontos: 1) As instituices moldam a politica; 2)
As instituices sdo moldadas pela historia; 3) O desempenho prético das instituices recebe
influéncias do contexto social.

Putnam (2005) examinou as mudangas ocorridas na politica em nivel local em 20
regides da Italia desde 1970, comparou seus processos de tomada de decisdo para, entdo,

chegar a explicacdo dessas diferencas. Nesse ultimo ponto, é considerada a relagdo entre

%2 Essa nova cultura politica tem como principais caracteristicas: 1) a transformacdo da dimensdo direita-
esquerda (as definicbes ndo estdo mais ligadas a classe social, mas a conquistas sociais ou definicdo da
intervencdo estatal); 2) assuntos sociais e econdémico-fiscais sdo diferenciados (embora os autores afirmem que
0s assuntos sociais implicam nos fiscais; ao contrario, no modelo politico de classe, os assuntos fiscais dominam
0s sociais); 3) proeminéncia de assuntos sociais sobre os econdmico-fiscais (maior preocupagdo pos-
materialista); 4) aumento do individualismo social e de mercado (o individualismo social trata a relacdo
individuo-sociedade a partir das necessidades e vontades do primeiro para definir o papel que a sociedade ira
preencher nessa relacdo); 5) questionamento do welfare state (se tem compreendido que governo centralizado
ndo é o mais indicado para muitos servigos, defendendo-se a descentralizacdo); 6) declinio das organizacdes
politicas hierdrquicas (novas demandas tiram da populacdo o papel de cliente, os colocando como entes
protagbnicos no processo politico e social) e; 7) ocorre em grupos mais jovens, com maior educagdo e maiores
salarios (CLARK e INGLEHART, 1990).
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desempenho e natureza da vida civica, ou comunidade civica. Esta vem a ser uma
comunidade composta “por cidaddos atuantes e imbuidos de espirito publico, por relagdes
politicas igualitarias, por uma estrutura social firmada na confianga e na colaboragdo”
(PUTNAM, 2005, p. 31). O autor buscou compreender, através de pesquisa histérica, 0s
motivos que levam uma comunidade a ser mais civica do que outra. Por fim, foi feita a analise
dos motivos da influéncia do engajamento civico sobre o governo eficaz e por que tradigdes
civicas sdo estaveis por longos periodos de tempo.

O desempenho institucional visa, segundo Putnam, “capacitar os atores a resolver suas
divergéncias da maneira mais eficiente possivel, considerando suas diferentes preferéncias.
Tal concepcao [...] ndo esgota o papel das instituicdes na vida publica” (PUTNAM, 2005, p.
24). Além disso, a percepcdo do autor sobre o desempenho das instituicbes democraticas
inclui a verificacdo de fatores socio-econémicos e socio-culturais. Essa complementacdo da
definicdo de desempenho institucional teve por base a leitura de Almond e Verba (1963) e de
Tocqueville (1962).

Para avaliar o desempenho governamental, Putnam utiliza trés conceitos, formados ao
todo por doze indicadores, esquematizados no quadro 3 abaixo, que resultam no indice de

desempenho governamental.

Quadro 3 - Conceitos e indicadores do indice de desempenho governamental

Conceitos
Continuidade administrativa Deliberacdes sobre as Implementacédo de politicas
politicas
Estabilidade do governo Legislacdo reformadora Criacdo de creches publicas

] Presteza orgcamentaria Inovacdo legislativa Clinicas familiares
5] - — — -
=2 Servicos  estatisticos e de Instrumentos de politica industrial
s
g | informagao® Capacidade de efetuar gastos na

agricultura

Gastos com sanitarismo local

Habitagdo e desenvolvimento urbano

Sensibilidade da burocracia

Fonte: Elaboragdo propria, com base em Putnam (2005).

23 Um bom governo se preocupa com a correta aplicacéo de seus recursos, com o atendimento as necessidades de
sua populagdo e com seu desempenho. Para isso, as pesquisas sdo uma boa maneira de o Estado saber o que
fazer e como fazer para oferecer uma boa qualidade de vida aos cidaddos. A avaliagdo de seu desempenho é
indicador, por exemplo, da qualidade dos servicos publicos. Pesquisas auxiliam a desenvolver o bom governo
(WILDAVSKY, 1984 e 1992).
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No quadro 3 é possivel notar que o Ultimo conceito é, na realidade, uma avaliacdo da
oferta de bens e servicos publicos basicos a populagcdo. A integracdo e o eficiente
funcionamento dessas trés dimensdes, segundo Putnam (2005), auxiliam na construcdo de
uma comunidade civica.

A definicdo de comunidade civica de Putnam (2005) leva em conta a participacéo
civica, a igualdade politica, a solidariedade, a confianca e tolerdncia e a existéncia de
associacdes informais. A participacéo civica é a atuagdo no debate publico com vistas ao bem
comum. A igualdade politica refere-se, além de direitos e deveres iguais a todos os cidad&os,
as relagBes horizontais de cooperacéo e reciprocidade na comunidade. O conjunto formado
pela solidariedade, confianga e tolerancia permite & comunidade agir coletivamente e ndo de
forma individualista, que impera quando h& desconfianca no grupo. Ja as associagdes
contribuem para estabilidade democratica, pois sdo estruturas de cooperacdo. Para cada ponto
acima mencionado, Putnam (2005) buscou dados governamentais, como 0 comparecimento as
urnas como forma de participacdo. Assim, ao compor o indice de comunidade civica, o autor
considerou quatro indicadores que afirma possuirem estreita relacdo: o voto preferencial (a
uma pessoa), 0 comparecimento a referendo, a leitura de jornais e a escassez de associagdes
desportivas e culturais.

Ao se analisar o caso do Brasil, dados de pesquisas como o WVS (2005), o
Latinobarémetro (2006) e o LAPOP (2007), indicam que os brasileiros participam pouco na
politica; ndo percebem importancia da sua participagdo politica; consideram que a classe
politica, entre outras classes, atua com finalidades privadas (entdo a populagdo ndo percebe
igualdade politica); desenvolveram certa solidariedade e confianga, mas ndo de forma
generalizada e consideram importante a existéncia de associagdes, embora a maioria ndo
participe delas. Portanto, esses dados sugerem que o Brasil enfrenta obstaculos para constituir
uma comunidade civica, capaz de promover maior desenvolvimento democrético.

Ao avaliar a correlacdo entre comunidade civica e desempenho institucional na Italia,
Putnam mostra uma “coincidéncia entre o desempenho de um governo regional e o grau de
participacdo na vida social e politica de uma regidao” (PUTNAM, 2005, p. 112). Com base na
correlacdo apresentada, o autor qualifica a comunidade civica como fator mais forte do que o
desenvolvimento econdmico para se chegar a um governo eficaz.

Contrapondo-se aos estudos de Inglehart e Putnam surgiram os trabalhos de Robert
Jackman e Ross Miller (1996a e 1996b). No artigo A renaissance of political culture?(1996b)
os autores salientam a importancia do estudo de 1963 de Almond e Verba. Entretanto,

caracterizam a cultura politica com a prevaléncia de um grupo de valores nas sociedades, mas
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que o modelo cultural reflete, na verdade, atitudes individuais. Para Jackman e Miller (1996b)
algumas evidéncias dos estudos de Inglehart e de Putnam ndo sdo tdo persuasivas quanto
parecem, como segue abaixo.

Sobre os estudos de Inglehart, Jackman e Miller (1996b) examinam as suas medidas
de cultura politica e a relagdo delas com outros fatores para verificar a sua validade. Assim, ao
tratarem a correlacdo que deveria existir entre os sete indicadores de cultura politica de
massa®*, os criticos de Inglehart ndo a encontraram. Nos testes de Jackman e Miller (1996b)
foi encontrada correlagéo apenas entre dois pares de indicadores, o que representa 10% dos 21
pares analisados. Outra questéo levantada é que, pela andlise de Inglehart, a virtude civica ndo
é tdo sensivel a condi¢Bes de curto prazo ou temporérias (como o desemprego). Jackman e
Miller (1996b) fizeram entéo uma regressio com seis varidveis® que tratam dessa situacéo,
supondo que as variaveis explicativas fornecessem resultados similares para as seis variaveis
tratadas. Mas, para cada variavel foi encontrado um resultado diferente. Portanto, os testes
que os autores fizeram indicam que “The six “components” of political culture do not form a
coherent general structure: instead, they are sensitive to different factors” (JACKMAN e
MILLER, 1996b, p. 648, grifo dos autores)?®. Por sua vez, a critica dos autores acerca da
relacdo entre cultura civica e crescimento econémico envolve a analise da composicéo de seus
indicadores, seus testes e seus resultados. Os autores sustentam que as associa¢Oes de
Inglehart refletem uma covariagdo entre cultura e estabilidade, mas ndo entre cultura e
performance democratica. Da mesma forma, a relacdo entre cultura e crescimento econémico
(verificada por meio de regressao) é fraca ou inexistente. Assim, os autores afirmam que ndo
ha relacdo sistemética entre qualquer indicador de cultura politica e taxa de crescimento
econdmico atual.

Em relacéo a anélise de Putnam, Jackman e Miller (1996b) levantam dlvidas quanto a
analise estatistica do efeito da cultura politica no governo democratico. Esta analise foi
realizada com trés varidveis (desempenho institucional, comunidade civica e tradicGes
civicas). Cada conceito encerra em si varios indicadores, que passaram pela anélise estatistica
de componentes principais. A dita limitacdo do trabalho se encontra no sentido de que Putnam
extrai apenas uma medida de cada uma das trés variaveis, assumindo, assim, que estas

variaveis seriam unidimensionais. A questdo levantada pelos criticos € saber se essas

2* 330 eles: satisfagdo, confianca, base para mudanca revolucionaria, base para a manutencdo da ordem social,
nivel de debate politico, nivel de valores pds-materialistas e populagédo protestante.

% Foram utilizadas as seguintes variaveis: satisfacdo, confianca, base para mudanca revolucionéria, base para a
manutencédo da ordem social, nivel de valores materialistas e pos-materialismo (women discussing).

26 «Os seis "componentes" da cultura politica ndo formam uma estrutura geral coerente: em vez disso, eles sdo
sensiveis a diferentes fatores” (JACKMAN e MILLER, 1996b, p. 648, grifo dos autores, traducéo livre).
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variaveis, que sdo compostas, possuem mais informacdes do que as apresentadas. Forcar um
sO componente, como parece ter sido 0 que Putnam fez, gera uma composicao ininterpretavel,
segundo Jackman e Miller (1996b, p. 637-640). Outra divida surge ao se reanalisar a ligacdo
entre desempenho institucional e cultura politica. Jackman e Miller afirmam que as
conclusdes de Putnam tornam-se obscuras quando cada variavel que compde o indicador de
cultura é analisada individualmente (a Unica varidvel que afeta sistematicamente o
desempenho institucional é o resultado de referendos/elei¢cfes). Em suma, os dados de
Putnam, quando refeitos por Jackman e Miller, ndo indicaram ligag&o entre valores culturais e
performance politica. Para Jackman e Miller (1996b), Putnam coloca as normas culturais
refletidas em um senso de comunidade civica, responsaveis pelas performances econémica e
politica.

Interpretacdo distinta acerca dos estudos sobre a consolidagcdo democratica e a teoria
da cultura politica € proposta por Rennd (1997), que indica cinco pontos de relacdo entre
esses dois conceitos: 1) a cultura politica ndo é pré-condi¢do para surgir a democracia (ndo
existe apenas um tipo de cultura democratica); 2) a cultura politica das elites é importante
para a transicdo democratica; 3) para consolidar a democracia é preciso a sua legitimidade, ou
seja, uma valorizagdo de seus atributos; 4) para caracterizar uma cultura civica é necessario
tolerancia e moderacdo; 5) a estabilidade do regime depende mais da cultura politica das
massas do que das elites. Como defendido por Renn6 (1997), a cultura politica é flexivel para

a democracia se manter, para que seja possivel se adaptar as diferentes circunstancias.

3.1.2 - Cultura Politica no Brasil

Nesta se¢do examinam-se estudos de carater nacional e sua influéncia na construgdo
da teoria da cultura politica no Brasil. Estudos de carater nacional sdo antigos, remontam a
obras como as de Montesquieu (1996) e Tocqueville (1962). No Brasil, houve um esforgo de
interpretacdo e analise da organizacdo social e politica utilizando categorias socioldgicas no
inicio do século XX. Apesar de ndo terem base em pesquisas cientificas, sendo mais
inclinados a uma espécie de exposicao de estere6tipos, os estudos de carater nacional apontam
caracteristicas generalizadas para a populagdo (BAQUERO, 1997; SOUZA, 1989).

As profundas transformac6es sociais, econdmicas e politicas do Brasil de 1889 a 1930
(como o fim da escraviddo e da monarquia, o surgimento da Republica, o nascimento do
governo dos Estados, o processo de industrializacéo, as repercussdes da | Guerra Mundial)

estimularam uma andlise incisiva por parte de pensadores da época, engajados nos problemas
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nacionais. Neste propdsito destacaram-se Alberto Torres (1914a e 1914b), Oliveira Vianna
(1952, 1955 e 1956) e Azevedo Amaral (1934 e 1938). Preocupados com os motivos da
frustracdo da republica brasileira, estes autores buscaram responder qual era o problema do
Brasil e como soluciona-lo. Nas anélises de Torres (1914a e 1914b) e Oliveira Vianna (1952,
1955 e 1956) estdo encadeadas nogOes da caracterizagdo que se encontrava no Brasil no
periodo estudado do que hoje chama-se cultura politica. Como resposta comum destes
pensadores para solucionar o problema brasileiro encontra-se o estimulo a elementos do que
compreendemos hoje por cultura civica. Dos estudos de Azevedo Amaral (1934 e 1938)
percebem-se as caracterizagfes da cultura politica da época, embora o autor ndo prime pela
participacdo da populagdo nos assuntos publicos. Com isso, defende-se que em tais estudiosos
encontra-se a origem de estudos de cultura civica no Brasil, posto que as suas sugestdes para o
maior desenvolvimento do pais perpassam nocfes de cultura civica. Além desses autores,
Gilberto Freyre (1986 e 2006) e Sérgio Buarque de Holanda (1995) também buscaram
identificar o carater nacional brasileiro. As principais idéias que compdem 0s primeiros
estudos sobre cultura civica encontram-se abaixo, em uma andlise da contribui¢éo de cada um
destes autores para a compreensdo da realidade brasileira.

Os livros de Alberto Torres O Problema Nacional (1914a) e A Organizacdo Nacional
(1914b) séo importantes contribuicdes para a andlise a ser realizada nesta tese. Para Torres
(1914a) a origem dos problemas do Brasil poderia ser resumida em uma frase: a formacao
historica brasileira ndo trouxe a populacdo a idéia de nacionalidade. Falta no Brasil, ou ao
menos faltava até 1914, um auto-reconhecimento enquanto nacao. Isso é resultado, em parte,
da grande extensdo territorial do pais que, ao ter uma sociedade despreparada quanto a lagos
que possam unir os diversos grupos ai existentes, ndo consegue se reconhecer como uma
Unica sociedade.

Essa grande extensdo de terra, que hoje forma o Brasil, ndo foi um problema
enfrentado, por exemplo, pelos Estados Unidos na constru¢do de sua nagdo. Contudo, a
comparacdo dos resultados politicos deste pais com os resultados encontrados no Brasil ndo é
possivel de ser feita por um fator contundente: o povoamento brasileiro s6 ocorreu muito apés
seu “descobrimento”. Nesse sentido, Alberto Torres indica mais um ponto que determina a
faléncia da idéia de nagdo no Brasil, qual seja, a falta de alcance das fronteiras territoriais

pelos governos. Para Torres (1914b), o fortalecimento do Estado s6 se completa quando ele
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consegue chegar as fronteiras de seu territorio®’. Caso contrario, tem-se a desorganizagio
tanto social, quanto politica e econémica do pais.

A principal constatacdo de Torres (1914a e 1914b), portanto, € a desorganizagdo
nacional. O Brasil foi visto como um pais sem orientagd@o politica, social e econdmica; sem
consciéncia de unidade social e nacional e de participacdo da vida publica. Apesar de a
populacdo ser considerada patriota (pelo seu amor ao pais e suas riquezas), Torres (1914a e
1914b) apontou que esse sentimento se limitava a manifestacdes de adoracédo a pétria que ndo
estimulavam uma real participacdo, algo de carater reflexivo. Em outras palavras, o amor a
pétria ndo coincidia com atuagéo politica®.

Quanto ao comportamento eleitoral no Brasil, Torres (1914a e 1914b) afirma que um
verdadeiro regime eleitoral pressupde uma mentalidade coletiva e resulta de troca de opinides,
que tem base no grau de cultura e civismo da populagdo. No entanto, quando dos estudos de
Torres, a maioria da populacdo era analfabeta e os poucos intelectuais da época ndo se
preocupavam em propor solucdes aos problemas apresentados, pois seu preparo profissional
ndo englobava questdes de responsabilidade social. Como solucéo para esse circulo vicioso,
que propiciava a permanéncia deste estado politico letargico, os intelectuais deveriam
desempenhar importante papel na formagdo de uma corrente de informacdo e formacgdo de
opinido entre as massas.

Ja Oliveira Vianna, em seus estudos, ao procurar fugir de modelos estrangeiros e do
pensamento juridico e dedutivista usados até entdo para compreender a realidade politica e
social, partiu do realismo socioldgico para chegar a uma reflexao sociolégica. As suas grandes
contribuicdes, Populacbes Meridionais do Brasil (1952), Instituicbes Politicas Brasileiras
(1955) e Evolugdo do Povo Brasileiro (1956), sdo analises aprofundadas sobre os fatos socio-
histéricos mais marcantes da politica brasileira.

A parte mais notavel de sua obra é a do estudo das institui¢des politicas brasileiras. Ao
pensar na formacéo de um estado mais moderno, o autor considerou, além das institui¢cdes, a
necessidade de um novo tipo de homem na sociedade, que tivesse sentimento e consciéncia
coletiva, diferentemente do pensamento liberal socializado até entdo. Concomitantemente, o

Estado deveria representar o poder geral da nacdo, ou seja, os interesses gerais da nagéo

2" De certa forma, mas ndo completamente, as fronteiras do pais foram alcancadas com o Projeto Rondon (1967-
1989, e a partir de 2005). Este projeto buscou levar atividades assistenciais a comunidades carentes e isoladas do
pais através do trabalho de estudantes universitarios.

28 E isso, de certa forma, segue ainda nos dias atuais, quando o &pice do orgulho e da identidade nacional ocorre
durante as Copas do Mundo de Futebol.
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deveriam estar acima da instancia individual (o sistema politico ndo poderia representar uma
faccdo, para ndo levar a distor¢éo do poder).

Oliveira Vianna (1952, 1955 e 1956) caracterizou esta idéia (do resultado da relacéo
entre atuacdo das instituicOes e a atuacao em relagdo ao interesse geral X particular) como um
conjunto de fatores da evolugdo brasileira. Estes fatores dificultaram a formacgdo da
consciéncia coletiva e o desenvolvimento de institui¢des de solidariedade social ao mesmo
tempo em que facilitaram a sobrevivéncia de grupos politicos que representavam uma facgdo
e a falta de representatividade no sistema politico. Um desses fatores é o latifindio que, ao
lado da distancia e da dificuldade de transporte, favoreceu o isolamento da populagdo agraria
e 0 espirito particularista que persistia em nossa cultura. A solidariedade existente na época
era desenvolvida e se solidificava apenas internamente, nos pequenos grupos que a distancia
ndo separava.

Com a Independéncia do Brasil, surgiram os partidos politicos democraticos, para o
que, segundo Vianna, o povo brasileiro ndo estava preparado. Assim, simultaneamente,
surgiram os clds eleitorais. O sistema partidario é apontado por Oliveira Vianna como uma
criacdo artificial, que servia como instrumento dos chefes locais, utilizado para seu beneficio
(utilizacdo do pablico como algo privado). Portanto, os partidos falharam como instrumento
de agregacao de interesses, agentes de organizag&o politica, como formadores e organizadores
de opinido.

Oliveira Vianna (1952, 1955 e 1956) apresentou a busca por uma nova mentalidade
corporativa da sociedade e o desenvolvimento de institui¢cdes de solidariedade social como
uma parte da solucdo dos problemas das institui¢cbes politicas do Brasil. Para esse fim, a acdo
educativa, obra do Estado, promoveria o sentimento de coletividade para integrar a nacéo.
Para reorganizar o poder no pais, seria imperativo o fortalecimento do poder central e o
aperfeicoamento dos mecanismos de intervencdo do Estado. Oliveira Vianna ainda propds
que o governo fosse orientado por diretrizes técnicas e pela institucionalizagéo da participagdo
corporativista.

A importancia de sua obra reside no apontamento de falhas no sistema politico
brasileiro ja no inicio de sua formacdo. Ao mesmo tempo, levantar a questdo da falta de
coletividade entre os homens que fazem parte da nacdo assinalou o ideal coletivista deste
pensador. E é neste ponto que seu pensamento atinge a grande conclusdo: somente quando as
pessoas se libertarem dos pensamentos individualistas e passarem a atuar efetiva e
conjuntamente, inclusive na esfera politica, o pais podera ter menos vicios e oferecer mais

qualidade de vida & populacéo.
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Azevedo Amaral (1934 e 1938), por sua vez, indica que os problemas enfrentados pelo
Estado brasileiro eram incompativeis com a democracia liberal vivenciada. Um
posicionamento seu, que vai ao encontro de Oliveira Vianna, é ser contrario a importacao de
padrdes politicos estrangeiros visando solucionar os problemas verificados no Brasil. No caso
de ndo ser possivel evitar essa importacdo, seria necessaria uma adaptacdo a nova realidade,
pois parametros historicos dispares produzem resultados diferentes.

Na organizacdo do Estado, Azevedo Amaral (1934 e 1938) aponta 0 municipio como
ente mais propicio a efetivar a unificagdo da populacdo. 1sso porque € a unidade mais concreta
para as pessoas, € a mais proxima a elas. Mas, para Azevedo Amaral, quem realmente vai
construir a nacdo é o proprio Estado. Sobre o sistema representativo, instituido pela
Constituicdo de 1891, Azevedo Amaral (1938) o coloca como prejudicial ao Brasil. Isso
porque as condicdes culturais reais encontradas no pais impediram a plenitude do sistema. A
populacdo ndo mantinha interacdo com assuntos politicos e nem tinham esse interesse, pois a
principal necessidade era a manutengdo da vida privada.

Na obra Casa Grande e Senzala (1986), Gilberto Freyre trata a formacdo do povo
brasileiro com base em trés “ragas”, como eram chamadas as etnias formadoras do Brasil. Por
meio da mesticagem delas se chegou aos ecléticos habitos brasileiros, fruto positivo da
mistura de costumes alimentares, de vestuario, e da lingua das diferentes etnias. Em Sobrados
e Mucambos (2006), o autor deixa as diferengcas biologicas de lado para, de forma
complementar, compreender a formagdo do Brasil a partir de uma o6tica cultural binéria e, as
vezes, a partir da instituicdo de um tripé comparativo. Nos dois livros a casa grande é
considerada o lugar fundamental de aprendizagem de valores e comportamentos, tendo a
fungdo de agregar as pessoas da sociedade que ao seu redor se consolidava. Em Casa Grande
e Senzala, a casa grande era o centro de atividades politica, religiosa e social. Nesse sentido,
para Freyre o patriarcado surgido na casa grande estruturou o pais, com base em relacOes
pessoais. Foi a partir do patriarcado que todo um conjunto de pessoas, com diferentes papéis
na sociedade, criou lagos a fim de se manter e, com isso, estava assegurada essa forma de
organizacdo social. No entanto, em Sobrados e Mucambos, o patriarcado aparece menos
fortalecido, e a casa grande vai perdendo aos poucos suas atribuigdes. A concentracdo de
poder na casa grande, que se verifica na obra Casa Grande e Senzala, vai se esvaecendo com
0 deslocamento da estrutura patriarcal para uma estrutura burguesa no Brasil. Em outras
palavras, relagdes pessoais ddo lugar a relagbes mais profissionalizadas, e o patriarcado é
remodelado no pais. Para Gilberto Freyre, essa transi¢do, sem fortes rupturas, verificada no

Brasil s6 foi possivel devido ao fator ambiental do pais, no qual os tropicos exercem
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influéncia. Portanto, os brasileiros sdo compreendidos por Freyre como um povo avesso a
rusgas e inclinados as acomodagdes das situacoes.

Nessa diregdo, Sérgio Buarque de Holanda (1995), em Raizes do Brasil, busca a forma
de governo mais adequada a populagdo. Por isso, trata nessa obra o carater nacional brasileiro.
Como uma heranca cultural, os brasileiros adotaram os modos de vida transplantados da
Europa. Nesse sentido, Holanda seleciona a ndo-cooperagdo como um dos principais legados
ibéricos, resultado do personalismo. Essa reveréncia & personalidade recai sobre outra
caracteristica ibérica e, por conseguinte, brasileira de beneficiar pessoas que apresentem lagos
hereditarios com “personalidades”. Com isso, o0 privado e o publico passam a se confundir no
momento em que a aristocracia rural passou a administragdo politica, pois a forma de
trabalhar desse grupo estava imbuida de orientacfes pessoais/familiares provenientes do
patriarcado. Com a transicéo para a cafeicultura, e o progressivo aparecimento de vida urbana,
esses tracos foram se transformando, mas ndo perderam suas principais caracteristicas. Com
base nessas premissas, 0 brasileiro é tido por Holanda como o homem cordial, ligado a
relacbes emocionais e ndo impessoais. Com isso, se rechaca toda e qualquer situacdo
conflituosa, que ndo va ao encontro da tranquilidade e da paz. Portanto, por ser cordial, o
brasileiro também é, segundo Holanda, acomodado.

Com base nos estudos de Torres, Oliveira Vianna, Azevedo Amaral, Gilberto Freyre e
Sérgio Buarque de Holanda, identificam-se o0s principais aspectos da cultura politica
brasileira:

1- a falta de identidade nacional, favorecida pela extensdo territorial do pais - além de
ser elemento desagregador, dificultou o desenvolvimento de lacos de solidariedade no pais;

2- a dificuldade de alcangar uma consciéncia coletiva das massas (facilitada pela falta
de identidade) resultou em falta de participacao;

3- apesar de ser considerada a importancia de instituigdes no Brasil o seu papel é
caracterizado como falho, provavelmente por atuarem longe da populagdo, mas também por
ndo conseguirem atuar na maior organizacao dela;

4- para solucionar o problema brasileiro é necessaria a populacdo uma identificagdo
nacional, maior consciéncia coletiva, atuacdo mais participativa, melhor atuagdo de
instituicGes e, no caso de modelos politicos “importados”, que estes sejam adaptados para a

realidade nacional®,

2 A importacdo de modelos politicos para o Brasil é uma pratica longinqua. Isso também ocorre com freqiiéncia
para as explicagBes da realidade brasileira. Teorias importadas, sem qualquer diferenciacdo tedrica ou
metodoldgica, foram utilizadas para tentar se compreender o Brasil. Mas, da mesma forma que modelos politicos
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Numa perspectiva diferente, o carater nacional foi estudado pela Escola Superior de
Guerra (ESG). Segundo Ayda Souza (1989), a ESG procurou o carater nacional brasileiro
seguindo 0s Objetivos Nacionais Permanentes®. Mais uma vez, a caracterizagdo dos
brasileiros foi descritiva, seguindo padrdes europeus de carater nacional. Para a ESG 0s
brasileiros eram individualistas, maleaveis quanto a adaptacdo e improvisacdo, pacificos,
cordiais e emotivos. Mas, outras formas de verificar caracteristicas psicoldgicas de um povo
foram criadas, dentre elas a “personalidade basica”, proposta por Abram Kardiner (1950 apud
SOUZA, 1989). Mesmo sendo uma andlise subjetiva, foram elencados quatro tracos da
personalidade béasica brasileira: “a) a primazia do sentido sobre a razdo; b) a primazia do
tedrico sobre o pratico; c) a primazia da improvisacao sobre a planificacdo; d) a primazia do
talento sobre o esforgo” (D"AVILA, 1973 apud SOUZA, 1989, p.147). Estes tracos da cultura
politica vao relacionar as caracteristicas da personalidade basica aos seus efeitos politicos.

Como pode ser observado, os estudos sobre o carater nacional foram os primoérdios do

que hoje, aperfeicoado, sdo os estudos sobre cultura politica no Brasil.

A conceptualizagdo de cultura politica, pois, sucedeu a de carater
nacional e ganhou em rigor e precisdo cientifica ao ser conceituada através
de pesquisas tipo “survey” realizadas em diferentes paises.

Este conceito parece estar menos sujeito as dificuldades e
ambiglidades que cercam o conceito de carater nacional, pois se refere aos
padrdes modais de orientacfes e/ou atitudes em relagéo a objetivos politicos
especificos [...]. “Modal” é a adjetivacdo do conceito estatistico de “moda”
que é uma medida de tendéncia central, isto é, o que é mais tipico, o0 que
ocorre mais freqiientemente. Quando se fala em carater nacional, sugere-se
que todos os individuos apresentam tal ou qual caracteristica. Quando se fala
em cultura politica fica implicito que a afirmagdo deriva de resultados
obtidos empiricamente através de pesquisa e se refere a uma maioria de
individuos. Quando se fala em carater nacional sugere-se uma permanéncia
no tempo que, na realidade, ndo ocorre [...]. Cultura politica subentende
modificagbes no tempo e no espaco. Ela pode variar de uma geracdo para
outra e pode fragmentar-se em subculturas regionais (SOUZA, 1989, p.
154).

Na linha de analise da cultura politica no Brasil, varios estudos tém sido produzidos
nas Ultimas décadas (como os de MOISES, 1985, 1990, 1995, 2001, 2005 e 2010;
BAQUERO, 1997, 1998, 2000, 2004 e 2007; ALMEIDA, 2007). Como a cultura politica

importados ndo podem ser simplesmente “encaixados” no pais, as explicages tedricas do funcionamento
politico e social brasileiro, quando formuladas em outros paises, também devem ser adaptadas. Hoje em dia ha
uma compreensao por parte dos tedricos sociais de que é indispensavel pensar a realidade brasileira por meio de
teorias e metodologias que condizem com ela.

% Os Objetivos Nacionais Permanentes s&o vontades e interesses coletivos que surgem em um dado momento
historico do pais, e que persistem no tempo. De acordo com a ESG, sdo seis o0s objetivos: Democracia,
Soberania, Paz Social, Progresso, Integracdo Nacional e Integridade do Patriménio Nacional (COIMBRA, 2000).
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possui raizes histéricas, argumenta-se que no Brasil essa base originaria advém da época do
“descobrimento” do pais. E possivel dizer que a forma como se deu o inicio do povoamento
europeu no Brasil tenha suscitado tracos importantes da cultura politica de seu povo, ou seja,
individualismo, desconfianga e distanciamento politico. Isso porque as pessoas que vinham
para o Brasil, muitos degredados, ficavam & sua propria sorte, sem poder contar com o auxilio
do Estado para sobreviver®.

J& que ndo é objetivo nesta tese uma analise de cada periodo histérico do pais,
enfatizam-se os fatores considerados estruturais da cultura politica brasileira, sendo eles o
clientelismo, o patrimonialismo e o coronelismo (MOISES, 1990 e 1995; OKUNEVA, 1998;
BAQUERO, 1997; AMORIM, 2006). Para José Alvaro Moisés (1990 e 1995) e Pinheiro e
Souza (2001) séo caracteristicas do sistema politico brasileiro a oligarquizagdo do sistema de
poder e a marginalizagdo do povo do espaco publico. Sendo assim, e tendo como base o
artificialismo das leis (as leis criadas no papel ndo correspondem a realidade da sociedade) e a
concepcao tutelar do poder (passividade das massas, que esperam outputs da elite que
comanda o Estado), a populacéo brasileira caracteriza-se pela alienagdo politica, uma vez que
Vé a politica como atividade do outro, pois acredita que ndo possui qualificagdo para atuar
nessa arena (MOISES, 1990).

Com essa concepgdo, a participacdo popular ficou restrita a simbologias criadas por
guem conta a historia. Esse é o caso descrito no livro Os bestializados — o Rio de Janeiro e a
Republica que ndo foi, de José Murilo de Carvalho (1987), no qual fica claro que a
participacdo popular no episodio da Proclamacdo da Republica é uma falacia. Outro episodio
é relatado por Moisés (1990), por ocasido do golpe militar de 1964. Para o autor, embora na
primeira fase do regime autoritario tenha existido uma resisténcia ao golpe por parte de
intelectuais, do movimento estudantil, de sindicatos e de setores da classe politica, ndo é
possivel afirmar que houve participacdo popular na vida politica nem uma adesdo massiva da
populacéo a resisténcia. A participacdo mais “real” por parte da populacéo € a eleitoral, que é
obrigatdria.

No caso brasileiro o papel da cultura politica € tido como fundamental no processo de

transicdo democrética, pois houve certa modificagdo na consciéncia e nos valores e objetivos

1 Oliveira Vianna (1952, 1955 e 1956) justifica 0 comportamento egoista do brasileiro com a constituicdo
historica do pais. Por exemplo, ainda no periodo colonial os habitantes viviam dispersos num territorio
gigantesco e a estrutura aristocrata da época (dependente e antidemocratica) ndo favoreceu uma convivéncia
coletiva, que visasse 0 bem comum. Em lugar disso, foram cultivados pensamentos e comportamentos
individualistas. Este autor ndo encontrou nos periodos colonial nem imperial qualquer instituicdo que preparasse
as pessoas para a democracia.
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da sociedade. Segundo Moisés (1990), a campanha das Diretas Ja mobilizou milhdes de

pessoas que almejavam cidadania plena, mudancas econémicas e sociais, uma vez que

se manifestou publicamente a demanda de romper limites de uma forma de
fazer politica que cindia essencialmente a participacdo e a representacao: as
massas que se reuniam na praga publica ndo desejavam apenas a mudanca do
governo do dia, mas queriam influir na mudanca das politicas que,
doravante, seriam adotadas pelo Estado (MOISES, 1990, p. 31).

Para Pinheiro e Souza (2001), a consolidacdo democrética® é o momento da atuacéo
da sociedade civil que pode redesenhar a politica e a economia do Brasil e deve ocorrer em
cinco instancias politicas: sociedade econémica, sociedade civil, sociedade politica, aparato

estatal e estrutura legal. Nessas instancias € preciso uma sociedade ativa e autbnoma, pois

N&o ha processo democratico sem a participagdo da sociedade civil,
n&o obstante os problemas teéricos que o uso do conceito suscita. E preciso
propor o robustecimento da sociedade civil como espaco da articulagdo
democratica entre as esferas do Estado e do mercado (PINHEIRO e SOUZA,
2001, p. 155).

No entanto, a redemocratizacdo ndo suscitou na populagdo um comportamento que
mostrasse seu apoio a democracia e as instituigdes politicas (MOISES, 1995; BAQUERO,
1997). Para Baquero (1997), no Brasil as pessoas tém sentimentos positivos em relacdo a
democracia, mas ndo compreendem sua dindmica. Em outras palavras, existem atitudes que
sustentam a democracia (muitas vezes colocada como melhor forma de regime politico,
embora imperfeita), mas ndo comportamentos (necessarios que os cidaddos coloquem em
prética). Nessa direcdo Moisés (1995) mostra que no Brasil ha rupturas e continuidades
politicas, pois de forma geral a populacdo apdia a democracia (primeiramente em sua idéia
sobre as regras do jogo e depois pelos ideais igualitarios), mas tem pouca participacdo na vida
politica. O comportamento democratico que é preciso ser colocado em pratica, conforme
afirma Baquero (1997), ndo é verificado na populagdo brasileira. Segundo Moiseés isso ocorre
porque os cidaddos tém uma “incapacidade cronica de relacionar-se com exigéncias
fundamentais da vida democratica: informar-se e decidir-se sobre as alternativas politicas
diante das quais estdo colocados” (MOISES, 1995, p. 153).

As pessoas nao participam dos processos necessarios para lhes trazer beneficios. Elas

esperam que aqueles que estdo no poder (as elites) facam algo que va ao encontro de suas

%2 gegundo Pinheiro e Souza “Sociedade civil, Estado e Mercados sdo as trés esferas que constréem as
sociedades democréticas” (2001, p. 201).
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necessidades. Por exemplo, a populacdo pode apresentar insatisfagdo quanto aos servicos
pUblicos, mas continuam agindo dentro de um padrdo de clientelismo e patrimonialismo™.
Com isso volta-se as bases historicas do sistema politico brasileiro, que coloca o carater
histérico da cultura politica como fator muitas vezes decisivo no comportamento de uma
populacdo. Nesse caso, 0 comportamento politico dos brasileiros continua sendo o da
indiferenca, da desconfianca e do distanciamento da politica.

H& outras duas explicagdes complementares para esse comportamento. Para Ayda
Souza (1989), como as concepcdes de instituigdes foram importadas para o Brasil, e ndo
criadas pela sociedade, seu funcionamento se d& de forma diversa do que deveria. As
instituicOes seriam formais e legais, mas néo reais (SOUZA, 1989). Essa diferenca se explica
em parte pelo afastamento das estruturas e o funcionamento real da sociedade e também pela
incongruéncia entre atitudes e comportamentos, resultante da socializagdo. Para Moisés (1990
e 1995), as seguidas frustracbes da sociedade com a politica (que também podem ser
transmitidas pela socializacdo) e com a democracia (na qual a corrupcdo pode exercer
importante papel) podem auxiliar na melhor compreensdo do comportamento dos brasileiros.
Um exemplo foi o momento da transicdo para a democracia, quando Tancredo Neves
(oposicionista do regime) foi eleito, mas por ocasido de seu falecimento assumiu José Sarney
(que anteriormente havia apoiado o regime autoritario) e “Cinco anos depois do nascimento
da Nova Republica, os resultados sdo mediocres e a frustracdo popular € enorme [...]
ameacando um dos principais fatores da consolidagdo democratica: a crenca popular nos
principios e métodos democraticos” (MOISES, 1990, p. 31). Sobre a questdo da corrupgao, o
autor aponta que casos impunes sao reforcados com outros episodios e resultam em falta de
apoio popular a democracia. Estes pensamentos de Moisés vdo ao encontro daquele de
Inglehart (1988) sobre o componente cultural em uma sociedade: longos periodos de
expectativas frustradas ddo base para atitudes de insatisfacdo e isso é transmitido as geracdes
através da socializacdo.

Para a andlise a ser realizada aqui, acredita-se na complementaridade desses diferentes
enfoques, que resultam no perfil de distanciamento, baixa satisfagdo e pouca participagdo
politica. Esse perfil da sociedade brasileira pode trazer a erosdo da democracia no pais. A
erosdo democratica é consequéncia do enfraquecimento dos valores democréaticos. Tais

valores tendem a ser atenuados devido as acBes dos atores envolvidos no contrato social

% Pinheiro e Souza (2001) afirmam que ha no Brasil os espagos publicos incivis, que s&o espagos coletivos, mas
sem qualidade ou condigBes para o desenvolvimento de relagdes sociais de cidadania, de servigos puablicos ou
infra-estrutura comercial.
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(tanto a sociedade quanto o Estado), que ndo tém propiciado uma boa avaliacdo do decurso da
democracia no pais. Assim, aos poucos, a base de sustentacdo popular da democracia diminui.
Se essa tendéncia ndo for revertida, o regime pode perder completamente sua sustentacao,
sendo necessario, nesse caso, ou a troca de regime ou a reformulagdo da democracia como ela
é exercida hoje.

Da mesma forma que os cidaddos ndo tém um comportamento democratico, ndo sendo
possivel caracterizar a sociedade com cultura civica (com preocupacbes coletivas), o
pagamento de tributos passa a ser entendido como um ato que é realizado devido ao
autoritarismo do Estado. Pagam-se impostos ndo por haver uma concordancia de que os
impostos servem para 0 bem comum ou porque acredita-se no Estado. Neste caso, 0
comportamento de pagar impostos por obrigacdo incentiva as percepcGes negativas dos
tributos. A percepgdo dos impostos, uma vez sendo negativa, ¢ um fator que corréi a

estabilidade do Estado®. Como sdo as institui¢des do Estado que determinam o gasto publico,

se essas [instituigdes] funcionam mal ou se revelam desaparelhadas para
processar demandas percebidas socialmente como relevantes, isso inviabiliza
a crenca de que a democracia tem meios para que a sociedade resolva 0s
seus conflitos basicos (MOISES, 1995, p. 76).

A percepgéo negativa dos tributos pode ocorrer em virtude de trés principais motivos:
a falta de acesso ou méa qualidade dos servicos publicos; o valor dos tributos, tidos como
altos; e o nivel de corrupgdo do pais (que desvia 0s recursos necessarios a garantia de bons
servigos a populacéo). Estas motivacBes podem ter relacdo entre si ou ndo e resultam na falta

de confianga da populagéo (quadro 4):

Quadro 4 - Motivacdes que levam a Percepcéo Tributaria Negativa

/ Corrupgao

Falta de acesso/ , Percepcao Tributéria Negativa Tributos caros
M4 qualidade de servigos ¢
publicos —_—

Desconfianga

Fonte: Elaboragdo propria.

* Foi nesse sentido que Henry Thoreau (1848), escritor norte-americano, notificou sua insatisfacio com o
pagamento de impostos e sua rejei¢do ao papel desenvolvido pelo Estado norte-americano. Thoreau escreveu seu
ensaio, intitulado Desobediéncia Civil, incitando a populagdo daquele pais, a seu exemplo, a ndo pagar ao coletor
de impostos os tributos devidos: “E ndo ha outra forma mais simples, mais efetiva e, na conjuntura atual, mais
indispensavel de lidar com o governo neste particular, de expressar sua pouca satisfagdo ou seu pouco amor em
relagdo a ele: é preciso nega-lo, naquele local e momento” (THOREAU, 1848). O motivo para isso é que,
segundo o autor, o Estado estava agindo contra principios que considerava serem os corretos, e também porque o
governo ja ndo mais executava a vontade dos cidaddos — objetivo para o qual foi eleito.
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No esquema apresentado no quadro 4 observa-se que a percepcao tributaria negativa
de uma populacdo é resultado da corrupcao percebida na sociedade, dos tributos considerados
altos e/ou da falta de acesso ou da ma qualidade dos servigos publicos oferecidos para a
populacéo, que resultam na desconfianca generalizada (esta também influencia a percepcéo
tributaria). Ao serem relacionadas essas argumentacdes para se compreender a percepcdo
tributaria negativa dos cidadaos, considera-se que as agdes de corrupcdo (tanto dos
governantes quanto da propria populacéo — destes ultimos, por exemplo, ao sonegar impostos
conscientemente) provocam a imposigéo de tributos mais altos para a populagéo, pois quanto
mais se desviam recursos, mais impostos sdo necessarios para atender as necessidades da
populacdo. Da corrupgdo também resulta a falta de acesso e/ou a ma qualidade dos servi¢os
publicos oferecidos aos cidaddos. Ao mesmo tempo, a falta de acesso e os altos tributos
cobrados incitam acgBes de corrupcgdo entre os cidaddos, tais como a ndo emissdo de nota
fiscal. S&o acOes que se retroalimentam, favorecendo a desconfianca bem como a percepgédo
tributaria negativa.

A caracterizacdo negativa da tributagdo tem relacdo com a falta de apoio & democracia
uma vez que as instituicGes democraticas e as elites politicas ndo tém conseguido fornecer
condigdes basicas de sobrevivéncia & maioria da populacdo brasileira. Servicos publicos de
salde, educacdo e seguranca, ou seja, de resolucdo de questBes materiais, ndo tém sido
supridas de forma satisfatoria. Como Moisés (1995) afirma, o pacto politico fundacional é
decisivo nos regimes democraticos. Para isso é preciso o bom funcionamento das instituigdes
democraticas e também uma cultura politica democratica. Nesse Ultimo aspecto compreende-
se 0 comportamento no qual os cidaddos cumpram com seus deveres. Portanto direitos e
deveres da populacdo e do Estado em uma sociedade sdo de suma importancia. 1sso esta

explicito nas teorias do contrato social.

3.2 - Contrato Social

O conceito “contrato social” é examinado nesta tese ndo apenas na perspetiva da
formacdo do Estado, mas, principalmente “como recurso prético capaz de produzir a
democracia e o consenso [...]” (FERREIRA, 1980, p. 75).

A teoria da soberania popular e a teoria do contrato social estdo
estreitamente ligados, por duas razdes, pelo menos: o populus concebido
como universitas civium é ele mesmo, na sua origem, o produto de um
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acordo (o chamado pactum societatis); uma vez constituido o povo, a
instituicdo do Governo, quaisquer que sejam as modalidades da transmisséo
do poder, total ou parcial, definitivo ou temporario, irrevogavel ou
revogavel, acontece na forma propria de contrato (o chamado pactum
subjectionis). Através da teoria da soberania popular, a teoria do
contratualismo entra de pleno direito na tradi¢do do pensamento democratico
moderno e torna-se um dos momentos decisivos para a fundagdo da teoria
moderna da democracia (BOBBIO, 2007, p. 322).

7

O contrato social também €é conhecido como pacto social, o que, por sua vez,
pressupde consenso entre os contratantes, legitimando a relagdo entre o Estado e a Sociedade.
Desta relacdo sera tratado, mais especificamente, o pagamento de tributos, com base nas
principais teorias do contratualismo.

Sao considerados como os fundadores do contratualismo social classico Thomas
Hobbes, John Locke e Jean-Jacques Rousseau. Eles descreveram sob quais condicdes é
formado e mantido um Estado. No pensamento contratualista contemporéneo destaca-se John
Rawls, que busca a justica como equidade para se alcangar uma democracia constitucional.
No quadro 5, apresentado mais adiante, encontram-se as informacGes sobre 0s momentos
historicos nos quais foram escritas as teorias classicas e as suas principais id€ias.

No quadro 5, verifica-se que 0s autores classicos convergem em alguns aspectos, que
sdo diferentemente interpretados por eles, como a nogdo de estado de natureza e a motivagdo
coletiva para o pacto social, formador do Estado. No &mago dessas reflexdes tedricas, o que é
mais significativo para esta tese diz respeito a geracdo de direitos e deveres para a
manutencdo do Estado. Nessas obras classicas sdo especificados direitos e deveres para a
populacdo e também para quem governa. Tais nocdes, embora sejam alegorias para a
compreensdo da fundacdo do Estado, podem ser transportadas para os dias atuais, auxiliando
0 entendimento ndo sé das relagdes entre Estado e sociedade, mas, também no que concerne
ao pagamento tributario.

Thomas Hobbes (1999) defende o direito de arrecadacao por parte do Estado ao longo
de sua obra. Ao argumentar sobre os direitos do soberano, o qualifica como ilimitado, uma
vez que assim lhe foi consentido pelo povo quando da aceitacdo do pacto. Referindo-se as
competéncias da soberania, o direito de decidir por guerra ou paz esta ligado ao direito de
cobrar impostos da populagdo. Hobbes assevera que a ma vontade de contribuir leva a que o
soberano obrigue altas quantias de arrecadacdo em tempos de paz para ter meios de subsistir

em periodos de guerra ou de necessidades.
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Porque todos os homens sdo dotados por natureza de grandes lentes de
aumento (ou seja, as paixdes e 0 amor de si), através das quais todo pequeno
pagamento aparece como um imenso fardo; mas sdo destituidos daquelas
lentes prospectivas (a saber, a ciéncia moral e civil) que permitem ver de
longe as misérias que 0s ameagam, e que sem tais pagamentos ndo podem
ser evitadas (HOBBES, 1999, p. 151).

Essa argumentacdo vai ao encontro de muitos discursos que séo proferidos atualmente
em defesa do aumento de impostos ou da manutencéo de altas taxas. Ou seja, como o0 grau de
sonegacdo tende, naturalmente, a ndo ser pequeno se faz mister colocar altas taxas de
tributacdo para manter o Estado. Com isso procura-se sanar o problema de falta de
financiamento estatal.

A arrecadacdo é tdo importante que Hobbes (1999) apontou a sua falta como um dos
seis fatores que podem dissolver um Estado. A doutrina de que cada pessoa tem propriedade
absoluta sobre tudo o que possui, no pensamento hobbesiano, é uma falacia. Os individuos
possuem absoluta propriedade frente a outros individuos, mas ndo ao Estado que, na verdade,
é quem mantém esse direito entre as pessoas.

Para Hobbes (1999) os impostos sdo o alimento da sociedade, o que lhe d& vida e
movimento. Nesse sentido, 0s impostos podem circular de duas maneiras: da populagédo para
os cofres publicos e dos cofres publicos para “efetuar pagamentos publicos” (HOBBES, 1999,
p. 199). Aqui sdo nitidos os direitos e deveres mutuos entre Estado e Sociedade para a
manutencdo do bem comum. O soberano representante, quando criado por aceitagdo do
contrato, tem como obrigacéo o respeito a vida da populacédo. Isso abarca a defesa do pais as
questdes externas, a promocao da paz no territorio, a possibilidade de crescimento financeiro,
a liberdade. Para tanto, € dever do Estado a instrucdo publica; a seguranca que, ligada a
justica, deve ser administrada igualmente aos cidaddos; a manutencdo dos
invalidos/incapazes; fazer boas leis; promover acbes que levam a boa vida como o lazer
(HOBBES, 1999 e 2006). Para Hobbes, os impostos devem ser, assim como a justica, igual

para todos, posto que, essa

igualdade ndo depende da igualdade dos bens mas da igualdade da divida
que todo homem deve ao Estado para sua defesa. [...]. Pois os impostos que
séo cobrados ao povo pelo soberano nada mais sdo do que os soldos devidos
aqueles que seguram a espada publica para defender os particulares no
exercicio de varias atividades e profissdes. [...]. Dado isto, a igualdade dos
impostos consiste mais na igualdade daquilo que é consumido do que nos
bens das pessoas que o consomem (HOBBES, 1999, p. 257).
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Contudo, ha ocasides em que a tributagdo arrecadada é desviada de seu objetivo,
funcionando como uma doenca para 0 Estado. Isso ocorre quando o dinheiro fica retido por
algum motivo nas maos de individuos particulares. Esse tipo de agdo traz sérios problemas
para 0 bom funcionamento da sociedade, pois produz no presente, assim como no passado, a
corrupcao na politica. Ao relacionar a dindmica da arrecadacéo atual & idéia de corrupcéo de
Hobbes, fica mais compreensivel o quadro 4 - MotivacOes que levam a Percepcdo Tributaria
Negativa, sobre a formacédo da percepcéo tributaria da populacéo, apresentada anteriormente.

O segundo contratualista classico examinado nesta tese é John Locke (1983). O seu
pensamento tem por base a defini¢do de poder politico, que significa o direito de se fazerem
leis em prol do bem publico. Para Locke, a primeira lei estabelecida é a que institui o poder
legislativo, que detém o poder de fazer as leis. Essas devem ser obedecidas por todo cidaddo
que se encontre dentro do territorio do Estado, tendo posses ou gozando de qualquer parte do
governo, o que é chamado dever de obediéncia.

O legislativo possui alguns deveres, como governar segundo as leis estabelecidas; suas
leis devem objetivar o bem comum e ndo transferir o poder de legislar; mas, a que aqui € cara
se refere aos impostos. Nesse sentido, Locke defende que o legislativo ndo deve cobrar
impostos sobre a propriedade sem haver consentimento da populagdo ou de seus
representantes. Em outras palavras, ha o direito de cobrar impostos para a manutencdo do

Estado, mas conjuga-se a isso o dever de se realizar tal tarefa conforme definido por lei.

Verdade é que os governos ndo podem sustentar-se sem grande dispéndio,
sendo natural que todos quantos gozam de uma parcela da protecdo paguem
do que possuem a por¢do necessaria para manté-lo. Todavia, sera ainda com
seu préprio consentimento, isto € — o consentimento da maioria, dado
diretamente ou por intermédio dos seus representantes (LOCKE, 1983, p.
89-90).

Paralelo a esse aspecto de atuacdo do legislativo, a populagdo também possui direitos e
deveres. No caso dos direitos, 0 povo tem o direito de alterar o poder legislativo ou afastar
dele qualquer representante sempre que este ndo aja com o intuito de atingir o bem comum. A
comunidade mantém, assim, o poder (e o dever) de resguardar a si e a seus bens daqueles que
atuam apenas para beneficio préprio.

Quando Locke (1983) disserta sobre as possibilidades de dissolu¢cdo do governo,
coloca o fato de o legislativo agir de forma contréria para a qual foi instituido, tornando-se
arbitro das propriedades das massas. Para o autor, quando o povo se encontra miseravel

devido ao poder arbitrario, ele busca se organizar para livrar-se desse fardo que o oprime.
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Uma possibilidade para levar a cabo essa idéia € a revolugdo, que pode ocorrer devido a
abusos do poder.

Considerando tal abordagem de Locke (1983) na atual conjuntura tributaria brasileira,
é possivel considerar que a populagdo possa se organizar ndo como uma rebelido explicita,
mas como uma rebelido velada. Essa maneira de protestar ou de se rebelar pode ocorrer na
forma de sonegacdo, pois a populacdo considera a tributagdo como uma carga que ndo se
justifica em fungdo dos resultados apresentados®. Em pesquisas do Latinobarémetro (1996 e
2004) e do WVS (2006), constatou-se que a populacéo brasileira ndo esté satisfeita com a
atuacdo dos dirigentes politicos, por considerar que suas acgles visam apenas beneficios
privados. Além disso, os brasileiros caracterizam a tributacdo como excessiva (ACLAME,
2005; ALMEIDA, 2010), o que pode ser mais uma motivacdo a burlar esse aspecto do
contrato social no Brasil.

Por sua vez, o contratualista Rousseau (1978), argumenta que o pacto social dota o
corpo politico de um poder absoluto dirigido pela vontade geral (o0 que se pode chamar de
soberania) e que deve sempre perseguir o0 bem comum, que é uma nocgéo coletiva. Essa nocéo
coletiva deve guiar as agdes de todos os cidaddos, pois se as a¢bes dentro do corpo social se
ddo mutuamente, entdo todos agem por cada um e cada um, por todos. Nisso esta contida a
nogdo de igualdade no pacto.

A igualdade compromete todas as pessoas nas mesmas condic¢des, que devem gozar 0s
mesmos direitos. Assim sendo, quem esta no poder “[...] jamais tem o direito de onerar mais a
um cidadao do que a outro, porque, entdo, tornando-se particular a questdo, seu poder ndo é
mais competente” (ROUSSEAU, 1978, p. 50-51). Mesmo assim, h& a possibilidade da
existéncia de privilégios. No entanto, eles devem ser determinados pela lei e ndo podem ser
nominais.

Ao defender que Estados territorialmente menores sdo mais facilmente governados,
Rousseau (1978, p. 62-63) enumera 0os motivos da sua predilecdo. Para ele, os Estados
menores: 1) sdo proporcionalmente mais fortes que os maiores; 2) possuem administracdo
mais fécil; 3) ttm mais forga e presteza para cumprir leis; 4) cultivam os mesmos costumes, 0
mesmo ambiente climatico e Ihes convém uma determinada forma de governo; 5) tém

populacdo com mais afeicdo e confianca entre ela propria e entre ela e o corpo politico,

* Desde a “invencgdo” do Brasil, a historia brasileira é repleta de episédios que tém como pano de fundo a
insatisfagdo com os impostos. Inclusive alguns deles desencadearam conflitos armados. Esses episédios podem
ser consultados em Amed e Negreiros (2000).
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possuindo ainda maior amor a patria; 6) sdo menos onerosos. Ja a administracdo de Estados

grandes, segundo Rousseau (1978)

Torna-se também mais onerosa na medida em que multiplicam seus graus,
pois, primeiro, cada cidade tem a sua administragéo, que o0 povo paga; cada
distrito a sua, também paga pelo povo; depois cada provincia; e ainda os
grandes governos [...] — que é preciso pagar cada vez mais caro na medida
em que se sobe, e sempre & custa do povo infeliz —; finalmente, encontramos
a administragdo suprema que tudo esmaga. Tantas sobrecargas esgotam
continuamente os suditos. Longe de serem melhor governados por todas
essas ordens diferentes, 0 sdo muito menos do que se houvesse uma s6 acima
deles. No entanto, mal restam recursos para 0s casos extraordinarios e,
quando se tem de recorrer a eles, o Estado estda sempre a borda da ruina
(ROUSSEAU, 1978, p. 62).

Os itens 4 e 5 (dos motivos de Rousseau preferir Estado menores) tém ligacdo com o
conceito de cultura politica tratada nessa tese, uma vez que abordam relagdes de identidade e
de confianga, que podem gerar um melhor governo e maior desenvolvimento do pais. Nesse
sentido, para Rousseau ha quatro tipos de leis: as politicas; as civis; as penais; e as dos usos,
costumes e de opinido. Esta Gltima é a mais importante, segundo o autor, dado que 0 sucesso
das demais depende dela. Nesse sentido, € importante considerar que usos e costumes sdo as
acOes habituais, ja a opinido é o lado racional da moral que o homem pratica dia a dia. A
ordem da sociedade depende do que a educacdo cala na consciéncia do homem e consegue ou
ndo modelar em seu comportamento (pois a moral ndo é imposta por leis) (ROUSSEAU,
1978).

O item 6, que trata estritamente de tributacdo, evidencia um tipo de administracéo
defendida por Rousseau que abole qualquer forma do que em nossos dias atuais compreende-
se por descentralizacdo administrativa (que pode ter como conseqiiéncia a descentralizacdo
fiscal). Nessa direcdo, o autor defende que tudo o que deve ser entregue ao Estado refere-se
ao que reste as pessoas, apds considerar sua subsisténcia; em outras palavras, o que render do
trabalho além das suas necessidades.

Entdo, a circulagdo dos tributos tem inicio®. Ocorre que, segundo Rousseau, essa
circulagdo pode ocorrer de duas formas (rapida ou lentamente) que vao determinar se o 6nus
da contribuicdo é maior ou menor para a populacdo. No caso da circulacéo se dar de forma

rapida, a importancia de a quantia tributada ser alta ou baixa se perde, pois 0 povo estara

% Rousseau no é favoravel ao pagamento de impostos, pois “Num Estado verdadeiramente livre, os cidad&os
fazem tudo com seus bragos e nada com o dinheiro; longe de pagar para se isentarem de seus deveres, pagardo
para cumpri-los por si mesmos. Distancio-me bastante das idéias comuns, pois considero as corvéias menos
contrarias a liberdade do que os impostos” (ROUSSEAU, 1978, p. 107).
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amparado e a leitura que fara da arrecadacao tende a ser positiva (no sentido de que tdo logo a
tributacdo foi entregue, ja estavam disponibilizados bens e servicos). Mas, se a circulacao for
lenta, & medida que o tempo passa e a populagdo ndo vé o retorno do que despendeu ao
Estado, mesmo que seja pouco, ndo estard mais disposta a manter essa relacdo e “o Estado
jamais seré rico e o povo sempre serd miseravel” (ROUSSEAU, 1978, p. 94). Segundo o
autor, € com base no bem comum que qualquer sociedade deve ser governada.

Varios pontos destacados da teoria de Rousseau se apresentam no caso brasileiro. A
Constituicdo do pais preconiza que todos os brasileiros sdao iguais, mas a realidade mostra o
excesso de privilégios em todos os ambitos. Alguns deles estdo em lei, outros ocorrem por
heranga cultural. Em relagéo ao tamanho do Estado, para uma melhor administragéo, o Brasil
faz uso da descentralizacdo que, por outro &ngulo, pode estreitar a relacdo da sociedade com o
governo e, assim, facilitar a atividade politica da populacdo. Mas, através da visdo de
Rousseau, ndo h& como negar que a carga tributaria onera pesadamente a populagéo,
principalmente se levado em conta que circulacdo tributaria ocorre lentamente no Brasil,
demorando a se converter em bens e servicos publicos, produzindo a percepg¢do negativa

sobre o pagamento tributério.
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Quadro 5 - Resumo das principais idéias das obras dos contratualistas classicos

Thomas Hobbes John Locke Jean-Jacques Rousseau
K- 1588 - 1679 1632 -1704 1712 - 1778
Origem Inglés de familia pobre, conviveu com a nobreza e | Inglés de familia burguesa e comerciante. Genebrino que viveu na Franga, filho de relojoeiro sem

conseguiu estudar.

muitas posses. Amigo de importantes pessoas da época.

Principais obras

-De Cive
-Leviata.

-Segundo tratado sobre o governo civil.

-Do contrato social
-Discurso sobre a origem e os fundamentos da desigualdade
entre os homens.

Momento histérico

Século XVII, absolutismo em vias de ser ultrapassado; o
capitalismo comercial tem o apoio da burguesia
(aspirante a livre economia); laicizagdo do pensamento;
muitos movimentos revolucionarios agitam a vida
politica.

Século XVII, absolutismo reina na Franga; na Inglaterra ha
revolugdes lideradas pela burguesia para limitar a atuagéo
dos reis. O absolutismo monérquico finda com a Revolugdo
Gloriosa (1688), que colocou 0 executivo em posicdo
subordinada ao legislativo.

Século XVIIl, movimento de emancipagdo de algumas
colénias sdo bem sucedidos (EUA), outros ndo (Conjuracdo
Mineira- 1789- e Baiana - 1798). A Revolugéo Francesa (1789)
busca “igualdade, liberdade e fraternidade”.

Objetivo da teoria

Unidade do poder. Para tanto, seria preciso dar plenos
poderes ao soberano (rei ou parlamento), que teria
poder absoluto, ilimitado.

Centralizar as fungBes administrativas do poder publico e
garantir direitos individuais, de seguranga juridica e os
direitos de propriedade.

Verificar a legitimidade do poder, distinguindo “soberano” e
“governo”, mantendo liberdade e igualdade.

Estado de natureza

Os homens viviam movidos por suas paixdes e tinham
direito a tudo o que conseguissem alcangar ou possuir.
Qualquer que fosse o objetivo (prazer ou comodidade)
ndo existiam obstaculos para alcanca-los. O homem era
egoista e agia por sua ansia de poder. Espago de
desordem e violéncia. Guerra de todos contra todos.

O homem ja era proprietario no estado de natureza. Era
dono, no minimo, de seu corpo e capacidades, bem como do
resultado de seu trabalho. O estado de natureza era o da
sociedade pré-politica na qual a razdo fazia os homens se
respeitarem (relativa paz e tranqiilidade para o uso da
propriedade). Como nem todos eram razoaveis, havia
desestabilidade nas relagdes humanas.

Momento anterior & fundagdo da sociedade civil, todos os
adultos tinham total independéncia sendo livres de qualquer
autoridade humana. O homem é um ser racional, que segue
leis naturais dadas pela razdo visando a preservagao.
Introduzida a propriedade privada, gerou-se a desigualdade
entre as pessoas e um falso contrato (pessoas corrompidas
pelo poder e tomados pela violéncia).

Frase

O homem é o lobo do homem.

Um espirito s&o em um corpo sdo é uma descricdo breve,
porém completa, de um estado feliz neste mundo.

O homem ¢é bom por natureza, a sociedade é que o
corrompeu. (O bom selvagem).

Contrato social

Para estabelecer a ordem, preservar a vida e manter a
seguranca de todos. Deu origem a sociedade civil,
constituida por homens livres e iguais. Contrato como
uma troca de direitos e deveres, fazendo com que a
sociedade siga leis e normas para manter a paz, a vida e
a seguranca. Caberia ao soberano a manutencdo e
Seguranca do grupo.

Feito para trazer seguranca, tranqiilidade e liberdade,
respeito a propriedade e seu pleno gozo. Traz leis que
regulam o direito de posse, de responsabilidade de um corpo
legislativo (que deve refletir a vontade da maioria). O
soberano é, portanto, o corpo de cidaddaos que elegem os
representantes.

Como o falso contrato protegia s6 os proprietarios, seria
necessario um verdadeiro contrato social, 0 que criou uma
autoridade superior as vontades individuais. Valorizacdo da
comunidade em lugar do individualismo. E preciso ter
participacdo intensa, o que faz do povo parte sudito e parte
soberano. O que importa aqui € a vontade geral, e ndo da
maioria.

Observagéo

Soberano ter poder absoluto significa que suas decisdes
sdo soberanas. Ndo cabe aos suditos as discutirem, pois
foram eles mesmos que passaram o poder ao soberano,
inclusive a propriedade.

No contrato todos abririam mao de sua liberdade natural a
favor de regras iguais e universais (isso inclui os legisladores).
O poder € um dep6sito de confianca. Se legislador néo visa o
bem comum, pode ser substituido. Estado pode arrecadar
dinheiro e deve retribuir em servicos para o povo.

Para haver democracia direta (sem representantes) é preciso
que o Estado tenha territério pequeno. A democracia direta
ndo permite alienacdo, j& que todos participam e suas
opinides sdo importantes. A cidadania é calcada em direitos e
deveres e todos dever ter igual participaco.

Fonte: Elaboragao propria com base em Hobbes (1999 e 2006), Locke (1983) e Rousseau (1978).
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Para varios autores (LESSA, 1980; AFFONSO, 1985), o Brasil é o pais com sistema
tributario mais injusto do mundo®. “A regressividade do sistema tributario brasileiro é
absolutamente espantosa” (LESSA, 1980, p. 14). Rui Affonso (1985) indica uma pesquisa
realizada em 1985, na qual se verificou que, na época, quem ganhava salario minimo pagava
sobre ele 35,9% de impostos ao Estado em um més, enquanto quem ganhava mais de cem
salarios pagava o valor referente a 14,1%. Outra discrepancia apontada por Carlos Lessa
(1980) é que no Brasil os bens sdo mais tributados que os servicos. Constitui-se em uma
discrepancia porque quanto maior a renda, mais servi¢os sdo usados e, assim, quanto maior a
renda menor a incidéncia média de tributagdo indireta.

No final dos anos 1980, a populacdo brasileira deparou-se com um problema que
persiste na atualidade, o problema da governabilidade. Para Régis Andrade (1988), esse
problema nasce da defasagem entre as demandas do governo (expectativas historicas e atuais,
reivindicagdes ao governo) e 0s recursos para atendé-las (depende dos recursos econdémicos e
institucionais). Mas é entendido que o ndo atendimento de demandas pode estar ligado ao mau
uso dos recursos que chegam aos cofres publicos ou, também, ao aumento de reivindicagoes.
Além da questdo da corrupcdo, o autor apresenta outra possibilidade para que 0s recursos néo
sejam suficientes para atender a demanda da populacdo: a maquina do Estado é inchada,
burocrética e ineficiente, trazendo desigualdade a populagdo, o que, pela Carta Magna, ndo
deveria ocorrer.

Nesse sentido, é importante a visdo da justica de Rawls (2002), a qual firma-se no

principio de igual liberdade como principio de participacdo. Para o autor,

Ele [o principio] exige que todos os cidaddos tenham um direito igual de
participar no processo constituinte, estabelecendo as leis as quais eles devem
obedecer, e de determinar o seu resultado final. A justica como eqliidade
comeca com a idéia de que, quando principios comuns sdo necessarios e
trazem vantagens a todos, eles devem ser formulados a partir do ponto de
vista de uma situacéo inicial de igualdade, adequadamente definida, na qual
cada pessoa € representada de maneira equitativa. O principio da
participacdo transfere essa nocdo da posicdo original para a constituicéo,

37 Uma breve revisdo da tributacdo no Brasil foi realizada por Lessa (1980). Em linhas gerais, o autor identifica
0s seus principais tragos historicos a partir do século XIX, comegando ao afirmar que no pais os tributos sobre
comércio exterior prevaleceram desde o século XIX até os anos 1920. Em 1934 viu-se formalizar o Imposto de
Vendas e Consignacdo (IVC), que antecedeu o Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias (ICM). Na
Constituicdo de 1946 consolidou-se o sistema tributario com padrdo de discriminacdo dos impostos, que serviu
para o “salto da industria pesada”, mas, a crise econdmica de 1960 mostrou a “disfuncionalidade daquele
padrdo” (LESSA, 1980, p. 12). Isso provocou, em 1965, o reajuste do sistema tributario, que findou com a
Constituicdo de 1967. Em 1969 o 6rgdo de planejamento do governo federal passou a controlar a liberacdo de
Imposto de Renda (IR) e Imposto de Produtos Industrializados (IPI), retirando a autonomia de estados e
municipios.



94

tomada como o mais alto sistema de normas sociais para estabelecer normas
(RAWLS, 2002, p. 241).

Essa nocéo de participagdo ativa na formacédo da constituicdo de uma sociedade ndo se
deu no Brasil por ocasido da constituinte de 1985-1988. Conforme Moises (1985) a
constituinte foi elitista, com escassa participagdo popular, o que facilitou que as decisdes de
poucos fossem impostas com maior facilidade. Assim, apesar da constitui¢cdo brasileira ser
conhecida como a Constituicdo Cidadd, a realidade sinaliza que alguns interesses foram
privilegiados, criando uma desigualdade politica e econdmica no pais.

Os principios da justiga, acordados em uma situagdo inicial de equidade, sdo o que
norteiam todo o pensamento contratualista contemporéneo de John Rawls. A proposta do
autor é a construgdo de uma democracia constitucional (democracia que satisfaz o principio
da participacdo), pois, para ele, o pensamento utilitarista ndo d& conta de explicar “as
liberdades e direitos basicos dos cidaddos como pessoas livres e iguais, uma exigéncia de
importancia absolutamente primordial para uma considera¢do das institui¢des democraticas”
(RAWLS, 2002, p. XIV). Séo as liberdades e direitos basicos que garantem, a qualquer
cidaddo, as condi¢es necessarias para desenvolver o seu senso de justica e a sua disposi¢do
ao bem.

A justica é compreendida por Rawls (2002) como a primeira virtude das instituicGes
sociais. As instituicdes que apresentam injusticas devem ser abolidas. Isso porque, ja que a
sociedade é um todo, com vistas ao bem coletivo, deve-se buscar a liberdade entre os homens,
mas em estado de igualdade de condigdes. E isso sO é possivel com a manutengdo da justica
nas instituicdes.

Segundo Rawls, as instituigdes sociais mais importantes definem direitos e deveres
dos cidaddos e também influenciam seus projetos de vida. Dado que nas sociedades, como 0
Brasil, dificilmente se encontra em igual patamar a liberdade e a igualdade, as pessoas ja
nascem em posicOes sociais diferentes, o que favorecera projetos de vida muito dispares.
Nesse sentido, 0 autor propde um conceito de justica que se ampare na atribui¢do de direitos e
deveres, mas também em uma divisdo apropriada de vantagens sociais. A questdo ndo € que
todos atuem igualmente na sociedade, mas fornecer igualdade de oportunidades para que
sejam feitas escolhas.

Um dos principios de justica apresentado por Rawls (principio da liberdade), aponta
direitos que a populacdo possui: liberdade politica e liberdade de expressdo e reunido;

liberdade de consciéncia e de pensamento; integridade psicolégica e fisica; direitos a
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propriedade privada; protecdo contra prisdo arbitraria; distribuicdo de renda e riqueza (deve
ser vantajosa para todos); acesso irrestrito a organizagdes. Sobre o segundo principio
(igualdade), uma estrutura que satisfaca o principio da eficiéncia tera como conseqiiéncia uma
distribuicdo justa, independentemente de como é feita. De maneira eqiitativa serdo
distribuidas renda, riqueza, autoridade e responsabilidade, resultantes da atribuicéo de direitos
e deveres nessa estrutura.

Considerando estritamente a justica politica e a constituicdo, o principio da
participacdo (fundamental para uma democracia constitucional), instiga os que estédo no poder
a serem sensiveis as necessidades da populagdo, desde que justas. Essa participa¢do nédo se
refere & atuaco individual, pois “O fato de tomar parte da vida politica ndo torna o individuo
dono de si mesmo, mas antes lhe da uma voz igual a dos outros na determinagdo de como se
devem ordenar as condi¢des sociais basicas” (RAWLS, 2002, p. 255).

Quanto a essas condigdes, sdo considerados bens primarios as necessidades imediatas
das pessoas como cidaddos, membros de uma comunidade. Sendo assim, busca-se 0 bem
comum, e ndo preferéncias individuais. Para atingir esse objetivo, as institui¢cdes basicas
deveriam se organizar como um s6 corpo, regulado por uma estrutura na qual seriam
aplicados os principios de justica. Essa estrutura garantiria liberdades de cidadania e do
processo politico de forma justa, mantendo os investimentos em matérias sociais para fornecer
oportunidades semelhantes as pessoas, zelando pela igualdade no acesso a atividades
econdmicas e garantindo um minimo social.

Para garantir esse atendimento, e o estabelecimento das institui¢des basicas, 0 governo
se divide em quatro setores: 1) setor de alocagdo — mantém a competitividade do sistema de
precos dentro de um limite aceitavel; 2) setor de estabilizacdo — busca criar pleno emprego
razodvel; 3) setor de transferéncias — responsavel pelo minimo social, analisando e
comparando necessidades; 4) setor da distribuicdo — fazer justica com o que advém da
tributacdo estabelecendo instituicdes basicas justas (RAWLS, 2002, p. 304-306).

Conforme Rawls (2002), o setor da distribuicdo deve ser verificado sob dois diferentes
aspectos. O primeiro refere-se a um ajuste na distribuicdo da riqueza. S&o dois os tipos de
financiamento aos quais estdo vinculados a esse aspecto. O primeiro refere-se aos tributos
sobre herancas e doac0es, restringindo o direito de doa¢do. Como afirmado acima, o intuito é
realizar uma distribuicdo da riqueza e a diminuicdo da concentracdo de poder (e ndo aumentar
as receitas) que podem ser nocivas a liberdade politica equitativa e a igualdade de
oportunidades equitativa. O segundo aspecto diz respeito mais especificamente ao sistema

tributario que o governo deve ter:
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O governo deve receber uma parte dos recursos da sociedade, para que este
possa fornecer os bens publicos e fazer os pagamentos de transferéncias
necessarios para que o principio da diferenca seja satisfeito. Esse problema
pertence ao setor da distribuicéo, ja que a carga tributéria deve ser partilhada
de forma justa e esse setor tem por objetivo criar organizages justas.
(RAWLS, 2002, p. 307).

Como afirma Rawls, esses dois aspectos correspondem aos seus dois principios de

justica:

O imposto sobre a heranga e sobre a renda a taxas progressivas (quando
necessario), e a defini¢do legal dos direitos de propriedade devem assegurar
as instituicbes de liberdade igual em uma democracia da propriedade
privada, assim como o valor equitativo dos direitos estabelecidos por elas.
Os impostos proporcionais sobre as despesas (ou sobre a renda) devem
fornecer receita para manter os bens publicos, o setor de transferéncias e o
estabelecimento da igualdade equitativa de oportunidades na educacéo, e em
outros campos, de modo a implementar o segundo principio (RAWLS, 2002,
p. 309).

Essas idéias de Rawls vdo ao encontro do que alguns autores tém defendido, como a
necessidade de reforma tributaria no Brasil que abarque: a progressividade de impostos, a
taxacdo das grandes riquezas e herangas, a ndo-cumulatividade de impostos, a taxagédo
considerando a essencialidade dos bens e servigos, a partilha dos tributos, entre outros
(MORHY, 2003). O objetivo primordial dessa transformacgdo seria a melhoria do sistema
politico, social e econdmico do pais como um todo, no qual todos ganhariam. Essas e outras

acOes poderiam auxiliar em uma melhor percepcao tributéaria dos brasileiros.

3.3 - Percepcdo Tributéaria

De maneira geral, ha um consenso de que nenhuma pessoa gosta de pagar impostos.
Como j& preconizava Maquiavel (2002), é sabio ndo mexer com as mulheres ou no bolso dos
suditos. Contudo, em todo o mundo, 0 pagamento de impostos € uma realidade e dela
ninguém escapa.

Mesmo existindo alguns tipos de isencédo, dificilmente uma pessoa deixa de pagar
qualquer tipo de tributo, mesmo que pense que isso é possivel. No caso brasileiro, por
exemplo, mesmo uma pessoa que ndo pague impostos diretos (como imposto de renda) vai

contribuir indiretamente com o Estado quando comprar bens ou pagar servi¢os. De qualquer
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maneira, tendo ou ndo consciéncia de que contribuem, as pessoas ndo gostam de pagar
impostos, pois esses sdo imbuidos de sentido pejorativo.

Mas isso ndo chega a ser um problema, pois em nenhum pais as pessoas estdo
totalmente satisfeitas em pagar impostos. O problema se d& quando isso comega a ameacar a
possibilidade do governo perseguir o bem comum, comprometendo a oferta de bens e servigos
aos cidadaos e, por conseguinte, a manutencdo do regime de governo. Essa ameaca pode ter
por base a sonegacdo tributaria consciente ou inconsciente e provavelmente é fomentada por
avaliacOes negativas dos governos em virtude, por exemplo, da corrupgdo, da ma qualidade e
da falta de acesso a bens e servicos. Assim, pode-se dizer que a percepcao tributaria € um dos
ingredientes que governam as a¢des dos individuos.

A este respeito, o estudo publicado em 2007 por Giorgio Coricelli et al, testou a
hipotese de que o cumprimento das obrigaces fiscais estaria ligado a questdes emocionais.
“We assume that emotions [...] constitute a driving force of behavior. In other words, the
emotions associated with reporting, audit and sanctions can influence further compliance”
(CORICELLI et al, 2007, p. 3)*®. Ou seja, aceita-se que as emocdes dirigem preferéncias e
decisbes. Nesse estudo, os autores ainda sugerem que, em alguns casos, 0 pagamento
tributario pode trazer satisfacdo ao contribuinte. Os resultados da pesquisa indicaram que a
evasdo diminui quando os sonegadores recebem sanc@es financeiras e ndo financeiras (no
experimento, os sonegadores tiveram suas fotos publicadas para todos os participantes da
pesquisa).

Outro estudo sobre pagamento tributario aponta relevante resultado: a percepgdo em
relagdo & acdo tributaria de terceiros influencia o seu pagamento. Quando as pessoas
consideravam que seus concidaddos estavam fazendo a sua parte, entdo os entrevistados
apresentaram mais disposi¢do para contribuir e perceberam a evaséo fiscal negativamente. Os
autores ainda colocam que na literatura sobre contribuicdo espontdnea a confianca é
importante razdo pela qual as pessoas pagam impostos (HAMMAR, JAGER e NORDBLOM,
2005).

Os brasileiros desenvolveram historicamente uma relacdo conflitiva com o Estado. Os
cidadéos estiveram afastados das esferas de decisdo em momentos politicamente importantes.
Esse comportamento possivelmente tenha ocorrido, entre outros fatores, quando foram

definidos os tributos e suas formas de cobranca ao longo da histéria do Brasil. Com esse

% “pPresumimos que as emogdes [...] constituem uma forca motriz do comportamento. Em outras palavras, as
emocdes associadas com relatérios, auditoria e sangfes podem influenciar positivamente o cumprimento [das
regras fiscais]” (CORICELLI et al, 2007, p. 3, traducdo livre).
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distanciamento, o Estado apresenta determinadas posturas que podem ir de encontro as
possibilidades financeiras da populacdo. Como a maior parte dos cidaddos brasileiros ndo se
dispde a se organizar e protestar sobre o assunto, o Estado faz “ouvidos moucos” para as
poucas vozes que se levantam™.

Entretanto, pesquisas de opinido recentes tém sido realizadas para subsidiar com mais
argumentos 0s grupos que tém pressionado o Estado a realizar uma reforma tributaria no pais
ou, no minimo, a revisdo de algumas questdes relacionadas com o assunto (ACSP, 2005;
ACLAME, 2005; ALMEIDA, 2010). Essas pesquisas tém mostrado a concepgdo da
populacéo de ampla descrenca no contrato social tributario que se da no Brasil. A relacéo de
direitos e deveres que deveria ser muatua entre sociedade e Estado, considerando-se 0s
tributos, estd sendo alimentada apenas de uma parte. E essa a percepcdo da populagio
brasileira: os cidaddos contribuem, mas o Estado ndo retribui. Essa no¢do pode prejudicar a
manutenc¢do do Estado, pois “Compliance is also greater when the individuals perceive some
benefits from a public good funded by their tax payments, while changes in fine rates appear
to have little effect on tax compliance behavior” (ALM, JACKSON e MCKEE, 1992, p.
112)%.

A democracia do Estado brasileiro, que deveria garantir uma série de direitos, nao tem
conseguido dar conta nem mesmo das necessidades basicas da populagdo. Pode-se falar em
democracia politica, mas dificilmente de democracia social. Assim, sustenta-se que esses
sentimentos construidos em relacdo aos tributos podem interferir no apoio e na crenga da
populacdo quanto a democracia. “Recentes estudos apontam que confiangca e normas sociais
sdo importantes fatores para explicar por que as pessoas pagam (ou ndo) impostos”
(HAMMAR, JAGER e NORDBLOM, 2005, p. 6).

Os sentimentos acerca dos tributos podem ter origem na propria socializacdo dos
individuos, sendo refor¢ados ou modificados ao longo da vida, constituindo no que aqui se
denomina percepgdo tributéria. Este conceito diz respeito & forma como as pessoas dao

sentido ao pagamento de impostos. Conforme apontado em estudo anterior

Esta percepcdo pode ser classificada de duas maneiras: como um
dever civico ou como uma obrigagdo. O dever civico diz respeito a uma

¥ Atualmente grupos sdo organizados para realizar protestos e/ou para informar a populagdo sobre o que
definem como abuso do governo quanto aos tributos no Brasil. Alguns desses grupos foram abordados em
Linhares (2006).

40«0 cumprimento também é maior quando os individuos percebem alguns beneficios a partir de um bem
publico financiado pelo seu pagamento de impostos, enquanto mudangas nas taxas de multa parecem ter pouco
efeito sobre o comportamento quanto ao cumprimento das obrigagdes fiscais” (ALM, JACKSON e MCKEE,
1992, p. 112, traducéo livre).
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aceitacdo do papel de contribuinte e a espera do retorno do dinheiro em bens
e servigos. J& a percepcdo do pagamento de tributos como uma obrigacdo
mostra o perfil de alguém que ndo cré na validade da contribuicdo como
fomentadora da relacdo Estado-Cidadao.

Quando ocorre a auséncia de beneficios sociais, mesmo havendo o
pagamento de impostos, a contribuicdo pode figurar para os cidaddos como
uma obrigacdo que precisa ser cumprida para evitar penalidades juridicas.
Caso a tributacdo ndo seja bem vista pela populacéo, por qualquer motivo, as
pessoas podem ser estimuladas a sonega-la, ou ainda desconfiar da utilizagdo
que estd sendo feita dos valores arrecadados, influenciando, assim, na sua
desconfianca nos politicos e nas institui¢bes politicas (LINHARES, 2006, p.
20).

As definicbes das percepcdes tributarias positiva e negativa estdo calcadas, portanto,
nas nogdes de pagamento de tributos por dever civico e como obrigacdo, respectivamente.
Para compreender as diferencas das terminologias dever e obrigacdo tratadas nesta tese,
embora as duas palavras tenham mesma conotagdo semantica na gramatica de lingua
portuguesa, é apresentada a concepcdo de que as duas palavras representam idéias diferentes,
quase opostas. Aqui elas fazem parte de uma mesma escala continua, que se refere a algo que
precisa ser cumprido. Contudo, as palavras “obrigacdo” e “dever” fixam-se nas duas
extremidades do continuo, sendo que a primeira esta ligada a uma idéia de imposigdo, de
obrigacdo legal, enquanto a segunda, a uma obrigagdo moral, & concepcao de que € necessario

fazer algo visando um bem maior.

Quadro 6 - Escala de obrigacgoes

Obrigacdo legal Obrigacdo moral

I I
Obrigacéo Dever

Fonte: elaboragdo propria.

Assim, a percepcgdo tributaria dos cidaddos pode ser classificada como positiva
(quando encarada como dever civico) ou como negativa (quando vista apenas como
obrigacdo), levando em conta o contexto em que ocorre. A percepgdo tributéria também
evidencia o apoio (ou falta dele) quanto ao uso dos recursos enviados ao Estado. Dependendo
de como é percebida a utilizagdo dos tributos teremos maior ou menor apoio ao contrato
social vigente e, por conseguinte, & democracia.

Com base nas questdes apontadas até aqui, pode-se afirmar que a percepcao tributaria

é a forma como as pessoas qualificam as a¢fes do Estado em relagdo ao ato de pagar tributos
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(em seus diferentes ambitos — impostos, taxas, contribui¢des), considerando os periodos
anteriores e posteriores a coleta fiscal. A percepcédo tributaria pode ser compreendida por
meio de um conjunto de varidveis que, assim como a cultura politica, resulta de fatores
histéricos e conjunturais, também exercendo influéncia em processos politicos e sociais.
Nesse sentido, a socializacdo exerce importante papel na definicdo da percepgdo tributaria de

uma sociedade.

Em suma, a partir do pressuposto teérico de que, sendo a percepgdo tributaria uma
importante parte da matriz cultural de uma sociedade, ela auxilia a explicagéo da estabilidade
democratica resultante do comportamento politico de sua populacdo, considerando o
cumprimento do pacto social. O pagamento de tributos, que pode ser compreendido pela
populacdo como obrigacdo ou como dever civico, faz parte da relacdo estabelecida por meio
do contrato social entre os cidaddos e o Estado. Entende-se que, ao prever direitos e deveres
muatuos entre esses dois atores, a maneira mais sensata de manter o contrato social e a
estabilidade politica seria classificar a percepgdo tributaria como um dever civico. Mas, essa
caracterizacdo por parte dos cidaddos € possivel apenas quando se tem, por exemplo, a
auséncia ou a minimizagéo da corrupcao e o acesso a bons servicos piblicos*.

A relagdo entre cidaddos e Estado é fomentada pela socializagdo dos individuos na
comunidade, que ¢ um dos componentes da cultura politica. Além da socializacdo, fatores
historicos e também acontecimentos do cotidiano complementam o perfil da cultura politica
de um grupo. Portanto, a percepcédo tributéria também deve ser compreendida como uma
caracteristica de uma comunidade, construida ao longo de sua histéria e que pode ser
reforcada ou modificada de acordo com o ambiente politico no qual se vive.

Assim, pode-se afirmar que a cultura politica e a percepcéo tributéria se constituem e
se reforcam mutuamente*. Por sua vez, é no contrato social que o Estado tem as bases para se
manter, sendo que a democracia desfruta das definigdes pactuadas. A democracia sem o pacto
social ndo se sustenta. Nesse sentido, a caracteriza¢do da cultura politica dos brasileiros, mais

especificamente da sua percepcéo tributaria, surge como um indicativo do posicionamento

1 Se as pessoas possuem acesso a servicos publicos de qualidade possivelmente néo classificardo os tributos
como abusivos. Essa percepcdo negativa € reforcada, conforme indicado anteriormente, por um conjunto de
elementos que envolvem a verificagdo de corrupcéo, que resulta em servigos pdblicos aquém das necessidades
da populacéo.

42 Justamente pela percepcdo tributéaria ser parte da cultura politica, esta s6 existe por se constituir das vérias
partes que a compdem. Por isso 0s movimentos de constituicdo e manutencdo de ambas as esferas podem ser
entendidos como mutuos.
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desses cidaddos sobre a democracia no Brasil e traz, por conseguinte, a compreensao desses
cidaddos sobre o contrato social vigente. Esse entendimento é que vai dar maior ou menor
sustentabilidade & democratica.

O proximo capitulo aborda as percepcOes tributarias dos brasileiros nas diferentes
regides brasileiras, buscando verificar se ha diferenca entre elas. Trata também sobre a
sustentacdo da democracia em cada regido geografica e a sua relagdo com a percepgdo

tributaria.



4 - A percepcao dos impostos nas regides brasileiras

A maneira de recolher os impostos € cem vezes
mais onerosa que o tributo em si
(Voltaire).

Um governo eficiente requer, entre outros aspectos, o funcionamento correto de
instituicdes a fim de que elas garantam a populacdo o acesso a bens e servicos publicos, estes,
financiados por tributos. No Brasil os tributos sdo recolhidos junto a instituicdes e a
populacdo. No entanto, enquanto a populagdo entrega ao Estado os impostos devidos, o poder
publico negligencia avaliar a percepcao dessa mesma populacdo sobre esse assunto. Esquece-
se que caso haja uma percepcao mais favoravel a arrecadagdo publica possivelmente havera
mais cidaddos com posturas civicas no pais, apresentando maior participacdo politica e social
(o que envolve maior fiscalizacdo). Tal quadro favoreceria a estabilidade democratica e, ao
mesmo tempo, diminuiria as desigualdades sociais, pois uma maior arrecadagdo permite mais
investimentos sociais.

Uma vez que a percepcao tributaria da populacdo do Brasil, de forma geral, ndo ¢
aferida, menos ainda s@o avaliados os diferentes pontos de vista das populagdes em cada
regido do pais — se é que eles existem. Isso porque, em um pais de dimensdes continentais
como o Brasil, muito provavelmente seja necessario falar em culturas politicas, € ndo em uma
unica cultura politica, na qual se perdem diferencas que sd3o o aporte para se tratar o pais em
termos de regides. Nesse sentido Sani (2007, p. 307) afirma que “O fato de se poder
legitimamente falar, a nivel de macroanalise, de uma sociedade global ¢ de a podermos
caracterizar de um modo geral ndo deve, no entanto, levar-nos ao erro de pensar na cultura
politica como em algo homogéneo”. Aqui a base geografica pode ser uma das diferenciacdes
que desemboca no desenvolvimento histérico das forgas politicas.

Nesse sentido, ¢ importante pensar nos diferentes “recortes de pesquisa” aos quais os

pesquisadores estdo acostumados. Ao se realizar uma pesquisa, ¢ necessario definir a
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populacdo a ser estudada. Com isso, sdo também deliberados os limites aos quais a populagdo
esta circunscrita. Isso ¢ fundamental para determinar questdes como o universo de pesquisa, e,
em pesquisas quantitativas, a amostra. Assim, sdo definidos os limites geograficos da
pesquisa, como um ou mais bairros de uma cidade, municipio(s), estado(s), regido(des) ou
pais(es). No entanto, mesmo esses limites geograficos sendo oficialmente aceitos, eles sdo, de
certo ponto de vista, arbitrarios'. A cultura politica, e outras caracteristicas populacionais, nio
se diferenciam de forma critica de um grupo para outro devido a fronteiras geograficas. Por
exemplo, tendo como marco divisorio de dois municipios um rio, os valores e os costumes
das populagdes dos dois lados do rio ndo sdo necessariamente diferentes. O que se pode
encontrar ¢, antes de duas culturas politicas dispares, uma transicdo para outra forma de
cultura politica, com algumas diferenciagdes. No entanto, para objetivos como o0s
administrativos, esta divisdo do territorio ¢ fundamental e ndo se pode nega-la mesmo como
fator de identificacdo regional e nacional da populacao.

Portanto, o objetivo deste capitulo ¢ analisar as percepgdes tributarias dos cidaddos das
cinco regides brasileiras e a sua relacdo com a democracia. Inicialmente, se apresentam
algumas concepgdes sobre o conceito de regido e a importancia de realizar estudos regionais.
A seguir, ¢ realizado um apanhado historico dos estudos da divisdo regional brasileira, que
abarca a evolug@o dessas divisdes regionais até a adotada atualmente. Também sdo descritos
os principais aspectos fisicos, ecologicos, econdmicos e sociais das cinco regides brasileiras,
que incidem na caracterizagdo da cultura politica desses grupos. Na seqiiéncia, dada a
importancia dos estudos regionais, ¢ apresentada uma divisdo regional alternativa a utilizada
usualmente. Isso é importante porque mostra que a defini¢do das regides brasileiras segue um
critério de aproximacao de caracteristicas, que sdo deliberadas por um grupo. Deste modo,
fica claro que aqui sdo tratadas as regides oficialmente reconhecidas pelo Estado e que as
demais divisdes regionais propostas podem ser adotadas por pesquisadores conforme suas
necessidades e objetivos. Por fim, sdo analisados os dados de pesquisas quantitativas sobre as
opinides dos brasileiros, considerando a populagdo do Brasil como um todo ¢ também
separada pelas diferencas regionais, sobre o pagamento de impostos. A partir das opinides e
das atitudes da populagdo sobre a democracia, a ultima se¢do examina a relacdo entre

percepcao tributaria regional e o apoio a democracia no Brasil.

7

! Para alguns grupos populacionais, a delimitagdo de fronteiras é um problema que pode influenciar a sua
sobrevivéncia cultural (LINHARES e TEMPASS, 2007).
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4.1 - Conceito de regiao

O conceito de territorio foi inicialmente tratado nas ciéncias naturais, onde
estabeleceu a relacdo entre dominio de espécies animais ou vegetais com
uma determinada area fisica. Posteriormente foi incorporado pela geografia,
que relaciona espaco, recursos naturais, sociedade e poder. Em seguida,
diversas outras disciplinas passaram a incorporar o debate, entre elas a
sociologia, a antropologia, a economia, a ciéncia politica (FLORES, 2006, p.
4)

A palavra regido tem origem no termo do latim régio. Para Bourdieu (1989), esta é
uma palavra que define e determina por lei uma descontinuidade na continuidade dada pela
natureza. Nesse sentido, também faz alusdo ao todo politico-territorial do Império Romano
(AMORIM, 2007). Regere fines significa o ato de tragar fronteiras em linha reta, sendo esta
uma divisdo legitima (porque feita por uma autoridade) do mundo social. Complementando
tal idéia, Cassiano Amorim (2007) afirma que o verbo regere tem como significado o ato de
governar, numa referéncia a questdo politica que a definicdo encerra. Ainda segundo esse
autor, no periodo do Império Romano, a expressao regiao era utilizada para areas que, mesmo
com administragdo local, devia obediéncia as decisdes de Roma, que detinha a centralizacao
do poder. Essa centralizagdo mostrava que os administradores locais possuiam autonomia
restrita, posto que estavam subordinados Roma quanto a obediéncia e ao envio de impostos.

A defini¢do do conceito de regido pode variar muito de uma disciplina para outra, ou
diferir mesmo entre profissionais de uma mesma area, dependendo da corrente tedrica a qual
cada profissional se filia. Mas, indiscutivel ¢ o fato de que o conceito ora tratado foi
profundamente estudado entre os geografos. Os estudos sobre regido, ou até sobre o que ¢é
uma regido, tém origem com a propria Geografia, que foi encarada como ciéncia no século
XIX (AFFONSO DA SILVA, 2009).

O estudo da regido, enquanto conceito, teve como precursores: Vidal de La Blache,
Carl Suer e Richard Hartshorne. De forma sucinta, seguem algumas idéias que caracterizam
os trabalhos desses autores. Para La Blache, a regido devia ser encarada como um corpo vivo,
unico. A regido natural foi entendida como um recorte basico para a geografia na qual deveria
desenvolver-se. A metodologia defendida por este autor ¢ a descrigdo. Para os pesquisadores
que estudam o legado de La Blache, este teve dois momentos académicos: o tradicional, em
que tratou a regido a partir da regido natural — a ligagdo com a terra; e o moderno, quando
passou a deter-se nos arranjos territoriais. Ja Sauer enfatizou a geografia cultural e rompe com

a escola em vigor, que se apoiava no determinismo geografico. Colocou a geografia com o
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estudo da diferenciacdo das areas (regides). Sua metodologia comparativa buscou a
compreensdo dos fendmenos como formas integradas entre si. Por sua vez, Hartshorne
compreendeu a regido como um produto mental, motivo pelo qual a regido variaria de acordo
com os objetivos de cada pesquisador’ (AMORIM, 2007).

Affonso da Silva (2009) afirma que, a partir de 1970 surgem novos conceitos e teorias
para os estudos sobre regides. Isso porque as cidades tornam-se centros polarizadores de
desenvolvimento, o que cria uma relagdo hierarquica entre as cidades. Nesse processo, entdo,
passam a serem fundamentais as idéias de modo de producdo, de processo social ¢ de
metropolizag&o.

Para os estudiosos marxistas, os elementos da estrutura econdmica e social do modo
de produ(;€103 sdo a base para a evolucdo do regionalismo. Nessa linha de estudos, a regido ¢
entendida como um ente puramente territorial, ndo se tornando importante por ndo ser um
fendmeno social. A ndo ser que encerre um conflito, o conceito de regido nao ¢ relevante para
os marxistas. Quando se verifica um conflito, a compreensdo das motivacdes que levaram a
ele ¢ o objetivo de se definir regido. Entdo, em lugar da expressdo “regido”, utiliza-se a
palavra regional, que subordina o espacial ao social ¢ permite estudar a questdo sociologica
em uma regido. O regionalismo ¢ visto, portanto, como fenomeno social (MARKUSEN,
1981).

Nesse caso, entdo, tratar a realidade a partir da regido servia para compreender a
desigualdade de desenvolvimento no pais. Amorim (2007) também indica que as relagdes
(sociais e de trocas) contempordneas, muito mais complexas do que as de antigamente, nao
permitem mais que apenas os limites fisicos e sensiveis sejam o delimitador do que seja local.
Portanto, o desenvolvimento técnico, que acompanha a complexificacdo das relagdes, também
explica os fenomenos socio-espaciais.

Atualmente, “A nova geografia regional entende as regides como constituidas por
processos amplos, processos multiplos e que muitas vezes se sobrepdoem” (AMORIM, 2007,
p. 13). Com isso, os estudos sobre regides estdo sendo revalorizados, defendendo-se a
importancia de verificar as descontinuidades existentes dentro da propria regido. Ao mesmo
tempo, torna-se relevante considerar a forma como as regides sdo definidas. Flores (2006)

aponta que ha dois tipos de territorios: os dados, determinados através de uma decisdo

? Curiosamente, Freyre (1955, p. 31-32) identificou trés regides culinarias principais no Brasil: a baiana, a
nordestina e a mineira. As outras regides culinarias, consideradas menos importantes, sdo: regido do extremo
norte, regido fluminense e norte paulista, regido gaucha, regido do sertdo, e a regido das florestas.

3 Tais elementos sdo a estrutura de classe, o padrio dos setores de produgio, os diferentes graus das forcas
produtivas e do desenvolvimento das relagdes sociais de produg@o nas regides (MARKUSEN, 1981, p. 68).
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politica-adminstrativa e que busca aplicar politicas de desenvolvimento pré-definidas; e os
territorios construidos, nos quais sdo decisivos para a sua formagdo os atores sociais, com
suas relagdes sociais, as quais sdo a base de uma identidade com o espaco, bem como de
solidariedade com outros atores.

O conceito de regido utilizado pelo IBGE, e mantido nesta tese, busca interconexdes
entre os pontos acima apresentados. A divisdo regional em macrorregioes do IBGE (2010b)
foi realizada com base numa perspectiva historico-espacial. Ao mesmo tempo, essa divisdo
busca realcar a divisdo inter-regional da produgdo (conforme destacada acima a importancia
da producdo), com suas conseqiiéncias positivas e negativas, frente ao processo capitalista.

Nessa tese, compreende-se a importancia das regides por diferentes enfoques. Para o
IBGE, ¢ importante a “elaboracdo de modelos de divisdes regionais, [pois sdo] necessarias a
apreensdo das diferencas ¢ das diversidades espaciais, utilizando escalas geograficas
adequadas aos fendmenos analisados” (IBGE, 2010b). Na otica socio-politica, ¢€
imprescindivel para a aplicacdo de politicas publicas. Afinal, nem sempre é conveniente
aplicar uma mesma politica publica, da mesma forma, em um territério que possui regioes
com necessidades e habitos diferenciados. Na questdo cultural, s6 ¢ possivel chegar a uma
compreensdo do que seja identidade nacional a partir do estudo regional (OLIVEN, 2006).
Complementando essa visdo, para Camara Cascudo (apud Amorim, 2007), ¢ impossivel
compreender os mitos populares sem levar em conta as diferencas regionais. “A mentalidade
popular, antes de ser alguma entidade nacional, tem suas raizes e particularidades em cada
regidao” (AMORIM, 2007, p. 11). E o ambiente local (fisico-geografico ¢ de relagdes
interpessoais), a por¢do mais proxima das pessoas, que vai exercer maior influéncia na sua
formacgdo, nos seus valores ¢ nas suas crengas. Nesse sentido, o estudo de Putnam (2005)

sobre as regides da Italia mostra a importancia deste recorte de pesquisa. Para o autor,

Assim como o botanico pode estudar o desenvolvimento das plantas
medindo o crescimento de sementes geneticamente idénticas em terrenos
diferentes, também o estudioso do desempenho governamental pode
examinar a evolugdo dessas novas organizagdes, formalmente idénticas, em
seus diversos ambiente sociais, econdmicos, culturais e politicos (PUTNAM,
20053, p. 23).

Além disso, Oliven (2006) defende que o regionalismo® é importante de ser estudado

devido ao fato de o nacional ter adquirido uma importancia diferente pela mundializacdo da

* Regido, regionalizagio e regionalismo designam fenémenos diferenciados para o autor. O regionalismo pode
ser entendido como a distingdo cultural de um povo (OLIVEN, 2006). Para os estudos marxistas, o regionalismo
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cultura, somada a globalizacdo econdmica e que, obviamente, pelo tamanho do Brasil, ha no
pais grandes diferencas culturais e regionais. Por fim, a relevincia de se avaliar questoes
pontuais em termos de regides pode ser bem ilustrada através das palavras ainda atuais de
Freyre (1955), que afirma que antes de ser um conjunto de estados, o Brasil ¢ um conjunto de
regides. Além disso, a Republica substituiu as Provincias por Estados, que até hoje lutam

entre si e com a Unido (o que € perigoso para a unidade nacional), e que

Essa desorganizagdo constante parece resultar principalmente do fato de que
as regides vém sendo esquecidas pelos estadistas e legisladores brasileiros,
uns preocupados com os direitos dos Estados, outros, com as necessidades
de unido nacional, quando a preocupagdo maxima de todos deveria ser a de
articulagdo inter-regional. Pois de regido é que o Brasil, sociologicamente ¢é
feito, desde os seus primeiros dias. Regides naturais a que se sobrepuseram
regides sociais. Silvio Romero, nos seus dias de discipulo de Le Play,
aproximou-se dessa realidade brasileira: a realidade regional brasileira.
Faltou-lhe porém o apoio de um estudo sociologicamente de campo do
problema em seus aspectos mais sérios que os folcloricos. E o momento de
empreender-se este estudo dentro de um critério ndo estaticamente regional,
como o de Le Play - Romero, mas dinamicamente inter-regional (FREYRE,
1955, p. 17, grifos do autor).

4.2 - Um historico das regides brasileiras

Os estudos para a divis@o regional do Brasil comegaram no inicio do século XX, sendo
caracterizados por trabalhos em setores e em escala de grandes regides. Nas décadas de 1920
e 1930, a maior preocupacdo era com a possibilidade de separatismo no territorio brasileiro,
uma vez que ndo existia integracdo econdmica, politica, cultural e de comunicacido (OLIVEN,
2006). A aposta era de que quanto maior a descentralizagdo, mais fortalecida a unidade
nacional, pois a finalidade da descentralizacdo ¢ assegurar a unidade mais organicamente e
menos coercitivamente (OLIVEN, 2006; MARIATEGUI, 1971).

Em 1938 houve estudos que tinham por objetivo a integracdo econdmica do pais. Em
1940, o Brasil era representado com 5 grandes regides. Estas eram as regides Norte (Territorio
do Acre, Amazonas, Para, Maranhao e Piaui); Nordeste (Ceara, Rio Grande do Norte, Paraiba,
Pernambuco e Alagoas); “Este” (“Baia”, Sergipe e Espirito Santo); Centro (Mato Grosso,
“Goiaz” e Minas Gerais) ¢ Sul (Rio de Janeiro, Distrito Federal, Sdo Paulo, Parand, Santa

Catarina e Rio Grande do Sul). Em 1941, com novas propostas de divisdo territorial, o IBGE

¢ uma reivindicagdo politica de um grupo de pessoas identificadas territorialmente frente a mecanismos do
Estado (MARKUSEN, 1981). A regionalizagdo ¢ o proprio processo de formagao e de transformagao de regides
(AMORIM, 2007). A regido ¢ um determinado espago que compartilha determinadas caracteristicas.
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objetivou sistematizar as divisdes propostas e, assim, obter estatisticas unificadas dessas
regides para se alcancar o maior desenvolvimento do pais com base na idéia de regido natural
(IBGE, 2010a).

Entre os anos de 1942 e 1943 foram criados os Territorios Federais de Fernando de
Noronha (em 1942), Amapd, Rio Branco, Guaporé, Ponta Pord e Iguacu (em 1943), o que
trouxe modificagdes para a geografia politica do pais. E importante salientar que de 1945 a
1970, as divisdes territoriais regionais foram acatadas levando em consideragdo as Zonas
Fisiograficas, que tinham como seu critério fundamental a economia, para agrupar municipios

(IBGE, 2010a).

Quadro 7 - Algumas propostas de divisdo regional do Brasil

Autor Composi¢do Observacg6es Gerais

- Divisdo em “regiBes naturais”: baseada no relevo,
clima e vegetacao;

- Presenca de subdivisdes devido a heterogeneidade das
grandes regides;

- Mantém unidade politica;

- Elaborada para fins didaticos.

Delgado de Carvalho — 1913 5 regides

- Baseada na divisdo realizada pelo Ministério da
Anuario Estatistico do Brasil — 1938 5 regides Agricultura;
- Adotada pelo IBGE.

Conselho Técnico de Economia e

Financas — 1939 5 regides - “Regibes geo-econdmicas”.

- Baseada na proposta de Delgado de Carvalho;
- Grandes regides: critérios fisico/naturais;
IBGE — 1942 5 regides - Subdivis@es: critérios sdcio-econémicos;

- Mantém a unidade politica;

- Elaborada para fins estatisticos.

Fonte: AFFONSO DA SILVA (2009, p. 1).

Entdo, em 1945, o Brasil ndo contava mais com 5 regides, mas com 7: Norte
(Territério do Acre, Territoério do Guaporé, Amazonas, Territorio do Rio Branco, Para e
Territério do Amapa); Nordeste Ocidental (Maranhdo e Piaui); Nordeste Oriental (Ceara, Rio
Grande do Norte, Paraiba, Pernambuco e Alagoas); Leste Setentrional (“Baia” e Sergipe);
Leste Meridional (Rio de Janeiro, Distrito Federal, Minas Gerais e¢ Espirito Santo); Centro-
Oeste (Mato Grosso, Goias e Territorio de Ponta Pord) e Sul (Sao Paulo, Parana, Territorio do
Iguacu, Santa Catarina e Rio Grande do Sul) (IBGE, 2010a).

Logo a seguir, em 1946, foram extintos os territorios de Ponta Pora e Iguacu. Assim,
em 1950 o Brasil encontrava-se novamente com 5 grandes regides. A regido Norte passou a
conter os Territérios do Acre, do Rio Branco, do Amapa e de Guaporé, e os estados

Amazonas e Para. A regido Nordeste foi unificada e, entdo, contou com os estados Maranhdo,
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Piaui, Ceara, Rio Grande do Norte, Paraiba, Pernambuco e Alagoas. A regido Leste era
formada pelos estados de Minas Gerais, Baia, Sergipe, Espirito Santo, Distrito Federal e Rio
de Janeiro. O Centro-Oeste ndo sofreu muita alteracdo, pois o Territoério de Ponta Pora foi
anexado a Mato Grosso e Goias. Da mesma forma, a regido Sul incorporou o Territorio do
Iguacu ao Parana, Sdo Paulo, Santa Catarina ¢ Rio Grande do Sul (IBGE, 2010a).

As modificacdes provocadas em 1956 e 1960, como a mudanga da nomenclatura do
Territorio de Guaporé para Territorio Federal de Rondonia (em 1956), a inauguragdo de
Brasilia e a criagdo do estado da Guanabara (ambas em 1960) ndo trouxeram muitas
alteracdes em termos de divisdo regional para esses territorios. O estado da Guanabara, assim
como no periodo em que seu territorio era Distrito Federal, ficou localizado na regido Leste.
No entanto, durante a década de 1960 ja se verificavam transformagdes do espacgo no territério
brasileiro, o que fomentou novos estudos para uma nova redefinicdo das regides brasileiras.
Por exemplo, em 1962 o Territério Federal do Acre tornou-se estado e o Territorio Federal do
Rio Branco foi rebatizado como Territorio Federal de Roraima, o que ndo interferiu na
distribuicao territorial da regido brasileira a qual esta pertence. A regido Nordeste, além dos
estados que ja faziam parte, contém, entdo, os estados da Bahia e do Sergipe (IBGE, 2010a).
Assim, em 1967 o IBGE lanc¢ou o estudo Panorama Regional do Brasil, com o intuito de
mostrar um painel atualizado de caracteristicas intra e inter-regionais de Amazonia, Nordeste,
Sudeste, Brasil Meridional e Centro-Oeste. Nesse estudo o IBGE queria propor uma nova
divisdo regional baseado na evolucdo do conceito de regido em Geografia, uma divisdo mais
adequada para aplicacdo de politicas de planejamento e desenvolvimento, e & transformacgao
decorrida da urbanizagdo e industrializagdo aliadas ao maior conhecimento do territorio
brasileiro (AFFONSO DA SILVA, 2009).

Mas foi com a publicagdo de Subsidios a Regionalizagéo, de 1969, que o IBGE calcou
as bases da nova divisdo regional brasileira. Este estudo considerou sete temas principais:
dominios ecolégicos’, populagio®, regides agricolas’, industrias®, transportes’, atividades
terciarias'’ e centralidade''. Tal estudo gerou trés modelos de divisdo regional para o Brasil.
O primeiro a ser mencionado tinha como critério as relagcdes na area de influéncia e hierarquia

urbana, sendo seu objetivo auxiliar na descentralizagdo administrativa e nas politicas de

> Elementos do quadro natural.

® Distribuicio quantitativa e qualitativa e seus aspectos dinimicos.

7 Elementos das atividades de produco.

¥ Atividades de alguns géneros.

? Infra-estrutura e acessibilidade.

10 Anélise em sete categorias.

" Relagdes entre cidades quanto a servigos em uma conexdo hierarquica.
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desenvolvimento local, regional e federal. O segundo modelo buscou um planejamento para
politicas de desenvolvimento regional pela definicdo de areas de implantagdo de o6rgdos de
desenvolvimento regional. O terceiro modelo foi concebido tendo como critério a
homogeneidade; tem objetivos estatisticos, de ensino da Geografia e de regionalizagdo das
acoes do Estado. O terceiro modelo tem dois niveis hierarquicos: Microrregides Homogéneas
(grupos de municipios com base na homogeneizacdo da produgdo e nas questdes fisicas,
sociais ¢ econdmicas) ¢ Macrorregides Homogéneas (combinagdo de questdes naturais,
sociais e econdmicas) (AFFONSO DA SILVA, 2009). Nessa reparticdo, os limites dos
estados coincidem com os limites das regioes.

Foi esse ultimo modelo que, em 24 de novembro de 1970, foi adotado no Brasil e que
gerou uma nova redistribuicao das regides que permanece até hoje: Norte, Nordeste, Centro-
Oeste, Sul e Sudeste. No entanto, sdo continuas as modificacOes territoriais. Ainda na década
de 1970, o Centro-Oeste era a regido dos dois grandes estados, Mato Grosso e Goids. O
Sudeste passou a abranger Minas Gerais e Espirito Santo, Rio de Janeiro, Guanabara e Sao
Paulo. A regido Sul passou a ser composta por Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul.
Até a década de 1980 importantes questdes administrativas ocorreram: os estados da
Guanabara e do Rio de Janeiro fundiram-se em um s6 (em 1974), permanecendo na regido
Sudeste; e foi criado o estado do Mato Grosso do Sul (em 1977), na regido Centro-Oeste. E
importante destacar que até o inicio da década de 1990 ainda se observaram mudancas
territoriais: na regido Norte, o Territorio de Ronddnia foi elevado a categoria de estado em
1981, bem como os Territérios de Roraima e do Amapa, ambos em 1988. Além disso, foi
criado o estado de Tocantins, em 1988, com parte consideravel do territério de Goias (IBGE,
2010a).

A evolucao dos estudos acerca das regides brasileiras pode ser verificada no quadro

elaborado por Simone Affonso da Silva (2009), apresentado a seguir.
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Quadro 8 - A evolucao da divisdo regional brasileira oficial

1942 1945 1970

Linha do Tempo: as divisdes regionais brasileiras elaboradas pelo IBGE

1972
1976 1987 1990

v

I

- v o l oy v

No dia 04 de O IBGE Em 24 de O IBGE O IBGE . Bs
fevereiro o divide o novembro de define as estabelece 87 Mlcrorreglges ¢
Diario Oficial Brasil em 1970 foi Regides Mesorregides Mesorr'egloes
da Unido 228 Zonas instituida pelo Funcionais Homogéneas. Geo.graf.“lca's
publica a Fisiograficas decreto 67.647 Urbanas ¢ foram 1nst1tu1(~1as
Divisdo publicado no pela Re?"}“‘r‘{’o
Regio_nal do Diario Oficial da Unido, a nova Divisdo Regional O IBGE d(:)aII};réséd;? Cll ?
Brasil em do Brasil em Grandes Regides em substitui¢ao a substitui as de 5 de 'unﬁo dc;
Graggles divisdo de 1942, com retificagdo no DOU em 4 de Regides 1990 tblicada
Regides dezembro do mesmo ano. O artigo 1° estabeleceu a Funcionais o B’ (f)letim de
claborada divisdo regional do Brasil elaborada pelo IBGE em Urbanas pelas Servico da
pelo IBGE. 1967, revista em 1969 e divulgada através da Regides de Instituic 30 n°
Resolugdo n° 1 da Comissdo Nacional de Influéncia das 1.774 sgmana's
Planejamento ¢ Normas Geografico-Cartograficas Cidades. 026 a’ 030. ano
em 8 de maio de 1969. O decreto 67.647 também XXXVIIf de
estabeleceu as 361 Microrregides Homogéneas que circula (;:11 o
substituiram as Zonas Fisiograficas de 1945. interna.
Fonte: AFFONSO DA SILVA (2009, p. 15).

4.2.1 - As cinco regides brasileiras

A divisao do Brasil em regides auxilia hoje em questdes decisivas para o bem estar da

populacdo. Portanto, a elaboragdo de politicas publicas, a determinag¢do da localizagdo de

atividades relacionadas a economia, a0 bem estar social, aos tributos, a atencdo as diferentes

estruturas das regides espaciais (como as metropoles e outras formas de aglomeragdes), sdo

mais facilmente executaveis quando se trata do Brasil em termos de regides. A regionaliza¢do

também serviu como ponto de partida para o planejamento do desenvolvimento de

determinadas areas.

Uma das idéias aplicadas em planejamento ¢ a de dirigir a regionalizacao,
débil ou inexistente nas areas mais arcaicas. Trata-se de estimular o processo
através da criacdo ou o fortalecimento dos chamados “polos de crescimento”
e de politicas de isengdes que favoregam a localizacdo de induUstrias em
determinadas regides. Torna-se claro que quando o planejador tem diante de
si determinado territorio por estudar, necessita verificar em que medida as
condigdes daquela area apontam, como instrumento importante do
desenvolvimento, o estimulo a concentragdo de investimentos numa
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estruturacdo de tipo polarizado, ou em que medida € necessario apenas
ampliar o aproveitamento dos recursos do territério, mesmo com
empreendimentos dispersos (GEIGER, 1967b).

Conforme defende Céamara Cascudo (apud AMORIM, 2007), o homem ¢
psicologicamente regional, apesar de fisiologicamente universal. Isso auxilia a compreensao e
a composicao diferenciada da(s) cultura(s) politica(s) no Brasil, que esta(3ao) ligada(s) a
questdes como a identidade. A identidade ¢ uma construcdo humana. Nesse sentido, um
territério com uma identidade regional resulta de diferenciagdes culturais-sociais (as quais o
proprio grupo define para se diferenciar de outros grupos), que acabam por estabelecer
fronteiras territoriais. Assim, diferencas culturais definem limites territoriais e estes também
influenciam naqueles (BOURDIEU, 1989; FLORES, 2006).

O estabelecimento das (macro)regides do IBGE, conforme apontado anteriormente,
tenta ir ao encontro dessa concepgdo. As cinco regides brasileiras fixadas pelo IBGE buscam
incorporar em sua definicdo questdes historicas, culturais, economicas, naturais, fisicas e

identitarias. A seguir sdo apresentadas as principais caracteristicas delas.

Regido Norte

E formada pelos estados Acre, Amapi, Amazonas, Para, Ronddnia, Roraima e
Tocantins. Juntos, estes estados detém 45,27% do territorio brasileiro e apenas 7% da
populagdo total, possuindo a menor densidade demografica do pais. Cerca de 58% da
populacdo da regido vive na zona urbana. A regido possui clima equatorial; relevo em 3 niveis
de altitude definidos pelo volume da agua dos rios, sendo eles os igapos (permanentemente
inundados), as varzeas (inundadas nas épocas das cheias) e os baixos platos (partes altas, que
ndo sdo afetadas pelas cheias). A base da economia nortista é o extrativismo vegetal (latex,
acai, madeiras e castanha), mineral (ouro) e de minérios (ferro e manganés). A energia
consumida pela populacdo se da por usinas hidrelétricas e ainda por geradores a 6leo diesel. O

rendimento médio mensal do trabalho'? em 2009 nesta regido era de R$ 921,00 (IBGE, 2010c,
p- 71).

Regido Nordeste
E composta pelos estados de Alagoas, Bahia, Ceara, Maranhdo, Paraiba, Pernambuco,

Piaui, Rio Grande do Norte e Sergipe. A extensdo total do territdrio corresponde a 18,26% do

12 Média dos rendimentos mensais provenientes de trabalho (ou seja, excluindo outros rendimentos) no ano de
2009.
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territorio brasileiro, que conta com 29% da populagdo total. Cerca de 61% da populagdo da
regido vive na zona urbana. Com diferentes caracteristicas fisicas, a regido ¢ estudada a partir
de 4 sub-regides: Zona da Mata (mais urbanizada, mais povoada e com industrias, possui
clima tropical umido e solo fértil), Agreste (entre a Zona da Mata e o Sertdo, tem minifundios
que detém a area mais fértil), Sertdo (clima semi-arido, chuvas escassas, solos rasos e com
muitas pedras, vegetacdo de caatinga) e Poligono das Secas (presente em quase todos os
estados do Nordeste, a sub-regido foi delimitada em 1951 para combater as secas). A
economia nordestina ¢ movida pela agroindustria do agticar e do cacau, pelas plataformas de
petroleo do litoral, e pelo turismo. O rendimento médio mensal do trabalho no Nordeste em

2009 era de R$ 734,00 (IBGE, 2010c, p. 71).

Regido Centro-Oeste

E constituida pelos estados de Goias, Mato Grosso ¢ Mato Grosso do Sul. A regido
possui 18,86% do territorio brasileiro e apenas 6% da populagdo total. A maior parte da
populacdo da regido (cerca de 81%) vive na zona urbana. A regido possui clima tropical semi-
umido, sendo freqiientes as chuvas de verdo; e relevo com predominéncia dos chapadoes
(terrenos antigos e aplainados pela erosdo), mas hd também a depressdo do pantanal do Mato
Grosso, atingida pelas aguas nas épocas de cheia. A vegetacdo ¢ variada, com preponderancia
do cerrado. Hoje a base da economia da regido ¢ a pecudria e, aos poucos, o turismo vem
ganhando espago. O rendimento médio mensal do trabalho em 2009 nesta regido era de R$

1.309,00 (IBGE, 2010c, p. 71).

Regido Sudeste

E formada pelos estados do Espirito Santo, Minas Gerais, Rio de Janeiro ¢ Sdo Paulo.
Com apenas 10,86% do territorio brasileiro, conta com 43% da populagdo total, possuindo a
maior densidade demografica do pais. Cerca de 90% da populagdo da regido vive na zona
urbana. A regido possui clima tropical atlantico no litoral e nos planaltos, o tropical de altitude
com geadas ocasionais; o seu relevo conta com planaltos, com muitos morros, o que gera um
grande potencial elétrico. A sua economia ¢ a mais desenvolvida do pais e conta com muitas
industrias, criagdo de gado, agricultura, além do extrativismo de ferro, manganés e petrdleo. A
energia consumida pela populacdo se da por usinas hidrelétricas e ainda por geradores a 6leo
diesel. O rendimento médio mensal do trabalho em 2009 no Sudeste era de R$ 1.255,00
(IBGE, 2010c, p. 71).
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Regiéo Sul

E composta pelos estados do Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul. Esses trés
estados somam 6,75% do territorio brasileiro e 15% da populagdo total. Pouco mais de 80%
da populacdo da regido vive na zona urbana. A regido possui em sua maioria clima
subtropical (no norte do Parand predomina o clima tropical); apresenta dois tipos de relevo:
planaltos elevados (baixas temperaturas, com vegetagao de araucarias) e planicie dos pampas
(temperaturas mais elevadas e com vegetagao de gramineas). A economia sulista tem por base
a agricultura, a pecuaria, o setor de industrias e o extrativismo vegetal (madeiras) e de carvao
mineral. O rendimento médio mensal do trabalho em 2009 nessa regido era de R$ 1.251,00

(IBGE, 2010c, p. 71).

Imagem 2 - Divisdo Regional do Brasil segundo o IBGE
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4.2.2 - Uma divisao regional alternativa

Apesar de a divisao oficial do Brasil ser em 5 regides, ha propostas alternativas a ela,
sendo a de Pedro Pinchas Geiger uma das principais. A divisdo do Brasil a partir de trés
grandes regides geo-econdomicas (Amazonia, Nordeste e Centro-Sul) foi proposta por Geiger
em 1967. Os estudos de Geiger (1967a, 1967b, 1969 e 1970) mostram as bases nas quais este
pesquisador se apoiou para propor as regioes geo-econdomicas. Esta divisdo considera aspectos
naturais, humanos, economicos, historicos e fisicos — da influéncia do homem no meio — (e
suas inter-relacdes) na formacdo do territdrio brasileiro, sendo que seus limites nao
coincidem, necessariamente, com os limites dos estados que compdem as regides. Para Geiger
(1967a), a regido geografica ¢ um espaco organizado pela acdo humana e, se o limite fisico

for interessante para aquele grupo, entdo ele sera considerado limite regional.
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Regido geo-econdmica Amazonia

Composta por todos os estados da regido Norte do IBGE, exceto a parte sul de
Tocantins, e acrescido do oeste do Maranhdo e da maior parte do Mato Grosso. Com isso, a
regido possui 60% do territorio brasileiro, mas ¢ a regido menos populosa. O clima
predominante € o equatorial imido. A economia ¢ impulsionada pelo extrativismo vegetal e

mineral, pela pecudria, possuindo ainda algumas industrias.

Regido geo-econémica Nordeste

Compreende todo o Nordeste do IBGE, exceto a metade oeste do Maranhao, ¢ soma
ainda o norte de Minas Gerais. Essa regido representa 15% do territdrio nacional. Sobre o
clima, destacam-se quatro tipos: o tropical litoraneo (litoral do Nordeste), o tropical (entre o
semi-arido e o litoral), o semi-arido (a maior parte da regido) e o meio-norte (parte oriental do
Maranhao). A economia vem sendo alavancada com a instalacdo de industrias de varios
artigos, mas ainda resistem a industria acucareira e do petréleo. Também se verificam a

expansao do turismo e de incentivos na area da agropecuaria.

Regido geo-econdmica Centro-Sul

Abrange os estados das regides do IBGE Sul, Sudeste (menos o norte de Minas
Gerais), os estados Mato Grosso do Sul, Goias, Distrito Federal e a por¢ao sul de Tocantins.
Soma-se 25% do territorio brasileiro. Com as estagdes do ano bem definidas, pode-se dizer
que ha trés climas predominantes em diferentes partes desta regido: o clima subtropical ¢
encontrado em toda Regido Sul e em parte do estado de Sdo Paulo; o clima tropical se
encontra em grande parte do Centro-Sul e o tropical de altitude pode ser verificado nas serras
de Sao Paulo, Minas Gerais, Rio de Janeiro e Espirito Santo. Possui a economia mais

diversificada do pais, com destaque para a industria e a agricultura de exportacao.
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Imagem 3 - Divisdo regional geo-econémica, proposta por Geiger
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A apresentacdo da divisdo proposta por Geiger mostra que ela seria mais propicia para
o presente estudo, pois trata aspectos que vao ao encontro da construgdo da cultura politica de
um grupo. Ao considerar os enfoques humanos e histéricos para a determinacdo das suas
regides, Geiger traz a baila a importancia da cultura regional, herdada e dinamicizada pelos
acontecimentos cotidianos. No entanto, uma vez que os dados disponibilizados se restringem

as regides adotadas pelo IBGE, esta divisao ¢ a base de analise das se¢des seguintes.

4.3 - As regioes brasileiras, as percepcoes tributarias € o apoio a democracia

O conceito de “bom governo” ¢ polissémico. Dentre as diferentes nogdes, um aspecto
central de um bom governo, defendido nesta tese, é este ser um governo eficiente. E por isso
requer o bom funcionamento das instituicdes. Nelas sdo colocadas em pratica as acdes
definidas pelos representantes politicos ¢ que, de acordo com os objetivos do bom governo,
devem orientar-se a0 bem comum. Ao mesmo tempo, o bom funcionamento das institui¢cdes
estd ligado a eficiente utilizacdo dos recursos publicos. Esse procedimento vai possibilitar a
populagdo o acesso a bens e servigos publicos de qualidade. Tal acesso, hipotetiza-se, pode
favorecer o apoio a democracia.

Antes de as instituicdes terem de utilizar os recursos financeiros, elas precisam receber
tais recursos. De maneira geral, passadas as ondas de colonizagdo e as invasdes territoriais
que visavam saques, ¢ a populacdo de um pais que financia seu Estado. Os cidaddos fornecem
seus recursos financeiros (até entdo privados) que, unidos aos demais, sdo transformados em
recursos publicos. Espera-se, com isso, que o Estado retorne o financiamento dos cidaddos em

bens e servigos publicos a populacdo. Essa troca mutua entre sociedade e Estado retoma a
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nog¢ao de contrato social, na qual ambos os atores tém papéis bem definidos sobre arrecadacio
€ Servigos.

Nessa relagdo reciproca, o Estado precisa da arrecadagdo tributaria para atingir seus
objetivos. Para este fim, foram desenvolvidas formas de investigar e descobrir possiveis
fraudadores e/ou sonegadores'. Isso porque as pessoas nio gostam de pagar impostos, o que
ja traz um grande problema ao Estado e também aos cidaddos. Ao Estado porque, se os
cidaddos ndo verificam o lado positivo dos tributos e, entdo, optam por ndo efetuar seu
pagamento, os recursos publicos se tornardo escassos para manter a maquina estatal e para
apresentar agdes de bem comum. Aos cidaddos porque quanto mais se sonega, mais pesada
fica a carga tributaria para os individuos que pagam os impostos. O ndo pagamento de tributos
¢ ruim para todos, pois incide na baixa qualidade de vida da populagao.

Nesse sentido, a percepcdo tributaria da populagdo é uma variavel que compde a
matriz cultural de um grupo. Isso se da porque a percepcao tributaria retém caracteristicas
comuns a outras variaveis de matriz cultural, como a capacidade de influenciar atitudes e
comportamentos dos cidaddos quanto a politica. Essas caracteristicas decorrem de eventos
historicos, determinantes na composi¢@o do perfil politico de uma populacao.

Assim, ¢ importante considerar a percep¢do tributaria de uma populagdo pela sua
relagdo direta com a confianga e a satisfacdo da populacdo com o Estado. No caso da
percepcao tributaria ser positiva ela favorece a confianga, a satisfacdo e a arrecadagdo do
Estado que, por sua vez, podera oferecer mais beneficios aos cidaddos. Essa conduta ¢
compreendida aqui como resultado de uma percepcao dos cidaddaos de que o pagamento de
tributos € um dever civico a ser posto em pratica. Considerando esse raciocinio, mais
beneficios podem trazer menos desigualdades e, portanto, mais apoio a democracia. Ou seja, a
percepgao tributaria de uma populacdo pode incidir sobre seu apoio a democracia, sendo “un
buen indicador de la legitimidad del régimen” (LATINOBAROMETRO, 2003, p. 51).

Ocorre que no Brasil, segundo os dados do Latinobaréometro (2005), o apoio a
democracia ¢ baixo (37%), considerando a média para a América Latina (53%). Ao mesmo
tempo, a arrecadacdo tributaria no Brasil tem atingido recordes ano apds ano, enquanto os
servigos publicos n3o sdo bem avaliados pela populagdo, como veremos a seguir. Como o
Brasil ¢ um pais de extensdo continental e as suas cinco regides geograficas possuem

configuragdes heterogéneas de desenvolvimento economico e social, as regides possuem

'3 Um exemplo disso foi a criagio da DEMAC (Delegacia de Maiores Contribuintes), pela Receita Federal do
Brasil, em abril de 2010. Essas delegacias visam combater elisdo, sonegacdo e crimes tributarios de grandes
empresas do pais (VALOR, 2010).
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patamares diferenciados de contribuicdo tributaria para com o Estado Nacional. Isso fica
explicito na tabela 9, que apresenta a arrecadacdo tributdria per capita por regido, e no grafico

da imagem 4, que traz a participagdo das regides na arrecadagdo total de 2005 a 2009'*.

Tabela 9 - Arrecadacao per capita por regido — 2005 a 2009 (R$)

Regido Arrecadagdo
2003* 2004* 2005*  2006**  2007** 2008*** 2009***
Sudeste (SE) 2.154,95 2.885,17 3.268,36 - - 8.674,33 8.664,07
Centro-Oeste (CO) 2.516,36 3.012,14 3.081,36 - - 6.596,33 7.908,87
Sul (S) 1.053,20 1.384,54 1.491,73 - - 5.163,44 5.308,38
Norte (N) 397,56 491,37 472,43 - - 2.405,27 2.312,46
Nordeste (NE) 269,67 33530 399,03 - - 1.740,79 1.852,39
BRASIL 1.354,99 1.776,37 1.977,02 4.379,39 4.943,15 5.572,76 5.706,36

Fonte: *Amaral et al (2006) — Arrecadagdo da Receita Federal do Brasil.
** Amaral et al (2008).
*** Amaral et al (2010).

Os dados da tabela 9 mostram que ha uma grande diferenca de contribuicdo entre as
regides. A regido Sudeste ¢ a maior arrecadadora per capita entre os anos 2005 e 2009. Antes
disso, em 2003 e 2004 a regido Centro-Oeste era a primeira colocada, considerando que o
Distrito Federal concentra a arrecadagdo de 6rgdos federais e de empresas estatais'’. A regido
Sul, para todo o periodo analisado, ¢ o terceiro maior arrecadador. As regides Norte e
Nordeste sdo as que possuem arrecadagdo per capita menor, sendo a Nordeste a que menos
arrecada. Considerando a média nacional no periodo analisado (R$ 3.277,50), a populagdo da
regido Sudeste arrecadou 56% a mais e a do Centro-Oeste arrecadou 41% a mais. Os cidaddos
da regido Sul tém arrecadacdo per capita um pouco abaixo da média nacional
(aproximadamente 12% menor). Ja as regides Norte e Nordeste possuem arrecadagido per
capita muito inferior a média nacional. Na regido Norte a populagdo arrecadou cerca de 63%
menos, ¢ na Nordeste, 72% menos que a média para todo o Brasil. Os diferentes patamares de
arrecadag@o das regides brasileiras mostram o quio dispares sdo suas condigdes economicas e,
por conseqiiéncia, sociais. Entdo, um produto produzido em um estado menos “desenvolvido”
tem menores chances de ocupar o mercado de consumo porque precisa ter lastro financeiro
(mais facilmente ofertado em regides mais desenvolvidas) para pagar o fisco na saida e na
entrada de diferentes localidades. Nao ha uma integracao entre os estados, o que beneficia que

as regides desenvolvidas sejam mais ricas, e as menos desenvolvidas, permane¢cam neste

'* A arrecadagio total de 2005, que é a base do grafico da imagem 4, é de R$ 364.136.084.094 (AMARAL et al,
2006, p. 5). Em trabalho posterior esse valor foi revisto (Cf. AMARAL et al, 2010).

130 Distrito Federal ¢ considerado nessa tabela uma vez que fez parte da amostra utilizada para analise neste
capitulo.
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patamar. Para Lagemann (2004), em uma alusdo a integracdo econdmica entre paises, mas
que serve para os estados brasileiros, ¢ preciso substituir o imposto sobre o consumo que se
tem hoje, por um que apresente a técnica do valor adicionado. Desta forma, sdo tributados os
produtos ou na origem, ou no destino. A situac@o atual € fruto da Constituicdo de 1988. Esta
buscou o fortalecimento da federacdo brasileira através da maior autonomia fiscal dos estados
e municipios, da descentralizagdo fiscal, e do deslocamento de algumas obrigacdes sociais
para as demais esferas administrativas (SOUZA, 2004).

Assim, a distribuicdo da arrecadag@o per capita por regido difere da participagdo

desses territorios no total arrecadado no Brasil, como pode ser visto na imagem 4.

Imagem 4 - Gréfico da participacéo das regifes na arrecadacao total - 2003 a 2009 (%)
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Fonte: Elaborado com base em Amaral et al (2010).

O grafico acima indica que o Sudeste lidera a arrecadag@o absoluta, sendo responsavel
por cerca de 67% em média da arrecadagdo brasileira, no periodo analisado. Em seguida vém
as regides Sul e Centro-Oeste. A regidao Sul foi responsavel por 12% em média da arrecadacdo
entre 2003 e 2009. Ja a Centro-Oeste, por 11%. Da mesma forma que na arrecadagdo per
capita, as regides Norte e Nordeste sdo as que menos contribuem. A regido Nordeste
respondeu por 7% da arrecadagdo brasileira no periodo analisado, e a Norte, por 3%. De
acordo com Schneider (2011), regides mais desenvolvidas (com mais economia urbana e
comercial) geram mais receitas e, com isso, potencializam a for¢a do Estado. As discrepancias
verificadas nas tabelas acima sdo uma conseqiiéncia dos diferentes niveis de desenvolvimento
das regioes brasileiras resultantes de anos de falta de aten¢do e planejamento do poder federal

para com algumas regides. Nesse sentido, pode-se dizer que “o pacto federativo brasileiro ¢
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essencialmente conservador, ou seja, preserva a unidade nacional [...] mas sem enfrentar
concretamente a questdo das desigualdades regionais” (SOUZA, 2004, p. 42).

Quanto as desigualdades nacionais € possivel dizer que regides com mais
desenvolvimento e, conseqlientemente, mais infra-estrutura, conseguem barganhar mais
facilmente com empresas para sua instalacdo. Isso a principio deve gerar mais empregos, o
que melhora o fluxo econdmico e, portanto, favorece ainda mais o desenvolvimento dessas
regides (que ja possuem bom desenvolvimento frente as demais). Esse quadro desfavorece
duplamente as regides pouco desenvolvidas, pois estas perdem investimentos ¢ ainda véem
aumentadas as desigualdades regionais. Para Maria Aparecida Souza (2004) o maior
problema da federacdo ¢ superar o “federalismo predatério”, exemplificado por lutas por
recursos entre municipios e a guerra fiscal entre os estados. Para isso, a autora propode a
instituicdo do “federalismo cooperativo”, que garante um jogo “ganha-ganha” entre os entes
da federagdo. Ainda segundo Souza, sendo as desigualdades regionais (econdmicas e sociais)
um dos principais problemas da federaco, estas deixam mais complexas as negociacdes para
manter o pacto federativo.

Levando-se em conta a importancia da percepcdo tributaria e os diferentes patamares
de arrecadacdo, ¢ de se supor que os cidaddos em cada regido possuam visdes diferenciadas
sobre os impostos e, talvez, da democracia. Nesta perspectiva, objetiva-se caracterizar a
percepcao tributaria das populacdes das regides brasileiras, bem como avaliar a existéncia de
relagdo entre essa percepcao e o apoio a democracia.

A percepgdo tributaria faz parte de uma compreensao holistica da cultura politica de
uma sociedade. A forma como as pessoas interpretam o ato de pagar impostos esta imbuida de
herancas culturais que se perpetuam e se modificam ao longo do tempo. As bases que
orientam a relagdo existente entre a sociedade e o Estado remetem a idéia do contrato social
que, embora interpretado de diferentes formas por Hobbes (1999), Locke (1983) e Rousseau
(1978), aqui € compreendido como determinante de direitos e obrigagdes tanto para o Estado
quanto para a sociedade. Assim, pensar em contrato social é remeter a uma via de mao dupla,
em que sociedade e Estado precisam um do outro para a sua manutencao.

Como o objetivo dos governos ¢ o bem comum, essa inter-relacdo das idéias dos
contratualistas mostra que Estado e sociedade realmente possuem papéis determinados para se
chegar a esta finalidade. Conforme apresentado anteriormente, a populacdo fornece impostos
ao Estado para que lhe sejam fornecidos bens e servigos publicos. Essa relagdo ficou muito
clara no Brasil quando do periodo da redemocratizagdo, quando ao Estado foi imposta pela

pressdo da sociedade civil, via seus representantes, uma séric de deveres como os gastos
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sociais. O Estado captou mais responsabilidades sociais e precisou, ainda, manter seus
compromissos em relacdo ao desenvolvimento, sendo necessario que o0s governos
conjugassem bem suas agdes enquanto Estado-Investidor e Estado de Bem Estar Social — o
que exige maior carga tributaria (FRANCO, 2004). De fato, a arrecadagdo tributaria no pais
tem sido superada a cada ano'®.

No Brasil, portanto, o papel do Estado na sua relacdo com a sociedade ¢ evidente.
Porém, para a populacdo também ¢ claro o seu papel? Os cidaddos das diferentes regidoes do
pais, com suas desigualdades econémicas e sociais, possuem tal nogdo, essa consciéncia de
que tém direitos, mas que também precisam cumprir obrigacdes? A resposta a estas

indagacdes estdo no grafico seguinte.

Imagem 5 - Gréfico sobre a consciéncia dos cidaddos quanto a seus direitos e deveres X
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Os dados do grafico contido na imagem 5 mostram que as diferentes regides possuem

niveis similares de consciéncia de direitos e deveres nos anos analisados. Destaca-se a regido

' A carga tributaria passou de R$ 553,179 milhdes em 2003 para R$ 1,092 bilhdo em 2009 (AMARAL et al,
2010).
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Sul que, dos entrevistados, em média 65% afirmam que os brasileiros ndo sabem de seus
direitos e deveres. A segunda regido que mais afirma que os concidaddos nao t€ém consciéncia
de seus direitos e deveres ¢ a Sudeste, na qual 64% dos respondentes em média afirmam este
posicionamento. Tal quadro € preocupante: para as cinco regides durante o periodo analisado,
uma média de apenas 39% da populacdo afirma que as demais pessoas t€ém algum nivel de
consciéncia sobre seus direitos e deveres. De maneira geral, a tonica nas cinco regides ¢ de
que pouco se sabe a respeito. Da mesma forma, ¢ em sentido complementar, quando
perguntados acerca do cumprimento das leis pelos cidaddos, a resposta mais indicada foi de
que as leis pouco sdo cumpridas (75% no Norte; 72% no Nordeste; 62% no Sudeste; 67% no
Sul e 44% no Centro-Oeste), segundo pesquisa do Latinobarometro em 2005.

Tais respostas indicam que o contrato social ndo ¢ claro para os cidaddos nas regides
do pais. No momento em que as pessoas ndo possuem uma clara consciéncia sobre seus
direitos e deveres, e ainda que cumpram de certa forma as leis, mostra-se um quadro
problematico para a manutencdo do pais. Se as leis ndo sdo cumpridas com consciéncia, a
propria nogdo de contrato social se esvai, ndo garantindo questdes essenciais como a
eficiéncia das institui¢des que visam o bem comum. Entretanto, dentre as poucas obrigacdes
na sociedade de que as pessoas t€ém consciéncia e cumprem, figura o pagamento de impostos

conforme mostra a tabela 10.

Tabela 10 - O quanto se justifica evadir impostos? X Os cidadéos sdo conscientes de seus
direitos e deveres? — BRASIL (%)

O quanto se justifica Consciéncia sobre direitos e deveres
evadir impostos? 1998 2005

Muito Bastante Pouco Nada Muito Bastante Pouco Nada
Nada justificavel 83 80 83 76 74 70 74 57
Justifica-se as vezes 8 8 9 6 13 20 15 27
Totalmente justificavel 9 12 8 18 13 10 11 16
Total 100 100 100 100 100 100 100 100

Fonte: Latinobardmetro (1998) N=983 »>=12,704 0=0,05 p=0,048
Latinobarémetro (2005) N=1078 ¥>=16,497 0a=0,05 p=10,011

O pagamento de impostos € um dever que, de maneira geral, ¢ cumprido mesmo que
as pessoas nao percebam, como no caso dos impostos indiretos. Mas, o grafico da imagem 5
indicou que ha, em algum grau, a consciéncia da populacdo sobre o pagamento de impostos
nas diferentes regides. Em geral no Brasil, verificou-se que das pessoas que afirmam ter muita
consciéncia sobre direitos e deveres, 83% em 1998 e 74% em 2005 sdo da opinido de que
nada justifica deixar de pagar impostos, percentual que cai um pouco para os que dizem ter

bastante consciéncia (80% em 1998 ¢ 70% em 2005). Para os que ndo sabem de seus direitos
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e deveres, 18% em 1998 e 16% em 2005 acham totalmente justificavel ndo pagar impostos (a
maior taxa de ades@o ao ndo pagamento tributario nos respectivos anos). Fica claro, portanto,
que os brasileiros tém consciéncia de que € necessario pagar impostos em uma sociedade,
mesmo que ndo saibam inteiramente suas obrigagdes e direitos. No periodo analisado, ¢
possivel compreender a maior adesdo ao ndo pagamento de impostos por parte da populagao
que sabe muito sobre seus direitos e deveres como um posicionamento critico ao trabalho
desempenhado pelos governantes. Nesse sentido, a pesquisa da ACLAME (2005) corrobora
nessa perspectiva, pois mostra que a maioria da populagao brasileira (80%) ndo se importa em
pagar impostos, desde que eles sejam revertidos para o beneficio da populagdo — o que
demonstra o lado dos seus direitos; e cerca de 52% afirma que os impostos sdo essenciais para
o desenvolvimento do pais — perspectiva do lado dos seus deveres. Outra pesquisa,
desenvolvida pelo Instituto Analise'’, mostra cerca de 90% dos brasileiros afirmando que os
recursos do governo sdo oriundos de tributos. Verificando essa afirmativa por regido, a
populacdo que mais tem essa opinido ¢ a da regido Norte/Centro-Oeste (99% deles)'®. Dos
cidadaos da regido Sul, 92% indica o mesmo. J& para as regides Sudeste e Nordeste, essa
porcentagem cai um pouco, para 88% dos cidaddos. Em outras palavras, existe uma
consciéncia de que os cidaddos devem pagar os impostos ao Estado, e que este se mantém a
partir da sua coleta tributaria.

Dois conceitos assumem relevancia para a manutencdo do regime democratico: a
governanga e a governabilidade. Enquanto a primeira se refere a capacidade financeira e
administrativa de implementar as decisdes tomadas no governo, a segunda diz respeito a
capacidade politica do governo lidar com os diversos interesses — ¢ a forma de garantir sua
legitimidade (BRESSER PEREIRA, 2004). O que a tabela 10 mostra ¢ um amplo apoio a
capacidade de governanga do Estado por parte dos cidaddos, pois estes reconhecem seu dever
de contribuir com tributos. Este ato talvez seja o mais emblematico da relagdo contemporanea
entre a sociedade e o Estado, pois enquanto sdo atingidos recordes de arrecadag¢do no Brasil,
também se verificam problemas graves de acesso a servigos basicos como saude e educacao.
Nessa conjuntura, a percepcao dos cidaddos sobre os impostos ¢ de fundamental importancia,
uma vez que vai mostrar a capacidade de governanga do Estado. Esses dados se encontram na

tabela 11.

'7 A pesquisa foi desenvolvida entre margo de 2009 e inicio de 2010, coordenada e publicada por Alberto Carlos
Almeida (2010).
'8 Almeida (2010) trata as regides em 4 grupos: Norte, Sudeste, Sul e a jungdo de Norte com o Centro-Oeste.
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Tabela 11 - Caracterizacdo dos impostos X Regido (%)

Impostos sdo Regido Total
N NE SE S CO

Altos 87 94 93 94 92 93

Justos 10 3 2 3 7 3

Baixos 3 3 5 3 1 4

Total 100 100 100 100 100 100

Fonte: Latinobarometro (2005). N=1173 »*=21,258 0=0,05 p=0,006

Segundo os dados da tabela 11, os cidaddos das regides Sul e Nordeste sdo os que
mais caracterizam os impostos como altos, embora essa qualificacdo seja dominante em todas
as regides. O que mais chama atengao na tabela 11 ¢ que os cidaddos da regido Sudeste sdo os
que mais afirmam que os impostos sdo baixos (embora essa porcentagem ndo passe de 5%) —
justamente a populagdo que mais colabora com a arrecadagdo nacional. Outra questdo
interessante ¢ que Norte e Centro-Oeste distanciam-se das demais regides por serem as
regides que mais classificam a contribuicdo como justa: enquanto nas demais regides o
percentual ndo passa de 3%, nessas duas regides esse percentual vai a 10% e a 7%
respectivamente.

Uma possivel explicagdo para isso ¢ a avaliagdo quanto a administragdo da verba
arrecadada, que vai refletir no acesso a servicos. A pesquisa do Instituto Analise mostra que
grande parte dos brasileiros considera que muito dos valores recolhidos sdo desperdigados.
Assim, 67% dos entrevistados afirmam ser possivel ao Estado diminuir impostos e, a0 mesmo
tempo, manter o que ja oferecem como servicos publicos' (ALMEIDA, 2010). Segundo
dados de pesquisa encomendada pela ACLAME em 2005, a opinido da populacdo brasileira
quanto a conducdo do montante arrecadado € negativa em sua maioria, independentemente da
esfera administrativa (federal, estadual ou municipal) ou regido (ACLAME, 2005).
Especificamente sobre as regides, Almeida (2010) aponta que a populagdo da regido Sul € a
que mais adere a idéia de que ¢ possivel diminuir impostos e manter servigos, sendo a favor

83% da populacdo dessa regido. Os cidaddos do Norte/Centro-Oeste estdo em segundo lugar,

!9 Essa conclusdo resulta da escolha pelos respondentes entre duas frases. Uma coloca a reducio de impostos
com a manuteng@o dos servigos publicos possivel, desde que também seja reduzida a corrupgio, a “mordomia” e
que seja melhorada a forma de gastar os tributos. Outra aponta a redugdo tributaria como problema, uma vez que
faltaria financiamento para programas sociais como o bolsa-familia, o pré-jovem, programas de habitagdo, e para
as areas de saude e de educagdo. Nesta tese considera-se que a construgdo das afirmativas apresentadas aos
entrevistados na referida pesquisa ndo favorece uma analise direta do que elas se propuseram. Isso porque elas
misturam uma série assuntos que envolvem diferentes ambitos, como a confianga institucional, a avaliagdo da
administragio financeira, a percepgao tributaria, a avaliagdo, aceitacdo e necessidade de projetos sociais. Apesar
da limitag@o desses dados, eles sdo utilizados aqui apenas para ilustrar a analise apresentada nesta segéo.
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sendo 73% de sua populacdo partidaria da afirmativa. J& para os brasileiros da regido Sudeste
essa porcentagem cai para 64% e para os do Nordeste, para 60% (ALMEIDA, 2010).
E mostrado na imagem 6 o grau de insatisfagio com os servicos de educagio e sande”

da populagdo brasileira segundo as regioes.

Imagem 6 - Grafico da insatisfacdo com servicos por Regido (%)
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O grafico da imagem 6 mostra o quio expressiva ¢ a insatisfagdo com os servigos
prestados nas areas de saude e educacdo em todas as regides brasileiras. Também vai ao
encontro dos dados da tabela 11, que indica a regido Sul como a mais contestadora quanto aos
impostos. Sobre as regides Norte e Centro-Oeste terem a maior caracterizagdo dos impostos
como justos (dados da tabela 11), podem ser justificados pois, a populacdo nortista ¢ a que
estd menos insatisfeita com a saude, e a do Centro-Oeste, ¢ a que menos estd insatisfeita com
a educacdo, apesar dos altos indices de insatisfagdo com os servigos nas duas regides também.

A opinido negativa dos servigos prestados pelo governo podem ter como resultado
cidaddos mais alheios as questdes politicas. Isso, por sua vez, enfraquece as bases da
democracia, colocando em risco a governabilidade. De acordo com Souza, uma consciéncia

politica

[...] em termos de defesa concreta dos interesses locais e de sua coeréncia
com o sentido nacional da Federagdo [...] s pode ter como raiz a maior

200 teste estatistico realizado para verificar se ha relagdo entre a satisfacdo com os servigos e a caracterizagao
dos impostos foi positivo para o Brasil. Nao foi possivel verificar o mesmo comportamento por cada regido
brasileira ja que o niimero de casos por célula colocou em risco a analise do qui-quadrado.



126

“igualdade” economica das regides, concretamente avaliada como acesso de
suas populagdes a educacgdo, saide e renda minima, supostos de cidadania,
ou seja, de uma ordem efetivamente republicana (SOUZA, 2004, p. 41).

Além dessa conseqiiéncia, ¢ importante compreender os altos indices de insatisfacdo
com os servicos basicos. Educacdo e satde sdo duas areas prioritarias para qualquer
sociedade. O fato de serem tdo mal avaliadas pode sinalizar algo mais complexo do que a
simples qualificacdo dos servigos. Essa opinido pode estar ligada a idéia de que o dinheiro
entregue ao Estado estd sendo mal utilizado. Esse juizo, por sua vez, remete ao entendimento
de que ha no pais muita corrupgdo (fato historico verificado no Brasil), bem como indica o

mau gerenciamento financeiro.

No es so6lo por la corrupcion [...] que el estado pierde legitimidad, sino
también por este posicionamiento general sobre el poder del estado y los
limites del estado de derecho. Un estado débil en poder y en accion no puede
ser percibido como gastando los impuestos de manera muy eficiente [...]
(LATINOBAROMETRO, 2005, p. 23).

Nesse sentido, conforme apresenta Almeida (2010), a populagdo nas diferentes regides
brasileiras afirma que para melhorar a area da saude ¢ mais indicado um melhor uso dos
recursos que ja sao disponibilizados ao Estado do que aumentar a arrecadag@o. Sdo a favor
dessa perspectiva 94% da populacdo da regido sul, 73% da regido sudeste, 78% da regido
nordeste ¢ 94% das regides norte e centro-oeste. Para o autor, o Sul e o Norte/Centro-Oeste

apresentam maior apoio a melhor utilizacdo dos recursos do que as outras regides pois,

uma possivel explicacdo [...] é a tradicdo mais européia da Regido Sul, que
teria gerado uma maior massa critica favoravel a eficiéncia. Movimentos
migratorios recentes de tais populagdes do Sul para inimeras cidades das
regides Norte e Centro-Oeste podem estar na origem da semelhanga entre
essas regides (ALMEIDA, 2010, p. 92).

Independentemente da motivacao, todas as alternativas apresentadas implicam em uma
menor confianca no Estado e nos representantes politicos, o que pode prejudicar o contrato
social vigente, enfraquecendo o apoio ao regime politico brasileiro. Afinal, “uma boa
governanga [...] aumenta a legitimidade do governo e, portanto, a governabilidade do pais”
(BRESSER PEREIRA, 2004, p. 117).

Os dados apresentados até o momento (caracterizagdo dos impostos e insatisfagdo com
os servigos) sinalizam uma percepgdo tributaria negativa dos brasileiros. Quando servigos

basicos como os indicados ndo sdo satisfatorios para a populacdo e existe uma consciéncia
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sobre a arrecadagdo de impostos (tanto do papel dos cidadaos quanto do Estado), a erosdo das
bases do contrato social ¢ ampliada, colocando-se em risco a estabilidade politica. Afinal, os
cidaddos entregam parte de seus ganhos ao Estado, mas, ndo tém percebido o retorno dos
impostos recolhidos. O Estado ndo cumpre sua tarefa, os representantes ndo estdo propiciando
0 bem comum e, assim, as pessoas podem se posicionar contra a arrecadacdo. Nesse caso, o
Estado pode encontrar dificuldades para se manter. Os dados da tabela 12 mostram a opinido
da populagdo sobre o quanto ¢ justificavel ndo pagar impostos caso as pessoas tenham essa

chance.

Tabela 12 - O guanto se justifica ndo pagar impostos, se tiver a chance? X Regido (%0)

O quanto se justifica ndo Regido Total
pagar impostos, se tiver a chance? N NE SE S co

Nada justificavel 71 80 68 72 66 72
Justifica-se as vezes 19 11 18 18 27 17
Totalmente justificavel 10 9 14 10 7 11
Total 100 100 100 100 100 100

Fonte: Latinobarometro (2005). N=1091 »*>*=22,870 0=0,05 p=0,004

Os dados da Tabela 12 mostram que, em geral, em todas as regides os brasileiros ndo
sdo favoraveis a evasdo de impostos. As regides que mais aceitam a idéia de ndo efetuar o
pagamento de impostos (as vezes ou sempre) sdao a Sudeste e a Centro-Oeste, que sdo as duas
que apresentam maior arrecadacdo per capita. A regido que mais se afasta da idéia de ndo
pagar impostos ¢ a Nordeste. Uma possivel explicagdo para isso ¢ o fato desta regido ser alvo
prioritario de politicas publicas do governo federal nos ultimos anos. Desde sua eleicdo em
2003, o Presidente Lula apontou a importancia de retomar o crescimento da regido bem como
diminuir as desigualdades que ai se viam em comparagdo as demais regides. Um exemplo
disso foi a recriacdo da SUDENE (Superintendéncia para o Desenvolvimento do Nordeste)
em 2007.

Apesar de os dados da tabela 12 mostrarem um perfil bastante favoravel ao pagamento
de impostos, se faz necessario compreender que esta pergunta coloca aos entrevistados um
dilema moral. Deste modo, ¢ moralmente aceitavel que ndo se paguem impostos em uma
sociedade? E correto que um cidadio “de bem” afirme a outra pessoa que ¢ justificavel nio
pagar os devidos tributos ao Estado? Talvez perguntas com apelo moral ja ditem as proprias
respostas. Da mesma forma, quando indagados sobre o apoio dado a democracia, um
comportamento moral pode ditar as respostas dos entrevistados. A fim de que as respostas a

estas questdoes nao fiquem desconexas e percam-se por si, ¢ aconselhavel compreendé-las a
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partir de uma oOtica compreensiva. Para avaliar a relagdo entre a percepgdo tributaria da
populacdo em cada regido do Brasil e o seu apoio democratico, sdo abordados primeiramente
os diferentes tipos de apoio a democracia.

Parte-se, agora, para a avaliacdo do apoio que a populacdo oferece a manutencao da
democracia no Brasil, sendo avaliado o apoio democratico especifico bem como o apoio
difuso (EASTON, 1965). O apoio difuso refere-se a percepg¢ao sobre o sistema politico em um
sentido geral. O apoio especifico diz respeito a avaliagdo, por exemplo, de governos, de suas
acdes, que trazem conseqiiéncias para o cotidiano, como melhorias nas diversas dreas sociais.
Na tabela 13, se apresentam dados a respeito do apoio difuso da populacdo brasileira a

democracia, por regido.

Tabela 13 — Adeséo a democracia X Regido (%)
Apoio a democracia Regido Total
N NE SE S CO Brasil

Democracia € preferivel 36 50 44 53 50 47

Tanto faz 56 34 33 32 34 35
Autoritarismo preferivel 8 16 23 15 16 18
Total 100 100 100 100 100 100

Latinobarometro (2005) N=1091 »*>=25,272 o=0,05 p=0,001

Os dados da Tabela 13 mostram que, considerando todo o Brasil, boa parte das
pessoas nao se importa com o tipo de regime que se tem no pais (35%) ou prefere o
autoritarismo (18%). Observando as respostas por regido, com excecdo das regioes Norte e
Sudeste, nas demais regides brasileiras a maior parte da populagdo prefere a democracia como
regime politico sempre. O Norte possui a menor porcentagem que prefere a democracia
(36%). E importante lembrar que as aprovagdes da democracia nas regides Nordeste, Sul e
Centro-Oeste podem mostrar um posicionamento moral da populagdo perante a idéia de
democracia. Mesmo nesses casos ndo ha muita diferenca percentual entre os que preferem a
democracia e os que afirmam que “tanto faz” ou que preferem o autoritarismo. Ademais, €
emblematico de um pais sem legitimacdo do seu sistema politico que um grupo consideravel
de individuos ndo afirme a preferéncia pela democracia. Mesmo o apoio difuso a democracia
nao traz a adesdo da grande maioria da populagdo. Isso € preocupante, pois, segundo Baquero
e Pra (2007, p. 164) “ha um consenso entre pesquisadores desta tematica de que um sistema
politico democratico ndo pode sobreviver, por muito tempo, sem o apoio € a confianca da
maioria de seus cidadaos”.

Os diferentes graus de apoio a democracia demonstrados pelas populagdes das regides

brasileiras ddo suporte a uma instabilidade latente do regime politico do pais. O fato de se
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verificarem no Brasil a¢des fundamentais para a manutengdo da democracia como elei¢des
periddicas, o funcionamento de partidos e do Congresso Nacional, ndo replicam a necessaria
legitimagdo da democracia pela sociedade. Quando parte substancial da populagdo se coloca
como cética em relagdo ao regime politico, este comportamento indica que as bases de
sustentacdo deste regime nao estdo consolidadas. A falta de apoio da populacdo a democracia
contribui para minar ainda mais as bases de legitimidade e estabilidade no Brasil, ou seja, a
governabilidade ¢ colocada em xeque.

Este quadro apresentado mostrou, portanto, uma parte do contexto que precisa ser
examinado - o apoio difuso dos brasileiros a democracia. A outra parte diz respeito ao apoio
especifico, referente a ponderacdes acerca da funcionalidade da democracia e seus efeitos na
sociedade.

Para analisar o apoio especifico sdo apresentadas as opinides dos brasileiros sobre a
necessidade de existirem partidos politicos e também o Congresso Nacional para haver
democracia (o que chamamos de Legitimacdo de Partidos e Congresso Nacional),
considerando que essa opinido ¢ conseqiiéncia de avaliagdes conjunturais pelos cidaddos. A
opinido sobre as institui¢cdes apontadas sdo importantes por dois motivos. O primeiro reporta a
Dahl (1997), para quem ¢ preciso haver instituicdes para fazer com que as politicas
governamentais dependam de elei¢des e outras formas de explicitar preferéncias (¢ uma das
oito garantias para se ter democracia). O segundo motivo ¢ que as avaliagdes indicam o
quanto se sustenta o real apoio a democracia, pois elas ddo indicios da legitimidade do regime

politico pela populagdo. Nesse sentido,

A idéia é que as regras constitutivas das instituicdes, especialmente as
relativas a sua justificagdo, geram expectativas sociais a respeito de seu
desempenho, assim como dos responsaveis por sua administraggo, e isto se
reflete na articulagdo de papéis a eles atribuidos por aquelas regras. A
confianga em instituigdes estaria baseada no fato de os cidaddos
compartilharem uma perspectiva comum relativa ao seu pertencimento a
comunidade politica, uma circunstancia implicita na justificagdo normativa
das instituigdes. Por outro lado, isso ofereceria os fundamentos a partir dos
quais os papéis desempenhados pelos responsaveis pelas institui¢des sdo
estabelecidos. Nessas condigdes, os julgamentos dos cidaddos para decidir
confiar em institui¢des referem-se a performance destas mas, ao mesmo
tempo, tomam por base a avaliacdo da consisténcia e da coeréncia internas
de suas normas, mais do que as avaliagdes estritas do comportamento
individual dos seus gestores e administradores (MOISES, 2005, p. 42).

Os dados sobre Legitimacdo de Partidos e Congresso Nacional sdo mostrados em

relagdo ao que denominamos Cumprimento de Direitos e Deveres pelos Cidadaos (tabela 14).
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Antes de analisa-los, porém, sdo necessarios alguns esclarecimentos. Primeiramente, a
variavel Legitimacdo de Partidos e Congresso Nacional resulta da juncdo de duas variaveis
que tratam as necessidades dessas instituigdes em uma democracia®’. Em segundo lugar, a
variavel Cumprimento do Contrato Social pelos Cidaddos ¢ produto da analise conjunta de
quatro variaveis®>. Ambas as agregagdes foram feitas apds serem verificadas as possibilidades
estatisticas de se unirem as varidveis em um Unico fator (como Legitimacdo ou com
Cumprimento). O Cumprimento do Contrato Social pelos Cidaddos mostra uma percepc¢ao
que engloba a percepg¢do tributaria dos brasileiros e suas disposi¢cdes a cumprir seus deveres
civicos e reclamar seus direitos. Ja a Legitimagdo dos Partidos ¢ do Congresso traz a nogao

dos brasileiros sobre a validagdo da democracia no ambito do seu desempenho.

Tabela 14 - Cumprimento do Contrato Social pelos Cidadéos X Legitimagéo de Partidos
e Congresso Nacional (%)

Legitimacdo de Cumprimento do Contrato Social pelos Cidad@os Total
Partidos e Congresso  Cumprimento Cumprimento Cumprimento Cumprimento
Nacional nulo parcial negativo parcial positivo integral
Legitimagao nula 49 35 31 23 34
Legitimacao parcial 18 25 28 21 25
Legitimacao total 33 40 41 56 42
Total 100 100 100 100 100

Latinobarometro (2005) N=900 2= 14,821 a=0,05 p=0,022

E possivel verificar na tabela 14 que, & medida que o cumprimento do contrato social
aumenta, também cresce a legitimacdo dos partidos politicos e do Congresso Nacional. Os
brasileiros que mais cumprem com seus direitos e deveres sdo os que mais legitimam a
democracia. Nesse sentido, ¢ possivel afirmar a necessidade de se colocar a populagdo a
importancia de se levar a cabo direitos, mas também obrigagdes, na sociedade. Essa atuagdo
sobre direitos e deveres faz com que seja alimentada uma nogao de identidade social. Ela, por
sua vez, pode respaldar agdes dos sujeitos no cotidiano do grupo, sendo compreendidos
enquanto individuos ativos no bem-estar da populagdo. A atuacdo mais eficaz dos sujeitos

fomenta seu interesse pela politica, o que os trazem mais proximos das arenas de decisdo.

*! Perguntas que foram agregadas: 1) “Hay gente que dice que sin Partidos Politicos no puede haber democracia,
mientras que hay otra gente que dice que la democracia puede funcionar sin partidos. ;Cual frase estd mas cerca
de su manera de pensar?”; 2) “Hay gente que dice que sin Congreso Nacional no puede haber democracia,
mientras que hay otra gente que dice que la democracia puede funcionar sin Congreso Nacional. ;Cual frase esta
mas cerca de su manera de pensar?”. Mais informagdes, verificar o capitulo 2 - Metodologia.

22 Perguntas que foram agregadas: 1) “;Diria Ud. que los (nacionalidad) cumplen las leyes?”; 2) <;Diria Ud. que
los (nacionalidad) son exigentes de sus derechos?”’; 3) “; Diria Ud. que los (nacionalidad) son conscientes de sus
obligaciones?”’; 4) “En una escala de 1 a 10, donde 1 es “para nada justificable” y 10 es “totalmente justificable”,
(cuan justificable cree Ud. que es evadir impuestos?”’. Mais informagdes, verificar o capitulo 2 - Metodologia.
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Como a democracia ¢, segundo Bresser Pereira (2004), além de um valor final, o Unico
regime a garantir estabilidade politica e desenvolvimento econdémico sustentado, a
aproximacao dos cidaddos a esfera politica tende a aumentar a legitimagao da democracia.
Ap6s verificar a associacdo entre Legitimacao e Cumprimento do Contrato Social para
o Brasil, passa-se a andlise dessa relagdo por regides. O grafico da imagem 7 traz a
localizagdo das regides brasileiras em uma escala de médias entre as variaveis estudadas™. As
médias das respostas sobre o Cumprimento do Contrato Social vao de 1 (menor cumprimento
do contrato) a 4 (cumprimento integral). As médias das respostas sobre Legitimagdo de

Partidos e do Congresso vao de 1 (sem legitimagdo) a 2 (total legitimagdo).

Imagem 7 - Gréfico sobre o Cumprimento do Contrato Social X Legitimacdo de
Partidos e do Congresso Nacional
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A imagem 7 mostra que ha certo distanciamento entre as regides quando analisadas as
atitudes e os comportamentos das suas populagdes sobre o Cumprimento do Contrato Social
em relagdo a Legitimagdo de instituigdes democraticas no Brasil. Verifica-se que as regides
Centro-Oeste e Sul sdo as que menos legitimam as instituigdes (partidos e congresso) e
também as que menos se predispdem a cumprir o contrato social. Nesse contexto, ¢
importante considerar que a regido Centro-Oeste recebeu colonizacdo majoritariamente da

regido Sul, com os gatchos mantendo tradigdes da sua terra de origem e procurando reafirmar

2 O grafico da imagem 7 apresenta a distribuicio das regides segundo as médias das duas variaveis, calculadas
conforme os pesos das respostas. As respostas mais negligentes a democracia ¢ ao cumprimento de direitos e
deveres receberam o menor peso, enquanto as mais deferentes aos assuntos receberam maior peso. Para mais
esclarecimentos, verificar o capitulo 2 — Metodologia.
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sua identidade através da manutencdo de sua cultura ancestral (OLIVEN, 2006). A pouca
legitimagdo das instituicdes e o baixo cumprimento do contrato social dessas duas regides
podem ser resultado, entre outros, da insatisfacdo com os servi¢os publicos, principalmente no
que se refere a regido Sul, como mostra a imagem 6.

A regido Sudeste, maior arrecadadora de impostos, mostra um comportamento em que
seus cidaddos legitimam os partidos e o Congresso Nacional enquanto ndo chega a metade da
escala de cumprimento de direitos e deveres. A regido Nordeste ¢ a que apresenta maior
legitimagdo das institui¢des democraticas analisadas e, a0 mesmo tempo, maior cumprimento
do contrato social por parte da populacdo; sendo seguida nesses aspectos pela regido Norte.
As regides Norte ¢ Nordeste sdo as que menos arrecadam per capita (tabela 9) e em absoluto
(imagem 4). De maneira geral, considerando-se as escalas utilizadas nas variaveis, no Brasil é
baixo o indice de cidaddos que se dispdem a cumprir o contrato social e também ¢é baixa a
legitimacdo dos partidos politicos e do Congresso Nacional.

Contudo, pelos dados apresentados existe uma associacdo entre as variaveis
apresentadas por regido brasileira. Quanto maior a legitimacdo de instituicdes democraticas
(partidos e Congresso Nacional), maior o cumprimento do contrato social pelos cidaddos. As
regides onde sdo muito baixas a legitimacdo e o cumprimento do contrato social pelos
brasileiros (Centro-Oeste e Sul) precisam ser alvo de incentivos & confianca e ao apoio
politico. Talvez isso seja uma meta alcancavel por meio de melhorias nos servigos publicos e
pela conscientizag@o das populagdes sobre seus direitos e deveres.

As melhorias das condicdes de vida e a conscientizagdo do papel dos individuos na
sociedade visam fortalecer a democracia. Renato Janine Ribeiro (2003) e Moisés e Carneiro
(2010) vao ao encontro da idéia de Easton (1965 e 1968) ao afirmar que ha duas formas de
conceber a democracia. Uma ¢ té-la como valor, outra, ¢ encara-la como procedimento.
Buscar a democracia como procedimento para os grupos onde ela ndo existe ¢ prioridade
(RIBEIRO, 2003). Em outras palavras, o que se defende aqui ¢ a necessidade de melhorar os
mecanismos pelos quais sdo embasadas as percepcdes dos brasileiros sobre os tributos e a
democracia. Ao mesmo tempo, ndo basta que a democracia seja um valor, um julgamento que
a moral indica como o mais correto. E preciso que as atitudes, os procedimentos dos cidadios,
vao ao encontro desse perfil. Neste sentido, a percep¢ao tributaria das populacdes das regides
brasileiras aqui apresentada indica um caminho pelo qual se pode comecar a pensar em
mecanismos de mais qualidade que gerem atitudes e comportamentos convergentes a uma
democracia social: melhores outputs e comportamentos dos politicos. As atitudes e os

comportamentos em relacdo aos impostos ¢ & democracia apresentam algumas diferencas
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regionais apesar de serem generalizadamente negativas sobre estas questdes. Elas o sdo em
escalas diferenciadas. Isso mostra a necessidade de se tratar o assunto “percepcdo de
impostos” de forma também diferente em cada regido, buscando suprir a falta de compreensao
sobre o contrato social em cada lugar de acordo com a sua cultura. Isso € necessario posto que
sO assim a democracia procedimental, que ¢ uma realidade, pode ser complementada pela
democracia social.

Outra forma diferenciada e importante de avaliar a percep¢ao tributdria dos brasileiros
¢ tratar suas opinides a partir de um recorte “micro”, ou seja, a partir de diferenciagdes
pessoais da populagdo. A partir de variaveis demograficas, que transcendem a variavel
geografica, € possivel entender os comportamentos ¢ as atitudes da populagdo estudada no
que se refere a relacdo que fazem sobre o fisco e a sustentacdo da democracia. Assim, no
proximo capitulo, ¢ tratado o perfil de aceitagdo tributdria dos brasileiros e seu apoio e
satisfacdo com a democracia a partir dos diferentes niveis de escolaridade e renda. Esta
analise ¢ feita de maneira longitudinal, buscando regularidades das atitudes e comportamentos

dos brasileiros.



5 - Escolaridade e Renda como vieses da percepcao tributéria

Todo mundo tem de pagar imposto, seja grande,
pequeno, azul, verde, vermelho. Banco,
quitandeiro, carpinteiro — todos tém de pagar

(Arminio Fraga).

Escolaridade e renda sdo duas variaveis demogréaficas de suma importancia para a
compreensdo de fendmenos sociais em um dado grupo. Essas variaveis sdo parametros da
populacdo estudada e, conforme Babbie, “Parte importante da pesquisa por survey envolve a
estimativa dos parametros populacionais baseada em observa¢Ges amostrais” (1999, p. 124).
Uma vez que os pardmetros permitem caracterizar a populacdo estudada, dados como
escolaridade e renda se fazem importantes nesta tese, pois, como se vera logo a seguir, eles
podem explicar alguma diferenga que se possa encontrar na percepcao tributaria dos
brasileiros.

Essas variaveis demograficas foram preferidas as de género, idade, etnia, religido ou
ocupagdo por motivos interligados. Primeiramente porque se acredita na associa¢do das duas
variaveis com a percepgdo tributéria. Segundo, porque os brasileiros de diferentes niveis
educacionais (e, muitas vezes por isso, distintas bases de renda), possuem relagdes
diferenciadas com os tributos, seja de critica, seja de indiferenca ou de crenca na sua
necessidade. Assim, é provavel que a percepcao tributéria apresente-se de maneiras diferentes
de acordo com o grau de escolaridade e/ou nivel de renda familiar mensal. Terceiro, porque,
de acordo com os dados disponibilizados, essas sdo variaveis que, de maneira geral, constam
nos questionarios de pesquisas aplicados™.

Neste capitulo busca-se captar as distingGes quanto & percepgdo tributaria dos

brasileiros quando avaliados sob as diversas faixas de escolaridade e renda, pois, lembrando

! E possivel verificar as limitagBes técnicas para estudar variaveis demograficas em nfvel comparativo, em dois
ou mais bancos de dados, no capitulo 2 — Metodologia.
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Pye (1969), a cultura politica ndo é homogénea; se diferencia principalmente nas culturas da
massa e das elites. Também procura-se a existéncia de associagdo entre a percepgao tributaria
e uma base de apoio a democracia estratificada por essas varidveis demograficas, ja que a
democracia pode ter diferentes significados de acordo com a classe. As diferentes culturas
politicas em uma sociedade mostram diferentes relagdes de poder entre grupos, mas também
com o Estado, a fim de alcancar melhores receitas para seu grupo, ou mesmo bens e servicos
(LIPSET, 1967; SCHNEIDER, 2011).

Os dados apresentados nesse capitulo sdo provenientes de diferentes bases de dados,
de pesquisas em nivel nacional aplicadas entre os anos de 1991 e 2008 (para mais detalhes,
verificar o capitulo 2 -Metodologia). Dessa forma, se terda uma espécie de painel da percepcéo
tributaria segundo dados demograficos.

Para iniciar essa discussdo, se considerou relevante abordar mais detidamente a
relacdo entre as variaveis escolaridade e renda, a fim de oferecer uma melhor compreensao
dos motivos pelos quais se optou por essas e nao as outras variaveis demograficas. Nesta
secdo também é abordado o porqué de elas serem tratadas separadamente e ndo de forma
conjunta. A seguir, os dados empiricos revelam os posicionamentos dos brasileiros quanto a
percepcdo tributaria e a democracia. Nesse sentido, sdo tratadas questdes como satisfacdo
quanto aos servigos publicos prestados; opinido sobre os impostos considerando 0s servigos
publicos; o que pensam os brasileiros sobre a forma que o governo gasta os tributos
recolhidos; qualificagcdo dos impostos avaliando a quantidade de tributos requeridos; opinido
frente a chance de ndo pagar os tributos; opiniGes sobre taxacGes especificas. As Ultimas
questdes tratadas sdo uma avaliacéo da relacdo entre um componente da percepcao tributéria e
a satisfacdo com a democracia brasileira. Essas questdes sdo ponderadas em cada estrato de

escolaridade e de renda.

5.1 - Qual a relacéo existente entre escolaridade e renda?

Quando se decidiu tratar nesta tese algumas variaveis demograficas, a proposta foi
verificar, inicialmente, quais variaveis poderiam estar ligadas com as questdes sobre
percepcdo tributaria, aqui trabalhadas. Em trabalho anterior, em nivel municipal, foi
verificado que ndo havia associagdo do entdo construido indice de percepcéo tributaria com as
variaveis demograficas género, idade, escolaridade ou classe sdcio-econémica (LINHARES,
2006).
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No entanto, em um nivel mais amplo de pesquisa, das variaveis apontadas,
escolaridade e renda sdo as que mais podem ter relacdo com a percepcdo tributaria, por uma
série de motivos: o grau de escolaridade pode trazer esclarecimentos acerca de alguns
assuntos que ndo sdo tratados comumente no cotidiano; a escolaridade pode tornar os
cidaddos mais criticos; a escolarizacdo formal é uma forma de empoderamento; quanto maior
a renda, mais propensao ao pagamento de tributos diretos, como o Imposto de Renda; também
quanto maior a renda, mais gastos se tem no dia-a-dia, e entdo, maiores as chances da
populagdo verificar nestes gastos (como na nota fiscal) os impostos recolhidos. Isso tudo
permite formar uma avaliacéo da situag&o tributéria em que a pessoa se encontra, constituindo
a sua percepcéo tributéria.

Dessa forma, nos diversos bancos de dados, foram selecionadas as variaveis
escolaridade e renda para averigliar se em suas diferentes categorias ha alguma diferenciagédo
quanto a percepgdo tributaria dos brasileiros. Nesse interim, cogitou-se a possibilidade de
agregar estatisticamente essas duas variaveis nos diferentes bancos de dados utilizados.
Estatisticamente existe essa possibilidade, que foi potencializada com a teoria do capital
humano.

A teoria do capital humano surgiu na década de 1950, com estudo sobre o crescimento
econdmico levado a cabo por seu precursor, Theodore W. Schultz, em 1962 (VAN ZAIST,
NAKABASHI e SALVATO, 2008; GONCALVES, 2007; PAIVA, 2001). Esta teoria colocou
a educacdo como fator propulsor do desenvolvimento das nacBes a partir de 1965, por
Hirofumi Uzawa. Entdo, alguns modelos colaboraram para se chegar a idéia mais geral pela
qual se apresenta a teoria do capital humano, de que ha uma relacéo linear da educagdo com o
desenvolvimento.

Apesar de a educagdo formal ser forte componente desta teoria, para alguns autores ele
ndo é o Unico, sendo apontados diferentes fatores na constituicdo do capital humano. Por
exemplo, para Henrique Guimardes (2008), além da educagdo formal, o treinamento e
experiéncia (no trabalho), a salde, a nutricdo, a habitacdo e a migracdo contribuem na
composicao do capital humano. Por sua vez, Paiva (2001) cita o capital informacional, o
capital social e o capital simbdlico como elementos do capital humano.

De acordo com Guimardes (2008), a teoria do capital humano pode ser compreendida
como um modelo causal, no qual se estando em um meio econdmico em equilibrio, a
educacdo (com ponto principal da teoria do capital humano) incide em mais oportunidades
para atingir melhores ocupagdes. Assim, quanto maior a escolarizagdo, maior a propenséo a

conseguir melhores cargos, ou seja, 0s que pagam melhor, apresentam boas condicGes de
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trabalho e oferecem maior permanéncia. Ao contrario, quanto menor a escolarizagdo a
probabilidade é de se ter um ganho mais restrito, com condi¢des de trabalho mais rigidas e
com menor estabilidade?.

Dessa maneira, para Gongalves (2007), compreende-se melhor a ligacdo entre
pobreza, desemprego e desigualdade social. Isso porque, sendo o desemprego um dos fatores
que resultam na pobreza, e a escolarizagdo produz oportunidades, quanto maior a
escolarizacdo, menor o desemprego devido & maior oferta de oportunidades. Mas, é preciso
tomar cuidado com a afirmacdo de que com maior escolaridade ndo se tem desemprego.
Gongalves (2007) alude para o fato de que pessoas com menor educagdo formal tém maior
tendéncia ao desemprego, enquanto os com educacao média e superior ttm menor tendéncia,
mas estes Ultimos enfrentam o desemprego por maior tempo.

Considerando, entdo, a teoria do capital humano, a escolariza¢éo da populagdo tende a
diminuir as desigualdades de renda. Aplicando-se mais gastos em educagdo, 0S governos
estariam promovendo uma futura equitatividade social, ja que com maior escolariza¢do a
populacdo tem a possibilidade de aumentar sua renda. Pela teoria do capital humano, a
escolaridade tem correlacdo positiva com a renda dos individuos. Assim, a renda é uma
fungdo da escolaridade (GRILICHES, 1977 apud VAN ZAIST, NAKABASHI e SALVATO,
2008).

Neste sentido, quanto maior o nivel educacional e o treinamento do trabalhador, maior
a sua produtividade com mais qualidade. Isso vai incidir em, também, maior renda
(GONCALVES, 2007). Van Zaist, Nakabashi e Salvato (2008) explicitam em seu artigo

alguns exemplos de retorno da escolaridade na renda:

[...] Sachsida, Loureiro e Mendonga (2004) estimaram, com base
nessa equacdo [de Griliches], o retorno salarial da educagéo controlando para
diferentes fontes de viés que podem distorcer os resultados. Através dos
diferentes métodos de estimagdo, os autores encontram evidéncias de que o
retorno de um ano adicional de estudo fica entre 12,9% e 16%.

A educacdo como investimento ou, dito de outra forma, os retornos
gerados pela educagdo também foram analisados por Resende e Wyllie
(2006). [...] Os resultados das estimativas com base no procedimento de dois
estagios de Heckman indicam que o retorno da escolaridade fica entre 15,9%
e 17,4% para os homens e 12,6% e 13,5% para as mulheres [para o Brasil].
Os menores retornos sao obtidos quando os autores introduzem uma variavel
para controlar a qualidade do ensino.

Loureiro e Carneiro (2001) fizeram estimativas do retorno salarial da
educacdo utilizando os dados da PNAD de 1998. Os autores empregaram o

2 Contra-argumentando essa defesa, a teoria da segmentac&o afirma que néo existe relacdo entre capital humano
e condigOes de trabalho (ALMEIDA e PEREIRA, 2000).
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procedimento de Heckman e separaram os trabalhadores em rurais e
urbanos. O retorno estimado para 0 homem urbano foi de 18,58%, enquanto
que para o homem rural foi de 11,35%. Para as mulheres, os valores
encontrados foram 23,32% e 18,06%, respectivamente.

Em um estudo comparativo entre os rendimentos dos brasileiros e
americanos, Lam e Levinson (1991), utilizando dados da PNAD/IBGE de
1985, estimaram um retorno de mais de 17%. Como seria de se esperar, 0
retorno estimado da educacéo no Brasil foi consideravelmente maior do que
0 dos Estados Unidos (VAN ZAIST, NAKABASHI e SALVATO,
2008, p. 6).

Ao se apropriar dessas nogdes, seria plausivel tratar as duas variaveis demogréaficas
como apenas uma, por meio de tratamento estatistico. Afinal, quanto maior a escolaridade,
mais provavel é que a renda dos individuos seja maior. No entanto, outras informacdes
auxiliaram a decidir sobre a importancia do tratamento das duas varidveis separadamente.

Em artigo que trata a validade da teoria do capital humano para o Brasil, os autores
Gilson Franga, Carlos Gasparini e Paulo Loureiro (2005) demonstram que, ao final dos anos
1990, apesar de ter ocorrido um avango no nivel de escolarizagdo dos brasileiros, 0 mesmo
ndo ocorreu com os seus salarios. Contribuiram para isso, segundo 0s autores, o tempo que é
necessario entre melhorar o nivel de escolaridade e chegar a melhorar a renda, assim como o
periodo de transicdo pelo qual o pais passava a fim de se tornar uma nacéo capitalista (e ai
sim refletir a teoria do capital humano).

Ao mesmo tempo, 0s autores apontam que a escolaridade no Brasil aumentou em
termos quantitativos. No entanto, qualitativamente ela ndo progrediu. Dessa forma, mesmo
com maior escolaridade, essa populagdo que alcangou um maior patamar de ensino formal
ndo se encontra preparada para se estabelecer em melhores postos de trabalho. Ocorre que,
além da qualidade de ensino ndo ter acompanhado a oferta de vagas na educagdo formal, as
condicdes do mercado de trabalho modificaram-se. Outros requisitos sdo agora requeridos
para vagas de emprego, e a escolaridade ndo determina, necessariamente, a colocagdo no
mercado de trabalho.

Na esteira desta idéia, Vanilda Paiva (2001) esclarece que,

[...] num mundo em que o diploma deixou de constituir um bem raro, seu
valor caiu, estabelecendo-se muitas vezes a competi¢cdo na area ndo escolar
por parametros ndo educacionais, mas praticos — que dizem respeito a ser
capaz de desempenhar melhor tal ou qual tarefa, essa ou aquela fungdo. O
papel socializador da escola e das proprias familias adquiriu outro peso, uma
vez que as caracteristicas pessoais dos individuos, o lado subjetivo da
qualificacdo, bem como as qualidades individuais tornaram-se mais clara e
visivelmente decisivos ao bom andamento dos negécios (PAIVA, 2001, p.
187).
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Com isso, como afirma Paiva (2001), medir a escolaridade por meio do salério perdeu
0 sentido. Sendo assim, as duas variaveis demograficas escolaridade e renda, apesar de
poderem, em um determinado momento, estarem relacionadas entre si, ndo 0 sdo no momento
no Brasil. Essa é a motivacdo pela qual, apesar de se acreditar que ambas as variaveis tenham
relacdo com a percepcao tributaria, educagdo e renda serdo analisadas separadamente nesta

tese.

5.2 - Niveis de escolaridade e renda como diferenciadores de percep¢do

tributaria

Nesta secdo sdo abordadas algumas opinides dos brasileiros sobre uma série de
questdes que levam a uma avaliagdo mais completa da percep¢do tributaria segundo a
escolaridade e a renda da populacdo. Conforme citado anteriormente, escolaridade e renda séo
duas variaveis que ndo estdo, necessariamente, associadas. Atualmente, possuir alta
escolaridade ndo determina, obrigatoriamente, estar na mais alta faixa de renda. Por isso,
abordar essas duas varidveis é importante. E, apesar de compreender que foi do embate entre
elites e massas que resultou a expansdo da cidadania, com uma série de direitos civis e
politicos (inclusive, em alguns casos consolidou-se o Estado de bem estar) (SCHNEIDER,
2011), os dados disponibilizados ndo permitem tratar a variavel classe social com
confiabilidade. Logo, parte-se para a analise das opinides dos brasileiros segundo as variaveis
renda e escolaridade.

Assim, inicialmente observa-se o grau de satisfagdo dos brasileiros com 0s servigos
publicos. Essas opinides, em conjunto que permite uma leitura longitudinal, propiciam a
verificagdo de um ambiente em que se pode construir (ou comegar a interpretar) as nogoes de
percepc¢do tributaria, em cada grau de escolaridade e de renda. Nesse sentido, em seguida 0s
impostos sdo avaliados levando em consideracdo a qualidade dos servigos publicos prestados.
Qualificar o pagamento tributario em relacdo aos servigos publicos acessados pode estar
ligado ndo apenas & nocdo da satisfagdo com os servigos publicos, mas também com a
avaliagdo do trabalho que o Estado desenvolve. Esse trabalho, que deve buscar o bem de
todos e que resulta em politicas pablicas, bens e servigos, esté atrelado ao financiamento por
meio de tributos da populacdo. Esses recursos financeiros sdo gestados pelo Estado. Assim,

examina-se a opinido da populacdo se os impostos arrecadados sdo bem gastos. Com essa
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avaliagdo, parte-se para uma questdo que trata diretamente o conceito que os brasileiros tém
dos impostos em termos dos valores monetarios pagos. Essas opinides podem influenciar a
proxima questdo estudada, referente ao comportamento que os proprios brasileiros teriam ao
se deparar com a chance de burlar o fisco. Importante lembrar que todas essas questdes sdo
tratadas a partir da analise por faixas de escolaridade e de renda®. Procura-se verificar se
existe diferenca de atitudes e de comportamentos segundo essas faixas. Nesse sentido, as
ltimas questBes tratadas abrangem os posicionamentos da populacdo sobre algumas
caracteristicas da tributagdo brasileira, que podem bem ser estudadas justamente ao seccionar
os brasileiros nessas variaveis demogréficas. Por fim, sdo tratados dados sobre a satisfacdo da
populacdo, em seus niveis de escolaridade e renda, com a democracia frente a sua avaliagao se
0s impostos sdo bem gastos.

E conveniente, ainda, fazer uma observacio. Apds cada conjunto de duas tabelas que
tratam uma mesma seriacdo de anos de pesquisa, relacionadas a primeira a educacéo e outra a
renda, sdo reportadas algumas situagdes econdmicas, sociais e/ou politicas que venham a
explicar a conjuntura das respostas. De acordo com Inglehart (1988), existe relacdo entre a
satisfacdo com a vida e as experiéncias econémicas vividas. Assim, torna-se importante
estudar os momentos econémico e politico que dao suporte a opiniées e comportamentos da
populacdo. Da mesma forma, Almond (1996) afirma a relevancia de analisar o momento pelo
qual a populagéo passou ao apresentar suas atitudes e comportamentos, uma vez que a cultura
politica é uma variavel de muita flexibilidade, segundo os acontecimentos.

Apresentado o encadeamento da reflexdo que baliza este capitulo, passa-se a analise
da primeira questdo. A satisfacdo com os servicos publicos segundo a escolaridade dos
brasileiros encontra-se a seguir (tabela 15), e em relacdo a renda, na tabela 16.

® Para fins de melhor comparabilidade, os dados apresentados passaram primeiramente por uma avaliacdo de
equivaléncia. A seguir, foram recategorizadas, buscando apresentar as mesmas possibilidades de respostas,
minimizando os problemas que podem surgir na comparagdo de dados. Para maiores informacdes, verificar o
capitulo 2 — Metodologia.



Tabela 15 - Escolaridade e satisfacdo com os servicos publicos (%)
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Servigos Escolaridade
Publicos 2002* 2006** 2007*** 2008%****
Até | 52- | Ens. | Sup. | Até | 52- | Ens. | Sup. | Até | 52- | Ens. | Sup. | Até | 52- | Ens. | Sup.
42 82 Méd. | ou+ | 42 | 82 Méd. [ ou+ | 42 | 82 Méd. | ou + | 42 g Méd. | ou +
Satisfeito 58 | 53 44 42| 56| 54 50 52| 64| 60 60 61| 51| 38 27 25
Regular 16 | 17 21 23| 12| 14 22 24| 22| 26 26 23| 24| 29 28 27
Insatisfeito | 26 | 30 35 35| 31| 32 28 24 | 14| 14 14 16| 25| 33 45 48
Total 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Fonte:

* ESEB(2002)  N=2154 ¥2=40,414 a=0,05 p=0,000 gl=6

**  ESEB(2006) N=924  x?=16,411 0=0,05 p=0,012 gl=6
*¥% | APOP (2007) N=1183 x?=2,548 a=0,05 p=0,863 gl=6
*#x%x | APOP (2008) N=893  ¥2=46,947 a=0,05 p=0,000 gl=6

O teste qui-quadrado da tabela 15 mostra que hd uma associacdo entre as variaveis
estudadas, escolaridade e satisfagdo com servigos publicos, em trés dentre quatro anos
avaliados (a excecdo é 0 ano de 2007). Um possivel motivo para que isso tenha ocorrido é o
fato de que a avaliag@o dos servigos publicos para os anos 2002, 2006 e 2008 tenha sido feita
por média da avaliagdo de um conjunto de servigos prestados em nivel municipal, estadual e
federal enquanto no ano de 2007 a pergunta equivalente era a avaliagdo global dos servicos *.

De maneira geral, ao ser avaliada por escolaridade, a maior parte da populagéo, nos
anos de 2002, 2006 e 2007 encontrava-se satisfeitas com o0s servicos publicos oferecidos. Isso,
a despeito de que em 2002 a maior parte da populacdo com ensino médio ou nivel superior
considerava 0s servicos regulares ou insatisfatorios. Apenas em 2008 é que a falta de
satisfacdo com esses servigos abrange a maior parte da populagdo em quase todos os niveis de
escolaridade. A excecdo é a populagdo com até a 42 série, que é a menos insatisfeita com os
servigos publicos (25%) em 2008.

Em todo o tempo analisado, a populacdo que tem até a 42 série € a mais satisfeita com
0s servigos publicos. Os brasileiros mais insatisfeitos em quase todo esse periodo séo 0s que
possuem escolaridade superior, provavelmente por expectativas ndo alcancadas. No ano de
2002 esse grupo de maior escolarizacdo estava tdo insatisfeito com os servigos publicos
quanto o grupo que possui ensino médio. Mas, em 2006, eles foram 0s que menos estavam
insatisfeitos, enquanto a popula¢do com estudos de 5 2 a 8 2 série foi a mais insatisfeita.

Ao analisar os dados longitudinalmente, verifica-se que a satisfagdo com 0s servicos
publicos em todos os patamares de escolaridade apresenta-se em ordem crescente de 2002 a

2007, exceto para a populagdo com o primeiro nivel de ensino (até a 42 série). Em 2008, para

* Mais informag@es no capitulo 2 — Metodologia.
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todas as escolaridades, essa avaliagdo cai bruscamente. Essa queda de 2007 para 2008 atinge a
porcentagem de 13% para o primeiro nivel de ensino, de 22% para o segundo nivel, de 33%
para o terceiro e chega a 36% para o quarto e mais alto nivel.

Vistos os dados ano a ano, verificando as diferencas entre as classes estudadas, €
possivel dizer que a satisfagdo com os servigos publicos declina a medida que a escolaridade
aumenta. Por exemplo, para o ano de 2002, enquanto a satisfacdo da populagdo com até a 42
série atinge 58% desse grupo, chega a 53% dos com 5% a 8 @ série, cai a 44% dos com ensino
médio e a 42% dos com nivel superior. Para os anos de 2006 e 2007, esse declinio ocorre até
0 grupo com ensino médio, quando apresenta uma leve ascendéncia de 2% ou 1% para a
classe com nivel superior. O ano de 2008 também apresenta a tendéncia de descendéncia da
avaliagdo dos servicos publicos na medida em que a escolarizagdo aumenta.

Complementando essa analise, os dados que seguem, na tabela 16 abaixo, apresentam

0 quadro da satisfacdo com os servigos publicos analisados segundo a renda dos brasileiros.

Tabela 16 — Renda e Satisfacdo com servigos publicos (%)

Servigos Renda
Piblicos 2002* 2006** 2007*** 2008****
Baixa | Média | Alta | Baixa | Média | Alta | Baixa | Média | Alta | Baixa | Média | Alta
Satisfeito 52 49 | 53 54 52 | 58 54 63| 67 41 40 | 21
Regular 16 20| 19 14 21| 15 30 23| 20 27 27 | 28
Insatisfeito 32 31| 28 32 27 | 27 16 14 | 13 32 33| 51
Total 100 100 | 100 100 100 | 100 100 100 | 100 [ 100 100 | 100
Fonte:

* ESEB(2002) N=1634 ?=5,006 a=0,05 p=0,287 gl=4

** ESEB(2006) N=838 x2=9,648 0=0,05 p=0,047 gl=4
*¥% | APOP (2007) N=1106 x?=12,634 a=0,05 p=0,013 gl=4
**x% | APOP (2008) N=864  ¥2=25,425 a=0,05 p=0,000 gl=4

Na tabela 16, a avaliacdo da associacdo entre as variaveis renda e satisfacdo com
servico publico é verificada para os anos de 2006, 2007 e 2008. N&o é apresentada associagdo
apenas para 2002.

Assim como a escolaridade, quando a opinido da populacéo € analisada por niveis de
renda verifica-se a satisfacdo com os servigos publicos por mais da metade das pessoas em
quase todo o periodo estudado, chegando a quase 70% dos brasileiros com renda alta em
2007. A excecdo, que na verdade quase chega & metade do grupo, sdo os que possuem nivel
de renda medio no ano de 2002. Esses somam 49% que se dizem satisfeitos com os servicos

publicos, sendo assim mesmo uma alta porcentagem de satisfacdo. Mas, € no ano de 2008 que
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a porcentagem de alta satisfagdo declina substancialmente e seu valor mais alto ndo ultrapassa
41% da populagdo com renda baixa.

No periodo estudado, 0 ano em que se observa o maior nivel de satisfacdo é o ano de
2007, para todas as classes de renda. Também € esse 0 Unico momento em que a avaliacdo dos
servigos publicos como regular traz valores superiores aos de insatisfacdo pela populagéo. Por
sua vez, € em 2008 que a insatisfacdo € mais alta, sendo particularmente reclamada pela
populagdo com alta renda (51% desse grupo).

E a populagio com renda alta a que mais se diz satisfeita com os servicos ptblicos nos
anos de 2002, 2006 e 2007. No outro extremo da avaliacdo para esse mesmo periodo, 0s mais
insatisfeitos com 0s servigos sdo 0s com renda baixa. Entretanto, em 2008, 0s papéis se
inverteram, e 0s mais satisfeitos passaram a ser os com renda média e baixa, enquanto os mais
insatisfeitos séo aqueles com renda alta, como afirmado logo acima.

Ao longo dos anos estudados, a satisfacdo com os servigos publicos cresce em todas as
classes de renda no periodo 2002 a 2007. De 2002 para 2006 se tem uma elevagéo timida da
avaliagdo nas trés diferentes rendas. De 2006 para 2007 ela se mantém estavel para 0s
cidaddos de baixa renda (54% deles estavam satisfeitos com o0s servigos publicos oferecidos),
mas tem um acréscimo notavel nas demais faixas. Nesse sentido, ela aumentou em 11% e 9%
para 0s com renda média e alta, respectivamente.

Da mesma forma que para a analise por escolaridade, a satisfacdo diminui
severamente em todas as faixas de renda no ano de 2008. Para os cidaddos com renda baixa, a
porcentagem de pessoas que afirmavam estar satisfeitas com o servico publico diminuiu 13%;
para os com renda média, 23%; e para 0os com renda alta, em 46%. Assim, pode-se dizer que
ao longo do periodo analisado, a queda da satisfacdo é maior na medida em que a renda
aumenta.

Interessante notar que a insatisfagdo com os servigos publicos para a populacdo de
todas as rendas se mantém préxima da casa dos 30% em 2002, 2006 e 2008. A (nica exce¢do
neste periodo sdo as pessoas com renda alta no ano de 2008 (mais da metade afirma estar
insatisfeita com os servigos). O ano de 2007, como apontado anteriormente, € 0 que mostra
menor nivel de insatisfacdo com os servicos publicos.

Pode-se compreender a avaliagdo dos servigos publicos em 2002 como uma resposta
aos oito anos de governo FHC. Em parte, a boa avaliagdo no ano analisado pode ter se dado
por conta da &rea da salde, que obteve ganhos consideraveis no ano anterior. Em 2001 o pais
deu inicio a um processo para quebrar a patente de uma medicacdo que combate a Aids. Com

0 ganho da causa, medicacdo passou a ser produzida por um valor muito mais acessivel, que
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possibilitou a um ndmero muito maior de pessoas manterem o tratamento. E em funcéo disso,
0 ministério da salde esteve muito presente de forma “positiva” nos meios de comunicagéo.
Ainda para a explicagdo do comportamento em 2002, uma comprovagdo da analise positiva
dos servigos publicos, mais ligados ao investimento na qualidade de vida da populagéo, foi a
divulgacdo do aumento da expectativa de vida dos brasileiros em dezembro de 2001. A média
da expectativa de vida passou de 66 anos em 1991, para 68 anos e 6 meses em 2000. Também
melhorou 0 acesso a justica aos brasileiros. A criacdo dos juizados especiais, no inicio de
2002, tornou a justica mais agil, além de garantir o acesso do cidaddo a esse servigco. A
demora em solucionar processos talvez fosse uma das principais questdes que desencorajava a
populacdo a procurar a justica. Também pode ter contribuido para a boa avaliagdo dos
servicos publicos a maior qualificacdo do setor educacional. De acordo com pesquisas do

IBGE, da Unesco e do Unicef, naquele momento verificaram-se

mais alunos concluindo ensinos Fundamental e Médio, qualificagdo docente,
pequeno acréscimo de vagas publicas nos ensinos Técnico e Superior,
avangos no atendimento de criancas em idade escolar (cerca de 98%)
freqlientando o Ensino Fundamental e inclusdo de alunos, especialmente do
Ensino Médio e Infantil, com maior demanda por vagas (VASCONCELOQOS,
2002, p.6).

Para os anos de 2006 e 2007, as taxas mais altas de opinides de satisfacdo com os
servicos publicos, podem ser entendidas, em parte, pela boa avaliagcdo do governo Lula nesse
periodo. No inicio do ano de 2005, por exemplo, o governo federal anunciou investimentos na
area da educacgéo bésica, que podem ter sido sentidos pela populagdo nos anos seguintes, ou
seja, 2006 e 2007. Logo no inicio de 2006 foi anunciado o Programa de Aceleracdo do
Crescimento. Esse programa previu investimentos nas &reas de transporte, energia,
saneamento, habitacdo e recursos hidricos da ordem de R$ 503,9 bilhdes até o ano de 2010.
Assim, provavelmente, os efeitos destes investimentos puderam ser verificados ao longo dos
anos posteriores. Mesmo assim, os dados mostram maior insatisfagdo com 0s servigos
publicos em 2008.

A satisfacdo com servigos publicos em algum grau para a maior parte da populacao
brasileira, independentemente de escolaridade ou renda, pode estar atrelada ao melhor
desempenho de servigos publicos oferecidos ao serem descentralizados. Para Clark e Inglehart
(1990), existe um novo grupo que apresenta uma nova cultura politica, New Political Culture,
que ndo se limita a grupos de classes sociais. Entre as caracteristicas dessa segmentagdo

encontra-se a valorizacdo da descentralizacdo de servicos. Talvez essa seja uma explicagdo do
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bom desempenho dos servi¢os avaliados que, descentralizados, podem atender melhor a
populacdo. Ao mesmo tempo, esse novo grupo pode estar tomando espaco no cenario da
cidadania brasileira em todas as escolaridades e faixas de renda.

Uma vez que uma parte consideravel da populagdo se mostra satisfeita com os
servigos publicos, passa-se a esperar que haja uma avaliacdo mais positiva do que negativa
dos impostos em relacdo a esses servigos. Essas respostas poderiam ser colocadas em xeque
indagando-se se os brasileiros sabem que pagam tributos em bens e servi¢cos. No entanto,
confirma-se que sim, uma vez que nas diferentes faixas de escolaridade mais de 70% das
pessoas sabem que pagam impostos em diferentes bens e servicos (ALMEIDA, 2010)°.

As tabelas que séo apresentadas a seguir tratam a percepgdo dos brasileiros sobre o
que se paga de impostos, levando em consideracdo 0s servi¢os que sao prestados, segundo as

faixas de escolaridade e de renda.

Tabela 17 - Escolaridade e avaliagdo dos impostos em rela¢éo aos servigos publicos (%)

Escolaridade
Impostos em relagdo aos 1999* 2002**
servigos publicos Até | 52- Ens. Sup. Até 52— Ens. Sup.
a 82 Méd. | ou+ 42 82 Méd. ou +
Se paga muito 51 50 47 52 89 94 97 97
Sdo justos 46 46 51 47 4 2 1 2
Se paga pouco 3 4 2 1 7 4 2 1
Total 100 | 100 100 100 100 100 100 100
Fonte:
* CESOP 1263- Ibope (1999) N=1934 x?=7,823 0=0,05 p=0,251 gl=6
**  ESEB (2002) N=2393 ¥2=52,097 a=0,05 p=0,000 gl=6

A andlise do teste qui-quadrado para a tabela 17 deixa claro que, para o0 ano de 1999,
ndo ha associacdo entre as varidveis escolaridade e avaliagdo dos impostos em relacdo aos
servicos publicos prestados. Ja para o ano de 2002, o teste indica a associagdo. Ou seja, ao
analisar em 2002 o que pensam os cidaddos sobre os impostos quando se consideram os
servicos publicos prestados, a escolaridade exerce papel nesse posicionamento.

Nos dois anos considerados, a tdnica € de que, ao pensar nos servigos publicos
disponibilizados & populagéo, conclui-se que se paga muito imposto. Em 1999, apesar de uma
parte considerdvel da populagdo ter afirmado que os impostos eram justos, pouco mais da

metade das pessoas em quase todos o0s niveis de escolaridade consideravam que se pagava

> Na pesquisa de Alberto Carlos Almeida, verificou-se que nos diferentes niveis de escolaridade mais de 70%
dos brasileiros sabem que pagam impostos quando compram produtos de energia, servigos bancarios, produtos
de salde, vestuario, alimentos, telefonia, habitacdo, higiene, combustivel e servigos pessoais (ALMEIDA, 2010,
p. 46).
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muito imposto frente aos servi¢os publicos que se tinha. Apenas no grupo de pessoas com
ensino médio é que se tem maioria considerando que 0s impostos eram justos neste ano. A
qualificacdo do pagamento de impostos como pouco, frente aos servigos publicos, em 1999 s
chega a 4%, da populacéo de 5% a 82 série, e 3%, das pessoas com até a 42 série.

No ano de 2002, ao contrario de 1999, h4 pouca oposicdo a no¢do de que se paga
muito imposto avaliando os servi¢os publicos oferecidos. O menor grupo que afirma tal
posicdo é o de pessoas com até a 4% série (89%). Chega-se a ter, na populagdo com ensino
médio e também na de nivel superior ou mais de escolaridade, 97% de adesdo a esse
posicionamento. Os impostos como justos oscilam entre 1% (de quem tem ensino médio) e
4% (dos com até a 42 série). E a populagio com até a 42 série que mais defende que, pensando
nos servicos publicos, se pagam poucos impostos, sendo dessa opinido 7% deles.

Em todas as faixas de escolaridade, de 1999 para 2002 houve um aumento da
percepcdo de que se paga muito impostos considerando os servigos publicos prestados. O
grupo no qual essa opinido menos cresceu é o dos cidaddos com até a 42 série, em que a
percentagem aumentou 38 pontos percentuais. Por sua vez, a categoria na qual mais cresceu
esse posicionamento € o das pessoas com ensino médio, com um aumento de 50 pontos
percentuais.

Independentemente do quanto em cada categoria de escolaridade se tenha aumentado
0 nimero de pessoas que afirmam se pagar muito imposto em relagdo aos servicos publicos, o
fato é que esse aumento indica alguns fatos importantes. Primeiro que, em 2002, a percepgdo
negativa sobre 0s impostos em rela¢éo aos servicos publicos foi muito maior do que em 1999.
Em segundo lugar, indica que & medida que a escolaridade aumenta, a opinido de que se paga
muito imposto em relacdo aos servicos prestados também aumenta.

Considerando a satisfagdo com os servicos publicos prestados em 2002 (na tabela 15),
os dados sdo complementados com os da tabela 17. Uma vez que sdo os cidaddos com até 42
série 0s menos insatisfeitos com os servicos publicos, é de se esperar que também sejam eles
0s que menos afirmem que se paga muito imposto em relagdo aos servigos publicos. Da
mesma forma, os brasileiros com a 5% a 82 série sdo o0 segundo grupo que menos afirma estar
insatisfeito com os servigos e também ocupa essa colocacdo quando afirma que os impostos
sdo muitos em relacdo aos servicos. Seguindo essa linha de pensamento, a populagdo com
ensino médio e nivel superior é a que mais estava insatisfeita com os servi¢os publicos e, ao
mesmo tempo, a que, avaliando por esses servi¢os publicos, mais indica se pagar muito

imposto.
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O que se tem no Brasil é um quadro em que 0s servigos publicos sé poderiam
melhorar com a injecdo de mais recursos. Mas, segundo defende Almeida (2010), s6 se
podem obter mais recursos para esse fim por meio do aumento da tributacdo. Na pesquisa de
Almeida, a populagdo, em seus diferentes niveis de escolaridade, afirmou no momento da
pesquisa que se pagava muito imposto. Assim, o autor defende que ndo se sustentard, em
longo prazo, a combinagdo de maus servicos publicos, dilapidacdo dos tributos, ineficiéncia
administrativa, necessidade de mais impostos e defesa, por parte da populagéo, da reducéo de
impostos (ALMEIDA, 2010).

Na tabela a seguir, com a variavel renda, sera analisado se a avalia¢do que a populagédo
faz sobre os impostos em relacdo aos servigos publicos segue 0 mesmo padrdo apresentado

pelo cruzamento com a escolaridade.

Tabela 18 - Renda e avaliacdo dos impostos em relacao aos servicos publicos (%6)

- Renda
Imposto§ em r’ela.gao aos 1999 2002%*
servigos publicos Baixa | Média | Alta | Baixa | Média | Alta
Se paga muito 45 56 51 90 95 94
Sao justos 51 43 | 47 3 2 2
Se paga pouco 4 1 2 7 3 4
Total 100 100 | 100 | 100 100 | 100
Fonte:
*  CESOP 1263- Ibope (1999) N=1845 ¥%=25,387 a=0,05 p=0,000 gl=4
**  ESEB (2002) N=1815 ¥2=10,419 0=0,05 p=0,034 gl=4

Os testes qui-quadrado apresentados acima, na tabela 18, mostram que existe
associacdo entre as varidveis renda e opinido sobre os impostos em relagdo aos servicos
publicos, para os dois anos analisados. Assim, para 1999 e 2002, na avaliacdo dos impostos
qualificados pensando-se nos servigos publicos, o nivel de renda da populagdo deve ser
ponderado na defini¢éo da resposta.

No periodo analisado, vigora a impresséo de que se paga muito imposto pensando-se
0s servigos publicos que séo oferecidos a populagdo. Em 1999 essa era avaliacdo da maioria
da populacéo das classes com renda média e alta. Para a maioria das pessoas com renda baixa,
0 pagamento de impostos era visto como justo (51% deles). A designacdo de que se paga
pouco imposto em relacdo aos servicos publicos acessados € maior entre os respondentes com
renda baixa, 0s quais somam apenas 4%.

No ano de 2002 aconteceu um salto na avaliacdo de que os impostos eram altos, e a
grande maioria da populacdo nos trés niveis de renda afirmou que os impostos eram altos em

relacdo aos servicos publicos oferecidos. O grupo que mais defende que se paga muito
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imposto é o com renda média, sendo 95% deles partidarios dessa opinido. Sdo muito poucos
0s que consideram justos os valores cobrados a titulo de impostos, considerando 0s servicos
retornados pelo Estado. Os individuos com renda baixa sdo os que mais afiangam esse
pensamento (3% deste grupo). Mais uma vez, as pessoas com renda baixa sdo as que mais
declararam que os impostos cobrados sdo baixos em relacéo & qualidade e & oferta de servigos
publicos (7% deles).

No periodo analisado, tratando-se a resposta de que se paga muitos impostos em
comparagdo com servicos publicos recebidos, dobrou a porcentagem de respondentes adeptos
dessa opinido que possuem baixos rendimentos, chegando a 90% em 2002; aumentou trinta e
nove pontos percentuais no grupo de entrevistados com renda média e quarenta e trés pontos
percentuais na populagdo de renda alta. Refletindo sobre os entrevistados que julgam que se
pagam poucos impostos, 0 maior aumento (de 3 pontos percentuais) ocorreu na populagéo de
menor renda. Ou seja, mesmo que se tenha aumentado a percepcao de que aquilo que se paga
de imposto é muito em todas as classes, na classe com renda baixa ha uma inquietacao sobre a
opinido do pouco pagamento de impostos. Uma explicacdo para isso € a qualidade dos bens e
servicos a que essa populacdo tem acesso. Sendo estes de méa qualidade, pode-se ter a
impressdo de que os demais contribuintes ndo estdo auxiliando o necessario para se alcancar
um servigo melhor para todos, que traga qualidade de vida e bem estar & populagdo —
sobretudo para 0s que mais precisam, que sdo 0s de menores rendimentos.

Examinando as tabelas 16 e 18, pode-se dizer que elas sdo complementares. Ao
mesmo tempo em que sdo as pessoas que fazem parte do mais baixo estrato de renda as que
mais estdo insatisfeitas com os servicos publicos (tabela 16), elas sdo o grupo que apresentou
maior crescimento na avaliacdo de que séo cobrados poucos impostos em relagdo ao retorno
que recebem em bens e servigos (tabela 18). Essa constatacdo corrobora com a reflexdo de
que os cidaddos de baixa renda s&o os que percebem mais do que o0s outros grupos a falta de
infra-estrutura nos servicos que precisam utilizar. E, ao mesmo tempo, sentem falta de mais
investimentos nessas areas para poder ter uma vida com mais qualidade concluindo que,
apesar de tudo, os impostos cobrados ainda ndo sdo suficientes para dar conta dos servicos
para a populacdo. Por outro lado, também € esse grupo que mais cresceu na avaliacdo de que
se paga muito imposto em relacdo aos servicos publicos de 1999 a 2002, ou seja, a
insatisfagdo com o montante arrecadado agravou-se mais nessa faixa da populagdo. Apesar de
parecerem contraditorias essas argumentacOes, elas sdo os dois lados de “uma mesma
moeda”, na qual uma face indica que a falta de bons servicos resulta de falta de recursos, € a

outra face, que essa caréncia deriva de investimentos mal realizados ou desviados.
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Na pesquisa de 1999, os dados indicam que as pessoas de classe média eram as que
mais afirmavam que se pagava muito imposto em relagcdo aos servicos recebidos. Em 2002
esse quadro se repetiu. Isso pode ter acontecido porque a classe média tem afirmado que,
historicamente, paga mais impostos do que as demais. Ao mesmo tempo em que afirma pagar
mais impostos, essa classe alega ser duplamente penalizada pelo Estado pois, apesar de
contribuir com o Estado, ndo consegue desfrutar dos bens e servigos oferecidos pelos
governos, devido & ma qualidade destes (PEIXOTO, 2003). Portanto, provavelmente as
criticas acerca dos impostos sejam mais severas por parte da populacdo com renda média do
que por parte das outras faixas populacionais analisadas. Afinal, o nivel salarial, combinado
com outros fatores (como crescimento econdmico estavel), propicia um “conservadorismo
fiscal”, pois ter mais renda permite mais escolhas e, portanto, a satisfacdo com o padrdo de
servigos do Estado pode néo ser alcangada (CLARK e INGLEHART, 1990).

A érea social, bem como os servigos publicos, sdo preocupacfes constantes do Estado

tanto pelo lado da oferta quanto do lado da receita. Como afirma Lagemann,

A érea social avancou ap6s a Il Guerra Mundial, mas se constituiu,
no inicio dos anos 2000, no maior problema do sistema tributario brasileiro,
a medida que parte de suas fontes de financiamento eram contribuicdes
incidentes sobre o faturamento [consumo], ocasionando o que se conhece
como efeito “cascata”, implicando a acumulagéo do imposto dentro do prego
final, sem que esse valor possa ser claramente quantificado (LAGEMANN,
2004, p. 216)

A esse respeito, cabe lembrar que para Rousseau (1978) os impostos sempre serédo mal
vistos quando demoram a retornar a populacdo. E esse retorno, segundo o autor, se da em
forma de servicos. Nesse sentido, o ano de 2002 foi marcado por cortes de investimento na
educacdo. No ano em questio, o governo diminuiu em 4,8% o orcamento desta pasta®. Sobre
o fornecimento de energia elétrica, no pais foi necessaria uma medida de racionamento em
2001 e 2002 em quase todas as regides brasileiras’. Em abril de 2002, foi criada uma taxa a
ser cobrada nas contas de energia a fim de repor perdas das empresas de energia elétrica
relativas ao racionamento. Para ambas as areas, ndo se verificaram cortes nos tributos. Outra

area que trouxe preocupacdes aos brasileiros em 2002 foi a sadde. Pior ano para a area, desde

® E isso em um momento em que a expectativa era justamente a contraria; esperava-se que o governo federal
ampliasse os investimentos em educacéo.

" A crise do apagao, como ficou conhecida, atingiu quase todas as regides brasileiras, exceto a regido Sul, que
ndo enfrentou o problema das secas — um dos motivos da crise. Também o longo periodo sem investimentos
publicos na area propiciaram o agravamento da crise, que obrigou o governo FHC a promover campanhas de
racionamento voluntario de energia, para reduzir em 20% o consumo brasileiro de energia.
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1994 (inicio do Plano Real), para o enorme contingente de brasileiros que depende do SUS.
No entanto, o orcamento do ministério da satude em 2002 obteve apenas R$1 bilhdo a mais em
relacdo ao orgamento do inicio do Plano Real, oito anos antes. Por outro lado, focando o
sistema de transporte no periodo, percebe-se que, apesar de ter havido algum investimento,
persistiram graves problemas na malha rodoviéria brasileira. E para a opinido publica esse
problema se agravou quando se constatou que a arrecadagdo com multas aumentou, mas
benfeitorias nas vias ndo foram percebidas. Portanto, o brasileiro deparou-se com uma
situacdo em que os investimentos nos servicos diminuiram, mesmo com o crescimento da
carga tributéria no Brasil. Esses podem ser alguns esclarecimentos das opinibes que 0s
brasileiros manifestaram sobre o pagamento de impostos em relagdo aos servigos ofertados
pelo Estado brasileiro a sua populagéo.

De acordo com Armando Catelli et al (2001), a ineficiéncia dos servigos publicos
acaba por se tornar pesada para a populacdo. Como solucéo, os autores levantam o paradigma
da eficacia gerencial para a gestdo publica. Sob essa Otica os cidaddos sdo vistos como
clientes e busca-se a qualidade dos servigos a custos baixos, e 0 governo se organiza em torno
de missOes, objetivos e persegue resultados. Por isso, a eficacia gerencial requer um governo
por resultados. Para Marcelo Coutinho (2000), a administracdo publica voltada para o cidaddo
é um modelo gerencial que objetiva servigos publicos de maior qualidade aos clientes, ou
usuarios, que em Ultima analise sdo os cidaddos. Como cidadaos, contribuem com o fisco e
recebem beneficios do Estado, cumprindo o ciclo de direitos e deveres. A administragdo que
busca a qualidade total coloca o cidaddo como cliente, mas mantém suas caracteristicas de
individuos politicamente responsaveis e participativos, como parte da engrenagem do setor
publico.

Armando Catelli et al apontam ainda que no Brasil o governo por resultados vem
sendo implementado desde 1995, com o Plano Diretor da Reforma do Estado. Essa agéo tem
sua importancia acentuada uma vez que pode impedir uma “rebelido fiscal silenciosa”,
resultado da apatia econdmica (como sonegacdo), que leva a diminui¢do da receita fiscal,
verificada em quase todos os paises desenvolvidos (DUCKER, 1989 apud CATELLI et al,
2001). Coutinho (2000) e Catelli et al (2001) afirmam que para um governo por resultados ser
eficaz sdo necessarias avaliagdes de seus servicos pelo préprio governo e pela populacdo que
deles faz uso, buscando identificar o que esta ultima espera dos servigos. E, além disso, visa
controlar o volume de tributos arrecadados junto aos cidaddos. Para Catelli et al (2001) esse
trabalho agrega valor aos servicos prestados, e assim, quando sdo disponibilizados a

7

populacdo, retornariam com seu valor aumentado. Mas isso sO é verificado quando se
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compara 0 servico publico prestado a outro, ndo publico. Nessa compara¢do, 0 Servigo
publico precisa atingir um valor de mercado superior ao melhor prestado por outras

alternativas (como os servigos privados).

Por exemplo, o valor dos servigos educacionais prestados por uma
escola publica gratuita tem como parametro de comparacdo o melhor valor
de mercado praticado por escolas privadas para servigos similares. Essa
comparagdo pode indicar ao gestor publico as formas mais eficazes de se
produzir um servico para a sociedade (CATELLI et al, 2001, p. 91).

Mesmo que o Brasil esteja passando a ter um Estado que persiga governos por
resultados, na execucdo dos planos as instituicbes parecem estar falhando. Os brasileiros, em
todas as faixas de escolaridade e de renda ndo estdo verificando essa otimizacdo das
atividades burocraticas nem a dos impostos para se ter melhores servigos publicos. Dessa
forma, n&o se alcancou no Brasil, ainda, a geracdo de valor aos servigos publicos.

Em suma, considerando as andlises realizadas sobre os impostos em relagcdo aos
servicos publicos, com base em escolaridade e renda, pode-se dizer que a percepc¢do geral é de
que se paga muito imposto. Mas, esses servigos sdo financiados pelos tributos arrecadados
pelos governos. Entdo, 0 que se tem s&o servicos em que se falta qualidade, apesar de a
arrecadacao acontecer. Quando os impostos sdo rotulados como demasiados, principalmente
quando avaliados 0s servicos publicos que sdo financiados por esses tributos, pode-se
considerar que os impostos ndo sdo bem utilizados pelos governantes do Estado, ator que
deve gerir os tributos e o bem estar da populacdo. Por exemplo, Alberto Carlos Almeida
sustenta que para haver uma melhoria nas areas de saude, educacdo e seguranca, 80%, 83% e
84% dos brasileiros (respectivamente) afirmam ser necessario utilizar melhor os recursos ja
existentes, e ndo cobrar mais impostos com a justificativa de que a area necessita de mais
financiamento (ALMEIDA, 2010, p. 91-93). Por isso, a partir das tabelas 19 e 20 a seguir,
sera analisada a opinido dos brasileiros sobre o uso eficaz dos recursos arrecadados na forma
de impostos.

Quando é solicitada a popula¢do uma qualificagdo da utilizacdo dos recursos publicos
pelo Estado, identifica-se a postura dos brasileiros frente a relagéo entre o que se paga de
tributos e o que se obtém de retorno dessa acdo. Em outras palavras, mesmo que
inconscientemente, as pessoas acabam por oferecer como resposta 0 seu posicionamento
sobre a questdo orgamentaria/tributaria do pais. As respostas apresentadas abaixo podem estar

compreendendo, entdo, um raciocinio mais complexo do que a pura opinido sobre os impostos
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serem bem gastos. Eles podem mostrar a leitura que os brasileiros fazem sobre o
comportamento dos atores envolvidos no planejamento orgamentario.

De acordo com Aaron Wildavisky (1984 e 1992), a formulagdo do orcamento é um
momento complexo, em que os atores envolvidos neste processo travam batalhas para
conseguir melhores resultados frente a populacdo e para manter a sua propria estabilidade
governamental. Segundo Wildavisky, os atores orcamentérios sdo chamados, muitas vezes, de
guardians (guardides) e de spenders (gastadores), que agem conforme a posigéo institucional
por eles ocupada. Dessa forma num momento uma pessoa pode estar em uma posi¢do de
guardian, e em outra época, como spender.

Os guardians séo o que se pode chamar de “guardides do erério publico”, que seriam
0s representantes politicos que estdo presentes no poder legislativo. Esses atores institucionais
devem ter conhecimento do que se disponibiliza de receitas, para poder tratar as
possibilidades de despesas. Ja 0os spenders sdo os “gastadores do tesouro”. Sdo eles, por
exemplo, agéncias especificas que diagnosticam e buscam solucionar necessidades da
populacdo. Para se resolverem essas necessidades sdo projetados programas, que precisam de
financiamento para serem colocados em pratica. Dai a idéia de estes atores institucionais
serem gastadores do erario publico.

Os dois papéis dos atores institucionais sdo importantes e complementares. Eles
dividem funcdes e responsabilidades na questdo do orcamento. Sdo papéis dicotdmicos, na
medida em que um ator luta por aumentar suas receitas (para cobrir todas as suas demandas),
e 0 outro precisa demonstrar até que ponto isso é possivel. Os guardides precisam, assim,
fazer a distribui¢do do erério de forma que ndo sejam ultrapassados os recursos disponiveis,
mas que as todas despesas sejam, de alguma forma, contempladas (WILDAVISKY, 1984 e
1992).

Nesse sentido, os dados apresentados a seguir podem mostrar, para além da opinido
dos brasileiros quanto ao bom uso dos impostos, um posicionamento frente a politica
orcamentaria do pais. Essas percepgOes sdo sentimentos que fornecem a base para a
sustentacdo das instituicOes e da propria democracia (INGLEHART, 1988). Pensando nessas
questdes, as tabelas 19 e 20 trazem as opinides dos brasileiros sobre a utilizacdo do que é

arrecadado segundo sua escolaridade e sua renda, respectivamente.
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Tabela 19 - Escolaridade e opinido se os impostos sdo bem gastos (%o)
Impostos Escolaridade
sdo 2003* 2005**
bem utilizados | Até | 52- | Ens. | Sup. | Até | 52- | Ens. | Sup.
a |82 Méd. [ou+ | 42 | 82 Méd. | ou +

Sim 30| 17 11 41 20 11 6 14

Nao 70 | 83 89 96 | 80| 89 94 86

Total 100 | 100 100 | 100 | 100 | 100 100 | 100
Fonte:

*  Latinobarémetro (2003) N=1132 x?=65,566 0=0,05 p=0,000 gl=3
**  |atinobarémetro (2005) N=1147 ¥2=30,913 «=0,05 p=0,000 gl=3

Na tabela 19, pode-se verificar que o teste qui-quadrado mostra associagdo entre o
nivel de escolaridade dos brasileiros e a sua opinido acerca dos impostos serem bem gastos
pelos governos, tanto em 2003 quanto em 2005.

A avaliacdo geral em 2003, em todas as faixas de escolaridade, é de que os impostos
ndo sdo bem utilizados pelos governos. Da mesma forma se dé essa imagem em 2005, mas
com percentuais maiores do que em 2003, exceto para 0s mais escolarizados.

Em 2003, a populacdo com nivel superior foi a que mais deteve a imagem de que 0s
impostos arrecadados ndo sdo bem gastos (96%). Por outro lado, a populagdo com até a 42
série foi a que menos afirmou que o governo desperdica parte consideravel do que é
arrecadado (70%), somando, entdo, 30% de defensores da boa utilizacdo dos tributos — maior
porcentagem sobre essa opinido.

No ano de 2005, os mais escolarizados deixam de ser 0s mais criticos a respeito do uso
dos impostos. Séo os cidaddos com escolaridade em nivel de ensino médio que mais afirmam
serem mal utilizados os impostos arrecadados. No entanto, permanece neste ano como maior
defensora do correto emprego dos impostos a populacdo com até a 42 série.

Como apontado acima, a variagdo de 2003 para 2005 foi positiva no que se refere a
percepcdo do mau uso dos impostos. Aconteceu um pequeno aumento dessa opinido nos
diferentes grupos até o ensino médio, que foi de dez a cinco pontos percentuais. O maior
aumento ocorreu na popula¢do com menor escolaridade, e esse acréscimo diminuiu a medida
que a escolaridade aumentou. No grupo com nivel superior, apresentou-se uma reducdo de
dez pontos percentuais da parcela da populagéo que julga que os impostos ndo sdo bem gastos
pelo Estado.

A alegacdo de que os tributos sdo mal empregados segue uma logica em 2003 que se
diferencia da l6gica de 2005. Em 2003, a porcentagem de pessoas que afirmam ndo ser bem
utilizado o dinheiro dos impostos varia de 70% (menos escolarizados) a 96% (mais
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escolarizados). Os com escolarizagdo intermediaria também somam porcentagens
intermedidrias sobre essa questdo. Para o ano de 2003, entdo, é possivel afirmar que a
percepcdo sobre o uso dos tributos fica mais negativa a medida que se aumenta o grau de
instrucdo. No ano de 2005, essa afirmativa aplica-se apenas para 0s grupos que detém até o
ensino medio. Isso porque a populagdo com escolaridade superior foi a Unica que apresentou
um aumento (de 10%) na boa avaliagdo dos gastos dos tributos.

Esse julgamento da utilizagdo dos impostos coincide com dados encontrados por
Alberto Carlos Almeida (2010), quando o autor indagou aos seus entrevistados o que o
governo deveria fazer quando o prazo para reducdo do IPI acabasse®. Uma das respostas
possiveis era que esse imposto voltasse a ser cobrado em sua totalidade, para que os
programas sociais tivessem recursos para serem postos em pratica. Pois bem, da mesma forma
que a populacédo nas diferentes escolaridades opina de forma crescente que 0s impostos nao
sdo bem utilizados, a populagdo na pesquisa de Almeida, tendo a mesma distribuicdo nas
faixas de escolaridade, ¢ minimamente a favor de que o IPI voltasse a fim de garantir
programas sociais. 1sso € uma conseqiiéncia da imagem que os brasileiros possuem dos gastos
que o Estado faz com os tributos arrecadados.

Na proxima tabela é averiguada a opinido sobre a utilizagdo dos impostos segundo 0s

niveis de renda.

Tabela 20 — Renda e opinido se 0s impostos sdo bem gastos (%)

Impostos Renda
sdo 2003* 2005**
bem utilizados | Baixa | Média | Alta | Baixa | Média | Alta
Sim 20 18| 18 13 12| 15
Ndo 80 82| 82 87 88 | 85
Total 100 100 | 100 | 100 100 | 100
Fonte:

*  Latinobarémetro (2003) N=1130 x%=0,318 a=0,05 p=0,853 gl=2
**  Latinobarémetro (2005) N=1135 x2=0,688 a=0,05 p=0,716 gl=2

No cruzamento da tabela 20, entre nivel de renda e opinido sobre a utilizagdo dos
impostos pelos governos, o teste qui-quadrado mostrou que ndo existe associagdo entre as

variaveis. Ou seja, a resposta sobre 0s impostos serem bem ou mal administrados independe

8 O IPI, incide sobre todos o0s produtos industrializados, brasileiros ou ndo, conforme sua tabela (TIPI). A
reducdo do IPI foi uma medida econdmica tomada pelo governo federal em 2008-2009, a fim de estimular a
economia frente a crise mundial deste ano. A medida, que diminuiu (e até zerou) a tributagdo sobre alguns
produtos, vigorou de 12 de dezembro de 2008 a 31 de dezembrode 2010. Um grupo de produtos que teve seus
valores alterados foi a chamada “linha branca” (geladeiras, fogdes, maquinas de lavar e tanquinhos). Também
tiveram impostos reduzidos automoveis e materiais de construgao.
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da classe de renda dos brasileiros nos anos estudados. No entanto, verifica-se uma tendéncia
que serd comentada a seguir.

No periodo analisado, predomina a opinido de que os impostos ndo sdo bem utilizados,
em todas as faixas de renda, sendo que em 2003 a média de brasileiros afeitos a essa opinido
foi de 81% e em 2005, 86%. Esse aumento, de 2003 para 2005, da imagem de que o0s
governos utilizam os impostos recolhidos de forma ndo adequada foi um tanto timido. Porém,
tal acréscimo mostra que, pouco a pouco, os brasileiros estdo chegando a um ponto crucial em
que, independentemente de nivel de renda, a percepcdo sobre o que se faz com o dinheiro
publico tem um tom pejorativo. Isso fica claro quando, em 2005, perto de 90% das pessoas
nos diferentes niveis de renda afirmam que os tributos ndo sdo bem utilizados. Uma questéo
que exemplifica o motivo dessas opinides é a aprovacdo da manutencido da CPMF, em 2003°.
Essa contribuigdo deveria auxiliar no melhoramento da saude publica. No entanto, 0s servigos
de salde ndo sdo nada bem avaliados pelos brasileiros (ver capitulos 4 e 6). E, apesar de em
2005 o governo federal anunciar um aumento no investimento na educacéo béasica (a fim de
melhorar a qualidade dos ensinos infantil, fundamental e médio, bem como o investimento na
qualificacdo dos docentes e em equipamentos e infra-estrutura), os indicadores revelam que
isso ndo melhorou a percepcao da populagdo quanto a qualidade dos gastos publicos.

Desta forma, a avaliagdo sobre “gastar bem” o dinheiro dos tributos arrecadados esta
vinculado a imagem que a populacdo faz dos atores institucionais. Os dados acima séo a
opinido simplificada dos brasileiros sobre o trabalho desempenhado pela classe politica e
pelos administradores das instituicdes que devem prover as suas necessidades. Nos anos
analisados, o resultado do trabalho de guardides e de gastadores ndo foi bem avaliado pelos
brasileiros, em todas as faixas de escolaridade e de renda. Conforme Clark e Inglehart (1990),
0 grupo que apresenta a nova cultura politica quer que a eficiéncia seja o ponto fulcral nas
acbes do Estado, preferindo que o0s impostos sejam diminuidos se os tributos sdo
desperdicados, mas, aumentando sua confianga no Estado se esse administra bem os recursos
fiscais.

De maneira geral, quanto maior a escolaridade, pior é a avaliacéo dos brasileiros sobre
0 planejamento orcamentério, tarefa que compete as varias esferas governamentais. Essa mé

avaliagdo possivelmente ocorra pela capacidade critica da populacdo com mais escolaridade.

® A CPMF foi uma contribuicdo que objetivava auxiliar financeiramente para a melhoria da salde e da
previdéncia social e, ainda, colaborar com o Fundo de Combate e Erradicacdo da Pobreza. Vigorou de 23 de
janeiro de 1997 a 31 de dezembro de 2007, com um intervalo em que foi suspensa (de 23 de janeiro a 16 de
junho de 1999). Suas aliquotas variaram de 0,25% a 0,38% sobre toda e qualquer movimentagdo financeira
realizada durante sua vigéncia.
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Este fenébmeno ja era prognosticado por Gaetano Mosca (1966, p. 63), para quem 0S mais
abastados tém qualidades especiais conseqlientes de sua educacdo que fornece “certas

tendéncias intelectuais e morais”. Para Almeida,

N&o h& a menor davida de que as pessoas de escolaridade mais baixa
tém menos informacdo — qualquer informacéo — sobre 0 mundo. Trata-se de
pessoas que dispdem de menos renda para pagar por informacdo e também
de menos tempo, energia e concentragdo para lidar com coisas muito
distantes da sobrevivéncia diaria (ALMEIDA, 2010, p. 54).

Entretanto, essa constatacdo ndo invalida o fato de que em todos o0s niveis a ma
avaliagdo sobre os gastos tributarios do governo pode ser verificada. Isso porque a populagdo
de menor escolaridade ndo deixa de ter algum tipo de informacdo (ALMEIDA, 2010). E,
nesse sentido, o ano de 2003, o primeiro ano do governo Lula, figurou como um ano em que a
administracdo federal preocupou-se mais em garantir a estabilidade econdémica do que
apresentar melhorias na rea social. Essa area passou a ter mais aten¢do nos anos seguintes da
administracéo Lula.

A anélise sobre o desempenho dos atores institucionais pode estar ligada aos diferentes
objetivos das classes sociais. Os grupos das varias classes sociais buscam diferentes
beneficios. As classes mais abastadas se preocupam mais com a prote¢do de sua riqueza,
propriedades e/ou capital humano. Por sua vez, as classes menos abastadas pressionam por
condi¢bes de trabalho e beneficios (LIPSET, 1967; SCHNEIDER, 2011). Para Clark e
Inglehart (1990) uma das caracteristicas pelas quais se pode verificar o grupo com uma nova
cultura politica é a diminuicdo do voto de classe. Assim, em uma nova cultura politica a
classe média passa a votar em partidos de esquerda por seus valores pos-materialistas, ja a
classe trabalhadora passa a votar na direita que, entdo, defende valores sociais. Ou seja, a
preocupacdo das classes mais humildes é com a resolugdo de seus problemas concretos e
imediatos, para a manuten¢do minima de sua vida. Por sua vez, a preocupacdo das classes
mais abastadas transcende o seu cotidiano e traz preocupagdes mais abstratas, sem deixarem
de ser importantes.

Uma vez que, no periodo estudado, os impostos foram caracterizados majoritariamente
como mal utilizados, torna-se importante aferir o sentimento da populacdo brasileira em
relacdo ao que se paga de impostos. As tabelas 21 e 22, adiante, trazem dados que elucidam o

posicionamento dos brasileiros sobre essa quest&o.
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Tabela 21 - Escolaridade e opinido sobre o valor dos impostos (%6)
Escolaridade
Impostos 2003* 2005**

sdo Até | 52- | Ens. | Sup. | Até | 53- | Ens. | Sup.

a | 82 Méd. | ou + | 42 82 Méd. | ou +

Altos 91| 93 97 97| 91| 93 94 94

Justos 5 3 2 2 4 3 3 2

Baixos 4 4 1 1 5 4 3 4

Total 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Fonte:

*  Latinobarémetro (2003) N=1166 x?=13,356 a=0,05 p=0,038 gl=6
**  Latinobarémetro (2005) N=1173 ¥%=3,512 0=0,05 p=0,742 gl=6

O teste de associagdo para as variaveis escolaridade e opinido sobre o valor dos
impostos mostra-se positivo para o0 ano de 2003. Ja para o ano de 2005, ndo ha associagao
entre as varidveis. Assim, ao comentar a perspectiva da populacdo sobre o valor dos impostos,
a escolaridade exerce influéncia nisso para 2003. Em 2005, a analise nas diferentes categorias
ndo explicita necessariamente uma conjuncédo das variaveis estudadas.

Analisados os dados de maneira ampla, é contundente o posicionamento da maior
parte da populacdo, em todos os niveis de escolaridade, de que os impostos cobrados no
Brasil sdo altos. Isso se verifica nos dois anos do periodo examinado, sendo que a
porcentagem nas diferentes escolaridades ndo fica abaixo de 91%. S&o pouquissimos aqueles
que afirmam serem 0s impostos justos ou baixos.

De 2003 a 2005, destaca-se como grupo que mais classifica os impostos como altos os
com ensino médio e os com nivel superior. Ambos 0s grupos chegam a ter 97% de adeséao a
este pensamento. A populacdo que se encontra com escolaridade até a 42 série € a que mais
afirma que os impostos sdo justos, tanto em 2003 (quanto 5% desse grupo assim se posiciona)
quanto em 2005 (quando essa porcentagem caiu para 4%).

Os dados da tabela 21 também mostram que alguns grupos mantiveram seu
posicionamento sobre o valor dos impostos. Outros apresentaram uma leve queda na
porcentagem da populacdo que define os impostos como altos. Nesse sentido, enquanto 0s
grupos com até a 42 série e de 5 @ a 8 2 série mantiveram 0 mesmo nimero percentual de
individuos que consideram altos 0s impostos, 0s grupos com ensino médio e escolaridade
superior mostram uma queda de trés pontos percentuais cada um, no periodo analisado.

Para 0 ano de 2003, a parcela da populacdo que menos avalia 0s impostos cobrados
como altos € a que possuia escolaridade mais baixa; seguido pelo grupo das pessoas com

escolaridade entre 5 2 a 8 @ série. Sdo, como apontado anteriormente, as pessoas com ensino
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médio de escolaridade e as com ensino superior, as que mais classificam os impostos como
altos. Nesse sentido, é possivel afirmar que em 2003 a classificagdo dos impostos como altos,
ou ndo, além de estar vinculado a escolaridade das pessoas, segue a tendéncia de quanto mais
alta a escolarizagdo, maior a qualificacdo negativa do valor dos impostos cobrados.

Em 2005, apesar de o teste de associacdo ter revelado que as varidveis ndo possuem
ligagdo, segue-se a mesma tendéncia que em 2003. Os menos escolarizados, embora tenham
grande parte de seu grupo afirmando que o valor dos impostos é alto, ainda s&o 0s que menos
afiancam essa opinido. Isso, a despeito da méa qualificacdo do valor dos impostos pagos ter
sofrido uma queda nos grupos mais escolarizados.

Na proxima tabela serd considerada a mesma varidvel, opinido sobre o valor dos

impostos, mas confrontada com os niveis de renda dos brasileiros.

Tabela 22 - Renda e opinido sobre o valor dos impostos (%0)

Impostos Renda
sdo 2003* 2005**

Baixa | Média | Alta | Baixa | Média | Alta
Altos 95 94| 93 92 95| 92
Justos 3 2 6 4 2 4
Baixos 2 4 1 4 3 4
Total 100 100 | 100 | 100 100 | 100
Fonte:

*  Latinobarémetro (2003) N=1163 y?=5,002 a=0,05 p=0,287 gl=4
**  Latinobarémetro (2005) N=1161 x?=2,963 a=0,05 p=0,564 gl=4

Os dados da tabela 22 ndo apresentam associagdo entre si nos dois anos pesquisados.
Entdo, o posicionamento da populacdo frente a qualificagdo do valor pago em impostos,
nestes casos, ndo esta condicionado aos niveis de renda dos brasileiros.

O que se tem em 2003 e em 2005 é um quadro em que a maior parte dos brasileiros
considera os impostos altos. Mais de 90% da populagdo nas diferentes classes de renda
assumem esse posicionamento. S&o poucas as pessoas que definem os impostos cobrados
como justos ou baixos.

Em 2003, o grupo que mais indicou o valor dos impostos como altos foi o de renda
baixa. Ja os cidaddos com renda alta foram os que mais indicaram esse valor como justo,
embora os representantes desse posicionamento sejam apenas 6%. Para o ano de 2005, quem
mais afirmou que o valor dos impostos é alto foi a populagdo com renda média.

Embora os percentuais da populagdo que afirma serem altos os impostos tenha se

mantido acima de 90%, em todas as a faixas de renda no periodo estudado aconteceu uma
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pequena oscilacdo. A populacdo com renda baixa foi a que apresentou maior decréscimo de
favoraveis a definicdo de que os impostos sao altos (3%).

Se em 2003 a percepgdo tributaria de que os impostos sdo altos apresentou uma
compreensdo de que essa imagem aumentava quanto maior a escolaridade dos entrevistados,
em 2005 essa percepcdo ndo se manteve. O que se pode afirmar é que, ndo obstante essas
mutacdes de atitude nas diferentes faixas de renda, o entendimento sobre o valor cobrado dos
impostos ndo segue um padrdo segundo a renda, conforme se esperava.

Isso vai ao encontro dos dados encontrados por Almeida em pesquisa realizada de
marco de 2009 até o inicio de 2010. Sobre esses dados, especificamente, as conclusdes sdo
sumariadas da seguinte forma: “A populagdo brasileira de todas as classes sociais (e isso
inclui os mais pobres e 0s menos escolarizados) e regides do Brasil sabe que paga impostos,
acha que s&o elevados, gostaria que fossem mais baixos [...]” (ALMEIDA, 2010, p. 41).

Um episodio ocorrido em 2003, mas com consequéncias em 2005, e que esta ligado a
qualificacdo dos impostos como altos foi a manutencéo da aliquota do imposto de renda em
27,5% por mais dois anos. A previsao, que acabou ndo se concretizando, era de reduzir essa
aliquota para 25% no inicio de 2004. E mesmo com a aprovagdo da MP 252, que reduziu
tributos de setores da economia, a populacdo manteve seu posicionamento classificando os
impostos como altos. Para Clair Maria Hickmann (2003), o Estado tem tratado a tributacéo
com a finalidade de maior arrecadagdo, e ndo de redistribuicdo e regulacdo. Esse papel €
preocupante, pois a carga tributaria excessiva atrasa o desenvolvimento do pais e pode levar
até mesmo a diminuicdo da arrecadacdo, dificultando investimentos para gerar renda e
emprego (QUEIROZ, 2003).

Uma das conseqliéncias dos descontentamentos com os tributos foi a reforma
tributaria de 2003". Com inicio em janeiro deste ano, o texto enviado ao Congresso foi
redigido pelo poder executivo em parceria com os governadores dos estados. Aprovada a
reforma tributaria (e a da previdéncia, também), o que os especialistas afirmam é que ela foi
uma reforma timida, que ndo mexeu em questdes que poderiam tirar do Brasil o rétulo de um
dos paises mais desiguais na sua arrecadagdo fiscal. Assim, o Brasil esta longe de atingir um

patamar no qual se tenha um sistema tributario 6timo, que, segundo Maurin Falc&o (2003, p.

1% Almeida segue afirmando que os brasileiros gostariam que os impostos diminuissem para ter mais dinheiro,
consumir mais e “gerar mais empregos pelo aumento do dinamismo da economia” (2010, p. 41). No corpo do
texto desta tese, ndo foi colocado o restante dessa afirmativa de Almeida por ndo haver dados disponiveis que a
confirmem. Do mesmo modo, ndo se encontrou no texto de Almeida dados que comprovem essa reflexao.

1 A reforma tributéria assegurou aos governadores dos estados um fundo de compensagdo aos estados
exportadores e também a divisdo da Contribuicdo de Intervencdo no Dominio Econdmico entre Unido, estados e
municipios. Mas, ficou para o0 ano de 2005 a criagdo de cinco aliquotas de imposto de renda e a unificacdo das
legislagbes do ICMS, e para 2007 a criagdo do Imposto sobre Valor Agregado (que agrega ICMS, ISS e IPI).
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72), resulta da harmonia de eficiéncia com equiidade e “permite ao governo alcangar objetivos
redistributivos e arrecadar o suficiente para financiar os seus gastos ao menor custo possivel
em termos de eficiéncia”.

Como as tabelas 21 e 22 mostraram, 0s impostos ndo sdo bem valorados no Brasil. Os
brasileiros afirmam que pagam altos valores em tributos. Ao lado disso, opina-se que 0s
impostos arrecadados ndo sdo bem gastos e ainda que os cidaddos pagam muito imposto
considerando-se 0s servicos publicos disponibilizados. Com esse panorama, € plausivel que
os brasileiros ndo queiram continuar contribuindo com o Estado.

Nesse sentido, nos dados a seguir procura-se verificar as opinides dos brasileiros
frente & possibilidade de ndo se pagarem impostos, caso se encontre essa chance. 1sso é
importante uma vez que atitudes como nédo considerar justificavel deixar de pagar impostos é
que vai possibilitar uma melhor manutencdo do contrato social. Aqui se buscam diferencas de
atitudes considerando o nivel de escolaridade e de renda dos brasileiros. Nas tabelas 23 e 24

podem ser analisadas essas informacdes.

Tabela 23 - Escolaridade e opinido se é justificavel
ndo pagar impostos se tiver a chance (%)

E Escolaridade

justificavel 1991* 1997** 2002*** 2003****

ndo pagar | Até | Ens. Sup. | Até | Ens. | Sup. | Até a- Ens. | Sup. | Até | 52- Ens. | Sup.
impostos 82 Méd. | ou+ | 82 Méd. | ou+ | 42 82 Méd. | ou+ | 42 82 Méd. | ou +

Sim 13 17| 20| 28 23 18| 35| 38 42 | 39 2 8 6 5
Nao 87 83| 80| 72 77| 82| 65| 62 58| 61| 98 | 92 94 | 95
Total 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
E justificavel Escolaridade
ndo pagar 2005e¢ 2006e* 2008e e«
impostos Até | 52- Ens. | Sup. | Até | Ens. Sup. | Até a- Ens. Sup.
42 82 Méd. | ou+ | 82 Méd. | ou+ | 42 82 Méd. | ou +
Sim 18 | 15 13| 19| 21 25| 24| 65| 66 60 | 57
Nao 82| 85 87| 81| 79 75| 76| 35| 34 40 | 43
Total 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Fonte:
*WVS (1991) N=1759 x?=8,023 «=0,05 p=0,018 gl=2
*%\WVS (1997) N=1138 x?=5,817 «=0,05 p=0,050 gl=2
**%  Cesop (Pesb 2002) N=2342 ¥?=7,790 a=0,05 p=0,050 gl=3
*¥¥%kx 1B(2003) N=1187 x?=12,144 a=0,05 p=0,007 gl=3
e LB (2005) N=1091 x?=4,616 0=0,05 p=0,202 gl=3
es WVS (2006) N=1475 ¥?=3,121 0=0,05 p=0,210 gl=2
eee lapop (2008) N=1327 ¥?=5,620 0=0,05 p=0,132 gl=3

O teste qui-quadrado, aplicado na tabela 23, indica que existe associagdo entre a

opinido dos brasileiros sobre evitar pagar impostos e o seu grau de escolaridade para alguns
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anos do periodo em questdo. Para os dados a partir do ano de 2005 ndo existe associacao.
Assim, as atitudes das pessoas sobre ndo pagar impostos, nas pesquisas de 1991 a 2003, sdo
influenciadas pelo seu grau de escolaridade.

Nota-se que desde o0 ano de inicio da avaliacdo até o ano de 2006, a maior parte da
populacéo, em todos os graus de escolaridade, se mostra contra a idéia de ndo pagar impostos.
Em 2008 ocorre o0 inverso, e aparece uma maioria a favor dessa pratica, caso se encontre uma
forma de fazé-la™2.

No periodo analisado, séo as pessoas dos grupos com ensino meédio e nivel superior as
que, por mais vezes, se destacaram opinando ser justificdvel ndo pagar impostos. Por outro
lado, os brasileiros com escolaridade até a 4% série e até a 8% série sd0 0S que mais
frequentemente tiveram maioria afirmando ndo ser justificavel tal pratica. A maioria de
simpatizantes da idéia de evadir impostos que detém o ensino médio e nivel superior aparece
nos anos de 1991 (maioria de grau superior), 2002 (ensino médio), 2005 (superior) e 2006
(ensino médio). J& os com menor escolaridade, que defendem ndo haver justificativa para o
ndo pagamento de tributos, sdo maioria em 1991 (até 8?2 série), 2002 (até a 42 série), 2003 (até
a 42 série) e 2006 (até a 82 série). Em 1997 e em 2008 acontece uma situacao inusitada frente
ao que se verificou até agora: nesses anos, &€ um dos grupos dos menos escolarizados (até a 8?
série) os que mais afirmam ser justificavel ndo pagar impostos, e 0s que mais alegam néo ser
justificavel sdo os com escolaridade superior.

Mas, o que mais chama ateng@o nos dados da tabela 23 é que em quase todos 0s graus
de escolaridade, de 1991 a 2002, se verifica um crescimento do nimero de pessoas que acham
que ¢é justificavel ndo pagar impostos. A exce¢do é o grupo dos cidaddos com nivel de
escolaridade superior, que de 1991 para 1997 apresentaram um pequeno decréscimo de
partidarios dessa atitude. De 2002 para 2003, em todas as faixas de escolaridade, se verifica
para essa atitude uma queda de porcentagem muito grande, que varia de 2% (dos menos
escolarizados) a 8% (dentre os com 5% a 82 série). A partir de 2005 até o final do periodo se
constata, novamente, uma ascendéncia a favor da idéia de que € justificavel ndo pagar tributos
tendo-se oportunidade para isso. No intervalo de tempo estudado, o ano de 2008 foi o que
apresentou maiores porcentagens, nas diferentes escolaridades, a favor de ser entendido como
tolerdvel o ato de ndo se pagar tributos. Basicamente, de 1991 a 2008 as atitudes dos

brasileiros de todas as escolaridades seguiram a mesma tendéncia, ora aumentando, ora

12 As informagdes disponiveis nos bancos de dados ndo esclarecem tal posicionamento. Assim, no fica exposto
que tipo de argumentacdo leva as pessoas a aceitarem ndo pagar impostos — se 0 “jeitinho brasileiro” ou se
encontrar uma brecha legal para isso.
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diminuindo o consentimento sobre o ndo pagamento de impostos — independentemente se,
segundo a interpretacdo de cada entrevistado, isso significa evasdo de tributos, “jeitinho
brasileiro” ou se 0 ndo pagamento de impostos ocorre dentro de uma brecha legal.

Em 1991, a base de sustentacéo a justificativa de ndo pagar impostos era maior quanto
mais alta a escolaridade. J& no ano de 1997 ocorreu justamente o contrério, sendo mais alta no
grupo com menor escolaridade e diminuindo a medida que a escolaridade aumentava. Em
2002, da escolaridade mais baixa até o ensino médio se d4 um aumento do nimero de pessoas
que acha justificavel ndo pagar tributos, ocorrendo um decréscimo dessa porcentagem para o
grupo com escolaridade superior. Em 2003, da escolaridade mais baixa para a escolaridade de
52 a 8 @ série se d4 um aumento de individuos que julgam o ndo pagamento de impostos como
justificavel. A partir do nivel de 5% a 8 2 série, a tendéncia é diminuir a porcentagem de
pessoas que encontram alguma justificativa no ndo pagamento tributario. No ano de 2005,
essa porcentagem diminui até o ensino médio, quando aumenta para o nivel superior. Em
2006 acontece o contrario, aumentando do nivel fundamental para o nivel médio, e
diminuindo para o nivel superior. Para o0 ano de 2008, os menos escolarizados e os de 5% a 8 @
série possuem quase a mesma porcentagem de pessoas que afirmam ser justificavel ndo pagar
impostos, percentagem que diminui para o grupo com ensino médio, e desse para 0 grupo
com nivel superior.

Contrariamente a leitura longitudinal, a analise das atitudes dos brasileiros sobre ser
justificavel ndo pagar tributos, tomadas com base em sua escolaridade, ano a ano, mostrou
que ndo existe um padrdo exclusivo de comportamento. Apenas se constata que, na maior
parte dos anos, do ensino médio para o nivel superior ha uma diminui¢éo da porcentagem de
pessoas que julgam aceitavel o ndo pagamento de impostos (as excegdes sdo 0s anos de 1991
e 2005). Para as pessoas das demais faixas de escolaridade, as opinides ora apresentadas néo
indicam uma medida comportamental. Esse fato ndo permite que se assevere um padrédo que
explique a estabilidade do contrato social, pesquisando por nivel de formacdo escolar. Para
verificar se isso ocorre por nivel de renda, foram cruzados os dados que compdem a tabela 24,

que segue.
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Tabela 24 — Renda e opinido se é justificAvel ndo pagar impostos se tiver a chance (%)

E Renda

justificavel 1991* 1997** 2002*** 2003#***

ndo pagar | Baixa | Média | Alta | Baixa | Média | Alta | Baixa | Média | Alta | Baixa | Média | Alta
impostos

Sim 16 18| 23 24 27 | 23 41 39| 34 6 3 3
Nao 84 82| 77 76 73 | 77 59 61| 66 94 97 97
Total 100 100 | 100 100 100 | 100 100 100 | 100 100 100 | 100
E justificavel Renda
ndo pagar 2005 2006e° 2008e e«
impostos Baixa | Média | Alta | Baixa | Média | Alta | Baixa | Média | Alta
Sim 17 15| 13 21 25| 27 63 66 | 60
Nao 83 85| 87 79 75| 73 37 34| 40
Total 100 100 | 100 | 100 100 | 100 100 100 | 100
Fonte:
*  WVS (1991) N=1662 x2=3,995 a=0,05 p=0,136 gl=2
** WVS (1997) N=1092 x?=0,643 a=0,05 p=0,725 gl=2
***  Cesop (Pesb 2002) N=2136 x?=6,647 «a=0,05 p=0,036 gl=2
*¥*x% | B(2003) N=1186 x?=4,852 a=0,05 p=0,088 gl=2
e LB (2005) N=1081 x?=1,320 a=0,05 p=0,517 gl=2
ee  WVS(2006) N=1470 x?=4,529 a=0,05 p=0,101 gl=2
eee Lapop (2008) N=1276 x?>=1,552 a=0,05 p=0,460 gl=2

Para a tabela 24 o teste qui-quadrado indica que ndo existe associagdo entre a opinido
se é considerado justificavel ndo pagar tributos e a renda dos pesquisados, para praticamente
todos os anos analisados. O Unico ano em que se verifica essa associagéo é 2002.

De forma geral, de 1991 a 2002, sdo maioria, em todas as faixas de renda, as pessoas
que defendem ndo ser justificdvel o ato de ndo pagar impostos. No ano de 2003, o nimero de
pessoas que emitem essa opinido cai para 6%, valor maximo que foi observado entre a
populacdo com menor faixa de rendimentos. J& em 2005, o percentual de pessoas a favor
dessa prética volta a subir. Isso continua acontecendo em 2006 e, em 2008 atingiu 0 mais alto
grau de adesdo para o periodo analisado.

De 1991 a 2008, verifica-se que o grupo que mais vezes afirmou ndo ser justificavel o
ndo pagamento de impostos, no caso de haver essa possibilidade, foi o de renda alta,
figurando neste papel nos anos de 1997, 2002, 2003 (neste ano, juntamente com a maior parte
das pessoas de renda média), 2005 e 2008. A maior parte da populacao de renda baixa é a que
mais considera ser justificavel ndo pagar impostos em trés anos seguidos de pesquisa: 2002,
2003 e 2005. Nos anos de 1991 e de 2006 sdo mais favoraveis a idéia de evadir impostos a

maioria das pessoas com renda alta; no outro extremo, definindo como nao justificavel, esta a
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maioria da populacéo de renda baixa. Em 1997 e em 2008, sdo as pessoas de renda média as
que mais aderem a possibilidade de evadir impostos.

Os dados apresentados permitem que se afirme haver em 2008 uma percep¢do mais
negativa quanto ao pagamento de impostos pela populacéo brasileira. Mesmo que as pessoas
menos abastadas requeiram mais apoio do Estado, em bens e servigos, elas ndo estdo
dispostas a fornecer o financiamento que torne isso possivel. Uma das possiveis razdes para
isso é que ao longo do periodo analisado ocorreu um aumento no valor dos impostos
indiretos, impostos esses que mexem mais no bolso da populagdo com menores rendimentos.
Entdo, “em 2008, os que ganhavam até dois salarios minimos transferiram 53,9% de sua renda
ao Estado. Essa proporgdo era de 29% para os que ganhavam acima de 30 salarios minimos”
(NOBREGA, 2010, p. 22). Portanto, é compreensivel que a populagio de renda e escolaridade
mais baixa aceite melhor a idéia de ndo pagar impostos do que aqueles com renda e
escolaridade maior. Além disso, e acordo com Gabriel Almond (1996), as mudangas na
estrutura social (e internacional) percebidas em nivel global nas Gltimas décadas incidiram em
mudancas politicas em alguns niveis. Destas mudancas, a mais cara para esta tese € um
conjunto de agBes que vdo contra 0 governo. Entre essas acOes estdo as atitudes e os
comportamentos contra 0s impostos. Essas a¢des contra a tributacdo podem estar calcadas em
dois pontos que sdo a ma aplicagdo dos recursos, com episodio de corrupcdo, e uma
administracdo tributaria retroégrada. Segundo Lopes (2003), se bem resolvidas essas duas
condicionantes, elas vdo favorecer a populacdo uma boa percepcdo sobre o Estado e a
voluntariedade no pagamento de tributos.

Observando as informagdes das tabelas sob outra 6tica, se tem uma distribuicdo da
opinido sobre evadir impostos, analisadas por faixas renda, em que 1991 e 2006 sdo idénticas
(quem mais aceita é a classe alta e a que menos aceita é a baixa); da mesma forma que 1997 e
2008 (a maior aceitacdo é de quem tem renda média e a menor, de quem tem renda alta). Mas,
entre esses anos ha as pesquisas de 2002, 2003 e 2005, que também apresentam a mesma
configuragdo para os trés anos (quem mais defende ser justificAvel ndo pagar impostos é a
populacdo de renda mais baixa e a que mais rejeita essa idéia é a de renda mais alta).

Em todos os niveis de renda, de 1991 a 2002 hd um aumento da porcentagem dos que
afirmam que ndo pagariam 0s seus impostos se tivessem a oportunidade (apenas ndo aumenta
a porcentagem dos entrevistados com maiores rendimentos, que permanece a mesma). Em
2003, também em todas as faixas de renda, a maior parte das pessoas deixa de aceitar essa
opc¢éo, sendo que 0 maximo de pessoas que considera essa possibilidade como legitima nédo

passa de 6% dentre os de menor renda. A partir de 2005 o percentual de pessoas que sustenta
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a idéia de ndo pagar impostos volta a crescer. A tendéncia segue em 2006 e também em 2008.
Entdo, se nota uma tendéncia ascendente do ndo pagamento de tributos de 1991 a 2002 e de
2005 a 2008, para todas as faixas de renda.

Analisando os dados ano a ano, constata-se que em 1991 e em 2006 quanto maior a
renda, mais aceitavel é a predisposicdo para sonegar impostos. Nos anos de 2007 e de 2008,
essa percepcdo aumenta da populacdo com renda mais baixa para a de renda média, mas, ao
mesmo tempo diminui desta para a populacdo com maiores rendimentos. Nas pesquisas
realizadas em 2002, 2003 e 2005 verificou-se que quanto maior a renda, menor é a defesa do
ndo pagamento de impostos. Verifica-se, assim, uma regularidade atitudinal dos brasileiros,
mas que segue um padréo temporal. A explicagdo para esse comportamento pode ser melhor
compreendida pelos argumentos apresentados a seguir.

Tanto a partir da escolaridade quanto da renda, para a pesquisa do ano de 2002, o
aumento da disposicdo em ndo pagar impostos pode estar condicionado, além de outros
fatores, a desconfianca institucional. Fatos como a violac&o do painel eletrdnico de votagdo do
senado brasileiro, em 2001, por Antdnio Carlos Magalhdes (entdo presidente do senado),
Jader Barbalho e José Roberto Arruda, mostraram uma face da corrupgdo existente no centro
do poder politico, em Brasilia'®. Com o nome na midia, tanto pelo caso da violagdo do painel
eletrbnico quanto por presidir o senado, Jader Barbalho € acusado pelo Conselho Superior do
Ministério Pablico do Paré por desviar dinheiro do Banpara. Parte do dinheiro desviado da
instituicdo foi encontrada em uma conta particular do entdo senador. Ao acessar tais
informacdes, é compreensivel que os brasileiros considerem, cada vez mais, justificavel ndo
pagar impostos se tiverem essa chance. Essa percepcdo pode ser consequéncia da avaliagdo de
que os tributos arrecadados sdo desviados por corrupgdo, ou (constatacdo pior) de que a
corrupcao se materializa na populagdo brasileira e é expressa em suas respostas.

No ano de 2003, a justificativa de ndo pagar impostos pode ser reflexo, além de outras
causas, das paralisacbes de varias instituicbes governamentais que prestam Sservigos
fundamentais & populacdo. Com isso, os brasileiros enfrentaram dificuldades para acessar o
atendimento no INSS, na Justica do Trabalho, em Delegacias Regionais do Trabalho, na
Justica Federal, na Receita Federal, além de outras instituicdes. A greve foi um protesto
contra a reforma da previdéncia, que pretendeu taxar os servidores inativos. Ou seja, mesmo
com recordes de arrecadagdo, 0 governo ndo consegue solucionar seus problemas e precisa

langar mao de um estratagema como esse para ter mais arrecada¢do. Como uma bola de neve,

0O episédio, ocorrido no dia da votacdo da cassacdo do senador Luiz Estevdo, que a principio era secreta,
resultou na rendncia dos senadores citados. Mas, logo depois, eles voltaram as suas atividades politicas.
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a reforma da previdéncia motivou a paralisacdo dos servidores, que impediu o acesso da
populacdo aos seus servicos, e esses cidadaos se véem coibidos a se adequar a situagdo — mas,
para todas as partes, a insatisfagdo s6 aumenta. Mais uma vez, os brasileiros pagam, mas nao
levam. Dai o entender deles como justificavel ndo pagar impostos quando tiverem a chance.

Por outro lado, nos anos de 2004 e 2005, a Policia Federal trabalhou em
megaoperagdes que desmontaram esquemas de corrupgdo. Assim, as operacdes da Policia
Federal mostram o empenho do Estado em preservar o bom andamento da administracdo
pablica, levando os infratores a responder judicialmente por seus crimes. Cessar 0s desvios de
dinheiro puablico, descobertos através dessas megaoperacGes, expde o bom uso do
financiamento & policia — ou a0 menos essa intengdo. Mas, do lado reverso, revela o quanto o0s
cidadaos ja foram lesados no tanto que ja contribuiram com o Estado.

Outro acontecimento que pode ter influenciado a opinido dos brasileiros foi o
escandalo do mensalo e caixa dois'* para campanhas eleitorais, noticiado em junho de 2005,
mas com conseqléncias também em 2006. Esses escandalos levaram a outros, que
desgastaram a imagem do governo, e mostraram quanto o dinheiro publico é utilizado para
outros fins que n&o o bem comum®.

No ano de 2006, mais escandalos de uso de dinheiro publico aparecem. Merece
destaque a CPI dos sanguessugas, que em relatério parcial indica para processo de cassagdo
cerca de 12% dos parlamentares do Congresso Nacional. Eles foram acusados de auxiliar a
“méfia das ambulancias”, que desviava dinheiro da area da salde. No relatério final,
solicitou-se ao Ministério Publico o indiciamento de dez pessoas pelos crimes de trafico de
influéncia, corrupcdo ativa e passiva e formagao de quadrilha.

Uma leitura paralela as realizadas anteriormente, sobre as tabelas 23 e 24, diz respeito
a verificagdo de duas “ondas de atitudes negativas” frente ao contrato social e um “periodo de
excegdo” no tempo transcorrido. Na primeira onda, de 1991 a 2002, constata-se 0 aumento do
percentual das pessoas, em quase todas as escalas de escolaridade e de renda, a favor de
evadir impostos. No ano de 2003, o “periodo intermediario”, ocorre uma queda brusca,

também em todos os niveis de escolaridade e de renda, da avaliagdo de que € justificavel ndo

' Caixa dois é um recurso que resulta em sonegacéo fiscal e/ou lavagem de dinheiro. As notas ou recibos fiscais
indicam um valor enquanto outro montante (maior) foi realmente negociado. Desta forma, sobre os valores
declarados sdo cobrados menos impostos do que se a declaragdo fosse correta. O que sobra da diferenca entre o
que foi negociado e o que foi declarado é o caixa dois, dinheiro que é desviado pelos envolvidos na negociagao.
> No carnaval de 2006, o Clube do Samba do Rio de Janeiro apresentou a seguinte marchinha, que traduz o
sentimento dos brasileiros quanto ao episddio do mensaldo e a conseqiiéncia que ocorreria se o presidente fosse
apontado como ciente do esquema: “Ald Deldbio, alé Dirceu / chama o Valério / e devolve o que é meu / ald
Deldbio, ald Dirceu / por conta disso / quase o Lula se perdeu”.
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pagar impostos. A segunda onda de atitudes negativas vem a partir de 2005, em que 0s
percentuais de aceitacdo da idéia de ndo realizar pagamentos tributarios volta a crescer, em
patamares equivalentes aos verificados em 2001. Em 2008, nos diversos grupos de
escolaridade e de renda, a tolerancia ao ato de nédo recolher impostos atinge seu auge.

Apesar do quadro delineado como “ondas” ter ficado claro, parece haver uma
inconsisténcia entre elas. Ocorre que na primeira onda, para se chegar ao mais alto grau de
aceitagdo ao ndo pagamento de impostos, se passa de uma base de apoio em torno de 17%°,
para a segunda base, que é de 23%, e se atinge 0s 36% no final desta onda. A segunda onda é
iniciada com cerca de 16% de pessoas que afirmam ser justificavel ndo pagar impostos caso
se tenha essa chance, patamar muito parecido com o do inicio da primeira onda. A segunda
base atinge uma média de 23%, percentual idéntico ao da primeira onda. Contudo, no final da
segunda onda ha um acréscimo substancial de favoraveis ao ndo pagamento de impostos, que
chega a uma média de 56% dos grupos das distintas escolaridades e rendas.

A diferenca percentual no final das duas ondas pode ser compreendida por uma das
duas possibilidades a seguir apresentadas. Uma possibilidade diz respeito as pesquisas
propriamente ditas, em termos de desenho de pesquisa e/ou de obtencdo dos dados. Em
referéncia aos desenhos de pesquisa, estes podem ndo ter sido os mais indicados para 0s
objetivos das pesquisas no Brasil; e sobre as coletas dos dados, estas podem ter sofrido
alguma interferéncia que teria afetado qualidade dos dados. Entretanto, como as pesquisas
utilizadas sdo provenientes de instituicbes comprometidas com a qualidade de suas pesquisas,
ndo se defende essa possibilidade levantada para se compreender 0s nimeros examinados.

A outra possibilidade de compreender os comportamentos diagnosticados pelas
pesquisas é considera-los como pertencentes as ondas de atitudes negativas. Como ndo se
dispde de dados de pesquisa para alguns anos do periodo estudado, é necessario formatar um
cenario l6gico. Nesse sentido, os dados que sdo apresentados como médias das ondas servem
de base para uma distribui¢do dos anos estudados, a fim de comprovar sua regularidade.

Assim, se 0 ano de 1991 apresenta uma média de 16% de pessoas afirmando ser
justificavel ndo pagar impostos, em 1997 essa porcentagem sobre para 23%, em 2002 chega-
se a 36%, em 2005 volta-se a ter uma média de 16%, no ano seguinte, 23% e, dois anos
depois, em 2008, chega-se a 56%, ha a possibilidade de existir, na verdade, no periodo

pesquisado, ndo duas, mas quatro ondas de atitudes negativas. Ao fazer a distribuicdo de anos

'® aqui foi realizada, para fins de anélise pratica, uma média das respostas positivas a questio colocada, nos
diferentes niveis de escolaridade e de renda. Isso foi feito em cada ano das duas ondas. A seguir, foi calculada
uma média dos trés anos (a média das médias anteriormente citadas) — a média da onda, que é o valor citado
nesta ocasido.
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do periodo de 1991 (média de 16%) a 1997 (média de 23%), tem-se 7 anos. A distribuicdo das

médias de 1991 a 2009 ficaria da seguinte forma:

12 ONDA - 1991 (16%), 1992 (23%), 1993 (36%);

PERIODO DE EXCECAO - 1994 e 1995

22 ONDA - 1996 (16%), 1997 (23%), 1998 (36%)

PERIODO DE EXCECAO - 1999

32 ONDA - 2000 (16%), 2001 (23%), 2002 (36%)

PERIODO DE EXCECAO - 2003 e 2004

42 ONDA - 2005 (16%), 2006 (23%), 2007 (36%), 2008 (56%)
PERIODO DE EXCECAO - 2009

Essa distribuigdo pode ser melhor visualizada no grafico abaixo:

Imagem 8 — Ondas de Percepgéo Tributaria Negativa no Brasil (%0)
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A regularidade que se apresenta, entdo, sdo trés anos de crescimento de atitudes

negativas sobre o contrato social (especificamente de aceitagdo quanto a ndo pagar impostos),

seguidos de dois anos de exce¢do, que é seguido por mais trés anos de crescimento de atitudes

negativas, mas com apenas um ano de excecao, voltando-se a trés anos de atitudes negativas e

mais dois anos de exce¢do. No entanto, a quarta onda verificada possui um ano a mais, antes

do periodo de excecdo. O que se indaga aqui é: a amplitude das ondas (0 comprimento das
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ondas, como definido pela fisica) serd aumentada ao longo do tempo, ou esse comportamento
faz parte da regularidade, a qual voltara a ter trés anos? Se a amplitude da onda tende
aumentar com o passar do tempo, poderd esse comportamento atingir um apice, em que se
chega perto de 100% da populacdo acreditar ser justificAvel ndo pagar impostos? Se ha a
possibilidade disso ocorrer, as bases do contrato social podem se erosionar levando a
instabilidade politica.

Afinal, esses comportamentos séo fruto de coincidéncia ou de uma regularidade
auferida através de pesquisas de diferentes instituicbes ao longo de um dado periodo de
tempo? Para responder essa duvida, é mister que se tenha uma continuidade das pesquisas que
abordem a percepcao da populacdo sobre tributos. Dai se podera verificar essa regularidade
em um periodo mais longo, se ela se mantém ou se modifica, em que direcdo essa alteracdo
caminha e, 0 mais importante, se essa marcha acelera até chegar a um “ponto 6timo”, em que
a aceitacdo do fato de ndo pagar impostos atinge o0 auge, trazendo o questionando sobre o
contrato social em que se vive. Atingindo esse apice coloca-se, de fato, em xeque o contrato
social. Nesse momento o regime politico em questdo pode sofrer um revés, tendo esse revés
como um de seus componentes a percepgao tributaria — que, como aqui se viu, muitas vezes é
influenciada pela escolaridade e pela renda que a populacdo detém.

Retomando a andlise das percepcOes tributarias dos brasileiros, passa-se a tratar a
opinido da populacdo especificamente sobre algumas caracteristicas da tributacdo no Brasil.
As opiniGes sobre os tipos de tributacdo no pais devem mostrar um comportamento
relacionado com as variaveis demograficas estudadas, uma vez que essas formas incidem
diretamente no bolso da populagéo, de acordo com sua faixa de renda, muitas vezes resultado
da escolaridade da pessoa. De acordo com Aaron Schneider (2011), diferentes classes sociais
lutam por diferentes beneficios. Assim, os diferentes grupos podem mostrar comportamentos
e atitudes distintas na composicao de suas percepcdes tributarias. Seguem, nas tabelas 25 e 26
abaixo, 0s posicionamentos da populacdo sobre o item no qual a cobranca tributéria deveria se

concentrar.



170

Tabela 25 - Escolaridade e opiniéo sobre principal cobranca de impostos (%)

. . Escolaridade
Impostos e trlbutgs (?m geral deveriam 1999*
ser cobrados principalmente sobre Até 42 | 5oge Ens. Mad. | Sup. ou +
Renda (sobre o que as pessoas ganham) 41 32 27 33
Consumo (sobre o que as pessoas gastam) 17 23 19 20
Propriedade (sobre o que as pessoas possuem) 18 17 17 15
Movimentagdo financeira 24 28 37 32
Total 100 100 100 100

Fonte: * Cesop (Ibope 1999) N=1616 ?=36,664 a=0,05 p=0,000 gl=9

Tabela 26 — Renda e opinio sobre principal cobranca de impostos (%)

. . Renda

Impostos e tributos em geral deveriam 1999*

ser cobrados principalmente sobre = =
Baixa | Média | Alta
Renda (sobre o que as pessoas ganham) 38 32| 30
Consumo (sobre o que as pessoas gastam) 19 21| 17
Propriedade (sobre o que as pessoas possuem) 19 16 | 18
Movimentagdo financeira 24 31| 35
Total 100 100 | 100

Fonte: * Cesop (Ibope 1999) N=1554 y?=21,601 a=0,05 p=0,000 gl=6

As varidveis das tabelas 25 e 26 possuem associagdo entre si, conforme mostra o teste
qui-quadrado para ambos os cruzamentos. De uma maneira geral, a preferéncia da populagéo,
em todos os niveis de escolaridades e de renda, se concentra na cobranca sobre a renda e
sobre movimentacédo financeira das pessoas. Analisam-se, agora, 0s dados das duas tabelas a
partir das variaveis demograficas estudadas.

Considerando a escolaridade, a maioria das pessoas que detém até a 42 série sdo mais
inclinadas a classificar o imposto sobre a renda como o que deveria ser o principal tributo a
ser cobrado pelo governo. O mesmo ocorre com a maioria da populagéo que possui de 52 a 82
série, e das pessoas com nivel superior. Alias, o percentual das pessoas com nivel superior
que indicam como principal tributo o imposto sobre a renda € muito proximo ao de brasileiros
desse mesmo nivel de escolaridade que defende os impostos sobre movimentacdes financeiras
como o que deveria ser o tributo com maior peso na arrecadacao. Esta rubrica é defendida
como o tributo fundamental para a maioria da populacdo com ensino médio. Ja os impostos
que foram menos citados como principal tributo a ser cobrado foram, para a populagdo com
até a 42 série, os impostos sobre o consumo; para as demais escolaridades, sobre a

propriedade.
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A preferéncia da cobranca sobre a renda, como principal tributo, diminui do nivel
fundamental de escolaridade até o ensino médio. Tributar principalmente 0 que as pessoas
gastam (consumo) é uma ag¢do melhor vista pelos menos escolarizados e pessoas com ensino
médio. O imposto sobre a propriedade, como o foco da tributagdo, tem a preferéncia em
descendéncia & medida que o nivel de escolaridade cresce. Tributar principalmente a
movimentacdo financeira cresce em preferéncia até o ensino medio.

Ao observar os dados segundo a renda dos brasileiros, constata-se que na populagéo de
renda baixa h4 uma preferéncia pela cobranga de impostos sobre o que as pessoas ganham.
Essa preferéncia é seguida pela maior parte da populacdo de renda média. No entanto, a
porcentagem das pessoas com renda média que indicam a preferéncia da cobranca sobre a
renda é muito similar a porcentagem de brasileiros, desta mesma faixa de renda, que afirmam
que a prioridade de cobranca fiscal deve se dar sobre as movimentacGes financeiras. E € essa a
preferéncia da maior parte das pessoas com renda alta. Por sua vez, os itens menos apontados
como o0s que deveriam ser a fonte principal de tributacdo sdo, para a populagdo de baixa
renda, os tributos sobre o consumo e os sobre a propriedade. Compreensivel, ja que o
consumo é 0 maior gasto que as pessoas de menor poder aquisitivo tém (AFFONSO, 1985;
ALMEIDA, 2010). Para a classe média os tributos que menos deveriam ser cobrados sdo
aqueles sobre a propriedade. Para a populagdo de renda alta, sdo os impostos sobre 0 consumo
0s menos apontados como devendo ser o foco do fisco (embora a porcentagem que indica essa
afirmativa seja semelhante a sobre a propriedade).

Classificar a renda como principal item a ser tributado € uma op¢do mais aprazivel
entre a populagéo de renda baixa do que entre as pessoas que usufruem de renda alta. Como
foi constatado, quanto maior a renda, menor a aceitacao da idéia de ser o imposto de renda o
foco do fisco. Ja a indicacdo de que o principal imposto deveria ser aquele sobre 0o consumo
evolui da populacdo de renda baixa para a meédia, mas tem menos adeptos na populacdo de
renda alta. O imposto sobre propriedade € considerado o mais adequado pelos grupos com
renda baixa e com renda alta do que pelos brasileiros de renda média. Por sua vez, tributar
principalmente a movimentacdo financeira € mais apontado quanto maior a renda. Talvez

porgue se afirmava que esse era um imposto que se prestava a evitar a sonegacéo®”.

7 De acordo com Clair Maria Hickmann (2003), a reforma tributaria do governo Lula em 2003 tentou colocar a
CPMF como permanente, e uma das bases sobre as quais se apoiou a proposicao foi que esta contribuicdo
serviria como instrumento fiscalizador contra a sonegagdo. Mas, a autora argui bem ao apontar que o Estado ndo
precisa criar tributos para combater a sonegacéo, bastando criar formas de acesso aos dados de contribuintes por
meios legais e realizar a fiscalizacdo. No final, a CPMF teve mais fins arrecadatérios do que de controle.
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Esses dados vao ao encontro do que Aaron Schneider (2011) afirma ao considerar que
sdo os impostos diretos e progressivos 0s que mais afetam as classes mais altas. Enquanto
isso, 0s impostos indiretos (como sobre o consumo) afetam mais diretamente as classes mais

baixas:

Convencionalmente, impostos diretos sdo percebidos como aqueles
gue recaem mais pesadamente sobre 0s mais ricos; enquanto que impostos
indiretos, sobre os pobres. Mais especificamente, impostos sobre rendas,
lucros e ganhos de capital sdo considerados impostos diretos, e, como altas
taxas marginais, eles indicam Estados que tarifam fortemente os setores
privilegiados. [...] Impostos diretos, sem levar em consideracao a incidéncia
atual, sdo percebidos como recaidos sobre os ricos, e isso se relaciona com
as normas béasicas de que aqueles com mais riqueza devem contribuir mais
para os bens pablicos.

Impostos indiretos e contribui¢Bes sociais recaem mais pesadamente
sobre aqueles que sdo menos privilegiados. Apesar de os ricos também
contribuirem, e podem eventualmente contribuir com uma grande quantia
absoluta, esses impostos sdo geralmente regressivos, contabilizando uma
parcela maior da riqueza dos pobres do que dos ricos (SCHNEIDER, 2011,
p. 149-150).

Com base nessas explicacGes se compreendem os motivos pelos quais a populagdo
com renda alta ndo mostra preferéncia pela cobranga concentrada na renda, enquanto as
pessoas de menor renda a indicam como principal foco fiscal. Da mesma forma, as pessoas
menos escolarizadas preferem a cobrancga sobre a renda, enquanto as mais escolarizadas, néo.
Talvez este posicionamento esteja relacionado com o “rito do pagamento de impostos”.
Quando as pessoas precisam pagar seus tributos diretos, ou seja, aqueles que “tém data” e o
ndo pagamento implica em sancdes (financeiras ou ndo), elas pontuam tal ato em suas vidas.
Ele fica registrado. E todo ano se repete o rito de prestar contas ao Estado, o0 que torna os
impostos diretos mais rechagados do que os indiretos. Esses Ultimos, como ndo sao marcados
ou ritualizados, ndo detém tanta atencdo da populacdo. E mister lembrar que para as pessoas
com escolaridade superior a preferéncia sobre a cobranca tributéria da renda é maior apenas
por um ponto percentual sobre a preferéncia da tributacdo sobre movimentagdes financeiras,
isso indica um empate técnico da preferéncia.

Também ¢é possivel compreender a motivagdo que leva as pessoas com nivel de
escolaridade mais baixo, bem como as pessoas com renda baixa, a indicarem menos como
principal item a ser taxado o consumo. De acordo com Aaron Schneider (2011), boa parte do
que as pessoas das classes mais baixas possuem financeiramente é disposto em consumo, e

estes possuem poucos bens. Segundo autores como Lessa (1980), Affonso (1985) e Queiroz
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(2003) é a populacdo menos garantida financeiramente a mais prejudicada pelo sistema
tributério, j& que a maior parte da arrecadacgdo é feita por meio dos impostos indiretos, que
recaem sobre o consumo 8. Além disso, muitas vezes as empresas aproveitam para passar
para o preco dos produtos parte dos impostos que precisam entregar ao Estado, tornando os
produtos mais caros e onerando ainda mais os cidaddos mais carentes (AFFONSO, 1985).

Por outro lado, as pessoas nas demais faixas de escolaridade pouco indicam como
principal item a ser taxado a propriedade. Esse é o item menos indicado nas diversas faixas de
renda (para a populacdo de renda baixa, esse item vem em companhia da taxagdo sobre
consumo, e para a de renda alta, proxima a cobranca sobre o consumo). Os impostos sobre a
renda e sobre bens sdo tributacdes diretas, que beneficiam a populagdo com mais recursos,
mesmo que isso ndo seja assumido pelas classes. Beneficiam esses grupos uma vez que ha
isencdes e descontos que favorecem os mais ricos e empresas (AFFONSO, 1985; QUEIROZ,
2003). J& Roberto Piscitelli (2003) tem outro ponto de vista. Para o autor, a cobranca do
Imposto de Renda faltam como principios a universalidade, generalidade e progressividade.
Para o autor, o imposto precisa ter menores distancias entre as aliquotas e menor limite de
isencdo, sendo isento apenas o individuo que dispde apenas do necessario a sobrevivéncia
familiar.

Com isso, fica claro que exceto no nivel superior, quanto menor a escolaridade e
menor a renda da populacdo, mais o foco da cobranca tributaria fica sendo a renda. 1sso
porque esse item tem tributacdo direta e tende a incidir sobre a populacdo de classe social
mais abastada. O mesmo se d& com relacdo a indicar a movimentagdo financeira como
principal alvo a ser tributado. Quanto maior a renda e a escolaridade (exceto o nivel superior),
mais se indica a movimentagdo financeira. A propriedade fica como foco de tributacdo em
menor medida para as pessoas com renda média, ja que devem possuir bens, mas precisam
planejar-se financeiramente com mais restricbes do que a populagdo de renda alta para
poderem manté-los. O consumo fica como principal item a ser taxado na indicacdo da classe
média ou em relacdo as pessoas de renda alta (que, além de terem mais bens, também podem
consumir mais que a populacéo de renda média). Essas disparidades mostram o quédo longe de
um contrato social equilibrado se encontra a sociedade brasileira. Segundo Rousseau (1978),

0s impostos tém que onerar igualmente os cidaddos, o que pode significar que os impostos

18 Segundo Maurin Falcdo (2003), o sistema tributario que tem por base a tributagdo indireta, portanto com base
regressiva, apresenta eficiéncia por ter menos aliquotas do que os impostos progressivos. No entanto, ndo
promove a eqlidade uma vez que pessoas com rendas diferenciadas participariam da mesma forma da
arrecadacdo. Ja os sistemas que se baseiam na tributagdo direta promovem a eqlidade, mas ndo séo eficientes
(quanto mais aliquotas, mas complicado de tratar a questéo da arrecadacéo).



174

progressivos sao 0s mais justos. Isso porque vdo incidir proporcionalmente em cada um,
tornando-os iguais em sua capacidade contributiva.

Essas preferéncias por incidéncia fiscal indicam a desigualdade econdmica e social
existente no Brasil na década de 1990. Ja que os impostos sdo considerados elevados e mal
administrados, os brasileiros vao preferir que o fisco recaia sobre outros grupos sociais, mas,
que sejam mantidos os investimentos em seu grupo. A estrutura tributaria deveria ser
fundamentada na repartigdo e na solidariedade, buscando igualdade e redistribuicdo social
(FALCAO, 2003). Enquanto existir este distanciamento econémico e social, ndo se tem uma
democracia plena, que abarca a democracia social em sua definicdo (LAMOUNIER, 1989;
WEFFORT, 1992). E o rompimento da desigualdade social que proporciona condices
cidadas igualitarias, que vao ser o suporte para a estabilidade democréatica do Estado. Assim,
se todos em condigdes de participar da manutengdo do Estado o fizerem de fato, se tera mais
forca para pressionar o Estado a oferecer a populagdo a contrapartida a arrecadacéo, ao que o
povo tem direito.

Com esse panorama tracado das opinides dos brasileiros sobre os tributos ao longo de
um periodo de 18 anos (1991-2008) é possivel apreender alguns pontos que ddo suporte a
formac&o da percepcéo tributaria brasileira que ora se destaca. Os dados mostraram que, em
geral, a populagdo afirma estar satisfeita com os servi¢os publicos. No periodo analisado, o
grupo que apresentou menor satisfacio com os servicos oferecidos pelo Estado foi a
populacdo com maior escolarizagdo. Ao mesmo tempo, quanto maior a renda dos
entrevistados, menor a insatisfacdo com esses servicos (exceto em 2008, ano em que os dados
indicam relagdo direta entre renda e insatisfacdo com os servigos publicos).

Para a maior parte dos brasileiros, paga-se muito imposto frente aos servigos publicos
prestados. Considerando o nivel educacional, no ano em que os dados apresentaram
associacdo constatou-se que quanto maior a escolaridade, mais é alegado se pagar muito
imposto em relacdo aos servicos. Também foi averigliado nos dois anos estudados que a
populacdo de renda média é a que mais afirma este posicionamento.

Sobre os impostos serem bem gastos, a maior parte da populacéo brasileira afirmou
que isso ndo ocorre. Em 2003 observou-se que quanto maior a escolaridade, menor a anuéncia
a forma de investir os tributos. J& em 2005, essa relacdo descendente é verificada apenas até o
ensino médio. Em 2005, ndo houve associacdo entre a variavel estudada e a renda, mas a
tendéncia verificada foi de aumento da opinido de que os impostos ndo sdo bem gastos na

medida em que a renda aumenta. No ano de 2005, a boa avaliacdo do uso dos tributos, de
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acordo com o grupo com maior escolaridade e maior renda, quebrou a tendéncia ascendente
de ma qualificacdo da utilizagdo dos impostos arrecadados.

De forma geral, os impostos sdo considerados altos pelos brasileiros. Analisado pela
escolaridade, no ano em que os dados apresentaram associa¢do, quanto maior a escolaridade,
maior a porcentagem de pessoas afirmando que os impostos cobrados sdo altos. Ndo se
verificou associacgdo entre a qualificagdo dos impostos e a renda, ou seja, em todas as faixas
de renda os cidaddos consideram os impostos altos no pais. No entanto, pode-se afirmar que a
classe média é a que menos define os tributos como justos.

Para a maior parte dos brasileiros, ndo se justifica deixar de pagar impostos. Tal
posicionamento foi verificado em quase todo o periodo estudado, sendo a exce¢do o ano de
2008. Abordando essa questdo frente a escolaridade e a renda dos cidaddos, nos diferentes
anos que compdem o periodo analisado se constatou uma instabilidade atitudinal que pode ser
explicada pelas ondas de percepgéo tributaria, apresentada anteriormente.

A opinido dos brasileiros sobre qual deveria ser a principal cobranca tributaria do
Estado apresentou associagdo segundo a escolaridade e a renda. Observou-se que quanto mais
escolaridade (até o ensino médio), mais se apdia a cobranca por movimentacdo financeira e
menos se adere & cobranca sobre a renda. A maior parte das pessoas com nivel superior adere
a essas duas cobrancas, mas ndo segue as tendéncias indicadas. Acerca da renda, constatou-se
que quanto maior a faixa, mais se recomenda a cobranca sobre a movimentagdo financeira e
menos se indica o recolhimento sobre a renda.

Com os dados apontados ao longo desse capitulo é possivel afirmar que a escolaridade
e a tolerancia aos impostos cobrados pelo Estado possuem uma relagdo inversamente
proporcional. Ou seja, quanto maior a escolaridade, menos se concebe uma percepgao
tributaria positiva entre os brasileiros. Ja a analise segundo a variavel renda ndo apresentou o
mesmo comportamento. As pessoas com renda classificada como média se destacaram como
as menos satisfeitas com os servigos publicos, as que mais afirmam se pagar muito impostos
em relacdo aos servigos publicos e que 0s impostos ndo sao bem gastos. Contudo, em todo o
periodo estudado, apresentaram-se excegdes a essas atitudes.

Um dos objetivos deste capitulo foi avaliar a percepcdo tributaria dos brasileiros a
partir de seus graus de escolaridades e niveis de renda. Além disso neste capitulo busca-se
verificar se essa percepcdo pode ser associada a um posicionamento que os brasileiros tenham
frente & democracia, considerando as suas situagdes de renda e de escolaridade. Isso se torna
importante, pois sentimentos em relagdo a vida econdmica e social forjam o sentimento em

relacdo a democracia, a0 mesmo tempo em que a satisfacdo com a democracia € uma
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avaliagdo direta das suas instituicdes (INGLEHART, 1988). Ou seja, a satisfagdo com a
democracia resulta de um duplo contentamento: com a vida (situagfes econdémica, social e
politica) e com as instituicbes. E ambas estdo ligadas porque as instituicbes proporcionam
situagdes/cenarios econémicos, sociais e politicos.

Para atingir o objetivo apontado, seguem as tabelas 27 e 28, que versam sobre
satisfacdo com a democracia e opinido se os impostos sdo bem gastos segundo a escolaridade

e a renda dos brasileiros, respectivamente.

Tabela 27 — Satisfacdo com a democracia e Opinido se o dinheiro dos impostos é bem
gasto, segundo a Escolaridade (%)

O dinheiro dos impostos
Escolaridade Satisfagéocqm é bem gasto Total N X a P gl
a democracia
Sim Nao
o Satisfeito 53 27| 32
;; Insatisfeito 47 73| 68 Sk || IafED | 0fs || ety 4
= Total 100 100 100
o Satisfeito 50 18| 22
== snnsieie 50 g g 222 | e WD TR <
2" otal 100 100|100
o o Satisfeito 37 13| 14
gg Insatisfeito 63 87 86 3191 8619 1 0,050,003 1
Total 100 100{100,0
5 Satisfeito 43 21 24
EJ_ Insatisfeito 57 79 76 103 | 3,045 1 0,05 10,081 1
3 [Total 100 100] 100

Fonte: Latinobaréometro (2005).

Os dados da tabela 27 mostram que para cada um dos niveis de escolaridade existe
associacdo (teste qui-quadrado) entre as perguntas sobre satisfagdo com a democracia e
opinido se os impostos sdo bem gastos (exceto para as pessoas com escolaridade superior).
Isso significa que, para além de uma conclusdo generalista que envolva a variavel
demografica estudada, obteve-se uma resposta mais contundente no momento em que se
tratou a associacdo de varidveis especificamente em cada estrato de escolaridade
separadamente. Em outras palavras, tomando-se como uma populacdo separada aquela que se
encontra em cada um dos graus de escolaridade, se verifica que 0 posicionamento sobre a
democracia pode ser influenciado por aquilo que se pensa sobre os gastos feitos com o

dinheiro dos impostos. Nesse sentido, € importante lembrar que o posicionamento de



177

considerar que se os tributos sdo, ou ndo, gastos corretamente é apenas um dos componentes
do que aqui se chama percepcéo tributaria.

Pode-se depreender da tabela 27 que, para todas as faixas de escolaridade, a
insatisfacdo com a democracia é patente. O menor indice de insatisfacdo é revelado pela
populacdo que tem até a 42 série (68% deles). E na medida em que a escolaridade avanga,
também cresce a insatisfacdo. Contudo, ao chegar a populacdo de nivel superior, essa
insatisfacdo diminui um pouco, mas continua alta, sendo aplicada a 76% das pessoas desse
grupo. A insatisfacdo com a democracia chega a ser o sentimento de 86% da popula¢do com
ensino médio.

Sobre o cruzamento das variaveis estudadas se constata que, dentro das faixas de
escolaridade, daqueles que afirmam ndo serem bem utilizados os recursos dos tributos
arrecadados, a insatisfacdo com a democracia cresce até o nivel de ensino médio. Assim, da
populacdo de menor escolaridade até as pessoas com ensino médio, tomando-se 0s que
afirmam que aquilo que é arrecadado ndo é bem utilizado, enquanto aumenta a escolaridade,
aumenta também a insatisfacdo com a democracia bem como a opinido do mau uso dos
tributos. Esse aumento vai de 73% das pessoas com até a 42 série, passa a atingir 82% da
populacdo com escolaridade de 5% a 82 série e chega a 87% dos brasileiros com ensino médio.

Para a populacdo com nivel superior, a insatisfagdo com a democracia a partir da
opinido negativa sobre o dinheiro dos impostos serem bem gastos chega a atingir 79% do
grupo. Essa porcentagem € alta, mas também ndo permite que se afirme que a percepgédo
tributéria negativa incide sobre a populagédo com educacgéo superior, dado o valor do teste qui-
quadrado. J& nas demais faixas de escolaridade, pode-se afirmar que quanto mais escolarizada
a populacdo, mais a percepcdo negativa dos impostos incorre sobre a insatisfagdo com a

democracia.
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Tabela 28 — Satisfacdo com a democracia e Opinido se o dinheiro dos impostos é bem

O dinheiro dos impostos
Renda Satisfagéocqm é bem gasto Totall N x> a p gl
a democracia
Sim Ndo
Satisfeito 49 18| 22
% Insatisfeito 51 82| 78| 536 131,913 0,050,000 1
- Total 100 100{ 100
o |Satisfeito 42 20, 23
3 |insatisfeito 58 80| 77| 388 | 10,709 | 0,05 | 0,001 | 1
= Total 100 100( 100
Satisfeito 60 24| 29
g Insatisfeito 40 76|/ 71| 135 /11,062 | 0,050,001 | 1
Total 100 100( 100

Fonte: Latinobarémetro (2005).

A tabela 28 traz informacGes sobre associacdo, em cada um dos niveis de renda, entre
0s posicionamentos dos brasileiros sobre a sua satisfacdo com a democracia e as opinides se
0s impostos sdo bem gastos. O teste qui-quadrado mostra que em todos os niveis de renda o
cruzamento das variaveis apresenta associacdo. Sendo assim, da mesma forma que para a
populacdo estudada segundo sua instrucdo formal, tomando-se a populagdo separada em cada
uma das faixas de renda, observa-se que o posicionamento apresentado acerca da democracia
pode sofrer influéncia da opinido que se tem sobre os gastos feitos com o dinheiro dos
impostos. Sendo assim, a percepgdo tributaria pode, sim, estar influenciando a avaliacdo dos
brasileiros sobre a democracia no pais.

A insatisfacdo com a democracia predomina em todos os niveis de renda. Essa
insatisfacdo fica na casa dos 70%. Ela é a menor porcentagem entre as pessoas de renda alta
(71% delas) e a maior entre a populacéo de baixa renda (78% desse grupo). O que se atesta é
que, quanto maior a renda, menor a insatisfacdo com a democracia.

Ao se analisarem os dados em cada um dos niveis de renda, em todas as faixas se
constata que, das pessoas que afirmam ndo serem bem utilizados os recursos arrecadados em
forma de tributos, a maioria declara estar insatisfeita com a democracia. Essa insatisfacao,
segundo as pessoas gque se posicionam alegando o mau investimento do dinheiro publico,
decresce quanto maior o nivel de renda. Da populacdo com renda baixa, 82% dos que

afirmam que os impostos ndo sdo bem utilizados, asseveram que estdo insatisfeitos com a
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democracia. Dentre os brasileiros com renda média, essa porcentagem cai para 80%. Ja para a
populacdo que possui renda alta, daqueles que afirmam o mau trabalho do Estado ao utilizar
os tributos, a insatisfagdo com a democracia alcanga 76% deles.

Nesse sentido, é possivel afirmar a incidéncia de uma variavel sobre a outra. Ou seja,
que a percepgdo tributaria, tendo associagdo com a satisfagdo sobre a democracia, acaba por
incidir sobre esta, em todos os niveis de renda da populagdo. E que, quanto menor a renda,
maior a insatisfagdo com a democracia. Esta questédo da populagdo de menor renda estar mais
insatisfeita com a democracia pode estar ligada aos problemas enfrentados quando do acesso a
servicos publicos e também a tomada de consciéncia sobre a tributagdo indireta, que pesa no
bolso dessa faixa populacional.

A importancia dos dados disponibilizados nas tabelas 27 e 28 vem ao encontro da
idéia de que um bom governo busca o bem estar da populacdo, fazendo bom uso do que
arrecada junto aos cidaddos e, assim, fortalece seu regime politico. Conforme Marcelo

Coutinho,

Assim, a0 mesmo tempo em que € preciso construir uma
administracdo publica eficiente, é necessario preservar prioritariamente os
valores democréaticos. Da mesma forma, a importacdo de préaticas e conceitos
organizacionais do setor privado ndo deve suplantar o objetivo maior do
Estado que é o interesse publico. A especificidade original do setor publico
estd no seu carater eminentemente politico. Dessa forma, enquanto o setor
privado € regido pelo mercado e o lucro, a administracdo publica ndo pode
ser compreendida fora dos principios do poder e da legitimidade
(COUTINHO, 2000, p. 43).

E bem verdade que os dados apresentados neste capitulo, sdo resultados de uma
conjuntura entre fatos da atualidade e experiéncias histéricas vividas no pais. Essas
experiéncias, sendo passadas de geracdo para geracdo, tendem a reproduzir um pré-
julgamento, que é reforcado com os episddios da atualidade (INGLEHART, 1988), de que o
Estado ndo presta a devida atencdo a sociedade. Por isso, houve expectativas de que a
democracia poderia modificar esse quadro. Mas, no momento em que h4 uma frustragdo com
as atitudes do Estado, a satisfagdo com a democracia tende a diminuir e apresenta-se uma
cultura politica e tributaria mais negativa. Segundo Régis Andrade (1988), os brasileiros néo
se sentem representados porque véem os politicos como corruptos e mentirosos. O apoio a
democracia permanece j& que a populacdo, apesar de ndo estar satisfeita com a democracia,
ndo quer o autoritarismo de volta. A populagéo tem o poder de retirar do poder aqueles que

ndo agem visando o bem comum. Essa é uma premissa do contrato social (LOCKE, 1983).
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Os altos indices da populagéo afirmando que os impostos ndo sdo bem gastos (tabelas
19 e 20) corroboram com os dados acima apresentados (tabelas 27 e 28), no sentido que este
posicionamento pode trazer um problema de governabilidade ao Estado. A governabilidade é
a relacdo de legitimidade do Estado e do seu governo junto & sociedade (BRESSER
PEREIRA, 2004). Nesse sentido, se os cidaddos afirmam que os tributos ndo sdo bem gastos,
ndo é surpreendente que este posicionamento recaia na insatisfagdo com a democracia. Fica a
governabilidade debilitada e, portanto, a qualidade da democracia brasileira™, exposta a
intempéries.

Sendo assim, fica claro que a insatisfagdo com a situacdo colocada é de toda uma
sociedade, que é pagadora de impostos, e ndo de um grupo restrito. Segundo Clark e Inglehart
(1990) esse é o quadro em que a politica corrente é posta em xeque. Essa é a indicacao de que
ela precisa ser revista. “The strength of this proposition should increase with the
progressiveness of the tax system, the degree of the distribution (from rich to poor) of
government services, and the separableness of the goods supplied” (CLARK e INGLEHART,
1990, p. 13)%.

No capitulo a seguir, sdo apresentados dados sobre a percepcdo tributaria dos
brasileiros e outras variaveis gque sustentam o contrato social, bem como a democracia
brasileira. Também serdo tratados modelos de trajetéria que buscam averigliar 0 quanto esta
percepcdo tributaria incide sobre as bases da democracia, considerando no ambiente tratado

aspectos relevantes do contrato social.

1% De acordo com Diamond e Morlino (2004), a qualidade da democracia varia de acordo com o resultado da
avaliacdo de oito dimensdes referentes a qualidade dos seus procedimentos, contetidos e resultados, conforme ja
indicado na Introdugéo dessa tese.

20 “A forca da presente proposicdo deve aumentar com a progressividade do sistema tributario, o grau de
distribuicdo (dos ricos para os pobres) dos servicos governamentais, e a separabilidade dos bens fornecidos”
(CLARK e INGLEHART, 1990, p. 13, tradugdo livre).



6 - A Percepcao tributéria dos brasileiros e as bases de sustentacédo da

democracia

N&o posso obrigar ninguém a ser patriota,
mas posso obrigar a pagar imposto

(Campos Sales).

A percepcdo tributdria pode ser entendida como um conjunto de variaveis que
apontam a maneira como a populagdo caracteriza agdes do Estado em relagcdo a impostos,
taxas, contribuicdes, enfim, ao sistema tributario como um todo, antes e depois do
recolhimento fiscal junto & sociedade. Essa percepcéo resulta de uma série de fatores como,
por exemplo, a socializagdo. Os fatores mais importantes que incidem na elaboragdo da
percepcdo tributaria serdo indicados a seguir. Contudo, a percepcdo tributaria também
influencia processos politicos, sociais e econémicos. Como o Brasil tem enfrentado
problemas estruturais histricos ao mesmo tempo em que encara novas demandas, Marcello
Baquero (1997), traz um importante questionamento: “a base normativa de crenca na
democracia esta suficientemente institucionalizada que, [...] a crenga na democracia como
valor em si, seja suficiente para frear quaisquer possibilidades de ruptura?” (BAQUERO,
1997, p. 66). Em outras palavras, discute-se até que ponto a democracia se mantém apenas se
legitimando como regime politico preferencial. Para além dessa pergunta, considerando a
percepcdo tributdria, o mote aqui é: o quanto esta varidvel pesa sobre a as bases da
sustentacdo democréatica? Sobre o apoio e a satisfacdo com a democracia?

De tal modo, nesse capitulo da tese serdo tratados dois modelos de trajetéria’, que se
entende serem complementares. Portanto, este capitulo objetiva fazer uma anélise sobre a
trajetdria da percepgdo tributaria até o apoio da populagdo a democracia, complementado pela

mesma trajetéria a satisfagdo com o regime politico brasileiro. Esses sdo modelos

! Ver capitulo 2 — Metodologia.
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complementares no momento em que, perfazendo o mesmo caminho, chega-se as duas bases
de sustentacdo popular da democracia: o apoio e a satisfagdo com o regime. Os modelos de

trajetdria a serem tratados sdo apresentados nas imagens 9 e 10, abaixo.

Quadro 9 — Modelo de trajetoria ao Apoio a Democracia

Cumprimento de
direitos e deveres

A 4

Percepcéo | 4| Satisfagdo com os > Apoio a
tributaria servigos publicos democracia
A 4
Confianca

institucional
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Quadro 10 — Modelo de trajetdria & Satisfacdo com a Democracia

Cumprimento de
direitos e deveres

\ 4

Percepgéo Satisfagdo com o0s Satisfagdo com a
tributaria servigos publicos democracia

A 4

Confianca
institucional

Objetiva-se verificar o quanto a percepcdo tributaria dos brasileiros exerce papel
incidente sobre 0 apoio e a satisfagdo com o regime democratico praticado no pais. Outra
finalidade deste capitulo é verificar se a percepcao tributaria incide mais fortemente sobre as
bases de sustentacdo da democracia quando analisada individualmente ou quando avaliada em
conjunto com outras varidveis. Para isso, as variaveis foram dispostas em um modelo que
diagnostica uma trajetoria da percepcéo tributéria até observacgdes sobre a democracia, e entéo
é utilizada uma técnica de estudo denominada analise de trajetéria (Path Analysis)>.

As variaveis utilizadas para delimitar o trajeto a ser percorrido pelos efeitos da
percepc¢do tributaria sobre o apoio e a satisfacdo com a democracia sdo o cumprimento de
deveres e direitos pela populacdo (ou seja, manifestar o contrato social da parte dos cidadéaos),
a avaliacdo dos servigos prestados pelo Estado e a confianga institucional. Importante
lembrar, como ja foi explicitado no capitulo 2 — Metodologia, que quase todas as variaveis

utilizadas nas analises de trajetoria resultaram de andlise fatorial (exceto a satisfacdo com a

2 Para mais informag@es, verificar o capitulo 2 — Metodologia.
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democracia). Essa técnica permitiu a aglutinagdo de variaveis em uma s que sintetiza as
respostas das varidveis originais, correspondendo a um mesmo conceito.

Desta maneira, inicia-se 0 capitulo apresentando-se as frequéncias das varidveis
resultantes da andlise fatorial. Junto a isso é apresentado o perfil dos brasileiros no que tange a
sua percepcao tributéria, no entendimento que eles tém dos demais cidaddos sobre seus
direitos e deveres, no seu grau de satisfacdo com servigos publicos e na sua confianca
institucional. Com isso é possivel compreender a l6gica geral pela qual se pauta a analise de
trajetdria. Esta técnica é apresentada na sequéncia do texto, partindo-se dos modelos
construidos com base nas variaveis descritas. Finalmente, os dados dos modelos de trajetdria
sdo examinados através das tabelas que trazem os efeitos diretos e indiretos da percepcdo

tributéria sobre o apoio e a satisfacdo dos brasileiros com a democracia em que vivem.

6.1 - As varidveis que compdem a trajetdria da percepcdo tributaria

Gabriel Almond e Sidney Verba (1963 e 1989) foram os precursores de uma teoria que
possibilitou relacionar os tragos culturais de uma sociedade com o sistema politico vigente em
seu Estado. A importancia dos trabalhos destes autores mostrou ndo ser possivel compreender
um sistema politico ignorando a sua cultura politica. Segundo Marcelo Baquero (1997, 1998,
2000 e 2004), compreender a cultura politica de uma sociedade juntamente com a sua
estrutura possibilita entender o seu funcionamento e também caracterizar as suas
peculiaridades. Tal compreensdo também auxilia na explicagdo dos fendmenos sociais. E
nesse sentido que, vista a percepcéo tributaria como um componente da cultura politica de um
grupo, indica-se que ela pode incidir sobre o seu sistema politico, refor¢cando-o ou o
enfraquecendo.

A percepcdo tributéria retrata opiniGes e comportamentos da populacdo em relacdo ao
sistema tributario do pais. Por isso, da mesma forma que a cultura politica resulta de um
acumulado de acontecimentos e conhecimentos historicos (INGLEHART, 1988; PUTNAM,
2005), a percepgdo tributaria no Brasil reflete processos que se reforcam ao longo do tempo.
Um artigo que demonstra essa questdo encontra-se em Linhares (2011), onde se verificou que
a percepcado tributaria contemporanea dos brasileiros € uma construcdo histdrica, que fica
mais robusta com o0s acontecimentos da atualidade. A socializagcdo e a experiéncia vivida
pelos cidad&os reforcam padrdes que, mesmo sendo flexiveis - e também por essa razéo - tém

se reforcado em um sentido negativo quanto a tributagdo no Brasil.
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A tabela 29, abaixo, mostra as informacOes referentes a percepcdo tributaria dos
brasileiros na atualidade. Importante lembrar que a percepcdo tributaria apresentada nesta
secdo resultou da aglutinagdo de um conjunto de variaveis, por meio de andlise fatorial. Essas
variaveis dizem respeito as questdes sobre: 1) ter confianga de que 0s impostos serdo
recolhidos com imparcialidade, de forma justa; 2) confiar que o dinheiro dos impostos

recolhidos serdo bem gastos; e 3) opinar se o valor dos impostos € alto, ou néo.

Tabela 29 - Percepcéo tributaria (%)

Opinido %

Positiva 8

Mista 12

Negativa 80

Total 100
N= 1097

Fonte: Latinobarémetro (2003).

Pela tabela 29, verifica-se que a grande maioria dos brasileiros possui percepcéo
tributaria negativa (80%). Esse tipo de percepgdo, com valores extremos, traz as mais altas
impressdes de desconfianca de que os tributos ndo sdo recolhidos de forma justa, de que o
dinheiro coletado ndo é bem empregado e de que os impostos sdo considerados altos. A
percepc¢do tributaria mista, que indica uma valorizacéo intermediaria das questdes apontadas,
mostra que 12% da populagdo posicionam-se positivamente sobre alguma(s) questdo(des)
perguntada(s), mas negativamente em outra(s). Apenas 8% dos brasileiros entrevistados
responderam positivamente a todas as questdes, apresentando assim uma percep¢éo tributaria
positiva, que é o outro extremo a ser analisado. Nesse caso entende-se que os recolhimento de
impostos se faz de modo justo junto a populacéo, que os tributos s&o bem utilizados e que os
impostos ndo sdo considerados altos.

Fatores historicos, que incidem na socializacdo, auxiliam a compreender esse
posicionamento da populacdo brasileira. S&o elucidativos alguns episodios do inicio da
historia oficial do Brasil. A titulo de exemplo, na época do Império, em que as leis
portuguesas regiam o comércio, a tributacdo ja era elevada e com muitos tipos de impostos. O
exemplo da extragdo do ouro € esclarecedor: um quinto do ouro extraido era cobrado e ja
recolhido como imposto na pesagem, para a manutengdo pessoal do rei, e ainda 18% era
descontado como taxa que as casas de cunhagem cobravam para permitir a circulagdo do
restante do ouro (GOMES, 2009).
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Outro exemplo da época do Império, que se mantém como ponto questionavel até hoje
no Brasil, é a cobranca de tributacBes de pessoas que ndo se beneficiam de determinadas
melhorias ou bens/servicos a serem oferecidos com o financiamento recolhido. Com a
chegada da familia Real ao Brasil, em 1808, foram impostas oneracdes extras a populagdo. Os
pobres tiveram suas contribui¢des aumentadas sem nunca poder usufruir de qualquer melhoria
de infra-estrutura ou servicos (AMED e NEGREIROS, 2000; GOMES, 2009).

Para além do papel do Estado na caracterizagdo da tributacdo, também acBes de atores
ndo-governamentais reforcam o estere6tipo negativo dos tributos. No passado recente, na
década de 1980, Rui Affonso (1985), mostrou que as empresas representavam 50% da
arrecadacdo de Imposto de Renda ao Estado. Contudo, na época um comportamento comum
era publicizado: muitas empresas, prevendo o valor a ser cobrado pelo fisco, repassavam parte
desse valor para os seus produtos, os tornando mais caros. Ocorrendo isso, como o autor
indica, o Imposto de Renda, que é uma tributacdo direta, passou a ser também uma tributacéo
indireta. 1sso onerou mais a populagdo, o que contribui para a caracterizagdo da tributacéo
como alta.

Outro fator que facilita que a percepgdo tributéria seja predominantemente negativa
entre os brasileiros sdo as formas de tributacdo. Os servicos, mais utilizados pela populacdo
de maior renda, tém menor incidéncia de tributos do que os bens, mais acessados/consumidos
pelas pessoas de menor renda. Também quanto maior a renda, menos se paga em termos de
impostos indiretos (LESSA, 1980). Isso significa que no Brasil quem tem mais, paga menos.
O raciocinio é simples: as pessoas de menor renda sdo as que dispdem mais do consumo
proporcionalmente sobre a renda familiar, e essa rubrica apresenta muitos impostos indiretos.
Segue um exemplo para ilustrar. Uma pessoa que ganhe um salario minimo vai pagar em
imposto 0 mesmo que uma pessoa que ganhe trinta salarios minimos na compra de um pacote
de macarrdo mas, proporcionalmente, esse valor vai mexer mais no bolso da pessoa que
precisa viver com um salério minimo. Além dessa distor¢do, também os impostos diretos ndo
sdo perfeitos. Até hoje ndo se definiu a tributacdo de grandes fortunas®, por exemplo. Nessa
direcdo, o ideal indicado por Rousseau (1978), ao observar o contrato social, € que o Estado
se mantenha apenas onerando o excedente do que as pessoas necessitam para viver.

Outro problema da falta de imparcialidade da cobranca tributaria é a cumulatividade,

que é a propriedade da tributacdo ser cobrada nas diferentes etapas de sua produgdo e

¥ Uma tentativa de tributar grandes fortunas foi feita por meio da PEC 41/2003, que propds a Gltima reforma
tributaria brasileira (LAGEMANN e BORDIN, 2003). No entanto, a questdo da cobranca de tributos sobre
fortunas continua em tramitagdo em Brasilia, ndo tendo sido votada até hoje.
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comercializagdo, tendo efeito em seu valor final. No entanto, dificilmente o Estado retirara
essa caracteristica da tributacéo brasileira, uma vez que ela tem peso importante nas diferentes

esferas de governo (MUNHOZ, 2003). Com essas caracterizagdes, pode-se afirmar que

O sistema [brasileiro] é caotico, com superposicOes de incidéncias e elevado
nivel de complexidade. Gera um custo fantastico de administracdo para o
contribuinte e para os diversos Erarios, facilitando a sonegacdo dolosa e
impondo, para muitos setores, a inadimpléncia sobrevivencial, como forma
de evitar a faléncia (MARTINS, 2003, p. 45).

Pode-se conferir no quadro abaixo que, ao longo do ultimo século, um outro motivo
pelo qual os brasileiros apresentam percepgdo tributaria negativa: o aumento gradual da
porcentagem da arrecadacdo tributaria na composicdo do PIB*. Em 1947 a participacdo dos
tributos no PIB brasileiro era de cerca de 14%. Essa porcentagem foi aumentando
gradualmente, e em 1958 formou quase 19% do PIB. A partir de 1959 até o final dos anos
1960 a arrecadacao sofreu queda devido a uma crise institucional. Mas, a partir de 1970 até
1983, a ascendéncia na arrecadacdo em relacdo ao PIB ficou em média em 25%. De 1983 a
1989 houve mais um declinio da arrecadacgdo devido aos problemas econémicos pelos quais 0
Brasil passou. Mas, com o Plano Collor®, em 1990, a arrecadacdo voltou a ser ascendente e
chegou a atingir quase 29% do PIB. Em 1993 caiu para cerca de 25%, e com o Plano Real
recuperou seu avango, atingindo a marca de quase 30% do PIB em 1994 (VARSANO et al,
1998). A trajetdria da carga tributéaria relativa ao PIB, de 1947 (quando iniciaram-se 0s

registros sobre o assunto) até 1996 pode ser vista no grafico da imagem a seguir.

* Na relaco apresentada na imagem a seguir, no significa que os impostos aumentaram ou diminuiram. O que o
grafico mostra é a participacdo da arrecadacdo fiscal no PIB brasileiro, sendo que este, assim como o PIB, esta
sujeito as oscilagdes do mercado.

® O Plano Collor foi um conjunto de medidas criadas para solucionar o problema da inflagio durante o governo
de Fernando Collor de Melo. Entre as medidas estavam a privatizacdo de empresas estatais, 0 congelamento de
depositos em bancos e o congelamento de salérios, entre outros.
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Imagem 9 - Grafico da carga tributaria global brasileira — 1947 a 1996 (% do PIB)

Grafico 1
Carga Tributaria Global — 1947/96
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Fonte: VARSANO et al (1998, p. 4).

Em suma, a despeito de algumas quedas e de patamares que
perduraram por longo tempo, a carga tributria mostra uma tendéncia
claramente ascendente ao longo dos dltimos 50 anos. O crescimento é, de
um modo geral, lento; mas, em duas ocasides — nos triénios 1967/69 e
1994/96 —, houve mudancas rapidas para patamares mais altos. No primeiro
caso, 0 resultado é fruto da profunda reforma tributéria realizada; no
segundo, da estabilizacdo da economia conseqiente ao Plano Real
(VARSANO et al, 1998, p. 4).

Complementando as informacdes acima, é possivel afirmar que a representacdo dos
tributos no PIB seguiu a média de 30% no primeiro governo FHC (1995-1998), e teve um
leve crescimento no seu segundo mandato (1999-2002). No ano de 2003, primeiro do
mandato de Luis Indcio Lula da Silva, a carga tributéaria foi responsavel por nada menos do
que 37% do PIB brasileiro.

O sistema tributario brasileiro € merecedor de uma percepgéo tributéria negativa, entre
outros motivos, porque, pela complexidade, tem onerado regressivamente a populagdo®. A
comprovagéo disso vem do fato de que, por exemplo, a receita aumentou nos Ultimos anos por
meio da criacdo de tributos e do aumento das aliquotas dos tributos j& existentes. A incidéncia
desses fatos ocorreu de forma regressiva no sistema tributario. Nesse sentido, Clair Maria

Hickmann (2003) afirma que os impostos indiretos e cumulativos distorcem a economia e

® Como solugéo & complexidade do sistema tributario, Queiroz (2003) propde uma série de acdes, que englobam:
1) maior justica fiscal; 2) reducdo da carga tributaria; 3) diminuicdo do nimero de tributos; 4) arrecadacdo do
Imposto de Renda exclusiva ao governo federal; 5) minimizar evasdo e sonegacao fiscal; 6) diminuicdo de custos
administrativos; 7) eliminar a burocracia da fiscalizagéo; e 8) transformar contribui¢des sociais em adicionais do
IR, IPl e ICMS.
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aumentam a injustica fiscal, por ndo observarem a capacidade contributiva dos cidad&os (para
Rousseau, apenas pode ser taxado 0 que o cidaddo possuir de excedente a sua sobrevivéncia e
de sua familia). Tais questfes vao de encontro a dinamica original do contrato social que
determina estabelecer “entre os cidaddos uma tal igualdade, que eles se comprometem todos
nas mesmas condigdes e devem todos gozar dos mesmos direitos” (ROUSSEAU, 1978, p.
50).

Uma vez que a percepgdo tributaria da maioria dos brasileiros é negativa, na seqiiéncia
da andlise busca-se aferir o seu posicionamento frente ao cumprimento do contrato social
(exercer direitos e cumprir deveres) dos demais brasileiros. Se a percepcéo tributéria é mais
negativa do que positiva, 0 cumprimento do contrato social (aqui, especificamente tratando a
face dos direitos e deveres dos cidaddos), pode sofrer “fissuras”. Essas “fissuras” no
cumprimento de direitos e deveres pelos cidaddos trazem conseqiiéncias sérias para uma série
de 4mbitos da sociedade. Sdo exemplos disso 0 desempenho mais timido da cidadania, o
desinteresse pela “coisa publica”, o ndo comprometimento com o financiamento do Estado.

Abaixo, apresenta-se a atitude dos brasileiros sobre cumprir seus deveres e gozar de
seus direitos definidos no pais. As questdes que constituem a nova variavel refletem o
pensamento dos respondentes sobre o comportamento dos concidaddos. Assim, fazem parte
da constituicdo da varidvel denominada cumprimento de direitos e deveres pelos cidadaos as
perguntas se os brasileiros sdo conscientes de seus deveres e obrigagdes; se o0s brasileiros

exigem seus direitos; e se 0s brasileiros cumprem a lei.

Tabela 30 — Cumprimento de direitos e deveres pelos cidadéos (%0)

Opiniéo %

Cumprem 12

Cumprem parcialmente 42

N&o cumprem 46

Total 100
N= 1097

Fonte: Latinobarémetro (2003).

Para a maior parte dos brasileiros (46%), os compatriotas ndo cumprem seus direitos e
deveres. A porcentagem indicada mostra que as questfes que compdem a variavel devem ser
interpretadas como tendo respostas majoritariamente negativas. No entanto, esta ndo é uma
maioria absoluta. O cumprimento parcial de direitos e deveres é indicado por 42% dos
brasileiros. Ou seja, enquanto 46% da populagdo indicam que os brasileiros ndo sdo

conscientes de seus deveres, ndo exigem seus direitos e ndo cumprem a lei, pouco menos que
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essa porcentagem afirma a resposta sim para alguma(s) dessas questdes, enquanto diz nao
para outra(s). Para 12% dos brasileiros, os direitos e deveres sdo cumpridos, pois para eles 0s
brasileiros sdo conscientes de suas obrigacdes, exigem direitos e ndo deixam de guardar a lei.
Ao pensar no cumprimento do contrato social pelos cidaddos, mesmo que parcialmente,
chega-se & soma de 54% de brasileiros que, em algum nivel, cumprem seus deveres e direitos.

Ambos o0s aspectos levantados, direitos e deveres, sdo relevantes porque o fato de os
brasileiros levarem 