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RESUMO

Nesta dissertacao, investiga-se de que maneira,qe medida, o desenvolvimento de
tecnologias sociais pode influenciar a sustentidiie socioecondémica de coletividades
locais em situacéo de vulnerabilidade social nsiBedual. Examinam-se contribuigdes
tedricas do campo de estudos que relaciona Ciéhemologia e Sociedade (CTS),
tendo em vista a analise de perspectivas acercaedaalidade da ciéncia e do
determinismo tecnoldgico. Discutem-se influéncexsprocas entre ciéncia, tecnologia
e sociedade, de modo a relaciona-las a contextoscsiturais, politicos e econémicos.
Apresentam-se dados que possibilitam ampliar a oeengdo das qualidades
constitutivas de tecnologias sociais, tendo emavist geragdo de uma base de
informacbes na qual € possivel localizar, caraderie analisar iniciativas de
desenvolvimento dessas tecnologias em escala @ahcloram estudadas tecnologias
sociais desenvolvidas no Brasil entre 2001 e 2867nodo a identificar que tipos de
tecnologias s&o desenvolvidos, como ocorre a llisgdo geografica dessas
tecnologias, em que temas os problemas relatadosmeentram, que entidades estéo
relacionadas, quais os parceiros dessas entidadpse ecoletividades locais estdo
envolvidas. Os dados foram coletados no sitio duc8ale Tecnologias Sociais (BTS)
da Fundacéo Banco do Brasil (FBB), disponivel_enwtacnologiasocial.org.br/bté
analise dos dados envolveu uma abordagem quardijtajue foi executada com o
auxilio do programa Excel, e uma apreciacdo qiaitacom énfase nos contetdos das
descricbes presentes nos dados coletados. Osademulnostram discrepancias entre
propostas conceituais usuais de tecnologias so@aifniciativas concretas de
implantacdo, o que leva tendencialmente as ineiatide desenvolvimento dessas
tecnologias a configurarem-se como medidas padistifocadas na assisténcia,
fragilizando o enfoque na sustentabilidade. Estssediacdo integra o projeto
Repercussbes Sociais da Ciéncia: tecnologia e ¢adovasocial (ReSCis). Foi
desenvolvida no Laboratorio de Divulgacdo de C&n€ecnologia e Inovacédo Social
(LaDCIS) e contou com o apoio do CNPq.

Palavras-chave:Tecnologia. Tecnologias Sociais. Teoria Critica danologia.



ABSTRACT

This dissertation investigates how and to what rextkhe development of social
technologies can influence the sustainability eblacollectivities in the socioeconomic
situation of social vulnerability in Brazil todaffxamines the theoretical contributions
of fields of study that related Science, Technol@nd Society (STS) in order to
analyze perspectives about the neutrality of seiemaed technological determinism.
Debates the mutual influences between sciencendémlpy and society in order to
relate these to sociocultural, political and ecoimotontexts. Presents data that enable a
broader understanding of the qualities constitut¥esocial technologies in order to
generate an information base on which to locataeragdterize and analyze initiatives to
develop such technologies on a national scale.aStaxhnologies developed in Brazil
between 2001 and 2007 was studied in order toifglemhich types of technologies are
developed, how is the geographic distribution @sthtechnologies, in whom subjects
reported problems are concentrated, which areegklantities, which the partners of
such entities and that local collectivities areoiwed. Data were collected at the site of
the Banco de Tecnologias Sociais (BTS) of the Fg@daBanco do Brasil (FBB),
available at_www.tecnologiasocial.org.br/bt®ata analysis involved a quantitative
approach, which was performed with the aid of safevExcel, and a qualitative
assessment, with emphasis on content of the pressatiptions in the collected data.
The results show discrepancies between usual ctradegproposals of social
technologies and initiatives deployment that leth@stendency from those development
initiatives of these technologies to configure & palliative measures, focused on
assistance, weakening the focus on sustainabilitis dissertation is part of the project
Repercussbes Sociais da Ciéncia: tecnologia e gadovaocial (ReSCis). It was
developed at the Laboratério de Divulgacdo de Gé@érieecnologia e Inovacdo Social
(LaDCIS) and was supported by CNPq.

Key-words: Technology. Social Technologies. Critical Theofyechnology
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INTRODUCAO

Ciéncia e tecnologia ocupam papéis centrais nasdames contemporaneas.
Elas sdo geralmente percebidas como elementoscesseds mais diversas atividades
humanas. E compreensivel, portanto, que questbesequolvem a formulagéo, a
producao, a distribuicdo e o consumo de ciéncexmologia despertem reflexdes a seu
respeito. Nesta dissertacdo, examinam-se tecnelggigiais desenvolvidas atualmente
no Brasil tendo em vista a obtencdo de dados gs&ilplitem ampliar a compreensao
de qualidades constitutivas dessas tecnologiaseuwdpapel na vida social do pais.

Com o suporte tedrico do campo de estudos queaartaciéncia, tecnologia e
sociedade (CTS), busca-se compreender de que mareirem que medida, o
desenvolvimento de tecnologias sociais pode indiaen a sustentabilidade
socioeconOmica de coletividades locais em situdeaeulnerabilidade social no Brasil
atual. A intencdo € colaborar com a geracdo dehasa de dados a partir da qual seja
possivel localizar, caracterizar e analisar acéesdesenvolvimento de tecnologias
sociais em escala nacional.

A relevancia dessa iniciativa encontra-se na pibslside de expandir o
entendimento sobre tecnologias sociais, compregmeessos que se relacionam ao
seu desenvolvimento e ampliar espacos para dedmtalltiplas relacdes entre ciéncia,
tecnologia e sociedade. O entendimento criticcaterelacdes € percebido aqui como
um fator consideravel para a compreensao de paxessdesenvolvimento que visem
sustentabilidade social.

Essas percepclOes sdo decorréncia da participagaativmades de pesquisa
realizadas no Laboratério de Divulgacdo de Cién€egnologia e Inovacdo Social
(LaDCIS), vinculado ao Programa de POs-Graduacdo Samiologia (PPGS) da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRG®)tema trabalhado nesta
dissertacdo insere-se na linha de pesquisa "Sdaeda Conhecimento”, desse
programa, e foi desenvolvido a partir da oportuédae colaborar com o projeto
Repercussdes Sociais da Ciéncia: tecnologia e ¢gaovaocial (ReSCis) do LaDCIS,
sob coordenagcdo da Prof2 Maira Baumgarten, expa@iéfundamental para a
formulacdo de questbes acerca da temética de tegaslsociais.

A seguir, apontam-se as questdes que motivarams@uisa, 0s objetivos

buscados, as hipéteses levantadas e os procedsmaetodoldgicos utilizados. Base
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que constitui o verdadeinmodus operandde realizacdo dessa tarefa. Antes disso, no
entanto, esclarecem-se alguns termos utilizadostemto, tais como, "ciéncia e
tecnologia”, "desenvolvimento", "sustentabilidadecial’, "saberes tradicionais",
"vulnerabilidade social”, "coletividades locais"ieovacao social".

Faz-se referéncia aos termos "ciéncia" e "tecnalogem separado,
conjuntamente ("ciéncia e tecnologia”) e em alguosmentos trata-se, ainda, do termo
"tecnocientifico®. Conforme Figueiredo (1989), ciéncia e tecnologim histérias
proprias que se cruzam, porém sem se dissolvereannamoutra. Isso permite que
guestdes importantes relativas a elas sejam exdasr@njuntamente ou em separado,
de acordo com a anadlise pretendida. Portanto, esraqunodos de referéncia sao
utilizados nesta dissertacdo ("ciéncia”, "tecnatgi "ciéncia e tecnologia",
“"tecnocientifico”).

Utiliza-se a expressdo “desenvolvimento” para nef&xdo o processo que
inclui a produgéo e/ou a implantagdo, a manutergd@o reaplicacdo de tecnologias
sociais. O termo "desenvolvimento" ndo é utilizatpui para significar avango ou
melhoria, mas incremento e complexificacéo.

Para além das polémicas contidas no conceito dadelsimento sustentavel,
e das idéias de crescimento econdmico, equidadal soequilibrio ecoldgico nele
contidas (BAUMGARTEN, 2008a), entende-se susteltitie como capacidade de
garantir e fornecer os meios necessarios paraliaag# e continuacdo de atividades
humanas que interferem na natureza, mantendo swadicGes de sustentacdo e
existéncia e preservando a viabilidade de gerdobess {(bidenm). Nesta dissertacéo, a
questdo de "sustentabilidade social" é tratada ne sg refere ao modo como
populacdes em situacdo de vulnerabilidade podenapsepriar de conhecimento
tecnocientifico, incorporando-o ao desenvolvimem¢otecnologias sociais, tendo em
vista a geracao de inovacao social.

Considera-se “saberes tradicionais” como conhedwse®ncontrados em
coletividades locais, mas que preexistem a elasn®mtam ao senso comum, aos
conhecimentos familiares e a conhecimentos a tespgei mundo natural. "Saberes
tradicionais” se referem antes a praticas e in@&do que a um simples repositorio de

conhecimentos do passado (GALLOIS, 2000). Essesreslestdo caracterizados em

1 O termo "tecnocientifico” é utilizado aqui como weeurso de linguagem para significar relagdesentr
ciéncia e tecnologia. Nao é o caso de se refegssa termo como adjetivo de "tecnociéncia”. A idéia
envolvida na perspectiva da tecnociéncia sera ewataino segundo capitulo desta dissertacao.
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diferenciacdo ao que aqui se nomeia “conhecimenézsocientificos”, ou o0s
conhecimentos institucionalmente validados e reecidlos. Essa distingdo nao possui
cunho valorativo. Tais modalidades, quando reladas, sdo consideradas apenas
como diferentes, nem superiores ou melhores, nfardres ou piores.

Nesta dissertacdo, entende-se "vulnerabilidad@lS@@mo a maior ou menor
capacidade de coletividades controlarem as forgasatetam seu bem-estar. Para além
do debate acerca da inadequacéo do uso de exmesste "inclusdo" e "exclusao”
para o estudo da realidade de paises periféricosagitalismé, utiliza-se o termo
"vulnerabilidade social" de modo a apreender o rmismo dos processos de
desigualdade de maneira mais ampla. Para capgadessnismo, consideram-se zonas
de vulnerabilidade com tendéncia a precarizacdosteuteras de oportunidades
existentes no Brasil na atualidade.

Utiliza-se o termo "coletividades locais" em coptmato as idéias de coesédo e
conformidade presentes na nogdao de comunidade. i880a adota-se o debate de
Baumgarten (2004), acerca das diferenciacbes eotraunidade cientifica e
coletividade cientifica, como referéncia. Empregasortanto, "coletividades locais"
para significar as diversas possibilidades de -@acoes sociais (inclusive disputas)
entre atores envolvidos no desenvolvimento de tegras sociais.

Nesta dissertacdo, a tematica de "inovagcdo soéakntendida como a
intervencao de diferentes atores sociais em res@assuas aspiracdes, tendo em vista
satisfazer necessidades, aportar solucbes ou #daroeportunidades de intervir em
relacdes sociais. A questdo de "inovacdo sociadij@ tratada no que se refere a
importancia crescente de apropriagcéo, por parteedestores sociais, de conhecimento

tecnocientifico que possa ser incorporado a tegradasociais.

l. QUESTOES

A reflexdo sobre tecnologias sociais envolve orafiteento do carater social
inerente a producdo e ao consumo de ciéncia eltggaoAlém disso, consideracdes

acerca das possibilidades de estabelecimento aghes entre tecnologias sociais e as

2 Nos debates acerca do uso de termos como "inchaal" e "exclusdo social* considera-se que eles
seriam termos eurocéntricos que nao teriam seridosociedades que nunca conheceram a plena
integracao social (MTE; DIEESE, 2007).
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perspectivas da tecnologia convencional e das legias apropriadas remetem ao
melhor entendimento do que é tecnologia. Nessedsentercebe-se que a concepgéo
usual nas reflexdes sobre esse tema parece estmiag® a uma visdo neutra e
determinista de ciéncia e tecnologia que pode agaiyacomprometer o entendimento
de seu carater social (FONSECA e SERAFIM, 2009).

A partir da critica as idéias de neutralidade eddgerminismo, procura-se
compreender o carater social da tecnologia, quéedasa formulacéo até sua producgéo
e consumo € engendrada por relacdes sociais nssaguatores podem apresentar seus
interesses e valores. Verifica-se que propostasettoiais usuais (e institucionais) de
tecnologias sociais no Brasil parecem seguir eésg#nhcia critica, com a formulacao de
alternativas tecnologicas voltadas a solucao dblegmas de coletividades locais em
situacdo de vulnerabilidade. No entanto, percebets® a proposta sustentavel e
participativa, onipresente em discussfes tedriobgeso tema, parece se restringir ao
plano conceitual. A partir dessa percepcdo de déscidade entre propostas
conceituais e iniciativas concretas de desenvolvimede tecnologias sociais,
formulam-se as seguintes questdes.

E possivel caracterizar tipos de tecnologias dedeidos segundo a
perspectiva de tecnologia social no Brasil atuatefe@Quais sédo esses tipos?

Como é a distribuicdo de iniciativas de desenvadvita de tecnologias sociais,
atualmente, entre as regides geograficas do Brasil?

Em que temas se concentram os problemas relatados?

Que entidades estdo envolvidas no desenvolvimeattechologias sociais,
gual a natureza dessas entidades e quem Sao qsaseRis0s?

Para que tipos de coletividades locais as ini@atide desenvolvimento de
tecnologias sociais se dirigem?

E possivel verificar se o desenvolvimento de temgiak sociais articula
conhecimentos tecnocientificos com saberes tratig® Como isso ocorre?

Quais sao as aproximacoes, diferenciacdes e rslagiiee tecnologias sociais
desenvolvidas no Brasil na atualidade e as pelspeatia tecnologia convencional e
das tecnologias apropriadas?

Em que medida, e de que maneira, pode-se pensapws relacdes entre a
producdo tecnocientifica e a promocdo de sustdidi@dé social, tendo em vista

tecnologias sociais desenvolvidas no Brasil nadidade?
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II. OBJETIVOS

O objetivo geral desta dissertacdo € examinar, smala nacional, tecnologias
sociais desenvolvidas atualmente, de modo a analsa possibilidades dessas
iniciativas influenciarem positivamente a sustellitddrle socioeconOmica de

coletividades locais em situagéo de vulnerabilicsm®al no Brasil contemporaneo.

Os objetivos especificos, que visam obter dadosppssibilitem ampliar a
compreensao das qualidades constitutivas dessaddg@as e do contexto no qual elas

se desenvolvem, sé&o os seguintes:

. Verificar que tipo de tecnologia social (produterwco, processo,
gestéo) € desenvolvido;

. Identificar a concentragdo de iniciativas de deskmwento de
tecnologias sociais nas cinco regiées do Brasil;

. Verificar para que tipos de coletividades locaistydantes, idosos,
indigenas, pequenos produtores rurais e familialsagdea renda, entre outras) elas se
dirigem;

. Examinar que problemas (em temas como salude, alg@) energia e
meio ambiente, entre outras) de coletividades $oeasas tecnologias visam resolver e
que solugdes sédo adotadas;

. Identificar a natureza (publica, privada e 3° setatre outras) das
entidades que desenvolvem tecnologias sociais;

. Examinar quem sdo os parceiros (Estado, empresasd@s e
organizacdes ndo-governamentais, entre outrosaslessidades e qual a sua natureza;

. Verificar se, e como, as coletividades locais pg@dam do

desenvolvimento de tecnologias sociais.
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. HIPOTESES

H;: O modo segundo o qual ocorre o desenvolvimenttedaologias sociais
no Brasil da atualidade segue, prioritariamentea uinculacéo a solucdo de problemas
pontuais e parciais de coletividades locais emag#ta de vulnerabilidade social. A
participacédo dessas coletividades fica restriteeaebimento de tecnologias prontas ou
adaptadas, o que tende a fragilizar a sustentaBddidproposta nessas iniciativas,

tornando-as potencialmente utilizadas como megidhativas, focadas na assisténcia.

H,: Na medida em que tecnologias sociais desenvahatizalmente no Brasil
estdo vinculadas as préticas das tecnologias apdagy verifica-se pouca relacéo entre
essas iniciativas e novas propostas de produc@odeatifica. Essas tecnologias se
articulam pouco com a producdo tecnocientifica ne diz respeito a promocéo de
inovacgao social devido a sua ligacao as perspsctiganeutralidade e de determinismo.
Assim, a influéncia positiva dessas tecnologiasustentabilidade de coletividades em
situacdo de vulnerabilidade € escassa, visto qudigocarem-se tendencialmente

segundo perspectivas acriticas das relacdes exisziade e tecnologia.

IV. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Nessa pesquisa, foi proposto o estudo de tecnslegicais desenvolvidas no
Brasil na atualidade. Para tanto, partiu-se de umwetso de tecnologias sociais,
considerando-se que essas iniciativas estdo par padte. De fato, encontram-se
tecnologias sociais em cooperativas populares, Qs de extensdo universitaria,
redes sociais, em propostas de prevencao a vialéagbes educativas e metodologias
de conservacdo ambiental, entre outras. Contuddotem vista a possibilidade de
operacionalizacdo da pesquisa, decidiu-se trabaltrar uma amostra desse universo.
Para isso, a partir desse universo de iniciativasdesenvolvimento de tecnologias
sociais, foi efetuado o recorte de estudo e definitcha amostra, constituida pelas
tecnologias que fazem parte do Banco de Tecnoldgiasais (BTS), mantido pela
Fundacao Banco do Brasil (FBB). As razdes dessdlessao as seguintes.

Desde 2001, a FBB mantém um banco de dados (cadigital que permite a

gestores publicos, empreendedores sociais e liggsacomunitarias compartilharem
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tecnologias sociais aplicaveis as suas realidajleskerve de base para o Prémio FBB
de Tecnologia Social (TS). Esse prémio é concealidada dois anos e tem por objetivo
“identificar, certificar, premiar e difundir TS jplicadas, implementadas em ambito
local, regional ou nacional e que sejam efetivasatacdo de questdes relativas a '‘agua,
alimentacéo, educacéao, energia, habitacdo, meiteatebrenda e saude™ (BTS, 2008,

s/p).

As tecnologias inscritas no Prémio FBB passamngsrdtapas consecutivas de
avaliacdo, a saber, certificacdo, selecdo e julgeonds iniciativas inscritas que sao
consideradas pela FBB como tecnologias socidie certificadas e passam a fazer parte
do BTS da FBB. As etapas de selecao e de julgandefittem as tecnologias finalistas
e as tecnologias vencedoras do Prémio, sendo cgeesas Ultimas sdo concedidos
valores em dinheiro. Segundo o regulamento do Préoada uma das vencedoras
recebe R$ 50 mil para aplicar na propria tecnologisscando seu aprimoramento e
expansao. Maiores detalhamentos a esse respeitmpser verificados no Anexo 01
desta dissertacao, que contém o Regulamento dgoe2D7 do Prémio FBB de TS.

De acordo com a FBB, das mais de duas mil quineentaoventa iniciativas
inscritas nas quatro edicdes do Prémio (2001, 2Q0B5 e 200%, 457 foram
certificadas e, dessas, 447 encontram-se cadastrad&TS. O acesso a esse banco
fornece informac¢des como tema, entidade execuparagiros, publico-alvo, regido de
desenvolvimento, problemas encontrados, processeslvedos e solucdes adotadas.
Todas as tecnologias cadastradas no BTS foramhéd@elpara serem analisadas, sendo
considerados os seguintes dados:

Total de tecnologias sociais cadastradas no BTB: 44

Tecnologias cadastradas em 2001: 128

Tecnologias cadastradas em 2003: 96

Tecnologias cadastradas em 2005: 113

Tecnologias cadastradas em 2007: 120

Total de tecnologias analisadas: 247

% Segundo os critérios da FBB, tecnologia socialnfpmeende produtos, técnicas ou metodologias
reaplicaveis, desenvolvidas na interagcdo com a na@ade e que representem efetivas solucdes de
transformagdo social” (BTS, 2008, s/p). Essa dgfimi sera examinada no segundo capitulo desta
dissertacao.

4 Em 2009, uma nova edicdo do Prémio FBB de TS eg®wvigor, no entanto, pelo fato do concurso ter
se estendido até o més de novembro de 2009 comsidepara fins desta dissertacdo, 2007 como a
Gltima edicéo do Prémio.

® Esses dados serdo analisados detalhadamentecemotarapitulo desta dissertacdo, especialmente no
quadro 07 e no grafico 01.
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Esses dados foram coletados no BTS, disponivel em

www.tecnologiasocial.org.br/btsem agosto de 2008. A descricdo quantitativa,

elaboracdo de gréficos, quadros e tabelas, envavatilizacdo do programa Excel
2007. A analise gualitativa, por sua vez, baseownaskeitura das fichas de inscricédo (o
que aqui € chamado de dossié) enviadas pelas dedidpe desenvolvem tecnologias
sociais a FBB. A seguir, apresentam-se algumas ideyagfes acerca das
particularidades do campo empirico aqui selecionado

O Banco do Brasil tem presenca expressiva em eslasgioes do pais e conta
com um suporte de publicidade amplo. Desse mod®rémio FBB de TS tem
divulgacdo em todo o pais, em vérias midias, o aprdere expressividade ao seu
alcance e ao numero de iniciativas inscritas. Gimtaomo visto acima, as tecnologias
sdo cadastradas segundo critérios especificos d& BBque pode restringir a
representatividade e validade dos dados. Quardgeca € importante considerar que a
FBB faz parte da Rede de Tecnologias Sociais (RT®yganizacdo que concentra
universidades e pesquisadores do tema, além diades como a Petrdleo Brasileiro
S.A (PETROBRAS) e a Financiadora de Estudos e ®sjd-INEP) - que utilizam
definicbes similares de tecnologia social. Com ,issredita-se que os critérios de
classificacdo de tecnologias sociais da FBB esteam conformidade com a
perspectiva usual no Brasil, como ser& detalhadegondo capitulo desta dissertacao.

Outro aspecto considerado € a sujeicdo da FBB @al&;0 que leva a refletir
sobre flutuacées do Prémio de acordo com o posimento das politicas do Governo
Federal. Para esse caso, consideram-se os fatBsedoo ser auditado por empresas
independentes e da constituicdo da FBB ter cettaamia, como pode ser verificado
no Anexo 03 desta dissertacdo. Além disso, conto e caso anterior, mesmo que a
FBB realize o Prémio, ela compartiiha as mesmasppetivas conceituas para
tecnologias sociais usuais no pais.

Considera-se a possibilidade de que as tecnologgaastradas estejam
"maquiadas"” devido a perspectiva de ganho do prémialinheiro. Nesse caso, ha o
cuidado, por parte da FBB, de cadastrar apenaatinas que ja estejam implantadas e
em plena atividade. Uma iniciativa de tecnologia@aaue néo evidencie os resultados
alcangados na ficha de inscricdo do Prémio temictroente, menos chance de sucesso
gue as iniciativas comprovadamente em uso, 0 qde lpoitar esse tipo de expediente.

® No segundo capitulo desta dissertacdo apresertaetalhes da RTS.
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Assim sendo, percebe-se a necessidade de vigil@oristante quanto ao
campo empirico selecionado. A coleta e a analisedddos sempre exigem atencao e
cuidados. Do mesmo modo, as generalizacdes podepersgosas, como serd visto no
terceiro capitulo e nas consideracdes finais diist®rtacdo. Por conta disso, os dados
secundarios que constituem o campo empirico dasserthcdo foram selecionados
devido as possibilidades de representarem um wavéio abrangente com toda
fidelidade que pode ser possivel nesse tipo déafar€om isso, acredita-se que as
tecnologias cadastradas no BTS apresentam valelesj@esentatividade em relacéo ao
universo considerado.

Para desenvolver de modo claro os argumentos seapae de maneira concisa
os dados desta dissertacao, o texto esta divididtrés partes, além das consideragfes
finais. No capitulo inicial, apresenta-se uma diséo relativa ao contexto
sociocultural, politico e econdmico no qual ciéneidecnologia estdo inseridas. Para
isso, empreende-se um exame acerca do caratet dac@éncia e da tecnologia, a
partir do qual a reflexdo sobre tecnologias so@assivel, e se delineia a idéia de
tecnologia com a qual se desenvolve esta dissertagfds, reflete-se sobre as
perspectivas de neutralidade da ciéncia e de detismo tecnoldgico, posicdes ligadas
a nogdes as quais tecnologias sociais se contrapdaegeitualmente, e analisam-se
proposi¢des da teoria critica da tecnologia.

No segundo capitulo, trata-se especificamente d@tiea de tecnologias
sociais. Para realizar essa tarefa com nitidezack®-se, antecipadamente, termos
recorrentes no exame desse assunto, tais comojdgianconvencional e tecnociéncia.
Em seguida, examinam-se as origens de tecnolog@ais detalham-se concepgdes a
elas atribuidas, apresentam-se criticas realizadas respeito e se descrevem exemplos
de estudos e acOes nessa tematica. A idéia é qoasacdes desse capitulo possam
colaborar com a caracterizacao de tecnologiasisocia

Com o foco no exame de iniciativas concretas derdedvimento de
tecnologias sociais no Brasil contemporaneo, reeter capitulo, apresenta-se a analise
critica dos dados coletados. Intenciona-se queartir ple dados concretos, essas
tecnologias sociais sejam examinadas segundo éegsge conceitos que permitam o

retorno a essas tecnologias, agora contextualizadasultiplas relacdes. Esse trabalho

" No Anexo 02 desta dissertaco ilustra-se o BT&ésrdas paginas que o compde na internet.
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envolve um caminho longo e paciente de mediacoé® @ncaos concreto e uma

instancia mais abstrata, para chegar novamentereweto, agora pensado.
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1. CIENCIA, TECNOLOGIA E SOCIEDADE: INFLUENCIAS REC [IPROCAS

As relacbes que as sociedades ocidentais indgstnantém com os temas da
ciéncia e da tecnologia ndo se constituem numatamtes No transcorrer da historia
dessas sociedades, a ciéncia deixa de ser enteagiglaas como um tipo de
conhecimento tido como valido e passa a se conjagiar as técnicas, conformando
uma aplicacao pratica e util desse conhecimento.

Isso ocorre desde os desdobramentos da Revolugéstiiial no século XIX,
guando ciéncia e tecnologia passaram a constitonr hinébmio, abreviadamente
expresso por C&T, no qual, cada vez mais, conhetoneientifico e técnica se
entrelacam. A tecnologia vai tornando-se plenaiéiec@ e essa tende a incorporar
crescentemente a técnica (BAUMGARTEN, 2002, 2006l). no século XX, o
desenvolvimento de ciéncia e tecnologia passouil@antintensivamente grandes
investimentos financeiros, tendo em vista o domimioto da natureza quanto das
sociedades (ECHEVERRIA, 2003).

A partir de entdo, e dada a intensificacdo dosgssms tecnocientificos na
contemporaneidade, surgem posicionamentos antagdmic relacdo a tematica da
aceleracao tecnologica (GARCIA, 2002). Por um ladbabelece-se uma compreensao
de que o incremento de ciéncia e tecnologia é digerminante, ou até mesmo
fundamental para um desenvolvimento econémico @lseatisfatorio, além de ser
politicamente neutro e desprovido de normatividade.

Desde outra perspectiva, desenvolvem-se reflexdbse sas incertezas e
indeterminacdes acerca do destino das sociedades consequéncia dos principais
modelos e sistemas tecnocientificos contemporagauesstiona-se o papel da ciéncia e
da tecnologia como fator determinante e como atdadneutra de valores. Feenberg
(1991), ao afirmar que uma das maiores fontes dkerppas sociedades atuais € a
tecnologia, procura demonstrar que ela nao seitgregtenas como o controle racional
da natureza e que tanto o seu desenvolvimento@oargeus usos sao intrinsecamente
sociais.

No entanto, mesmo que pensadores reflitam sobdveds determinagcbes do
desenvolvimento tecnocientifico e se questionemesoima perspectiva de neutralidade
axiolégica, ha ainda confusédo e até mesmo inexatilanto ao entendimento dessa

tematica. Desconhecimento e incompreensao do geenélogia, quem a desenvolve,
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que valores ela carrega e quem decide o que sssaw®vido - como, onde, para quem
e por que - sdo questdes que se apresentam coitmmasgle serem abordadas.

Com o capitulo inicial desta dissertacdo tem-seopjetivo debater questdes
relativas a ciéncia e a tecnologia, relacionandaeasscontextos socioculturais, politicos
e econdmicos no qual elas estdo inseridas. Papa aggesenta-se uma discussao
dividida em quatro itens. Em primeiro lugar, empgEese um exame acerca do carater
social da producgéo e do consumo de ciéncia e egiaolPara isso, delineia-se a idéia
de tecnologia com o qual se desenvolve esta digsextEm seguida, reflete-se sobre as
perspectivas de neutralidade e de determinismodesocfundamentais para o
entendimento das influéncias reciprocas entre i@géntecnologia e sociedade.
Finalmente, analisam-se as proposi¢cdes de Andresmbiéeg e a teoria critica da

tecnologia que contribuem para a elaboracao tedasta dissertacéo.

1.10 CARATER SOCIAL DA CIENCIA E DA TECNOLOGIA

Percebe-se que a palavra "tecnologia" é empregaganhente em diferentes
contextos (sociocultural, econdmico, politico), derutilizada para as mais diversas
finalidades e por pessoas com propésitos distiftoegm, do mesmo modo que o seu
uso torna-se cada vez mais corrente, confuséepmtmdes semanticas permeiam o
seu emprego.

Antes de se proceder a um exame do carater saoeiante a producdo e ao
consumo de ciéncia e tecnologia, assim como deusasse implicagdes, € interessante
examinar o conceito de tecnologia, em algumas de acep¢cbes mais habituais, a fim
de delimitar aquele que constitui 0 cerne da idiégatecnologia utilizada nesta
dissertagao.

O fil6sofo brasileiro Alvaro Vieira Pinto (1909-1B8 analisou o conceito de
tecnologia sob diferentes vieses hermenéuticosiredeys quais quatro definicdes
principais foram sistematizadas. De acordo com imeiro significado etimoldgico
destacado pelo autor, “a ‘tecnologia’ tem de seoaa, a ciéncia, o estudo, a discussao
da técnica, abrangidas nessa ultima nocao as astbsbilidades do fazer, as profissées
e, generalizadamente, os modos de produzir algoma’qPINTO, 2005, p. 219).

Na primeira acepcao do termo, o autor destaca eetids genérico, porém

essencial, visto como uma teoria ou uma ciénciaoJeegundo significado apresentado
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por Pinto (2005), a tecnologia equivale pura e ®&smpente a técnica.
"Indiscutivelmente constitui este o sentido maggjfrente e popular da palavra, o usado
na linguagem corrente, quando nao se exige preosdar” (p.219). Para o autor, as
duas palavras mostram-se, assim, “intercambiaweisliscurso habitual, coloquial e
sem rigor” {dem, ibidem

O terceiro significado aparece ligado ao segundmocsinbnimo da técnica,
porém com certa particularidade.

(...) encontramos o conceito de ‘tecnologia’ enigmdcomo o
conjunto de todas as técnicas de que dispde ursanidetda sociedade, em
gualquer fase histérica de seu desenvolvimentotdtigaso, aplica-se tanto as
civilizagcbes do passado quanto as condi¢cdes vigentedernamente em
qualquer grupo sociaidem ibidem).

De acordo com o autor, o terceiro significado assumportancia por ser a ele
“que se costuma fazer mencdo quando se procurd @fiemedir o grau de avancgo do
processo das for¢cas produtivas de uma sociedddéérfy p.220).

Por fim, Pinto (2005), apresenta a quarta acepgatemino "tecnologia”, na
qual destaca a ideologia da técnica.

Toda tecnologia, contendo necessariamente o senjéidadicado,
de logos da técnica, transporta inevitavelmente agnteddo ideolégico.
Consiste numa determinada acepcdo do significadio evalor das acdes
humanas, do modo social de realizarem-se, dasdeslado trabalhador com o
produto ou o ato acabado, e sobretudo envolveagdig entre o técnico, em
seu papel de fabricante de um bem ou autor de upreemdimento, e o
destino dado aquilo que cria. A técnica represerdapecto qualitativo de um
ato humano necessariamente inserido no contextialsgge a solicita, a
possibilita e Ihe da aplicacaibilem p. 320-321).

O quarto significado é tratado com maior atencégs p debate central que o
autor propde € justamente a problematizacdo dol plpeéecnologia em relacdo ao
subdesenvolvimento, principalmente em sua funcidadé para manter relagdes de
dominacéo do centro sobre a perife(BREITAS, 2005).

A preocupacdo de Pinto (2005) com o papel ideotogia tecnologia nos

chamados paises da periferia buscava destacanagéit da tecnologia em relacao a

8 De acordo com Kleba (2008), Alvaro Vieira Pinta faarte de um grupo de teéricos que procuraram
explicar o "atraso" (grifo do autor) econémico ditmm brasileiro através de diferentes viesesjafse

cultural-raciais como em Oliveira Viana, culturaHticas como em Raymundo Faoro ou na figura do
Jeca-Tatu de Monteiro Lobato, e econdmicas comcelvo Furtado e Caio Prado Junior, entre tantos

outros” (2008, p.9). Nesse contexto, Pinto (20@6cura demonstrar a funcéo ideolédgica da tecralogi
em relacdo ao subdesenvolvimento.
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natureza, a histéria e ao subdesenvolvimento. Airpaisso, o autor realizou uma
pesquisa minuciosa que o levou a elaborar umaafeoriginal sobre a tematica do
desenvolvimento de tecnologia na realidade braszilei

Com efeito, refletir sobre a tematica da tecnolagia relacdo ao local e as
condicbes em que ela é produzida - como faz PRROY) - leva a compreensédo do
carater social que a tecnologia pode assumir enguealizacdo humana. Esse carater,
segundo Feenberg, "néo reside na logica do fungiento interno da tecnologia, mas
na relacdo dessa légica com um contexto sdCig2002, p. 79). E possivel
compreender, portanto, que tanto as ciéncias guantécnicas tem carater historico e
coletivo, de modo a incluir interesses politicacendmicos, bem como valores sociais
e morais (ARAUJO, 1998; BAUMGARTEN, 2008a).

Para situar a tecnologia em relacdo ao seu caatal, Baumgarten (2006b)
resgata a aproximacao historica entre ciénciamlegia e destaca que, "foi em torno
do século XVIII que se passou a utilizar o terteonologiacom o significado de
melhoramento racional dastes (técnicas), em especial daquelas que se exercGam n
industria, mediante seu estudo cientifico e de peagutos” (p. 291).

Ao desenvolver sua andlise das relacdes entrei@iéniecnologia, Baumgarten
(2002, 2006b) enfatiza que nem toda técnica detévaiéncia, sendo que as técnicas
podem fornecer a ciéncia novos objetos de pescassan como expandir os caminhos

para a propria investigacao.

Enquanto a ciéncia constitui-se em enunciados, (lesrias),
permitindo conhecer-se a realidade e modifica-latéenica promove a
transformacdo do real, consistindo em operacdesnds a satisfazer
determinadas necessidades; a ciéncia e a técressupdem, portanto, um
plano, uma concepcédo, um designio a ser realiZAOMGARTEN, 2002, p.
313).

A autora sustenta que o ser humano tem a capacakdeventar técnicas,
aperfeicoa-las e transmiti-las; e pontua que @crotogia que reside a possibilidade da
efetiva transformacéo da realidade.

° A anélise de Pinto (2005), influenciada por Gedegiel e Karl Marx, faz parte de seus estudos para a
formulacdo do conceito de "trabalho tecnologicamesiiborado”. E importante destacar que o autor
analisa o conceito de tecnologia sob uma perspgefilivséfico-antropolégica de necessidade de um

projeto nacional-desenvolvimentista, na tradicacedwuturalismo latino-americano de Raul Prebisch e

Celso Furtado (FREITAS, 2005).

1 The social character of technology lies not inltgic of its inner workings, but in the relatiofithat

logic to a social context (FEENBERG, 2002, p. M¥aducéo livre da autora.
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Tecnologia é, pois, 0 conhecimento cientifico tfamsado em
técnica, que, por sua vez, ira ampliar a possdimiédde producdo de novos
conhecimentos cientificos. Na tecnologia, esta asipdidade da efetiva
transformacdo do real. Ela é a afirmacéo praticalekejo de controle que
subjaz ao se fazer ciéncia e pressupde acao,drarsfao; é plena de ciéncia,
mas é, também, técnichiflem p. 315).

Baumgarten (2006b) reitera a perspectiva segurgi@ba tecnologia pode ser
pensada no contexto das relacdes sociais e demundleterminado desenvolvimento
histérico. Nesse sentido, a idéia geral de tecimlogmpreendida nesta dissertacao diz

respeito a,

(...) atividade socialmente organizada, baseadapkmos e de
carater essencialmente pratico. Tecnologia comgeggortanto, conjuntos de
conhecimentos e informacgdes utilizados na produg@obens e servicos
provenientes de fontes diversas, como descobeitasificas e invencdes,
obtidas por meio de distintos métodos, a partiobietivos definidos e com
finalidades praticas (...) como toda produgdo hwanantecnologia deve ser
pensada no contexto das relagbes sociais e deetrgeu desenvolvimento
historico (bidem p. 288).

De acordo com a perspectiva expressa acima e sedugdeiredo (1989), a
tecnologia sera, portanto, um resultado complexestmlhas efetuadas por sujeitos
sociais em situacdes concretas. O processo degdo@ude consumo de tecnologias se
configura como um processo social condicionado msiutura que o contém e,
também, criador de novas possibilidades de perncénén de transformacdo dessa
estrutura (BAUMGARTEN, 2006b; FIGUEIREDO, 1989).

Segundo Figueiredo (1989), “a tecnologia circunssige, assim, ao ambito do
fazer humano, no campo da acao social. Um campaliBres em disputa, de exercicios
de poder e de lutas por hegemonia” (p.01). Portaatdo os contextos nos quais as
atividades tecnoldgicas se desenvolvem quantoarssaenvolvidos nessas atividades
tornam-se fundamentais para que se identifiquet@rera dos interesses envolvidos
nessa tematica.

Como destaca Feenberg (2002), a tecnologia cao®galores resultantes de
sua vinculacdo com o contexto capitalista, ndo gepdrtanto, um mero instrumento
neutro. Os valores e interesses dos atores, noasastasses dominantes, influem no

préprio desenho dos procedimentos e das maquissisn @omo nas decisdes que 0S
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originam e os mantém. Desse modo, a tecnologiao@stitui uma entidade autbnoma,
“ela n&o é um destino, mas sim um cenério deiti@idem p. 15).

Tendo em vista essas consideracdes, pode-se caordereedesenvolvimento,
0S usos e as aplicacdes da ciéncia e da tecn@ogizanto fendbmenos eminentemente
sociais, relacionados a politica, a economia eltareu Todavia, € importante destacar
duas perspectivas que estabelecem no imaginarial a00 entendimento de que a
ciéncia e a tecnologia seriam neutras (livres denatividade, ndo envolvidas com
politica) e de que haveria uma determinacdo dongtebg@mento tecnocientifico em
questbes econbmicas e sociais (GARCIA, 2002; MOLIK®B09): a neutralidade e o
determinismao.

Desde tais perspectivas, a ciéncia e a tecnologiieriam ser apreendidas,
enquanto expressdo do estudo, da domesticacdo dordmacdo da natureza pelo
homem, como desenvolvidas com isencéo de juizealdee com determinacédo acerca
do destino da humanidade. Portanto, dada a immoatadessas abordagens para a
compreensdo de processos de desenvolvimento teotiicos contemporaneos,
sobretudo para reflexdes acerca de alternativasltegicas adequadas aos problemas,
caréncias e especificidades do contexto brasilegabe verificar com maior

detalhamento tais no¢des de neutralidade e dawatemo.

1.2 A QUESTAO DA NEUTRALIDADE

Pode-se compreender a questdo da neutralidade acexaminar o
desenvolvimento histérico do conhecimento nas dades ocidentais. Durante a Idade
Média (século V ao século XV) o saber medieval vestenuito relacionado ao
cristianismo. Nos seus séculos iniciais, a patdstprincipal corrente filosofica desse
periodo, propunha-se a demonstrar que a fé e a régieram opostas e que a ciéncia
deveria ser subordinada a teologia (GILSON, 1995).

A partir do final do século Xl, quando surgiram @sneiras universidades,
principalmente as de Paris e Bolonha, certo espiritico comecgava a se contrapor aos
dogmas da igreja catélica (SILVA, 1989). Com o Reimraento e o lluminismo
(séculos XVI e XVII), formava-se uma mentalidadgwelo a qual a autonomia da

1 "On this view, technology is not a destiny but cere of struggle” (FEENBERG, 2002, p. 15).
Traducdo livre da autora.
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razao ganhava terreno em relacdo as crencas salgidstabelecia-se certa visédo
hegemonica de que a ciéncia experimental moderieaas€énica maneira verdadeira de
conhecimento (ANDERY, 1996).

Portanto, como Dagnino (2008) enfatiza,

a idéia wlutralidade do
conhecimento cientifico tem sua origem nas promaaslicoes de seu surgimento como
tal (...) como uma oposi¢do ao conhecimento (owsg@ento) religioso” (p. 37). Isso
ocorre porque o conhecimento religioso era claréene#o-neutro, pois tinha o objetivo
de intervir na sociedade, por meio dos devotosnddo a pretender a transformacao
social, a conversédo de novos fiéis e 0 combatdrasoarencasiiidem).

Por conseguinte, a ciéncia moderna, desde suaitagy@s inicial, buscava
utilizar argumentos racionais e procedimentos eogsy de modo a potencializar a
idéia de neutralidade, em clara contraposicaoigidel(ANDERY, 1996). Desse modo,
desde o século XVII, a énfase dada a razdo passgnidicar ndo a opcado por um
conhecimento contemplativo, mas por um método Ipasaar verdades de modo neutro
e objetivo, mas que fossem principalmente Uteish@osens, possibilitando o controle
sobre o mundaljidem.

Baumgarten (2008a) destaca que, conforme a meadalicdbaconiarta
predominante a época, a ciéncia se constituiriacdedo com “um desejo de poder,
vontade de dominacédo, controle” (p.56). Nesse gerise estabelecia uma visdo de
progresso do conhecimento, tendo em vista que @s#ebuiria para o controle da
natureza e da sociedade e para a constituicdo aewntio melhoribidem).

A ciéncia moderna, nessa perspectiva, tencionaveesamtar-se como
“irresponséavel pela racionalidade final das oriegpés e das aplicacdes técnicas do
conhecimento que produz, definindo-se como prasedara” (bidem p.57). Desde esse
ponto de vista, portanto, € possivel compreendéormacdo da mentalidade que
entende a ciéncia e a tecnologia como desproviglgslitica e livres de juizos de valor.

Num estudo aprofundado dessa tematica, Baumga2@d84) realiza uma

anélise critica do paradigma da ciéncia modéraaxamina a producao cientifica em

2 Francis Bacon (1561-1626) representa de modo dmenas transformacdes que ocorreram nos
conhecimentos a sua época, sendo um precursorsdarsth moderno da neutralidade cientifica. Ele
pretendia que o conhecimento cientifico se libegtade todos os erros advindos da propria maneira
humana de pensar e agir, aos quais ele caractrxaxo idolos (“idolos da tribo”, “idolos do tedfro
“idolos da caverna” e "idolos do foro”) (PREMEBID2)08).

13 Segundo Baumgarten (2008a), a ciéncia modernaiaehm um tipo especifico de conhecimento que
busca a verdade, se realiza através de um méttpaEe de um problema, trabalha com a razdo e com
a experimentacao e tem como ponto de chegada umafgeto, do qual se conhece as leis que o dirigem
e a teoria que o explica.
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relacdo ao desenvolvimento historico. Segundo eraubd desenvolvimento da ciéncia

se articula profundamente aos modos segundo os gsidiomens se relacionam entre si
e com a natureza na producao social. Assim, “aesdudeixa de ser reconhecida como
uma poténcia em si, como ordem de todas as cqiaasando a ser percebida como
algo exterior ao humano, algo que deve (e pode}dametido e utilizado seja como

objeto de consumo, ou como meio de producdém p.56).

Em sua analise, Baumgarten (2008a) integra as gmig@s macro e
microssocioldgicas, tradicionalmente utilizadas eeparado no estudo da ciéncia
(ibidem), e supera essa dicotomia, de modo a analisaum@mjente as estruturas
sociais que condicionam a producao cientifica €& alos atores na manutencdo ou
transformacgao dessas estruturas.

Para isso, a autora examina a dicotomia externalistarnalismé® nos
estudos da ciéncia, destaca a perspectiva congtatinessa tematica e analisa os
conceitos de autonomia da ciéncia e de comunidateifica, em distincdo aos
conceitos deampo cientific&’, arenas transepistémicas e de coletividades ficaisti A
seguir, descrevem-se brevemente as principais slintbl@ estudo realizado por
Baumgarten (2008a), assim como se ilustram esttmloslatos de outros autores nessa
tematica, o que auxilia na compreenséo da idéredtalidade.

Conforme Maia (2001), a perspectiva externalisteestndo da ciéncia busca
estabelecer relacdes entre os fatores sociaislfignge vistos como externos) e as
atividades de pesquisa. Para Baumgarten (2008 ,v&80 se concentra nas relacdes

com o mundo e “estabelece vinculo entre desenvehinda ciéncia, da tecnologia e

4 A autora enfatiza que a perspectiva internalisigira-se em Auguste Comte e seus estagios teoldgic
metafisico e positivo para a sociedade e pode eeficada em autores como Karl Popper, Robert
Merton, Warren Hagstron e Michael Polanyi. A vigiternalista tem expressdo em autores como Marx,
Jirgen Habermas e J. D. Bernal. Conferir Baumg#2ed8a).

!> De acordo com Baumgarten (2004, 2008a), a idéieodeunidade cientifica (grupo de cientistas de
disciplinas diversas que administram a atividadendestigacdo exercendo sobre essa uma influéncia
decisiva) se relaciona a concepcao de autonomatidaade cientifica (liberdade e desvinculacdo da
ciéncia dos contextos politico e religioso) segundta perspectiva funcionalista, no qual a ciéncia é
entendida como um sistema autbnomo, que indepemsl@@mais sistemas sociais. Tais conceitos sao
aqui ilustrados de modo simplificado, conferir M&801) e Baumgarten (2004, 2008a), que realiza um
estudo aprofundado da formacado do conceito de coiade cientifica e de sua relagdo com a idéia de
autonomia da ciéncia.

6 Baumgarten (2008a) esclarece que Pierre Bourdizawm modelo analitico de ciéncia segundo uma
analogia com o mercado econdmico. Nesse aspectanogos sdo as estruturas no interior das quais se
desenvolve a acdo; e os mercados proporcionam ooniEsico dos campos. Mesmo tendo certa
autonomia, o campo cientifico, marcado como umnere luta entre os cientistas, seria condicionado
pela estrutura social e por relagcdes econémicdisicas e ideoldgicas que nele interferem. Umaazria
esse tipo de abordagem, segundo a autora, € qpeoel@e superar a perspectiva internalista da i@gnc
mas acaba por promover essa Vvisdo ao limitar &iei@os cientistas, "0s quais continuam a serdwata
isoladamente em um sistema auto-contido e quaspéndiente"ipidem p. 48).
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processos de producdo. A ciéncia € vista como feroalutiva” (pbidem p.41).
Contudo, tendo em vista a natureza multidimensidaatiéncia, nas analises sob essa
perspectiva, o problema que pode ocorrer é que raldgas vezes restringem o0s
aspectos socio-culturais e a dinamica concreta amlupdo de conhecimentos
cientificos {bidem).

A perspectiva internalista, segundo Maia (2001psatera o desenvolvimento
gradual das idéias cientificas com uma logica imatgarépria e independente de fatores
sociais externos. Para Baumgarten (2008a), o mlienmo se concentra nas relacdes
entre os cientistas e na idéia de comunidade) @..internalismo vé as revolucdes
fundamentais da ciéncia como parte do processt deidesenvolvimentos histéricos e
culturais” {(bidem,p.40 - 41).

Para essa posicdo, o conteudo do conhecimento destaderto modo
desvinculado do contexto social e sua validade téngeca a sua verdade, como
preconiza a Sociologia da Ciéncia classica memahigPREMEBIDA, 2008). Com
isso, as analises realizadas sob essa visdo amtrilpara que se compreendam as
interacbes e motivacdes dos cientistas, "mas ddicua analise das novas dinamicas
verificadas entre cientistas e ndo-cientistas, icoprtancia tem sido crescente na atual
pratica cientifica" (BAUMGARTEN, 2008a, p. 48).

Percebe-se que, de um modo geral, as abordagemaadigtas e internalistas
trazem tanto contribuicbes quanto restricdes afisasada ciéncia. De acordo com
Premebida (2008) e Maia (2001), essa dicotomiadielm abandonada por um debate
mais eclético. Nesse quadro, destaca-se a perspectistrutivistd, que se apresenta
como uma alternativa analitica.

De acordo com Trigueiro (1997), a corrente conisigia € recente, com sua
consolidacédo a partir da década de 1970, conjumiznaos avancos tecnocientificos
verificados a época. O seu surgimento "reflete esessidades de se pensar um
desenvolvimento cientifico-tecnoldgico invadidopndais (...) por pressdes politicas,

" Em referéncia aos imperativos institucionais déncia, baseados nos principios de comunismo,
universalismo, ceticismo organizado e desinterd3a® outra perspectiva de analise acerca das idéia
Merton, conferir Lima (1994).

8 No que se refere aos aspectos sociais da prodigéitfica, Trigueiro (1997) destaca que Thomas
Kuhn (1978) se relaciona a essa corrente ao negadter de verdade objetiva aos fatos cientifigoss,
para esse autor, os resultados cientificos sdcensos produzidos numa comunidade cientifica. Para
Kuhn (1978), é possivel distinguir as fases debdstade consensual e paradigmatica da fase
revolucionaria (quando ocorre a mudanca de paragigm desenvolvimento da ciéncia (TRIGUEIRO,
1997). No entanto, agbordagens construtivistas incluem uma diversidbdatores e interesses sociais,
além do consenso estrito de Kuhn (1978), na pradgc&ial da ciéncia. Conferir Trigueiro (1997) e
Hochman (1994).
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mas, sobretudo, por interesses e pressfes ecosoenstiais, no sentido mais amplo”
(ibidem p. 131).

Conforme esclarece Pessoa (1993), o construtiveamaseia na tese de que a
ciéncia é construida pelos homens, e ndo dadanptleeza. Desde essa perspectiva, a
descricdoseria mais importante do queeaplicacdo(grifos do autor). Nessa logica,
Echeverria (2003) aproxima a perspectiva conststdéivda etnometodologia e destaca
gue os autores Bruno Latour e Steve Woolgar podem censiderados como
etnometoddlogos da ciéncia (além de sociologosieetanto esses quanto Karin Knorr-
Cetind® se definem como construtivistas.

Echeverria (2003) aponta que, "a contribuicdo jpaldeste grupo de autores
sao os seus estudos de campo nos laboratérioffic@ntque sdo para eles a auténtica
fabricZ® onde se constréi a ciéncia, através de debatesnast e processos de
consenso”ibidem p. 276). Ele destaca também o carater artifeipré-fabricado de
temas em que os cientistas trabalham, pois quelalbwnatério todo o fato estudado é
controlado rigorosamente.

De modo geral, como apresenta Pessoa (1993), podmspreender a
perspectiva construtivista pela reflexdo de algudessteses desenvolvidas por Knorr-
Cetina: i) a realidade € um artefato com o qualiemtista opera; ii) as operacdes
cientificas estdo impregnadas de decisbes e ifiglecdo dos topicos de pesquisa
depende do contexto. Essa perspectiva, por poasmiesma raiz na Sociologia do
Conhecimento Cientifico, muitas vezes é estudadaetagédo as propostas relativistas
de andlise social (ECHEVERRIA, 2003).

Segundo Baumgarten (2008a), diferentes proposfeikds para o estudo da
ciéncia, como o embate entre externalismo e inisma, tém seus antecedentes em

dois modos distintos de se compreender a produg&@omhecimentos, configurados na

9 Baumgarten (2008a) esclarece que Knorr-Cetinacaiza numa perspectiva centrada na observacéo
dos cientistas e de suas praticas contextuais tngentes diretamente no laboratério. Dessa posicdo
Knorr-Cetina propde a conceituagdo das arenasefpa@témicas (ou campos transcientificos). Essas sao
assim definidas, pois o trabalho cientifico ocaregundo relagbes que transcendem o laboratorio, que
envolvem pessoas (cientistas e ndo-cientistas ogoticacdes no trabalho desenvolvido no laboratprio)
de modo que os cientistas percebem-se envolvidmsieontados em arenas de acao que vao além do
espago epistémico. Nessas arenas o trabalho iwersé# define (e redefine) pelas interacdes deeepes
diversas ipiden). Baumgarten (2008a) atenta para as limitacOe®romtes de uma perspectiva
etnografica centrada nas micro-estruturas, o qdernmodificultar a visualizacéo das relacdes dessa

as macro-estruturas.

2 A metéfora da fabrica, que provém de Knorr-Cetlnasca esclarecer a interpretacéo construtivista,
qual seja, considera os produtos da ciéncia, ansma de tudo, como resultado de um processo de
fabrico (reflexivo) (ECHEVERRIA, p.277).
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dicotomia relativismo/positivismo. De modo geralredativismd®, contrariamente ao
positivismo, se baseia na relatividade do conhetiop@a sua relagdo com a cultura e a
histéria, em detrimento da aceitacdo de verdadesloves absolutos (PESSOA, 1993).

Espinosa, Garcia e Albero (1994) identificam o paota relativista (EPOR -
sigla inglesa deEmpirical Programme of Relativig;gn como uma corrente que
“considera que los hechos relevantes de la actividantifica contempordnea no
suceden tanto en los laboratorios sino que acametéas controversias cientificas y en
la forma en que éstas se cierran, es decir, spataimalizadas” (p. 547). Desse modo,
com énfase na controvérsia e no consenso, 0 pragit@mscende os limites espaciais
do laboratério e propbe que se investigue as casexde as polémicas cientificas
apresentam em relagéo ao contexto politico, se@abndmicoibider).

Echeverria (2003) destaca que o programa relaidissenvolvido por autores
como H. M. Collins e T. Pinch orienta-se principahte para a microssociologia, pois
"mais que as teorias e as grandes hipéteses, sfg@ss de investigacdo concretas que
interessam a Collins e aos seus colaboradoieisie(n p. 273). O programa defende
uma abordagem relativista simétrica na qual o queaccomo verdadeiro pode variar
no espaco e no tempo, dependendo do contextoaulNo entanto, Echeverria (2003)
alerta para o fato de que o programa de Collinstiveza quase tudo, excepto 0s seus
préprios conceitos-chave"ib{dem p. 274), o que enfraquece a sua propria
fundamentacéo conceitual.

De acordo com Baumgarten (2008a), conceitos quesidm assiduamente
empregados nos estudos sobre a ciéncia, como a®rdanidade cientifica e de
autonomia da ciéncia, ilustrados em momento amfes&o insuficientes para analisar
adequadamente as relacdes entre cientistas e dessessociedade Esses conceitos
se situam em uma perspectiva positivista, visdosgué tratada com maior destaque a
seguir devido a sua importancia na concepc¢do ndat@éncia, problematizada nesta
dissertagao.

O positivismé®, paradigma de pensamento tipico do século XIXsicema

anticientifico todo o estudo das causas finais R, 2001). Ao menos em teoria, 0

I para um exame aprofundado do tema, conferir Ectia2003) e Espinosa, Garcia e Albero (1994).

22 Nesse quadro, a autora destaca a importanciaéita de coletividades cientificas, contrariamente &

perspectiva de comunidade, como foi enfatizadomtmaducao desta dissertacéo.

% 0 desenvolvimento histérico do positivismo nacasequi abordado, no entanto destaca-se o fato de
que Comte é considerado o fundador do positivisorospr quem "inaugura a transmutacdo da visao de
mundo positivista em ideologia, quer dizer, emesist conceitual e axiolégico que tende a defesa da
ordem estabelecida" (LOWY, 1994, p. 22). No disoyssitivista de Comte se encontram as idéias de
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meétodo positivo ndo se manifesta sobre as causasagne as origens ultimas das
coisas, nem a respeito de sua finalidade, o que dese concluir que ele considere a
ciéncia como nada além do que o estudo dos fatoasrelacbesbiden).

Dias (2009) analisa a influéncia positivista naceptéo neutra da ciéncia e

destaca cinco mitos que sustentariam tal idéia.

1. O mito do beneficio infinitdundamentado na crenga de que mais
ciéncia e mais tecnologia inevitavelmente levarsaom aumento do bem-estar
da sociedade; 20 mito da pesquisa liviesegundo o qual qualquer linha de
pesquisa razoavel voltada para a compreensdo dessas fundamentais da
natureza rendera beneficios para a sociedade, qomiguer outra pesquisa
cientifica; 3.0 mito da responsabilidagdéee acordo com o qual os mecanismos
de controle da qualidade da pesquisa cientifida ¢@mo revisdo por pares e a
fidelidade ao método cientifico, por exemplo) coai® as principais
responsabilidades éticas do sistema de pesquis@; @ito da autoridade
atrelado a concepcdo de que a informacdo cientifiemece uma base
estritamente objetiva para a resolucdo de disppddisicas; 5.0 mito da
autonomia referente a idéia de que o conhecimento geradifrowteira” da
ciéncia seria autbnomo em relacdo a suas consegsigmaticas e morais junto
a sociedadelfidem p. 02 - 03).

Lowy (1994), em estudo realizado acerca do marxismm positivismo na
Sociologia do Conhecimento, destaca algumas pramigpue fundamentam o

positivismo.

1. A sociedade é regida por leis naturais, istdeis, invariaveis,
independentes da vontade e da acdo humanas; naseaid, reina uma
harmonia natural. 2. A sociedade pode, portanto,epéstemologicamente
assimilada pela natureza (0o que classificaremos ocomaturalismo
positivista") e ser estudada pelos métod@snarche processos empregados
pelas ciéncias da natureza. 3. As ciéncias da damée assim como as da
natureza, devem limitar-se a observacéo e a egplicaausal dos fenébmenos,
de forma objetiva, neutra, livre de julgamentos \ddor ou ideologias,
descartando previamente todas as prenocdes e pedosnbidem p.17).

Espinosa, Garcia e Albero (1994), também em anatiseca da Sociologia do
Conhecimento, esclarecem que o positivismo partduds premissas essenciais: “que
habia orden y regularidad en los acontecimientotales y que ese orden podia ser
descubierto a través del método cientifico-natyratilizado para la construccion de
una sociedad racional” (p. 232). Eles defendem a@uedéia central do argumento

positivista ndo é tanto a de uma ciéncia sociahatural como a de umsociedad

identidade entre sociedade e natureza; e da ecaraaniodo posicionamento ético ou politico sobre o
estado de coisas existente, pois que esse estanbisds € riatural, necessario, inevitavel, e é produto de
leis invariaveis" ipidem p. 25).
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racional (grifo dos autores) e construida cientificament&l valor de las
recomendaciones cientificas estaba por encimagdertores y las pasiones, su validez
era supratemporal, la garantia que ofrecia erdwthsopor ello una sociedad racional y
cientifica era posible y deseabldjilemp. 232 — 233).

O problema das concepc¢bes presentes no positivigme,foram expostas
acima, como destaca Condé (1995), deriva do fatlatendo serem apenas ingénuas,
mas ideologicamente perigosas. Tanto de um pontastie sociopolitico na relagdo da
ciéncia (portadora da verdade) com a sociedadet@ueas relacées educacionais na
formacao dos novos cientistas

Mesmo que no transcorrer do desenvolvimento teentifico, a perspectiva
positivista atravesse crises, seja debatida ecaditi (ESPINOSA, GARCIA e
ALBERO, 1994), a idéia de neutralidade permaffec@omo destaca Dagnino (2008),
até hoje a “boa ciéncia” (grifo do autor) tem cooigetivo e como regra permanecer
sempre isolada do seu contexto de producao.

A descontextualizacdo acarretada pela idéia deralielatde na tecnologia é

também enfatizada por Feenberg (2002).

A tese da neutralidade tradicional reifica a teogial abstraindo-a
de todas as consideracbes contextuais. Esta aleondag relativamente
convincente porque, como em outras instdncias deordédo formal, os
elementos descontextualizados, a partir dos quasstema distorcido é
construido, sao, na verdade, neutros na sua fdosteata. (...) A ilusdo de que
a tecnologia é neutra surge quando as maquinas @stesnas reais sao
compreendidos segundo o modelo de elementos técmibstratos (...). A
teoria critica destr6i essa ilusdo através da mragdo dos contextos
esquecidos e do desenvolvimento de uma compre@igtdacamente concreta
da tecnologi® (ibidem,p. 82).

2 O que parece é que, em termos pedagdgicos, promseea formacdo de novas geragbes de
estudantes, pesquisadores e cientistas a partivadm®s segundo os quais os professores-pesqresado
foram formados, valores esses que incluem, evenamé, uma perspectiva de neutralidade. Além disso,
percebe-se que o isolamento disciplinar e as edaifes extremas, que muitas vezes excluem
possibilidades de inter-relacdes entre os difesemtedos de conhecimentos, impedem o entendimento da
préatica cientifica como uma atividade humana ligadautras atividades sociais. Isso pode gerar uma
percepcao de que a ciéncia e a tecnologia ndo fpaemde um contexto cultural assim como as artes
religido.

% Léwy (1994) lembra que "aementedo positivismo comtiano, sua pesquisa metodolégistava
destinada a tornar-se - de maneira direta ou iradiederta ou encoberta, substancial ou diluidal ¢
parcial, reconhecida ou ndo - um dos pilares dac@éuniversitaria (ou institucional) moderna, labge"

(p- 26).

5 The traditional neutrality thesis reifies techrploby abstracting from all contextual considerasion
This approach is relatively persuasive becaus@) ather instances of formal bias, the decontextadl
elements from which the biased system is built tgpia fact neutral in their abstract form. (...) The
illusion that technology is neutral arises whernuattmachines and systems are understood on thel mode
of the abstract technical elements (...). Criticaaty shatters the illusion by recovering the folgot
contexts and developing a historically concreteeusidnding of technologyibidem p. 82). Traducéo
livre da autora.
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A teoria critica segundo Feenberg (2002), que eegitninada adiante, procura
demonstrar, entre outras coisas, que essa distop#® apresenta como neutro o que é
ideoldgico - é apreendida quando o contexto e hie&o historica séo revelados.

Assim como Feenberg (2002), Figueiredo (1989) dastacarater ideologico
da tecnologia. A autora esclarece que “a dimerdg€mldgica da tecnologia refere-se ao
fato de a tecnologia se apresentar como um procesgoo, de dominio e controle da
natureza em beneficio de todos” (p.18). A tecnalogbis, mesmo que compreendida
como neutra, é permeavel aos contextos onde ézdade consumida.

Molina (2009) adverte que a ciéncia também ndo mefedissociada da
politica. Desse modo, coloca-se a importancia aenteecer que “(...) inerente a
natureza mesma do conhecimento e da técnica, héesmaura de valores orientada
conforme a classe, a cultura e o sexo, valoress emdgndos da propria experiéncia
humana que os criou” (BAUMGARTEN 2006b, p. 290).n@o dito em momento
anterior, a ciéncia e a tecnologia, além de engimbacondicionamentos econdmicos,
também se relacionam ao carater ético de determirsatiedade, ou seja, sao
permeaveis a valores.

Haja vista a complexidade da tematica aqui abordémtam examinadas
diferentes perspectivas de analise da ciénciatealogia, principalmente o alcance
do positivismd’ - ou de umadimens&o positivist{LOWY, 1994) - na idéia de
neutralidade. Retomou-se a perspectiva histéricaesmnvolvimento da ciéncia e da
tecnologia em suas relagdes fundamentais com adsm®, de modo a perceber que a
idéia de neutralidade se desenvolve junto com reciei@noderna e ganha forca com o

positivismo.

*" Embora ndo seja pontualmente tratado nesta d@isdert ndo se ignoram as andlises acerca da
perspectiva positivista nas Ciéncias Sociais, jpaimente em autores como Emile Durkheim, Max
Weber e Popper. Abreviadamente, e de acordo comy L{@®94), Durkheim confere continuidade
metodologica a Comte e propde uma lei social nehaaqual as Ciéncias Sociais devam permanecer
livres de preconceitos e prenogdes. Weber, mesmagposicione distante e até contrario a perspecti
positivista, converge para ela em sua teoria dac@é na qual postula a neutralidade axiolégica das
Ciéncias Sociais. Entretanto, esse autor considsrgontos de vista, ou visées de mundo como
constituintes da propria atividade cientifica eaéimd a separacéo entre os juizos de fato e assjulie
valor (bidem). Popper, assim como Weber, reconhece os pregespmeliminares na ciéncia, porém néo
os relaciona sécio-historicamente. Mesmo que esgg guestione a objetividade ou imparcialidade do
cientista, ele se recusa a diferenciar as ciénwadisrais das sociais no que diz respeito a quekido
objetividade e prop8e a objetividade instituciofibidem). A tematica ilustrada aqui € complexa e
controversa, um estudo detalhado da questéo podersfierido em Léwy (1994).
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Porém, o fato da idéia de neutralidade surgir desenvolver conjuntamente
com a ciéncia e com a tecnologia nao |he conferecarater natural e inevitavel. O
problema de assumir a perspectiva de neutralidagieeéela pode acarretar em que a
ciéncia e a tecnologia sejam percebidas de modiicacipassivo e descontextualizado.
Ha ainda o perigo de compreendé-las como univeesasie, portanto, possam ser
replicadas de um contexto a outro, ignorando queda caituacdo tem suas
particularidades.

A ciéncia e a tecnologia desenvolvidas em dado mtm®s chamados paises
desenvolvidos podem néo ter aplicacdo na realitbealsileira, podem até suprimir o
desenvolvimento tecnocientifico voltado aos prolalene caréncias desse contexto.
Com isso, ndo se pretende propor o retardo oualdit das pesquisas tecnocientificas
nacionais, tampouco assumir uma postura cética eserédito no conhecimento
tecnocientifico. Ao contrario disso, atenta-se par&ntendimento das implicacdes
ideoldgicas envolvidas com o conhecimento e para veflexdo critica acerca de
propostas tecnoldgicas que sejam relevantes pacardextos para os quais elas sao
pensadas.

Propbe-se que a idéia de neutralidade possa seblepratizada e
desnaturalizada, sobretudo em trabalhos como sstarh¢do, que intenta refletir sobre
modos alternativos a producdo tecnocientifica coociemal. O préprio exame de
tecnologias sociais desenvolvidas atualmente nailBrapresentado adiante, ndo é
possivel de ser realizado através da continuidadeinda mentalidade neutra, sem
considerar o contexto, a politica e os valoresralolvidos.

Assim sendo, pode-se compreender que é insuficieatar tanto a ciéncia
quanto a tecnologia através de uma perspectiva algratidade, bem como é
inadequado determinar que 0s novos empreendimeetmwocientificos definam,
necessariamente, o desenvolvimento econémico alsbiéo é possivel garantir que o
incremento tecnolégico se converta em progressos gpaociedade ou em melhoria
social, nem que as tecnologias guardem uma dimedsadeterminacdo sobre as
sociedades. Essas perspectivas, presentes nad@éi@terminismo tecnoldgico, serao

abordadas a seguir.
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1.3 A QUESTAO DO DETERMINISMO

Uma teoria bastante popular sobre as relagéestestrelogia e sociedade, que
caracteriza um pensamento influente na atualidseleefere a idéia de determinismo
tecnoldgico (CHANDLER, 1995). Essa expres&aeria sido utilizada inicialmente
pelo sociélogo e economista americano Thorsteinlevefl857-1929) em textos nos
quais esse autor trata das relacdes entre o aisomatécnicd® e os mercados
capitalistas (ELLUL, 1964). No entanto, o contefpdesente em tal perspectiva tem seu

inicio relacionado ao auge da idéia de progresstA{G\RRO, 2004).

La idea de progreso se sustenta en que la histwdaza hacia
fases de mayor desarrollo productivo y bienestargausa de ese avance es la
introduccién creciente de maquinaria o tecnolog@mo se observa, en la idea
de progreso esta implicito el determinismo teagicl La celebracion de la
ciencia y la consideracion de la tecnologia conevza liberadora hacen parte
de la herencia intelectual de la llustracidmdem p.137).

De fato, até o final do século XIX, a crenca noargos tecnologicos e sua
determinacdo no bem estar humano ja havia se uraddogma, pois que "una de las
asociaciones mas frecuentes con el término tecizokgla idea de progreso, hasta el
grado de ser uma representacion social en las haawkas colectivaslgem ibidem).

De acordo com a historiadora Montserrat Huguet 0® sentido de
progresso indefinido se incorporou plenamente &fids ocidental no século XIX,
sendo o século XX herdeiro destacado de uma pmjmesblogica e social que legitima
0 crescimento tecnoldgico como sindnimo de des&imehto e incorpora, a0 mesmo
tempo, dimensdes de gigantismo e aceleragao natesisonhadas.

Através da concepcdo de determinismo tecnolégiemtaise explicar
fendbmenos sociais e histéricos de acordo com uar fatncipal, que no caso seria a

tecnologia. Feenberg (1991) esclarece que,

o determinismo se baseia na suposi¢cdo de que raldgias tém
uma légica funcional autbnoma que pode ser expican se fazer referéncia
a sociedade. Presumivelmente, a tecnologia &@cial apenas em relagdo ao
propdsito ao qual serve, e propdsitos estdo na emdat observador. A
tecnologia se assemelharia assim a ciéncia e amaata devido a sua

% A questdo do determinismo sob o ponto de vistaildaofia é analisada ha bastante tempo. No entanto
do ponto de vista socioldgico e no que atenta a @issertacdo, trata-se do determinismo tecnolégico
enquanto o carater que a tecnologia carrega atiritreen fatores socioculturais, econdmicos e palgtic

29 Segundo Ellul (1964), o automatismo consiste em ajorientacdo e as escolhas técnicas se efetuam
por si mesmas.

41



intrinseca independéncia do mundo social. No emtadiferentemente da
ciéncia e da matematica, a tecnologia tem impastmsais imediatos e
poderosos. Poderia parecer que o destino da sdeieda pelo menos,
parcialmente dependente de um fator ndo-social ayuefluencia sem, no
entanto, sofrer uma influéncia reciproca. Isto gue significa 'determinismo
tecnoldgico'(p.03).

Montserrat Huguet (2003) vai além e destaca o @arético que estaria

relacionado a idéia de determinismo.

(...) la ressurreccion de los viejos determinismpozporciona a la
parte del planeta ordenada y estable un relajdetgoeliberador frente a la
peada carga histdrica de la responsabilidad motakslos males que vienen
aquejando en la contemporaneidad a la parte desuoidedel planeta. Com
ello, la lectura determinista del tiempo histériqgoe vivimos facilita la
comprension de las formas actuales de relaciore gnteblos y paises en el
mundo, y deviene en un discurso legitimador quesparevamente a unos en
la tesitura de tener que rescatar de su miséda attos ibidem p. 39-40).

Observa-se que na perspectiva determinista coassger que o0
desenvolvimento tecnoldgico condiciona, como nenlowtno elemento, a mudanca e
as estruturas sociais. A fonte primordial das mgasnsociais se caracteriza pelo
desenvolvimento de tecnologias. Portanto, as iet&®es sociais, politicas,
institucionais e culturais colocadas ao processdedenvolvimento de tecnologia tém
pouco ou nenhum efeito. Pois, desde o ponto da weterminista, as tecnologias
afetam inexoravelmente todos os ambitos socialAMIPLER, 1995).

Segundo a concepcéao determinista da tecnologiajdma-se a relacdo entre
tecnologia e sociedade como unidirecional, sustemtque o desenvolvimento social,
em seus aspectos econbmicos, politicos e cultsaja, uma conseqiiéncia direta e
linear do desenvolvimento tecnolégico. Sob taltpate vista, argumenta-se que a
tecnologia segue um curso particular de acordo a®rsuas proprias leis e, como dito
em momento anterior, se desenvolve num ambitorexiw meio social, como um fator
exdgeno, com uma dinamica prépria, como se fosstenémeno natural que responde
aos seus préprios principios, no qual ao homemestaro esforco por adaptar-se
(ibidem.

Portanto, compreende-se que a perspectiva detstense relaciona as idéias

de autonomi®, condicionamento e unidirecionalidade. Assim, a&ndogia se

%0 A questdo da autonomia é muitas vezes analisadaode independente do determinismo. De acordo
com Diéguez (2005), "Se puede creer que la tecfleg autbnoma y asumir al mismo tiempo que los
procesos sociales e histéricos no estan detedwsngpor su desarrollo, y se puede pensa qu

42



desenvolveria de modo auténomo e independentseekn o fator que condicionaria o
desenvolvimento da sociedade e a relacao entreltggta e sociedade ocorreria de
modo unidirecional, daquela agindo sobre esta. Megue tais caracteristicas sejam
analisadas de modo independente por alguns aujoeesexaminam a questédo, elas
parecem encerrar o conteudo central de determinismh@como ele € analisado nesta
dissertacdo, a saber, que o determinismo tecnolggitle ser examinado como a
auséncia de conhecimento e de controle dos pracegs® envolvem as questdes
relacionadas a tecnologia (desenvolvimento, pramlugéulgacdo e apropriacao) por
parte da sociedade.

Haja vista certas caracteristicas e peculiaridatlesquestdo, destaca-se a
interpretacdo de determinismo tecnoldgico apredanggor Smith e Marx (1994).

Segundo esses autores pode-se verificar que

(...) a idéia de determinismo tecnoldgico assumnverdas formas,
que podem ser descritas como algo que ocupa espad¢osgo de um espectro
entre extremos "hard" e "soft". No extremo "hard"a$pectro, a atividade (o
poder de efetuar mudanca) é imputada a tecnologiamasma ou a alguns dos
seus atributos intrinsecos: desse modo, o avancieat®logia leva a uma
situacdo de necessidade inevitavel. (...) No oextremo do espectro, o
determinismo "soft" comeca por recordar-nos quastotia da tecnologia é
uma histéria de acdes humanas. Para entenderearodg um tipo particular
de poder tecnoldgico, devemos primeiramente apresutee os atores. Quem
eram eles? Quais foram as circunstancias? (r.gUoa inovacéo foi feita por
essas pessoas e ndo por outras? Por que foi passfse momento e nesse
lugar, em vez de em outro tempo ou lugar? Quemesefiziou, e quem
sofreu? (...) Em vez de tratar a "tecnologi@r secomo olocus da acgéo
historica, os deterministas "soft" localizam-na ema matriz mais diversa e
complexa do ponto de vista social, econémico, ipoli¢ culturai® (ibidem p.
12 - 13).

Portanto, pode-se considerar um espectro de gewdetérminismo, do mais

forte (hard) ao mais fracogpf). O determinismo mais leve consideraria como agent

determina dichos procesos si bien no sigue dasarrollo completamente auténomo de otros
agentes sociales" (p. 69).

31(...) the idea of technological determinism takegesal forms, which can be described as occupying
places along a spectrum between "hard" and "saftémes. At the "hard" end of spectrum, agency (the
power to effect change) is imputed technology fitset to some of its intrinsic attributes: thus the
advance of technology leads to a situation of iapable necessity. (...) At the other end of the spatt

the "soft" determinism begin by reminding us tieg history of technology is a history of human @si

To understand the origin of a particular kind aftieological power, we must first learn about theesc
Who were they? What were their circumstances? (..y)Was the innovation made by these people and
not others? Why was it possible at this time arid face rather than another time or place? Who
benefited, and who suffered? (...) Instead of trgatitechnology"per seas the locus of historical
agency, the soft determinists locate it in a faranearious and complex social, economic, politevad
cultural matrix (SMITH e MARX, 1994, p. 12 - 13)raducao livre da autora.
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causal uma matriz social, econdémica, politica d¢ucall variada e complexa, e nao
apenas a tecnologia. O determinismo mais fortdwitia a tecnologia o poder de
provocar mudanca social segundo um caréter in@ligamecessario.

Para além das caracteristicas evidenciadas nagepgvas de determinismo
tecnoldgico, cabe verificar autores os quais ssidera (ndo sem provocar desacordos)
que tenham relacdo com essa visdo. Percebe-se detrminismo tecnoldgico tem
sido atribuido, com maior ou menor justica, a agaariados como Marshall McLuhan
(1911-1980), Alvin Toffler (1928), Karl Marx (181B383), Jacques Ellul (1912-1994),
Herbert Marcuse (1898-1979), Langdon Winner (1948)tre outros (DIEGUEZ,
2005). Sem pretender simplificar de maneira inaddguas abordagens complexas
propostas por esses autores, examinam-se brevenesgectos pontuais de
interpretacdes deterministas em Ellul, Winner, MardMarcuse. A escolha desses
autores se relaciona tanto a importancia de suasdaiens acerca das questbes
tecnologicas para as Ciéncias Sociais quanto pefder de suas argumentacoes.

De acordo com Chandler (1995), a posicéo de Jadglidgparece ser a mais
radical, pois, para Ellul, o dominio da tecnologia além da técnica e constituiria a
dominacédo da vida por critérios da logica e daéimia.Ele enfatiza que a tecnologia
carrega consigo seus proprios efeitos, indepenaemie de como é usada. As
tecnologias carregam consigo um numero de conse@gépositivas e negativas, nao
importando como e para que sejam utilizadas. Né@ sgpenas uma questdo de
intencdes. O desenvolvimento tecnoldgico ndo $enma ou mal ou neutro e as pessoas
se tornariam condicionadas por seus sistemas taginos. Independente de se acreditar
gue sejam boas ou mas, as tecnologias continuaéanturso fazendo o que sempre

fazem: subjugando a humanidadedem.

A técnica condiciona e provoca as mudancas sogaiticas e
econdmicas. E o motor de todo o resto, apesar pagrcias e apesar do
orgulho do homem, que pretende que suas teora®fitas ainda tenham uma
forca determinante e que seus regimes politicasrséiecisivos na evolucéo
técnica. Ndo sdo mais as necessidades externatetpreninam a técnica, sao
suas necessidades internas. Tornou-se uma reakdad®, que se basta a si
mesma, com suas leis particulares e suas detei@eimaroprias (ELLUL,
1964, p. 133 - 134).

%2 Technique elicits and conditions social, politiGaid economic change. It is the prime mover ofrel
rest, in spite of any appearance to the contradyiarspite of human pride, which pretends that man’
philosophical theories are still determining infiges and man's political regimes decisive factors i
technical evolution. External necessities no longetermine technique. Technique's own internal
necessities are determinative. Technique has beeoneality in itself, self-sufficient, with its spial
laws and its own determinations (ELLUL, 1964, p313.34). Traducéo livre da autora.
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Para Ellul, a tecnologia é autbnoma e segue suaprips leis de
desenvolvimento com total independéncia dos dedmjosanos e de qualquer outro

fator externo.

A técnica obedece as suas leis especificas, comia cequina
obedece, uma em fungéo das outras. Assim, cad&m®iemio conjunto técnico
segue leis determinadas pela relacdo com os oeigosentos desse conjunto,
leis internas ao sistema e, consequentemente,nfl@ericiaveis por fatores
estranho¥ (ibidem p.137).

Conforme Dieguez (2005), Ellul vé a tecnologia commo todo que se aceita
ou que seaejeita na sua totalidade, que contém um caminlooli, desde que esse
todo ndo possa ser totalmente controlado por pesso@elos governos, conclui, num
salto ilegitimo, que ndo €é possivel controle efetigenhum da tecnologib{den).

Menos estritas e, por isso mesmo, menos inibiddeascao politica e do
ativismo social, aparecem as proposi¢coes de Lanydiomer acerca da tecnologia.
Esse autor tratou do tema de modo detalhado no Autonomous Technologyle
1977, no qual tentou manter-se neutro sobre a @pesias mostrou sua admiracao por
alguns deterministas, em especial por Eikiden). Na obra, segundo Diéguez (2005),
Winner enfatiza a existéncia de “sistemas técniaepartados totalmente de la
posibilidad de influencia por medio de una direnaé&terior, que sélo responden a los
requerimientos de sus propias operaciones interfpas3).

Com o tempo, Winner revisou amplamente suas teses @bras posteriores
como The Whale and the Reactode 1986, passou a promover uma mudanca
tecnoldgica disciplinada pela sabedoria politicadéanocracia, o que, segundo ele,
poderia levar a resultados diferentes dos recondeisdaelas regras da eficiéncia
técnica e econdmicéb(dem).

Ao relacionar os arranjos técnicos e a ordem so@@hner (1986) procura
discutir os modos segundo os quais os artefatosnp@kpressar relacdes politicas. No

exemplo a seguir, sobre a execucao de um projetoviedutos (e a altura desses) nos

% Technique obeys its own specific laws, as everghime obeys laws. Each element of the technical
complex follows certain laws determined by its tielas with the other elements, and these laws are
internal to the system and in no way influencedelgternal factorsilfidem p.137). Traducédo livre da
autora.
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Estados Unidos, o autor demonstra como as decig@egas sao permeadas pelas

tensdes que implicaram na sua constituicao.

Qualquer um que tenha viajado pelas estradas daider@tenha se
acostumado a altura normal dos viadutos deve adbarestranho a respeito
dos viadutos sobre as vias em Long Island, Nov&.Yiduitos dos viadutos
sdo extraordinariamente baixos, com apenas novdeéspago livre no meio
fio. Mesmo aqueles que notem essa peculiaridadeit@st ndo estariam
inclinados a Ihe atribuir nenhum significado espe®lo modo que usualmente
olhamos coisas tais como estradas e pontes, vesribtalhes de formas como
inocuos e raramente lhes damos um segundo pensam&cintece, no
entanto, que ha uma razédo para os cerca de duzeatiosos baixos em Long
Island. Eles foram deliberadamente projetados stngddos desta forma por
alguém que queria obter um particular efeito sodrdbbert Moses, (...)
construiu esses viadutos segundo especificacdeg\ii@@ssem a presenca de
Onibus nas vias do parque. (...) as razdes refleepreconceitos raciais e de
classe social de Moses. Brancos proprietarios ttereivel das classes “alta” e
“média confortavel”’, como ele as chamava, podenigsar as vias do parque
para recreagdo ou passagem. Pessoas pobres ¢ guetgormalmente usam
transporte publico, seriam mantidos fora das vaagye os Onibus de doze pés
de altura ndo podiam passar sob os viadutos. Umsegdéncia foi limitar o
acesso das minorias raciais e grupos de baixa r@didmes Beach, o parque
publico mais largamente aclamado de Mosbgldm p.04).

De acordo com Diéguez (2005), mesmo que a princVgioner visse a
tecnologia fora do controle social, em momento gra®t, ele passa a apresentar essa

perspectiva como um fato contingente, que poderracdificar.

Las grandes organizaciones sociotécnicas ejerceter ppara
controlar las influencias sociales y politicas gupuestamente las controlan.
Las necesidades humanas, los mercados y las @istias politicas que
podrian regular los sistemas basados en la tedacdogenudo se encuentran
sujetos a la manipulacién por parte de esos misistsmas. De ahi que, para
tomar un ejemplo, las técnicas psicolégicamentstszddas de propaganda se
han convertido en un medio comun de alterar lostvojs de las personas para
que se adapten a la estructura de los mediogordides, costumbre que
ahora afecta tanto a las campafas polit@@®o a las campafias para
vender desodorantes axilares o Coca-cola (esnoltados similares) (p.74).

Para Winner, e contrariamente a Ellul, ndo se tlatajue a tecnologia seja
autbnoma ou ingovernavel, ocorre que a atitudeiy@ada sociedade tem deixado que a
tecnologia flua sem controle popular. Em muito®osagem-se deixado o controle com
uma minoria fortemente comprometida com o propstema tecnoldgico. Assim, para
Diéguez (2005), a tecnologia (cujo desenvolvimesgoconcentra nos tecnocratas)
acaba por dominar a economia e a politica na sadeedtual, quando deveria ocorrer o

contrario.
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Ja o posicionamento de Marx em relacédo a tecnolmgiga intensos debates
nas Ciéncias Sociais. No segundo capitulo de seo kdiséria da Filosofia, de 1847,
Marx faz algumas observacdes e levanta contradigbasto a explicacdo do método
econdmico-metafisico de Proudhon.

O Sr. Proudhon, o economista, compreendeu muito feen os
homens, fabricam o pano, a fazenda, os tecidoseda em determinadas
relacdes de producdo. Mas o que ele ndo compreeadgue essas relacdes
sociais determinadas, sdo também produzidas petosis, do mesmo modo
que a fazenda, o linho, etc. As relacdes socid@datimamente ligadas as
forcas produtivas. Adquirindo novas forcas prodagivos homens mudam o
seu modo de producéo e, mudando o modo de proda¢cdaneira de ganhar a
vida, mudam todas as relacdes sociais. O moinhaahaiar-vos-4 a sociedade
com o suserano; o moinho a vapor, a sociedade coapitalismo industrial.
Os homens que estabelecem as relagbes sociais atdoacom a sua
produtividade material, produzem também os priosipias idéias, as
categorias, conforme as suas relacBes sociaismAssstas idéias, estas
categorias, sdo tdo pouco eternas como as relapdesexprimem. S&o
produtos histéricos e transitorigfARX, 1990, p.121 - 122).

A declaracéo de Marx de que “o moinho manual dar&@ sociedade com o
suserano; o moinho a vapor, a sociedade com oatapib industrial” [dem, ibidem
veio a ser interpretada como uma aceitacdo do mdigiemo tecnoldgico
(CHAVARRO, 2004; DAGNINO, 2008).

No entanto, como destaca Dagnino (2008), nos tedg¢oslarx ha passagens
nas quais a tecnologia pode ser compreendida comglemento neutro, simplesmente
instrumental. Nessa situacéo, o importante seajrapriacdo da tecnologia pela classe
operaria. Em outras passagens, podem-se verificaragdes nas quais a tecnologia é
compreendida como trazendo em si, de modo inerentegslemento de subordinagéo e
maior exploragao do trabalhador.

Conforme Bimber (1994), num estdd@cerca do determinismo tecnolégico,
Marx vé a tecnologia como um instrumento usadoatgjicamente por um agente
social.

% No artigo Trés faces do determinismo tecnolégRmice Bimber (1994) distingue trés interpretacées
do determinismo tecnoldgico: a normativa (a cadadk estd na pratica social e nas crengas dos
homens), a nomoldgica (a sociedade se desenvolyginde um caminho fixo e predeterminado,
independente da interven¢éo humana) e a de comszasi@mprevistas (na qual se sugere a possibdidad
de efeitos sociais involuntarios e indeterminadd®)autor destaca duas condicBes que devem ser
preenchidas para que se possa falar em determinisommldgico: (1) que a mudanca social seja
determinada causalmente por fendmenos ou leisieme®re, (2) que a légica dessas leis dependa
necessariamente de caracteristicas da tecnologieessas sejam seu veiculo - o qual implica que o
agentes humanos ndo cumprem nenhum papel em rélagd@anca. Para Bimber (1994), somente a
explicagdo nomolégica satisfaz as condicdes (1R)ep@ra que se considere como determinismo
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O uso instrumental por parte da burguesia, para geiprios fins,
faz com que a tecnologia seja importante na fapéatiata da historia. A
tecnologia néo causa nem determina a luta de elagse se segue. O ponto
importante aqui € que uma teoria da natureza hursabmz a descricdo de
Marx sobre o papel da automacao na industrializagi&ox esta descrevendo
um processo que ndo depende de caracteristicaect@ldgia, mas de
caracteristicas humanas, como a unidade de acuioukaca resisténcia a
alienacdo. Esses elementos complementam o desenente das forcas
produtivas e sua influéncia sobre a vida social&ipa. Essa teoria, que Marx
adaptou de Hegel, € o motor da histéria. O detesmim tecnoldgico poderia
ser construido sobre uma teoria da natureza hurdassa maneira? N&o
poderia. Para Marx, a tecnologia era apenas undgpmmbustivel importante
e eficiente para o motor da histéria huniaididem p.96).

Desse modo, a mudanca tecnolégica ndo € necessatemfator principal no
capitalismo. Para Marx, a tecnologia varia de az@am o modo de producdo em que
suas estruturas sdo concretizadas (WENDLING, 2099gcnologia € mais um fator
instrumental na economia capitalista e fatores g@30s ao trabalho - divisdo de
trabalho, horas de trabalho e alienacdo - resuitais importantes. A tecnologia €
importante devido ao fato de facilitar o0 aumentopdacesso de acumulacéo de capital
que ja ocorre (BIMBER, 1994; CHAVARRO, 2004).

Para além das polémicas acerca da posicao de Marelacdo a tecnologia,
considera-se a perspectiva de Dagnino (2008), segargual nenhum outro cientista
social de importancia conferiu tanta relevanciaugamca tecnolégica como Marx. Para
esse autor, a obra de Marx se configura com umamaacforma de se estudar os
desenvolvimentos tecnoldgicos, pois abandona aaamadicional, centralizada na
figura do inventor singular e seu "génio" (grifo @ator). Marx propde uma abordagem
social da tecnologia e, a0 mesmo tempo, incorpodesenvolvimento tecnoldgico
como constitutivo das explicacdes historiadaglém.

Sem desenvolver abordagens estritamente marxistassuse, assim como
outros membros da Escola de Frankfurt, apresergartantes contribuicbes para uma

tecnolégico. Desse modo, 0 autor testa sua tesesw#os de Marx e conclui que o autor ndo satisfa
assim como Winner, as condigBes que lhes caramtienz como deterministas.

% This instrumental use of technology by the bouisgéor their own ends makes technology important
in the capitalist phase of history. Technologyliteeither causes not necessitates the class srtigat
follows. The important point here is that a theofya human nature underlies Marx's descriptionhef t
role of automation in industrialization. Marx issteibing a process that is dependent not uponurest
of technology but upon human characteristics, saghthe drive to accumulate and the resistance to
alienation. These comple the development of theefoof production and their influence over socia a
political life. This theory, wich Marx adapted froktegel, is his engine of history. Can technological
determinism be built on a theory of human naturéhis way? It cannot. For Marx, technology was no
more than one kind of important and efficient féml history's human engine (BIMBER, 1994, p. 96).
Traducdo livre da autora.
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critica da tecnologia ao diagnosticar a politizagda ideologizacdo dessa atividade
humana no contexto capitalista (TRIGUEIRO, 2008).

Ao destacar a vida unidimensional do homem conteamgo, fruto de uma
racionalidade tecnoldgica, Marcuse também despatieapretacées segundo as quais
ele aceitaria 0 determinismo tecnolégico (CHAVARRDQ4). No texto A ideologia da
sociedade industrial, de 1964, Marcuse demonstreasndormas de dominacdo
existentes nas sociedades industriais avancadess.oPautor, entre outras coisas, 0S
avancos tecnoldgicos dessas sociedades seriamspmsaveis pelo sistema totalitario
de dominacéo.

Nas palavras do autor, “totalitaria ndo é apenas woordenacdo politica
terrorista da sociedade, mas também uma coordetegdoo-econbmica ndo-terrorista
que opera através da manipulacdo das necessidadedgresses adquiridos. Impede,
assim, o surgimento de uma oposicdo eficaz ao t¢MBARCUSE, 1969, p. 24).
Observa-se que a expressado "totalitaria" é utidizaara definir um sistema especifico
de producgéo e distribuicdo em massa, que existie tem vista a manipulacao do poder
intrinseco a tecnologia.

Tal sistema de dominacdo prescreveria uma novdogiaode imposicdo de
certa racionalidade institucional ou tecnolégicaretacéo a racionalidade individual, o
que submeteria 0 homem a uma completa alienacacacidnalidade tecnoldgica
causaria certo conformismo, no qual qualquer tipo rdanifestacdo individual

revolucionaria dentro de uma sociedade totalmdateefada seria inapropriado.

(...) no periodo contemporaneo, os controles tégmbs parece
serem a propria personificagdo da Razdo para odeenodos 0s grupos e
interesses sociais - a tal ponto que toda confiadp@rece irracional e toda
acao contraria parece impossivel. Nao é, portaig@dmirar que, nos setores
mais desenvolvidos dessa civilizacdo, os contraesiais tenham sido
introjetados a ponto de até o protesto individual afetado em suas raizes
(MARCUSE, 1969, p. 30).

De acordo com Trigueiro (2008), Marcuse apresesiti visdo pessimistaa

respeito dos destinos da tecnologia nas sociedagéslistas avancadas. Para Marcuse,

% O determinismo tecnolégico nédo esta presente apemdiscursos otimistas do progresso, como ja foi
mostrado, mas também nos discursos criticos e rpiesas daquele (CHAVARRO, 2004).
Simplificadamente, para os tecnéfilos (versdo aia)ia solucdo dos problemas implica em pensa-los
tecnologicamente. Eles demonstram apoio inconditids promessas e feitos da tecnologia, muitas
vezes sem grande olhar critico sobre os seus BEBRTIADO, 2009). Sob tal ponto de vista, é bom que
ndo haja controle externo sobre o desenvolvimeatingestigacdo cientifica e técnica porque essa é a
melhor maneira de garantir o bem estar humano.nale da ciéncia e da tecnologia € visto como uma
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nao haveria saida para uma ciéncia e uma tecnoklmgi@ncipadoras segundo as
estruturas do modo de producao capitalista. O elgteimento de uma nova ciéncia e
uma nova tecnologia prescreveria uma nova estrstgial e um modo diferenciado de
encarar a natureza e as relagdes entre os indgs/itiues da dominacéo e do controle
de uns sobre outrobidem 2008).

Observa-se que, como destaca Trigueiro (2008), phEnause, a critica a
tecnologia deveria passar pela critica a propriaedade e ao modelo de ciéncia e
tecnologia correspondentes ao capitali®m®Bois parece ndo haver possibilidade de
emancipacao humana "no quadro de uma ciéncia éaamalogia que se fundem com a
l6gica da expansédo e da dominacdo capitalistaéAcia e a tecnologia seriam, nesse
sentido, instrumentos eficazes de controle da ezdue dos individuos e grupos sociais"
(TRIGUEIRO, 2008, p. 142).

Compreendem-se as interpretacfes segundo as gpaistidado marcusiano
nao priorizaria as relagdes sociais ao destacaadeenologia penetraria o corpo social
em todas as suas dimensdes sociais e as manipMariantanto, verifica-se que de
acordo com Josgrilberg (2005), Marcuse reconhece dentro das perspectivas
marxistas a determinacéo da tecnologia seja re@igiée 0 modo social de producéo, e
nao a técnica, seja o fator historico basico. PoMarcuse (1969) adverte que “quando
a técnica se torna a forma universal de producaterial circunscreve toda uma
cultura; projeta uma totalidade histérica — um 'dafh(ibidem p.150).

Essas breves referéncias a obras e aspectos doparie dos autores citados
acima permite que se compreenda como o determintesrmlégico é atribuido a
pensadores diferentes. No entanto, para além dataguede aceitar ou ndo o
determinismo tecnoldogico, € importante considerenrexto (e sua influéncia) em que
esses autores trabalharam com essa questdio. Esgaete verificar que pensadores
como Ellul e Marcuse, ao destacarem os aspectosridmle e dominacao referentes a
tecnologia, vivenciaram as experiéncias de um munaedgual o nacional-socialismo na
Alemanha (1933-1945) e as experiéncias com a batdlmaica (1945) despertaram um

carater pessimista de modo geral. Winner aindazeealua producdo em relacdo a

intrusdo que restringe a liberdade e conduz asategondmico e cultural. A versdo pessimista (ou
tecnofébica) vé, no entanto, essa falta de contmieo o inicio do caminho para o desastre. Um tlesas
ambiental sem precedentes e que talvez leve dté déf civilizacdo (DIEGUEZ, 2005). O tecnofébico
critica e chega até a rejeitar o desenvolvimertndkbgico, que ele vé como fonte de diversos proate
sociais (FURTADO, 2009).

37 Os posicionamentos de Marcuse e Habermas acerenzlogia sdo apresentados a seguir no item
sobre a teoria critica da tecnologia.
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tecnologia sendo dificil situa-lo e Marx apresemb@la a complexidade de seu
pensamento na juventude e na maturitfadeque desperta diversas interpretacées.

A intencdo aqui ndo é restringir as relacdes quemposer estabelecidas entre
esses autores, nem reduzir a complexidade de sunagbaicdes tedricas. Pretende-se
apenas destacar pontos importantes relacionadodebate acerca da questdo do
determinismo tecnoldgico e demonstrar que mesmreeehlustracdo da relacdo dos
autores acima com a perspectiva determinista podaraa compreender os problemas
desse tipo de entendimento para as relacdes ecisglade e tecnologia.

Segundo Dieguez (2005), as bases sobre as quaierspeptiva de
determinismo tecnoldgico se assenta podem sergunalbizadas na medida em que (i)
uma grande propor¢cdo de tecnologias desenvolvidas se difundem; (i) muitas
tecnologias estdo continuamente adaptando-se devidoestdes econdmicas e até
mesmo sociais e, (iii) certas tecnologias permiteamgrau de variacdo nas formas de
organizacdo adotadas para a sua exploracao.

Porém, o determinismo parte de uma intuicdo sensataé possivel fazer o
que queremos com a tecnoldgieE dificil negar as fortes pressdes que a adoedo d
certas tecnologias exerce na sociedade, especialnseb as condicbes capitalistas
vigente&®. Contudo, em uma sociedade onde o grau de intecagd outros fatores esta
fortemente presente é arriscado justificar umasi@scia na tecnologia como o fator

fundamental das transformacbes sociais. Ha casesqnais fatores econémicos,

% De acordo com Wendling (2009), é importante veaifias consideracées positivas de Marx sobre a
tecnicizacdo entre os anos de 1850 e inicio de.1B&fas consideragcbes antecederam os temas mais
sombrios do trabalho posterior de Marx. Nesse®s$entais antigos, a superagéo dos supostos limates d
natureza resulta na produgéo da riqueza mater@lcga a possibilidade de uma forma de associagéo
humana que ndo se baseia na escassez como posatadioou natural. Entretanto, ali ja& ha também
suspeitas do ceticismo tecnol6gico que sera carlanaés caracteristico da obra posterior de Marmao
sua visdo de que a tecnologia se torna cada vexz Immfiada pela forma que ela adquire no modo de
producédo capitalistalkdem).

%9 Esse tipo de voluntarismo, que entende que o delsémento tecnolégico depende intensamente de
decisdes livres baseadas em preferéncias valsatpade subestimar a forca com que as tecnologias
influem culturalmente podendo até modificar norntastre tecnologias e valores ocorrem interagfes
mutuas e ndo uma influéncia com direcao Unica.

40 Pode-se lembrar do chamado cédigo técnico (FEENBER002), segundo o qual determinados
produtos possuem um design que encerra em si taoimtexto de suas concepcdes e estdo ligados a
determinadas estratégias, que representam interesgespondentes aos interesses das corporagdes -
caso de uma sociedade capitalista. Esses intergseseslacionam ao consumismo tecnolégico. Um
projeto de um gravador, por exemplo, ja prevé qoald saira de linha - carrega consigo uma esteatég
de obsolescéncia programada. E uma estratégia miroo que se baseia na novidade, na qual o
consumidor entende que a aquisicdo de novos pdetaoldgicos significa um progresso, acredita que
esta progredindo e que tem um aparelho melhorltokealtecnologia. Mas, eventualmente os aparelhos
mais antigos tinham a mesma qualidade (MOLINA, 2009
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ideoldgicos, religiosos, culturais e até mesmoiai@p publica mostram-se capazes de
reconduzir (e por vezes impedir) a aplicagdo osade certos avangos tecnolégicos.

Criticar o determinismo tecnoldgico, no entanta s#nifica de modo algum
promover uma posicado voluntarista. A intencdo éifigar como esse tipo de
pensamento representa uma visao redutora do nedeénto entre o desenvolvimento
social e tecnoldgico. Pensar que a tecnologiasporesma, é capaz de modificar o ser
humano, seus habitos e instituicbes, pode encabppossibilidade de adaptacdo (e
aceitacdo) as contingéncias historicas e as fonmasque diferentes coletividades se
relacionam diariamente com as tecnolotfias

Nesse sentido, € importante destacar as implicagiesuma perspectiva
determinista da tecnologia pode ter no que seaefetecnologias sociais desenvolvidas
atualmente no Brasil. A problematica que envolve qagstdes de replicacdo e
reaplicacdo de tecnologias sociais, por exemple, Lgra vista no proximo capitulo,
pode ser examinada segundo a perspectiva equivatadaterminismo tecnoldgico.
Frente a isso, aponta-se que a maquinaria (e agdéy introduzida em coletividades
diferentes ndo produz, necessariamente, o mesmbads por iSSo a importancia de
reaplicacéo e adaptacéo de tecnologias para costdXerentes.

Bimber (1994) destaca que a tecnologia ndo é o amag, 0 servo de seu
correspondente sistema de diretrizes sociopolitidasntudo, compreende-se a
tecnologia de modo mais amplo, tendo em vista oslicionamentos reciprocos entre
tecnologia e sociedade. Como Baumgarten (2006hpeeiredo (1989) destacam, a
producdo e o consumo de tecnologias, enquanto §ggog€esociais, podem tanto estar
condicionados pela estrutura que os contém quargsilplitar novas possibilidades de
permanéncia e de transformacéo dessa estrutura.

Portanto, pretende-se chamar a atencéo para uéworisica da tecnologia, na
gual essa seja percebida como um fendmeno quetereffendicionamentos

socioculturais, econémicos e politicos. Para colboessa discussdo, apresenta-se

“1 Ha uma dimensdo cultural significativa que pode @msiderada nesse debate. De acordo com
Chéavarro (2004), Wiebe Bijker e Trevor Pinch ténfieddido uma orientagdo contraria & perspectiva
determinista, qual seja, a construgdo sodeslses autores trabalham com a idéia de que as feocais

e culturais também determinam a mudanca técnicanttitiplos estudos, eles tém mostrado como a
tecnologia é uma construcdo social, e para isgkeBiesenvolve o conceito de marco tecnolégicd. Ta

conceito se centra nos significados que os grupoisis atribuem a um artefato e na gramatica que se
desenvolve ao redor desses para explicar como @atalsocial estrutura o desenho de um artefato. O
exemplo utilizado por Bijker é a bicicleta, artefatujo desenho final dependeu das praticas de eiso d
seus possiveis consumidores, 0s jovens, e nestidosese desenvolveu a bicicleta resistente "para
machos", em contraposicdo a "maquina inseguratrm@iada por consumidores mulheres e idosos
(grifos do autor) (CHAVARRO, 2004).
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abaixo a perspectiva de Feenberg (2002, 2004),ndega qual a afirmacédo das
potencialidades democraticas da industria modeasagopelo desafio as premissas de

seu determinismo.

1.4 TEORIA CRITICA DA TECNOLOGIA

A seguir, sdo examinadas algumas consideracoesideev Feenberg acerca
de questdes tecnoldgicas. E importante esclareger cpmo qualquer abordagem
tedrica, as argumentacdes de Feenberg carregamaspectos positivos quanto certas
restricdes, como sera verificado adiante. No eataminsidera-se que aquelas superam
estas no que diz respeito ao debate acerca deepratita tecnologica da atualidade.
Portanto, as proposicoes desse autor servem conpar@metro tedrico-conceitual que
acompanha as considerac¢des aqui desenvolvidas.

Antes de se examinar as proposi¢cdes da teoriaecdt tecnologia a partir de
Feenberg, verificam-se as origens desse tipo deramgtacao, o que remete ao contexto
europeu do inicio do século XX. A chamada Teoridti€ar - como costuma ser
reconhecido o conjunto de trabalhos da Escola dekkurt - tem seu desenvolvimento
na Alemanha desde 1924, a partir da criagéo dauttspara a Pesquisa Socihaigtitut
fur Sozialforschung(ASSOUN, 1991). A idéia de uma instituicdo pererde sob a
forma de um instituto de investigacdo independsuaitgiu apos a realizacao da Primeira
Semana de Trabalho Marxista, em 1922, que pretegpo@nsar o marxisma{dem).

As relacdes entre a fundagdo do Instituto, o ekdein@ento da Escola e a

formulacdo de uma teoria séo apontadas por Asd@91},

(...) a Escola de Frankfurt definir-se-ia extensieate por aqueles
que dela se reclamam, tendo em conta uma platafi@dnaa ("Teoria Critica"
e complementos...) e/ou uma identidade histéricalngiituto e as suas
deslocac6es), e/ou um projeto histérico e politgn face do mundo do século
XX) (p. 11). (...) A Escola de Frankfurt é assinetiqueta que serve para
marcar umacontecimento(a criacdo do Instituto), unprojeto cientifico
(intitulado "filosofia social"), umatitude (batizada de "Teoria Critica"), enfim
uma corrente ou movimentagdo tedrica a0 mesmo tempo contindezsa
(constituida por individualidades pensantes). Sessio tudo, € mais do que
isso: um fenémeno ideolégico que produz curiosaene¥ seus Pproprios
critérios de identificacdo através do seu procesador (p. 19).

A Escola reuniu pensadores com interesses divecsosp) Max Horkheimer
(1895-1973), Theodor Adorno (1903-1969), Herbertrddae (1898-1979), Walter
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Benjamin (1892-1940), Erich Fromm (1900-1980) egdiir Habermas (1929). Com
Horkheimer e Adorno como seus membros fundamerdgai®utros pensadores acima
referidos se associaram a Escola por terem patioi;ma extensao tedrica dos seus
principios e dos seus meétodos, "fosse embora cowipos proprios, até heterogéneos,
e com ambicdes diversasbiflem p. 14).

Na década de 1930, Horkheimer, um dos fundadordssdala, publicou um
ensaio intitulado Teoria Tradicional e Teoria CHti Esse texto € considerado como
sendo a "substancia tedrica” de uma tentativa maligile unir teoria - pensamento
filosofico - e pratica - tensdes do presenbédén). E interessante examinar o trecho

abaixo, do ensaio Filosofia e Teoria Critica, naldiorkheimer (1980) esclarece que,

Em meu ensaio "Teoria Tradicional e Teoria Criticgfontei a
diferenca entre dois métodos gnosiolégicos. Unfuioilamentado nBiscours
de la Méthodecujo jubileu de publicagdo se comemorou neste @mooutro,
na critica da economia politica. A teoria em sentichdicional, cartesiano,
como a que se encontra em vigor em todas as c#especializadas, organiza
a experiéncia a base da formulacdo de questdesuggem em conexao com a
reproducdo da vida dentro da sociedade atual. &snshs das disciplinas
contém os conhecimentos de tal forma que, sob nsténcias dadas, séo
aplicaveis ao maior numero possivel de ocasibesgéAese social dos
problemas, as situacbes reais, nas quais a ci@@mpregada e os fins
perseguidos em sua aplicacdo, sdo por ela mesmsalewadas exteriores. — A
teoria critica da sociedade, ao contrario, tem caimeto os homens como
produtores de todas as suas formas histéricaglde As situacdes efetivas, nas
guais a ciéncia se baseia, ndo é para ela umadaisa cujo Unico problema
estaria na mera constatagdo e previsdo seguneds atalprobabilidade. O que
€ dado nédo depende apenas da natureza, mas tansb@onder do homem
sobre ele. Os objetos e a espécie de percepcaonaldcio de questdes e o
sentido da resposta dao provas da atividade humdoagrau de seu poder (p.
155).

Desse modo, pode-se compreender que Horkheime®)#8cebia a teoria
tradicional como algo derivado de uma concepcaoi@ecia moderna que fazia parte
de um processo de desenvolvimento iniciado com &&s; em seu texto Discurso do
Método, de 1637. Para Horkheirffe¢1980), (...) "a teoria tradicional nédo se ocupa d
génese social dos problemas, das situacdes remisjuzas a ciéncia é usada e dos
€SCOopos para 0s quais é usada" (p. 20).

Em contraposicdo, ao debater sobre uma teoriacarikiorkheimer (1980)
defende que ela seja autocritica e esclarecida,vigualize as acbes de dominacéo
social, haja vista o impedimento da reproducaoteots dessas mesmas. O autor critica
o carater cientificista das ciéncias humanas (ra cas ciéncias sociais que focariam

42 Em uma postura critica ao positivismo, tal congto/em momento anterior.
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seus estudos em coleta e classificacdo de dad@snserducionistas, pois estariam

ignorando as intervencdes que constantemente atorecontexto social) e apresenta
uma proposta de reorganizacao da sociedade, de angeerar o que chamava de crise
da razad® (ibidem).

A partir da filosofia critica da Escola de Frankfupem como de outros
elementos, Feenberg apresenta sua andlise acertecrddogia. As relagBes entre
tecnologia e sociedade s&do debatidas por esse autwés de uma tentativa de
explicacdo que considera alguns pensadores da aEscotomo Habermas e
especialmente Marcu®e de Heideggér - a quem Feenberg (2003) atribui o titulo de
maior filésofo alemdo do século XX, mesmo que quigi a perspectiva substantivista
dele - e os estudos segundo a perspectiva CT®, @uas influéncias. Nessa proposta
de explicagdo, o autor discute o que se convengi@m@amar de Teoria Critica da
Tecnologia.

Na conferénciawhat is Philosophy of Technology?onunciada no Japéo,

Feenberg (2003) apresenta didaticamente o segyuatiro explicativo dessa teoria.

3 Horkheimer (1980) atenta para a razdo instrumenizé visa a dominacdo da natureza para fins
lucrativos e que coloca ciéncia e técnica a sem@oapital. Essa seria a razao que observa e lipama
gue calcula, classifica e domina em fungéo dedssss de classes e ndo de interesses da sociedaule ¢
um todo (ASSOUN, 1991).

4 A complexidade do debate acerca da posicdo debEmeem relacédo aos escritos de Marcuse e de
Habermas exige bastante atencdo, porém pode-sgdilasbrevemente do seguinte modo. Feenberg
(1996) argumenta que Marcuse tinha razdo ao afigmar tecnologia é socialmente determinada e que o
objetivo desse era opor-se a estrutura da raci@udi tecnoldgica, que ele considerava mutavel. Para
Marcuse (1969), poderia haver formas da razaouimsntal diferentes das produzidas pela sociedade de
classes, sendo que um novo tipo de razao podeda gea nova ciéncia e novos projetos tecnoldgicos
livres das caracteristicas negativas das ciéncitecrologias de sua época. Feenberg (1996) critica
Habermas (2006) por considerar que ele apresentguatiro essencialista da tecnologia. Para ele, a
abordagem de Habermas implica que em sua profeeaes tecnologia seja neutra, mas que fora dessa
esfera cause vérias patologias sociais que saonespais problemas das sociedades modernas. Altese
neutralidade obscureceria as dimensdes sociaiedw®logia, na base da qual uma critica poderia
desenvolver-se. Mesmo que Habermas (2006) recorfexas interesses sociais ainda determinem a
direcdo, as fungbes e o ritmo do progresso téceieondo explica como essa afirmacéo se harmoniza
com sua crenca de que a tecnologia € um projetésicie humana como um todo (FEENBERG, 1996).
> Feenberg (2002, 2003juda a pensar de que modo Heidegger, que negpaaidade humana para
legislar sobre a técnica moderna, admite implio#ata que ela possui valores - uma vontade de domini
total sobre a natureza, uma prioridade da eficiééaalo controle como critérios orientadores de tgmn

de relacao.
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Quadro 01: Caracterizac8es de tecnologia

A Tecnologia é: Autbnoma Humanamente Controlada
Neutra Determinismo Instrumentalismo
(separacdo completa entre (por exemplo: a teoria da (fé liberal no progresso)
meios e fins) modernizacao)
Carregada de Valores Substantivismo Teoria Critica
(meios formam um modo de (meios e fins ligados em (escolha de sistemas de meios-
vida que inclui fins) sistemas) fins alternativos)

Fonte: Feenberg (2003, p. 06)

Nas palavras do autor, o quadro 01 acima podensenpretado do seguinte

modo.

O eixo vertical oferece duas alternativas, ou adiegia é neutra de
valor (...), ou esta carregada de valor (...). Aol® ndo é Obvia. De uma
perspectiva, um dispositivo técnico é simplesmeantga concatenacdo de
mecanismos causais. Nao ha qualquer quantidadetddos cientificos que
possa nela encontrar algum propdsito. Mas, pam®yiontos de vista, isso
nado chega ao ponto essencial.

As tecnologias no eixo horizontal estdo considesadomo
autbnomas ou humanamente controlaveis. Dizer ¢eermlogia é autbnoma
ndo quer dizer que ela se faz a si mesma. Os bareanos ainda estdo
envolvidos, mas a questéo é: eles tém, de fatbealhde para decidir como a
tecnologia serd desenvolvida? O préoximo passo depeta evolucdo do
sistema técnico até nos? Se a resposta é "ndodp esd# pode dizer
justificadamente que a tecnologia é autbnoma ntideede que a invencéo e o
desenvolvimento tém suas préprias leis imanengesguais 0os seres humanos
simplesmente seguem ao interagirem nesse domimase Por outro lado, a
tecnologia pode ser humanamente controlavel engusmpode determinar o
préximo passo de evolugdo conforme nossas interfitidsm p. 06).

Essas questbes ja vinham sendo desenvolvidas ness Questioning
technology de 2001 dransforming technology: a Critical Theory revisitele 2002 e
esclarecem a linha de argumentacgéao fundamentad&epaberg (2003) no que se refere
a temas centrais para as relacdes entre tecn@cgieiedade.

De acordo com o autor, no quadro 01 acima € pdssawalizar tais relacdes
para se verificar (i) se a tecnologia é neutraartegada de valores e (ii) se a tecnologia
pode ter seus efeitos controlados pelos homentuauda modo autbnomo. A partir das
combinagdes de (i) e (ii), pode-se estabelecerquwades segundo as quais se podem
examinar as relacdes entre tecnologia e sociedadesaber, instrumentalismo,
determinismo, substantivismo e teoria critica.

O instrumentalismo, ou teoria instrumentalista, rede a visdo mais
amplamente aceita de tecnologia. "E baseado na mi@isenso comum de que as

tecnologias sédo ‘ferramentas’ prontas para sesvipropositos de seus usuarios. A
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tecnologia é considerada 'neutra’, sem conteldmratalo préprio”“® (FEENBERG,
2002, p. 05). O instrumentalismo combina as pef@epcle neutralidade e de controle
humano da tecnologia. "Esta é a visdo-padrao madsrgundo a qual a tecnologia é
simplesmente uma ferramenta ou instrumento da esp@&mana com os quais nés
satisfazemos nossas necessidades” (FEENBERG, 2003).

No entanto, para Feenberg (2003), as tecnolog@asad instrumentos neutros

e 0S meios e os fins estdo conectados. Porémoodasgtaca que

A teoria instrumentalista da tecnologia, tanto pamf marxista
guanto na ndo-marxista, compartilha a suposicdaioode que 0s sujeitos da
acdo - por exemplo, o trabalhador ou o Estado -emoder definidos
independentemente de seus meios. Entretanto, lidacks os individuos e os
meios estdo dialeticamente interligados: (...) €&r@to ndo esta simplesmente
relacionado de forma acidental com suas armasgestasestruturado em torno
das atividades que as apdiam. Da mesma forma, @aeséo "usa" os
professores e seus conhecimentos como meios pana 6bjetivos
educacionais, mas se constitui enquanto ator poiag&o desses “meio&*
(FEENBERG, 2002, p. 63).

Em contraposicdo ao instrumentalismo, Feenberg3(2@d@staca que, se é
possivel algum tipo de controle humano da tecnalogsse ndo sera um controle
instrumental. Posi¢do que sera vista adiante,arateritica da tecnologia.

Segundo a perspectiva do determinismo, a neutddidambém é aceita,
porém €& combinada com a percepcdo de autonomialeDesse ponto de vista, a
tecnologia, além de ser valorativamente neutraénémntrolada pelo homem, sendo ela

gue molda a sociedade.

Os deterministas acreditam que a tecnologia naocorératada
humanamente, mas que, pelo contrario, controlauashos, isto é, molda a
sociedade as exigéncias de eficiéncia e progre§¥®. deterministas
tecnoldgicos usualmente argumentam que a tecnog@ega o avanco do
conhecimento do mundo natural para servir as @iatitas universais de
natureza humana, tais como as necessidades e ddesldasicas. (...) As
tecnologias como o automovel estendem nossos pésieio os computadores
estendem nossa inteligéncia. A tecnologia enrazger um lado no

“% It is based on the commonsense idea that techieslage "tools" standing ready to serve the pupose
of their users. Technology is deemed "neutral,hauit valuative content of its own (FEEMBERG, 2002,
p. 05). Traducao livre da autora.

" Instrumentalist theory of technology in both itsaiMist and non-Marxist forms shares the
commonsense assumption that the subjects of acfimmexample, the worker or the state—can be
defined independently of their means. But in rgalitbjects and means are dialectically intertwir{ed)
The army is not merely accidentally related towesapons, but is structured around the activitiey th
support. Similarly, the school does not "use" @achers or their knowledge as means to its edunatio
goals, but is constituted qua actor by these "médnghese cases of collective action, the agentsi
means of action viewed from another angle (FEENBERIB2, p. 63). Traducao livre da autora.
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conhecimento da natureza e por outro nas cardatasigenéricas da espécie
humana. Ndo depende de nds adaptarmos a tecn@og@ssos caprichos
sendo pelo contrario, n6s devemos nos adaptamaldgia como expressao
mais significativa de nossa humanidaitdédem p. 07).

A questdo do determinismo ja foi debatida nestétwap porém € importante
destacar as duas teses-base do determinismo, sefeerdberg (1991): (i) a tese do
progresso linear, na qual o progresso técnico paseguir um curso linear e fixo de
fases menos avancadas para as mais avancadassaneoesnte e, (i) a tese da
determinacao pela base, segundo a qual sédo asigiss que precisam se adaptar aos
imperativos da base tecnologica.

Do mesmo modo que na perspectiva deterministangego ponto de vista do
substantivismo, percebe-se a tecnologia como antédn® substantivismo combina as
percepcdes de autonomia e da tecnologia condicopadvalores. Segundo Feenberg
(2003), "o termo substantivismo foi escolhido pdescrever uma posi¢ao que atribui
valores substantivos a tecnologia em contraste amsn visbes como a do
instrumentalismo e a do determinismo nos quaisrotegia € vista como neutra em si
mesma” (p. 07).

O autor explica que por "valores substantivos' reattese

um compromisso com uma concepcgao especifica devigaaboa.
Se a tecnologia incorpora um valor substantivo, é&teramente instrumental
e néo pode ser usado a diferentes propositos dédads ou sociedades com
idéias diferentes do bem. O uso da tecnologia pasa ou aquele propdsito
seria uma escolha de valor especifica em si mesmép sé uma forma mais
eficiente de compreender um valor pré-existentalgiem tipo (bidem, iden

No entanto, a autonomia preservada pelo substamitvicaracteriza uma
tecnologia ameagadora e malévola. "A tecnologia vezaibertada fica cada vez mais
imperialista, tomando dominios sucessivos da vioeiat' (lbidem p. 08). Nessa
perspectiva, identifica-se a visdo de Ellul (196éddmo foi referido em momento
anterior, na qual o sistema tecnoldgico promove unsérumentalizacdo total de
individuos e se apresenta como um destino do guahé maneira de escapar. "(...) Se
a tecnologia é o veiculo de uma cultura de dommagi@tdo nos estamos condenados a
seguir seus avancos em direcdo a distdpia a regressar a um modo mais primitivo de
vida" *. (FEENBERG, 2002, p. 8).

8 "|lsso ndo é utopia 0 'ndo-lugar'’ de uma sociedddal, mas distopial um mundo no qual a
individualidade humana foi completamente suprimi(FEENBERG, 2003, p. 08). O autor exemplifica
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O substantivismo apresenta em suas concepc¢des sponoa nenhuma,
possibilidades de controle e de transformagéo deestrutura de dominagéo autbnoma
da tecnologia, posicao da qual Feenberg (2002, ZIB!) se distancia ao caracterizar
a teoria critica da tecnologia. Porém, essa tesgiaproxima do substantivismo ao
considerar que a tecnologia é carregada de valores.

De fato, de acordo com a teoria critica da tecnalags valores incorporados
na tecnologia sdo socialmente especificos, nacosemilesentados adequadamente por
abstracbes como a eficiéncia ou o controle (cdatreante ao substantivismo, no qual
os valores contidos na tecnologia sdo exclusivosedaologia e incluem metas de
eficiéncia e de poder). "A tecnologia ndo mofdsd um modo de vida, mas muitos
possiveis estilos diferentes de vida, cada um dessgeflete escolhas diferentes de
objetivos e extensées diferentes da mediacéo tegical® (FEENBERG, 2003, p. 10).

A teoria critica da tecnologia, assim como o imstntalismo, considera a
possibilidade de controle humano da tecnologiaehanto, ao contrario desse, aquela
percebe a tecnologia como carregada de valores eamdo neutra. "Em teoria critica a
tecnologia ndo € vista como ferramentas, mas cainoteras para estilos de vida. As
escolhas estdo abertas para nos e situadas nuhmaiigealto do que o instrumental”
(ibidem p.11).

Em resumo, Feenberg (2002) defende uma posicaocdet@minista, cujas
teses basicas seriam que (i) o desenvolvimentoltegico estd sobre-determinado,
tanto por critérios técnicos quanto sociais de i@Egp e podem, por conseguinte,
bifurcar-se em diversas dire¢bes, conforme a hegemgue prevalecer e que, (ii)
enquanto as instituicdes sociais se adaptam aowd®Egenento tecnoldgico, 0 processo
de adaptacao € reciproco - a tecnologia muda epogtsas condicdoes em que se

encontra tanto quanto ela as influencia.

essa distopia através da literatura de Aldous Huxéeitor do romance Admiravel Mundo Novo,
publicado em 1932, que mostra pessoas produzidainbas de montagem para propdésitos sociais
especificos e condicionadas a acreditar que essEs®s adaptam a suas fungdes.

“9(...) If technology is the vehicle for a cultureddmination, then we are condemned either to putsue
advance toward dystopia or to regress to a monmmifpre way of life (FEENBERG, 2002, p. 08).
Traducdo livre da autora.

% Moldar no sentido em que as molduras s&o limiesnéém o que esta por dentro, mas ndo determinam
os valores percebidos dentro delas.

®l Como argumenta Feenberg (2002, 2005), além de mouui cultural, é possivel perceber na
tecnologia uma dupla instrumentalizacdo que sugepossibilidade de que ela venha a ter rumos
diferentes. A tecnologia constitui basicamente ustitude ou orientacdo com relacdo a realidade
(instrumentalizacdo primaria). No entanto, ela @b@m um modo de ac¢do ou realizacdo no mundo
social. A esséncia da tecnologia reside na uni@éfata) entre ambos os niveis de instrumentaiaac
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Feenberg (2003, 2004) aponta para uma modificaghoral proveniente de
avancos democraticos. O autor afirma que é posaiteimanidade escolher 0 mundo
no qual deseja viver. A teoria critica da tecn@ogossibilita pensar em tais escolhas,
em maneiras de submeté-las a controles mais deticostale modo que seja possivel a

intervencao democratica na tecnologia. Para a,auto

A teoria critica da tecnologia sustenta que ossshramanos nao
precisam esperar um Deus para mudar a sua socitstadsdgica num lugar
melhor para viver. A teoria critica reconhece asseqliéncias catastréficas do
desenvolvimento tecnoldgico ressaltadas pelo sofdgsano, mas ainda vé
uma promessa de maior liberdade na tecnologia. dblggna ndo esta na
tecnologia como tal, sendo em nosso fracasso ata ag inventar instituicdes
apropriadas para exercer o controle humano delENBERG, 2003 p. 08j.

Nesse aspecto, Feenberg (2003, 2004) faz refletiqee sentido e sob quais
condi¢cdes a democracia pode ser estendida a tggaatualmente. A teoria critica da
tecnologia examina exemplos nos quais ha uma terd@&e maior participacdo das
pessoas envolvidas com o0s processos de mudangaogica nas decisdes sobre o
desenho e o desenvolvimento da tecnologia. "A agféblica parece estar se abrindo
lentamente para abranger 0os assuntos técnicogamuevistos antigamente como esfera
exclusiva dos peritos" (FEENBERG, 2003 p. 11).

Para além dos problemas intrinsecos a propria daciachas sociedades
contemporaneas e tendo em vista que o0s problen@assa@d apenas tecnoldgicos,
Feenberg (2003, 2004), destaca a importancia daso@e compreenderem que a
mediacdo do processo politico, que atua em inesdagrinsecos da sociedade, como
tal, pode englobar também as questbes tecnologleasm o autor, portanto, a
esperanca nas potencialidades democraticas da tecnologia ebertura da esfera
publica aos assuntos técnicos precisa ser maridaoria critica da tecnologia se
propde a investigar essas questdes e verificarteipacdo de grupos sociais nessas

decisodes.

*2 Note-se que a referéncia a Deus se relacionassinmiemo de Heidegger acerca das possibilidades de
autonomia humana frente ao sistema tecnolégicontfezg (2003) ilustra essa percepcdo através da
lembranca da Ultima entrevista de Heidegger, nhejaaleclarou que “S6 um Deus nos pode salvar” (p.

09).

*3 Essa esperanca do autor se relaciona ao fato ele qiegemonia do chamado cédigo técnico do

capitalismo ndo pode impedir que haja iniciativasti@rias. Feenberg (2002) afirma que a sociedade
pode ser comparada a um jogo e, que desde essedwomnista, as estratégias de dominio que preservam
a autonomia operacional sdo contestadas por tdieasdominados que aproveitam suas margens de
manobra. Assim como a autonomia operacional s@n®a@ base estrutural da dominacao, um diferente
tipo de autonomia é conquistado pelos dominados, autonomia que opera com 0 jogo ho sistema para
redefinir e modificar suas formas e propésitos.
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A partir dessas proposicoes de Feenberg, entendeesaima contribuicdo
importante de sua analise é a critica ao argumimteficiéncia como justificativa do
cardter e das modalidades da tecnologia exist&®weno destaca Cupani (2004),
perceber que os produtos e as solu¢cdes tecnolauimasespondem a uma eficiéncia a
eles inerente, mas a uma eficiéncia constituida@jglmente, por interesses sociais, nao
é tarefa facilsobretudo em uma sociedade em que a mera prefengela eficiéncia
alcancou o carater de obviedade.

Cupani (2004) destaca que Feenberg ndo se concemirama denudncia
genérica das realizacdes tecnologicas possibititpgéa economia capitalista e que ele
aponta para uma possivel direcdo a um modo de difgaente. No entanto, é
importante considerar as dificuldades inerentes gwecessos relativos a
democratizacdo da tecnologia, algo que o proprenberg destaca como sendo um
problema a ser vencido.

A andlise da tecnologia realizada por Feenbergesi® portanto focada na
probabilidade de algum resultado, mas na sua pldade. De acordo com Cupani
(2004), estabelecer essa possibilidade nédo é apemato de fé politica, mas também
uma funcdo heuristica. Como Feenberg (2002) afimsaa funcdo € um modo de
quebrar a ilusdo de necessidade de que o mundidignotesta recoberto.

Neste primeiro capitulo procurou-se apontar candnhmssiveis para
compreender e investigar o carater social da tegml vista como engendrada por
relacdes sociais entre atores os quais defendemesses e atuam a partir de valores
préprios a sua cultura. Dentre esses caminhos agastconsiderou-se 0 exame acerca
das perspectivas de neutralidade e de determinisenologico e proposicdes da teoria
critica da tecnologia. Sob tais perspectivas, noxipro capitulo verificam-se
criticamente o contexto de desenvolvimento de teges sociais no Brasil atualmente,

suas origens e concepgoes.
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2. TECNOLOGIAS E TECNOLOGIAS SOCIAIS

No capitulo anterior, tratou-se fundamentalmenteetaatica da tecnologia.
Examinou-se a tecnologia como construgdo sociam@tplas influéncias reciprocas
entre ciéncia, tecnologia e sociedade, a quest@eutsalidade cientifica, os perigos da
perspectiva determinista acerca da tecnologiaeeraatcritica da tecnologia em relacao
a sociedade. Foi realizada uma apreciacao do texonologia em sua generalidade, tal
qual ele foi delimitado. Porém, a partir deste ttapj o aspecto geral dara lugar ao
tratamento especifico do termo tecnologia social.

Com esse proposito, examinam-se a seguir as origesse termo, as
concepcdes a ele atribuidas, as criticas realizadas respeito e, por fim, apresentam-
se alguns exemplos de estudos e iniciativas nessatica. O foco sdo as iniciativas
concretas de desenvolvimento de tecnologias soomiBrasil na atualidade. Para
realizar essa tarefa, € importante destacar aatmipente alguns termos recorrentes no
exame desse assunto, a saber, tecnologia convaheitatnociéncia.

Conforme Baumgarten (2006c¢) e Rutkowski (2005gcadlogia convencional
tem em sua raiz, de modo geral, demandas empiesaridas camadas ricas ou
influentes da populacdo. A tecnologia convenciom@y sua natureza, atua na
manutencdo e promocado dos interesses das class@sadtes, além de disseminar e
sustentar a ideologia dessas classes na sociddadacordo com Dagnino (2004), a
tecnologia convencional se configura como a te@ialpredominante na atualidade.
Caracteriza-se por ser utilizada pelas empreseadas, por poupar méo-de-obra e usar
intensivamente insumos sintéticos, além de serartddmente insustentavel.

E importante destacar que os processos envolvidodesenvolvimento de
tecnologia convencional carregam intrinsecamentdéas de neutralidade da ciéncia e
de determinismo tecnologico, examinadas em momentterior. Tais idéias
encontram-se muitas vezes relacionadas a uma pevspgue, segundo Albagli (1999),
conseguiu ultrapassar os limites da producéo naheipassou a exercer influéncia nas
esferas culturais e simbolicas da sociedade. Tappetiva, conformada intensivamente
pelo conjunto ciéncia e tecnologia, € denominad@cigociéncia.

De acordo com Premebida (2008), o termo pode $en@ido como a fuséo de
ciéncia, sistemas tecnoldgicos e organizacdo dazsind com o capital financeiro. "O
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termo é tido como cunhado pelo filosofo belga Gtlliottois no final da década de
1970 e muito difundido, nos ultimos anos, peloddbaos de Bruno Latour sobre a
producdo do conhecimento cientifico e tecnolég(dutiem p. 37).

Conforme Nufiez (2000),

El término tecnociencia es precisamente un recdedolenguaje para
denotar la intima conexion entre ciencia y tecnielog el desdibujamiento de sus
limites. El término tecnociencia no necesariamenteluce a cancelar las identidades
de la ciencia y la tecnologia, pero si nos aleu lg investigacion sobre ellas y las
politicas préacticas que respecto a las mismas mgrigemos tienen que partir del tipo
de conexién que el vocablo tecnociencia desea wabfsip.).

Segundo Echeverria (2003), “a tecnociéncia € urnmuime&nto de dominio e
transformacao ndo s6 da natureza, mas também dasates, revelando-se muito util
para determinados grupos sociais transnacionaiQremipio nao-estatais, que obtém
atraves dela grandes ganhos” (p. 310). A tecnoi@@ham sistema de acdes eficientes
baseadas em conhecimento tecnocientifico, quetndeaformar o mundo - para além
de explicd-lo - e implica ndo s6 uma profissioregj&o, mas uma empresarializacdo da
atividade cientifica e, sendo um fator relevante idevacdo e desenvolvimento
econbmico, passa a ser também um poder dominantociadade, tendendo, sua
pratica, ao segredo e a privatizacé@odem BAUMGARTEN, 2006a).

Com isso em mente, pensadores de diversas areageffatido sobre a
possibilidade de se alterar o quadro que envolvguestdo tecnocientifica atual.
Hobsbawm alerta para o fato de que “as forcas gerpdla economia tecnocientifica
sao agora suficientemente grandes para destrugi® ambiente, ou seja, as fundacdes
materiais da vida humana. (...) Nosso mundo corigco de exploséo e imploséo. Tem
de mudar”(2005, p. 562). Uma proposta de mudanca para ess@ic passa pela
propria reflexdo sobre a tecnociéncia.

Porém, ndo € o caso de se esquecer ou negligeaciarportancia do
desenvolvimento tecnocientifico, tampouco de secyer promover uma Visado
maniqueista dessa quesfaditenta-se para a reavaliacdo da conveniénciaalgema

producdo e utilizacdo de tecnologias convenciomaisio parte da estratégia de

** Como bem destaca Diéguez (2005), los efectos ladetecnociencia son en su gran mayoria
beneficiosos y bien recibidos por el publico. Adstdn como ejemplos los avances médicos, los
progresos en informatica, los nuevos procedimiedéosomunicacion y transporte, los nuevos y mejores
materiales sintéticos. Nadie puede cabalmente negmar Pero desde los afios setenta también se han
hecho crecientemente notorios los efectos negatiloscontaminacién, la superpoblacién, la
perturbacién grave del medio ambiente, lamexines de especies, las armas biol6gicts, lea
tecnociencia es contemplada como una granr@see pero también como un gran peligra5)p.8
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desenvolvimento econémico. Contudo, a analise caritide alternativas de
desenvolvimento tecnolégico, a partir de metodalsgiue permitam reconhecer a
importancia da adequagédo contextual das tecnologigs como tecnologias sociais,
pode servir como um recurso importante. E com ie$sacio que, a seguir, se examina

a questao do desenvolvimento de tecnologias sociais

2.1 ORIGENS

Segundo Dagnino (2009), as idéias de uma tecnoladiernativa a
convencional assumem o termo “tecnologia social’Bmasil no inicio da presente
década. De acordo com a literatura sobre o teroagltegias sociais tém suas origens
nos chamados novos movimentos sociais, no movinEnestudos CTS, nos principios
freireanos da educacgdo popular, nas metodologiapedguisa participativas, nos
métodos de trabalho e abordagem sociotécnica degaslogias apropriadas, entre
outros (ITS, 2004; DOS SANTOS, 2008). De acordo €egnino, Brandéo e Novaes
(2004), é possivel pensar tecnologias sociais @ ke tecnologias apropriadas, que
foram concebidas como uma alternativa a tecnolomi&encional.

As tecnologias apropriadas sdo reconhecidas cormiativas provenientes de
movimentos ocorridos na india durante o final dous® XIX (BRANDAO, 2001).
Naquele contexto, pensadores como Mahatma Gan8é®{1948) tiveram sua atencao
voltada para processos de reabilitacdo e desenvaito das tecnologias tradicionais
praticadas nas aldeias como estratégia de lutaacomtominio britanico.

No projeto de Gandhi havia uma preocupacdo comaasformacdo da
sociedade hindu através de um crescimento endégenojmposi¢cdes externas. Essa
perspectiva implicava num crescimento que previthonar as técnicas locais de uso
corrente e adaptar a tecnologia moderna ao corgexial e econémico da india.

Conforme Brandao,

A percepcao de que a transferénaidiscriminadade tecnologia a partir
dos paises industrializados ndo era uma solucdguada para 0s paises em
desenvolvimento ja estava, de fato, presentéSamvaya no ano de 1909. Esta
concepcéao estava baseada no desenvolvimento déasatdm os meios de producao
para satisfazer as necessidades basicas em paldardéiias ou cooperativas de
familias. A educacdo — baseada no trabalho mannalidentificacdo e solucao dos
problemas de importdncia imediata — era o instriongmara desenvolver a
inteligéncia criativa. Em resumo, autodeterminaadnivel de aldeia, concentragao
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nos problemas importantes imediatos, antes quelamogde longo prazo, busca de
inteligéncia criativa através do desenvolvimenttaltalo individuo, e mudancas
sociais obtidas através da desobediéncia civilwidlenta e a ndo cooperacao, eram
0os elementos centrais do seu enfoque para o ddgemento. O conceito de
desenvolvimento de Gandhi incluia uma politicattiiea e tecnoldgica explicita, que
era essencial para sua implementacdo. A insistéheidgandhi na protecdo dos
artesanatos das aldeias ndo significava uma catsgvestatica das tecnologias
tradicionais. Ao contrario, implicava o melhorantedts técnicas locais, a adaptagao
da tecnologia moderna ao meio ambiente e as ccewliga india, e o fomento da
pesquisa cientifica e tecnoldgica, para identifeaesolver os problemas importantes
imediatos. Seu objetivo final era a transformagdsociedade Hindu, através de um
processo de crescimento organico, feito a partideletro, e ndo através de uma
imposicao externa (2001, p. 31).

Mesmo que Gandhi ndo tenha usado a expressao ltg@apropriada”, seu
projeto estava delineado de acordo com tal penspee previa a promocao de
pesquisas cientificas e tecnoldgicas para a idsagdo e a solucdo de problemas
concretos da india (DAGNINO; BRANDAO; NOVAES, 2004)

Conforme Brandao (2001), o responsavel por intrivdez popularizar a
tecnologia apropriada no mundo ocidental foi o eawista alemao Ernst Friedrich
Schumacher (1911-1977). Depois de visitar a india 1963 ele criou a expressio
“"tecnologia intermédia” e suas idéias levaram acéo do Grupo de Desenvolvimento

da Tecnologia Apropriada, em 1966.

As idéias de Schumacher a respeito da tecnologtarniediaria,
influenciadas por Gandhi, a quem ele consideram@imr economista do século 20,
foram mais bem difundidas e causaram grande impacpartir de 1973, com a
publicacdo do seu famoso liv@mall is beautiful: economics as if people mattered
traduzido para mais de quinze idiomas e que, taligha sido a obra que mais
conseguiu popularizar a Tecnologia Apropriada (h)mundo, introduzindo-a no
mundo académico e nos estudos governamentais des yaaises. Neste livro, que
retne alguns dos seus ensaios, entre Bdesomia em um Pais budistaconomia
nao-violentae Niveis de tecnologjaescritos entre 1955 e 1963, ao explicar que as
tecnologias desenvolvidas nos paises desenvolviflosse adequam aos paises em
desenvolvimento, pois sua tecnologia moderna, pordemasiadamente grande, a
medida que cresce, requer mais insumos para a &uatencdo, Schumacher propde
uma pesquisa visando a geracdo de TAs para aszoaias (ibidem p. 33).

No livro citado acima, cuja edicdo em portuguésnanrge O negocio € ser
pequeno, Schumacher (1977) reflete sobre a neadsside um enfoque regional de

desenvolvimento conjugado ao uso de uma tecnodqmi@priada aos paises pobres.

O desenvolvimento econdmico em areas de pobrepmd® ser fecundo
quando baseado no que designei por ‘tecnologianmétia’. Em dltima analise, a

% E interessante verificar a preocupacdo de SchuengtB77) com o desemprego rural. Para o autor, "o
desemprego rural converte-se em desemprego url{iidém p. 153), pois a falta de empregos no
mundo rural se traduz em migracdo em massa paent®s urbanos, sobrecarregando 0s recursos.

65



tecnologia intermédia sera de uso intensivo de defiobra e prestar-se-a4 a ser
utilizada em estabelecimentos fabris de 'escalag®) Mas tanto a 'intensidade de
mao-de-obra’ como a 'escala pequena’ ndo implicam'teécnologia intermédia’. (...)
Uma tal tecnologia intermédia seria imensamentes ipdutiva do que a tecnologia
prépria (Qque amiude se acha em decomposicdo),and®tn seria imensamente mais
barata do que a tecnologia requintada, de uso eft@mintensivo de capital, da
industria moderna. (...) A tecnologia intermédimib&m se enquadraria de um modo
muito mais natural no ambiente relativamente rudiaeem que vai ser utilizada. O
equipamento seria razoavelmente simples e, portmampreensivel, adequado a
manutencdo e reparos no local. O equipamento ssm@lenormalmente menos
dependente de matérias-primas de grande purezapmeiicacfes exatas e muito
mais adaptavel a flutuacdes do mercado do que ipaganto altamente sofisticado.
Os homens sdo mais facilmente treinados; a sugervscontrole e a organizacao sao
mais simples; e ha muito menor vulnerabilidadefiauddades imprevistaskidem p.
159 - 161).

A partir dessa formulacdo, e ao examinar a suaogtapé possivel verificar
gue Schumacher (1977) pretendia uma tecnologiseearacterizasse pelo baixo custo
de capital, pequena escala e simplicidade, abascatainbém, uma dimenséao
ambiental, que, por tudo isso, seria mais adeqaaslpaises pobres.

De acordo com Neder (2008), o movimento da tecmlagropriada iniciado
por Schumacher mobilizou praticantes e tedricos dilersas localidades. Eles
defendiam a viabilidade de tecnologias que fosspropaiadas as culturas locais e as
realidades regionais em escalas dominadas peketsvatddes. Técnicos e militantes na
Europa, Asia e América Latina nos anos 1960 e 1®rOpuseram a luta pela
perspectiva de uma tecnologia alternatisa-visa cultura tecnocientifica hegeménica
(ibidem).

Essas iniciativas se espalharam pelo mundo e, degbagnino, Brandao e
Novaes (2004), mesmo em paises centrais, ocorreu sigmificativa producdo de
artefatos tecnolégicos baseados nessa perspéciemém, a partir de meados dos anos
1980, tais acdes comecaram a perder intensidadecpsido do contexto neoliberal que
se agravou. O movimento da tecnologia apropriadaquaa perder espaco, pois tratava

de repensar um dos pilares principais do pensanmawtiioeral, qual seja, a tecnologia

%5 A principio, o termo "tecnologia apropriada" ema gonceito restrito, fortemente influenciado pelo
movimento de contracultura americana. Entretarddpago do tempo surgiram diversas homenclaturas
para conceitos que, de alguma forma, estavam oelatos aquele por se contraporem a tecnologia
convencional, tais como: tecnologia alternativantdogia utopica, tecnologia intermediéria, tecg@o
adequada, tecnologia socialmente apropriada, tegiaoambientalmente apropriada, tecnologia adaptada
ao meio ambiente, tecnologia correta, tecnolog@ogica, tecnologia limpa, tecnologia ndo-violenta,
tecnologia ndo-agressiva ou suave, tecnologia bratednologia doce, tecnologia racional, tecnologia
humana, tecnologia de auto-ajuda, tecnologia pssgre, tecnologia popular, tecnologia do povo,
tecnologia orientada para o povo, tecnologia csig@tpara a sociedade, tecnologia democratica,
tecnologia comunitaria, tecnologia de vila, tecg@oradical, tecnologia emancipadora, tecnologia
libertaria, tecnologia liberatéria, tecnologia d@xo custo, tecnologia da escassez, tecnologiatatiian
tecnologia de sobrevivéncia e tecnologia poupadereapital (BRANDAO, 2001).
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convencionalipidem). Conforme Brandao (2001), poderia ser tracad@aralelo entre
uma sociedade baseada em tecnologia convencionalaesociedade com base em
tecnologias alternativas a essa. Ou, como o aetiada, entrelard Technologye Soft

TechnologyO quadro 02 abaixo apresenta uma sistematizagabdpssa questao.

Quadro 02: Paralelo entre tecnologia convencional e tecnalafiernativa

Sociedade Baseada em Tecnologia
Convencional
(Hard Technology

Sociedade Baseada em Tecnhologia
Alternativa
(Soft Technology

1. Ecologicamente doente. Ecologicamente sadia.

2. Grande consumo de energia. Pequeno consumo de energia.

3. Alto indice de poluicéo. Baixo indice de poluicao.

4. Uso irreversivel de materiais e energia. Uso reversivel de materiais e energia.
5. Funcional somente por tempo limitado. Funcional por tempo ilimitado.

6. Producdo em massa. Indistria artesanal.

7. Especializagédo em alto nivel. Pouca especializacéo.

8. Nucleo familiar. Unidades comunais.

9. Importancia as cidades. Importancia as vilas.

10. Politica de consenso. Politica democratica.

11. Fronteiras estabelecidas pela riqueza. Fronteiras estabelecidas pela natureza.

. Alienacdo da natureza.

Integrada a natureza.

13. Comércio internacional. Intercdmbio local.

14. Destruidora da cultura local. Compativel com a cultura local.

15. Tecnologia passivel de ser mal-usada. Medidas de seguranca contra mau uso.

16. Altamente destruidora de outras espécies. | Dependente do bem-estar de outras espécigs.
17. Inovacdo regida por lucros e perdas. Inovacao regida pela necessidade.

18. Economia orientada para o crescimento. | Economia estabilizada.

. Capital intensivo.

20. Centralista. N&o-centralista.

21. Aliena jovens e velhos. Integra jovens e velhos.

22. A eficiéncia geral aumenta com grandeza. | A eficiéncia geral aumenta com a pequenez.
23. Métodos operacionais muito complicados pakéétodos operacionais compreensiveis para

compreenséo geral.
24. Acidentes tecnolégicos freqiientes e grave

Trabalho intensivo.

todos.
5. Acidentes tecnoldgicos raros e sem gravida

25. SolucBes Unicas para problemas técnicos e Solucdes diversas para problemas técnicos|e

sociais. sociais.

26. Na agricultura, importancia da monocultura. Na agricultura, importancia a diversificacéo

27. Critérios de quantidade altamente valorizaddSritérios de qualidade altamente valorizados.

28. Trabalho empreendido principalmente por | Trabalho empreendido principalmente por

dinheiro. satisfacao.

29. Produgéo alimentar feita por indistrias Producéo alimentar feita por todos.

especializadas.

30. Ciéncia e tecnologia alienadas da cultura. | Ciéncia e tecnologia integradas a cultura.

31. Pequenas unidades totalmente dependentePaguenas unidades auto-suficientes.

outras.

32. Ciéncia e tecnologia exercida por elites Ciéncia e tecnologia exercida por todos.

especializadas.

33. Ciéncia e tecnologia separadas das outras| Ciéncia e tecnologia integradas com outras

formas de conhecimento. formas de conhecimento.

34. Distin¢éo acentuada entre labor/lazer. Distin¢cdo leve ou ndo existente entre
labor/lazer.

35. Desemprego em grande escala. (conceito nao valido).

36. Metas técnicas validas somente para uma | Metas técnicas validas "para todos os homens,

pequena porc¢ao do globo, por tempo limitado.

em todos os tempos".

Fonte: (BRANDAO, 2001, p.41)
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Ao analisar o quadro 02 acima, Branddo (2001) lessa quanto uma
sociedade baseada em tecnologias alternativas@dg@ convencional se aproximaria
da visdo que melhor se encaixa em uma nocdo sisténde desenvolvimento.
Contudo, o autor parece compreender a complexidadelvida nessa questédo, pois
afirma defender a l6gica de uma tecnologia aprdpripara o desenvolvimento
sustentavel, "mas ndo como uma panacéia, que sodutddos os problemas advindos
da incapacidade dos modelos econdmicos, por déamtamantes, em resolver os
problemas mais basicos da populacao do munidiole(n p.42).

E importante destacar, como o faz Thomas (200®)er@o das tecnologias
apropriadas serem concebidas segundo propostaseline deterministas acerca da
tecnologia. Nesse contexto, o autor aponta o papel as tecnologias ocupam nos
processos de mudanca social, "determinan posicignesnductas de los actores;
condicionan estructuras de distribucion socialtasle produccion, acceso a bienes y
servicios; generan problemas sociales y ambienfaleititan o dificultan su resolucion”
(ibidem s/p).

Entre as criticas as tecnologias apropriadas, cest a percepcéo de Dias e
Novaes (2009), segundo os quais a principal deliéddessas iniciativas talvez tenha
sido o pressuposto de que o simples alargamenegde de alternativas tecnoldgicas a
disposicdo dos chamados paises periféricos podkei@ar a natureza do processo que
preside a adocdo de tecnologia. Conforme Thomaessdli (2009), as tecnologias

apropriadas apresentaram uma série de restrigiisfppam

Disefiadas para situaciones de extrema pobreza deosUfamiliares o
pequefias comunidades, normalmente aplican conatimsigecnoldgicos simples y
tecnologias maduras, dejando de lado el nuevo goi@to cientifico y tecnolégico
disponible. Concebidas como simples bienes de nmmnalmente pierden de vista
que, al mismo tiempo, generan bienes de cambiodniicas de mercado. De hecho,
normalmente ignoran los sistemas de acumulaciémsy nhercados de bienes y
servicios en los que se insertan, y resultan ecmadnente insustentables (p. 114).

No entanto, conforme Dagnino, Branddo e Novaes4(200movimento da
tecnologia apropriada apontou elementos para oepsocde elaboragcdo do marco
analitico-conceitual hoje disponivel para a formé@t de um conceito de tecnologia
social adequado & realidade brasileira. E posgieetificar em tal formulagdo, como
sera visto a seguir, a proposta de iniciativas eqassiderem saberes tradicionais,
tenham baixo custo de implantagédo, possam selicadat e visem resolver problemas
sociais concretos.
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O desenvolvimento de tecnologias sociais buscaretanto, evitar 0s
equivocos detectados nessas iniciativas passadagpeapositos similares, como as
tecnologias apropriadas (DAGNINO, 2004). De acardm Fonseca e Serafim (2009),
a proposta das tecnologias sociais pretende superaisdo do movimento pela
tecnologia apropriada com a realizacdo da criticaeatralidade da ciéncia e ao
determinismo tecnolégico. Como visto no capituléesaar, isso significa considerar
gue ciéncia e tecnologia ndo sao neutras, poiedgamnm 0S valores e interesses
predominantes no ambiente no qual foram desenasyiel que a visdo determinista da
tecnologia é equivocada, pois seu desenvolvimeéto segue um caminho Unico e

inexoravel (bidem.

2.2 CONCEPCOES

Tendo em vista que conceitos servem como instruwoeenrtaliticos através dos
quais € possivel destacar certos aspectos daadalitem detrimento de outros),
examina-se a seguir alguns aspectos que a nocteradogia social busca sublinhar.
Na literatura sobre o0 assunto, aponta-se que tit@s de formulagcdo de um conceito
de tecnologia social, ou de unificacdo de idéiasrrentes acerca do tema por entidades
que tratam dessa questao, ocorrem, pelo menos 866d, no Brasil (DOS SANTOS,
2008). Desse modo, a seguir examina-se que persgeepara analise as tentativas de
formulac&o desse conceito trazem consigo.

Entre tais tentativas, pode-se destacar a posag@o tle algumas entidades
quanto de pesquisadores do t8m&® Ministério da Ciéncia e Tecnologia do Brasil
(MCT), através da Secretaria de Inclusdo SocialC{SE busca promover inclusao
social por meio de acdes que melhorem a qualidadeda e estimulem a geracao de
ocupacédo e renda. No sitio do Ministério, dispdnéra www.mct.gov.hr define-se

tecnologias sociais como “"produtos, técnicas e/ostodwologias reaplicaveis,
desenvolvidas na interagdo com a comunidade e epresente efetivas solucdes de

transformacao social" (MCT, 2010, s/p).

" Esses pesquisadores e entidades foram seleciopadmslustrar esta dissertacdo pela iniciativa de
colaborar com os debates sobre o tema, pelo alckscentidades na divulgacao de suas propostda e pe
capacidade de agregar instituicdes em torno datitmaméecnoldgica e sustentavel, entre outras
caracteristicas.
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A Fundacdo Getulio Vargas (FGV), através da Incakadrecnolégica de
Cooperativas Populares (ITCP), desenvolve tecnatogiciais que visam a construcao
de politicas publicas para o desenvolvimento Isaatentavel, baseadas em principios
da socioeconomia solidaria (MATSUMOTO, 2008, siara isso, a ITCP da FGV
trabalha com a seguinte idéia, "tecnologia soctahpreende produtos, técnicas ou
metodologias reaplicaveis, desenvolvidas na inde&racom a comunidade e que
representem efetivas solucdes de transformacaal’s@bidem, idem

Para o Instituto de Tecnologia Social (ITS), teog@ social € “um conjunto
de técnicas, metodologias transformadoras, desadas| e/ou aplicadas na interacao
com a populagéo e apropriadas por ela, que repgeesesolucdes para inclusao social e
melhoria das condi¢des de vida” (ITS, 2004, p. 180)TS (2009) indica no quadro 03
abaixo as dimensdes a serem analisadas para ganssdeuma iniciativa se constitui

como tecnologia social ou néo.

Quadro 03: Dimensdes examinadas na conceituacdo de tecnclog

Dimensoes Caracteristicas/Indicadores

Objetiva solucionar demanda social
Organizacdo e sistematizacéo
Grau de inovacao
Democracia e cidadania
Metodologia participativa
Difuséo

Processo pedagégico

Didlogo entre saberes

. Apropriacdo/Empoderamento
10. Eficacia

11. Sustentabilidade

12. Transformacéo social

Conhecimento, Ciéncia, Techologia
Inovacao:

Participagéo, Cidadania e Democracig

QOO[N[o[OI AW

Educacao

Relevancia Social

Fonte: (ITS, 2009, s/p)

A Fundacao Banco do Brasil (FBB), que mantém o datecdados analisado
nesta dissertacdo, caracteriza tecnologia socialocttodo processo, método ou
instrumento capaz de solucionar algum tipo de prohl social e que atenda aos
quesitos de simplicidade, baixo custo, facil remililidade e impacto social
comprovado" (PENA e MELLO, 2004, p. 84). No sitia fuindacdo, disponivel em
www.tecnologiassocial.org.pitecnologias sociais sao definidas, similarmentamno

"produtos, técnicas ou metodologias reaplicaveesedvolvidas na interacdo com a
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comunidade e que representem efetivas solucéeamddrmacao social" (FBB, 2008,
s/p).

Segundo a FBB (2008), o conceito remete a uma ptapmovadora de
desenvolvimento, que considera a participacdoicaleb seu processo de organizacgao,
desenvolvimento e implantacdo, aléem de estar baseadlisseminacdo de solucbes
para problemas voltados a demandas sociais coscietaa a entidade, "tecnologias
sociais podem aliar saber popular, organizaca@keaonhecimento técnico-cientifico.
Importa essencialmente que sejam efetivas e réapli propiciando desenvolvimento
social em escala" (FBB, 2008, s/p).

Para a Rede de Tecnologia Social (RTS), que teme seus noés o MCT, a
FBB e o ITS, tecnologia social “compreende produtésnicas e/ou metodologias,
reaplicaveis, desenvolvidas na interacdo com a nmade e que represente efetivas
solucdes de transformacao social” (RTS, 2010, s/p).

Como observado acima, as tentativas de conceituag@o apresentadas
guardam vérias similaridades. Pode-se verificar gsgas iniciativas tém foco na
sustentabilidade, ressaltam a participacdo de icoates locais e procuram
simplicidade no desenvolvimento da tecnologia. Taiscteristicas serdo examinadas
pontualmente adiante.

De acordo com as entidades relacionadas acima, reenge-se que
tecnologias sociais se propdem a atender quedf@iwas a melhoria das condicbes de
vida e a diminuicdo de desigualdades sociais \saralvimento local sustentavel. Por
se constituirem em iniciativas que, ao menos taownte, visam representar
alternativas a perspectiva das tecnologias conepais, cabe examinar relagbes entre
tecnologia convencional e tecnologia social. Dagr{004) apresenta os quadros 04 e
05 abaixo, nos quais aponta diferencas entre tegiaolconvencional e tecnologia

social, e as caracteristicas que esse tipo deltegaaeveria ter.
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Quadro 04: Diferencas entre tecnologia convencional e teaialsocial

O que faz a TC ser diferente da TS?
* ATC é funcional para a empresa privada * As organizacfes e 0s profissionais que a
que, no capitalismo, € a responsavel por concebem estdo imersos no ambiente socjal e
"transformar" conhecimento em bens e politico que a legitima e demanda;
Servicos; * Porque trazem consigo seus valores e, |por
* Os governos dos paises centrais apéiam isso, a reproduzem.
seu desenvolvimento;
Fonte: (DAGNINO, 2004, p. 195)
Quadro 05: Caracteristicas de tecnologias sociais
Como é (ou deveria ser) a TS?
* Adaptada a pequeno tamanho fisico e * Liberadora do potencial e da criatividade do
financeiro; produtor direto;
* Nao-discriminatdria (patrao x * Capaz de viabilizar economicamente |os
empregado); empreendimentos autogestionarios e |as
* Qrientada para o mercado interno de pequenas empresas.
massa;

Fonte: (DAGNINO, 2004, p. 193)

Pela analise dos quadros acima, pode-se verificer Qagnino (2004)
apresenta um conjunto de principios normativos leidas com tecnologias sociais.
Para esse autor, as tecnologias sociais deveriaradaptadas a pequenos produtores e
consumidores de baixo poder econdmico; ndo pronusasdio controle, segmentacéo,
hierarquizacdo e dominacao nas relagcbes entreegagrémpregados; orientadas para o
mercado interno de massa; incentivadoras do peileaala criatividade de produtores
diretos e dos usuarios; e capazes de viabilizarauiwamente empreendimentos como,
cooperativas populares, incubadoras e pequenassaspbidem. Percebe-se que o
autor concebe tecnologias sociais fortemente qoostas a tecnologia convencional e
ao contexto capitalista de producéo.

Thomas (2008) e Thomas e Fressoli (2009) atuamrdra similar a Dagnino
(2004; 2008) no que diz respeito a perspectiva dejeacao social e técnica para
Conforme Thomas (2008),

desenvolvimento (sobretudo acerca das possibilddddesustentabilidade) nos dltimos

tecnologias sociais. comretorno do tema do

anos, a tematica de tecnologias sociais reingreasagenda de discussdes. O autor

destaca que avangos conceituais no campo da Sgeigdermitiram novos elementos
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para buscar superar as restricdes de abordagersngestas tanto tecnolégicas como
sociais. Entretanto, h4 ainda problemas na debniigitecnologia social, que podem se
polarizar entre abordagens restritasff - uma tecnologia para pobres) e abordagens
radicais flard - todas as tecnologias sdo sociaisjdém). Ao considerar tais perigos,
Thomas (2008) e Thomas e Fressoli (2009) apontabhoadagem sociotécnica para

tecnologia social, de inspiragdo construtivista.

Los artefactos tecnolégicos se encuentran corggtisucomo ensambles
heterogéneos entre actores sociales y artefactosesNposible considerar a los
artefactos como puramente tecnoldgicos o puransrtiales, sino como resultados
de la dinamica de procesos de constitucion de febles socio-técnicos” (Bijker,
1995). La forma de un artefacto se construye eeeslltado contingente de las
disputas, presiones, negociaciones y convergenoi@e-técnicas. El abordaje socio-
técnico viabiliza operaciones de triangulacion emtgal y transdiciplinariedad
(THOMAS, 2008, s/p).

Nesses termos, a adequacdo sociotécnica destaehma qutores pode ser
compreendida como um processo que busca promoeguacfio de conhecimentos
cientificos tanto aos requisitos de carater técnieo econbémico, como,
fundamentalmente, ao conjunto de aspectos de matw@ioecondémica e ambiental.
Equipamentos, insumos e formas de organizacédo athugiio, em forma tangivel ou
tacita, se vinculam a processos de participacdmdeitica no processo de trabalho, na
atencdo ao ambiente e a saude de trabalhadoresxseinudores, bem como a
capacitacdo autogestiona(@AGNINO, BRANDAO e NOVAES, 2004; THOMAS e
FRESSOLI 2009). O quadro 06 abaixo apresenta umgpa&@cao entre tecnologias
apropriadas e a perspectiva de adequacao socitaéEmi termos socio-cognitivo.
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Quadro 06: Comparacédo entre tecnologias apropriadas e ad&gsaciotécnica

Tecnologias apropiadas

Adecuacion socio-técnica

Concepcidn basica

Stock de tecnologias,
Tecnologias singulares

Produccionesd hoc,
Ensambles socio-técnicos

Construccién del problema
Social

Proceso exdgeno,
Conocimiento experto

Proceso endégeno,
Muiltiples saberes

Relacién problema — solucién

Univoca,

Flexibilidad interpretativa,

Centrado en el artefacto

Lineal, No lineal,
Singular, Plural,
Monovariable Sistémica
Disefio de la tecnologia Exdgeno, Enddgeno,
Técnico, Socio-técnico,

Centrado en la dinAmica soci
técnica

Equipo de disefio

Grupo de expertos,

Division social del trabajo

Colectivo de productores y
usuarios de tecnologias,
Division técnica del trabajo

Proceso de concepcién y
construccion

Transferencia y difusion,
Adaptacion a condiciones
Locales

Co-construccion

Conocimientos implicados

Homogéneos,
Experticie

Predominio de
conocimientos de
ingenieria

Heterogéneos,
Conocimientos codificados y
tacitos,

Transdisciplinar

Intensidad de conocimiento

Baja,
Tecnologias maduras

Alta,
Tecnologias intensivas en
Conocimientos

Presencia de conocimiento tacito

Efectos no deseados

Integrado al proceso de di

5eNno

Papel del usuario

Receptor pasivo,
Al final de la linea

Participante activo,
Al inicio del proceso

Capacitacion de los usuarios

Ex post,

Usuario pasivo

Ex ante,
Usuario activo

Fonte: (THOMAS, 2008, s/p)

Percebe-se que o autor parte da critica as tedaslagropriadas, e ndo de

tecnologias convencionais, para propor o debatecacde tecnologias sociais. A

intencdo é que nao se repitam nas tecnologias isoos erros cometidos pelas

iniciativas baseadas nas tecnologias apropriadasssds termos,

a adequacao

sociotécnica para tecnologias sociais pode senéidizz como um processo no qual um

artefato tecnoldgico sofreria um processo de adgguaos interesses politicos de

grupos sociais relevantes diferentes daqueles e deram origem (THOMAS e

FRESSOLI, 2009).

Definida como um processo, "y no como un resultadpa ser obtenido, tal

como era concebido por el movimiento de Tecnoldgpeopriada — la adecuacion

socio-técnica sustituye la idealizacion tipica l@dloratorio por la practca concreta de

los movimientos socialesibfdem p.123). Novamente, os autores destacam problemas
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relacionados ao ambito da producéo de tecnologidneportancia da participacdo de
coletividades, em especial de movimentos sociais.

O enfoque de Baumgarten (2008a; 2008b) nessa quest@ém busca discutir
e relacionar as multiplas influéncias reciprocaseetiéncia, tecnologia e sociedade no
desenvolvimento de tecnologias sociais. De modaos ralrangente que Thomas e
Fressoli (2009), a autora reflete acerca da teméicinovacao social, contextualizada
com uma visdo geral sobre as atuais formas de prodiéncia e tecnologia, que
considere o papel de redes de producao de conhgosneara sustentabilidade social.

De acordo com Baumgarten (2008a; 2008b), esse elagatrefere tanto a
vinculacao entre producao de ciéncia, tecnologroeacao relacionada a necessidades
e possibilidades sociais quanto a importancia ergecde apropriacdo, por parte de
diferentes atores sociais, de conhecimento tecntditd® que possa ser incorporado a
tecnologias sociais. Ao procurar identificar asgitmdades e limites de tecnologias
sociais, Baumgarten (2006c) elabora uma reflexdercac das possibilidades de
intervencao sociolégica em situacdes sociais, oitalho conceito de técnicas sociais.

Para isso, a autora parte de idéias contidas noettonde técnica social de
Mannheim® e busca ampliar as perspectivas de intervencatiétdigia e tecnologia,
tendo em vista a solugdo de problemas sociais ti par necessidades e caréncias
sociais e com a participagdo das coletividadegidiis. Desse modo, Baumgarten
(2010b) aponta uma perspectiva segundo a qual reejplaento estratégico pode ser
visto como uma acédo coletiva que busca caminhas @atomportamento humano e
para as relacdes sociais tendo em vista estrutapezes de assegurar sustentabilidade

socioeconbmica e ambiental.

As tecnologias sociais teriam, pois, a potencididdpara expressar
instancias fisicas e virtuais de trocas, reintégpage saberes, contrabandos inter
campos e disciplinas que se fazem por sendas satrdaé quais constroem
conhecimentos que ddo conta da complexidade doomeadie de nossas capacidades
para construi-lo e reconstrui-lo de acordo comamsgcessidades e potencialidades
(ibidem s/p).

Nesse sentido, tecnologias sociais poderiam grilart como um né no qual

seria possivel conectar uma ampla rede de atocesssfbiden). Nessa perspectiva de

*8 O conceito de técnica social de Mannheim é aptadersinteticamente por Foracchi (1982), segundo a
qual, as praticas e operacdes cujo objetivo Uleja modelar o comportamento humano e as relacdes
sociais sdo definidas como técnicas socihiglén). O debate ampliado da questdo pode se visto em
Baumgarten (2006c).
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tecnologia social, a técnica seria entendida comaneio de emancipacéo social e nao
como instrumento de dominagao, forma de controleausa de desigualdade social.
Conforme Baumgarten (2010b), a partir dessa vigimle-se refletir acerca das
possibilidades de mediacdes entre as instanciagprdducdo de conhecimento
tecnocientifico e a sociedade, via tecnologiasas®chaja vista a geracao de inovacgao

social. Inovacéo essa, comprometida com a bussadientabilidade socioecondémica.

2.3 CRITICAS

E importante ter cautela ao se refletir sobre dsrpialidades relacionadas a
tecnologias sociais, pois ndo se pretende pensddasgnodo determinista, como
comumente se faz com a tecnologia convencionakddar que, por si so, tecnologias
sociais teriam uma natureza emancipatéria, quarinente colaborariam nos processos
de sustentabilidade social e geracdo de trabaltenda, pode caracterizar a mesma
falacia do determinismo tecnoldgico que se pretgmdelematizar.

Esses cuidados sao considerados na elaboracafed@aecritica a seguir, que
examina o conceito usual de tecnologia socialifatlo pela FBB) e as caracteristicas
gue essas iniciativas procuram assumir na tentdeviaesolver problemas sociais. Tais
como as caracteristicas usuais ressaltadas peidadas que definem tecnologia social
no Brasil, quais sejam, possibilidade de apropogu@las coletividades, facilidade de
reaplicabilidade, simplicidade no seu desenvolvimencapacidade de articulagéo entre
saberes tradicionais e conhecimentos tecnociesgific

Tendo em vista o fato de que tecnologias sociassgra ser apropriadas pelas
coletividades nas quais elas se desenvolvem, @rass#® que essas iniciativas sejam
incorporadas e significadas por essas coletividdfesa caracteristica de tecnologias
sociais pode representar uma possibilidade de das eontribuam para que
coletividades participem efetivamente do processoanvolve o seu desenvolvimento.
A idéia é que elas possam contribuir com efetiohisces para problemas locais.

Como Baumgarten (2010a; 2010c) aponta,

inclusdo social, econ6mica, politica e desenvolmimeda cidadania
dependem hoje em dia da educacéao cientifica, deecimento social sobre a ciéncia
e a tecnologia, de uma relagdo mais intima enseneo comum e a ciéncia, de forma
a desmistificar a tecnociéncia, aproximar a produgé ciéncia e tecnologia das
necessidades sociais, democratizar informag8esee afoio politico para a produgdo
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de conhecimentos cientificos e a ampliacdo de Iptidsides tecnoldgicas,
construindo mediacdes entre as instancias produtde ciéncia, tecnologia e
inovacdo (CT&I) e a sociedade (s/p.).

Atualmente, a popularizacdo da ciéftieem sido percebida como um modo
para disponibilizar conhecimentos e tecnologiasppssam ajudar a melhorar de modo
sustentavel a vida de coletividades, como destamamBarten (2010a; 2010c). No
entanto, nesse caso, uma divulgacéo cientificgeefe se relaciona, fundamentalmente,
a uma apropriacao informada das iniciativas dermlede@imento de tecnologias sociais
e de uma percepcdo, sobretudo, critica de tecrologi

Ao considerar que tecnologias sociais possam gengalmente utilizadas de
modo sustentavel do ponto de vista econdémico, Iseci@mbiental, sua reaplicacdo
torna-se uma possibilidade. No entanto € importagitginguir reaplicacdo de
replicagdo. De acordo com Barros (2007), é prec@swsiderar que replicacdo é uma
copia de um modelo sem exercer alteracdes. O qumrsgdera é que tecnologias
sociais sejam reaplicadas, pois elas precisamesenstruidas o tempo todo. Essas
tecnologias envolvem reaplicacdo porque envolvenh@tmentos que se reconstroem
com a participacdo de todos que interagem na sug@pheacéo (bidem). Contudo,
tecnologias sociais podem ser reaplicaveis salisatente, desde que sejam
repensadas criticamente e em conjunto com as \adkdies envolvidas cada vez que
aplicadas num novo contexto.

Outra caracteristica de tecnologias sociais dizeies a simplicidade
envolvida no seu desenvolvimento. Muitas vezesu® $p considera como solucdes
simples podem ser solu¢des pontuais, especifittastadas. Tal caracteristica pode ser
apontada como um limite dessas tecnologias, psimplicidade pode carregar um viés
assistencialisd No entanto, essa simplicidade ndo precisa, nadas®nte, ser vista
como um problema em si. Novamente, chama-se a&tgugra a importancia de se
refletir criticamente sobre processos que permigamcoletividades envolvidas com
tecnologias sociais uma ampliacdo informada de do&toe procedimentos ali

envolvidos, como destacado por Baumgarten (2008012).

% Baumgarten (2010a; 2010c) aponta para que as ge@esnvolvam popularizagéo da ciéncia possam
ter um papel de apoio as atividades escolaresgo@ando sejam vistas apenas como um complemento ao
ensino formal. Essas a¢fes se dirigem a um publioplo e carregam um significado informativo
diferente da formacéo escoldridem).

8 Assistencialismo entendido como praticas normatealiativas, que prestam assisténcia a membros
carentes ou necessitados de uma coletividade aimeeto de uma politica que os tire da sua condi¢céo
de caréncia e vulnerabilidade.
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A possibilidade de mediacdo entre saberes tradigoe conhecimentos
tecnocientificos, através de tecnologias sociasa la reflexdo sobre esse Ultimo.
Segundo Pombo (2006), o modelo atual de producdcodbecimentos cientificos
levou ao extremo de especializacGes cientificasdidaplinas académicas instituidas
mantém pouca ou nenhuma comunicacdo, muitas vea@sodda mesma area de
conhecimento. O que parece desperdicar possibégdde didlogo entre académicos,
areas, campos de conhecimentos e desses com tagdadies locais.

Sem desconsiderar a importancia dos especidligtasrelevancia académica e
social de estudos aprofundados, considera-se quéasmvezes, especializacdes
extremas podem levar a fragmentacdo de conhecimeakas podem ndo contemplar
uma integracdo de saberes, que possibilite abrasgealgum sentido, a complexidade
que as problematicas atuais apresefftam

De acordo com Rocha Neto (2002), no que se reféeeerslogias sociais, €
interessante a formacédo de um ambiente interdisaiplino qual as Ciéncias Sociais e
as Ciéncias Naturais tenham oportunidade de sergltecionarem. Para o autor, a
ampliacdo do escopo das atividades de pesquisaadizacao de projetos de relevancia
social com a colaboracdo de diferentes areas doeconento pode ser uma iniciativa
nessa direcdo. No entanto, considera-se que essapgao nao represente um simples
somatorio, mas a recriacdo e a reconstrucdo deesafjge cruzem as fronteiras das
disciplinas académicas. Nesse sentido, se podesiaar a importancia de ir além, em
direcédo a transdisciplinaridade.

De maneira geral, a transdisciplinaridade pressupd@ perspectiva de
transcendéncia, prevé o reconhecimento da existéecdiferentes niveis de realidade,
regidos por légicas diferentes, assim como umajiiatéio global de varias ciéncias e a
reconciliacdo dessas com a arte, a literatura, esipoe a experiéncia espiritual
(NICOLESCU, 2008). A transdisciplinaridade, comproprio prefixo indica, se refere
aquilo que esta ao mesmo tempo entre as disciphtr@avés das diferentes disciplinas e

além de qualquer disciplina. Na medida em que asdiaciplinaridade pretende

®1 Molina (2009) aponta a fungéo consultiva importagie 0 especialista possui e seu compromisso de
indicar as possibilidades. Porém, o autor aleri aj especialista ndo cabe a prerrogativa de aktar
rumos das decisdes tecnolégicas.

%20 que ocorre atualmente na academia é a tentigivena simbiose entre o generalista e o espeaialist
Busca-se um especialista que, além de compartibaresultados de sua pesquisa, tente articular e
unificar os conhecimentos, respeitando a diversidims conteldos e das especialidades (DOMINGUES,
2008).
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compreender a complexidade multidimensional da,\odseu objetivo € a compreensao
do mundo presenté(dem).

Com isso, pode-se considerar que é remota a paasile de um Unico angulo
de observacédo abranger toda a complexidade de néma@@ conhecimento e, por isso, a
colaboracdo pode vir a ocorrer entre diversas plises e diversos tipos de
conhecimentos. Nesses termos, € possivel consigieeaecnologias sociais possam vir
a estabelecer pontes que permitam estudar fenbnmpreose situam fora e além do
ambito das disciplinas existentes e atuar nas dreceeintegracfes de saberes atraves
das quais, segundo Baumgarten, “... se vem condtrusgonhecimentos que dao conta
da complexidade do mundo real e de nossas capasigada construi-lo e reconstrui-lo
de acordo com nossas necessidades e potencialidade8b, p.106).

No entanto, a divulgacéo e a popularizacéo de ieéntecnologia, que poderiam
atuar na busca de inter-relacfes entre saberess &aoletividades, ndo tém recebido a
atencdo devida por parte de produtores e gesteresnthecimentoshiden). Conforme
Baumgarten (2010a), no Brasil, as atividades desdd, extensdo e educacao cientifica
ndo sdo adequadamente valorizadas por instituigéepesquisa, universidades, ou
agéncias de fomento e gestdo de ciéncia, tecnaogiavacao. A autora aponta que no
Brasil, "apenas recentemente iniciou-se o proceksdancamento de editais para
projetos de divulgacdo cientifica e, mesmo assig, valores sdo ainda pouco
significativos” (bidem s/p).

Como visto, ha diversos problemas tedricos e msite debater quando se
trabalha com a idéia de tecnologia social. As jpais questdes nesse sentido sédo a
falta de conhecimentos sociais sobre ciéncia eolegia, que permitam um debate
informado e consciente sobre o tema, e sua inclasdootidiano de populacdes e
coletividades locais. Nessa situacao, a pronfoghoreflexdes criticas acerca das idéias
de neutralidade e de determinismo podem se coafig@mo um caminho viavel.

Compreende-se que tecnologias sociais possam ssadas como iniciativas
que propiciem sustentabilidade econdémica e soEialretanto, ha que considerar o
longo caminho a percorrer no que se refere a agdalido debate publico sobre o tema.

Como destaca Baumgarten (2008a, 2008b), esse dabadéere tanto a populacdo em

8 A esse respeito, Molina (2009) esclarece que tewspo para educar alguém a ser critico com a
tecnologia e a conhecer sua prépria capacidadeasaw. Portanto, o autor destaca que seria imyerta
introduzir essa discussdo na escola inicial porju@s criancas ja tém celular, videogames e muitas
possibilidades tecnoldgicas. Tendo em vista o elem@s discussdes ecoldgicas, que comecaram a ser
apresentadas fortemente as criancas nas séries idecensino, poderia ser relevante comecar aatemb
cedo a idéia introjetada de que ciéncia é apoliifieden).
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geral e, especificamente, as coletividades locaisituacdo de vulnerabilidade social,
quanto a coletividade cientifica e aos gestoraséieia e tecnologia, cuja visao sobre o
tema é muitas vezes permeada pelas idéias de litadens determinismo e

produtivism§*,

2.4 EXEMPLOS DE ESTUDOS SOBRE TECNOLOGIAS SOCIAIS

Tecnologias sociais tém sido discutidas em varampos de investigacao e
relacionadas a diversas perspectivas. Atualmerdgsguisadores preocupados com
guestdes acerca de sustentabilidade ambientaldmdcm e social, profissionais da area
da saude, educadores, engenheiros e cientistagssamntre outros, tém desenvolvido
estudos e apresentado contribuicdes relevantea tegsatica.

Mesiano e Dias (2008), ao analisarem o projeto Meadde produc#d,
apresentam uma discussao sobre a relacdo entr@ogas sociais e a questdao da
sustentabilidade econdmica, social e ambientalra Rases autores, 0s paises que
desejam atingir um desenvolvimento sustentavel rd@vem limitar-se a
sustentabilidade ambiental, mas devem abarcarsodtraensdes da sustentabilidade,
como a social, a cultural, a territorial, a econéare a politica.

Nesse caso, a tecnologia teria um papel fundameatséntido de viabilizar o
desenvolvimento sustentavel e, portanto, tecnolegizal seria, de fato, uma estratégia
promissora de desenvolvimento sustentaNetlén). Para isso, segundo os autores, €
importante modificar a tecnologia convencional &g, sendo a inadequacgao
tecnoldgica um dos desafios centrais para o alodeckesenvolvimento sustentavel.

A relacédo entre sustentabilidade e tecnologiasasotambém é debatida por
Ricardo Neder, do Centro de Desenvolvimento Subteh{CDS) da Universidade de
Brasilia (UnB), porém as suas analises sdo ma#gbntes que as analises realizadas
por Mesiano e Dias (2008). Neder (2008) realizajpssas na linha de estudos sociais
sobre ciéncia e tecnologia, inovacdes sociotécn&agcnologias sociais segundo

principios relacionados a promocao de desenvoliongustentavel.

% para um debate ampliado desse tema, ver Baumgaie8a e 2008b).

% O projeto Mandalla de producdo é uma forma dedgdio do solo que garante uma producdo
diversificada de alimentos e prioriza a criacdoadanais de pequeno porte, de acordo com o melhor
aproveitamento do espaco. O projeto utiliza umadiegia simples e de baixo custo, que valoriza as
tradicBes e costumes locais, e que é implantadpesenas propriedades rurais (MESIANO e DIAS,

2008).
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Em suas pesquisas, tecnologia social € vista conzopmoposta para reintegrar
tecnologia e conhecimento cientifico ao sujeitoiado¢entendido como algo que
abrange desde os diversos grupos sociais rurais @owos indigenas, até as
cooperativas populares em favelas nas grandesesiddde acordo com Neder (2008), é
preciso articular projetos que levem em conta acéel dos sujeitos sociais com as
tecnologias por meio tanto da pesquisa e da exdens#nto da docéncia.

Tecnologias sociais também sao discutidas no amh saude,
especificamente em relacdo a qualidade de vidatrdbslhadores. Ao analisar as
organizacdes de trabalho associado (Of%Aspal Ri (2007) defende que essas
organizacdes se conformem como uma nova tecnokmyiel, sendo que o tipo de
organizacdo e funcionamento dessas organizacOesiasss resultam em melhor
qualidade de vida para os atores com elas envalvido

Para Dal Ri (2007), a tecnologia social de orgadiaaempregada nas
organizacbes de trabalho associado é a de autogemidgestdo democratica, das
empresas pelos proprios trabalhadores. Esse tipar@dmjo das organizagbes de
trabalho associado apresenta diferencas em redac@mpresas tradicionais - tais como,
estabilidade no posto de trabalho, ritmo de trahatjualdade de poder, igualdade de
etnia e género, educacgao, entre outras especdesdajue resultam em melhoria da
gualidade de vida dos trabalhadores.

No que se refere a educacao, atualmente, ha debalves a educacédo de
jovens e adultos por meio da relagdo com tecndogiiais. Através do projeto de
implantacdo de uma radio comunitaria, Kenyon (2@8pde que a questdo acerca de
tecnologias sociais seja uma discussdo béasica gdmasca e conscientizacdo de
cidadania participativa. Segundo o autor, nas delagstabelecidas entre coletividades
locais e coletividade cientifica, € preciso quepdmeiras tenham oportunidade de
apontar as suas proprias opg¢des por projetos.

A questdo de tecnologias sociais também é discubidia engenheiros,
sobretudo a atuacdo de engenheiros em empreendsresandmicos solidarios. Para
Vasconcellos (2008), a formacéao de engenheirosbestada na idéia problematica de
neutralidade da ciéncia e da tecnologia. O quedaz que esses engenheiros, mesmo

quando atuem tendo em vista transformacéo sodiastem-se a aplicacdo de

 Conforme Dal Ri (2007), incluem-se nesse tipo depreendimento certas organizacbes nao-
governamentais, associacdes de trabalhadoreseipatimente, cooperativas e empresas de autogestao.
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tecnologias convencionais que, na maioria das yeaessao desenvolvidas levando em
conta valores e interesses dos empreendimentoéraams solidarios.

Segundo essa autora, para o0 desenvolvimento de mpreendimento
econdmico solidario, no qual as solucdes tecnaddgadevem ser construidas de modo
participativo, que considere suas realidades engsauma transformacéo social, €
importante a atuagcdo de um engenheiro com um pdifélenciado, o engenheiro
educador. Ao considerar a atuacéo do engenheimaddy Vasconcellos (2008) propde
uma maneira diferente de fazer ciéncia, que quamtiendida como ndo neutra, mas
comprometida com sustentabilidade social, ndo pe@deser desenvolvida
exclusivamente dentro dos laboratérios das uniadsis, mas sim, de maneira
participativa, de modo a incluir valores e inteessglos usuarios diretos daquela
tecnologia socialilfidem).

A atuacao de engenheiros em empreendimentos ecoo®sulidarios tambéem
é discutida por Renato Dagnino, da UniversidadeCdenpinas(UNICAMP). Para
Dagnino (2004), o problema que se coloca paragen@acdes de economia solidaria e
autogestdo ndo esta apenas na modificacdo da zagaaido processo de trabalho, ele
esta tanto na tecnologiato senswquanto na forma como se faz e se concebe a ciéncia.
O problema néo se refere apenas a maneira comgagiza o trabalhcofgware, mas
também diz respeito ao substrato tecnolOgicardware e softwarg@ e ao préprio
substrato cientifico, que de alguma maneira praduaeecnologia que vai ser utilizada
na empresa e que precisa ser transformada no @smrdanizacbes de trabalho
associado ibidem). Para o autor, ndo é suficiente que o empreemianseja dos
cooperados e que adote a autogestado, é importaate gmpreendimento disponha de
tecnologia social.

Segundo Dagnino (2004), tecnologia social, no que gkspeito as
organizacbes da economia solidaria e de autogedtd®, ser adaptada ao contexto
fisico e financeiro do empreendimento, ndo develiseriminatoria, deve ser orientada
ao mercado interno de massa e se apresentar cobemadiora do potencial e da
criatividade do produtor direto. Desse modo, paeuir, tecnologia social configura
um contraponto a tecnologia convencional, comm\ash momento anterior.

Para além das andlises e contribuicbes tedricaspdsgquisadores citados
acima, é interessante apontar algumas experiéaciadiferentes regidées do Brasil, que

tém seu foco principal em tecnologias sociais. Bé@mativas que englobam desde
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laboratorios, museus, observatorios e cursos, &areacao de uma rede de tecnologia
social, como sera visto a seguir.

Na Universidade do Estado da Bahia (UNEB), o Laidoia de
Desenvolvimento de Tecnologias Sociais desenvolvejetps tecnoldgicos de
recuperacdo de areas urbanas degradadas. Segunés (2005), o laboratorio utiliza
uma metodologia participativa e estimula a inte@oagos diversos atores sociais locais
através da formacgdo de parcerias com universidadegresas.

Como relata o autor, o laboratério articula-sevétsade uma rede composta
por universidades, empresas, organizacdes goventaisiee nao-governamentais,
visando o desenvolvimento soOcio-ambiental da regidoparticipacdo coletiva é
estimulada através de um forum de discussdo, goedabos principais temas,
principalmente sobre a problematica sécio-ambietdalegido. O forum busca apontar
solucbes para os problemas locais através da uoastrde uma agenda para a
viabilizagdo da sustentabilidade lochidem).

Passos (2008) apresenta a proposta do Museu deid@iéa Tecnologias
Sociais, para a formacdo de um contraponto a péadtecnoldgica convencional da
atualidade. Com a intencéo de difundir tecnolog@sais, o debate que o autor propde
se refere tanto a questdes sobre a divulgacadfargraticada atualmente nos museus
quanto a problemas e deficiéncias na formacéao eleteg de desenvolvimento local.

Para Passos (2008), é preciso questionar se ‘@stirendo a divulgacéo de
uma C&T convencional, a servico do capital, qudrdes planeta e que, em geral, ndo
promove a inclusdo social” (p.04). O autor apresemiestdes relativas ao papel
complementar de unidade de fomento tecnoldgico apuenuseus de ciéncia podem
cumprir, disponibilizando conhecimentos e informes;6

O projeto do Observatorio do Movimento pela Tecg@dSocial na América
Latina, que funciona na UnB e é coordenado por rBicdNeder, visa identificar,
discutir, analisar e avaliar a efetividade de epeias com tecnologia social
implantadas como solucdes de ciéncia e tecnologfarér de demandas sociais
(NEDER, 2008). Segundo o coordenador do projetohservatorio pretende cobrir as
multiplas dimensbes do movimento de entidades ,ciempresas publicas, Orgaos
governamentais e politicas publicas governamenqtastém tomado vulto nos ultimos
cinco anosibiden).

Além de coordenar o Observatério de Tecnologia @odRicardo Neder

também coordena o curso Fundamentos da TecnolagialSSegundo o autor, esse
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curso tem como objetivo sistematizar as dificuldadenecessidades enfrentadas hoje
pelos que defendem as inovacdes sociotécnicasnelogias sociais. As metas do
curso consistem em discutir as bases da apropridgédi@cnica sob uma visdo de
pluralismo tecnologico nas praticas cientificascad@&micas e realizar discussdes
empiricas a partir do exame de alguns casos deltggas sociais no Brasiibjdem).
Além de discutir os fundamentos tedricos de teajiaksociais, o curso segue a linha
de pesquisa do seu coordenador, com énfase naserdd tecnologias para a
sustentabilidade.

Aponta-se ainda a atuacdo do Instituto de Tecrml@pcial (ITS), que
pretende examinar o papel e insercdo do 3° setoprooesso de construgao e
desenvolvimento de ciéncia, tecnologia e inovagdomo visto, o ITS também
formula uma definicdo para tecnologia social. Nateso da entidade, verifica-se que
a sua missao épromover a geracdo, o desenvolvimento e o0 aproweitto de
tecnologias voltadas para o interesse social eirrasncondicdes de mobilizacdo do
conhecimento, a fim de que se atendam as demaadaspdlacéo” (ITS, 2009, s/p). E
interessante considerar a posicdo do ITS, queafurdtalmente, atua em favor das
organizacdes nao-governamentais que desenvolvemmldg@s sociais.

Outra iniciativa a se destacar é a Rede de Teciao®arial (RTS), que relne,
organiza, articula e integra um conjunto de maiS@#’ instituicdes, com o propdsito
de promover o desenvolvimento sustentavel medianti&fusdo e a reaplicacdo em
escala de tecnologias sociais (RTS, 2004). Segdedorito no estatuto da entidade,

disponivel em_www.rts.org.pra rede estd a servico do desenvolvimento locdé e

geracdo de emprego e renda. “A rede € um instruntEbrganizacdo coletiva para a
democratizacao de solucdes tecnoldgicas que pramavaclusao social'iljidem).

A rede também trabalha na formulacdo de um condettecnologia social,
como visto acima. A importancia da rede esta nas 86s, tanto pela sua quantidade
como pelo alcance e forca de muitas entidades opf@rcnam esses nés: associagoes,
institutos, fundacbes, organizacfes governamerdgaisao-governamentais, escolas,
faculdades, universidades, incubadoras e sindicabd® outras.

Algumas entidades que formam a rede sdo Banco akil BBB) - Diretoria de
Relagcbes com Funcionarios e Responsabilidade Sobieatal, CEF - Caixa
Econdmica Federal, USP - Universidade de Sdo P&N®&q - Conselho Nacional de

67 Atualizado em junho de 2010 no sitio da RTS (wwsiorg.by.
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Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico, EMBRAPA Empresa Brasileira de
Pesquisa Agropecuaria, FINEP - Financiadora dedéstie Projetos, FIOCRUZ -
Fundacdo Oswaldo Cruz, MCT - Ministério da Ciéreibecnologia, MDS - Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, Minid#iério da Integracdo Nacional,
PETROBRAS - Petroleo Brasileiro S.A, Banco SANTANDBANESPA, SEBRAE -
Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas fesgs e SECOM/PR - Secretaria
de Comunicacédo Social da Presidéncia da RepulRit8,(2010, s/p).

Pelo exame das entidades relacionadas acima, peseeque a tematica de
tecnologias sociais passou a ser considerada esremiés setores da sociedade na
atualidade. Pelas perspectivas debatidas no pdnugipitulo desta dissertacdo, nas
guais se entende que ciéncia e tecnologia sdo pdamepor valores e interesses,
considera-se a existéncia de disputas ideologi@ssen conjunto heterogéneo de
entidades. O que leva a problematizar, novamestgoasibilidades de participacéo
informada e critica de coletividades locais no deskvimento de tecnologias sociais.
Entende-se que a articulagdo de tais coletividadeguntamente a uma coletividade
cientifica receptiva se mostra como alternativa ppeke viabilizar processos que visem
promover sustentabilidade social e é, a partir atesonsideracdes, que se busca
examinar os esfor¢cos efetuados para desenvolvaeoltggas sociais atualmente no

Brasil.
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3. ANALISES DOS DADOS E RESULTADOS

Neste capitulo, apresenta-se a analise dos datkiadms de modo a desvelar
relacdes, influéncias e contradicbes estabelecdé® o campo empirico e a base
conceitual. A intencéo foi a de que, partindo-se dados concretos, esses passassem
pela mediacdo de uma instancia abstrata (a teerégpdio), para chegar novamente aos
dados, agora examinados com estranhamento e dedizazio.

Essa tarefa envolveu a investigacdo de questbasvesl a producdo e ao
consumo de tecnologias sociais segundo as penrsgpetioricas do campo de estudos
CTS. Os aspectos que motivaram o exame dessasogiasoem escala nacional foram
percepc¢des acerca do desconhecimento e incompoegmsfue sdo tecnologias sociais,
guem as desenvolve, que valores elas carregamme dpmde 0 que sera desenvolvido -
como, onde, para quem e por qué. No entanto, péma @da descricdo, importante no
caso de um debate ainda pouco disseminado, busc@nalisar os conteudos
qualitativos inerentes a essas tecnologias.

O capitulo esta disposto de modo que a apreciagaotitptiva dos dados,
expressa em graficos e tabelas, ocorra conjuntanaenéxame qualitativo dos mesmos,
através da analise dos contetudos de excertosdagirdos dossiés que compdem o
banco de dados. Os resultados aqui apresefitagfsrem-se aos tipos de tecnologias
sociais desenvolvidos, sua distribuicdo em regi@egyraficas do Brasil, temas em que
os problemas relatados se concentram, entidadgonsEs/eis pelas tecnologias,
parceiros dessas entidades e coletividades lobags@gidas. Considera-se que essas
caracteristicas componham um quadro geral dasltegas sociais aqui examinadas.

Como destacado na introducdo desta dissertacéecoote esta baseado nas
tecnologias que fazem parte do BTS mantido pela.KBBno é possivel observar no
quadro 07 abaixo, duas mil quinhentas e noventate (2.597) tecnologias sociais

foram inscritas nas quatro edigbes do prémio agalisadas, quais sejam, 2001, 2003,

® E importante destacar que foi atribuida uma forgemérica aos nomes dos responsaveis pelo
desenvolvimento das tecnologias sociais, assim @upgalquer outra caracteristica que comprometesse
a privacidade dos dados. Por exemplo,S0 José responsavel pela entidade que desenvolve uma
tecnologia social chamaderelata que (...)".
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2005 e 2007. Porém, apenas 457 foram certificadd3§®¢encontram-se cadastradas no
BTS.

Quadro 07: Quantidade de tecnologias inscritas e certificadas

Ano/Situacéo Inscritas Certificadas
2001 523 128
2003 634 96
2005 658 113
2007 783 120
Total nos 04 anos: 2.597 457

Fonte: Elaboracéo da autora, a partir de dadosié&®da FBB.

Uma relacdo entre o total de tecnologias inscetasrtificadas € ilustrada no
grafico 01 abaixo. A partir dele, verifica-se que 457 tecnologias certificadas
correspondem a 17% do total de tecnologias inscritdenos de um quarto das
tecnologias enviadas é escolhido, o que demonsteaogpercentual de tecnologias
selecionadas € baixo. E importante notar que odatiecnologia ser certificada ndo lhe
assegura o prémio da FBB, apenas |Ihe habilitatecipar do concurso. A certificacao

confere ao participante a condicéo de tecnologiambkimstitucionalmente reconhecida.

Gréfico 01: Inscritas e certificadas

Quantidade de TSs inscritas e certificadas a cada ano
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Fonte: Elaboracéo da autora, a partir de dadosié&®da FBB.

% Conforme a FBB, contabiliza-se 457 tecnologiadifimadas, porém no BTS ha 447 tecnologias
listadas, que constituem a base aqui examinadsteiyiortanto 2% de tecnologias que nao estéo 1% BT
e que a FBB, mesmo através de solicitacdo por k-ndai conseguiu fornecer.
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3.1 TIPOLOGIA

No primeiro capitulo desta dissertacdo foi indicadquanto as tentativas de
conceituacdo do termo "tecnologia" sdo complexaadd em vista confusdes e
imprecisbes semanticas que permeiam a sua utiizdlziguele momento, examinou-se
0 conceito de tecnologia em algumas de suas aceptdis habituais a fim de delimitar
aguele que constituiria o cerne da idéia de tegmwlaue seria utilizada. Essa
dificuldade agora se repete. Mesmo sob risco deldicacdes, a classificacdo de
tecnologias em diferentes categorias é importaata p operacionalizacdo dos dados
coletados.

Porém, para evitar incorrer em tais riscos, apeatgara a idéia geral de
tecnologia aqui compreendida, a saber, "(..) tegw compreende, portanto,
conjuntos de conhecimentos e informagdes utilizadoproducdo de bens e servicos
provenientes de fontes diversas, (...) obtidasnpeip de distintos métodos, a partir de
objetivos definidos e com finalidades pratica3'(BAUMGARTEN, 2006b, p. 288).

Na literatura sobre o tema, verifica-se que a tegi® pode ser classificada de
acordo com seu conteudo, natureza e, também, em@kEgn de apresentar uma forma
tangivel, incorporada em maquinas, licencas e fEem@presenta-se também sob a
forma intangivel de habilidades e praticas (BAUMGARI, 2006b). A tecnologia
pode ser incorporada a mercadorias e/ou processos.

A partir disso, as tecnologias sociais aqui anddisaestao tipificadas nas
categorias "materiais" (produto, mercadoria, coddit "imateriais” (servico, processo e
gestdo), como pode ser visto no quadro 08 abaiXmpbrtante compreender que tal
classificacdo se baseia no modo como o exame dbbeddo. A definicdo do tipo de
tecnologia néao foi feita em relacdo apenas a tiade da tecnologia social. Analisou-se
a tecnologia social produzida, tendo em vista decda no qual esse processo ocorre,
considerou-se a coletividade em situacédo de vliielade com a qual essa tecnologia
se relaciona e o problema a ser resolvido.

A partir das proposicoes de Feenberg (2002), paeango carater social da
tecnologia ndo reside na logica do seu funcionamerierno, mas na relacdo dessa

l6gica com um contexto social, considerou-se adiegm social em relacdo as
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coletividades envolvidd% dada a importancia do contexto no qual ocorree ess
processo.

Desse modo, procurou-se evitar uma percepcao metrial da tecnologia,
observou-se o contexto e os atores envolvidos rassesso para definir o tipo de

tecnologia produzida.

Quadro 08: Descricao dos tipos de tecnologias

Tipo de tecnologia Quantidade
1. Materiais: 59
2. Imateriais:

2.1 Servico 216

2.2 Processo 166

2.3 Gestao 06

(2.1+22+2.3) 388
Total 447

Fonte: Elaboracéo da autora, a partir de dadosi&®dz FBB.

Pela observacdo do grafico 02 abaixo, € possiveificae que o
desenvolvimento de tecnologias aqui classificadasoc"materiais" é baixo, com 59
ocorréncias, que correspondem a 13% do total. Algwemplos que se encaixam nessa
categoria vao desde tijolos produzidos a partirret@clagem de isopor e garrafas
plasticas, aquecedor solar de baixo custo, didom#® LIBRAS (Lingua Brasileira de
Sinais) em CD-ROM, desidratador solar de frutabasdeito com 6leo de cozinha ja
utilizado, farinha multimistura produzida a pada farelo de véarios cereais e até crédito

de dinheiro em banco comunitario.

0 Portanto, uma ONG que ensina como aproveitar sateaecido para uma coletividade de donas de
casa, desenvolve uma tecnologia aqui classificad@@rocesso.
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Gréfico 02: Tipologia

Tipos

B N\ateriais M Imateriais

Fonte: Elaboracéo da autora, a partir de dadosi&®dz FBB.

As tecnologias classificadas como "imateriais” egpondem a 87% do total,
com 388 casos. Nesse grupo encontram-se 216 cqasts®r/icos”, 166 em "processos”
e apenas 06 casos em "gestdo". Um exemplo dessw @ta tecnologia social de
geréncia de atividades de economia solidaria, a@sorito no caso 01 abaixo.

Caso 01: tecnologia social desenvolvida por enédpdvada de ensino na
Regido Sul, no tema de renda, tendo em vista emlatles aqui classificadas como
“liderancas comunitarias" (classificacdo que seistava seguir). A SraJoang

responsavel pela tecnolodtarelata o seguinte.

A maior parte dos grupos de economia solidariacestéegrados por
pessoas que habitam um mesmo espaco geografiem fqurganizam a partir de sua
participacdo em redes diversas, que incluem aitnailvizinhanca, as comunidades
religiosas, escolares ou os espacos de lazerE§sas iniciativas sdo fundamentais
como geradoras de novas dinamicas sécio-econdnmoas territorios onde se
instalam, mas funcionam com inimeras fragilidatesxo nivel de escolaridade e de
qualificacdo, nenhum recurso financeiro, falta gieigamento e espaco adequado para
produzir, problemas de gestéo, de logistica e demmalizacao. (...) As propostas de
solucdes aos problemas dos empreendimentos partdasn proprios grupos
envolvidos, em um processo de troca, cuja metodojpode resumir-se em trabalhar
com 0s grupos, potencializando sua iniciativa eac@lade de organizacdo. A
metodologia geral de trabalho com os empreendirseptevé a integracdo de
multiplas  dimensdes: econdmico-financeira, técmgerencial, relacional-
organizacional, comunitaria e associativa. (...) rAsdalidades de propriedade e
gestdo do$ variam de um lugar a outro, mas pressupdem exerdé articulacao
com outros grupos, com diferentes entidades e eafnénte com o poder publico
municipal. (Recorte baseado em dossié disponivelT®)

Nesse exemplo, a entidade desenvolve uma tecnoldgiagestdao de
cooperativa para liderancas comunitarias.
Como exemplo de tecnologia social classificada ctpnacesso” ha cursos de

educacao popular, capacitacdo de professores,i@mdacde liderancas comunitarias,
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formacdo de monitores de desenvolvimento rural,saurde informatica para
coletividades em situacdo de vulnerabilidade eosude aperfeicoamento técnico. O
caso 02 abaixo ilustra essa categoria.

Caso 02: tecnologia social desenvolvida por uma QM€ atua em todo o
pais, no tema da educacéao, para a coletividadeckgsificada como "familia de baixa

renda". O SrAdag responsavel pela tecnolodif descreve o seguinte.

A excluséo digital € mais uma consequéncia dagydaisiades sociais e
econdmicas de nossa sociedade e, como tal, susdevéepende de muito mais do
que a simples disponibilizacdo de maquinas. Umdesitkealizado pel®NG aponta
ainda o0 mesmo mapa, que o maior grupo de excludptais sdo os jovens, afro
descendentes, em situacdo de risco social e mesader centros urbanos. Solugéo
Adotada: OM vem desenvolvendo um trabalho pedagégico de edogamgéular em
comunidades menos favorecidas, aplicando em suadoiegia conceitos e valores
fortemente fundamentados na pedagogia de PauloeFds educacdo para a
conscientizacdo e a transformacdo social. O métitieado implica trabalho por
projetos, realizado dentro da abordagem histérnidan@l freireana, e favorece o
desenvolvimento de competéncias individuais. Aomuetempo, fortalece processos
culturais, econémicos e sociais locais. (...) O luat® a excluséo, idealizado p&p
significa aliar o acesso a tecnologia ao seu usgliado a processos que contribuam
para o fortalecimento do nivel educacional, dasdstdes econémicas, da capacidade
de organizag&o, comunicac¢éo e interacdo com ogtupes, das entidades e servigos
locais e da qualidade de vida dos individuos e soaminidades. (Recorte baseado em
dossié disponivel no BTS)

No caso 02 acima, a ONG desenvolve uma tecnoldgigorocesso de
educacao e incluséo digital para familias de baErda.

Tecnologias sociais caracterizadas como "servigmslem ser vistas em
servicos gratuitos de auxilio em questbes juridicadeta de lixo por prefeituras,
confeccédo de documentos de identificacdo comoicade identidade, distribuicdo de
alimentos, cadastro de desempregados e emprestieguipamentos ortopédicos, entre
outros. No caso 03 abaixo se ilustra essa categoria

Caso 03: tecnologia social desenvolvida por umalaee publica da Regido
Sudeste, que atua no tema da educagdo, para &vidali# aqui classificada como
"populacdo em geral". A Sr&arg responsavel pela tecnolodia relata o seguinte

problema.

Devido a auséncia de atualizagdo do sistema jorigiocessual e a
profunda ineficiéncia e insuficiéncia do propriotdti®, surgiu a idéia de se criar
formas alternativas para a resolucdo de confl{ta$.Na procura de maior agilidade
da prestacdo jurisdicional e na pacificagdo dodlitmn de familia, que envolvem
questdes sociais intimamente ligadas a violéndana, instituiu-se &, (...) as quais
visam amparar os envolvidos e seus interessesiassde obtencdo da Justica, em
geral, sdo complexas e dispendiosas. U&am caminho mais curto e rapido para se
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obter o entendimento entre as partes, evitandesgadtes psicolégicos e econdbmicos
que envolvem os tradicionais processos das VaraBaddlia. OL surgiu com o
propdsito de fornecer uma resposta rapida as deamadtes partes, com reducao do
tempo de tramitacdo processual. (Recorte baseadimesié disponivel no BTS)

No exemplo acima, a entidade oferece um servicateledimento juridico a
populacao em geral.
Na Tabela 01, que sera apresentada adiante, sestvgloverificar os tipos de

tecnologias que predominam em cada regido geogrédidrasil.

3.2 DISTRIBUICAO DE TECNOLOGIAS SOCIAIS NO BRASIL

Os dados coletados permitiram a verificagéo dailolistad* geogréfica das
tecnologias sociais aqui analisadas. Além de estgm@sentes nas cinco regifes do
Brasil, ha casos em que a tecnologia € desenvosiidaltaneamente em estados que
correspondem a diferentes regifes (tecnologia gebeda em Sao Paulo e no Parana,
ao mesmo tempo). Observou-se que ha tecnologiasauelesenvolvidas ao mesmo
tempo em estados que abrangem todas as cinco sebi@sileiras (tecnologia
desenvolvida no Rio Grande do Sul, em Minas Germdylato Grosso, na Bahia e no
Amazonas, simultaneamente). Ao primeiro caso norsedipresente em mais de uma
regiao” (registrou-se 29 ocorréncias desse tipod6%otal) e ao segundo, "presente em
todas as regides" (apenas 04 casos, 0 que cortespoh% do total), como pode ser

verificado no grafico 03 abaixo.

" Nas dltimas edi¢Bes do concurso, a FBB procur@mjar um namero igual de tecnologias das
diferentes regies, porém, como ressaltado, o ba@cados aqui analisado ndo se baseia nas tei@®log
ganhadoras, sendo em todas as tecnologias celdisicportanto o grafico 03 fornece uma idéia da
distribuicdo dessas tecnologias por todo o Brasil.
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Grafico 03: Distribuicédo
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Fonte: Elaboracéo da autora, a partir de dadosT&®da FBB.

A Regido Sudeste concentra o maior nimero de tegiagl, 157, seguida da
Regido Nordeste, com 112. O que corresponde a 3%®02B6%, respectivamente.
Portanto, mais da metade das tecnologias desedaslvho Brasil (60%) estdo
localizadas nessas duas regifes. E importantecdesiae tais regies concentram a

maioria da populagéo do Brasil, como é ilustradonapa 01 abaixo.
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Mapa 01: Densidade demografica no Brasil
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A distribuicdo de tecnologias na Regido Sul podeséguir a logica de
concentracdo da populacado, ha 73 casos (16%). éc@adicaria por conta das Regides
Norte e Centro-Oeste. A primeira, mesmo com memoicentracdo de populacéo,
possui 38 tecnologias, que correspondem a 9% dbdat segunda, mesmo com maior
concentracéo de populacao, apresenta 34 casos (8%).

Porém, é importante considerar que, a Regido Sydestm maior
concentracdo de tecnologias sociais, € também gaosg&ii 0s maiores rendimentos
médios, como € ilustrado no mapa 02 abaixo.
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Mapa 02: Rendimentos no Brasil
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Fonte: IBGE, Rendimento Mediano, 2000.

A partir desse mapa, pode-se verificar que ndo éldcdo entre maior
rendimento e menor necessidade de desenvolvimentteahologias sociais, 0 que
poderia ser feito, visto que essas sao iniciatdimdas a coletividades em situacéo de
vulnerabilidade social. Contudo, nota-se que cadeio possui as suas particularidades,
desse modo, generalizagbes ndo sdo adequadasrpgpaisi com as caracteristicas
continentais do Brasil.

Além disso, como destacado no primeiro capitultedéissertacao, € importante
manter-se vigilante quanto as tentaces dos detismms. As possiveis relagdes entre
concentracdo de populagéo e entre rendimentosmnf@gui apenas ilustrativas de
generalizagOes e relagcdes parciais. Os fatoresirflusm no desenvolvimento de
tecnologias sociais sdo multiplos e dependem dmerds caracteristicas e relacdes
(como demonstrado a seguir) que parecem insufesequando reduzidas a analises

simplificadas de causa e efeito.
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Com a tabela 01 abaixo ilustra-se a concentracadalif@eentes tipos de
tecnologias em regides especificas do Brasil. Marde que a Regido Norte é a que
menos desenvolve tecnologia de tipo "material’entanto, na contabilidade total, ela
desenvolve mais tecnologias sociais (considerasdiods tipos) que a Regido Centro-
Oeste. O padréo verificado € que do total de tegmsd desenvolvidas em cada regiao,

as tecnologias "imateriais” sdo a maioria em tedzs

Tabela 01:Regibes e tipos

Regido/Tipo Material Imaterial Total (material tim aterial)
por regiao

Norte 06 32 38

Nordeste 14 98 112

Sudeste 12 145 157

Sul 09 64 73
Centro-Oeste 08 26 34

Mais de uma 08 21 29

Todo o Brasil 02 02 04

Total geral 59 388 447

Fonte: Elaboracéo da autora, a partir de dadosié&®da FBB.

Com a analise dos dados apresentados abaixo, aesévgl perceber que os
"servigos" e "processos”, sobretudo no tema daagdie; se relacionam ao numero

expressivo de desenvolvimento de tecnologias "inaate

3.3 TEMAS

O gréfico 04 abaixo ilustra como as tecnologiasreradas direcionam-se a
solucionar questdes relativas a diferentes tensatigeesmo que esses temas estejam
pré-estabelecidos no formulario do BTS da FBB (adganentacdo, energia, entre
outros), a leitura dos dossiés que compdem os daglosexaminados permite verificar
que os problemas visados podem ser encaixadossngssas. Verificou-se que 0s
problemas sdo complexos e abrangem mais de umaident@ entanto, foi possivel
observar que o desenvolvimento da tecnologia tefaco em um tema especifico,

predominantemente, mesmo que perpassem outros.temas
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Gréfico 04: Temas
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Fonte: Elaboracéo da autora, a partir de dadosi@®dz FBB.

E possivel verificar o predominio de tecnologiastagtas a problemas nos
temas ligados a educacao. Sdo 157 casos desse tipe, corresponde a 35% do total
de tecnologias desenvolvidas. Em quantidade, atisando meio ambiente ocupa o
segundo lugar, com 71 tecnologias. Os temas deesauegnda possuem 0 mesmo
namero de tecnologias, 68 cada uma, essas quaggidadespondem, cada uma, a 15%
do total.

Energia e habitacdo sdo as tematicas menos degelagok ndo chegam a
representar nem 10% do total (as duas somam 7%g. fa® € importante, pois esses
sao dois temas que se apresentam como problema®£feo Brasil. Tanto a questao
da falta e precariedade de moradias quanto os dusmi@pagdes"” e problemas de
distribuicdo de energia elétrica, sobretudo, afgtancelas significativas da populagéo,
especialmente coletividades em situacao de vuliigiade social.

Alimentacéo e agua também sdo tematicas pouco\d#giglas, com 31 (7%)

e 23 (5%) casos, respectivamente. Entretanto, oblgmmas que envolvem essas
tematicas aparecem de maneira transversal em maiaslogias (0 que nao ocorre
com os temas de energia e habitacao citados aaorap pode ser verificado nos casos
descritos abaixo, baseados em excertos dos datktados. No caso 04 a seguir, 0
problema é descrito no tema de meio ambiente, pgrérpassa a tematica da

alimentac&o, embora ndo seja caracterizado contengente a tal tema.
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Caso 04: A SraMaria, responsavel por uma entidade publica que desaneol

tecnologia sociaKk em Minas Gerais, relata o seguinte.

Em (...) sdo coletadas cerca de 4 mil toneladasedéuos sélidos
diariamente. Destas, 2 mil oriundam de residéndlas, quais 60% sao residuos
organicos. 40% desses residuos representam desleadémentos. O Modelo de
Gestdo de Residuos Solidos implementado pela Ruefe|...) contempla a coleta
diferenciada de restos organicos em grandes ge®gara a producdo de composto
organico. No monitoramento desta atividade, venifise que grande parte dos
residuos coletados eram de alimentos descartadosgiivos estéticos, mas que
conservavam qualidade nutricional. (...) A congtdo de X se deu a partir da
instalacdo, no municipio, do Conselho Municipal 8eguranca Alimentar e
Nutricional que ativou a acdo do Banco de Alimenfas) X consiste hum sistema
especial de coleta e distribuicdo de alimentos @égara 0 consumo humano que,
por algum motivo estético, foram comercialmenteclssificados, mas que ainda nédo
foram descartados como residuos. K.Qaracteriza-se por cinco etapas distintas. A
primeira etapa refere-se ao recolhimento dos alimsenos doadores por meio da
coleta diferenciada; a segunda etapa é a de sedeckssificacdo dos alimentos em
dois grupos: o primeiro daqueles que necessitaaiglen processamento para serem
consumidos e o segundo, dos que estdo prontosiencaira etapa é feito o
processamento dos alimentos (...) para distribuigdo entidades assistenciais
cadastradas. Na Ultima etapa, as sobras do provestasdo encaminhadas para a
unidade de compostagem da Central de TratamentdResduos Sélidos do
municipio. O composto organico produzido é utilzan escolas, pracas e parques

pela Prefeitura. O publico alvo dbsdo as pessoas que se encontram em situacdo de

caréncia e privacdes impostas pela pobreza extr@adicipam doX entidades
beneficentes entre elas albergues, creches, casascdperacdo, orfanatos, asilos,
centros de atendimento de desempregados e de @epemndjuimicos, cadastradas
pelo Banco de Alimentos. (Recorte baseado em ddisgiénivel no BTS)

A descricdo que consta do caso 04 acima indicaoblgma a ser resolvido,
como ele foi solucionado e para quem se direciodd&m disso, o dossié contém
informacgBes nas quais é possivel verificar que dipdecnologia é desenvolvido e qual
a natureza da entidade responsavel por desenvhesnologia. Com isso, percebe-se
que uma entidade caracterizada como "orgao publipefeitura) desenvolve uma
tecnologia social “"imaterial® de tipo "servico" flemda em conhecimentos dos
profissionais da prefeitura), para a coletividathssificada como "familia de baixa
renda”, na Regido Sudeste, com a parceria do Gowdtmicipal, no tema de meio
ambiente e adota como solucéo a redistribuicadimierstos descartados.

A tecnologia desenvolvida no caso 04 € um serviestpdo por uma entidade
publica a coletividades de baixa renda. Alguns @spgedo processo, como utilizar as
sobras de alimentos como adubo, s&o iniciativasnp@lmente sustentaveis do ponto
de vista ecologico. Contudo, o processo pareceil,fragis além de depender de
flutuacBes nas sobras de alimentos propicios gwaesitamento, ndo indicam como as

coletividades abrangidas possam oportunizar medhaendicdes de inser¢cao no
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mercado de trabalho, no acesso a bens culturaisteriais. Percebe-se que essa
tecnologia ndo parece se caracterizar por promsnaentabilidade econdmica e social
para uma coletividade em situacao de vulnerabiidaxtial. Antes disso, observa-se o
seu direcionamento a assisténcia.

A tabela 02 abaixo ilustra como cada regido do iBragresenta certa
concentracdo de tecnologias voltadas a problensatentas destacados. Verifica-se que
a Regido Sudeste, que concentra maio numero deldgéas, tem predominancia de
iniciativas voltadas a problemas em temas de edoc@g8 tecnologias). O mesmo
ocorre em quase todas as outras regides (excetorte), seguindo o padréo verificado
de concentragcdo de tecnologias voltadas a educBe&mebe-se que ndo ha tecnologias
voltadas a problemas no tema de energia na Reg@iwd=Oeste. Na Regidao Norte, ndo

ha iniciativas voltadas aos temas de agua, alim@ata habitacao.

Tabela 02: Temas e regifes

Tema/Regido| Norte| Nordeste| Sudeste Syl Centror Maisde | Todoo | Total
Oeste uma Brasil no
regido pais
Agua 00 09 06 04 04 00 00| 23
Alimentacao 00 09 08 08§ 03 03 00| 31
Educacéo 09 40 58 13 10 18 04 157
Energia 03 02 04 02 00 00 00| 11
Habitacao 00 03 09 03 02 01 00| 18
Meio 11 21 24 11 03 01 00 71
ambiente
Renda 08 20 17 17 04 02 00| 68
Saude 07 08 31 14 08 04 00| 68
Total por 38 112 157 73 34 29 04 447
regido

Fonte: Elaboracéo da autora, a partir de dadosi&®dz FBB.

Pela observacdo da tabela 02 acima, se verifica cguea de 5% (20
ocorréncias) do total de tecnologias sociais dedenlas sao voltadas para solucionar
problemas no tema renda na Regido Nordeste. Um pdaedessa relagcdo pode ser
examinado no caso 05 abaixo, no qual ha um probtsarito no tema renda nessa
regiao.

Caso 05: A SraAna responsavel por uma entidade publica que desanwol
tecnologia socia¥ no Cear4, relata o seguinte problema.

Baixa produtividade de leite, com baixa rentabdielados pequenos
produtores, que acabam abandonando suas terrasisra de trabalho na cidade.
Solugcdo AdotadaDesenvolvimento de técnicas adequadas a explorksjtiira,
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capacitacao do produtor, promoc¢édo de assistérmigcte aumento da capacidade de
investimento. Acbes educacionais, em parceria cOlBEBRAE e a Prefeitura,
capacitando os envolvidos na producao de leites@ude alfabetizacdo. (...) Medidas
de preservacdo ambiental. Implantacdo de unidadesésticas de producdo de
alimentos e remédios caseiros. Objetivos: Aumeataentabilidade da atividade
leiteira. Otimizar a producéo de leite e prevenimpacto da producao sobre o meio
ambiente para que as geracdes futuras utilizeme@ssos naturais disponiveis da
mesma forma que as geracgfes atuais. ResultadascAtbas: Monitoramento semanal
do rebanho, por meio de sistema informatizado &debs de desempenh(recorte
baseado em dossié disponivel no BTS)

Pela leitura do dossié que contém os excertossim@&aacima, percebe-se que
uma entidade publica (secretaria municipal) dedgevaima tecnologia social
“imaterial”, de tipo "processo"”, para a coletividadlassificada como "representantes do
mundo rural’, na Regido Nordeste, com a parceriaGdwerno Municipal e do
SEBRAE, no tema renda e adotando como solucdo acitapdo da coletividade
abrangida.

A tecnologia desenvolvida no caso 05 envolve daspiestacédo de servigos as
coletividades abrangidas (acdes educacionais) eatgrioritariamente, processos de
capacitacao profissional dessas coletividades. Nan&, embora as projecdes e
perspectivas da iniciativa parecam buscar promafetivamente sustentabilidade
social, com amplas acdes educativas, os resultddascados se restringem a coleta de
dados tendo em vista o controle da producéao lait€ircaso 05 exposto acima remete as
questbes vistas em momento anterior, nas quaielgcaram que as perspectivas
tedricas e as acfes concretas de desenvolvimertecul@logias sociais parecem estar

distanciadas atualmente no Brasil.

3.4 ENTIDADES RELACIONADAS

As entidades responsaveis pelo desenvolvimentotetamwlogias analisadas
foram caracterizadas da seguinte forma, confornue ger visto na tabela 03 abaixo.
Entidades de natureza "religiosa" (dioceses eagyggntidades "publicas" (6rgaos do
executivo, legislativo e judiciario, em ambitos demis, estaduais e municipais,
empresas publicas, escolas, universidades e ced&opesquisas), "outras" (auto
declaradas nos dossiés que compdem o banco de daddisado como "outras
formas"), "fundagbes" (de empresas privadas), '&danais privadas" (faculdades,

centros de pesquisa e escolas privadas que namatéber filantropico), "assistenciais e
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filantropicas” (entidades auto declaradas desseom@b sdo 0rgdos governamentais) e
"3° setor, sindicatos e cooperativas" (OSCIPs, Obl@ssociacdes privadas de interesse
publico).

Tabela 03:Entidades

Entidades Quantidade
1. Terceiro setor, sindicatos e cooperativas:

1.1 Associacdes 50

1.2 ONGs 85

1.3 OSCIPs 44

1.4 Sindicatos 03

1.5 Cooperativas 07
(11+12+13+1.4+15) 189
2. Assistenciais e filantropicas 13
3. Educacionais privadas 13
4. Fundacdes 22
5. Outras 34
6. Publicas:

6.1 Educacionais publicas 76

6.2 Orgaos do governo 89
(6.1 +6.2) 165
7. Religiosas 11
Total 447

Fonte: Elaboracéo da autora, a partir de dadosi&®dz FBB.

Pela analise do grafico 05 abaixo, pode-se obsequer as entidades
caracterizadas como "religiosas" sdo a minoria, apemas 11 casos, que correspondem
a 2% do total de tecnologias desenvolvidas. Agladés "filantrépicas” e de "educacao
privada” também s&o poucas, com 13 casos cadanimeero que corresponde a 3%
das tecnologias totais. As "fundacdes” de empreseadas correspondem a 5%, com
22 tecnologias desenvolvidas, numero que podeossiderado pequeno para esse tipo
de setor que esta envolvido em campanhas de regplicesde social (seja por busca de
publicidade positiva junto aos consumidores sejgpopacura de beneficios fiscais). 8%
do total de tecnologias desenvolvidas (34 casogus®e declaram como "entidades de

outra natureza", o que nao permite verificar ocseater.
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Gréfico 05: Entidades
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Fonte: Elaboracéo da autora, a partir de dadosi@®dz FBB.

As entidades classificadas como "publicas" somar®o 3¥as tecnologias
desenvolvidas, 165 casos. Dentre essas, 76 s@ladsesi "educacionais” e 89 sdo 6rgaos
relacionados ao poder executivo, legislativo egiadio de prefeituras, estados e do
Governo Federal. E possivel verificar a importardnaEstado como incentivador do
desenvolvimento de tecnologias sociais. Esses diedasn a se considerar de que
modo, e em que medida, o governo brasileiro dinanpoliticas publicas para
tecnologias sociais.

Um dado relevante da pesquisa aqui elaborada énerotbaixo de sindicatos
e cooperativas responsaveis por tecnologias so@ai® 07 casos, respectivamente).
Contudo, de acordo com Tait, Fonseca e Dagnind)7(20 conceito de tecnologia
social deveria ser empregado para se referir datvse e metodologias que sejam
claramente identificados com a oOrbita da produpé@imordialmente nos ambientes de
cooperativas. Tendo em vista que essas entidadamgeoricamente fundamentais no
processo de promocédo de sustentabilidade socabmbiente de producdo, novamente
a teoria parece se distanciar das acdes concretapien diz respeito a tecnologias
sociais.

As associacdes, ONGs e OSCIPs correspondem a andiasi entidades que
desenvolvem tecnologias sociais, com 50, 85 e ddscaespectivamente. A leitura dos

dossiés que compdem o banco aqui analisado perwstificar que comumente 0s
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problemas visados por essas entidades sdo ponpaaisp amplos e parciais, como
llustrado nos casos abaixo.
Caso 06: O SrJosé responsavel por uma ONG gque desenvolve a tedaolog

socialZ na Regido Centro-Oeste, relata o seguinte.

Problemas no abastecimento de agua das familidgeimas Xavante e
Bororo. (...) A contaminagdo dos rios que serveraldsias por agrotoxicos oriundos
de fazendas da regido tornou perigoso o consumoadaas fluviais. Solucdo
Adotada: A base da criacdo dafoi o empirismo. (...) preocupados com a situagéo
agravante nas aldeias indigenas, pela escassduzigipalas aguas dos rios, tentaram
desenvolver um aparato que captasse agua potaysEobs artesianos. Apds varios
inventos chegaram ao modelo atual que possui nesc&imples, ndo requer nenhum
tipo de energia poluente (elétrica ou combustivdBm disso, proporciona satisfagao,
em especial as criangas, pela utilizacao lidica dzbjetivos: Abastecimento de agua
potavel para as familias indigenas Xavante e Bowiacdo de um espaco ludico no
formato de gangorra para as criancas; reversaaditeadores de doenca e morte entre
criancas e idosos Xavante e Bororo por contamindgdéagua dos rios. Resultados
Alcancados: Diminuicdo da mortalidade entre idosoxiancas indigenas, que sao
mais vulneraveis as doencas causadas pela intéricam agua e a possibilidade de
abastecimento permanente de agua potavel. (Rézaséado em dossié disponivel no
BTS)

No caso 06 acima, uma ONG da Regidao Centro-Oesendelve tecnologia
"material” (uma bomba d'agua) no tema saude, pa@edividade classificada como
"representante do mundo rural’. Percebe-se que tmlada levanta problemas
ocasionados pelo consumo de agua poluida. Poréetnalogia desenvolvida atua
pontualmente na extracdo de agua prépria para cmnswmano e deixa de lado
aspectos importantes relativos a promocédo de dabiktade dessas coletividades,
como inclusédo no processo de producéao e reaplica&cnologia.

Caso 07: O Sr.Pedrg responsavel por uma OSCIP que desenvolve a
tecnologia sociaW nas regides nordeste, sudeste e sul, simultanéanretata o

seguinte problema.

Estar internado em um hospital é dificil para quafgpaciente. Porém, para
criancas e adolescentes esse momento torna-se @imglgois ficam privados do
brincar, de ir a escola e do convivio familiar, exgps tdo importantes nessa fase da
vida. O estado de internacdo impossibilita quelfeetem espacos e outros meios de
acesso ao entretenimento, a cultura e a educad@m Aisso, muitos acabam
enfrentando, além da fragilidade fisica, fragilidagsicoldégicas e materiais que séo
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acentuadas pela enfermidade, pelo fato de estanemine ambiente frio como o
hospitalar e ainda pela falta de afeto e de coedigfue lhes garantam auto-estima
positiva. (...) Assim, o principal problema a serfrentado é a dignidade de
tratamentos hospitalares destinados a criancasolesadntes. Tornar mais alegre,
mais colorido e menos hostil ao ambiente em quessancontram se torna essencial
para alteracdo dessa realidade. Solucdo Adotadd:traz o estimulo a leitura e ao
brincar como uma alternativa para minimizar ascdiiades enfrentadas por criangas
e adolescentes em hospitais. A promocédo de atewlgmasticas, lidicas e de
entretenimento é uma forma de resgatar a imaginagéisonho dessas criangas, por
meio da leitura de historias infantis e brincadeira também de envolver
acompanhantes e profissionais nessas atividad®¥.afua por meio de voluntarios
contadores de histérias. A causa da entidade érflooin para a humanizacao de
ambientes hospitalares, fortalecendo valores ecipios essenciais do ser humano:
amor, responsabilidade, organizacdo, transparémeimpeito, paz, cooperacao e
unido”. (Recorte baseado em dossié disponivelT®)B

No caso 07 acima, uma OSCIP que atua simultaneareentiferentes regides
do Brasil desenvolve tecnologia "imaterial” tipefigco” no tema sadde, para uma
coletividade caracterizada como "adolescentes angas". A entidade se direciona,
especificamente, a promover bem estar nessa ddédey quando em situacdo de
internacdo hospitalar. A tecnologia desenvolvidasaecaso 07 se caracteriza por ser

fundamentalmente um servigco prestado a assistéasga coletividade especifica.

3.5 COLETIVIDADES LOCAIS ABRANGIDAS

As coletividades para as quais as tecnologiasisaigi analisadas se dirigem
foram caracterizad&sda forma como pode ser visto na tabela 04 abaixdultos,
criancas e adolescentes'Goletividades especificas” (analfabetos, desenapiegy
empreendedores, liderancas comunitarias, ONGsggsofes e profissionais da saude),
"estudantes" (todos os niveis de formacao est&sifitados conjuntamente), "familias
de baixa renda”, "outros" (auto declarado, nosiéespue compdem o banco de dados
analisado, como "outros"), "populacdo em geral'hé¢galizacdo permitida pelo BTS),
"portadores de necessidades especiais” e, finaméepresentantes do mundo rural”
(pequenos e grandes agricultores, avicultoresgémdis, pescadores, quilombolas e

seringueiros).

2 Em alguns casos, as tecnologias se dirigiam a aeaisn tipo de coletividade, no entanto, pela faitu
atenta dos dossiés foi possivel verificar a predamdia de um tipo coletividade sobre os outross®es
modo a classificacéo foi possivel.
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Tabela 04:Coletividades

Coletividades Quantidade

1. Adultos, adolescentes e criancas:

1.1 Adultos 09

1.2 Adolescentes 37

1.3 Criangas 36

1.4 Criancas e adolescentes 03

1.5 Idosos e adolescentes 01
(11+12+13+1.4+15) 86
2. Especificas:

2.1 Analfabetos 06

2.2 Desempregados 04

2.3 Empreendedores 02

2.4 Liderangas comunitarias| 06

2.5 ONGs 02

2.6 Professores 07

2.7 Profissionais da saude 02
(21+22+23+24+25+26+ 29
2.7)
3. Estudantes 45
4. Familias com baixa renda 78
5. Outros 28
6. Populagéo em geral 60
7. Portadores de necessidades 25
especiais
8. Representantes do mundo rural

8.1 Agricultores pequenos 70

8.2 Agricultores grandes 03

8.3 Avicultores 01

8.4 Indigenas 06

8.5 Pescadores 11

8.6 Quilombolas 03

8.7 Seringueiros 02
(8.1+82+83+84+85+8.6+ 96
8.7)
Total 447

Fonte: Elaboracéo da autora, a partir de dadosié&®da FBB.

Pela analise do grafico 06 abaixo € possivel earifjue a categoria "adultos,
criancas e adolescentes"” corresponde a 19% doatwalitado, com 09 casos em que a
tecnologia se dirige ao publico adulto, 37 paradaslescentes, 36 para as criancas, 03
que se dirigem a criancas e adolescentes conjuntaraéd1 para idosos e adolescentes

ao mesmo tempo, 0 que totaliza 86 casos. Na caedercoletividades classificadas
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como "especificas" encontra-se 06 casos de tedaslegltadas ao publico analfabeto,
04 ao de desempregados, 02 ao de empreendedoras,dgbliderangcas comunitérias,
02 para ONGs, 07 aos professores e 02 a profigsidaasaude. O que contabiliza 29
casos, 7% do total.

"Estudantes” correspondem a 45 casos, 10% do to%d. casos sao de
tecnologias direcionadas a "familias de baixa réralgue representa 18% do total. 28
casos, 6%, sdo classificados como "outros" e ayeate"populacdo em geral" contém
60 casos, que correspondem a 13% do total. A neoietividade especificada sdo os
"portadores de necessidades especiais”, com 2%5,ca%o do total. Tendo em vista
muitas deficiéncias em politicas para promoveresuabilidade social e econémica
dessa parcela da populacdo, chama a atencdo obiaieo de tecnologias voltadas a

ela.

Gréfico 06: Coletividades

Coletividades
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Fonte: Elaboracéo da autora, a partir de dadosT&®dz FBB.

A maioria dos casos se encontra na categoria ‘septantes do mundo rural”,
22% do total, com 96 casos. Nessa categoria, agepeq agricultores sdo a maioria,
com 70 casos. Os grandes agricultores contam cemaap)3 casos, assim como 0sS
quilombolas (classificados como pertencentes ao dmurural pelas descricdes

encontradas na leitura dos dossiés). Indigenasé@anclassificados no mundo rural
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pela leitura dos dossiés) somam 06 casos, aviesl@penas 01 caso, seringueiros, 02
casos e pescadores, 11 casos.

Pode-se perceber que os trés grandes grupos deridaldes para as quais as
tecnologias se dirigem séao os "pequenos agricsltoos "adolescentes” e as "familias
de baixa renda". Se for considerada a concentidg@ecnologias dirigidas a problemas
no tema educagdo € possivel relacionar essasviaidelit's como demandantes de
tecnologias nessa tematica. No entanto, o nUmetecdelogias voltadas a analfabetos
e professores € baixo.

3.6 PARCEIROS

Os parceiros das entidades responsaveis pelo ddgemento das tecnologias
sociais aqui analisadas foram caracterizados dargegnodo, como pode ser visto na
tabela 05 abaixo. A classificacdo ocorreu, basicémeentre entidades "publicas”
(Estado), entidades "privadas” (Mercado) e "3° iISgentidades privadas voltadas a
interesses publicos). Além disso, ha entidadegyioshs”, "associacdes informais” sem
definicdo estatutaria, entidades “internaciond®NGs globais e entidades de pesquisa)
e as entidades auto intituladas como "outros tilgogrganizagao” no BTS.
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Tabela 05:Parceiros

Parceiros Quantidade
1. Terceiro setor 07
2. Terceiro setor e mistas:

2.1 Terceiro setor, publicas e privadas2 4

2.2 Terceiro setor, publicas, privadasGl
religiosas
(21+2.2) 43
3. Internacionais 41
4. Outras:

4.1 Associag¢8es informais 32

4.2 Outro tipo de organizagéo 05

4.3 Religiosas 11
(41+42+43) 48
5. Privadas 15
6. Privadas e mistas:

6.1 Privadas e internacionais 02

6.2 Privadas e 3° setor 06
(6.1 +6.2) 08
7. Pablicas 88
8. Publicas e mistas:

8.1 Publicas e associactes 41

8.2 Publicas e privadas 75

8.3 Publicas e 3° setor 16

8.4 Publicas e religiosas 01
(8.1+8.2+8.3+8.4) 133
9. Sem descricéo 64
Total 447

Fonte: Elaboracéo da autora, a partir de dadosi&®dz FBB.

Pela andlise do grafico 07 abaixo é possivel earifgue, infelizmente, 64
casos nao possuem a descricdo de seus parceiqog, corresponde a 14% do total.
11% do total estdo na categoria "outros", dos ¢uabscasos tém seus parceiros
intitulados especificamente como "outros”, 32 casé@e "associacfes" e 11 sao
entidades "religiosas". As entidades "internaci®haao parceiros das entidades
responsaveis pelo desenvolvimento de tecnologialsem 41 casos, que correspondem
a 9% do total.

O aqui intitulado "3° setor" é parceiro em 50 casesdo que em 07 deles atua
sozinho e em 43 trabalha em conjunto com outrasepas, 0 que contabiliza 11%. Os
parceiros "privados" atuam sozinhos em 15 caso$ €&tn 08 casos (2%) trabalham

em conjunto com parceiros de outras naturezas.

108



Gréfico 07: Parceiros
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Fonte: Elaboracéo da autora, a partir de dadosi&®dz FBB.

O setor "publico" representa a maioria dos parseidas entidades que
desenvolvem tecnologias sociais. Em 88 casos eléiréico parceiro das entidades, o
que corresponde a 20% do total e em 133 casos (8@4)abalha em conjunto com
outros setores na parceria das entidades. Portsot@ho ou em conjunto o setor
publico faz parceria em 50% dos casos.

Ao se considerar que, ONGs e OSCiPsio entidades que desenvolvem
tecnologias sociais em numero significativo (83 e&dsos, respectivamente, como pbéde
ser examinado na tabela 03 e no grafico 05), mt@{sresenca de apoio do Estado no
desenvolvimento de tecnologias sociais via taistingoes.

No entanto, pela leitura dos dossiés que compddmanco de dados aqui
analisado, percebe-se que o Estado atua priontante na prestacdo de servigos por
prefeituras e no fornecimento de assisténcia tacaicoletividades do mundo rural

através de empresas publicas. O que parece prdidemésse tipo de relacdo € tanto o

8 As problematicas que envolvem entidades como ONGSCIPs sdo socialmente estudadas e néo é o
caso de desenvolver tais questdes nesta disserBm@m, ndo se ignora que as intengdes, os va@ss
acles concretas dessas entidades precisem seoradag no que se refere a tecnologias sociais. oCom
ja foi visto, Feenberg (2002), procura demonstrdistorcao que ocorre quando o que é ideolégico se
apresenta como neutro. Portanto, € importante @mdtizar de que modo e em que medida essas
entidades atuam, sobretudo tendo em vista a quésté@eutralidade.

109



seu carater assistencial quanto sua perspectieanteista da tecnologia. Nesse caso,
entendida como fator primordial para solugao délproas das localidades atendidas.

Esses casos ilustram o discurso de Fonseca an$€2&09), como foi visto
no capitulo anterior. Segundo esses autores, dw€@BIGs e politicas publicas voltadas
principalmente para o setor rural pautam seus ltrabanas idéias contidas no
movimento pela tecnologia apropriada. O que acamet uma percepcdo acritica de
tecnologia e se apresenta como problemética eméarela participacdo dos atores no
desenvolvimento dessas.

E importante destacar que os casos apresentad@s|utézo sdo exemplos
isolados. Eles seguem um padrdo de similaridade Bi® e procuram ser
representativos da totalidade aqui estudada. Agrdetes, é possivel verificar como as
tecnologias sociais sdo desenvolvidas segundo udelmale tecnologia apropriada,
prioritariamente, o que leva novamente a probleradivantada no capitulo anterior
acerca do modo acritico e parcial que essas iviagasao desenvolvidas.

Contudo, ressalta-se que os destaques dados amssam@asia ndo pretendem
retirar o valor e a importancia de suas acoes. dktrério, tanto a assisténcia, quando
planejada e dirigida adequadamente, como a soldgd@roblemas que, mesmo
pontuais, causam perda de qualidade de vida, s@waglvs com seriedade e relevancia.
Contudo, essas iniciativas podem ser problematjpasto a efetivacdo de sua fungéo
original.

As tecnologias sociais aqui analisadas, no moddupbem que comumente
operam e na perspectiva em que se baseiam (e riamiate as propostas conceituais,
sua intencdo), ndo atuam segundo seu foco, a gafmenocédo de sustentabilidade
econdmica e social de coletividades locais em gdinade vulnerabilidade social no
Brasil. No entanto, h& casos de tecnologias desadas de modo mais complexo e
com uma abrangéncia maior, como ilustrado nos GzaKo0.

Caso 08: O SrMarcos responsavel por uma OSCIP que desenvolve a

tecnologia sociaR na Regidao Norte, relata o seguinte.

Mais de 100.000 familias de indios e seringueigog produziam
borracha para atender a demanda das indUstridizéatss nos paises centrais,
foram abandonadas no meio da floresta, sem opcdesmas que
assegurassem a sua sobrevivéncia. (...) Indiosrgseiros, totalmente fora de
qualquer processo de inclusdo, sdo obrigados &wsebr na miséria, seja na
floresta ou na periferia das cidades, sem nenhwendahento através de
politicas publicas. (...) Na busca de solu¢des patasenvolvimento local, em
parceria com os extrativistas, surgirdntecnologia que recupera a técnica
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indigena de fabricar a borracha. Hoje, a técnigiigana foi recuperada,
porém, para garantir qualidade e atender a demaondanercado, foram
inseridas as tecnologias industriais da vulcaniz&gda incorporacéo de cargas
a borracha, ambas aprimoradas e adaptadas paraae apropriadas para a
regido amazébnica e acessiveis pelos extrativisiagistico meio rural, sem a
necessidade do uso de energia elétrica e sem r@&coseio ambiente ou a
saude dos trabalhadores. (...) O latex é colhidsediagueiras nativas, através
de um manejo comunitario e de baixo impacto. genmitindo a participacéo
de um abrangente e sustentavel projeto de inckmséal, que traz no seu bojo,
ganhos econbmicos, ao gerar trabalho e renda, gasdwais, ao reduzir as
desigualdades sociais, mantendo o seu estilo e weddver e melhorando a
qualidade de vida. H4 também ganhos ambientaimaater a floresta em pé
com a sua biodiversidade com menos desmatamentesirmadas e, através de
um convivio harmbnico com a natureza, garantir paratual e futuras
geracdes, uma sobrevivéncia digna, humana e saliq&ecorte baseado em
dossié disponivel no BTS)

Pelo exame do dossié exemplificado acima, observaise o0s saberes
tradicionais de extracdo e fabricacdo de borraghent resgatados e, em parceira com
entidades "educacionais”, ocorreu inovagao desseegso. O que agregou valor ao
produto final. A coletividade abrangida participativamente do processo, tendo suas
caracteristicas respeitadas.

Caso 09: A SraAdriana responsavel por uma Associacdo comunitaria que
desenvolve a tecnologia sodfaina Regido Norte, descreve o seguinte.

Camardes comercializados em tamanho muito pequeédid de 4,5 cm).
Grande numero de armadilhas de captura (matapizada pelas familias (média de
140). Armadilhas predatérias. Preco pago pelo kgarhaixo (R$ 0,8/in natura e
R$1,00/pré-cozido). Produgdo média/familia/safiz0(dlias de pesca/ano = 850 kg).
Processo de beneficiamento inadequado. Desperdigionsumos (isca e sal).
Migracédo para centros urbanos, principalmente den®. Auséncia de organiza¢des
comunitérias. Educacéo basica precéria (salaslde atam nas casas das professoras
em turmas de varias séries). Ocorréncia de muite@sghs causadas pela agua. O
sistema de comércio predominante era o "aviamemelg qual o comprador do
produto local também é o vendedor de géneros deje necessidade, estabelecendo
uma relacdo social de producdo ndo muito justajeodpixava as familias sob sua
dependéncia anos ap6s anos. Solucdo Adotada: Diseué implantou-se um sistema
de producdo, pelo qual se pretendia melhorar aidae do produto, a partir da
adaptacdo das armadilhas, introducdo de viveiros pmestocagem in natura,
capacitacao das familias em producado, gestdo atabiengestdo de organizacbes
associativas. (...) Propbs-se entdo que as fanpbasassem a confeccionar suas
proprias armadilhas (em geral elas sdo trazidag g comunidades pelos
atravessadores). (...) Implantagédo de estruturammaiadequada ao processamento do
produto, conferindo-lhe melhor qualidade. Implaétagde um sistema de
monitoramento, no qual jovens comunitarios sdo dtguos para coletar dados,
orientar produtores, auxiliar na implantacdo dtesis e corrigir possiveis distor¢des.
Introducdo de sistema de comercializacdo via catipar com bases mais justas de
troca. Resultados Alcancados: Aumento do precobidoepelos produtores (de R$
0,80para R$ 2,5). Aumento da renda familiar meosahda do camaréo (de 1/2 para
1,2 salario minimo). Estabilizacdo da producacoeseqiientemente, da renda anual
proveniente do camardo. Garantia de mercado paraduito com preco justo, mesmo
em época de pico de producdo. Aumento do poderadgabha dos produtores.
Aumento no ndmero de pessoas da comunidade quériadipcumentacdo pessoal.
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Ensino regulamentar até 82 série (mais de 150¢asafteqiientam a escola). Reducgéo
nos casos de doencas transmitidas por agua cori@daniReducdo na migracdo de
jovens para os centros urbanos (ha casos de rgbanaoca comunidade). Realizacao
anual do Festival do Camardao na comunidade. CridgdAssociacado Comunitaria.
Criacé@o do Grupo de Mulheres. Participacdo da Assaéc nos Conselhos Municipais
de Saude e Assisténcia Social. (Recorte baseadimssie disponivel no BTS)

Os casos apresentados acima ilustram certas ressedg padrdes verificados,
0 que pode indicar que propostas conceituais Fatacaologias sociais desenvolvidas
atualmente podem ser postas em acdo. Contudo,afamadas contingéncias, pelos
dados apresentados, pode-se considerar que te@sol@pciais desenvolvidas
atualmente no Brasil ndo se caracterizam, primlngiate, por promover
sustentabilidade econémica e social para coletidglaam situacdo de vulnerabilidade
social. Essas tecnologias sdo desenvolvidas segosd@rincipios de tecnologia
apropriada. Como foi visto, e em consonéancia conhip8teses aqui levantadas, o
processo de desenvolvimento dessas tecnologiag sega percepcdo determinada e
linear da tecnologia. Além disso, tais tecnologi@as pontuais, restritas e direcionadas
fundamentalmente a assisténcia social, antes deatbpsomover trabalho, renda e,
efetivamente, sustentabilidade social.

Portanto, e de acordo com o que foi visto até agmecebe-se 0 quanto as
relacdes entre ciéncia, tecnologia e sociedadecas@plexas. O desenvolvimento de
tecnologias sociais no Brasil da atualidade néa® fdgssa tendéncia. Logo, existem

inUmeras consideragdes a serem feitas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Uma das intencdes desta dissertacdo foi procumainbas possiveis para
compreender o carater social da tecnologia. Buseotambém contextualizar o
desenvolvimento de tecnologias sociais no Brasiitaroporaneo. A trajetéria de
trabalho percorrida partiu do exame critico solweparspectivas de neutralidade da
ciéncia e de determinismo tecnoldgico, considermpgsicdes da teoria critica da
tecnologia e investigou condicfes e possibilidatssas tecnologias contribuirem para
sustentabilidade social.

O levantamento dos temas nos quais a amostra deldg@ social aqui
selecionada se concentra apresentou foco maior@ntemas relacionados a educacéo.
Essa tematica esteve presente de varios modosoasigsl examinados, tanto envolvida
com o problema principal quanto transversal emosugmas (educacéo relacionada aos
temas do meio ambiente, agua, saude e até enéfgraJo em vista que coletividades
caracterizadas como "estudantes" e "criancas eswmites” somam 45 e 76 casos,
respectivamente, verifica-se que, de fato, h4 umentip expressiva de populagédo
demandante desse tipo de tema.

Ao lado disso, o exame da amostra de tecnologitalsaqui selecionada
permitiu verificar a concentracdo dessas iniciatima Regido Sudeste. Esse dado foi
cruzado com os dados dos mapas 01 e 02, nos cu@dde verificar que a Regiao
Sudeste também concentra a maioria da popula¢g@aidoe os maiores rendimentos.
Essas possiveis relacdes foram ilustradas aperaspantar que tais possibilidades de
generalizacOes e relacdes parciais ndo sao adegpadadebater tecnologias sociais.

Como visto no terceiro capitulo, os fatores que epodinfluir no
desenvolvimento dessas tecnologias s&o multiplospertdem de inumeras
caracteristicas e inter-relacdes e nao se relavi@penas a fatores econémicos. Cada
regido do Brasil possui as suas particularidadesagdes e restricdes, assim como a
tematica da tecnologia perpassa uma analise canjlentodo o contexto no qual ela se
desenvolve. Portanto, andlises estritas de cawdaite correm o risco de apresentar
uma perspectiva determinista, que ndo considemdicionamentos reciprocos entre
tecnologia e sociedade.

A pesquisa bibliografica efetuada e os dados aeguantados permitiram

caracterizar: (i) os tipos (materiais e imaterids)tecnologias desenvolvidos segundo a
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perspectiva de tecnologia social no Brasil; (ii)tip®s de entidades que desenvolvem
essas iniciativas (publicas, privadas, entre optr@i§ os tipos de parceiros dessas
entidades e (iv) os tipos de coletividades abrasmi(estudantes, idosos, pequenos
produtores rurais, entre outros).

Nesse levantamento, verificou-se que o tipo dededé& caracterizada como
"6rgao do governo" é numericamente a mais expr@ssivtermos de desenvolvimento
de tecnologias sociais, com 89 casos. Os parcalessas entidades que estdo
caracterizados no tipo "publicos" também sdo a mai@om 88 casos. O tipo de
tecnologia social desenvolvida em maior quantidestéd na categoria "servico”, com
216 casos. O tipo de coletividade mais abrangitéa eacterizado como "“familia de
baixa renda", com 78 casos.

Com isso, e pela leitura dos dossiés que compd&NS) percebe-se que as
entidades caracterizadas como "6rgdo do govermefeffuras, secretarias municipais e
estaduais, entre outras), via de regra, desenvdenologias sociais de tipo "servigos"
(coleta seletiva de lixo, confec¢cdo de documeritdeymacdes em saude e questdes
judiciais, distribuicdo de alimentos, entre outneg$ quais as populacdes demandantes,
prioritariamente "familias de baixa renda"”, sdo gorante apenas receptoras. Nesses
casos, as tecnologias sociais tém um papel rekbiom prestacdo de servicos de
utilidade publica a parcelas especificas da popolac

Esses dados sugerem que a participacdo das aidekbd em situacdo de
vulnerabilidade, nas iniciativas a elas direciosadeefere-se ao recebimento de
tecnologias sociais de tipo "servicos", prestadms "prgdo do governo”, destacando
uma situacdo de passividade e alheamento dessdag@pu Tal situacdo leva as
iniciativas de desenvolvimento de tecnologias $®@aendencialmente configurarem-
se como medidas paliativas, focadas na assistéf@gilizando o enfoque na
sustentabilidade.

Tendo em vista essa situacdo de passividade, naegesas populacdes se
encontram, ndo ha aproveitamento das potenciakdaelarticulacbes entre os saberes
dessas coletividades e conhecimentos tecnoci@stifiesse carater passivo proposto a
tais coletividades relaciona-se a aceitacdo paufoomnada e acritica da tecnologia e ao
entendimento linear e determinista do papel quecaotogia teria na solugdo dos
problemas locais, tanto por parte dos desenvolesdale tecnologia como das

populacdes envolvidas.
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A propria percepc¢ao de ciéncia e tecnologia naedade encontra-se permeada
pelas perspectivas da neutralidade e do deternanisque conduz ao entendimento de
que a articulacdo em redes, que potencialmenteripoger estabelecida através de
tecnologias sociais, permitindo uma aproximacaoreertoletividades locais e
universidade, permanece incipiente no que se rafargostra analisada.

Segundo Baumgarten (2008a), esse tipo de interagfe a sociedade e as
instancias produtoras de conhecimento tecnocieatifido é simples. O didlogo de
professores, pesquisadores e alunos com a socigdguerco. E comum que 0s
conhecimentos produzidos na universidade ndo séjamgados para as coletividades
locais que circulam fora do meio académico. Issb dam que essas coletividades
muitas vezes desconhecam as possibilidades deréfebdes com a universidade, no
que diz respeito a colaboracéo para a solucaousepseblemas locais.

No estudo aqui realizado, verificou-se que as fegms sociais sdo vistas
como iniciativas alternativas a tecnologia convenal, do mesmo modo que as
tecnologias apropriadas desenvolvidas em momerntri@an Contudo, identificou-se
certa descontinuidade entre propostas conceitugisaisi (e institucionais) de
tecnologias sociais e iniciativas concretas de amplcdo, 0 que aponta uma diferenca
entre discurso e pratica. Com base nessa consiatpgéstionam-se as condi¢cdes de as
tecnologias sociais apresentarem-se como alteasaivuma proposta sustentavel de
desenvolvimento.

Os dados analisados demonstram que as tecnologggisssao dirigidas
prioritariamente a solugcdo de problemas pontuaisiitan vezes parciais, de
coletividades em situacao de vulnerabilidade. Bmas de sustentabilidade social, néo
ha indicios de que essas coletividades tenham wpdaide de apropriar-se de
conhecimento tecnocientifico, por meio da sua @p#cao no desenvolvimento de
tecnologias sociais e da incorporacéo de seusesabegssas iniciativas. Desse modo,
percebe-se que o carater estrito e parcial dasltagas sociais analisadas |hes confere
estreita relacdo com a perspectiva das tecnol@gespriadas, tal como essas foram
caracterizadas no segundo capitulo desta dissertaca

Com isso, pode-se apreender que, na medida ensdeermlogias sociais aqui
abordadas estdo vinculadas as antigas (e muitas Vathas) praticas das tecnologias
apropriadas, verifica-se pouca relacdo entre @sgaativas e propostas inovadoras de

producao tecnocientifica. Ao estarem afiliadas e&spectivas acriticas de neutralidade
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e ao determinismo tecnolégiépherdados das tecnologias apropriadas, as tedaslog
sociais ndo demonstram ter oportunidade de arti@dahecimentos tecnocientificos,
saberes locais, necessidades, possibilidades e eaoréntos das populacdes
envolvidas, de modo a promover inovagfes sociassidy a influéncia dessas
tecnologias na sustentabilidade de coletividadesigmcdo de vulnerabilidade ainda é
reduzida, visto que essas iniciativas ocorrem sdgperspectivas acriticas das relacdes
entre sociedade e tecnologia.

Acredita-se, contudo, que as idéias contidas nespeetivas de tecnologias
sociais poderéao estruturar solugcbes tecnoldgicds amaplas e menos parciais para
problemas sociais, econémicos e ambientais. Unogasslamental nessa direcéo € a
superacado de barreiras encontradas pela tecn@pgpriada. Essa etapa € importante
porque a promocao de sustentabilidade social seioelh tanto a articulacdo entre
conhecimentos tecnocientificos, saberes tradicsoreia incorporacao critica de
inovacdes, quanto a forma como os atoremvolvidos com o desenvolvimento de
tecnologias sociais concebem as relagcdes entrei@iéacnologia e sociedade

Nesse aspecto, retoma-se a proposicao da tedr@ aa tecnologia, segundo
a qual, de acordo com Feenberg (2003, 2004), paderhuma tendéncia de maior
participacdo das pessoas envolvidas com os praceksanudanca tecnoldgica nas
decisbes sobre o desenho e o desenvolvimento daldg@, pois a esfera publica
parece estar se abrindo lentamente para abrangesostos técnicos que antigamente
eram vistos como esfera exclusiva de especialistas.

Na elaboragéo desta dissertacéo, compreendeu-skehates sobre as relacoes
entre tecnologia e sustentabilidade sdo necesspai@s 0 exame das problematicas
envolvidas nas influéncias reciprocas entre ciéne@nologia e sociedade, embora néo
sejam suficientes. De fato, percebeu-se que aaiemguma postura critica frente as
perspectivas de neutralidade e de determinismaoto(té&cnolégico como social)
configura apenas o inicio, fundamental, com efeile, um amplo leque de
investigacoes.

Nesse sentido, pensou-se em uma agenda para pesfyiigas. Uma primeira

abordagem seria examinar a tematica de tecnolagiesis em termos de politicas

™ Tal como ele é foi apresentado no primeiro capitalséncia de conhecimento e de controle dos
processos que envolvem as questdes relacionadaes@dgia - desenvolvimento, producao, divulgacéo e
apropriacao - por parte da sociedade.

> Aqui se incluem Estado, gestores, movimentos spaialetividades locais e cientificas, entre aaitro
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publicas, tendo em vista a posicao estratégica skad como promotor dessas
tecnologias e como parceiro de entidades envolvidatesenvolvimento das mesmas.

A segunda abordagem seria a coleta de dados poenaripartir de entrevistas
com gestores de politicas publicas para tecnolagiamis, entidades que desenvolvem
essas tecnologias, coletividades em situacdo deenalliidade e coletividades
cientificas. Esse parece ser um caminho possivabertante para obter subsidios para
0 prosseguimento desse tipo de andlise.

Compreende-se que o tipo de debate aqui propostolveno risco de
simplificacbes e generalizacdes indevidas, soboepala complexidade do tema em
relagdo ao espagco para discuti-lo. No entanto, caéter central na atualidade
demonstra a importancia da reflexdo sobre problemlasionados a sustentabilidade
social, tendo em vista tanto um enfoque socioec@mwnguanto um enfoque
tecnoldgico. O que indica uma agenda de pesqursadaae demonstra a necessidade de
ampliacdo de estudos criticos que relacionem teagtisociais com questdes
tecnolégicas.

As motivacOes para a elaboracdo desta dissertag@bveram a apresentacao
de perspectivas consideraveis de reflexdes, de nedbuscar inter-relacionar
abordagens diversas aos fendmenos tecnolégicos.adatencdo de romper 0S muros
académicos, procuraram-se ampliar espacos paraedetvdlltiplas relacdes entre
ciéncia, tecnologia e sociedade. De todo caminihcopgdo, permanece a iniciativa de
disponibilizar material para estudos futuros, apomiovas rotas para pesquisas em

potencial e, sobretudo, incentivar a reflexdoaaitias questdes aqui apresentadas.
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ANEXOS

ANEXO 01. REGULAMENTO DO PREMIO FBB DE T8

FUNDAGA0 BANCO DOBRASIL

Prémio Fundag&o Banco do Brasil de Tecnologia Sota2007

1. Do Prémio e seus Objetivos

1.1. O Prémio Fundacdo Banco do Brasil de Tecnaldgpcial, regido por este
Regulamento, é concedido a cada dois anos e terohpetivo identificar, certificar,
premiar e difundir Tecnologias Sociais ja aplicadagplementadas em ambito local,
regional ou nacional e que sejam efetivas na soldgi questdes relativas a “agua,
alimentacdo, educacao, energia, habitacdo, meigeatebrenda e saude”.

1.1.1. Para efeito deste Regulamento, TecnologitaSoompreende produtos, técnicas
ou metodologias reaplicaveis, desenvolvidas nadg® com a comunidade e que
representem efetivas solu¢des de transformacéal soci

1.2. As tecnologias sociais certificadas pelo Poépassam a integrar o Banco de
Tecnologias Sociais - BTS, base de dados on-linepodivel no site

www.fundacaobancodobrasil.org.brque organiza, sistematiza e consolida as

informacdes das tecnologias, bem como das indi#gsigue as desenvolveram. O BTS
€ o principal instrumento utilizado pela Fundac&an& do Brasil para disseminar,
promover e fomentar a reaplicagéo de tecnologieigiso

1.3. A cada edi¢éo do Prémio e, a seu critériqjrad&cdo Banco do Brasil estabelecera
as inter-relacfes entre areas tematicas e categuara premiacdo, bem como efetuara,
caso necessario, alteracfes neste Regulamentojigpme aperfeicoa-lo ou adequa-lo

aos objetivos institucionais.

® Regulamento disponivel em_http://www.tecnologigsioarg.br/ e acessado em agosto de 2008. Os
regulamentos das trés edi¢cdes anteriores do can(2081, 2003 e 2005) foram examinados e, por serem
similares a este, ndo estdo anexados a esta aggs®ert
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1.4. A edicdo de 2007 do Prémio Fundacgdo BancordsilBde Tecnologia Social é
realizada em parceria com a Organizacao das Nafjidas para a Educacao, a Ciéncia
e a Cultura — UNESCO, Petroleo Brasileiro S.A. TRBEBRAS e a KPMG Auditores

Independentes.

2. Das Inscri¢des

2.1. A participacado no Prémio Fundacédo Banco dsiBda Tecnologia Social é aberta
as instituicdes legalmente constituidas no Paidjrdéo publico ou privado, desde que
sem finalidade lucrativa.

2.2. Somente serdo certificadas e concorrerdo eémiggdes, tecnologias sociais ja
implementadas, com resultados comprovados e ssmadimerciais.

2.2.1. Tecnologia Social que venha a ser certifigaelo Prémio e que tenha contado,
em qualquer etapa de sua implementacdo (desenwltomimplantacéo, reaplicagéo
ou difusdo), com investimento financeiro da FundaB&anco do Brasil ou, ainda,
aquelas que tenham sido desenvolvidas e/ou implewhes por instituicdes que tenham
em seu corpo diretivo, dirigentes ou funcionariosB&nco do Brasil ou da Fundacéo
Banco do Brasil (inclusive cedidos e contratadesjao cadastradas no BTS, porém,
nado concorrerdo as etapas de selecao (finalisjak)aenento (premiacao) do Prémio.
2.3. O prazo de inscricdo para a edicdo 2007 dmiPréorrespondera ao periodo de 27
de marco a 15 de junho de 2007. As inscricdes starsmmdo efetuadas pela internet,

por intermédio do site www.fundacaobancodobrasjlbor

2.4. Anexos ndo eletrdnicos (videos, publicacdesaténas jornalisticas, fotos com

legenda, dentre outros) que complementam a inscredlizada na web deverdo ser
encaminhados a Fundacdo Banco do Brasil, iderddikaclaramente o titulo da

tecnologia inscrita € 0 numero atribuido no atoirdericdo eletrébnica, com data de
postagem até 20.06.2007 e aviso de recebiment ppamdereco abaixo:

Fundacao Banco do Brasil

Prémio Tecnologia Social

SCN - Quadra 1 - Bloco A - Ed. Number One - 10%and

CEP 70711-900 — Brasilia (DF)
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2.4.1. Documentos e anexos referentes as inscriegebidas pelo Prémio, ndo serdo
devolvidos.

2.5. Ao formalizar a inscricdo, 0S concorrentestaanaos termos do presente
Regulamento e reconhecem a soberania da Comiskimldia do Prémio Fundacao
Banco do Brasil de Tecnologia Social, cujas detibdes terdo carater final e
irrecorrivel.

2.6. A edicdo de 2007 do Prémio Fundacdo Banco msilBde Tecnologia Social
concedera oito premiacdes: 05 serdo para a caetfoeigidao” (01 para cada regido
geografica do pais), 01 para a categoria “Aprowsao/tratamento de
rejeitos/residuos/efluentes de processos prodUitidds para a categoria “Direitos da
Crianca e Adolescente” e 01 para a categoria “@e#t8Recursos Hidricos”, as duas
ultimas decorrentes da parceria estabelecida aritedacédo e a PETROBRAS.

2.7. A Comissao Julgadora poderéa decidir ndo cornfegmiacéo, quando nenhuma das
inscricbes recebidas atender aos objetivos ou onagrrem os requisitos do Prémio
Fundacédo Banco do Brasil de Tecnologia Social.

2.8. Nao havera limite ao numero de tecnologiagasomscritas por instituicdo, pois a
inscricdo diz respeito a tecnologia social, e n@ganizacdo. Assim cada tecnologia

inscrita corresponde uma inscri¢ao.

3. Das Etapas de Premiacao

3.1. O processo de premiacdo das tecnologias sociscritas na edicdo 2007 do
Prémio Fundacdo Banco do Brasil de Tecnologia Saaase-& em trés etapas:

3.1.1 Certificacdo — Todas as inscricfes recetatidad5 de junho de 2007 participam
desta etapa. Serao certificadas como “Tecnolog@aBa@s inscricdes que atenderem,
plenamente, ao contido no item 1.1. deste Regulemmehodas as tecnologias

certificadas por essa edicdo do Prémio serdo deseno Banco de Tecnologias Sociais,
receberao o Certificado de Tecnologia Social, audepela Fundacdo Banco do Brasil,
UNESCO e PETROBRAS, e passardo, automaticamentscarrer a etapa de Selecéo
do Prémio, exceto 0s casos que se enquadrem mgdgtdescrita no item 2.2.1 deste

Regulamento.
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3.1.2 Selegao — As inscrigcOes certificadas comadlegia Social, conforme descrito
no item 3.1.1. serdo analisadas segundo os catdaomérito, efetividade e resultado
alcancado. Havera pontuacfes para cada critérm tes tecnologias, por categoria,
com as pontuacdes meédias mais elevadas, nesta stapa selecionadas para a fase
final do Prémio (Julgamento) e receberdo o TrofEindlista do Prémio Fundacdo
Banco do Brasil de Tecnologia Social — edigdo 2007”

3.1.3 Julgamento — As tecnologias finalistas sefemas na etapa anterior serao
analisadas segundo os critérios de inovacao, exeitipdie, transformacdo social e
potencial de reaplicabilidade. Havera pontuacdes pada critério e a tecnologia com
maior pontuacdo média, em cada categoria, serarddal vencedora. As 08 (oito)
instituicdes responsaveis pelas tecnologias soeaisedoras receberdo um prémio de
R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), cada, pardzatilem atividades de expansao,
aperfeicoamento ou reaplicacéo da tecnologia seeratedora, cumpridos 0s requisitos
legais e atendidos os normativos especificos dddedto Banco do Brasil para este fim.

4. Das Comissoes de Certificacdo, Selecéo e Julgaine

4.1. Na etapa de Certificagcdo a analise das tegiaslcsociais sera feita por equipe
técnica indicada pela Fundacao Banco do Brasil.

4.2. Na etapa de Selecdo as tecnologias sociaifficeglas serdo submetidas a
Comisséo de Selecdo, composta por 07 (sete) powigss: 01 (um) representante da
UNESCO; 03 representantes da PETROBRAS; 03 repgeeges da Fundacdo Banco
do Brasil.

4.3. Na etapa de Julgamento, as tecnologias soe@a@0 submetidas & Comisséo
Julgadora, formada por 11 (onze) membros, send@df) representantes das areas
privada, governamental e do Terceiro Setor, conidgpela Fundacdo Banco do Brasil
e PETROBRAS. O Presidente da Fundacao presidicrasgsao Julgadora.

4.4. A Comisséo de Selecéo e a Comissao Julgadhuta,qual a seu tempo, se reuniréo
em dias, horarios e locais previamente determinaBlos ambos 0s casos, ndo sera

permitida a presenca de representantes de inégsigpncorrentes nas reunides.
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4.4.1 A pontuacdo conferida pelos membros da Cémidsilgadora sera entregue a
auditores da KPMG Auditores Independentes, preserdereuniao, que processarao o

resultado, lacrando-o em envelope a ser abertordseme momento da premiacéao.

5. Dos Direitos Autorais

5.1. Os direitos autorais e intelectuais das ungbes participantes seréo preservados.
Nas pecas de divulgacdo, constarao os respect&osas.

5.2 Com a inscricdo, as instituicbes participamf@snam-se titulares de Direitos de
Autor, assumindo total responsabilidade por evemtuguestdes decorrentes.
5.3 Pelo ato da inscri¢do, as instituicoes paditips autorizam a Fundacdo Banco do
Brasil a utilizar os dados ou informac¢des de natutécnica referentes as tecnologias
sociais nas atividades de divulgacdo do Prémiodisse@minacéo e promocao do Banco
de Tecnologias Sociais.

5.4 O ato da certificagdo confere a Fundacdo BdncBrasil o direito de cadastrar as
tecnologias sociais no Banco de Tecnologias Soa&seminando-as, promovendo-as
e fomentando sua reaplicacdo, sem fins comerciais.

5.5. A eventual articulacdo da Fundacdo Banco dasiBrpara disseminacao das
tecnologias que irdo compor o0 Banco de Tecnoldg@sais, ndo necessitara de prévia
autorizacdo das instituicdes participantes, nem dlaga direito a qualquer remuneracao

ou gratificacdo adicional.

6. Da Comunicagéo dos Resultados
6.1. Na etapa de Certificacdo, o resultado seralghdo no site do Banco de

Tecnologias Sociais (www.fundacaobancodobrasiboyg@ comunicado diretamente as

instituicdes que tiverem suas tecnologias certifisa

6.2. Na etapa de Selecdo, a comunicacao dos zsbara feita imediatamente apds a
conclusao dos trabalhos, por meio de instrumentedfico enviado diretamente aos
representantes das instituicdes finalistas.

6.3. A proclamacéao das 08 (oito) tecnologias veorexida edicdo 2007 do Prémio

Fundagé&o Banco do Brasil de Tecnologia Socialfe@i@durante a Cerimonia de
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Premiacédo, para a qual serdo convidados represestale todas as tecnologias
finalistas.

Os organizadores do evento de premiacdo arcardo asomespesas de transporte,
hospedagem e alimentacdo de 01 (um) responsawetqmeiologia social e de 01 (um)

representante de cada instituigao finalista.

7. Do Cronograma

7.1. Em sua edicdo 2007, o Prémio Fundacdo Banddrasil de Tecnologia Social
obedecera ao seguinte calendario:

Prazo de Inscrigao: 27.03.2007 a 15.06.2007

Certificacéo: 16.04.2007 a 03.08.2007

Selecao: 06.08.2007 a 10.08.2007

Julgamento: 12.11.2007 a 14.11.2007

Cerimonia de Premiagao: novembro de 2007

8. Dos Casos Omissos

8.1. Os casos omissos serédo resolvidos pelos Geghores do Prémio.
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ANEXO 02. PAGINAS DO BTS DA FBE'

Pagina 01: O que é TS
/= TecnologiaSocial - Windows Intemet Explorer

/‘.:" 2 & | hitp//wiww tecnologiasocial.org.br/

7 Favoritos | @& TecnologiaSocial

” Sites do Bance do Brasi ~ BBResponde - Rede de Atendimento .

.@\ FUNDACAOBANCODOBRASIL

Banco de Tecnologias Sociais Prémio de Tecnologia Social

0 que & tecnologia social - Concetto do Banco de Tecnologias Socials - Inscricies - Links

O que vocé
ocura?

O que é Tecnologia Social?
Tecnologia Social compreende produtos, técnicas ou metodologias reaplicaveis, desenvolvidas na
interacdo com a comunidade e gue representem efetivas solucdes de transformacde social

Conferir vencedores
Enviar depoimento
Falar conosce

Regulamento
E um conceito gue remete para uma proposta inovadora de desenvolvimento, considerando a

participacéo coletiva no processe de organizacée, desenvolvimento e implementacio. Esta baseado
na dizzeminacio de solucies para problemas voltados a demandas de alimentacdo, educacdo,
% Energia, habitacdo, renda, recurzos hidricos, saude, meio ambiente, dentre outras.

| Az fecnologias socigis podem aliar saber popular, organizacdo social e conhecimento técnico-
cientifico, Importa essencialmente que sejam efefivas e reaplicaveis, propiciando desenvolvimento
social em escala.

Acesso rapido

para pesquisa | Sdo exemplos de tecnologia social o classico soro caseiro ( mistura de agua, aclcar & sal que

-~ il combate a desidratacdo e reduz a mortalidade infantil); as cisternas de placas pré-moldadas que
Tecnologia Social por Tema atenuam os problemas de acesso a gua de boa qualidade 4 populacdo do semi-arido, entre outros.

solugdes de acesso d internet - acesso e seguranca - poltica de privacidade - patrocinios ¢ relacies cominvestidores - English - mapa do site

Fonte:_http://www.tecnologiassocial.org.br

" Todas as paginas foram acessadas em junho den@@Gifio_http://www.tecnologiassocial.org.br
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Pagina 02: Conceito do BTS
& TecnologiaSocial - Windows Intemet Explorer

€ hitp v tecnologiasocial.org.br

¢ Favoritos | & TecnologiaSocial

> Sites do Banco do Brasi ~+ BBResponde : Rede de Atendimento -

.@\ FUNDAGKO BANCODOBRASIL /.\

~
Banco de Tecnologias Sociais Prémio de Tecnologia Social O

0 que ¢ tecnologia social - Concefto do Banco de Tecnologias Socials - Inscricdes -« Links English | E=panol

O que vocé
procura?

Conceito de Banco de Tecnologias Sociais - BTS

0 Banco de Tecnologias Socials € um banco de dados que contempla informactes sobre as tecnologias sociais
certificadas no mbito do Prémio Fundacio Banco do Brasil de Tecnologia Social desde a primeira edicio do prémio
em 2001 e gue centinuam sendo aplicadas,

0 Banco integra solucdes que podem ser conhecidas e consuftadas por tema, drea de atuacdo, entidade executora,
piblico-alvo, regidio, estado, problemas solucionados, municipios atendidos, recursos necessarios para
implementacaa; entre cutros detalhamentos.

Acesso rapido
para pesquisa
Tecnologia ial por Tema

solucies de acesso d internet - acesso e seguranca - poltica de privacidade  + patrocinios -« relagies com investidores  « English + mapa do site

Fonte:_http://www.tecnologiassocial.org.br
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Pagina 03: O que é o Prémio FBB de TS
/= TecnologiaSocial - Windows Intemet Explorer

i Favoritos | @& TecnologiaSocial

= P
| .
%| FUNDAGAO BANCO DO BRASIL

Banco de Tecnologlas Socials

DR & ey ConceRo 00 Banco de Teonologias Socals

Prémio de Tecnologla Social
meorigies - Links

0O que voolk
procura?

Prémio Fundagdo Banco do
Brasil de Teeznologia Social

O Prémio Fundagdo Banco oo Brasll oe
Teonolagla Sooll, srisds e 2001, & wm
mstumenio  de  emiicagio,  selkepia,
cEnificagin, plomoia e Tmenlo de
toologlEs  QuE  EOTERETET  TEEDOSiEE
elizs para dierentes demandas socials e
passam Infegrar o Banco e Teonoiogiss
Soclals. O Prémio & reafizado de doks em
dols ands para permkir 2 alemancia enfre os
pETiDOoE O camagE0 e dhEseminagio g2
solughes.

A parfickecio no Prémia Fundsgio Bancd do Brasll oe Tecnologla Social & 3oera 2= insthuiches legaimente cometfuidss no
Pafs, oe direfo pdniico ou priada, sem fralidades LoTatas

Az BCcnologlas Inscries pESsam pOT UM processo de irisgem, oue ol 33
faies de cenficagiol selegdo dIE TnalistEm juigamenio dIp VENGECOOMES &
premiagdo, KOESNE00E 08 CrRATIos & DArAMEniE estEbelecioos N0 Regulamania
S0 Frémia

Mest3 §* Bdiglo, 3 Fundagdo Banco oo Brasll cota com 3 panceria o3 Petrdlen Brasiielno SA - Pefrooras, k8w do ook
Instfucional da Umescn & da KPS Audfiones independeies.

s0kighes 02 308580 2 IMemel - 302850 2 SRQUTANGE polfica depricidsds . o patochilos o 7elaghes.com mestidores o Englist o+ mana oo she

Fonte:_http://www.tecnologiassocial.org.br
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Pagina 04: Pagina de busca de tecnologias
/= TecnologiaSocial - Windows Intemet Explorer

f"_“n e 4 | & | hitp: /W tecnologiasocial.org.br

7. Favoritos @ TecnologiaSocial

ol TR Sites do Banco do Brasi + BBResponde - Rede de Atendimento -
.(’\ FUNDACAO BANCO DO BRASIL

Banco de Tecnologias Sociais Prémio de Tecnologia Social

0 que € tecnologia social © Concetto do Banco de Tecnologias Sociais - Inscricies « Links English | Espanol

0O que vocé inicio | voltar

Pesquisar tecnologias

procura?
Para visualizar todas as tecnologias constantes do banco deixe os campos a seguir em
branco.
Enviar depoimento Nome da tecrologia *

Falar conosco | |

Regulamento
Piblico alvo Tema

[Selecione] v [Selecione] -

Wome da Entidade Executora *

UF Entidade Executora UF de implementacdo  Regido de implementacéio

-— - [Selecione] .

Acesso rapido
para pesquisa
Tecnologia Secial por Tema

() Informe & expressdn chave a ser pesguisada com a acentuacdo correta. Ex.:
Alfabetizacdo de aduttos, educacio ambiental

solucdes de acesso d intemet - acessc e seguranca - politica de privacidade - patrocinios . relacdes cominvestidores - English - mapa do site

Fonte:_http://www.tecnologiassocial.org.br
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Pagina 05: Pagina de acesso as tecnologias ligtada$s®

/= TecnologiaSoci ndows Internet Explorer

W tecnologiasocial.org.br

¢ Favoritos {& TecnologiaSocial

-
,65 ' FunDAGA0 BANCODOBRASIL
Banco de Tecnologias Sociais Prémio de Tecnologia Social

Sites do Banco do Brasil ~ BBResponde - Redede Atendimento  [EErirE ool ~

O que € tecnologia social - Concette do Banco de Tecnologias Socials - Inscrigies - Links English | Espanol

0O que vocé

imprimir | inicio | voltar
procura?

Resultados da Pesquisa

Parametros da Pesquisa

Falar conosco Nome da tecnologia Tema
Regulamento Alimentacio
Renda

Educacdo

Educacdo
Habitacdo
Educacdo

Acesso rapido Alimentacio

para pesquisa
Tecnologia .
Educacio
[2= Educacio
Meio
Ambiente
Educacio

Alimentacio
Meio
Ambiente
Meio
Ambiente
Alimentacdo

Habitacdo

Energia
Energia
Agua
Salde
Educacdo
Alimentacio
Meio
Ambiente
Meio
Ambiente
Total de tecnologias listadas: 450

solugies de aceszo a internet - acesso e seguranca - politica de privacidade patrocinios - relagies com investidores  « English - mapa do site

Fonte:_http://www.tecnologiassocial.org.br

8 Imagem apenas ilustrativa, pois foi editada paradequar ao tamanho da folha. Ao clicar o nome da
tecnologia (em amarelo) € possivel entrar na pagigacontém o dossié com todas as informacdes da
tecnologia.

138



ANEXO 03. ESTATUTO DA FBB?®

& FunpACA0 BANCO DO BRASIL

25 anos de t'ansrurrral;a:- EoClal

Estatuto

CAPITULO |
DA DENOMINACAO, NATUREZA, FINALIDADE E DURACAO

Art. 1°. A Fundagdo Banco do Brasil, pessoa jugidie direit(
privado, de fins n&o lucrativog;om autonomia administrativa
financeira, instituida e patrocinada pelo BancdBdasil S.A., regese
pelo presente Estatuto e tem sede e foro no Distateral.

Paragrafo Unico. As atividades e o funcionamentd-dadacio sé
regulados suplementarmente por seu Regimento tntern

Art. 2°. A Fundacdo tem por objetivo promover, apoincentivar
patrocinar acdes nos campos da educacdo, culturdesassisténc
social, recreacdo e desporto, ciéncia e tecnolegiassisténcia
comunidades urbano-rurais.

Art. 3°. O prazo de duragdo da Fundacao é indetedni

§ 1°. A Fundacéo liquidar-se-a nos casos e na fpreastos
na legislacao em vigor.

§ 2°. Em caso de dissolugao ou extingéo, o evepaiamonio
remanescente sera destinado a instituicdo congéegstrada
no Conselho Nacional de Assisténcia Social ou aemidade
publica, a critério da Fundacéo.

CAPITULO II

DO PATRIMONIO E DAS RECEITAS

Art. 4°. Os haveres da Fundacao constitsenae seu patrimoénio e
receitas.

" Estatuto disponivel em_http://www.fbb.org.br/ptigages/publico/pubEstatuto. jsmg# acessado em
junho de 2010.
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§ 1°. O patrimdnio é formado de:
I. dotagGes do Banco do Brasil S.A;

Il. doagbes, sem encargo, e contribuicbes em dimbei
valores;

[ll. bens moveis e iméveis e direitos que venhauadgu
receber de pessoas fisicas e juridicas.

8 2°. As receitas originam-se de:

I. recursos alocados ao abrigo de Leis Federaiad&ais ou
Municipais de incentivo as areas de atuacao dadeadiad

II. rendimentos de qualquer natureza que venhdegimoomo
remuneracao de aplicacdes de suas disponibilidades
financeiras;

[ll. prestacdo de servicos;

IV. verbas que Ihe advierem em virtude da elabaraca
execucéao de convénios;

V. auxilios e subveng¢des do Poder Publico.
§ 3°. Os recursos financeiros da Fundagéo, enquanto
disponiveis, deverao ser aplicados por intermédiBahco do
Brasil S.A., de modo a preservar seu valor real.
8§ 4°. Os haveres da Fundacao serdo aplicadosaltegite no
Pais, e utilizados exclusivamente na consecucéafinddislades
institucionais da Fundacéao, cujos resultados ragegm
beneficio da sociedade brasileira, resguardadtecesse
nacional.
CAPITULO 1l
DOS ORGAOS DE ADMINISTRACAO E DE FISCALIZACAO
Art. 5°. Sdo 6rgdos da Fundacéo:
l. 0 Conselho Curador;
Il. a Diretoria Executiva,

[1l. o Conselho Consultivo; e
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IV. o Conselho Fiscal.
SECAO | - DO CONSELHO CURADOR

Art. 6°. O Conselho Curador é o 6rgao superioraiberacéo e
orientagao da Fundacgéo.

Art. 7°. Compete privativamente ao Conselho Cura@dgar as
diretrizes fundamentais para a consecuc¢ao doswaigeta Fundacéo
deliberar sobre as seguintes matérias:

|.planejamento estratégico, contemplando as paditic
diretrizes;

Il.programacdes orcamentarias anual e plurianual;
lll.remanejamento de verbas orcadas;

IV.planos anual e plurianual das atividades, imdotse
cronograna de apresentacéo e apreciacao de projetos, ma

reunido ordinaria do ano precedente;

V.concessao de auxilios financeiros de valor uitsuperior a
1% (um por cento) da dotacdo orgamentaria anual;

Vl.alteracéo de Estatuto;

Vll.prestacéo de contas do exercicio, apos padkr€ronselho
Fiscal, na primeira reunido ordinaria do ano;

Vlll.eleicdo e destituicdo do Presidente da Fundaca

IX.nomeagé&o e demisséo dos Diretores Executivos da
Fundacao;

X.alteracdo no Regimento Interno;

XI. alteracdo na estrutura organizacional,

XII. alienacao de bens e direitos da Fundacéo;

XIIl. assuntos que néo estiverem regulados enméek statuto,

no Regimento Interno, no ato de instituicdo oufioé®m de
competéncia de outro 6rgao.
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Art. 8°. O Conselho Curador é constituido de 1Z¢dmembros,
sendo 3 (trés) natos e 8 (oito) temporarios.

§ 1°. S30 membros natos:

I. o Presidente do Banco do Brasil S.A., efetiveeou
exercicio, que também exerce a presidéncia do Gunse

Il. o Presidente da Fundag&o Banco do Brasil,\efetu em
exercicio; e

[ll. 0 membro escolhido pelo Conselho de Adminisiado
Banco do Brasil entre os Conselheiros eleitos petamistas
detentores de acdes ordinarias, excluido o aceonist
controlador.

§ 2°. Os membros temporarios e respectivos suglémt&o
mandato de dois anos e serdo escolhidos pelo Gorgel
Administracdo do Banco do Brasil S.A., dentre peaidades
atuantes nas areas objeto da Fundacao, assegwaqde; na
composicao do Conselho Curador, 50% (cinquentaemo)
da representacdo dos membros temporarios caberao a
personalidades ligadas a entidades publicas e éiogfienta
por cento) a personalidades ligadas a entidadesdas.

§ 3°. Os membros temporarios do Conselho Curadiarfo
ser recaduzidos uma unica vez ao cargo, desde que naoa
proporcionalidade estipulada no § 2° deste artigo.

8§ 4°, O conselheiro sera empossado conjuntamente co
suplente, que exercera as funcdes do titular sequaeste se
fizer ausente.
8 5°. A auséncia do conselheiro temporario a 3)(rgunides
ordinarias, consecutivas ou néo, ensejara a perdaaddato,
inclusive o de seu suplente.

Art. 9°. O Conselho Curador reunir-se-a:

I. ordinariamente nos meses de marco, junho, seteenb
dezembro; e
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Il. extraordinariamente, por convocacgéo do seuidkrate ou
de 1/3 (um terco) de seus membros.

8 1°. As reunides do Conselho Curador serdo conasozom
antecedéncia minima de quinze dias. Serao reafizada
primeira convocacao, com a presenca minima dedseteus
membros, e em segunda convocagéao, observado loted@
inferior a 1 (uma) hora, sem exigéncia de quérum.

§ 2°. Na deliberacgéo referente ao inciso VI do7&to quorum
minimo de instalacdo e deliberacéo sera de 2/3 {dajos) do
membros do Conselho Curador, aprovando-se a mata#ria
voto favoravel de metade mais um dos membros de&lion

§ 3°. Nas deliberagbes do Conselho Curador, rakaes
incisos I, 11 VI, VIII, IX, X, XI, XIl e XIll do Art. 7°, serédo
consideradas aprovadas as matérias com voto falatév
metade mais um dos membros do Conselho. Nas deroais,
voto favoravel de metade mais um dos membros pessan
reuniao.

§ 4°. Quando a aprovacgao do Estatuto resultar @e&o ndo
unanime, o Conselho Curador, por intermédio dat&viiae
Executiva, ao submeter o Estatuto aprovado a daidei
competente, requerera a esta que dé ciéncia aienverrcida
para impugna-lo, se quiser, no prazo de 10 (de®) di

§ 5°. O Presidente da Fundacgéo néo tera direitbcanas
deliberac6es sobre as matérias objeto dos incidgdX/e Xl
do Art. 7°.

8 6°. O Presidente do Conselho Curador podera&fatendum
do Colegiado, ap6s consulta prévia e manifestqugcgscrito,
dos demais membros, decidir sobre matéria urgdatearater
administrativo ou operacional, que sera submetida a
deliberacdo do Conselho Curador na reunido or@inari
subsequente, para aprovacéo na forma regulamemada
Estatuto.

SECAO Il - DA DIRETORIA EXECUTIVA

Art. 10. A Diretoria Executiva é o 6rgao responseata
administracdo da Fundacéo.
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8§ 1°. A Diretoria Executiva é composta pelo Prediele dois
Diretores Executivos, todos integrantes do quadro d
empregados do Banco do Brasil S.A.

§ 2°. Os Diretores Executivos seréo nomeados pathgélho
Curador, mediante indicacéo do Presidente da Féaondag

§ 3°. Os Diretores Executivos da Fundacéao teraalatarde 2
(dois) anos, permitida sua reconducéao.

Art. 11. Compete a Diretoria Executiva da Fundacao:

I. propor ao Conselho Curador as politicas e dbetrda
Fundacao;

[I. cumprir e fazer cumprir as disposi¢coes esta@gao
Regimento Interno e as delibera¢cdes do Conselhadour

[ll. zelar por prevalecer a vontade do Instituiday beneficio
social nas acdes empreendidas;

IV. propor as programacdes orcamentarias anualreaplal e,
com assessoramento do Conselho Consultivo, osp&amal ¢
plurianual de atividades, a serem submetidos ac&llon
Curador;

V. submeter ao Conselho Curador eventuais remaerejas
de verbas orcamentarias;

VI. propor ao Conselho Curador modifica¢cdes notbsia

VII. propor ao Conselho Curador alteracdes no Regtm
Interno e na estrutura organizacional,

VIII. apreciar e emitir parecer sobre a adequag@opieitos
recebidos a programacéao global, podendo valer-se de
assessorias especializadas;

IX. avaliar as atividades desenvolvidas;

X. promover a divulgagao das acdes da Fundacéo;

XI. cuidar das normas gerais de administracao;
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XII. deferir a concesséo de apoio financeiro, manfo
estabelecida no Regimento Interno e em conformidadea
programacao orgcamentaria e o plano anual de atiegja

XIII. prover os cargos da estrutura da Diretori@é&ixiva.

§ 1°. E competéncia privativa do Presidente da &caml
representar a Entidade, ativa e passivamentejglidic
extrajudicialmente, em todos 0s atos que se comgaee em
seu objeto, podendo nomear procuradores, prepestos
delegados, por prazo determinado, especificando nos
respectivos instrumentos os atos que poderao @ratic

§ 2°. O mandato judicial podera ser outorgado paz@
indeterminado.

§ 3°. Os instrumentos de mandato serdo validosajnd o seu

signatario deixe de integrar a Diretoria Executsalyo se o
mandato for expressamente revogado.

Art. 12. O Presidente da Fundacao serd eleito@efselho Curador
entre empregados do Banco do Brasil S.A., indicpétss membros
natos do Colegiado.

§ 1°. O Presidente da Fundacgéo tera mandato d#s) &hos,
permitida sua reconducéao.

§ 2°. Mediante designacéo do Presidente do Con&rlredor,
o Presidente da Fundacéao sera substituido, entdeaso
vacancia, por um dos Diretores Executivos, atésagdo
substituto eleito.

§ 3°. Em caso de vacancia do cargo de Presiderendiacao,
o0 substituto eleito completara o prazo de gestasubstituido.

8§ 4°. Nos afastamentos temporarios do Presiderfem#acao,
o substituto sera um dos Diretores Executivos eveatual
auséncia destes, titular de 6rgéo da estruturardtoba
Executiva, conforme disciplinado no Regimento imber

SECAO Il - DO CONSELHO CONSULTIVO
Art. 13. O Conselho Consultivo é o érgao resporigasie

assessoramento especializado e de orientacacagenadtoria
Executiva, nos assuntos de sua competéncia.
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Art. 14. Compete ao Conselho Consultivo:

I. emitir paecer técnico sobre os pleitos de que trata oangj
do Art. 79,

Il. fornecer subsidios a Diretoria Executiva pafarenulacao
das politicas e diretrizes, bem como elaboracaplo®s de
atividades, a serem submetidos ao Conselho Curador;

[ll. esclarecer e informar a Diretoria ExecutivaceConselho
Curador sobre aspectos técnicos e conhecimentesitsps
de cada campo de atuacdo da Fundacao, objetiviactisive,
a priorizacao dos projetos.

Paragrafo Unico. A critério da Diretoria Executigas conselheiros
podera ser solicitada colaboracao individual acdecassuntos
especificos ao respectivo campo de atuacao.

Art. 15. O Conselho Consultivo sera composto pedsidente da
Fundacdo, que exercera a presidéncia do Colegiadmndicao de
membro nato, e por no maximo 4 (quatro) pessoasaist nomeadas
pelo Conselho Curador, por indicacédo da Diretokadttiva, com
reconhecida especializagdo nos campos de atua¢gamdacao.

Paragrafo Unico. Os membros temporarios do Consgtimsultivo
terdo mandato de dois anos, contados a partirale@ueacao,
permitida sua reconducéao.
Art. 16. O Conselho Consultivo reunir-se-a:
I. ordinariamente, nos meses de fevereiro e agesto;
Il. extraordinariamente, por convocacéo de seuidRrete ou
de 1/3 (um ter¢o) de seus membros. § 1°. As resigioe
Conselho Consultivo serdo convocadas com antecedénc
minima de 10 (dez) dias.

§ 2°. As reunides do Conselho Consultivo ocorredio a
presenca da maioria dos membros nomeados.

SECAO IV - DO CONSELHO FISCAL
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Art. 17. O Conselho Fiscal, 6rgao de fiscalizagaopnstituido de trés
membros e respectivos suplentes, a saber:

I. 0 primeiro gestor da &rea de auditoria interm@enco do
Brasil;

Il. o representante do Ministério da Fazenda; e

[ll. o representante do maior acionista minorit@@Banco do
Brasil S.A.

§ 1°. A Auditoria Interna do Banco do Brasil S.&Ministério
da Fazenda e o maior acionista minoritario do BalwcBrasil
S.A. indicardo, também, os respectivos suplenteguais
exercerdo as funcdes de conselheiro exclusivameste
reunides do proprio 6rgéo de fiscalizagdo em qitellar ndo
se fizer presente.

§ 2°. A presidéncia do Conselho Fiscal sera exarcid
alternadamente pelos integrantes do Colegiadondevser
renovada no inicio de cada ano civil, obedecergkgainte
ordem: o primeiro gestor da area de auditoriamatelo Banco
do Brasil S.A.; o representante do Ministério dadraa; o
representante do maior acionista minoritario doddaio
Brasil S.A.

Art. 18. Compete ao Conselho Fiscal:

|. examinar e emitir, na primeira reunido ordind@aano,
parecer sobre:

a) os demonstrativos contabeis da Fundacéo, \ardic o
efetivo cumprimento dos respectivos orgamentos;

b) as atividades da Fundacéo, verificando o efetivo
cumprimento dos planos anual e plurianual.

[l. apontar eventuais irregularidades, sugerinddidaes
saneadoras.

Paragrafo Unico. Os membros do Conselho Fiscadtagsi as

reunides do Conselho Curador em que se delibelbbae 3 assuntos
em gue devam opinatr.
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Art. 19. O Conselho Fiscal reunir-se-a:

I. ordinariamente, nos meses de marco, junho, $eteen
dezembro; e

Il. extraordinariamente, quando solicitado por qual de seus
membros, mediante convocacao de seu Presidente.

Art. 20. O Conselho Fiscal podera solicitar ao ierge da Fundacéao,
mediante justificativa por escrito, o assessorameatperito contador
ou de firma especializada.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS
SECAO | - DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 21. A Fundacado n&o remunerara, por qualquendwmu titulo, seu
presidente e diretores executivos, conselheirosfenadores,
benfeitores ou equivalentes, associados; nao tresedera vantagens
ou beneficios, nem distribuira lucros ou bonifieegdob qualquer
forma ou pretexto.

Paragrafo Unico. A Fundac&o custeara as despesapassagens e
estada de seu presidente, diretores executivos membros dos
Conselhos Curador, Consultivo e Fiscal, quando iagewm a servico
da Entidade.

Art. 22. O corpo funcional da Fundacgéo constitedasde empregados
cedidos pelo Banco do Brasil S.A., que fardo jtsnduneracao dos
cargos para os quais foram designados, sem direitra
remuneracao por parte da Fundacéo.

§ 1°. Serao ressarcidos ao Banco do Brasil S.Astod custos
de funcionamento da Fundacéao, inclusive as despesas
encargos pela cessao de empregados de que teatategi.

§ 2°. O Presidente e os Diretores Executivos dd&g#io serdo
remunerados exclusivamente pelo Banco do Brasil S.A
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Art. 23. E vedada acumulac&o de cargos nos érgéiBsimdacao,
exceto nos casos previstos neste Estatuto.

Art. 24. A Fundacgdo mantera escrituracao cont&bduis receitas e
despesas, com as formalidades capazes de assegueaexatidao.

Art. 25. As contas da Fundacao, em cada exerderép submetidas a
inspecdo e exame de auditoria externa, arcando@E&o com as
despesas.

Art. 26. O auxilio financeiro por beneficiario ndodera exceder, em
cada exercicio, a 15% (quinze por cento) dos resuakcados ao
respetivo campo de atuacéo, respeitado o teto de 5%dq@or cento
da dotacéo orcamentaria anual aprovada pelo Can€elfador para o
exercicio.

Paragrafo Unico. As limitagdes contidas no capstelartigo ndo se
aplicardo a programas estruturados da Fundacéaoladesnte
aprovados pelo Conselho Curador.

Art. 27. E vedada a concessao de auxilio finan@eessoas juridicas
gue tenham em seu corpo diretivo integrantes de€lba Curador, d
Diretoria Executiva ou do Conselho Fiscal da FuAdaem caréter
efetivo ou suplente, estendido o impedimento aladés e instituicdes
gue contam, em seu corpo diretivo, com represesgala Banco do
Brasil S.A.

Art. 28. O presente Estatuto sé poderd ser altgvaddeliberacdo do
Conselho Curador e por aprovacdo do Conselho damgtnacéo do
Banco do Brasil S.A., e da autoridade publica cdere.

Art. 29. O exercicio financeiro da Fundacao coiiméidom o ano civil.

Art. 30. O presente Estatuto, apds aprovacao deidade
competente, entrara em vigor na data de seu registr

Nota: As alteragdes deste Estatuto foram registrad&Zantdrio do 1°
Oficio de Registro Civil das Pessoas Juridicas?2&me fevereiro de
2005. Ficou arquivada copia em microfilme sob 60062848.
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