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RESUMO

A avaliacdo de politicas publicas desempenha um papel crucial no aprimoramento da
gestdo publica, promovendo maior eficiéncia na utilizacdo de recursos e resultados
mais efetivos para a sociedade. No Brasil, 6rgdos de controle como a Controladoria
Geral da Unido (CGU), o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e os Tribunais de Contas
Estaduais tém se destacado nesse processo, utilizando modelos avaliativos que
buscam assegurar a transparéncia e a accountability na implementacéo de programas e
politicas governamentais. Contudo, a diversidade metodolégica e os desafios na
padronizacdo desses modelos evidenciam a necessidade de estudos que analisem
criticamente as préaticas adotadas, contribuindo para o fortalecimento do controle interno
e externo no contexto brasileiro. A presente dissertacdo aborda o papel dos 6rgéaos de
controle na avaliacdo de politicas publicas, com foco nos modelos adotados pela
Controladoria Geral da Unido (CGU), Tribunal de Contas da Unido (TCU) e Tribunal de
Contas do Estado do Rio Grande do Sul (TCE-RS). O objetivo principal do estudo foi
analisar os pressupostos tedricos e metodolégicos que fundamentam a avaliacdo de
politicas publicas, caracterizando os sistemas de controle interno e externo em niveis
federal e estadual. A metodologia seguiu uma abordagem qualitativa e exploratéria,
com revisao bibliografica e analise documental dos materiais produzidos pelos 6rgaos
de controle. Os resultados apontam que os modelos avaliativos analisados utilizam
critérios como eficiéncia, eficacia e efetividade. No entanto, evidenciam a necessidade
de maior padronizacdo metodoldgica e integracdo entre os niveis de controle, bem
como maior transparéncia e participacéo social. Conclui-se que a avaliacdo de politicas
publicas, embora essencial para a gestdo publica, enfrenta desafios que podem limitar
sua efetividade. A dissertagcdo oferece contribuicdes teoricas e praticas para o
aprimoramento das metodologias avaliativas e para a consolidacao de politicas publicas

mais eficientes e inclusivas.

Palavras-chave: Politicas Publicas. Orgdos de Controle. Gestdo Publica.

Transparéncia. Accountability.



ABSTRACT

The evaluation of public policies plays a crucial role in improving public management,
promoting greater efficiency in the use of resources and more effective results for
society. In Brazil, oversight bodies such as the Office of the Comptroller General of the
Union (CGU), the Court of Auditors of the Union (TCU) and the State Courts of Auditors
have stood out in this process, using evaluation models that seek to ensure
transparency and accountability in the implementation of government programs and
policies. However, the methodological diversity and the challenges in standardizing
these models highlight the need for studies that critically analyze the practices adopted,
contributing to the strengthening of internal and external control in the Brazilian context.
This dissertation addresses the role of oversight bodies in the evaluation of public
policies, focusing on the models adopted by the Office of the Comptroller General of the
Union (CGU), the Court of Auditors of the Union (TCU) and the Court of Auditors of the
State of Rio Grande do Sul (TCE-RS). The main objective of the study was to analyze
the theoretical and methodological assumptions that underlie the evaluation of public
policies, characterizing the internal and external control systems at the federal and state
levels. The methodology followed a qualitative and exploratory approach, with a
bibliographic review and documentary analysis of the materials produced by the control
agencies. The results indicate that the evaluation models analyzed use criteria such as
efficiency, efficacy and effectiveness. However, they highlight the need for greater
methodological standardization and integration between the levels of control, as well as
greater transparency and social participation. It is concluded that the evaluation of public
policies, although essential for public management, faces challenges that can limit its
effectiveness. The dissertation offers theoretical and practical contributions for the
improvement of evaluation methodologies and for the consolidation of more efficient and

inclusive public policies.

Keywords: Public Policies. Control Agencies. Public Management. Transparency.

Accountability.
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1 INTRODUCAO

Em que pese existam interacdes entre atores sociais e a busca por priorizagcéo
de demandas coletivas que remontam a antiguidade, € no século XX, a partir do pos-
guerra (1945) que a area de Politicas Publicas se estrutura como campo de estudo nas
Ciéncias Sociais.

A existéncia de uma multiplicidade de visbes tedricas sobre o0 assunto demonstra
a complexidade de se conseguir explicar adequadamente os fendmenos sociais e
modela-los de forma preditiva.

Inicialmente, a preocupacdo voltou-se para o estudo dos processos decisorios
gue orientavam a acao governamental, baseados na teoria comportamental (Lasswell,
1951). De forma oposta, Simon (1955) apontou a capacidade limitada de os agentes
tomarem decisGes totalmente racionais. Nesse sentido, conforme Lindblom (1959)
foram desenvolvidas as visées incrementalistas do ciclo das politicas publicas.

Essa diversidade de teorias reflete a existéncia de inUmeras possibilidades de
escolhas politicas de acordo com o contexto social e as visdes ideoldgicas dos atores
da sociedade envolvidos. Até mesmo por isso, é essencial que o conhecimento sobre
politicas publicas esteja fundamentado em uma ampla base teorica de referéncia para
embasar o paradigma adotado quando se pretende avalia-las.

Diante desse quadro e da crescente limitacdo de recursos publicos para atender
as demandas da populagéo, coube, dentro da organizacdo da Administracdo Publica
nacional, aos o6rgdos de controle administrativo a competéncia para exercer a
fiscalizacdo orcamentaria e financeira dos entes estatais.

Desse modo, além da grande quantidade de atos da administracdo que os
orgaos de controle tém o dever legal de acompanhar, principalmente relacionados a
conformidade legal e contébil, ganha relevancia a atuacdo voltada para avaliacdo de
politicas publicas, com énfase nos impactos gerados pela acdo estatal na coletividade.

Considera-se que essa sistematica de analise possui grande contribuicdo para
os resultados das politicas implementadas pelo setor publico, tanto em relagédo ao bom

uso dos recursos publicos, quanto a geracao de beneficios a sociedade.
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Nesse sentido, por ser a avaliagdo de politicas publicas uma atividade ndo exata
e que possui elevada complexidade em seus temas e instrumentos, ganha importancia
0 estabelecimento de metodologias avaliativas objetivas, que sejam capazes de
compreender os fenOmenos sociais tratados e que possam ser replicadas por outros
atores envolvidos.

Com isso, a questao central deste estudo é compreender quais 0S pressupostos
tedricos e metodolégicos orientam a avaliacdo de politicas publicas pelos 6rgaos de
controle internos e externos do Governo Federal do Brasil e do Estado do Rio Grande
do Sul, mais especificamente, a Controladoria Geral da Unido (CGU), o Tribunal de
Contas da Unido (TCU), em ambito nacional, e o Tribunal de Contas do Estados do Rio
Grande do Sul (TCE-RS) no contexto estadual.

Posteriormente, como objetivos especificos, pretende-se:

a)Caracterizar os modelos federal e do 6rgdo de controle gaucho nesses
assuntos;

b)Analisar os modelos utilizados pelos 6rgdos de controle interno e externos em
Seus pressupostos e elementos estruturantes;

c)Verificar e analisar as avaliacbes de politicas publicas implementadas pelos

orgaos de controle estudados.

Entende-se que o tema proposto € de grande relevancia académica e pratica
para a administracdo puUblica, visto a importancia social dos itens analisados.
Academicamente, a avaliacao de politicas publicas muito tem a contribuir para a analise
e resultados das politicas adotadas. Essas avaliacbes estdo diretamente ligadas as
competéncias dos 6rgdos de controle da gestdo publica. Nesse sentido, o presente
trabalho contribui, especificamente, aos 6rgaos de controle do Rio Grande do Sul, seja
por meio de uma pesquisa conceitual do estado da arte nesses temas, seja como forma
de verificar a atual atuacao e possibilidades de abordagem.

Aléem disso, este trabalho pode contribuir como elo entre o modelo dos érgéos de
controle nacionais e dos paradigmas de referéncia para os o6rgdos de controle

subnacionais que possuam a necessidade pratica de estabelecer uma sistematica para
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avaliacdo de politicas publicas, a exemplo da Contadoria e Auditoria-Geral do Estado
do Rio Grande do Sul (CAGE).

Em termos metodoldgicos, trata-se de um estudo exploratério e utilizando uma
abordagem qualitativa. A pesquisa realizada é de cunho bibliografico e documental,
possuindo natureza descritiva. A partir de pesquisas nos materiais de referéncia
produzidos pelos 6rgdos estudados, serdo feitas analises nos portais da internet e
verificadas as publicacdes e divulgacao dos resultados sobre o tema averiguado.

Adicionalmente a esta introducdo, o capitulo Il aborda os conceitos de politicas
publicas para a doutrina de referéncia. O capitulo Il trata dos modelos dos 6rgdos de
controle federal, ou seja, a sistematica de avaliacdo de politicas publicas utilizada pela
Controladoria Geral da Unido (CGU) e pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU). O
capitulo IV se detém sobre a forma de atuacdo do Tribunal de Contas do Estado do Rio
Grande do Sul (TCE-RS) nesse tema. No capitulo V é feita uma sintese dos modelos e

achados encontrados. Por fim, no capitulo VI, sao feitas consideracoes finais.
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2 CONCEITOS DE POLITICAS PUBLICAS

O presente capitulo apresenta os conceitos de politicas publicas, bem como os
relacionados ao ciclo e avaliagcao de politicas publicas.

“Politicas publicas”remete a um conceito recente — e amplo — nas Ciéncias
Sociais. A partir da segunda metade do século XX a producdo académica norte-
americana e europeia se debrucou sobre estudos que tinham por objetivo analisar e
explicar o papel do Estado, uma vez que suas instituicbes administrativas impactam e
regulam diversos aspectos da vida em sociedade. Assim, pode-se concluir que
as politicas publicas estdo diretamente associadas as questbes politicas e
governamentais que mediam a relacdo entre Estado e sociedade.

As politicas publicas de modo geral sdo atravessadas pelos campos da
Economia, Administracdo, do Direito e das Ciéncias Sociais. Elas se traduzem em
politicas econdémicas, politicas externas (relacdes exteriores), politicas administrativas e
tantas outras com referéncia nas a¢bes do Estado. Invariavelmente, as politicas
publicas que mais se aproximam da vida cotidiana séo as politicas sociais — comumente
organizadas em politicas publicas setoriais (como por exemplo, saude, educacao,
saneamento basico, transporte, seguranca etc.).

O conceito de politicas publicas é abordado por diversos autores, apresentando
uma variabilidade de enfoques, mas com grande convergéncia de alguns aspectos.
Inicialmente, politicas publicas sao definidas como “conjunto articulado e estruturado de
acles e incentivos que buscam alterar uma realidade em resposta a demandas e
interesses dos atores envolvidos” (Martins, 2003, p.28). Dispéem sobre “o que fazer”
(acdes), “aonde chegar” (objetivos relacionados ao estado de coisas que se pretende
alterar) e “como fazer” (principios e macroestratégias de ag¢ao) (Martins, 2003, p.28).

Em termos normativos, politicas publicas podem ser definidas como o conjunto
de diretrizes e intervengfes emanadas do Estado, feitas por pessoas fisicas e juridicas,
publicas e/ou privadas, com o objetivo de tratar problemas publicos e que requerem,
utilizam ou afetam recursos publicos (TCU, 2021).

Citado pelo “Referencial de Controle de Politicas Publicas do TCU” (2020), de
acordo com Clarke, Cochran et al. “politica publica se refere a uma agao governamental
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e as intengdes que a determinaram” (TCU, 2020. p.14). Ja para Guy Peters (2010),
“politica publica é a soma das agbdes governamentais, praticadas de forma direta ou por
meio de agentes, que influenciam a vida dos cidaddos” (TCU, 2020. p.14). Para
Thomas Dye (1972), politicas publicas s&o “tudo aquilo que os governos escolhem fazer
ou deixar de fazer” (TCU, 2020. p.14).

Assim, ao conjunto de diretrizes e intervencdes do Estado, feitas por pessoas
fisicas e juridicas, publicas e/ou privadas, com vistas a tratar o problema publico, da-se
o nome de politicas publicas (TCU, 2020).

Por fim, considerando o mandato e as competéncias dos 6rgdos de controle
externo no Brasil, sdo consideradas politicas publicas o conjunto de intervencdes e
diretrizes emanadas de atores governamentais, que visam tratar, ou ndo, problemas

publicos e que requerem, utilizam ou afetam recursos publicos (TCU, 2020).

2.1 CICLO DE POLITICAS PUBLICAS

Compreender o que sdo politicas publicas também implica no entendimento do
processo de elaboracéo e execucdo dessas mesmas. Neste sentido, o ciclo de politicas
publicas — um esquema de visualizagcdo que organiza as fases envolvidas nesse
processo — € uma forma didatica que nos permite compreender o desenvolvimento das
politicas publicas.

Conforme Secchi, Coelho e Pires (2019), as politicas publicas sédo diretrizes
elaboradas para o enfrentamento de problemas publicos. Seguindo o ciclo ou processo
de politica publica, existem fases pré-decisionais (identificacdo do problema, formacao
da agenda, formulacdo de alternativas), a fase de tomada de decisédo, seguida das
fases posteriores a decisao (implementacéo, avaliagdo, extincéo).

Desse modo, o ciclo de politicas publicas € o conjunto articulado das macro
etapas de formulagéo, implementacgao e avaliagao (Secchi; Coelho; Pires 2019).

Resumidamente, as etapas do ciclo de politicas publicas séo assim descritas,
com adaptacdes (Secchi, 2012, p.3):

- Identificagcao do problema: um problema é a discrepancia entre o status quo e
uma situacgdo ideal possivel. Um problema publico é a diferenca entre o que é e
aquilo que se gostaria que fosse a realidade publica.
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- Formacdo da agenda: a agenda é um conjunto de problemas ou temas
entendidos como relevantes.

- Formulagdo de alternativas: idealmente, a formulag&o de solugBes passa pelo
estabelecimento de objetivos e estratégias e o0 estudo das potenciais
consequéncias de cada alternativa de solucéo.

- Tomada de decisdo: a tomada de decisdo representa 0 momento em que 0s
interesses dos atores sdo equacionados e as intengdes, objetivos e métodos de
enfrentamento de um problema publico séo explicitadas.

- Implementacao da politica publica: a fase de implementacéo é aquela em que
regras, rotinas e processos sociais sdo convertidos de intencdes em acoes.

- Avaliacdo da politica publica: a avaliacdo da politica publica é o processo de
julgamentos deliberados sobre a validade de propostas para a acdo publica,
bem como sobre o sucesso ou a falha de projetos que foram colocados em
prética.

- Extingé@o da politica publica: o ciclo de vida de uma politica publica chega ao
fim quando ela é extinta. Basicamente, isso ocorre quando o problema
originario € visto como resolvido, quando ela é percebida como ineficaz ou
guando ela perde sua importancia e sai da agenda politica.

Destarte, o0 objetivo deste trabalho estd concentrado em analisar mais

detidamente a fase de avaliacdo de politicas publicas.

2.2 CONCEITOS DE AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS

D

Primeiramente, cabe destacar como a avaliacdo de politicas publicas
conceituada, em sentido amplo, por diversos autores.

A avaliacdo de politicas, programas e acfes publicas é tarefa que remete a
atividade de "controle". Na teoria geral da administracdo, entre as fun¢gbes do
administrador estdo o planejamento, organizacdo, comando, coordenacdo e controle
(Lacombe; Heilborn; 2003).

Para Vedung (2010, p. 264), avaliacdo € "verificacdo retrospectiva cuidadosa de
intervencdes do setor publico, sua organizagéo, contetdo, implementacédo, produtos, ou
resultados, com intencdo de servir em situac¢es decisorias futuras”.

Uma verséo simplificada e concordante com esta definicdo € a de Crumpton et
al. (2016, p. 981), para os quais "avaliar envolve julgar valores da politica implementada
e tem como objetivo fornecer informacdes que possam melhorar a escolha de decisbes
na esfera publica".

Ja para Stuart Nagel (2002, p. 11), "envolve a decisao entre meios alternativos
de resolver controvérsias relativas ao que deve ser feito com problemas econémicos,

tecnoldgicos, sociais, politicos, internacionais e legais na esfera societal".
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Para o Programa das Nac¢fes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD, 2019, p.

3), “a avaliacdo de politicas publicas € um julgamento, conduzido da maneira mais

sistematica e imparcial possivel sobre uma atividade, projeto, programa, estratégia,

politica, topico, tema, setor, &rea operacional ou desempenho institucional”.

Na definicdo integradora de Secchi, Coelho e Pires (2019, p. 250),

[...] avaliacdo € um processo de julgamentos deliberados sobre a demanda,
desenho, insumos, processo ou resultados de uma politica publica ou seus
instrumentos, conduzidas por metodologias qualitativas ou quantitativas feitas
pelo governo, organizagBes da sociedade civil ou pelos cidaddos, com objetivo
de gerar entendimento geral, convencimento politico ou informacdes Uteis ao
processo decisorio.

Por sua vez, para o referencial “Politica Publica em Dez Passos” (TCU, 2021, p.

11), destaca que,

[..] avaliacdo diz respeito ao processo de julgamento deliberado sobre a
validade de propostas para a agdo publica ou inagdo, bem como sobre o
sucesso ou falha de intervengbes executadas. O resultado da avaliagdo pode
subsidiar a continuidade do curso de acéo, a revisdo da concepc¢do, mudancas
no curso de implementagédo ou, até mesmo, a indicagdo de necessidade de
extingcdo da politica publica.

Secchi, Coelho e Pires (2019) sistematizam um quadro resumo com diferentes

conceitos relacionados a avaliacao de politicas publicas, conforme descrito na Figura 1:

Figura 1 - Diferentes conceitos relacionados a avaliacao de politicas publicas

Monitoramento

Acompanhamento continuo do progresso de alguma politica, programa, agdo ou problema
publico com objetivo de gerar informagdes gerenciais.

Analise

Decomposi¢do de um problema piblico ou de uma politica, programa ou agdo com vistas a
prescrever solugdes, formular novas politicas (ou reformular antigas) para o enfrentamento
do problema identificado.

Inspecio

Exame geral de uma politica, programa ou agdo para identificacdo de vulnerabilidades ou
disfuncdes e propor acdes corretivas.

Pesquisa

estudo sistemndtico sobre politicas, programas, agdes ou sobre suas avaliagdes (meta-
analiseg) com vistas a produgo de conhecimento técnico-cientifico sobre o tema.

Investigagdo

Exame especifico sobre malfeito ou desvirtuacdo na implementagdo de politica plblica,
programa ou acfio, voltado para producgdo de evidéncias em processos acusatorios ou
disciplinares.

Auditoria

"Conjunto de técnicas que visa avaliar a gestdo publica, pelos processos e resultados
gerenciais, e a aplicagdo de recursos plblicos por entidades de direito publico e privado,
mediante a confrontacdo entre uma situacdo encontrada com um determinado critério
técnico, operacional ou legal" (BRASIL, 2001, p. 1).

Controle

"Acdes estabelecidas por meio de politicas e procedimentos que ajudam a garantir o
cumprimento das diretrizes determinadas pela administragio para mitigar os riscos a
realizacdo dos objetivos" (TCU, 2017, p. 10).

Fiscalizacdo

"Poder-dever de vigildncia, exame ou verificagdo atribuido por lei a orgdo, entidade ou
agente publico" (TCU, 2017, p. 20).

Fonte: elaborado por Secchi com base em Weiss (1988), Brasil (2001), UNEG (2016), Secchi (2016),

TCU (2017).
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2.3 CLASSIFICACOES DE AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS

Descritos varios conceitos que abarcam politicas publicas, passamos agora a
descrever as classificacbes dos diferentes tipos de avaliacdo no que se refere ao
momento, natureza, contedado, método, responsabilidade e justificativa. Ressalta-se que
as tipologias apresentadas possuem o objetivo de sintetizar a teoria de referéncia, sem

exaurir os entendimentos.

2.3.1 Momento da avaliacao

Quanto ao momento, a avaliagdo pode ser ex-ante, in itinere ou ex-post (Secchi,
2012):

a)A avaliacao ex-ante é aquela que ocorre previamente a implementacédo da
politica publica. Essa busca oferecer subsidios para uma melhor
elaboracao e escolha de alternativas pela politica;

b)A avaliacao in itinere, que ocorre concomitantemente a implementacédo da
politica, tem o objetivo de atuar durante sua execucdo, oferecendo
informacgdes para o0 seu gerenciamento e possiveis correcoes;

C)A avaliacao ex-post, realizada posteriormente a sua execuc¢ao, busca medir
os resultados alcancados, verificando se a politica foi eficaz, eficiente e

efetiva.

2.3.2 Natureza da avaliacao
Em relacdo a natureza da avaliagdo, as politicas publicas podem ser
classificadas como formativa ou somativa (Ramos; Schabbach, 2012; MDS, 2015):
a)Avaliacoes formativas sao aquelas relacionadas a formacao ou elaboragao
da politica, gerando subsidios durante sua execucao;
b)Avaliagbes somativas estdo focadas na fase final da implementagcédo da

politica ou ap6s seu encerramento. Busca construir conhecimento sobre
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seus resultados e impactos para servir de fundamento para analises e
comparacoes. O Instituto de Pesquisas Econdmicas Aplicadas (IPEA),
também inclui como avaliacdo somativa aquelas feitas durante a
formulacdo, desde que sejam avaliacbes voltadas para 0 processo
decisério de adocdo ou expansédo de politica, de acordo com Manual de
Avaliacdo ex-post (IPEA, 2018).

2.3.3 Conteudo da avaliacéo

Em relacdo ao seu conteudo, com base em Januzzi (2011), a avaliacdo pode ser
classificada como de demanda, desenho, processo, resultado e insumos:

a)Avaliacdo de demanda esta relacionada ao contexto de elaboracdo da
politica. Verifica as questdes que influenciam o problema, inclusive o perfil
socioecondémico;

b)Avaliacdo de desenho trata dos pressupostos e conceitualizacdo geral da
intervencdo. Verifica as variaveis que embasaram a formulacdo da
politica;

c)Avaliacdo de processo esta relacionada ao conjunto de atividades
relacionadas para operacionalizagdo da politica, seus recursos
necessarios e cronogramas planejados;

d)Avaliacdo de resultados (curto prazo) e impacto (longo prazo) verifica o
atingimento dos objetivos da politica, sua eficacia, e 0s impactos
observados no publico-alvo, sua efetividade, e os demais efeitos
intermediarios e colaterais;

e)Avaliacdo de insumos estd relacionada a aplicacdo dos recursos
necessarios, sobretudo financeiros. Busca verificar a economicidade da

politica e sua relacdo custo-beneficio, ou seja, sua eficiéncia.
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2.3.4 Estratégia metodoldgica da avaliacao

Nessa classificacdo, conforme Weiss (1998), as politicas s@o divididas em
qualitativas, quantitativas e mistas:

a)Qualitativas sdo as avaliacbes que utilizam metodologias néo
guantificaveis, mas outras ferramentas de investigacdo dos problemas
como entrevistas pessoais, grupos focais, a observacao do participante, a

anélise documental e a analise de conteudo;
b)Quantitativas sdo as avaliacdes quantificaveis matematicamente, possiveis
de utilizacdo das técnicas estatisticas e econométricas para identificar

relagBes causais e covariacdo de variaveis;
c)Mistas sdo as avaliacbes que combinam as metodologias qualitativas e

guantitativas.

2.3.5 Responsavel pela avaliacao

Essa classificacado prevé que, baseado em Ramos e Schabbach (2012):

a)Externa sdo as avaliacbes realizadas por grupos ou instituicdes que nao
fazem parte do 6rgdo responséavel pela execucdo da politica, trazendo
uma maior imparcialidade para a andlise;

b)Interna sdo as avaliacbes realizada por atores que fazem parte da mesma
instituicdo responsavel pela politica publica, o que favorece um maior
conhecimento do 6rgao avaliado;

c)Mista é a avaliacdo que combina agentes internos e externos;

d)Participativa € a avaliagdo que conta com o0 envolvimento das partes

relacionados e publicos de interesses da sociedade.

2.3.6 Justificativa da avaliacéo

Segundo Weiss (1988), as avaliagbes de politicas publicas podem ter as

seguintes justificativas:
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a)lnstrumental: avaliacdo feita para produzir informacdes Uteis para o
redesenho, aprimoramento ou descontinuacdo da politica publica. O
objetivo da avaliacdo é o subsidio decisorio.

b)Conceitual: avaliacao feita com intencdo de melhor entender o contexto do
problema, da politica publica, com beneficio de geracdo de conhecimento
metodoldgico ou organizacional aqueles que trabalham com o tema.

c)Persuasiva: avaliagdo feita com conotacdo politica, com vistas a
mobilizacdo de apoios para alguma mudancga de curso da agéo publica.

d)Meta-analitica: avaliacdo feita sobre outras avaliagcdes que se debrucaram
sobre algum problema ou politica publica, com objetivos de trazer
organizacéo das avaliagdes, panorama geral ou novos entendimento para
além dos atores diretamente envolvidos com a politica publica, tais como

académicos, meios de comunicacao, formadores de opiniéo.

2.4 ESTRUTURACAO DOS SISTEMAS AVALIATIVOS

Apos verificamos diversas classificaces com variadas tipologias de avaliacao de
politicas publicas, passamos a ver os elementos basicos que caracterizam a estrutura
de um sistema avaliativo. Nesse sentido, sdo determinados os critérios, indicadores e

parametros de uma avaliacao.

2.4.1 Critérios

Os critérios de avaliagdo "sdo mecanismos logicos que servem de base para
escolhas ou julgamentos” Secchi, Coelho e Pires (2019, p. 79). Assim sendo, 0s
critérios servirdo como 0s guias do que se pretende avaliar na politica. De acordo com o
perfil do demandante ou avaliador da politica, sdo estabelecidos critérios para a
avaliacao da politica em questéao.

Os critérios da politica sdo avaliados de forma mais facilitada quando essa
politica foi estabelecida de forma planejada e técnica. E nessa dire¢cdo que aponta o

Modelo Légico (IPEA, 2018), metodologia amplamente utilizada para formulacédo e
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avaliacado de politicas publicas no governo federal (MDS, 2015; Ministério da Saude,
2017). Dessa forma, a importancia do estabelecimento de critérios € essencial para o
sucesso do processo que vai da elaboracdo a avaliagdo da politica publica.
Alguns dos principais critérios utilizados na avaliacdo de politicas publicas sao os
seguintes, consoante Secchi, Coelho e Pires (2019):
a)Economicidade: critério relativo a utilizacdo de insumos (inputs), no sentido
de quanto menos insumos, menos desperdicios, menos tempo, ou mais
"barata" a politica publica, melhor;
b)Produtividade: critério relativo a quantidade de saidas (outputs), no sentido
de quanto mais produtos, servigos, atendimentos ou qualquer outra
medida de produtividade organizacional ou da politica, melhor;
c)Eficiéncia econbmica: critério que trata da relacdo entre produtividade e
economicidade, ou seja, a relacédo entre custo e beneficio;
d)Eficacia: critério que trata da capacidade de atingir metas ou objetivos. E
um critério intermediario de sucesso, que parte do pressuposto que as
metas e objetivos foram bem tracadas e que irdo levar a melhoria do
contexto publico;
e)Efetividade: critério para medir a geracao de valor para a populacdo ou a
reducédo do problema que havia provocado a cria¢do da politica, programa
ou acao;
f)Satisfacdo dos beneficiarios: critério que busca entender a atitude dos
usuarios da politica, programa ou acdo com relacdo a sua percepcao de
gualidade;
g)lgualdade: critério que trata da distribuicdo homogénea de beneficios (ou
prejuizos) para os destinatarios da politica publica;
h)Equidade: critério que trata da justica distributiva, levando em consideracéo
o ponto de partida de cada destinatario da politica publica;
i)Conformidade: critério de eficiéncia administrativa, que trata da capacidade
de obediéncia as prescricdes, procedimentos, fluxogramas de tarefas,
rotinas operacionais, feitas para orientar a acdo dos agentes

implementadores ou os destinatarios da politica;
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j)Legalidade: critério que trata do respeito a institucionalidade juridico-legal
existente em torno da politica publica;

k)Perenidade/sustentabilidade: critério que busca aferir a capacidade de
manutencao da politica ou de efeitos da politica no médio e longo prazo.

l)Legitimidade: critério que trata da capacidade de angariar apoios politicos e
aceitacao daqueles que sao afetados pela politica publica;

m)Simplicidade: critério que trata da facilidade de implementacao, relativa ao
grau de complicacbes burocraticas, contratempos ou oposi¢des politicas,

técnicas ou organizacionais a execucao da politica publica.

2.4.2 Indicadores

Os indicadores séo ferramentas constituidas de varidveis que, associadas a
partir de diferentes configuracbes, expressam significados mais amplos sobre os
fendmenos a que se referem (IBGE, 2008).

No mesmo sentido, para o MPOG (2012, p. 16) “indicador € uma medida, de
ordem quantitativa ou qualitativa, dotada de significado particular e utilizada para
organizar e captar as informacdes relevantes dos elementos que compdem o objeto da
observagao”.

Dessa forma, constata-se que indicadores sé@o representacdes mensuraveis dos
critérios estabelecidos para a politica publica.

Pode-se dividir os indicadores em 5 espécies, quais sejam: insumo (input),
processo (throughput), produto (output), resultado (outcome) e impacto (impact)
(MPOG, 2012):

a)Indicadores de insumo mostram o nivel de utilizacio de recursos;
b)Indicadores de processo séo elaborados para evidenciar as atividades;
c)Indicadores de produto mostram as saidas ou servi¢os prestados;
d)Indicadores de resultados podem ser de efeitos de curto ou meédio prazo;

e)Indicadores de impacto possuem efeitos de longo prazo.
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Conforme o manual “Técnica de Indicadores de Desempenho para Auditorias”
(TCU, 2011, p. 19-20), o Tribunal recomenda “as qualidades desejaveis para os

indicadores de desempenho (ID)”, descritas no quadro 1:

Quadro 1 - As qualidades desejaveis para os indicadores de desempenho (ID).

Grau segundo o qual o indicador reflete o fenémeno que esta sendo medido.
O ID deve ser a expressdo dos produtos essenciais de um processo.
Validade O enfoque deve ser nos produtos e nos resultados. Assim, o ID deve medir
aquilo que é produzido, seja produto intermediario ou final, além dos
resultados (outcomes).

Propriedade de possibilitar comparacdes ao longo do tempo e entre

Comparabilidade diferentes objetos de auditoria.

As variaveis componentes do indicador devem ter estabilidade conceitual,
sua forma de calculo ndo deve variar no tempo, bem como devem ser
Estabilidade estaveis os procedimentos de coleta de dados para sua apuragéo. Essas sao
condicdes necessarias ao emprego de indicadores para avaliar o
desempenho ao longo do tempo.

Na construgdo de indicadores devem ser consideradas apenas variaveis
homogéneas. Por exemplo, ao estabelecer o custo médio por auditoria,
devem-se identificar os diversos tipos de auditoria, j& que para cada tipo tem-
se uma composicao de custo diversa.

Homogeneidade

Garantia de que o indicador realmente é Util para o monitoramento e a
Praticidade tomada de decisbes. Para tanto, deve ser testado, modificado ou excluido
guando n&o atender a essa condig&o.

O indicador deve medir os resultados atribuiveis as acdes que se quer
Independéncia monitorar, devendo ser evitados indicadores que possam ser influenciados
por fatores externos.

A fonte de dados utilizada para o calculo do indicador deve ser confiavel, de

Confiabilidade . )
tal forma que diferentes avaliadores possam chegar aos mesmos resultados.

Deve-se estabelecer um namero equilibrado de indicadores que enfoquem os

Seletividade e ;
aspectos essenciais do que se quer medir.

O indicador deve ser de facil compreensdo e ndo envolver dificuldades de
calculo ou de uso. Indicadores que medem mais de uma variavel e
apresentam métricas ndo intuitivas podem ser usados, e as vezes devem sé-
lo, quando tém aceitacéo e validade.

Compreenséo

Os indicadores devem representar adequadamente a amplitude e a
Completude diversidade de caracteristicas do fendmeno monitorado, resguardado o
principio da seletividade e da simplicidade.




Economicidade

As informacdes necessarias ao célculo do indicador devem ser coletadas e
atualizadas a um custo razoavel, quando comparado com a utilidade
gerencial da informacao que ele fornece.

Acessibilidade

Deve haver facilidade de acesso as informacfes primérias bem como de
registro e manutencéo para o célculo dos indicadores.

Tempestividade

A apuracao do indicador deve estar disponivel quando necessaria, em tempo
para a tomada de deciséo.

Objetividade

O indicador deve ser inequivoco sobre o que esta sendo medido e quais
dados estdo sendo usados em sua apuracdo. A objetividade inclui clareza
sobre a definicAo do indicador, de forma a evitar disputa sobre seu
significado, especialmente no caso de indicadores multidimensionais

Fonte: Manual “Técnica de Indicadores de Desempenho para Auditorias” (TCU, 2011).

2.4.3 Parametros
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Os parametros da avaliacdo sdo os padrbes estabelecidos para servirem de

referéncia. Eles serdo uteis se forem relevantes para fins de comparabilidade da

qualidade de determinada politica.

Com a finalidade de bem atender aos objetivos da avaliacdo, € desejavel que os

parametros possuam elementos que possibilitem a comparagdo, como destacado por
Costa e Castanhar (2002):

a)Absolutos: quando sdo expressfes de metas qualitativas ou quantitativas

estabelecidas no momento do desenho da politica publica;

b)Histéricos: quando sao expressdes de valores ou descri¢cdes relativas ao

gue ja foi observado no passado, naquele mesmo ambiente de politica

publica;

c)Normativos: quando sdo expressdes comparativas a um benchmark ideal

ou modelo de referéncia;

d)Tedricos:

dedutivos prévios a implementacdo do programa;

sdo estabelecidos em simulagbes hipotéticas ou estudos

e)Negociados: quando sao frutos de acordo ou compromisso entre as partes

envolvidas no desenho da politica/programa e sua gestdo, como agéncias

de fomento e 6rgados executores.
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3 MODELOS (COMPETENCIAS) DOS ORGAOS DE CONTROLE FEDERAL

O presente capitulo apresenta as competéncias para avaliacdo de politicas
publicas e os modelos utilizados pela Controladoria Geral da Unido e pelo Tribunal de
Contas da Uni&o.

Com base nos diversos conceitos vistos relacionados a avaliacdo de politicas
publicas, verificou-se que se trata de um conjunto de processos, metodologicamente
estruturados, que buscam estabelecer julgamentos sobre as acbes estatais. Por
abranger variados temas atinentes a atuacdo do setor publico, requer uma ampla gama
de conhecimentos e multidisciplinariedade dos avaliadores.

Em razdo disso e por obrigacbes legais, os Orgdos de controle, mais
precisamente os tribunais de contas e controladorias gerais, possuem a competéncia
de realizar a avaliacao de politicas publicas em seus ambitos de atuacéo.

O mandamento geral com as competéncias legais dos oOrgaos de controle
administrativo esta previsto no caput do art. 70 da Constituicdo Federal de 1988,

expressamente estabelecendo que:

Art. 70. A fiscalizagdo contabil, financeira, or¢camentaria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da administracéo direta e indireta, quanto
a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicagdo das subvencdes e
renlncia de receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional, mediante controle
externo, e pelo sistema de controle interno de cada Poder.

A referida fiscalizacdo operacional € a base para a realizacdo das avaliacdes de
politicas publicas em aspectos como legitimidade e economicidade no a&mbito do
controle externo, incluidos os tribunais de contas, e no controle interno. Ainda, o inciso
Il do art. 74 da Constituicdo Federal cita a avaliacdo de resultados quanto a eficacia e a
eficiéncia, referindo-se ao sistema de controle interno dos trés Poderes, dimensfes
tipicamente presentes nas avaliacbes operacionais.

No campo do Direito Administrativo, existe grande contestacéo, por parcela de
seus operadores, de que haja uma extrapolacdo de competéncias dos oOrgdos de
controle, sobretudo dos tribunais de contas, nos julgamentos efetuados, negativamente
alcunhados de “revisores gerais da administragao”. Tal pratica € denominada “ativismo
de contas”, no sentido de uma invasao indevida nas fungdes discricionarias da

administracé@o publica estabelecidas na Constituicdo (Sundfeld, 2022).



28

Como consequéncia, sdo propostas formas de limitacdo do alcance e atuacao

dos controladores, Rodrigues (2023, p.34) cita algumas:

Esse movimento defende, por exemplo, a limitagdo das hip6teses de controle
de legitimidade e de economicidade (ROSILHO, 2016, p. 156-159), ndo aceita o
controle difuso de constitucionalidade, nos termos da Sumula n° 347 do
Supremo Tribunal Federal (PALMA, 2018; MOREIRA, 2019; BARBOSA, 2019),
nega a possibilidade de serem emitidos provimentos de natureza cautelar
(JORDAO, 2020; SUNDFELD; CAMARA, 2011), atribui aos 6rgéos de controle,
em grande medida, a responsabilidade pela ineficiéncia da Administracdo
Publica, que se sentiria podada para atuar e inovar — fendmeno identificado por
slogans criativos, como “apagdo das canetas”, “crise da ineficiéncia pelo
controle” ou “Direito Administrativo do Medo” —, entre varias outras criticas
(MARQUES NETO; PALMA, 2017; GUIMARAES, 2016; NIEBUHR, 2017;
BRAGA, 2019; GABRIEL, 2019).

Em que pese possam existir criticas justificaveis a possiveis invastes de
competéncias e a separacao dos poderes, ndo ha davida de que a Constituicdo Federal
1988 dotou os 6rgaos de controles de um extenso rol de atributos no sentido de
fiscalizar a boa aplicacao dos recursos publicos.

Nesse sentido, Conrado (2019, p. 2) diz que:

Esse tipo de controle pelo TCU, mais focado em resultados, foi pavimentado
pela Constituicdo de 1988, que atribuiu ao tribunal competéncia para realizar
“fiscalizagé@o operacional” (arts. 70 e 71). Por meio de auditorias operacionais, o
TCU avalia o desempenho da administracdo sob os par@metros da
economicidade, eficiéncia e efetividade, levantando dados e formulando
recomendacoes.

No mesmo sentido, o art. 74 da Carta Magna prevé que o sistema de controle
interno tera a finalidade de avaliar os resultados, quanto a eficacia e eficiéncia, da
gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos 6rgaos e entidades da administracao
federal.

Assim, percebe-se claramente o enfoque no controle de desempenho que o
constituinte de 1988 deu aos controladores da administragdo publica, externos e
internos, inclusive seguindo as tendéncias e principios internacionais. Segundo
Sundfeld (2022, p. 18):

Na experiéncia internacional contemporénea, é nesta linha a tendéncia do
controle externo: ao invés de procurar um a um os desvios a reprimir, o controle
de contas busca influir de modo sistémico na gestdo, com visdo de melhoria
constante, de governanca publica.
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3.1 CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO

A Controladoria Geral da Unido (CGU), érgado central do controle interno do
Poder Executivo Federal, elaborou o Manual da Metodologia para Avaliacdo da
Execucdo de Programas de Governo. Segundo este manual, “a metodologia para a
Avaliacdo da Execucdo de Programas de Governo (AEPG) representa a reunido de
variados esforcos em diversos momentos da histdria da Secretaria Federal de Controle
Interno (SFC)” (CGU, 2015, p.3).

Inicialmente, é destacado que

A avaliacdo da execucdo de programas de governo € uma atividade realizada
por diversas instituicbes em todo o mundo, sendo conhecida por diferentes
nomes, tais como auditoria de desempenho, auditoria operacional, value for
money, dentre outros. Embora cada uma dessas abordagens tenha suas
peculiaridades, pode-se dizer que a avaliagdo da execucdo de programas de
governo caracteriza-se por ter como diretriz principal a obtencdo de
diagnosticos acerca da eficacia, eficiéncia e economicidade, assim como,
guando possivel, da efetividade das politicas publicas, diferenciando-se
fortemente, portanto, das auditorias de conformidade (compliance) (CGU, 2015,

p. 3).
No que tange ao marco legal adotado no Brasil, a Constituicdo Federal de 1988
(CF) prevé, como instrumentos do planejamento da ag¢do governamental, o plano
plurianual, as diretrizes orcamentarias e 0s orcamentos anuais.
O Poder Executivo Federal, que possui a CGU como 6rgao de controle interno,
de forma integrada com os demais Poderes, manterd o sistema central de controle

interno com as seguintes finalidades (CF, art. 74):

I. Avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execucao
dos programas de governo e dos or¢camentos da Unido;

II. Comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e
eficiéncia, da gestdo orcamentéria, financeira e patrimonial nos oOrgaos e
entidades da administracdo federal, bem como da aplicacdo de recursos
publicos por entidades de direito privado;

lll. Exercer o controle das operagfes de crédito, avais e garantias, bem como
dos direitos e haveres da Unido;

IV. Apoiar o controle externo no exercicio de sua missao institucional.

Dessa maneira, “a expressao contida no inciso | do art. 74 da CF/88 (“avaliar a
execugao de programas de governo”) é interpretada pela CGU como sendo uma
avaliacao formal, normalmente focada em processo, formativa e executada por equipe
mista. Além disso, a definigdo de avaliagdo abrange mais que apenas a “valoragao

cientifica”, ampliando-a para abarcar outras praticas como providenciar para que a



30

avaliacao seja usada e fazer recomendacgdes com o objetivo de melhorar um programa”
(CGU, 2015, p.27).

Assim sendo, haja vista a grande quantidade e diversidade de politicas publicas
existentes no pais e o consideravel volume de recursos envolvidos, € necesséario um
meétodo criterioso de planejamento que permita atender as finalidades constitucionais
do art. 74 (CGU, 2015), abarcando as seguintes acdes:

a) Selecionar adequadamente as politicas publicas a serem avaliadas, com
base em uma matriz de risco;

b) Delimitar o escopo de avaliacao;

c) Obter evidéncias de modo a subsidiar a avaliacao;

d) Recomendar melhorias para a politica publica;

e) Avaliar a execucao do programa de governo.

3.1.1 Avaliacdo da Execucéo de Programas de Governo (AEPG) pela CGU

O funcionamento da metodologia de AEPG no controle interno do Poder
Executivo Federal tem o objetivo e atender os mandamentos constitucionais, no sentido
de avaliar o cumprimento das metas do PPA, da execucédo dos programas de governo e
dos orcamentos da Unido, fortemente relacionado com a execucdo dos programas.
Desse modo, o processo de AEPG é estruturado em cinco pilares, representados na

figura 2 e descritos na sequéncia:
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Figura 2 - Etapas/pilares da AEPG na CGU.

2. Planejamento
O que se pretende avaliar sobre as
Agdes de Governo?

, Como operacionalizar a avaliacao? \

I.Tomada de Decisao 3. Execucao
Quais acdes de governo serdo Quais sdo as evidéncias que
avaliadas? subsidiardo a avaliagio?

\ T4

4. Monitoramento
O que recomendar ao gestor federal?
b Quais providéncias estio sendo
adotadas pelo gestor federal?

5. Avaliacao
O que se pode concluir sobre a
execucao do Programa de Governo?

Fonte: (CGU, 2015)

3.1.1.1 Tomada de decisao

O processo de Tomada de Decisdo na metodologia da AEPG tem como foco
subsidiar a CGU na escolha de politicas publicas a serem avaliadas, contemplando as
seguintes fases:

I. Mapeamento e conhecimento das politicas publicas pertencentes a cada

ministério;

Il. Hierarquizagdo das politicas publicas a partir de critérios de materialidade,

criticidade e relevéancia; e

lll. Priorizacdo das Ac¢bes de Governo que serao avaliadas.

O mapeamento e conhecimento das politicas publicas pertencentes a cada
ministério é a etapa inicial do processo e é caracterizada pelo levantamento anual de
politicas publicas a serem implementadas. Essa etapa é facilitada pelo fato de a maior
parte das politicas do universo de andlise estarem inclusas no PPA. Todavia, isso nao

impede que 0s recursos nao inclusos no PPA também passem pelo mapeamento.
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O segundo momento é o da hierarquizacdo das politicas publicas, a partir de
critérios de materialidade, criticidade e relevancia. Essa fase € representada pelo
estabelecimento de uma gradacdo entre os objetivos e as areas de negdcio de cada
Ministério. Para isso, sao utilizadas variaveis que servirdo de parametros, “de acordo
com o Manual do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, aprovado
pela IN n° 01/SFC, de 06/04/2001: materialidade, relevancia e criticidade. Essas
varidveis possibilitam a classificacdo dos objetivos e das é&reas de negd6cio em
essenciais, relevantes ou coadjuvantes” (CGU, 2015, p. 32). Com isso, os focos de
futuras atuacdes de controle poderdo ser estabelecidos levando-se em conta as acbes
prioritarias.

Ressalte-se que esse processo busca padronizar os critérios de classificagao,
mas isso nao exclui que sejam considerados outros critérios muito especificos que
possuam influéncia. “Por essa razao, o resultado proveniente da ponderagdo dos
critérios apresentados deve ser validado pela equipe técnica, em funcdo do
conhecimento que se tem das politicas publicas, de forma a se obter a hierarquizagéo
final apés a discussao” (CGU, 2015, p. 33).

Por fim, a tomada de decisdo passa pela priorizacdo das acdes de governo que

serdo avaliadas. Segundo a metodologia,

A Priorizacdo das Ac¢des de Governo consiste na definicdo, pela Coordenacéo-
Geral de Auditoria responsavel por acompanhar determinado Ministério, de
quais Objetivos/Areas de Negdcio e suas correspondentes A¢bes de Governo
serdo incorporadas ao processo de avaliacdo, de acordo com os parametros da
hierarquizacéo e a capacidade operacional existente para o planejamento e a
execucao das acdes de controle (CGU, 2015, p. 33).

Logo, a priorizagdo estd vinculada a hierarquizacdo e espera-se que a AEPG
esteja centrada nas acfes de governo mais significativas, ndo excluindo a possibilidade

de que decisdes estratégicas incluam outros objetivos a serem analisados.

3.1.1.2 Planejamento

A etapa do planejamento é constituida de uma sequéncia de fases, possuindo o

objetivo de estabelecer o escopo da avaliagdo e a forma de operacionalizar os controles
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que serdo implementados. Esse processo é sintetizado em quatro etapas a seguir
descritas (CGU, 2015, p.34):

I. Elaboracéo de:

a. Relatério de Situacdo (RS): levantamento detalhado dos agentes,
responsabilidades, processos, produtos e demais informacfes que visam a
consubstanciar o melhor conhecimento possivel sobre a A¢do de Governo;

b. Pré-projeto: definicdo das questdes estratégicas que serdo objeto de
avaliacdo pelo controle interno;

c. Plano Estratégico (PE): definicdo das hipdteses que serdo testadas para
permitir a avaliacdo das questBes e subquestfes estratégicas, assim como da
abordagem da avaliagéo, incluindo a previsdo de cenarios estatisticos;

d. Plano Operacional (PO): detalhamento da estrutura de atuacao,
caracterizando as acdes de controle previstas e relacionando-as a cada teste
de hipotese;

e. Procedimentos: conjunto de verificacdes e averiguagcfes que permitirdo testar
as hipoteses formuladas e, consequentemente, responder as questdes e
subquestbes estratégicas propostas no Pré-projeto e ratificadas no Plano
Estratégico;

f. Questionarios: instrumentos utilizados para coletar dados estruturados que
evidenciardo as respostas as hipéteses formuladas;

g. Pedido de Ac¢éo de Controle (PAC): preparacéo dos instrumentos e requisitos
necessérios a realizacdo das acfes de controle, que sdo concretizadas em PAC
a ser transformado em Ordem de Servigco (OS).

Il. Acdo de Controle-piloto, constituida de duas fases:

a. Execucdo de acdes de controle pelas CGU-Regionais: teste da
aplicabilidade, objetividade e adequabilidade dos procedimentos e
guestionarios; estimativa do tempo de execucao dos trabalhos de fiscalizacéo e
auditoria (homem-hora);

b. Reunido no Orgdo Central para avaliagio da estratégia da AEPG:
reavaliagdo das questbes e subquestdes estratégicas, hipodteses,
procedimentos e questionarios; elaboracdo de Relatério de Acompanhamento
(RAc) a ser encaminhado ao gestor federal.

Ill. Amostragem: validag&o do cenario estatistico ou do critério de selecdo para
escolha da amostra a ser avaliada pelo estudo em questao;

IV. Geracdo de Ordem de Servico (OS): autorizacdo para que a Unidade de
Controle Interno (UCI) executora (seja a Coordenacao-Geral de Auditoria, seja
a CGU-Regional) realize a acdo de controle, a partir da replicagdo dos dados do
PAC elaborado pela UCI demandante.

Todas essas etapas possuem diversos subprocessos e atividades que geram
produtos materializados em documentos e relatérios. Devido a grande quantidade de
dados mobilizados, sdo utilizadas uma vasta base legal e de sistemas estruturantes,
como as leis orcamentérias e o SIAFI - Sistema Integrado de Administracdo Financeira

do Governo Federal.
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3.1.1.3 Execucgéao

A etapa da execuc¢do no procedimento de AEPG é realizado in loco, no sentido
de analisar as realizacdes de agbes de governo, que dotardo de evidéncias para a
avaliacao das politicas publicas. Essa etapa é constituida das seguintes fases (CGU,
2015, p.58):
a)Planejamento da execucao: selecao das ordens de servico (OS); envio de
solicitacdo de fiscalizacdo (SF) ou de solicitacdo de auditoria (SA)
prévia ao gestor; previsao do periodo de campo; definicdo da equipe de
trabalho; e leitura da OS, da documentacao béasica, dos procedimentos
e dos questionarios pela equipe alocada para realizar as acdes de
controle;
b)Realizacdo das atividades de campo: aplicagdo dos procedimentos
previstos na OS;

c)Relatoria: elaborag@o de relatorio de fiscalizagdo ou de auditoria no
Sistema Novo Ativa; e organizacéo dos papeéis de trabalho.

O Novo Ativa € o Sistema de informacédo que a CGU utiliza para execucao das
acOes de controle. Essas acOes sao materializadas por meio de Ordens de Servigo —
OS (CGU, 2011). O Sistema gera automaticamente um registro numerico e sequencial
para identificacdo da acédo de controle de cada etapa.

“Para registro do detalhamento do planejamento e da execugdo das agbes de
controle, a CGU utiliza o Sistema Novo Ativa. Ja para acompanhar o atendimento das
recomendacgdes junto ao gestor federal, a CGU utiliza o Sistema Monitor” (CGU, 2015,
p.29).

Inicialmente, é realizado um planejamento da execuc¢do, sendo solicitado com
antecedéncia documentos ou informacdes necessérios a realizacdo da acdo de
controle. Posteriormente aos trabalhos de campo, 0s registros sédo inseridos no sistema
e o0 contetdo apresentado deve ser atestado pela unidade de controle interno.

Em razéo da ordem de servico (OS) verificada, o processo de execuc¢ao pode ser
efetuado de duas maneiras distintas, a roteirizacdo e o Programa de Fiscalizacdo a
partir de Sorteios Publicos.

Roteirizacdo é o processo de planejamento realizado pela CGU-Regional em
relacdo a execucdo de OS em estoque, para um determinado periodo de tempo, tendo
como base as diretrizes previstas pela SFC.

Seu objetivo é a racionalizacdo e a otimizac¢éo dos deslocamentos, bem como a
atuacao isondbmica da CGU, de forma a assegurar que todo o espaco territorial
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do estado seja coberto por acdes de controle. O ponto de inicio dos trabalhos
na roteirizagcdo deve ser a OS de maior prioridade ou, como critério de
desempate, a de maior antiguidade. (CGU, 2015, p. 59):

A roteirizacdo envolve as seguintes etapas:
a.Levantamento e plotagem do estoque;
b.ldentificacdo do municipio-vértice;
c.Construcéo do roteiro;

d.Composicao da equipe de fiscalizacéo;

e.Preenchimento do Sistema Novo Ativa;

f.Rodizio entre os setores; e

g.Monitoramento da roteirizacao.

As etapas anteriormente citadas sdo desdobradas em varias subfases e outras
atividades, todas no intuito de operacionalizar a roteirizacdo, que dardo suporte a
execucao da AEPG.

Por ultimo, a execucdo de OS por meio de programa de fiscalizacdo a partir de
sorteios publicos € a forma de executar a AEPG em acdes de governo que estdo mais
pulverizadas pelo pais. Desse modo, a grande vantagem é a realizagdo dos trabalhos
de forma mais tempestiva, comparado a execuc¢do das OS por roteirizacdo, permitindo

intervencdes no rumo das politicas publicas em curso.

3.1.1.4 Monitoramento

Segundo a metodologia de AEPG, o monitoramento “compreende a validagao da
execucao das acbes de controle e a analise dos dados obtidos em conjunto com o
gestor federal visando a elaboracdo de recomendacgfes estruturantes no sentido da
melhoria da execugéo da politica publica” (CGU, 2015, p. 67). Ainda, nessa fase é feito
o acompanhamento das providéncias adotadas pelos gestores federais, sendo objetivos

do monitoramento (CGU, 2015, p. 67):

a) Consolidar os dados obtidos com a execucdo das acBes de controle,
permitindo realizar avaliacdes parciais sobre as questfes e subquestdes
estratégicas propostas;

b) Elaborar recomendactes estruturantes, discutidas e acordadas com o
gestor federal, estipulando-se, em comum acordo, prazos de
implementacéo.

¢) Monitorar as providéncias adotadas pelo gestor federal.
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Para alcancar essas finalidades, o processo de monitoramento € desdobrado em
quatro etapas:

a.Homologacéo das a¢bes de controle concluidas no Sistema Novo Ativa;

b.Tratamento e anélise dos dados da amostra;

c.Elaboracéo de Relatorio de Acompanhamento da Execucédo de Programa de

Governo (RAc); e

d.Atualizagéo da situacéo das recomendacdes no Sistema Monitor.

Dessa forma, inicialmente sdo analisadas se as ac¢Oes de controle foram
finalizadas, verificando se estdo de acordo com o solicitado pela unidade demandante.
Apods, sdo realizadas inferéncias estatisticas com base em amostras probabilisticas,
que subsidiam a elaboracdo do Relatério de Acompanhamento da Execucdo de
Programa de Governo (RAc) e de Avaliacdo da Execugédo de Programas de Governo
(RAV). A elaboracdo do RAc é a principal fase do monitoramento, trazendo a avaliagdo
formal do realizado até aquele ponto e as recomendacfes de solu¢cdes. Por fim, as
providéncias adotadas pelo gestor federal constantes no RAc devem ser inseridas no
Sistema Monitor para acompanhamento.

3.1.1.5 Avaliacéo

Concluindo a metodologia de AEPG, o processo de avaliacao:

[...] consiste em elaborar e divulgar & sociedade o Relatério de Avaliagdo da
Execucdo de Programa de Governo (RAv), o qual serd baseado na Ultima
versdo do RAc enviado ao gestor federal, posicionando-se, de forma
conclusiva, quanto as questdes e subquestdes estratégicas ratificadas no Plano
Estratégico (PE) e apresentando as providéncias ja adotadas pelo gestor
federal em relacdo as recomendacgfes acordadas nas reunides de busca
conjunta de solugbes (CGU, 2015, p. 74).

Com base nisso, a etapa da avaliagdo tem como finalidades:

a)Emitir opini&o conclusiva sobre a execucdo do Programa de Governo sob o
escopo previamente definido;

b)Dar publicidade a sociedade sobre a avaliagdo da execuc¢do do Programa de

Governo.
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Portanto, ao final do processo de avaliacdo e uso do método de AEPG, a CGU
busca contribuir para a efetividade das politicas publicas, atendendo suas

competéncias constitucionais.

3.2 TRIBUNAL DE CONTAS DA UNIAO

O TCU é o o6rgdo de controle externo que auxilia o Congresso Nacional na
missao de fiscalizar as contas da Administracdo Publica Federal. Possui um amplo rol

de competéncias, a exemplo do elencado no art. 71 da Constituicdo Federal:

Art. 71. O controle externo, a cargo do Congresso Nacional, sera exercido com
o auxilio do Tribunal de Contas da Unido, ao qual compete:

| - apreciar as contas prestadas anualmente pelo Presidente da Republica,
mediante parecer prévio que devera ser elaborado em sessenta dias a contar
de seu recebimento;

Il - julgar as contas dos administradores e demais responséaveis por dinheiros,
bens e valores publicos da administragdo direta e indireta, incluidas as
fundacgBes e sociedades instituidas e mantidas pelo Poder Publico federal, e as
contas daqueles que derem causa a perda, extravio ou outra irregularidade de
gue resulte prejuizo ao erario publico;

Il - apreciar, para fins de registro, a legalidade dos atos de admissdo de
pessoal, a qualquer titulo, na administracdo direta e indireta, incluidas as
fundagbes instituidas e mantidas pelo Poder Publico, excetuadas as
nomeacbes para cargo de provimento em comissdo, bem como a das
concessbes de aposentadorias, reformas e pensdes, ressalvadas as melhorias
posteriores que nao alterem o fundamento legal do ato concessorio;

IV - realizar, por iniciativa prépria, da Camara dos Deputados, do Senado
Federal, de Comissdo técnica ou de inquérito, inspe¢bes e auditorias de
natureza contabil, financeira, orgcamentaria, operacional e patrimonial, nas
unidades administrativas dos Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario, e
demais entidades referidas no inciso II;

V - fiscalizar as contas nacionais das empresas supranacionais de cujo capital
social a Unido participe, de forma direta ou indireta, nos termos do tratado
constitutivo;

VI - fiscalizar a aplicacdo de quaisquer recursos repassados pela Unido
mediante convénio, acordo, ajuste ou outros instrumentos congéneres, a
Estado, ao Distrito Federal ou a Municipio;

VII - prestar as informac8es solicitadas pelo Congresso Nacional, por qualquer
de suas Casas, ou por qualquer das respectivas Comissdes, sobre a
fiscalizag&o contabil, financeira, orcamentéria, operacional e patrimonial e sobre
resultados de auditorias e inspecdes realizadas;

VIII - aplicar aos responsaveis, em caso de ilegalidade de despesa ou
irregularidade de contas, as sangfes previstas em lei, que estabelecera, entre
outras cominag@es, multa proporcional ao dano causado ao erario;

IX - assinar prazo para que o 6rgdo ou entidade adote as providéncias
necessarias ao exato cumprimento da lei, se verificada ilegalidade;

X - sustar, se ndo atendido, a execucdo do ato impugnado, comunicando a
decisdo a Camara dos Deputados e ao Senado Federal;

Xl - representar ao Poder competente sobre irregularidades ou abusos
apurados.
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§ 1° No caso de contrato, o ato de sustacdo serd adotado diretamente pelo
Congresso Nacional, que solicitara, de imediato, ao Poder Executivo as
medidas cabiveis.

§ 2° Se o Congresso Nacional ou o Poder Executivo, no prazo de noventa dias,
ndo efetivar as medidas previstas no paragrafo anterior, o Tribunal decidira a
respeito.

8§ 3° As decisbes do Tribunal de que resulte imputacéo de débito ou multa terdo
eficacia de titulo executivo.

§ 4° O Tribunal encaminhard ao Congresso Nacional, trimestral e anualmente,
relatorio de suas atividades.

Com o objetivo de cumprir suas atribuicbes na area das politicas publicas e
contribuir para os demais Orgdos de controle brasileiros, o Tribunal elaborou o
Referencial de Controle de Politicas Publicas.

3.2.1 Referencial de Controle de Politicas Publicas

O Referencial de Controle de Politicas Publicas tem a tarefa de atender ao
estipulado no Acoérddo 2.608/2018-TCU-Plenario, no que concerne “a definigdo de
parametros objetivos para classificar os achados de auditoria nos processos de
fiscalizacdo de politicas publicas, bem como o estabelecimento de um ndcleo comum
de quesitos a serem examinados nessas fiscalizagbes” (TCU, 2020, p. 9). Dessa forma,
fica possibilitada a agregacdo e comparacdao dos resultados obtidos utilizando as

mesmas diretrizes. Além disso:

O objetivo especifico deste Referencial de Controle de Politicas Publicas é
estabelecer uma estrutura de critérios comuns que possam compor um modelo
para avaliar o nivel de maturidade de politicas puUblicas, orientando e
sistematizando agbGes de controle, de modo a contribuir para a melhoria do
desempenho e dos resultados das politicas puablicas, por meio do
aprimoramento de seu processo de formulagcéo, implementacdo e avaliagdo
(TCU, 2020, p. 18).

Por modelo de maturidade € entendido o quanto um processo é capaz de
promover o alcance de seus objetivos e a melhoria continua do seu desempenho. Ja a
avaliacdo do nivel de maturidade de politicas publicas, refere-se a analise qualitativa do
processo de formulagéo, implementacdo e avaliagdo de politicas publicas relacionadas
a parametros de boas praticas que contribuem para aprimoramento de desempenho e

resultados.
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Assim sendo, o Referencial almeja servir de base para diagnosticar o atual
estado das politicas publicas executadas e, principalmente, contribuir para o
aprimoramento dessas desde sua formulacéo até o fim de seu ciclo.

Como apresentado no proprio Referencial, a base para sua elaborag¢éo buscou
referéncias de praticas consagradas na legislacédo, na literatura especializada nacional
e internacional. Para isso, realizou-se ampla revisdo da literatura e analise de contetdo
de relevancia, especialmente a realidade brasileira.

Nacionalmente, diversas publicacdes do TCU auxiliaram a formulacdo, a
exemplo do Referencial de Avaliacdo de Governanca em Politicas Publicas, o
Referencial para Avaliacdo da Governanca em Centro de Governo, o Referencial
Basico de Gestdo de Riscos e 0 Roteiro de Avaliacdo da Maturidade de Gestdo de
Riscos, cabendo destaque também as publicacbes do Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada (IPEA).

Internacionalmente, diversos modelos de referéncia também foram utilizados,
ressaltando-se os elaborados pela International Organization of Supreme Audit
Institutions (Intosai), Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), Banco Mundial,
Organizacdo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento Econémico (OCDE), U.S.
Government Accountability Office (GAO) e o U.K National Audit Office (NAO).

O Referencial de Controle de Politicas Publicas parte da nocdo amplamente
aceita pela academia de um processo que constitui um ciclo de politicas publicas,
resumidamente dividido em trés estagios (formulacédo, implementacdo e avaliacao) e
nove fases, por meio de uma sequéncia de etapas resumidamente descritas no quadro

2 abaixo:

Quadro 2 - Estagios e fases do ciclo de politicas publicas

1 - Formulacao a) diagnéstico do problema;

b) formacéo da agenda publica;
¢) desenho da politica publica;
d) andlise de alternativas;

e) tomada de deciséo;

2 — Implementagéo a) estruturacdo da governanca e gestao;

b) alocacao e gestao de recursos orgamentarios e financeiros;




) operagéo e monitoramento;

3 — Avaliacao a) avaliacéo

b) extincdo

Fonte: Adaptado de TCU (2015)
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Com a finalidade de possibilitar as acdes de planejamento e execucédo de

controle, as fases do ciclo mencionadas sao associadas a um bloco de controle

contendo informacdes essenciais a cada etapa em que a politica se encontra.

Foram propostos sete blocos de controle relacionados a uma ou mais fases do

ciclo de politicas publicas, de modo a contribuir com as equipes responsaveis pelas

acOes de controle.

Figura 3 - Blocos de Controle do Referencial de Controle de Politicas Publicas

FORMULACAO AVALIACAO

I. Diagnéstico do problema Il. Analise de alternivas
e formacdo da agenda e tomada de decisao

lll. Desenho e institucionalizagao

da politica publica VIL. Avaliagso

da politica
I publica

IMPLEMENTACAO

V. Alocagdo e gestdo de
recursos orcamentarios e
financeiros

IV. Estruturacdo da
governanga e gestdo

VI. Operagdo e monitoramento

Fonte: (TCU, 2020, p. 28).

Os blocos de controle sdo constituidos de uma série de boas praticas, critérios

de auditoria, questdes de auditoria, itens de verificacdo e matrizes de panejamento.

Embora haja uma ampla gama de informacdes para auxiliar as avaliagdes de politicas,
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o modelo proposto ndo é exaustivo e deve ser adaptado as questdes especificas de
cada caso.

Destaca-se que o Referencial pode ser aplicado de forma ampla, utilizando todos
os blocos de controle disponiveis, ou de forma parcial, usando alguns de seus itens. De
acordo com o grau de desenvolvimento da politica, o0 modelo recomenda adotar

questdes e itens de verificacdo pertinentes ao estagio observado, como:

a) para politicas publicas que se encontram no estagio de formulacéo
recomenda-se utilizar os blocos de controle que tratam de aspectos como
diagnostico do problema, formacédo da agenda, andlise de alternativas, tomada
de deciséo, desenho e institucionalizagéo da politica publica;

b) para aquelas politicas que estejam comecando o estagio de implementacéo,
sugere-se utilizar o bloco de controle que trata de aspectos relacionados a
estruturacdo da governanca e gestdo, alocacdo e gestdo de recursos
or¢gamentérios e financeiros;

¢) para as politicas que ja se encontrem em implementagdo ha algum tempo,
propde-se a utilizacdo dos blocos de controle relativos a operagéo,
monitoramento e avaliagdo e/ou extin¢do da politica publica (TCU, 2020, p. 29).

A seguir, sao detalhados cada bloco de controle.

3.2.1.1 Diagnostico do problema e formacéo da agenda

A formulacéo de politicas publicas parte da ideia de que ha um problema publico,
compreendido como uma discrepancia entre uma situacdo fatica da realidade e o que
seria desejado pela sociedade. A partir disso, o diagnostico do problema é a atividade
que caracteriza essa discrepancia, delimitando suas causas, consequéncias e
evidéncias.

Posteriormente, a formacdo da agenda é o momento em que alguns dos
problemas publicos, com relevancia social, politica ou de grupos de interesses, sao
escolhidos pelos entes governamentais para receberem a atencdo devida e solucao
desejada pelos atores sociais.

Segundo o TCU (2020) sao consideradas boas préaticas de diagndéstico do

problema e de formacao da agenda:
a) identificar o problema publico;
b) identificar possiveis causas e efeitos do problema publico;
¢) identificar a populacéo que possivelmente esta envolvida ou é afetada pelo
problema publico; e
d) apresentar evidéncias do problema publico e de suas causas e efeitos.
Sao boas praticas de formacéo da agenda:
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a) identificar os principais agentes publicos e partes interessadas envolvidos e
afetados pela inclusao do problema na agenda publica;

b) explicitar possiveis conflitos de interesse dos participantes do processo de
inclusdo do problema na agenda publica; e

) assegurar a transparéncia do processo de inclusdo de problemas publicos na
agenda oficial do governo. (TCU, 2020, p. 32).

Nesta secdo, sao destacados os padrbes gerais que embasam 0S exames
realizados na atividade de controle.

Com o fim de bem descrever o diagnéstico do problema, entre outras etapas do
ciclo, e suas principais questdes, foram elaborados os guias de avaliacdo de politicas
publicas ex ante e ex post pelo IPEA (2018). Outra fonte é o Decreto n° 9.191/2017 que
trata das informacdes que as propostas normativas devem possuir sobre o problema
gue buscam corrigir. No mesmo sentido, o Decreto n° 10.411/2020 trata da identificacédo
do problema por meio do relatério de analise de impacto regulatorio — AIR.

Em relacdo a formacdo da agenda, os problemas publicos passam a ser
incluidos nela quando séo tratados pelos atores governamentais. A Lei n° 12.813/2013
aborda os temas do conflito de interesse, informacdo privilegiada que pode ocorrer
nesse processo e devem ser evitados.

Consoante ao Referencial, relativo ao controle de politicas publicas, o
diagndstico do problema e formagdo da agenda verificam “se os problemas publicos
tratados pela politica estao identificados e caracterizados de forma clara e objetiva; e se
0 processo de inclusdo dos problemas na agenda oficial do governo foi transparente”
(TCU, 2020, p. 33).

Ainda, é preciso observar as causas e consequéncias da situacao problema e a
populacdo que é diretamente afetada. Para isso, deve-se usar todas as informacdes

relevantes sobre o tema, sejam dados quantitativos ou qualitativos.

3.2.1.2 Analise de alternativas e tomada de decisao

A verificagdo dos possiveis caminhos para atacar o problema publico é a
principal caracteristica da analise de alternativas. Nessa fase, sédo verificadas as
possibilidades de escolhas e tentado estimar os custos e consequéncias de cada uma

dessas, objetivando escolher o caminho mais eficiente para a solucao da situagao.
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Por sua vez, a tomada de decisdo se da com a adocdo de uma determinada

politica para tratar certo problema. Essa decisdo ocorre em um processo com varios

atores e variados grupos de interesses. E desejavel que essa dindmica ocorra de forma

0 mais transparente possivel e possibilite a participagédo social e prestacao de contas.

Conforme o referencial (TCU, 2020, p. 39/40), sdo boas praticas de analise de

alternativas:

a) desenhar a ldgica de intervencdo da politica publica com base em
evidéncias, o que inclui, entre outras coisas:

identificar porque a intervencdo publica é necesséaria, quais os resultados
pretendidos, qual a situagdo atual (status quo) e o contrafactual (business as
usual); e

levantar dados, estudos (quantitativos e/ou qualitativos) e experiéncias
(nacionais ou internacionais) envolvendo contextos e problemas publicos
semelhantes.

b) identificar qual politica publica é a alternativa mais vantajosa para tratar o
problema, frente a opgbes viaveis de intervencdo, o que inclui: * identificar
possiveis alternativas de tratamento do problema publico (lista longa);
selecionar um subconjunto de alternativas consideradas viaveis (lista curta),
considerando aspectos estratégicos, econdémicos, comerciais, financeiros e de
gerenciamento;

confrontar as alternativas selecionadas com a alternativa de ndo intervir no
problema (contrafactual);

selecionar a alternativa mais vantajosa de tratamento do problema publico, com
base em critérios ponderados como, por exemplo, resultados e riscos
potenciais, custo-beneficio e custo-efetividade;

c) avaliar se a politica publica selecionada contribui, de fato, para tratar o
problema, o que pode ser feito por meio de simulacdes, testes e estudos
gualitativos e quantitativos;

d) identificar e evitar fragmentacdes, duplicidades, sobreposi¢cbes e lacunas em
e entre politicas puablicas, o que envolve, entre outras coisas, verificar se, no
contexto corrente, a politica é necessaria e adequada, frente a outras
intervencdes publicas existentes.

Sao boas préticas de tomada de deciséo:

a) explicitar objetivamente os motivos que determinaram a decisdo quanto a
escolha da politica publica;

b) realizar e manter registro de analises, pareceres e deliberagfes de instancias
e autoridades competentes no processo decisério para escolha da politica
publica;

c) identificar claramente os agentes responsaveis pela escolha da politica
publica;

d) garantir a participacdo de representantes de todos os poderes, as esferas de
governo e os setores afetados pela politica no processo decisério para escolha
da politica publica;

e) estimular a participacéo social no processo decisério para escolha da politica
(ex. consulta publica);

f) explicitar possiveis conflitos de interesse dos participantes do processo
decisdrio para escolha da politica publica; enfim,

g) garantir que o processo de tomada de decisdo quanto a escolha da politica
seja aberto (motivado, transparente, participativo e accountable).
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Os critérios gerais estdo relacionados ao papel fundamental que as evidéncias
de auditoria devem possuir na analise das possibilidades de alocacédo do gasto publico.
Nesse sentido, a demanda social para a constituicdo de determinada politica deve ser
verificada com base nos dados quantitativos e qualitativos que melhor representem a
guestao estudada, de acordo com as melhores praticas dos organismos internacionais
e a legislacdo brasileira, a exemplo do Decreto n°® 9.203/2017 sobre a governanca
publica.

No que se refere a tomada de decisdo, destaca-se a necessidade de que o
processo ocorra de forma transparente, possibilitando a participacdo social
preferivelmente. Mais que uma faculdade dos gestores publicos, isso € uma obrigacao
que estd presente no principio da publicidade, art. 37 da Constituicdo Federal, entre
outras legislacbes que regem a Administracao Publica.

Em relacdo a analise de alternativas, o controle aplicado “consiste em checar se
houve um processo consistente em que foi avaliado se a alternativa escolhida € capaz
de solucionar o problema ao menor custo possivel” (TCU, 2020, p. 44). Para isso, deve-
se embasar a escolha em vérias dimensfes, como custo, beneficio, riscos e resultados.
E desejavel também que haja uma ampla pesquisa nas politicas publicas com temas
similares para apontar as melhores praticas e experiéncia sobre o tema.

Adicionalmente, a alternativa adotada deve ser comparada com a opcéo
contrafactual, ou seja, com a possibilidade de n&o intervengcdo. Assim, almeja-se
verificar se essa escolha é mais eficiente na busca pela solu¢édo do problema.

Relativo a tomada de decisdo, o controle deve estar focado em analisar se o
processo ocorreu de forma transparente, participativo e com mitigacdo de eventuais
conflitos de interesse. Nesse sentido, é recomendavel que as decisbes possuam
motivacdo e adequada fundamentacéo para possibilitar a devida prestacao de contas.

3.2.1.3 Desenho e institucionalizagédo da politica publica

Essa etapa esta relacionada com o planejamento da politica anteriormente a sua

execucao. De forma a permitir que o desenho ocorra de forma estruturada, recomenda-
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se a adocdo do modelo légico, em que ha coeréncia entre os inputs e outputs da
politica (Ipea, 2018).

Esse modelo légico deve estar presente em todo o ciclo de vida da politica,
sobretudo nas fases iniciais. Encerrando o desenho e institucionalizacéo, recomenda-se
que a politica seja formalizada por algum ato governamental que servira de parametro
para sua continuidade.

O Referencial estabelece como boas praticas (TCU, 2020, p. 49):

a) oficializar e regulamentar a politica publica por meio de ato normativo
apropriado e com a devida observancia do principio da administracéo publica;

b) apresentar de forma clara e objetiva a teoria que sustenta a politica,
explicitando a forma como a politica incide sobre as causas e os efeitos do
problema;

c) explicitar de forma clara os objetivos da politica publica;

d) elaborar modelo légico que detalha entradas, atividades, produtos, impactos
e resultados;

e) definir indicadores de efetividade, de eficacia e de eficiéncia da politica
publica;

f) explicitar a linha de base dos indicadores;

g) projetar os resultados e os impactos de curto, médio e longo prazo da politica
publica;

h) definir metas objetivas de entrega de produtos, de desempenho e de alcance
de resultado;

i) estabelecer frequéncia de verificagdo do desempenho da politica;

j) delimitar e caracterizar o publico-alvo da politica;

k) definir critérios para priorizacéo de beneficiarios;

) incluir a politica em portfélio oficial de politicas governamentais ativas.

A formalizacdo da politica por meio de ato administrativo € um marco de grande
importancia para a eficacia de seus objetivos. Para investimentos que ultrapassem um
exercicio financeiro, o art. 167 da Constituicdo Federal exige sua inclusdo no plano
plurianual. Esse instrumento orcamentario estabelece a diretrizes, objetivos e metas da
administracdo publica e possui diversos mecanismos para gestado das politicas publicas.

A gestdo estratégica € considerada essencial para a governanca das politicas
publicas, envolvendo a definicdo de objetivos, os meios para alcanca-los e o resultado
de politicas, programas e organizagfes publicas, de acordo com o Guia Técnico de
Gestao Estratégica do Ministério da Economia (ME, 2019).

Dessa forma, segundo o Modelo do TCU para Avaliagdo da Governanca em
Politicas Publicas, “As politicas publicas devem possuir coesido interna. Assim, os
objetivos e as metas definidos devem se relacionar com as intervengdes escolhidas”
(BRASIL, 20142, p. 45).
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O controle aplicado ao desenho parte da verificacdo de qual instrumento legal foi
utiizado para institucionalizar a politica publica. Esse instrumento deve ser
representativo do problema analisado, possuindo 0s pressupostos tedricos e praticos
do objeto em questao, indicando claramente os objetivos e resultados pretendidos.

Durante o desenho da politica deve haver também especial atencdo com os
mecanismos de monitoramento e avaliacdo de seus processos. Para isso, recomenda-
se a adocdo de indicadores claros em relagcdo a evolugao da politica, contemplando as
dimensdes da eficiéncia, eficacia e efetividade, entre outras.

3.2.1.5 Estruturacdo da governanca e gestao

‘Governanga em politicas publicas se refere aos arranjos institucionais que
condicionam a forma pela qual as politicas sao formuladas, implementadas e avaliadas,
em beneficio da sociedade” (BRASIL, 20142 p.34). Essa fase do processo esta
relacionada aos preparativos e desenhos organizacionais voltados ao estabelecimento
de mecanismos para implementacdo da politica publica. Desse modo, ha o
estabelecimento de um plano operacional que preveja acdes necessaria para a
concretizacdo da politica.

Ainda, de forma a obter um melhor gerenciamento dos recursos alocados, é
essencial o estabelecimento de instrumentos de monitoramento dos objetivos tracados
no plano operacional de implantacédo da politica.

Sao boas praticas relacionadas a estruturacdo da governanca e gestdo (TCU,
2020, p. 58):

a) a institucionalizacdo de estruturas de coordenacdo e coeréncia, gestdo
operacional, gestdo de risco e controle interno, monitoramento e avaliacéo,
accountability, incluindo, para cada uma delas, a definicdo de: processos de
trabalho; arranjos institucionais, papéis e responsabilidades; bem como de
instrumentos de apoio como planos, documentos e solugdes tecnoldgicas;

b) a elaboracao de plano de implementacéo da politica, contemplando aspectos
como gestdo de escopo, dados, tempo, recursos, contratacbes, custos,
qualidade, riscos, controles internos, partes interessadas, comunicacdo e
integracao.

A adocao de instrumentos de boa governanca é fundamental para que a politica

publica atinja seus objetivos almejados com eficiéncia.
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Para isso, devem ser previstos os responsaveis pela coordenacgéo e articulacéo
das acoes; articulacdo entre os diversos o6rgaos, instituicbes e esferas de governo
envolvidos; definicdo das competéncias das principais partes envolvidas; mecanismos
para solucdo de conflitos; plano de gestdo de riscos; marcos de verificacdo, com
indicadores-chave e metas; formalizacdo dos processos decisOrios; mecanismos e
procedimentos internos de integridade e plano de gestdo documental (TCU, 2020).

Nesse sentido, de acordo com o Guia Técnico de Gestao Estratégica do governo
federal (ME, 2019, p.4), “a consolidagdo da governanga publica fortalece os sistemas
de gestdo estratégica, de gestdo de riscos, de monitoramento e de avaliagcdo de
programas e politicas publicas”.

Ainda, € de fundamental importancia que haja alinhamento entre os instrumentos
de planejamento governamental, no plano federal, partindo da Estratégia Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (ENDES), incluindo os planos setoriais e,
principalmente, no Plano Plurianual (PPA) (ME, 2019).

Assim, o estabelecimento de requisitos de governanca de exceléncia na gestéao
acarreta maiores possibilidades de sucesso das politicas publicas.

O controle desta etapa, basicamente, “consiste em verificar se as estruturas de
governanca e gestdo e os planos necessarios a implementacdo da politica publica
estao definidos e adequadamente institucionalizados” (TCU, 2020).

Nessa direcdo, cabe a checagem se todo o arcabouco de gestdo que foi
planejado para a politica publica esta em efetivo funcionamento. Para que os objetivos
estratégicos previstos sejam de fato concretizados, deve-se analisar a divisdo de
competéncias, podendo-se adotar uma matriz de responsabilidades.

Outro aspecto de grande relevancia é a realizacdo de uma adequada gestédo de
riscos. Além de verificar as atividades mais suscetiveis a serem impactadas e as
respectivas respostas aos eventos danosos, é essencial que todo o processo de
implantagcdo da politica seja acompanhado por meio de um monitoramento de
indicadores. Dessa forma, aumenta-se a probabilidade entregas da politica, sejam
intermediarias ou finais, ocorrerem de forma eficaz e efetua-se um controle de

qualidade da politica.
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3.2.1.6 Alocacao e gestao de recursos orcamentarios e financeiros

A viabilidade de a politica publica atingir satisfatoriamente os fins almejados
costuma estar diretamente associada a disponibilidade de recursos para o0 seu
financiamento. Via de regra, as politicas estatais sdo custeadas com recursos previstos
no orcamento publico.

A legislacao sobre finangcas e orcamentos publicos brasileira é bastante ampla,
iniciando pela Constituicdo Federal, trazendo diversos requisitos que devem ser
obedecidos na execucdo orcamentaria e financeira. Dessa forma, as politicas devem
ser incluidas na Lei Orcamentaria Anual (LOA) para estar em conformidade legal.

Assim sendo, a LOA deve compreender todas as receitas e despesas
orcamentérias de todos os Poderes, 6rgaos, entidades, fundos e fundacdes instituidas
e mantidas pelo Poder Publico. “Por meio das autorizagbes de despesas contidas na
LOA, os oOrgdos setoriais podem implementar as politicas publicas sob sua
responsabilidade, podendo, por exemplo, realizar licitacdo para contratacdo do bem ou
servigo e assinar respectivo contrato” (Ipea, 2018, p. 119).

Logo, partindo da necessidade de previsdo das receitas na LOA e da
compatibilizacdo dos desembolsos esperados, a boa gestdo dos recursos financeiros é
essencial para o éxito da politica publica.

No que tange a gestdo de recursos orcamentarios e financeiros, sao

consideradas boas préticas (TCU, 2020, p. 74):

a) elaborar o planejamento plurianual de financiamento da politica puablica,
contemplando o0s recursos orgamentarios, as rendncias tributarias e os
subsidios financeiros e crediticios;

b) analisar qual 0 mecanismo mais adequado para financiamento da politica
publica, considerando as eficiéncias alocativa e operacional, inclusive ao decidir
entre a realizacdo de gastos diretos ou subsidios; c) assegurar que haja
direcionamento adequado dos recursos em funcdo dos diversos objetivos da
politica publica e conforme sua ordem de prioridade, permitindo a realizacdo
das acdes que a integram na sequéncia e na intensidade necessarias;

d) buscar anualmente disponibilidades de dotagdo orcamentaria suficientes
para cobrir todas as despesas durante o exercicio;

e) buscar previsibiidade e disponibilidade tempestiva de recursos
orcamentarios e financeiros adequados a execucao das a¢des programadas;

f) assegurar que as propostas de criacao, expansao e aperfeicoamento da acéo
governamental que impliguem aumento de despesas ou renuncia de receitas e
de beneficios de natureza financeira e crediticia sejam acompanhadas dos
requisitos legais.
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A Constituicdo Federal de 1988 é a base do ordenamento juridico nacional,

inclusive sobre finangcas e orcamento publico. Seja por mandamentos explicitos ou por

principios implicitos, as regras constitucionais direcionam a atuac@o dos entes publicos

nas trés esferas de governo.

Cabe destacar que o financiamento das politicas publicas deve possuir especial

atencdo com as restricdes legais, visto que sdo despesas que normalmente serdo

executas ao longo de vérios anos. O art. 167 da Constituicdo Federal traz alguns

exemplos disso:

Art. 167. S&o vedados:

| - o inicio de programas ou projetos néo incluidos na lei orgamentéria anual;

Il - a realizacdo de despesas ou a assungdo de obrigacBes diretas que
excedam os créditos orgcamentéarios ou adicionais;

(..

§ 1° Nenhum investimento cuja execucdo ultrapasse um exercicio financeiro
podera ser iniciado sem prévia inclusdao no plano plurianual, ou sem lei que
autorize a incluséo, sob pena de crime de responsabilidade.

A preocupacdo com o equilibrio das contas publicas também esté na legislacéo

infraconstitucional. Nesse ponto, o grande marco € a Lei de Responsabilidade Fiscal

(LRF), dando grande énfase a questdo dos gastos publicos, como € o caso das

politicas publicas. Os arts. 16 e 17 da LRF vao nesse sentido:

Art. 16. A criacdo, expansao ou aperfeicoamento de acdo governamental que
acarrete aumento da despesa sera acompanhado de: (Vide ADI 6357)

| - estimativa do impacto orcamentério-financeiro no exercicio em que deva
entrar em vigor e nos dois subsequentes;

Il - declaracdo do ordenador da despesa de que o aumento tem adequacdo
or¢camentaria e financeira com a lei orgcamentéria anual e compatibilidade com o
plano plurianual e com a lei de diretrizes orgamentaria.

(...)

Art. 17. Considera-se obrigatoria de carater continuado a despesa corrente
derivada de lei, medida proviséria ou ato administrativo normativo que fixem
para o ente a obrigacdo legal de sua execucdo por um periodo superior a dois
exercicios. (Vide ADI 6357)

§ 1° Os atos que criarem ou aumentarem despesa de que trata o caput deveréo
ser instruidos com a estimativa prevista no inciso | do art. 16 e demonstrar a
origem dos recursos para seu custeio.

§ 2° Para efeito do atendimento do § 1° o ato serd acompanhado de
comprovacao de que a despesa criada ou aumentada ndo afetara as metas de
resultados fiscais previstas no anexo referido no § 1° do art. 4°, devendo seus
efeitos financeiros, nos periodos seguintes, ser compensados pelo aumento
permanente de receita ou pela redugdo permanente de despesa.

§ 3° Para efeito do § 2° considera-se aumento permanente de receita o
proveniente da elevacao de aliquotas, ampliagdo da base de célculo, majoracdo
ou criagdo de tributo ou contribuigdo.

§ 4° A comprovacéo referida no § 2°, apresentada pelo proponente, contera as
premissas e metodologia de célculo utilizadas, sem prejuizo do exame de
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compatibilidade da despesa com as demais normas do plano plurianual e da lei
de diretrizes orgamentarias.

8 5° A despesa de que trata este artigo ndo sera executada antes da
implementacdo das medidas referidas no 8 2° as quais integrardo o
instrumento que a criar ou aumentar.

8 6° O disposto no § 1° ndo se aplica as despesas destinadas ao servico da
divida nem ao reajustamento de remuneracao de pessoal de que trata o inciso
X do art. 37 da Constituicéo.

§ 7° Considera-se aumento de despesa a prorrogacéo daquela criada por prazo
determinado.

Nota-se que o intuito da LRF esta na responsabilidade da gestdo fiscal,
consoante seu art. 1°, essa “pressupde a agao planejada e transparente, em que se
previnem riscos e corrigem desvios capazes de afetar o equilibrio das contas publicas”.
Portanto, € um requisito que a alocacdo e gestdo de recursos orcamentario e
financeiros para as politicas publicas esteja em harmonia com as exigéncias legais para
0 seu bom desempenho.

O controle relacionado a gestdo de recursos orcamentario e financeiros esta
associado a capacidade de os agentes responsaveis por implementar a politica
gerenciar de forma eficaz seus recursos durante seu periodo de existéncia. Esse
processo é ainda mais relevante no planejamento inicial, visto que influenciara a
viabilidade de execuc¢édo em todo ciclo de vida da politica.

Ganha destaque na tarefa de controlar os recursos que eles estejam incluidos na
LOA. A reserva de dotacBes orcamentéaria na lei orcamentaria € uma primeira forma de
garantia de recursos a serem aplicados. Além disso, por depender de uma série de
requisitos legais, a execucdo orcamentaria e financeira permite que os 6rgdos de
controle verifiquem a fiel prestacdo de contas na contabilidade publica das
disponibilidades utilizadas.

Desse modo, a politica de gastos estatais e as condi¢cdes gerais das financas
publicas devem buscar, preferivelmente, o equilibrio para permitir que os investimentos

e gastos em politicas publicas sejam feitos de forma eficiente.

3.2.1.7 Operacao e monitoramento da politica publica

A operacdo da politica publica ocorre quando ela realmente € colocada em

pratica, ou seja, as atividades operacionais sdo realizadas pelos agentes responsaveis
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por implementar os esforcos administrativos e alocar os insumos necessarios. Nessa
fase, serd executado o modelo de gestdo planejado para que os objetivos da politica
sejam alcancados de forma eficaz e eficiente.

Por se tratar de um processo dindmico em que sdo realizadas uma série de
atividades de forma simultanea, € nessa etapa que o monitoramento ganha um
destaque ainda maior. Por meio do acompanhamento da evolucdo da implementacao
da politica baseado em dados, os responsaveis poderdo verificar se a politica esta de
acordo com sua previsao, atingindo as metas e utilizando os recursos de forma
satisfatoria.

A atividade de monitoramento deve fazer uso de uma série de parametros
guantitativos e qualitativos. Para isso, ganha importancia a utilizacdo cadeia de
indicadores de que contemplem 0s insumos, recursos, processos, produtos, resultados
e impactos da politica em foco.

No que tange a operacdo e o monitoramento, sdo consideradas boas praticas
(TCU, 2020, p. 87):

a) operar regularmente as estruturas de governanca e gestdo, o que envolve,
por exemplo: (i) desempenhar as atividades de governanca e gestdo em
conformidade com o preconizado; (ii) coordenar o esfor¢o colaborativo (iii)
monitorar a atuagdo conjunta; (iv) avaliar a efetividade dos instrumentos que
orientam a atuacdo conjunta; (v) comunicar tempestivamente as partes
interessadas acerca de riscos e problemas identificados; (vi) tomar as medidas
necessdrias ao tratamento desses riscos e problemas; (vii) monitorar e avaliar
continuamente o desempenho da politica publica, tomando as medidas
necessarias em caso de desempenho insatisfatério; (vii) garantir a
transparéncia do processo decis6rio, a motivacdo das decisGes tomadas e a
abertura dos dados (p.ex. indicadores, contexto, cenarios); (ix) utilizar
mecanismos de comunicagao aberta, voluntaria e transparente das atividades e
dos resultados da politica publica de maneira a fortalecer o acesso publico a
informacé&o; (xi) prestar contas, periodicamente, do desempenho da politica; e
(x) garantir a efetividade dos mecanismos de supervisao e controle;

b) executar o plano de implementacdo e monitorar continuamente o
desempenho da politica, o que inclui, por exemplo: (i) avaliar periodicamente a
adequacdo dos insumos e recursos necessarios a sua implementacao, (i)
monitorar continuamente seu desempenho fisico e financeiro; (iii) avaliar
continuamente a qualidade dos produtos e servigos; (iv) avaliar periodicamente
0 desempenho dos processos e acdes (projetos, atividades e operacdes) por
meio dos quais a politica é implementada, (v) avaliar sistematicamente riscos e
controles internos; e (vii) avaliar continuamente a eficiéncia e a eficacia da
politica.

As atividades de operacdo e monitoramento das politicas publicas estédo

relacionadas aos principios que o administrador publico deve seguir, segundo o
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Decreto-lei n°® 200/1967: planejamento, coordenacdo, descentralizacdo, delegacdo de
competéncia e controle.

A execucao das tarefas planejadas deve ser coordenada de forma a facilitar a
gestdo das politicas estatais, incentivando-se a descentralizagdo administrativa e
delegacdo de competéncia para que as escolhas e processos ocorram de forma mais
assertiva e célere.

Com o fim de auferir os resultados esperados, deve-se exercer-se o0 controle em
todos os niveis e em todos os 6rgéos relacionados a implementagéo da politica.

Assim, especialmente relacionado a operacao e monitoramento, sdo diretrizes da

governanca publica (Decreto n°® 9.203/2017):

| - direcionar acdes para a busca de resultados para a sociedade, encontrando
solucdes tempestivas e inovadoras para lidar com a limitacdo de recursos e
com as mudancas de prioridades;

Il - promover a simplificagdo administrativa, a modernizacéo da gestéo publica e
a integracd@o dos servicos publicos, especialmente aqueles prestados por meio
eletrénico;

Il - monitorar o desempenho e avaliar a concepcdo, a implementacdo e o0s
resultados das politicas e das acdes prioritarias para assegurar que as
diretrizes estratégicas sejam observadas;

IV - articular instituicdes e coordenar processos para melhorar a integracao
entre os diferentes niveis e esferas do setor publico, com vistas a gerar,
preservar e entregar valor publico;

V - fazer incorporar padrdes elevados de conduta pela alta administracéo para
orientar o comportamento dos agentes publicos, em consonancia com as
funcdes e as atribuicdes de seus 6rgaos e de suas entidades;

VI - implementar controles internos fundamentados na gestdo de risco, que
privilegiara acgBes estratégicas de prevencdo antes de processos
sancionadores;

VII - avaliar as propostas de criacdo, expansdo ou aperfeicoamento de politicas
publicas e de concessdo de incentivos fiscais e aferir, sempre que possivel,
seus custos e beneficios;

VIII - manter processo decisorio orientado pelas evidéncias, pela conformidade
legal, pela qualidade regulatéria, pela desburocratizacdo e pelo apoio a
participacdo da sociedade;

IX - editar e revisar atos normativos, pautando-se pelas boas praticas
regulatérias e pela legitimidade, estabilidade e coeréncia do ordenamento
juridico e realizando consultas publicas sempre que conveniente;

X - definir formalmente as func¢des, as competéncias e as responsabilidades
das estruturas e dos arranjos institucionais; e

Xl - promover a comunicacao aberta, voluntaria e transparente das atividades e
dos resultados da organizacdo, de maneira a fortalecer o acesso publico a
informacao.

O controlador da politica publica deve verificar se, operacionalmente, essa esta
alinhada com as acgbes previstas em sua elaboracdo, observando o atingimento dos

objetivos de curto, médio e longo prazo. Para isso, € necessario realizar o
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monitoramento continuo dos dados de desempenho, corrigindo eventuais falhas e
proporcionando subsidios para os tomadores de deciséo.

E essencial que o sistema de governanca da politica publica esteja operando de
forma satisfatéria, pois a partir dele é que a gestdo atuard para buscar implementar as
medidas planejadas e gerir as responsabilidades de acordo com competéncias dos
agentes. Nesse sentido, a efetiva coordenacao e articulagcdo das ac6es no ambito da
politica publica € fundamental, com especial atencdo para 0s arranjos institucionais
articulando as esferas de governo envolvidas, quando for o caso.

Os gestores responsaveis pela politica devem embasar suas escolhas em dados
e evidéncias produzidos pelo sistema de monitoramento e avaliacdo. Assim, a
existéncia de relatérios de monitoramento, acompanhamento de implementacdo e
progresso sdo fundamentais para acompanhar a execuc¢do da politica, possibilitando o
controle sobre recursos, custos, processos, produtos, resultados e impactos das acoes.

Adicionalmente, destaca-se que a gestdo da operacdo e monitoramento também
deve atuar na implementacdo de mecanismos de controle para mitigar 0s riscos
principais identificados. Nesse sentido, pode-se utilizar ferramentas como matriz SWOT,
diagrama de verificacdo de riscos e matriz de avaliacéo de riscos.

Portanto, os instrumentos de controle da operacdo e monitoramento possuem a
finalidade de avaliar sistematicamente se a politica esta sendo executada de forma

eficaz.

3.2.1.8 Avaliacao da politica publica

As avaliacdes, aqui tratadas no seu conceito ex post, sdo analises objetivas dos
resultados da politica efetuadas apos sua conclusdo. Dessa forma, é possivel verificar
diversas dimensdes da politica, como relevancia, utilidade, resultados, impactos e
sustentabilidade para mensurar os efeitos causados sobre o problema tratado e no
publico-alvo da acéo.

E recomendavel que todas as politicas publicas implementadas passem pela
etapa da avaliacdo, ao menos ao final de seu ciclo, com a finalidade de julgar se o

mérito da politica, sua conveniéncia e oportunidade, foram atendidos. Logo, com base
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em evidéncias solidas, devem ser tomadas as decisdes sobre corre¢cdes de rumo,
continuidade ou encerramento da politica.

Ao fim ao cabo, a etapa da avaliacdo esta fortemente focada em analisar se os
objetivos da politica foram atendidos em dimensdes como utilidade, impacto e
efetividade. Enquanto a utilidade esta relacionada ao valor publico gerado em
atendimento as demandas sociais, 0s impactos sdo medidos no sentido de buscar
estabelecer uma relagdo causal entre a acado executada e o resultado pretendido, com
o fim de estimar a contribui¢do direta que a politica traz a realidade.

Especificamente, a efetividade esta centrada nos impactos observados, ou seja,
nos resultados direta e indiretamente causados e nos efeitos de médio e longo prazo.
Além disso, também est4d nos impactos esperados, que estdo relacionados aos
objetivos finais da politica. Desse modo, os efeitos gerados serdo efetivos se
acarretarem uma mudanca na realidade abordada.

Em relacdo a avaliacdo de politicas publicas, sdo consideradas boas praticas
(TCU, 2020, p. 100):

a) avaliar a relevancia e a utilidade da politica publica, ou seja, verificar se os
objetivos e as agbBes governamentais respondem as necessidades dos
beneficiarios (diretos e indiretos); ao contexto politico, econémico, social e
ambiental nacional e internacional; bem como se essa resposta continuara a
ocorrer se as circunstancias mudarem;

b) avaliar a coeréncia da acdo governamental, isto €, identificar possiveis
fragmentagdes, duplicidades, sobreposicées e lacunas no conjunto de acgdes
governamentais e avaliar a compatibilidade da politica com outras intervengdes
em curso;

c) avaliar a eficicia e efetividade da politica, ou seja, aferir se os objetivos de
médio e longo prazo da intervencdo foram alcancados e se os resultados
esperados da acdo governamental foram produzidos;

d) avaliar os impactos da politica, isto é, verificar se as interven¢des publicas
produziram efeitos (positivos ou negativos) significativos, intencionais ou néo;

e) avaliar a sustentabilidade da politica, ou seja, estimar em que medida os
beneficios da politica continuardo a existir.

A atividade de avaliacdo de politicas publicas esta presente normativamente em
diversos diplomas legais, a iniciar pela Constituicdo Federal. O art. 74, incisos | e Il,
destaca que o sistema de controle interno tera a finalidade de “avaliar o cumprimento
das metas previstas no plano plurianual, a execucéo dos programas de governo e dos
orcamentos da Unido” e “comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a
eficacia e eficiéncia, da gestdo orcamentéria, financeira e patrimonial nos 6rgaos e

entidades da administracdo federal, bem como da aplicacdo de recursos publicos por
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entidades de direito privado”. Esses dispositivos exemplificam a importancia dada pelo
constituinte originario a afericdo do desempenho das acdes estatais.

A legislacdo infraconstitucional, no mesmo sentido, estabelece diversos
dispositivos voltados ao estabelecimento de mecanismos para mensurar o valor publico

gerado pelas politicas publicas. O Decreto n° 9.203/2017 assim define valor publico:

Il - valor publico - produtos e resultados gerados, preservados ou entregues
pelas atividades de uma organizacdo que representem respostas efetivas e
Uteis as necessidades ou as demandas de interesse publico e modifiquem
aspectos do conjunto da sociedade ou de alguns grupos especificos
reconhecidos como destinatarios legitimos de bens e servigos publicos;

Ainda, mais especificamente, em ambito Federal, o Decreto n°® 11.558/2023, que
dispde sobre o Conselho de Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas, prevé, de
forma consultiva, diretrizes na promocdo da avaliagdo de politicas publicas, assim
dispondo:

Art. 2° O Conselho de Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Puablicas, 6rgao
de natureza consultiva, tem as seguintes diretrizes:

| - a promocgdo da eficacia, da efetividade e da eficiéncia das politicas publicas
para que obtenham melhores resultados e impactos aos usuarios da politica e a
sociedade;

Il - a prética e a promoc¢do da avaliagdo e do monitoramento como processos
de aprendizagem institucional;

Il - a busca pelo aprimoramento das politicas publicas em apoio e colaboracao
com 0s respectivos 6rgdos gestores;

IV - a articulagcdo entre a avaliagdo de politicas publicas e o processo de
planejamento e orgcamento federal; e

V - a ampliacdo da capacidade da administracdo publica federal, por meio da
producéo de subsidios, para:

(..)

Art. 3° S&o objetivos do Conselho:

| - avaliar as politicas publicas selecionadas;

Il - acompanhar a implementacdo das propostas de aprimoramento das
politicas publicas avaliadas; e

[l - apoiar o monitoramento da implementacédo de politicas publicas.

Com a finalidade de verificar os resultados e impactos, o controlador busca criar
subsidios para a tomada de decisdo sobre prosseguimento ou encerramento da
politica.

Inicialmente, cabe verificar se essa continua alinhada com as demandas sociais
e governamentais, ou seja, se ela ainda possui razdo de existir. Nesse ponto, &
importante garantir que ndo haja multiplicidade de esforgcos com o mesmo foco de forma

a desperdicar recursos publicos.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2011.558-2023?OpenDocument

56

O enfoque principal esta na verificagdo das consequéncias da aplicacdo da
politica nos objetivos e metas tracados previamente. Em relacdo aos impactos
causados, busca-se estabelecer a relacédo de causalidade entre a intervencéo realizada
e os efeitos positivos e negativos, esperados e ndo esperados. E fundamental que os
efeitos desejaveis da politica sejam sustentaveis para justificar a razdo de sua
formulacao.

Ressalta-se que, devido a possibilidade de o préprio processo de avaliacao
conter falhas em suas estimativas, € recomendavel que sejam realizadas
periodicamente meta-avaliacbes, que sdo avaliacbes realizadas sobre o processo

avaliativo.
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4 TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL (TCE-RS)

O presente capitulo apresenta as competéncias para avaliacdo de politicas
publicas e o modelo utilizado pelo Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul
(TCE-RS).

O TCE-RS € o 6rgao responsavel por auxiliar o Poder Legislativo no exercicio do
controle externo da Administracdo Publica estatual. Possui suas competéncias previstas
na Constituicdo Federal e na Constituicdo Estadual (CE), entre elas a realizacdo de
fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentéaria, operacional e patrimonial dos 6rgaos e
entidades da administracdo direta, indireta e de quaisquer entidades constituidas ou
mantidas, quanto a legalidade, legitimidade, moralidade, publicidade, eficiéncia,
eficacia, economicidade, aplicacdo de subvencdes e renuncia de receitas (CE, art. 70).

A Resolucéo n° 1.158/2022, que dispbe sobre a Auditoria Operacional no ambito
do Tribunal de Contas do Estado do Rio Grande do Sul, considerando que
a Constituicao Federal, em seus artigos 70 e 71, inciso IV, combinados com o artigo 75,
estabelece a fiscalizacdo operacional da administracdo publica, busca adequar as
normas do Tribunal as Normas Brasileiras de Auditoria do Setor Publico — NBASP.

Desse modo, no ambito do TCE-RS, a sistematizacdo da avaliacdo de politicas

publicas é denominada de auditorias operacionais, a seguir examinadas.

4.1 AUDITORIAS OPERACIONAIS NO TCE-RS

A Resolucédo n° 1.158/2022 do TCE-RS, art. 2°, define auditoria operacional:

Art. 2° A auditoria operacional é o exame independente, objetivo e confiavel que
analisa se empreendimentos, sistemas, operac¢des, programas, atividades ou
organizagdes do governo estdo funcionando de acordo com os principios de
economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade e se ha espago para
aperfeicoamento.

Assim, trata-se de uma avaliacdo objetiva sobre uma ampla gama de objetos em
gue o setor publico pode atuar, fundamentada nos principios de economicidade,
eficiéncia, eficacia e efetividade e que busca verificar a possibilidade de

aperfeicoamento da acao estatal.
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Ainda nesse mesmo art. 2° cita que a economicidade pode abranger a
verificacdo de praticas gerenciais, sistemas de gerenciamento, benchmarking de
processos de compra e outros procedimentos (8 1°), que a efetividade, também
denominado de avaliacdo de impacto, requer tratamento metodoldgico especifico que
busque estabelecer a relacdo de causalidade entre as variaveis da intervencdo ou do
programa e os efeitos observados (8 2°) e, por fim, que a efetividade da politica publica

também comporta o exame da equidade (8 3°).

4.2 CICLO DA AUDITORIA OPERACIONAL NO TCE-RS

As auditorias operacionais no TCE-RS sao constituidas de processos proprios e
especificos, sendo a iniciativa para sua instauracdo da Direcdo de Controle e
Fiscalizac&o e do Tribunal Pleno.

Fardo parte do ciclo dessas auditorias o planejamento, execucdo, relatério,

apreciacédo e 0 monitoramento.

4.2.1 Planejamento

Faz parte da fase do planejamento identificar, segundo o art. 9 da Resolugédo n°
1.158/2022:

| - 0 objeto de auditoria;

Il - a abordagem de auditoria;

Il - os objetivos do trabalho;

IV - o periodo de abrangéncia e o periodo de realizacdo da auditoria;
V - as questdes de auditoria;

VI - os procedimentos a desenvolver;

VII - os resultados esperados com a realizacdo da auditoria;

VIII - os beneficios esperados da auditoria.

Preliminarmente a identificacdo do objeto de auditoria, deve-se realizar uma
analise com o levantamento de informacfes relevantes, com foco em politica e
legislagdo pertinentes, estratégia de atuagdo, processos gerenciais, fontes de
financiamento e principais itens de custo e despesa, situagdo no contexto das
prioridades governamentais, grupos de interesse e caracteristicas do ambiente externo

e interno e sistemas de informagéo e bases de dados existentes (art. 10).
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Por influenciar a natureza do exame realizado, deve-se escolher o tipo de
auditoria aplicada, de acordo com o tipo de abordagem desejado. Na abordagem
orientada a resultado, verifica-se, em termos de produtos ou impactos, se 0s objetivos
foram atingidos como o esperado. Na abordagem orientada a problema, observa-se a
causa de problemas especificos ou de desvios dos critérios de auditoria. Por ultimo, na
abordagem orientada a sistema, é examinado o funcionamento dos sistemas de gestéo.

Para que os trabalhos de planejamento ocorram de forma estruturada, seréao
utilizadas questdes de auditoria relacionadas ao objetivo do trabalho e embasadas nos
principios da economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade. Adicionalmente, as
informacBes relevantes do planejamento devem estar consolidadas na matriz de
planejamento, sistematizando os procedimentos previstos na execucao da auditoria.

Finalizando a fase de planejamento, deve haver comunicagdo com 0s gestores
da entidade ou 6rgdo auditado para apresentar os objetos e discutir os critérios da

auditoria operacional (art. 14).

4.2.2 Execucgéao

A fase da execucdo busca a obtencdo de evidéncias apropriadas e suficientes
com a finalidade de embasar os achados e conclusdes da auditoria.

Entre as atividades executadas nessa etapa estdo o desenvolvimento de
trabalhos de campo, a coleta e analise de dados e a elaboracao e validacdo da matriz

de achados, sendo finalizada pela elaboracéo do relatério de auditoria.

4.2.3 Relatério

De acordo com o art. 17 da Resolucgdo n° 1.158/2022 do TCE-RS:

Art. 17. O relatorio é o instrumento formal e técnico por intermédio do qual a
equipe comunica 0 objetivo e as questbes de auditoria, 0 escopo e suas
limitagbes, o método usado, os achados de auditoria, as conclusdes e a
proposta de encaminhamento.

Dessa maneira, é por meio do relatério que a equipe de auditoria consolida as

avaliagOes realizadas. Nesse, sdo descritos os achados, os critérios e as conclusdes
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que foram desenvolvidas, fundamentando a conclusdo do trabalho e a proposta de
recomendacdes. Além disso, devem ser informadas as normas e manuais de referéncia
que foram utilizadas na execucgéo da auditoria.

Especial atencdo é dada a proposta de encaminhamento, que consiste nas
deliberacbes que a equipe de auditoria demonstra serem necessarias e que
contribuirdo para sanar deficiéncias relevantes identificadas pela auditoria (Resolucéo
n° 1.158/2022, art. 17).

Nesse sentido, as propostas precisam ser exequiveis, agregarem valor, serem
pertinente aos objetivos e serem voltadas ao aperfeicoamento. Ainda, é necessario
considerar 0s impactos necessarios para implementar essas deliberacdes,
principalmente em relag&o a recursos requeridos e efeitos negativos gerados.

Por dltimo, antes do encerramento do relatério, deve-se dar conhecimento ao
gestor auditado sobre os achados de auditoria levantados para que esse possa se
manifestar sobre as conclusdes da analise. Apés isso, 0s documentos sao

encaminhados ao Conselheiro-Relator par prosseguimento do rito processual.

4.2.4 Apreciacao

A apreciacdo do processo de auditoria operacional sera feita pelo 6érgéo
colegiado do TCE-RS responsavel por julgar as contas anuais ou ordinarias da entidade
ou Orgdo auditado. Dessa decisdo, poderao resultar (Resolugédo n° 1.158/2022, art. 21):

| - recomendacgdes ao responséavel pelo érgéo, entidade ou programa auditado,
ou a quem lhe haja sucedido na gestéo, visando ao aperfeicoamento do objeto
auditado, a melhoria de desempenho e a otimizacdo da aplicacdo dos recursos
publicos;

Il - determinagdo para que o responsavel pelo 6rgdo, entidade ou programa
auditado, ou quem lhe haja sucedido na gestédo, apresente, no prazo fixado, o
Plano de A¢éo para sanar as deficiéncias encontradas.

O plano de acdo € o documento feito pelo gestor em que serdo feitos os
esclarecimentos solicitados e detalhadas as acdes necessarias para corrigir as
deficiéncias apontadas.

Finalizando o procedimento e as deliberagbes pelo 6rgao colegiado competente,
copias do relatorio de auditoria operacional serdo enviadas ao Poder Legislativo, aos
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responsaveis pelos orgaos, entidades ou programas, ao 6rgdo do Controle Interno e a
outros interessados. Além disso, sera disponibilizado no site do TCE-RS e sera

divulgado a sociedade.

4.2.4.1 Monitoramento

O monitoramento consiste em verificar as acdes corretivas adotadas pela
entidade a partir dos encaminhamentos feitos pelo Tribunal. Essa fase sera realizada
pela unidade técnica, devendo analisar especialmente a implementacdo das
recomendacdes, o plano de acédo e se foram tratados adequadamente os problemas
apontados na busca por solugdes.

Entre as formas possiveis de realizacdo do monitoramento, estdo (Resolugao n°
1.158/2022, art. 24, § 3°):

I - reunido com o gestor, para verificar as acfGes adotadas para a
implementacéo das recomendacdes e determinacdes;
Il - envio de requisi¢do de informagfes ao auditado para que informe as acdes
adotadas no sentido de solucionar os problemas apresentados no relatério de
auditoria;

Il - telefonemas ou visitas de campo com o intuito de obter informacgfes sobre
as aclOes adotadas pela entidade auditada;
IV - realizacéo de fiscalizac&o especifica.
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5 ANALISES E ACHADOS DOS MODELOS ESTUDADOS

Neste capitulo estdo sintetizados as analises e os dados dos modelos de
avaliacdo de politicas publicas anteriormente estudados.

5.1 CGU

O portal na internet da CGU possui uma ampla gama de informacdes
disponibilizadas a sociedade (https://www.gov.br/cgu/pt-br). Possivelmente, o exemplo
mais conhecido disso seja o Portal da Transparéncia, em que sdo ofertados diversos
dados sobre a atuacdo do Governo Federal. Entretanto, em relacdo aos numeros de
avaliacOes de politicas publicas realizadas, o acesso nao fica muito simplificado.

Primeiramente, ha uma sec¢ao no site dedicada aos “Dados Abertos - Auditorias
da cau” (https://www.gov.br/cgu/pt-br/acesso-a-informacao/dados-
abertos/arquivos/auditorias). Segundo descrito, “nesta segdo, estdo disponiveis
informacdes, em formato aberto, sobre auditorias que tiveram o0s seus relatorios
pulicados em transparéncia ativa pela CGU”.

E possivel efetuar o download de um arquivo, formato “csv”, com varios tipos de
fiscalizacGes efetuadas pela CGU no periodo de 2016 a 2024. Por exemplo, no ano de
2023, foram realizadas 522 atividades de fiscalizacdo pela CGU em todo o pais nos 3
“TipoServico” disponiveis (Apuragao, Avaliagdo e Consultoria). Selecionando apenas as
avaliacbes desse mesmo periodo, foram efetuadas um total de 375 trabalhos.
Entretanto, nas varias classificagcbes disponiveis nesse arquivo, ndo é possivel
selecionar apenas as avaliacdes de politicas publicas para mensurar a quantidade
exata realizada.

Outra forma disponivel de consulta é a parte do site dedicada a “Pesquisa de
Relatérios”(https://eaud.cgu.gov.br/relatorios?colunaOrdenacao=dataPublicacao&direca
oOrdenacao=DESC&tamanhoPagina=15&offset=0&fixos=#lista). De acordo com a
descrigao do site, “a Pesquisa de Relatdrios tem o objetivo de aumentar a transparéncia

e reunir em um unico espaco todos os trabalhos de Controle Interno da Controladoria-


https://eaud.cgu.gov.br/relatorios
https://eaud.cgu.gov.br/relatorios
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Geral da Uniao (CGU)”. A figura 4 abaixo demonstra as possibilidades de filtragem da

secao do site da CGU Pesquisa de Relatorios:

Figura 4 - Pesquisa de relatérios CGU

Filtros Gerais

Titulo do Relatério

Palavras-Chave

Tipo de Servico Grupo de Atividade Linha de Acdo

NENHUM SELECIONADO ~ NENHUM SELECIONADO ~ NENHUM SELECIONADO ~
Avaliacao de Politica Publica Periodo de Publicacdo

NENHUM SELECIONADO ~ De dd/mm/aaaa ] Até dd/mm/aaaa ]
Orgdo(s) Superior(es) Unidade Auditada

Comece a digitar para ver sugesties Comece a digitar para ver sugesties
Localidade(s) Fiscalizacdo de Entes Federativos (Sorteio ou Ciclo)

Comece a digitar para ver sugestdes NENHUM SELECIONADO ~

& LMPAR [EeNE=TRy:7Y:]
Fonte: CGU

Embora exista o filtro acima de “Avaliacdo de Politica Publica”, os resultados
obtidos pela filtragem n&o foram consistentes, visto que nao resultam apenas trabalhos
de avaliacdo de politicas publicas. Além disso, por essa funcionalidade do site exibir
uma lista dos relatérios de auditoria da CGU, com 10.000 registros encontrados, nao é
possivel extrair formatos quantificaveis do sistema, servindo mais como uma fonte para
consultas individuais de relatérios executados.

Por outro lado, a CGU coordena e executa avaliacbes de politicas publicas no
Conselho de Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas (CMAP). O CMAP
estabelece eixos prioritarios de atuacdo para as areas a serem avaliadas. Utilizando
como base os Relatérios de Gestdo da CGU dos ultimos 5 anos, foi possivel chegar no

total de avaliacdes feitas:



Quadro 3 - Avaliac@es realizadas pela CGU entre 2019 a 2023, por eixos prioritarios

Relatério de Gestdo CGU
Ano Avalla(;go Eixos Prioritarios
(concluida)
2019 597 Social | Infraestrutura Governa[u;a Econdmico Empres_as
e Gestao Estatais
2020 406 Social | Infraestrutura Governarjga Econom|c_o
e Gestao e Estatais
2021 380 Social | Infraestrutura Governagga Econbmico Empres_as
e Gestao Estatais
2022 354 Social | Infraestrutura Governagga Economlgo
e Gestao e Estatais
2023 281 Social | Infraestrutura Governarjga Economia e Empresas
e Gestdo |Desenvolvimento| Estatais

Fonte: Elaboragdo propria
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Em relacdo aos eixos prioritarios, houve uniformizacdo das tematicas priorizadas.

Os relatérios de gestdo analisados destacam algumas politicas publicas dentro de cada

eixo. A titulo exemplificativo, nos anos de 2021 e 2020 foi dada preferéncia para

avaliacdes voltadas ao enfrentamento da pandemia de COVID-19.

Contudo, esses relatérios ndo sdo especificos sobre o0s quantitativos de

avaliacdo de programas de governo executados em cada exercicio, ndo contribuindo

para maior clareza sobre o tema.

Dessa forma, apesar de o portal da CGU possuir secdo especifica sobre a

Avaliagdo da Execucdo de Programas de Governo (https://www.gov.br/cgu/pt-

br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/avaliacao-de-programas-de-governo), os resultados

das avaliacdes efetuadas ndo estdo inteiramente de acordo com a metodologia

estabelecida.
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Como forma de divulgar objetivamente os trabalhos de avaliacdo de politicas

publicas, o TCU publica anualmente o Relatoério de Fiscalizacdo em Politicas e

Programas de Governo — REPP. Essa publicacdo, que se refere ao ano anterior, esta

na 82 edicdo e busca cumprir os objetivos institucionais da instituicdo de aprimorar a

Administracdo Publica e gerar beneficio para a sociedade.

Além disso, o0 REPP atende a legislacdo no sentido de auxiliar o Congresso

Nacional no exercicio do controle externo, especificamente, o art. 149 da Lei n°® 14.791,
de 29 de dezembro de 2023, a LDO 2024, estabelece:

Art. 149 O Tribunal de Contas da Unido enviara a Comissao Mista a que se
refere 0 § 1° do art. 166 da Constituicdo, no prazo de trinta dias apés o
encaminhamento do Projeto de Lei Or¢camentéria de 2024, quadro resumo
relativo a qualidade da implementacédo e ao alcance de metas e dos objetivos
dos programas e das acOes governamentais objeto de auditorias operacionais
realizadas para subsidiar a discusséo do Projeto de Lei Orcamentaria de 2024.

Com base nisso, nos ultimos 3 anos (2024, 2023 e 2022) as politicas publicas

avaliados no REPP foram divididas em eixos de atuagdo. No REPP 2024 foram

avaliadas 13 politicas publicas divididas em 4 eixos, como segue no quadro 4:

Quadro 4 - Eixos e fiscaliza¢des do TCU descritas no REPP 2024

Eixos Fiscalizacdes que comp8em o REPP 2024
1. Sexto ciclo de acompanhamento do Plano Nacional de Educacao
(PNE)
2. Auditoria operacional para avaliar possivel sobreposicéo,
fragmentacgéao
e duplicidade entre o Fies e o Prouni
SOCIAL 3. Auditoria operacional sobre vulnerabilidades que afetam a salde
dos povos indigenas, em especial 0s yanomamis
4. Auditoria no Cadastro Unico de Programas Assistenciais
5. Auditoria operacional no Programa Bolsa Familia
6. Acompanhamento na Estratégia Brasileira para a Transformacéo
Digital (E-Digital)
7. Auditoria operacional na Politica Nacional de Inovagéo
TECNOLOGIA DA | 8. Acompanhamento de iniciativas estruturantes de transformagao
INFORMACAO E | digital — Identificacdo Civil Nacional - 22 etapa do Racom da
INOVACAO Identificacdo Civil Nacional (ICN)
9. Auditoria operacional nos servicos digitais atinentes ao Plano
Nacional da Reforma Agraria ofertados por meio da Plataforma de
Governanca Territorial
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COMUNICAGOES

10. Levantamento da politica publica de radiodifuséo
11. Auditoria operacional para avaliar as principais politicas publicas

E ENERGIA de biocombustiveis no Brasil
12. Acompanhamento das ac¢des da Secretaria Nacional de Protecéo
e Defesa Civil nos desastres climaticos em MG, RJ, SP, PE e BA
INFRAESTRUTURA

13. Auditoria operacional com o objetivo de induzir a melhoria na
gestdo da carteira de obras paralisadas

Fonte: Elaboracédo propria.

Verificou-se no REPP 2024 uma predominancia de fiscaliza¢cdes no eixo Social.

Foram tratados temas pertinentes a saude, educacgédo, assisténcia social, tecnologia da

informacdo e inovacéo, energia, comunicacfes e infraestrutura. O Relatorio concluiu

gue das 13 ac¢les de controle realizadas, 11 apresentavam fragilidades em alguma das

fases de formulacéo, implementacéo e avaliacdo de politicas publicas.

No REPP 2023 foram realizados 11 trabalhos de avaliacdo de politicas publicas

separadas em 3 eixos de atuacdo. O quadro 5 a seguir destaca as politicas analisadas:

Quadro 5 - Eixos e fiscaliza¢des do TCU descritas no REPP 2023

Eixos Fiscalizagdes que compdem o REPP 2023
1 - Auditoria Operacional no Programa Nacional de Imunizacdes - Meta
ODS 3b
2 - Auditoria Operacional nos servicos de assisténcia social do Ministério
da Cidadania
3 - Auditoria Operacional de Economicidade e Eficiéncia do Auxilio Brasil
SOCIAL

4 - Auditoria Operacional no programa do Abono Salarial

5 - Auditoria Operacional na Lei n°® 12.711/2012 - Lei de cotas para
ingresso no ensino superior nas Instituicbes Federais de Ensino (Ifes)

6 - Auditoria Operacional nas ac¢des da Politica Nacional de Formacgéo dos
Profissionais da Educacéo Basica voltadas a formacgéo inicial

DESENVOLVIMENTO

7 - Acompanhamento do Novo Marco do Saneamento

8 - Auditoria Operacional na Politica Nacional de Residuos Sélidos

REGIONAL 9 - Auditoria Operacional nas Politicas Automotivas de Desenvolvimento
NACIONAL Regional (PADR)

10 - Auditoria Operacional na Politica Tarifaria do Setor Elétrico Brasileiro
GOVERNANCA N . 0 i
DE DADOS 11 - Acompanhamento da Avaliacdo Integrada de Dados - Dia D - 2° Ciclo

Fonte: Elaboracdo propria.
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Foram abordados temas relacionados as areas de educacdo, saude,
desenvolvimento regional, assisténcia social, energia elétrica e saneamento. Mais uma
vez, o eixo social foi o de maior destaque, com 6 politicas fiscalizadas. O REPP 2023
apontou que das 11 acgOes analisadas, 10 apresentaram alguma caréncia na
estruturacdo de mecanismos de coordenacdo para alcance dos objetivos, relacionados
a implementacao das politicas.

No REPP 2022 foram avaliadas 14 politicas nos eixos social, institucional e

econdmico, evidenciadas no quadro 6 a seguir:

Quadro 6 - Eixos e fiscaliza¢des do TCU descritas no REPP 2022

Eixos Fiscalizacdes que comp8em o REPP 2022

1. Controle do desmatamento ilegal
2. Implementacdo do novo marco legal da ciéncia, tecnologia e

inovacéo
SOCIAL 3. Governanca e gestéo da politica de inovagéo educagdo conectada
4. Funcionamento da central de atendimento a mulher: ligue 180
5. Medidas de enfrentamento a covid-19
6. Governanca e gestdo do fundo de defesa da economia cafeeira
7. Implementacédo do projeto de identificacéo civil nacional
8. Seguranca cibernética
INSTITUCIONAL 9. Sistematica da votacdo eletrnica brasileira

10. Desinvestimento e alienacéo de imdveis da Unido

11. Planejamento e gerenciamento das contratacfes

12. Efetividade dos incentivos publicos federais a ciéncia, tecnologia e
inovagdo a cargo da Finep

ECONOMICO . . : L «
13. Melhoria regulatéria para o ambiente de negécios: implementacao

do decreto n°® 10.139/2019

14. Neutralidade e complexidade do sistema tributario federal

Fonte: Elaboracao propria.

Novamente, o eixo social foi 0 com maior nimero de politicas tratadas. Nessa
edicao do relatorio, foram identificadas falhas na governanca e na gestao de estruturas,
como na necessidade de aprimoramentos no processo de formulacdo, implementacao,

avaliacdo e controle das politicas vistas.



68

Em anos anteriores, o Relatério de Fiscalizacdo em Politicas e Programas de
Governo nao foi segmentado em eixos de atuacdo em todas suas edicbes. Porém, de
forma geral, as areas das politicas verificadas foram semelhantes aos anos mais
recentes, como relacionado as tematicas social, educacdo, saude, institucional,
econbmica, meio ambiente, tecnoldgica. A tabela 1 a seguir traz o total de fiscalizacdes

de politicas publicas efetuas nas 8 edi¢cdes do REPP, entre os anos de 2017 e 2024:

Tabela 1. FiscalizagBes de politicas publicas realizadas pelo TCU ente 2017 e 2024

Ano Avaliacbes REPP
2017 7

2018 18

2019 17

2020 16

2021 12

2022 14

2023 11

2024 13

Fonte: Elaborag&o propria.

Paralelamente, para efeitos de comparacdo, os Relatérios Trimestrais de
Atividades do TCU trazem o total de fiscalizacBes concluidas no periodo. A tabela 2

agrega as atividades de fiscalizacdo concluidas nos ultimos 5 anos pelo TCU:

Tabela 2 - Namero de fiscaliza¢cdes do TCU concluidas por trimestres ente 2019 e 2023

Fiscalizacfes concluidas ‘

1°tri 20 tri 3 tri 40 tri Total ano
2019 93 72 78 80 323
2020 74 64 79 64 281
2021 74 64 79 59 276
2022 47 64 75 60 246
2023 50 51 64 68 233

Fonte: Elaboragéo propria.

Inicialmente, verifica-se que o numero total de fiscalizagbes concluidas, incluidas

as auditorias operacionais, é bastante superior aos trabalhos especificos de avaliacdes



69

de politicas publicas contidos nos REPP. Para efeitos comparativos, foram agrupados o
total de fiscaliza¢des concluidas, nos ultimos 5 anos, e o total de avaliacGes de politicas

publicas, verificando a proporc¢ao dessas Ultimas no total.

Tabela 3 - Relagdo entre o numero de fiscalizac8es e avaliacbes de politicas publicas realizadas
pelo TCU ente 2019 e 2023

no. | Fecaliahes | AIseOes oo repe
2019 323 17 5%
2020 281 16 6%
2021 276 12 4%
2022 246 14 6%
2023 233 11 5%

Fonte: Elaboragé&o propria.

Consoante ao exposto na tabela 3 acima, a quantidade de avaliacbes de
politicas publicas efetuadas pelo TCU nos ultimos 5 anos representa uma pequena
parte do total de fiscalizacbes concluidas no periodo, ndo sendo superior a 6% em
nenhum dos anos analisados.

Deve-se salientar que, segundo o Regimento Interno do TCU, s&o instrumentos
de fiscalizacdo os levantamentos, as auditorias, as inspec¢des, os acompanhamentos e
0s monitoramentos. Aléns disso, o Tribunal possui outros objetos de fiscalizacdo, como
fiscalizacdo de atos e contratos; de transferéncias constitucionais e legais; de
convénios, acordos, ajustes e outros instrumentos congéneres; aplicacdo de
subvencgdes, auxilios e contribuicdes; arrecadacdo da receita; renlncia de receitas e
outras fiscalizacfes.

Dessa maneira, constata-se que o numero de avaliacdes de politicas publicas
realizadas pelo TCU é ainda menos representativo do total de atividades realizadas
pelo Tribunal.

Por fim, destaca-se que tanto o Relatério de Fiscalizacdo em Politicas e
Programas de Governo, quanto os Relatérios Trimestrais de Atividades do TCU néo

informaram, especificamente, o volume total de recursos que foram objeto de avaliacao
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de politicas publicas, prejudicando a transparéncia e o controle social acerca dos

montantes de recursos utilizados na implementacéo destas ac¢des de politicas publicas.

5.3 TCE-RS

O site do TCE-RS possui uma area dedicada a Auditoria Operacional (AOP) -
Avaliacao de Programas de Governo (https://tcers.tc.br/cidadao/auditoria-operacional/).
Além de informacdes gerais sobre o assunto, constam nessa se¢do do portal as
publicacdes AOPs realizadas pelo TCE-RS e Série Auditorias Operacionais n° 1.

A Série Auditorias Operacionais n° 1 foi uma publicacéo feita pelo Tribunal em
2010. Nessa, consta a avaliacdo de seis politicas publicas nas areas do meio ambiente,

salude e educacdo, como segue no quadro abaixo:

Quadro 7 - Série Auditorias Operacionais N°1 — TCE/RS

Série Auditorias Operacionais N°1

1. Auditoria Operacional do Projeto de Controle da Poluicdo Ambiental - Emergéncias
Ambientais Decorrentes do Transporte Rodoviario de Produtos Perigosos

2. Auditoria Operacional no Programa de Atencdo a Pessoa ldosa no Municipio de
Porto Alegre

3. Auditoria Operacional nas Ac¢des Estaduais de Fornecimento de Medicamentos de

Alto
Custo para os Usuarios

4. Auditoria Operacional na Acdo Governamental da Estratégia Salde da Familia
no Municipio de Pelotas

5. Auditoria Operacional na Acdo Governamental de Educacdo no Ensino
Fundamental
no Municipio de Santa Cruz do Sul

6. Auditoria Operacional nas Ac¢des de Capacitagdo Continuada de Professores do
Ensino
Fundamental da Rede Publica Estadual
Fonte: Elaboracdo propria.

Resumidamente, fora especificidades de cada politica, de forma geral as
fragilidades e recomendacbes apontadas estdo relacionadas a deficiéncias na
formulagdo das politicas, como no diagnostico do problema e no planejamento, na

implementagdo, como na eficiéncia na utilizacdo dos recursos e gestéo institucional, e
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na avaliacdo e monitoramento, como na utilizacdo de indicadores de desempenho e
metas.

Na seg¢do do site destinada as AOPs realizadas pelo TCE-RS
(https://tcers.tc.br/cidadao/auditoria-operacional/aops/) estdo dispostos os links das
auditorias operacionais realizadas, de forma nao sistematizada e organizada em um

relatorio. Constam as seguintes AOP:

Quadro 8 - Auditorias Operacionais realizadas pelo TCE/RS

AOPs realizadas pelo TCE-RS
. Auditoria Operacional realizada em Sapucaia do Sul — 2017/2018
. Auditoria Operacional realizada no IPERGS - 2014 e 2015
3. Gest&io em Saude Publica em Ambito Nacional (TCU/TCE-RS) 2016
4. Auditoria Operacional Referente as A¢des Judiciais na Area da Saide (TCU/TCE-RS) 2015
5. Auditoria Coordenada — Ensino Médio (TCU/TCE-RS)
6. Financiamento Regional (TCU/TCE-RS)

7. Auditoria Operacional n°® 010363-0200/13-1 na Agéncia Municipal de Regulacdo dos
Servigos Publicos Delegados de S&o Gabriel

=Y

N

8. Auditoria Operacional coordenada pelo TCU com a participagdo do TCE — Doc n° 20003-
0299/17-1 Avaliar a situagdo atuarial e financeira dos RPPS dos estados, municipios e
Distrito Federal.

9. Auditoria Operacional coordenada pelo TCU com a participacdo do TCE - Avaliar
programas e controles administrativos do Ministério Da Educacgédo e do FNDE

Fonte: Elaboracdo propria com base em (https://tcers.tc.br/cidadao/auditoria-operacional/aops/).

As nove avaliagbes acima sdo os exemplos mais recentes disponibilizados na
parte do site do TCE-RS destinado as auditorias operacionais realizadas. Além das
teméaticas mais usuais de avaliacgdo como saude, educacdo, também foram feitos
trabalhos em areas como previdenciaria/atuaria, regulatéria e econémica. Destaca-se
que grande parte das AOPs efetuadas é uma iniciativa do TCU que conta com a
participacéo dos tribunais de contas dos estados e DF.

Quadro 9 - Auditorias Operacionais e avaliacdes realizadas pelo TCE/RS

Outras AOPs realizadas pelo TCE-RS
1.Auditoria operacional na Secretaria da Salde do RS, processo n° 6623-0200/14-4
2.Auditoria operacional na Secretaria de Educacdo RS, processo n° 8326-0200/13-4
3.Avaliacdo do Programa de Educacéo Inclusiva - Santa Maria



https://tcers.tc.br/cidadao/auditoria-operacional/aops/
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/3D19BEC132BC0714E053970210AC031E
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/3D19B09FAE241A78E053980210ACC28E
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/auditoria_operacional_SM.pdf
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4.Avaliagdo do Programa “Atendimento, com Melhoria da Qualidade, no EJA” - Caxias do
Sul

5.Avaliagdo das A¢Bes Governamentais na Atencao Bésica — Salde da Familia - Santa
Maria

6.Avaliagdo das Agdes Governamentais na Atencdo Basica — Saude da Familia - Passo
Fundo

7.Avaliagdo das Ag¢Bes Governamentais na Atengdo Bésica — Salude da Familia - Caxias
do Sul

8.Avaliar a sustentabilidade econdmica dos sistemas de esgoto sanitario — CORSAN

9.Avaliacdo das AcBes Governamentais na Atencdo Basica — Salude da Familia - Rio
Grande

10.Avaliacdo das Ac¢des Governamentais na Atencao Basica — Salde da Familia - Santa
Cruz do Sul

11.Avaliacdo das AcbBes Governamentais na Atencao Basica — Saude da Familia — Santa
Cruz do Sul

12.Avaliacdo das Ac¢des Governamentais na Atencdo Basica — Saude da Familia - Porto
Alegre

13.Avaliacdo “Estratégia Saude da Familia” - Pelotas

14.Avaliagéo “Estratégia Saude da Familia” - Pelotas

15.Avaliacdo “Estratégia Saude da Familia” - Pelotas
16.Avaliagdo “Estratégia Saude da Familia” - Caxias do Sul
17.Avaliac@o da Educagéo Infantil - Santana do Livramento
18.Avaliac@o da Saude Publica - Sao Leopoldo

19.Fundo Operacgdo-Empresa do RS

20.Programa Estadual de Geragéo de Renda

21.Acdes de Controle e Redugéo de Perdas de Agua

22.Acbes de Capacitacdo Continuada de Professores do Ensino Fundamental

23.Avaliacdo do Programa “Atendimento, com Melhoria da Qualidade, no EJA” - Caxias
do Sul

24.Avaliacdo da Saude Publica - Viaméo

25.Avaliacdo do Saneamento

26.Projeto de Controle de Poluicdo Ambiental do Estado do RS
27.Programa de Atencédo a Pessoa ldosa - Porto Alegre
28.Fornecimento de Medicamento

29.Avaliacdo do Ensino Fundamental — Relatério Final - Alvorada
30.Avaliagcdo do Ensino Fundamental — Relatério Final - Santa Cruz do Sul
31.Avaliacdo do Ensino Fundamental — Monitoramento - Santa Cruz do Sul

32.Avaliagdo dos Procedimentos de Licenciamento e Fiscalizagdo Ambientais
Fonte: Elaboracéo propria com base em (https://tcers.tc.br/cidadao/auditoria-operacional/aops/).

Ainda na mesma secao dedicada as AOP realizadas, estdo divulgados outros
trabalhos ja realizados, porém néo esta mais disponivel os links destas auditorias para

consulta de sua integra, como segue no quadro 9 com 32 avaliacdes.


https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/aud_operacional_eja_caxias.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/aud_operacional_eja_caxias.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/Auditoria_Operacional_Santa_Maria.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/Auditoria_Operacional_Santa_Maria.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/passo_fundo.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/passo_fundo.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/auditoria_operacional_caxias.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/auditoria_operacional_caxias.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/auditoria_operacional_corsan.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/auditoria_operacional_riogrande.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/auditoria_operacional_riogrande.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/AuditoriaOperaciona_SantaCruz.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/AuditoriaOperaciona_SantaCruz.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/Informa%E7ao_SantaCruz.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/Informa%E7ao_SantaCruz.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/AuditoriaOperacional_Porto_Alegre.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/AuditoriaOperacional_Porto_Alegre.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/aop_pelotas_2mon.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/943466_Pelotas.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/AudOperacional_PMPelotas.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/inf_01_2014_caxias_do_sul.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/10325591_Santana%20do%20Livramento.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/257-080_S%E3o%20Leopoldo.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/rel_operacional_SEFAZ_SEDAI_Caixa_Ag%EAncia%20de%20Fomento.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/068276_Secretaria%20do%20Trabalho_Cidadania%20e%20Assist%EAncia%20Social_Fund.%20Ga%FAcha%20do%20Trabalho%20e%20%20da%20A%E7%E3o%20Social.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/9363076_2_CORSAN.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/7406-08-5_Secretaria%20da%20Educa%E7%E3o.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/AudOperacionalPMCaxias.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/AudOperacionalPMCaxias.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/AudOperacional_PMViamao.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/AudOperacional_5630_06_0_Secretaria%20de%20Obras%20P%FAblicas%20e%20Saneamento.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/AudOpFepam.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/RelFinalMun_Proto%20Alegre.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/AuditoriaOpracional_SUS.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/AudOperacional_Aval_acoesAdmMunEnsFund_0.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/relatorio_final_santa_cruz.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/Informacao_Santa_Cruz.pdf
https://portal.tce.rs.gov.br/portal/page/portal/tcers/consultas/auditoria_operacional/aops/Auditoria_Operacional_FEPAM.pdf
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Percebe-se na lista acima, além das tematicas anteriormente citadas, que varias
AOPs realizadas possuem o mesmo objeto de analise, sendo aplicadas em municipios
distintos, sobretudo cidades de maior populagcdo no Estado, data a competéncia
estadual do TCE-RS.

Outro caminho buscado para analise das avaliagdes de politicas publicas foi por
meio dos Relatorios de Atividades do TCE-RS. Foram consultados os relatérios anuais
consolidados dos ultimos 5 anos. Contudo, apesar da Resolugdo n° 1.158/2022 do
TCE-RS, que dispde sobre a auditoria operacional, dizer em seu art. 6° que “as
auditorias operacionais regulamentadas por esta resolucdo tramitardo em processos
préprios e especificos, do tipo "auditoria operacional”, nos relatérios ndo foram
localizadas informagdes consolidadas sobre o tema, a exemplo do relatério referente ao
ano de 2023 abaixo:

Figura 5 - Resultados das Atividades TCE-RS 2023

Tipos de processo Autuados® Apreciados’

Contas Anuais® 498 629
Contas Ordinarias® 745 885
Contas de Gestdo’ - 75
Contas de Governo® - 47
Processo de Contas Especiais 41 32
Tomada de Contas Especial 45 49
Dentincia 39 21
Representagao 391 137
Tutela de Urgéncia 37 57
Consulta 16 13
Processos de exames de ato de pessoal 13.568 12.162
Recursos 340 347
Qutros 70 87

Total 15.790 14.541

Fonte: Relatério de Atividades TCE-RS 2023, p.21

Uma vez que nao foram encontradas as informacgdes especificas consolidadas
sobre as auditorias operacionais realizadas, fez-se buscas nos relatorios de atividades
sobre o tema.

No relatorio de 2023, foi destacado que o Centro de Orientacdo e Fiscalizacéo de

Politicas Publicas realizou levantamento sobre instrumentos municipais de
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planejamento e gestdo do SUS e que foi emitido o “Questionario para Mapeamento da
Estrutura e das Politicas de Seguranga Publica Municipal”.

No relatério de 2022, foi destacado que o TCE-RS langou observatério de
politicas publicas em evento dos Tribunais de Contas (Observa-TCE-RS), implantou
Centro de Politicas Publicas com assinatura de convénios na area da saude e emitiu
Questionario - Politicas Publicas Saude.

Segundo divulgado no site do Tribunal (https://tcers.tc.br/noticia/tce-rs-lanca-
observatorio-de-politicas-publicas-em-evento-dos-tribunais-de-contas/), o Observa-TCE-
RS tem como objetivo ser uma referéncia para sociedade na area de politicas publicas,
trazendo informacbGes variadas sobre o tema, divulgando estudos e auditorias
operacionais realizadas pelo TCE-RS. Na pagina do Observa-TCE-RS, entre outras
iniciativas, sdo destacados o “Estudo do TCE-RS apresenta recomendacdes para maior
eficiéncia da rede hospitalar do SUS no estado” e o “TCE-RS lanca estudo pioneiro com
orientagdes sobre Seguranga Publica”.

Nos relatérios de 2021 e 2020 foi informado apenas que o quantitativo de
processos relatados no tribunal pleno de auditoria operacional foi no total de zero.

Por fim, no relatorio de 2019 é informado que houve 1 auditoria operacional entre
0s processos relatados no tribunal pleno. Ainda, a Supervisdo de Auditoria e Instrucao
de Contas Estaduais apresentou um total de 31 auditorias operacionais, informacdes —

SAIPAG, sem maiores informacdes sobre esses trabalhos.

5.4 SINTESE DOS MODELOS E ACHADOS

Diante do exposto no tépico anterior, em que foram descritos os achados da
pesquisa referentes a atuacdo do 6rgéo federal de controle externo (TCU) e interno
(CGU) e estadual de controle externo (TCE/RS), no quadro 10 busca-se sintetizar de
forma comparada os pressupostos dos modelos, baseados nos achados e analises, de
acordo com caracteristicas das avaliacbes e auditorias realizadas em cada um dos
referidos orgaos.

Ressalta-se que a metodologia utilizada para a formulacdo da sintese das

caracteristicas dos modelos de avaliacdo de politicas publicas, presente no quadro 10,
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estd fundamentada em modelos de referéncia para avaliacdo de politicas publicas,
adicionalmente a vasta bibliografia utilizada nesta dissertacdo e a observacdo empirica
dos dados pesquisados.

Destaca-se que, segundo o “Referencial para Avaliacdo de Governanga em
Politicas Publicas”, a boa governanca em politicas publicas, inclusive no que diz
respeito ao controle e avaliagdo, esta amparada em um rol de oito principios classicos
que devem servir de parametro (participacdo, orientacdo a consensos, accountability,
transparéncia, responsividade, eficiéncia e efetividade, estado de direito, equidade e
inclusédo) (TCU, 2014).

No que tange a elaboracao de indicadores, a atividade de monitoramento busca
a producao de informacgdes tempestivas para a tomada de deciséo e, sobretudo, para o
fomento a transparéncia. Nesse sentido, € desejavel que os indicadores possuam
propriedades essenciais (utilidade, validade, confiabilidade e disponibilidade) e
propriedades complementares (simplicidade, clareza, sensibilidade, desagregabilidade,
economicidade, estabilidade, mensurabilidade e auditabilidade) (MPOG, 2012).

Ainda, conforme j&a descritas no quadro 1, € recomendavel o atendimento as
qualidades desejaveis para os indicadores de desempenho (TCU, 2011).

Por ultimo, enfatiza-se que a prerrogativa de selecionar as politicas a serem
avaliadas é uma competéncia discricionaria dos érgdos de controle que deve possuir
relacdo com a materialidade, relevancia e criticidade, com exposi¢ao transparente da
motivacao, evitando que essa escolha seja apenas uma decisdo arbitraria das gestbes

das instituicdes.

Quadro 10 - Sintese das caracteristicas dos modelos de avaliagdo de politicas publicas

Sintese dos modelos de avaliagdo de politicas publicas

Caracteristica TCU CGU | TCE-RS

1. Uniformidade na divulgacéo dos dados N&o N&o N&o

2. Simplicidade e clareza nos resultados divulgados

3. Relacdo com técnicas de auditorias

4. Relacdo com o ciclo orcamentario (PPA, LDO, LOA)

5. Quantificaco clara dos resultados
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6. Individualizacao e totalizag&o dos montantes Néo N&o N&o
financeiros das politicas

7. Amparo constitucional/legal dos modelos Sim | Sim Sim

8. Relacdo com o ciclo/pressupostos tedricos das politicas Sim Sim Sim
publicas

9. Baseado em critérios de materialidade, relevancia e riscos

10. Segmentacao das politicas em areas prioritarias Sim | Sim Nao
11. Quantidade expressiva de trabalhos realizados Nao | Néo Nao
N&o N&o N&o

12. Facilidade na implantacdo/replicacdo do modelo
Fonte: Elaboragdo propria

Inicialmente, verificou-se que os resultados dos dados publicados por cada érgéo
nao possuem uma uniformidade de divulgacédo, sendo alterada a forma e o contetdo
das edi¢cBes dos relatérios ao longo dos anos observados. Relacionado a isso também
esta o fato de a simplicidade e clareza, que séo critérios de bons indicadores, ficarem
fragilizadas, visto que ha caréncia de dados consolidados e dificuldades na obtencéo
das informacdes, prejudicando a transparéncia sobre o tema.

Nesse Ultimo ponto, o fato de haver segmentacdo de politicas em areas
prioritarias, como os eixos de atuac¢do, € positiva tanto para o estabelecimento de foco
nos esforgos, como para facilitacdo na comunicacao das estratégias adotadas.

Por outro lado, ponto positivo a ser destacado € a relacdo dos modelos
estudados com técnicas de auditoria. Isso torna o processo avaliativo
metodologicamente mais estruturado, objetivo e impessoal, trazendo um arcabouco de
ferramentas e métodos para a avaliacao de politicas publicas, inclusive com organismos
internacionais de referéncia, como a INTOSAI - Organizacdo Internacional das
Entidades Fiscalizadoras Superiores. No entanto, a mesma relacdo ndo € verificada
com o ciclo orcamentéario, com excecdo da CGU. Isso enfraquece os instrumentos de
planejamento orcamentario, desvinculando a execuc¢do com a avaliacdo da efetividade
da alocacéo dos recursos publicos.

Em relacdo a quantificacdo clara dos resultados, constatou-se que a divulgacao

apresenta falhas por parte dos orgaos, ndo havendo dados precisos do total de
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avaliacoes efetuadas, o que dificulta o estabelecimento de comparacfes dessa
atividade com as demais.

Nesse mesmo sentido, a falta de individualizagdo e totalizacdo dos montantes
financeiros das politicas analisadas prejudica a verificacdo da representatividade
dessas nos orcamentos, ndo contribuindo para a populacdo compreender sua
relevancia e enfraquecendo o controle social.

No que se refere ao amparo constitucional e legal dos modelos, o fato de os
orgdos de controle possuirem suas competéncias previstas na legislacdo é
extremamente relevante para o desempenho das avaliacdes de politicas publicas, por
trazer legitimidade para atuacao e para o estabelecimento de modelos.

Além disso, a adogdo de critérios de materialidade, relevancia e riscos esta em
consonancia com as melhores praticas na area de auditoria, publica e privada, ainda
sendo uma necessidade organizacional devido ao grande volume de trabalhos de
conformidade que essas instituicbes possuem obrigacao legal de executar.

Outro fator que merece grande destaque, e que esta presente em todos 0s
modelos de avaliacdo de politicas publicas estudados, é o fato de todos eles possuirem
vinculagdo com o0s pressupostos teéricos do ciclo de politicas publicas. Conforme
literatura de referéncia utilizada, essa concepcao de fases encadeadas do ciclo de vida
das politicas publicas auxilia didaticamente no entendimento dos seus formuladores e
dos seus avaliadores.

Por fim, ressalta-se que os achados dos exemplos praticos encontrados
demonstraram que o volume de avaliacbes realizadas é baixo frente aos resultados
gerais das fiscalizacdes efetuadas. Uma explicacdo possivel para isso € que, devido a
especialidade e a complexidade dos temas e a necessidade de pessoal qualificado, o
custo organizacional de alocar servidores nessa atividade seja elevado, ainda mais com
o grande volume de trabalhos de conformidade que devem ser executados por
obrigacdo dos oOrgdos de controle. Outra explicacdo € a prépria dificuldade de
implantacéo e replicacdo dos modelos adotados. Nessa questdo, o proprio Referencial
de Controle de Politicas Publicas do TCU, embora muito bem fundamentado e
estruturado, demonstra que s6 pela quantidade de questdes de auditoria e itens de

verificagdo propostos, sua replicacéo tende a encontrar significativas dificuldades.
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6 CONCLUSAO

As politicas publicas estdo presentes na sociedade como produto da atuacdo
governamental na busca por solucionar problemas demandados por grupos sociais.
Sua aplicabilidade esta relacionada a transversalidade dos campos de acéo estatal,
envolvendo variados ramos do conhecimento, principalmente nas areas abrangidas
pelas Ciéncias Sociais.

A evolucdo do seu conceito e objeto de estudo, essencialmente a partir do século
XX, esta estritamente interrelacionada as discussdes relativas as mudancas do papel
do Estado na sociedade e ao “tamanho” dos governos.

A partir disso, com maiores exigéncias sobre a justificacdo da atuagéo estatal,
fortemente influenciada pela cobranca por reducdo de gastos publicos, setores da
sociedade passaram a exigir uma maior prestacdo de contas das politicas adotadas
pelos governos, no sentido de verificar quais delas estariam trazendo o retorno
desejado para a populagéao.

Com isso em tela, e em cenarios de cada vez maiores restricdes orcamentérias,
ganhou forca na sociedade civil, na academia e no setor publico a necessidade de
efetiva avaliacdo das politicas publicas implementadas. Isso se deve tanto pela busca
por otimizacdo dos gastos publicos e por uma melhor prestacdo de servicos para a
sociedade, como para, simplesmente, reduzir os custos estatais.

Nesse cenario, a avaliagdo de politicas publicas emerge como uma forma
sistematica de se efetivar um julgamento objetivo sobre os diversos aspectos
estruturantes das politicas estatais adotadas. Seu resultado € de grande valia para
subsidiar a tomada de decisdo sobre as melhores alternativas para as politicas, além de
ser essencial para a cultura da transparéncia e controle social.

Desse modo, nas Uultimas décadas no Brasil, marcadamente a partir da
promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, os 6rgdos de controle interno e externo
da Administragdo Publica receberam o poder-dever de, entre outras, realizar a
fiscalizagdo operacional da administragéo direta e indireta. Essa forma de controle deve
ser efetuada em critérios que vao além da estrita legalidade, mas abarcando a

legitimidade, economicidade, eficacia e eficiéncia.
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Esse tipo de acdo controladora focada nos resultados e impactos é, cada vez
mais, incentivada pelos organismos de referéncia nacional e internacionalmente. Com
isso, a finalidade de que os 6rgdos de controle contribuam para efetividade das politicas
publicas, acarretando beneficios reais para os publicos diretamente atingidos e para a
sociedade em geral, é auferida.

Diante disso, entende-se que este estudo abordou um tema de ampla relevancia
cientifica e para a realidade pratica da Administracéo Publica e sociedade civil. Ao tratar
dos pressupostos tedricos e metodolégicos que orientam a avaliagdo de politicas
publicas pelos 6rgdos de controle internos e externos no Brasil, especificamente, a
Controladoria Geral da Unido (CGU), o Tribunal de Contas da Unido (TCU) e o Tribunal
de Contas do Estados do Rio Grande do Sul (TCE-RS), foram verificados e analisados
os elementos estruturantes dos modelos de avaliagéo elaborados e implementados por
essas instituicdes de referéncia em ambito nacional e estadual.

A pesquisa sobre os elementos que caracterizam cada modelo de avaliacdo de
politicas publicas desenvolvido € essencial para o entendimento da forma que essa
atividade € percebida e executada pelos atores destacados. Isso ocorre pela
necessidade de cada instituicdo estabelecer parametros e roteiros para o
desenvolvimento dos trabalhos e para servirem de paradigmas replicaveis.

Nesse sentido, constatou-se que ha grande semelhanca entre os modelos, visto
que estdo fundamentados em visbes tedricas convergentes, como relativas aos
conceitos do ciclo das politicas publicas. Adicionalmente, o uso de técnicas
padronizadas, como referentes as normas de auditorias governamentais, contribui para
maior uniformidade dos procedimentos estabelecidos.

Ressalta-se, entretanto, que a analise dos resultados praticos dos trabalhos de
avaliacoes de politicas publicas constatou significativas fragilidades. Além de uma
quantidade de avaliagdes que pode ser considerada baixa em relagdo ao total de
objetos auditados, verificou-se que a forma de divulgacdo apresenta inconsisténcias,
prejudicando fortemente a clareza e simplicidade das comunicac¢fes, essenciais para a
transparéncia e o controle social.

Inclusive esse fato pode ser considerado a maior limitagdo ao trabalho. Isso

porque a disponibilizacdo de dados deficitaria e a néo facilidade para obtencdo das
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informacdes dificultou as analises e as possibilidade de verificacdo da aplicabilidade
dos modelos na realidade.

Portanto, entende-se que o presente trabalho cumpriu seus objetivos gerais e
especificos. Primeiramente, entre suas principais contribuicdes esta a realizacdo de
uma pesquisa que caracterizou os modelos de 6rgaos de controle interno e externo de
referéncia, ou seja, CGU, TCU e TCE-RS. Posteriormente, foram verificados os
resultados praticos e limitagdes, servindo de pontos de atencéo e aperfeicoamento. Por
altimo, e talvez mais importante, por representar uma possibilidade de sintese entre o
conhecimento tedrico, normativo e pratico para 6rgaos que desejam estabelecer uma
metodologia e executar avaliacdo de politicas publicas, a exemplo da Contadoria e
Auditoria-Geral do Estado do Rio Grande do Sul — CAGE.
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ANEXO | - QUESTOES DE AUDITORIA E ITENS DE VERIFICACAO DO TCU

As guestdes de auditoria e os itens de verificagdo visam orientar e estruturar os
processos de auditoria.

Questdes de auditoria e itens de verificagdo aplicados ao diagnostico do
problema e a formacéo da agenda, o Referencial prevé (TCU, 2020, p. 35/36/37):

1. Os problemas publicos tratados pela politica estdo adequadamente
caracterizados?

1.1. Os problemas publicos tratados pela politica publica estdo identificados e
evidenciados?

1.1.1. Ha clareza acerca de quais problemas a politica publica visa tratar?

1.1.2. A exposicao de motivos justifica e fundamenta, de forma clara e objetiva, a
edicdo do ato normativo com a sintese do problema cuja proposicao do ato normativo
visa a solucionar?

1.1.3. O parecer de mérito contém a andlise do problema que o ato normativo
visa a solucionar?

1.1.4. O relatério de AIR contém a identificacdo do problema regulatério que se
pretende solucionar?

1.1.5. Ha evidéncias (ex. dados ou estudos quantitativos/ qualitativos) dos
problemas publicos tratados pela politica publica?

1.1.6. Foram observadas as variacbes regionais quanto a ocorréncia do
problema, de modo a subsidiar o estabelecimento de objetivos, indicadores e metas
regionalizados?

1.2. As provaveis causas e consequéncias dos problemas publicos estédo
identificadas e foram levantadas com base em evidéncias?

1.2.1. As possiveis causas dos problemas publicos estdo identificadas?

1.2.2. As possiveis consequéncias dos problemas publicos estdo identificadas?

1.2.3. O relatério de AIR que contém a identificacdo do problema regulatério que
se pretende solucionar, com a apresentagdo de suas causas e sua extensao?

1.2.4. H& evidéncias (ex. dados e estudos quantitativos/ qualitativos) das
provaveis causas do problema publico?

1.2.5. Ha evidéncias (ex. dados e estudos quantitativos/ qualitativos) de
potenciais consequéncias do problema publico?

1.2.6. H& coeréncia e consisténcia logica entre o problema publico, as causas e
as consequéncias identificadas?

1.3. A populagdo que possivelmente estd envolvida ou é afetada pelos
problemas publicos esta identificada?

1.3.1 A populagdo que possivelmente estd envolvida ou é afetada pelos
problemas publicos esta claramente identificada?

1.3.2. A exposicdo de motivos justifica e fundamenta, de forma clara e objetiva, a
edicdo do ato normativo, com a identificagao dos atingidos pela norma?

1.3.3. O parecer de mérito contéem a identificacdo dos atingidos pelo ato
normativo?
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1.3.4. O relatério de AIR contém a identificacdo dos agentes econdmicos, dos
usuarios dos servigos prestados e dos demais afetados pelo problema regulatério
identificado?

2. A inclusdo dos problemas na agenda publica foi conduzida de forma
transparente?

2.1. Os agentes responsaveis pela inclusdo do problema na agenda publica
estdo claramente identificados?

2.1.1. H4 clareza e transparéncia quanto a quem s&o 0s agentes que tomaram a
deciséo de incluir o problema na agenda formal de governo?

2.1.2. Ha clareza acerca dos papéis e responsabilidades dos envolvidos na
deciséo de inclusdo do problema na agenda formal de governo?

2.1.3. Foi adotado, pelas organizacdes publicas e pelos individuos que as
integram, um conjunto de procedimentos capaz de evidenciar a responsabilidade por
decisbes tomadas e a¢bes implementadas?

2.2. Possiveis conflitos de interesse dos participantes do processo de inclusédo do
problema na agenda publica séo gerenciados?

2.2.1. Os possiveis conflitos de interesse dos participantes do processo de
inclusao do problema na agenda publica foram explicitados?

2.2.2. H4 mecanismos de controle estabelecidos com o objetivo de evitar que
pessoas envolvidas em possiveis conflitos de interesse participassem do processo de
inclusédo do problema na agenda?

Questdes de auditoria e itens de verificacdo aplicados a analise de alternativas
e a tomada de deciséao, o Referencial prevé (TCU, 2020, p. 46/47):

3. A politica publica foi formulada com base em evidéncias que demonstram sua
capacidade de solucionar os problemas publicos e gerar valor ao menor custo possivel?

3.1. A logica de intervencéo da politica publica foi desenhada e explicitada com
base em evidéncias?

3.1.1. A logica de intervencédo da politica publica foi desenhada e explicitada?

3.1.2. A légica de intervencdo foi desenhada com base em evidéncias? 3.2. A
politica publica selecionada era a alternativa mais vantajosa para tratar o problema,
frente a opcdes viaveis de intervencao?

3.2.1. As possiveis alternativas de tratamento do problema publico (lista longa)
foram identificadas?

3.2.2. Um subconjunto de alternativas consideradas viaveis (lista curta) foi
selecionado, a partir da analise de aspectos estratégicos, econdbmicos, comerciais,
financeiros e de gerenciamento?

3.2.3. As alternativas selecionadas foram confrontadas com a alternativa de nao
intervir no problema (contrafactual)?

3.2.4. A alternativa selecionada era a mais vantajosa para o tratamento do
problema publico?

3.2.5. A selecdo da alternativa mais vantajosa foi feita com base em critérios
ponderados como, por exemplo, resultados e riscos potenciais, custo-beneficio e custo-
efetividade?

3.3. A politica contribui para a resolugdo do problema publico?
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3.3.1. Ha evidéncias de que a politica contribui para a resolu¢cdo do problema
publico?

3.3.2. Foram realizados simulacbes, testes e/ou estudos qualitativos e
quantitativos para aferir a potencial contribuicdo da politica para resolugdo do problema
publico?

3.4. A politica foi confrontada com outras intervenc¢des planejadas ou em
execucao para evitar fragmentacdes, duplicidades, sobreposicdes e lacunas?

3.4.1. Foram identificadas e analisadas potenciais fragmentacgdes, duplicidades,
sobreposicoes e lacunas em e entre politicas publicas? 3.4.2. Foram tomadas medidas
para evitar a ocorréncia ou mitigar o impacto de fragmentagOes, duplicidades,
sobreposicdes e lacunas em e entre politicas publicas?

3.4.3. Foi verificado se, no contexto corrente, a politica ainda € necessaria e
adequada, frente a outras intervencdes publicas existentes?

4. O processo de tomada de decisdo quanto a escolha da politica foi aberto
(motivado, transparente e participativo)?

4.1. Os motivos que determinaram a decisdo quanto a escolha da politica estédo
objetivamente explicitados?

4.1.1. Os motivos que determinaram a decisdo quanto a escolha da politica estdo
explicitos?

4.1.2. Os motivos que determinaram a decisdo quanto a escolha da politica sédo
claros e congruentes?

4.1.3. Ha registro dos pressupostos de fato e de direito que determinarem a
decisdo quanto a escolha da politica?

4.1.4. A motivacdo das decisbes de Orgdos colegiados e comissbes ou de
decisfes orais consta da respectiva ata ou de termo escrito?

4.1.5. A exposicdo de motivos contém a justificativa para a edicdo do ato
normativo na forma proposta?

4.1.6. Os principios da motivacdo, finalidade e interesse publico foram
observados quando da decisao quanto a escolha da politica?

4.1.7. A motivacdo demonstra a necessidade da intervencdo governamental no
problema publico?

4.2. O processo de formulacdo e escolha da politica foi participativo? 4.2.1.
Houve participacdo e engajamento de representantes de outros setores afetados pela
politica em seu processo de formulacéo e escolha?

4.2.2. Houve participacdo de representantes de outros poderes no processo de
formulacéo e escolha da politica?

4.2.3. Houve participagdo e engajamento de representantes de outras esferas de
governo afetados pela politica em seu processo de formulacéo e escolha?

4.2.4. Houve participacdo social dos afetados pela politica em seu processo de
formulacédo e escolha?

4.3. Os agentes responsaveis pela formulacdo e tomada de decisdo quanto a
escolha da politica estao claramente identificados?

4.3.1. Ha clareza e transparéncia quanto a quem sao os agentes que formularam
e tomaram decisédo quanto a escolha da politica?

4.3.2. Ha clareza acerca dos papéis e responsabilidades dos envolvidos na
formulag&o e tomada de deciséo quanto a escolha da politica? 4.3.3. Foi adotado, pelas
organizacbes publicas e pelos individuos que as integram, um conjunto de
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procedimentos capaz de evidenciar a responsabilidade por decisdes tomadas e acdes
implementadas?

4.4. Possiveis conflitos de interesse dos participantes da formulacdo e do
processo decisorio para escolha da politica publica foram gerenciados?

4.4.1. Os possiveis conflitos de interesse dos participantes na formulacédo e no
processo decisorio para escolha da politica foram explicitados?

4.4.2. Ha mecanismos de controle estabelecidos com o objetivo de evitar que
pessoas envolvidas em possiveis conflitos de interesse participem do processo de
tomada de deciséo para escolha da politica?

Questbes de auditoria e itens de verificagdo aplicados ao desenho e a
institucionalizacéo da politica, o Referencial prevé (TCU, 2020, p. 54/55/56/57):

5. A politica publica esta bem desenhada e foi institucionalizada?

5.1. A politica publica esta oficializada em ato normativo?

5.1.1. A politica publica esta institucionalizada em ato normativo (ex. lei,
decreto)?

5.1.2. O relatério de AIR contém a identificacdo da fundamentacdo legal que
ampara a acdo do 6rgado ou da entidade quanto ao problema regulatério identificado?

5.2. A politica publica foi institucionalizada por meio de ato normativo apropriado
e com a devida observancia dos principios da administragdo publica?

5.2.1. O marco regulatorio que institucionalizou a politica ndo prejudica seu
desempenho pelo excesso de formalismo e de detalhamento?

5.2.2. O ato que instituiu a politica foi emitido por érgédo dotado de legitimidade e
competéncia para fazé-lo?

5.2.3. O ato que instituiu a politica normatiza a atuacdo dos diversos 6rgaos,
instituicdes e esferas de governo envolvidos em sua consecugao?

5.2.4. A politica publica foi institucionalizada com observancia ao principio da
legalidade?

5.2.5. A politica publica foi institucionalizada com observancia ao principio da
finalidade?

5.2.6. A politica publica foi institucionalizada com observancia ao principio da
motivacao?

5.2.7. A politica publica foi institucionalizada com observancia ao principio do
interesse publico?

5.2.8. A politica publica foi institucionalizada com observancia ao principio da
eficiéncia?

5.2.9. Alinstitucionalizacdo da politica observou o principio da reserva legal?

5.3. A politica tem uma teoria clara que expressa, de forma objetiva, como esta
incide sobre as causas do problema, projetando seus resultados e impactos de longo
prazo?

5.3.1. A politica tem uma teoria clara que expressa, de forma objetiva, como esta
incide sobre as causas do problema?

5.3.2. O relatério de AIR contém identificagdo do problema regulatério que se
pretende solucionar, com a apresentacéo de suas causas e sua extensao?
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5.3.3. A politica tem uma teoria que projeta de forma clara resultados e impactos
de longo prazo esperados, incluindo os relacionados a mudanca de comportamento?

5.3.4. O relatério de AIR contém a exposicdo dos possiveis impactos das
alternativas identificadas, inclusive quanto aos seus custos regulatérios?

5.4. A politica tem um modelo l6gico que detalha insumos, intervencgdes (p. ex.
programas e ag¢des), produtos, resultados e impactos?

5.4.1. A politica tem um modelo logico explicito?

5.4.2. Os objetivos, insumos e recursos necessarios implementacéo da politica
foram explicitados de forma clara e objetiva?

5.4.3. As intervencdes (p. ex. programas e a¢fes) necessarias a implementacao
da politica foram explicitadas de forma clara e objetiva?

5.4.4. Os produtos, resultados e impactos esperados das intervencbes e da
politica como um todo foram explicitados de forma clara e objetiva?

5.5. A politica tem objetivos claros, logicamente coerentes, especificos,
mensuraveis, apropriados (relevantes), realistas (alcancaveis) e delimitados em um
recorte temporal?

5.5.1. Os objetivos da politica publica estdo explicitados no ato normativo que a
institucionalizou?

5.5.2. O parecer de mérito contém os objetivos que se pretende alcancar com a
politica publica?

5.5.3. O relatério de AIR contém a definicdo dos objetivos a serem alcancados?

5.5.4. Os objetivos sdo especificos, mensuraveis, apropriados, realistas e
possuem estimativa de tempo de implantacéo e de producédo de seus efeitos?

5.5.5. H4 coeréncia logica entre o problema publico, os objetivos da politica, e os
resultados e impactos esperados?

5.6. A politica tem indicadores de efetividade, eficacia e eficiéncia definidos?

5.6.1. Foram definidos, e explicitados no ato que institucionalizou a politica
publica, indicadores que permitem aferir a eficiéncia dos processos de trabalho por
meio dos quais da-se a operacionalizacao da politica publica?

5.6.2. Foram definidos, e explicitados no ato que institucionalizou a politica
publica, indicadores que permitem monitorar o desempenho da politica em termos de
alcance de objetivos e producéo de resultados de curto e médio prazo?

5.6.3. Foram definidos, e explicitados no ato que institucionalizou a politica
publica, indicadores que permitem aferir seus resultados de longo prazos e potenciais
impactos?

5.6.4. Os indicadores da politica publica séo especificos, mensuraveis,
apropriados, realistas e possuem estimativa de tempo de implantacao e de producao de
seus efeitos?

5.6.5. O conjunto de indicadores definidos é logicamente consistente com o
objetivo da politica?

5.6.6. O conjunto de indicadores definidos €& suficiente para permitir o bom
monitoramento do desempenho e a afericAdo dos resultados e impactos das
intervencgdes governamentais?

5.7. A politica tem uma linha de base estabelecida?

5.7.1. Houve a explicitagdo do estagio de referéncia inicial (“marco zero”,
“situacao inicial”) para subsidiar a avaliacdo do desempenho e resultado da publica?
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5.7.2. H4 um valor de linha de base para cada um dos indicadores (quando
pertinente)?

5.7.3. O ano de referéncia da linha de base coincide com o ano de inicio da
implementacg&o da politica?

5.7.4. Ha registro historico do desempenho dos indicadores antes do inicio da
implementacg&o da politica publica?

5.8. A politica tem metas objetivas de entrega de produtos e de alcance de
resultado?

5.8.1. Foram estabelecidas metas objetivas para cada indicador?

5.8.2. As metas estdo explicitadas em ato normativo, documento publico, plano
ou sistema governamental?

5.8.3. H4 metas anuais de desempenho para cada um dos indicadores? 5.8.4.
Ha metas regionalizadas de desempenho para cada um dos indicadores?

5.9. O publico-alvo que sera alcancado pela politica publica esta bem delimitado
e caracterizado?

5.9.1. O relatério de AIR contém a identificacdo dos agentes econ6micos, dos
usuarios dos servicos prestados e dos demais afetados pelo problema regulatério
identificado?

5.9.2. O publico-alvo da politica publica estd bem delimitada, incluindo diferentes
niveis de delimitacdo como: a) populacdo potencialmente atingida pelo problema; b)
populacao elegivel a politica; ¢) populagéo priorizada para atendimento?

5.9.3. Os critérios de selecéo e priorizacdo de beneficiarios estdo explicitados em
ato normativo, documento publico, plano ou sistema governamental?

5.9.4. H& ampla divulgacdo e a populacdo potencial tem acesso a informacdes
acerca dos critérios de elegibilidade e priorizacdo no acesso a politica publica?

5.9.5. H4 metas de alcance e indicadores de cobertura da politica publica (% dos
elegiveis beneficiarios da politica publica)?

Questbes de auditoria e itens de verificacdo aplicados a estruturacdo da
governanca e gestao, o Referencial prevé (TCU, 2020, p. 66/67/68/69):

hY

6. As estruturas de governanca e gestdo, necessarias a implementacdo da
politica publica, estdo institucionalizadas?

6.1. As estruturas de coordenacédo estao institucionalizadas?

6.1.1. A atuacdo governamental conjunta é formalmente definida em norma?

6.1.2. Os papéis e responsabilidades das partes interessadas estdo claramente
definidos?

6.1.3. Os processos decisorios da atuacdo conjunta estdo definidos? 6.1.4. As
diretrizes e os objetivos politicos da atuacao governamental estdo definidos?

6.1.5. Ha previsdo de formas de monitoramento da atuagdo conjunta? 6.1.6. Os
instrumentos que orientam a coordenacdo da atuacdo conjunta (como acordos,
convénios, contratos e parcerias) estdo formal e adequadamente institucionalizados?

6.2. Os atores governamentais envolvidos com a politica publica atuam de
maneira coerente e coordenada entre si?

6.2.1. Ha uma lista de partes interessadas que devem atuar conjuntamente
implementac&o da politica publica?
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6.2.2. Ha instancias de articulacdo para alinhamento das acfes dos atores
envolvidos?

6.2.3. Ha modelo de atuacéo conjunta?

6.2.4. H& designacéo do lider que deve coordenar o esfor¢o colaborativo?

6.2.5. Ha compartilhamento de recursos (financeiros, humanos, material,
sistemas, infraestrutura etc.) entre os atores envolvidos? 6.2.6. H& canais de
comunicacdo voltados para a atuacdo conjunta? 6.2.7. H& incentivos a interacfes
coordenadas entre as partes interessadas e ao intercambio de informagdes?

6.3. As estruturas de gestdo de riscos e controles internos estao
institucionalizadas?

6.3.1. H4 politica de gestdo de riscos e controles internos aprovada pelas
instancias responsaveis pela coordenacdo da politica publica? 6.3.2. Foram definidas
as instancias responsaveis pela gestdo de riscos e controles internos e respectivas
competéncias (p. ex. gestores operacionais, gestores de riscos, supervisores,
assessores, controle interno entre outros)?

6.3.3. Foram definidas as diretrizes da integracdo do processo de gestdo de
riscos e controles internos aos processos de trabalho de implementacdo da politica
publica?

6.3.4. Foram definidos os critérios de analise e avaliacdo de riscos (orientacdes
para determinacdo de niveis de risco, classificacdo e priorizacdo dos riscos, e ainda
para selecdo das medidas de tratamento)?

6.3.5. Foram definidos os fluxos de comunicacao para compartilhar informacdes
e decisbes acerca de gestao de riscos e controles internos?

6.3.6. O processo de gestéo de riscos e controles internos esta formalizado?

6.3.7. O limite para exposicao a riscos esta definido?

6.4. As estruturas de monitoramento e avaliacdo estao institucionalizadas?

6.4.1. A estrutura de monitoramento e avaliagdo da politica esta formalmente
definida em norma?

6.4.2. Os papéis e responsabilidades dos responsaveis pelo monitoramento e
avaliacao estédo claramente definidos?

6.4.3. Ha& procedimento institucional estabelecido para monitorar, avaliar o
desempenho da politica puablica?

6.4.4. Ha diretrizes de monitoramento e avaliacdo da atuacao conjunta?

6.4.5. Os instrumentos de monitoramento e avaliacdo da atuacdo conjunta foram
definidos?

6.4.6. Incentivos (p.ex. condicionantes, beneficios, sancdes) associados ao
desempenho dos envolvidos na implementacao da politica foram definidos?

6.5. As estruturas de accountability estdo institucionalizadas?

6.5.1. O processo decisorio estabelecido explicita, claramente, as
responsabilidades de autoridades e instancias deliberativas?

6.5.2. Ha clareza acerca de quem sdo os responsaveis por decisdes tomadas no
ambito da politica publica?

6.5.3. Instrumentos de accountability da politica publica foram implementados
com vistas a garantir a transparéncia de decisfes e a¢fes, tomadas no ambito da
politica, bem como de seus efeitos? 6.5.3.1. As decisdes tomadas e os dados (p.ex.
indicadores, contexto, cenarios) que as subsidiaram sao registrados e tornados
publicos? 6.5.3.2. Foram estabelecidos mecanismos de comunicagao aberta, voluntaria
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e transparente das atividades e dos resultados da politica publica de maneira a
fortalecer o acesso publico a informagéo?

6.5.4. Foram estabelecidos mecanismos de supervisdo e controle (p.ex
ouvidoria, denuncia, representacdo)?

6.5.5. Ha capacidade de imposicdo da adocdo de medidas corretivas e sancdes
em casos de impropriedades?

6.5.6. Ha prestacao de contas peridédica do desempenho da politica?

7. O plano de implementacao da politica publica esté institucionalizado?

7.1. O escopo da politica é gerenciado?

7.1.1. O escopo da politica é claro e contém a descricao do problema publico a
ser tratado; diretrizes, objetivos, indicadores e metas da politica; premissas e restri¢cdes;
entregas (produtos, servigcos e resultados) e critérios de aceitacao?

7.1.2. Os objetivos da politica sdo inequivocos (mensuraveis e passiveis de
testes), investigaveis, completos, consistentes e aceitaveis para as principais partes
interessadas?

7.1.3. A politica considera as diferencas regionais e estabelece metas
especificas para cada localidade?

7.1.4. A relacdo da politica com outras intervencdes governamentais (previstas
Ou em execucao) estdo explicitadas?

7.1.5. A politica estd alinhada com as prioridades governamentais? 7.1.6.
Mudancas no escopo da politica sdo explicitadas e justificadas. (ex. mudancas em
objetivos, indicadores e metas)?

7.1.7. Mudancas no escopo da politica sdo aprovados por instancias
competentes?

7.1.8. Ha um plano de gerenciamento de escopo da politica?

7.1.9. A politica consta do catalogo oficial de politicas publicas do governo?

7.1.10. A politica tem uma péagina oficial com todas as informacdes relevantes
para sua implementacdo, monitoramento e avaliacao?

7.2. Os recursos (financeiros, fisicos, tecnolégicos e humanos), necessarios a
implementacéo da politica, sdo gerenciados?

7.2.1. Ha atos normativos publicados que definem o0s papéis e as
responsabilidades dos conselhos, da alta administracdo, da gestdo operacional, dos
governos locais, dos entes ndo governamentais e das unidades técnicas e
administrativas?

7.2.2. Ha recursos financeiros, fisicos e tecnoldgicos disponiveis para o inicio e o
desenvolvimento da politica publica?

7.2.3. Ha estrutura de pessoal qualificado e em quantidade suficiente para que
todas as etapas da politica publica possam ser adequadamente desenvolvidas?

7.2.4. Ha um plano de desenvolvimento de capacidades dos recursos humanos
envolvidos na implementacado da politica?

7.3. Os custos da politica sdo gerenciados?

7.3.1. H& estimativa do custo inicial de implantagdo da politica (custo de
mobilizag&o)?

7.3.2. Ha estimativa dos custos diretos e indiretos envolvidos na implementacao
da politica?

7.3.3. Os custos da politica sdo monitorados e controlados?
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7.3.4. Ha clareza e transparéncia acerca dos itens orcamentarios (ex. programas,
acoOes, planos orcamentérios) em que se dardo o gasto publico relacionados a politica?

7.3.5. A razoabilidade dos impactos orcamentarios, financeiros e econémico da
politica foi aferida?

7.4. Os prazos de implementacao da politica sdo gerenciados?

7.4.1. H& um cronograma estabelecido de entregas e atividades relacionadas a
implementacéo da politica?

7.4.2. H& niveis de servi¢o estabelecidos para controlar os prazos envolvidos em
atividades criticas necessarias a implementacéo da politica?

7.4.3. A politica tem uma data clara de inicio e término de vigéncia ou, na falta
deste, de revisao periddica pelas instancias decisérias competentes?

7.5. Os riscos e controles internos da politica s&o gerenciados?

7.5.1. Os riscos significativos da politica foram identificados, analisados,
avaliados?

7.5.2. Os riscos e controles internos da politica sdo continuamente monitorados e
analisados?

7.5.3. Controles internos foram implementados para tratar 0s riscos mais
significativos (com maior impacto e probabilidade) contemplando riscos: (a)
operacionais; (b) relacionados a disponibilidade de recursos e capacidade dos agentes;
(c) de fraude e corrucao; (d) ineficiéncia dos processos de trabalho; (e) ndo alcance de
objetivos (ineficacia); e (f) ndo producdo dos resultados e efeitos esperados
(inefetividade)?

7.5.4. Possiveis lacunas, sobreposices, excessos e ineficacia de controles
internos foram identificados e tratados?

7.5.5. Ha relatérios gerenciais ou solucdes tecnolégicas em operacdo que
auxiliam a identificagdo, o monitoramento e a mitigacéo dos riscos?

7.6. A qualidade da implementacéo da politica é gerenciada?

7.6.1. Foi estabelecido e implementado um plano de gerenciamento da qualidade
da politica publica e de suas entregas?

7.6.2. Foram estabelecidos parametros de qualidade para produtos e servicos
ofertados por meio da politica?

7.6.3. Ha um controle de qualidade das entregas (produtos e servicos) da politica
publica?

7.7. O desempenho da politica é acompanhado?

7.7.1. Ha um plano de monitoramento e avaliacdo sistémica da politica publica?

7.7.2. Na elaboracdo do plano de monitoramento e avaliacdo, para cada
indicador, foi especificado: i) a descricao do indicador; ii) o método de calculo; iii) a fonte
de dados; iv) a frequéncia da coleta; v) o érgdo responsavel pela coleta; vi) o valor de
linha de base, sempre que pertinente; vii) a meta para o periodo em questdo; e viii) 0
valor realizado para o periodo?

7.7.3. No plano de monitoramento e avaliacdo foram definidos os agentes
responsaveis pela realizacdo de procedimentos e rotinas de monitoramento e
avaliacdo, pela coleta e analise dos dados e pela elaboracdo de relatorios de
monitoramento e avaliagdo da politica publica?

7.7.4. Ha um cronograma estabelecido de medicdo de indicadores,
monitoramento e avaliagdo da politica?



94

7.7.5. Foi estimado o custo das atividades de monitoramento e avaliacdo da
politica?

7.7.6. Ha avaliacdo periddica dos processos e monitoramento continuo do
desempenho da politica publica.?

Questdes de auditoria e itens de verificagdo aplicados a andalise da gestdo de
recursos orcamentarios e financeiros, o Referencial prevé (TCU, 2020, p.
80/81/82/83):

8. As fontes de financiamento da politica publica sdo aderentes as normas e
boas praticas que regem as financas publicas?

8.1. As fontes de financiamento da politica publica estdo adequadamente
identificadas?

8.1.1. As fontes de financiamento da politica publica estdo explicitadas em ato ou
documento oficial?

8.1.2. Os investimentos que ultrapassam um exercicio financeiro foram
autorizados em lei e constam do PPA?

8.1.3. As fontes de financiamento da politica publica estdo explicitadas na LOA?

8.1.4. As fontes de financiamento da politica publica estao explicitadas no PPA?

8.1.5. As fontes de financiamento da politica publica decorrentes de beneficios
de natureza tributaria, financeira ou crediticia constam do demonstrativo previsto no 8
6° do art. 165 da Constituicdo Federal? 8.1.6. As fontes de financiamento da politica
publica foram explicitadas de forma regionalizada?

8.1.7. A lei que instituiu o plano plurianual estabeleceu, de forma regionalizada,
diretrizes, objetivos e metas da administracdo puUblica federal para as despesas
relativas a politica pablica?

8.2. As fontes de financiamento do tipo “gasto direto” atendem as normas para
criacdo de despesa, notadamente os arts. 16 e 17 da LRF? 8.2.1. H4 estimativa do
impacto orcamentario-financeiro no exercicio em que a politica publica entrard em vigor
e nos dois subsequentes? 8.2.2. A estimativa do impacto orgcamentario-financeiro esta
acompanhada das premissas e metodologia de calculo utilizadas? 8.2.3. H& declaracdo
do ordenador da despesa de que o aumento desta tem adequagcdo or¢camentaria e
financeira com a lei orcamentéaria anual?

8.2.4. H& declaracdo do ordenador da despesa de que 0 aumento desta tem
compatibilidade com o plano plurianual e com a lei de diretrizes orcamentarias?

8.2.5. Em se tratando de politica que fixe para o ente a obrigacéo legal de sua
execucao por um periodo superior a dois exercicios, a despesa corrente deriva de lei,
medida proviséria ou ato administrativo normativo?

8.2.6. A origem dos recursos para custeio da politica publica foi demonstrada?

8.2.7. O ato que instituiu a politica esta acompanhado de comprovacédo de que a
despesa criada ou aumentada ndo afeta as metas de resultados fiscais previstas na
LRF e se coaduna com os pressupostos da gestao fiscal responsavel insculpidos no art.
1° da LRF?

8.2.8. A comprovagdo referida no item 8.2.7, contém as premissas e metodologia
de calculo utilizadas?
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8.2.9. Os efeitos financeiros da politica, nos periodos seguintes, serao
compensados pelo aumento permanente de receita ou pela redugédo permanente de
despesa?

8.2.10. O PLOA e a LOA discriminam, em categorias de programacao
especificas, as dotacbes destinadas a concessdo de subvencbes econdmicas,
identificando a legislagédo que autorizou o beneficio?

8.3. As fontes de financiamento do tipo “gasto indireto” atendem as normas
vigentes, notadamente o art. 14 da LRF e os dispositivos da LDO que estabelecem
condicbes para medidas que gerem renuncias de receitas?

8.3.1. A concessao ou ampliagdo de incentivo ou beneficio de natureza tributaria
da qual decorra renudncia de receita estda acompanhada de estimativa do impacto
orgamentério-financeiro no exercicio em que deva iniciar sua vigéncia e nos dois
seguintes?

8.3.2. A concessédo ou ampliacdo de incentivo ou beneficio de natureza tributaria
da qual decorra rendncia de receita atende ao disposto na lei de diretrizes
orcamentarias?

8.3.3. Foi demonstrado pelo proponente que a renuncia foi considerada na
estimativa de receita da lei orcamentaria, na forma do art. 12 da LRF?

8.3.4. Foi demonstrado pelo proponente que a renuncia ndo afetara as metas de
resultados fiscais previstas no anexo proprio da lei de diretrizes orcamentéarias?

8.3.5. Foram apresentadas medidas de compensacédo, no periodo mencionado
no caput do art. 14, por meio do aumento de receita, proveniente da elevacdo de
aliquotas, ampliacdo da base de calculo, majoracdo ou criacdo de tributo ou
contribuicao?

8.3.6. O beneficio tributario foi concedido por meio do instrumento legal
adequado, em linha com o disposto na Constituicdo e no Cdédigo Tributario Nacional?

8.3.7. Os registros contabeis relativos ao beneficio tributario sdo efetuados
conforme exigido pelas normas e regulamentos aplicaveis? 8.4. O impacto
orcamentario, financeiro e fiscal da politica publica é acompanhado e avaliado de forma
sistematica?

8.4.1. Foram realizadas avaliacbes sobre a eficiéncia dos instrumentos de
financiamento da politica publica (gastos diretos ou gastos indiretos), contemplando a
analise custo x beneficio da escolha por um ou outro instrumento?

8.4.2. No que concerne a politica publica, é feito o acompanhamento e avaliagéo
da execucao das despesas publicas e de suas fontes de financiamento?

8.4.3. Foram realizados acompanhamentos e avaliagdes quanto ao efetivo
impacto orcamentario e financeiro dos gastos indiretos em comparacdo com as
estimativas em sua instituicao?

8.5. As informacdes de desempenho definidas para a politica publica séo
compativeis com as informacgfes de desempenho do PPA, com a Estratégia Federal de
Desenvolvimento (EFD) e demais instrumentos de planejamento correlacionados?

8.5.1. As informacdes de desempenho definidas anualmente para a politica séo
compativeis com as informacdes de desempenho (objetivos, metas e indicadores) do(s)
programa(s) finalistico(s) correlacionado(s) a politica no PPA e com a EFD?

8.5.2. Ha informacdes sobre a execucdo fisica e financeira das acbes
or¢camentérias da politica puablica?
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8.5.3. Os resultados de avaliacbes e monitoramento da execucado fisica e
financeira da politica publica foram publicados de forma clara e objetiva?

8.5.4. As informacfes sobre o desempenho fisico e financeiro da politica estdo
publicadas nos sitios oficiais dos 6rgados gestores, inclusive em formato aberto?

8.5.5. As informacdes publicadas sobre o desempenho fisico e financeiro da
politica estdo atualizadas?

8.5.6. As informacbes sobre o desempenho da politica subsidiam a elaboracéo
da proposta orgcamentaria no 6rgéo?

8.5.7. As informacdes constantes das avaliacdes sobre o desempenho da politica
sdo coerentes com as metas e indicadores adotados nos programas regionais e
setoriais relacionados com a politica?

8.5.8. Existe definicdo clara de competéncias sobre 0s responsaveis pela
producdo e monitoramento das informacdes de desempenho da politica no 6rgao
gestor?

8.6. Os riscos de implementacdo da politica publica decorrentes de limitacGes
fiscais e orcamentérias (a exemplo de teto de gastos e contingenciamento) sao
gerenciados?

8.6.1. No ambito da politica, foram avaliados riscos e desvios que podem afetar o
equilibrio das contas publicas?

8.6.2. No ambito da politica, foram informadas as providéncias a serem tomadas,
caso se concretizem riscos capazes de afetar as contas publicas?

8.6.3. Foram estabelecidos a programacgédo financeira e o cronograma de
execucado mensal de desembolso da politica?

8.6.4. Riscos de eventuais insuficiéncias de recursos que possam afetar o
desempenho da politica foram identificados e gerenciados?

8.6.5. Os recursos legalmente vinculados a politica sdo utilizados exclusivamente
para atender ao objeto de sua vinculagao?

8.6.6. Em caso de limitacdo de empenho e movimentacao financeira (art. 9 © da
Lei de Responsabilidade Fiscal), a redistribuicdo de limites pelo 6rgdo orgcamentario
responsavel pela execucdo das dotacbes vinculadas a politica obedece a uma
priorizagdo previamente estabelecida, que considere as especificidades da politica em
relacdo as demais politicas sob responsabilidade do érgdo/entidade?

8.7. A sustentabilidade fiscal da politica publica estd demonstrada com base em
projecdes de médio prazo?

8.7.1. O 6rgdo possui estimativas para as obrigacdes relacionadas a politica que
ultrapassem trés exercicios financeiros?

8.7.2. As projegbes sao de conhecimento das instancias decisorias e 0s seus
resultados séo levados em consideracdo no momento de decidir sobre a criagdo ou
sobre a continuidade da politica?

8.7.3. As projecbes sdo elaboradas com base em parametros claros e
formalmente definidos?

8.8. A dimenséao interfederativa de financiamento da politica publica esta
contemplada na politica publica?

8.8.1. As responsabilidades de cada ente quanto ao financiamento da politica
estdo definidas?

8.8.2. E possivel identificar a execucdo dos recursos aplicados por cada ente?
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8.8.3. Existe uma distribuicdo da competéncia decisOria entre 0s entes
compativel com a participacdo de cada um no financiamento da politica?

8.8.4. Existe um risco moral que propicie o descumprimento das obrigacdes de
financiamento por algum dos entes envolvidos no financiamento da politica?

8.9. A selecdo dos instrumentos de financiamento da politica publica esta
pautada em critérios de eficiéncia?

8.9.1. Ha estudos do custo x beneficio dos instrumentos de financiamento da
politica publica?

8.9.2. Instrumentos de financiamento sdo coerentes com 0s objetivos da politica
publica?

8.9.3. Os instrumentos de financiamento séo avaliados quanto a equidade?

8.9.4. Os instrumentos de financiamento s&o escolhidos de modo a minimizar a
interferéncia ndo intencional nos incentivos de mercado e a ma alocacédo de recursos
na economia?

Questbes de auditoria e itens de verificacdo aplicados a operacdo e
monitoramento da politica, o Referencial prevé (TCU, 2020, p. 95/96):

9. O desempenho operacional da politica publica é satisfatorio?

9.1.1. Os recursos necessarios a implementacdo da politica foram
disponibilizados em quantidade suficiente, frente aos parametros estabelecidos?

9.1.2. Os recursos necessarios a implementacdo da politica foram
disponibilizados com qualidade adequada, frente aos parametros estabelecidos?

9.1.3. Houve integracdo ou compartiihamento de estruturas, processos,
sistemas, dados e recursos estatais? (eficiéncia de escala) 9.1.4. Os processos e
servigos, por meio dos quais a politica é implementada, foram otimizados (simplificados
e digitalizados) de modo melhorar seu desempenho e evitar a ocorréncia de fraudes e
disfuncbes burocraticas? (eficiéncia técnica)

9.1.5. Esta se obtendo o maximo de resultado dos recursos alocados — em
termos quantitativos e qualitativos? (produtividade)

9.2. A eficiéncia (alocativa, operacional e econémica) da politica publica
apresenta desempenho satisfatorio?

9.2.1. Quando comparada a alternativas de tratamento do problema publico, a
politica apresenta boa relacéo custo-efetividade?

9.2.2. Os custos de operagdo da politica sdo razoaveis frente aos seus
beneficios potenciais? (custo-beneficio)

9.2.3. Os gastos com a politica se justificam frente ao seu valor publico? (custo-
utilidade)

9.2.4. A politica possui nivel satisfatorio de eficiéncia operacional? 9.2.5. O custo
dos recursos utilizados se aproxima do montante minimo necessario para atingir os
resultados esperados? (economicidade)

9.3. Os produtos e servigos oferecidos por meio da politica publica, atendem aos
critérios de qualidade estabelecidos?

9.3.1. A Carta de Servicos ao Usuario traz informacgfes claras e precisas em
relacdo a cada um dos servicos ofertados por meio da politica publica, apresentando,
no minimo, informag@es relacionadas a: (i) servicos oferecidos; (i) compromissos e
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padrées de qualidade; (iii) requisitos, documentos, formas e informacdes necessarias
para acessar o servigco; (iv) principais etapas para processamento do servico; (V)
previsdo do prazo maximo para a prestacdo do servico; (vi) forma de prestacdo do
servico; e (vii) locais e formas para o usuario apresentar eventual manifestacéo sobre a
prestacao do servico?

9.3.2. Foram reduzidas, ao minimo necessario, as formalidades e exigéncias na
prestacdo de servicos relacionados a politica publica? 9.3.3. As bases de dados
consideradas essenciais, para prestacao segura e eficiente dos servicos relacionados a
politica publica, foram integradas?

9.3.4. Os produtos e servicos ofertados por meio da politica atendem aos niveis
de servico estabelecidos e aos padrdes de qualidade aplicaveis?

9.3.5. Os beneficiarios dos produtos e usudrios dos servicos prestados por meio
da politica publica estéo satisfeitos com a sua qualidade?

9.4. Os objetivos e resultados de curto prazo da politica publica estdo sendo
alcancados?

9.4.1. S&o realizadas avaliacdes periddicas do alcance de objetivos e resultados
de curto prazo?

9.4.2. A prestacdo de contas contém dados acerca do desempenho dos
objetivos, indicadores e metas de curto prazo? (prestacdo de contas) 9.4.3. Objetivos e
metas anuais de desempenho foram alcancados? (eficacia)

9.4.4. Em havendo divergéncia entre o valor previsto e realizado, foram
apresentados 0s motivos que levaram a essa distorcdo e explicitadas as acgles
mitigadoras tomadas e/ou necessarias? (motivacao e transparéncia)

9.4.5. Informagdes sobre o desempenho de indicadores e alcance de metas e
objetivos de curto prazo foram publicadas em padrao aberto? (transparéncia)

9.5. Os resultados das avaliacbes de desempenho séo reportados e utilizados?

9.5.1. Informacdes sobre o desempenho da politica sdo publicados na prestacéo
de contas e/ou em relatorios gerenciais?

9.5.2. Ha uma pégina na internet e/ou um painel de informac¢des por meio do
gual seja possivel monitorar o desempenho da politica?

9.5.3. Os resultados das avaliagbes orientam o processo decisério? 9.5.4. Os
resultados das avaliagbes sdo publicados em formato acessivel ao cidadéo e, também,
em padrao aberto?

Questbes de auditoria e itens de verificacdo aplicados a avaliacdo de politicas
publicas, o Referencial prevé (TCU, 2020, p. 108/109):

10. Os resultados e impactos da politica publica sédo satisfatérios?

10.1. A politica esta alinhada com as demandas da populacdo afetada pelas
intervencdes e com as prioridades governamentais? (relevancia e utilidade)

10.1.1. Os objetivos e metas da politica continuam validos?

10.1.2. Os produtos, servi¢cos e resultados gerados, preservados ou entregues
pela politica séo coerentes com o0s objetivos e metas estabelecidos?

10.1.3. Os produtos, servi¢cos e resultados gerados, preservados ou entregues
pela politica séo coerentes com os impactos e efeitos esperados?

10.1.4. Os critérios de elegibilidade e priorizagdo dos beneficiarios foram
observados e sao coerentes com impactos e efeitos esperados da politica?
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10.1.5. Os produtos, servicos e resultados foram efetivamente entregues ao
publico-alvo da politica?

10.1.6. Os produtos, servicos e resultados gerados, preservados ou entregues
pela politica atendem as necessidades e demandas de seu publico-alvo?

10.2. A politica é coerente internamente e com outras intervenc¢des publicas em
curso? (coeréncia)

10.2.1. A politica afeta ou é afetada por outras interversdes?

10.2.2. As intervenc¢des concorrentes cooperam, mdtua e positivamente, para o
atendimento das demandas e prioridades da populacéo afetada?

10.2.3. As intervengdes concorrentes sao coordenadas e coerentes entre si,
conduzindo aos resultados almejados sem fragmentacéo, duplicidade ou sobreposi¢cao?

10.3. Objetivos e metas da acdo governamental foram alcancados? (eficicia)

10.3.1. A prestacdo de contas contém dados acerca do alcance de objetivos e
metas da politica publica?

10.3.2. Objetivos e metas da politica foram alcancados?

10.3.3. Em havendo divergéncia entre o valor previsto e realizado, foram
apresentados os motivos (fatores) que levaram a essa distorcéo e explicitadas as acfes
mitigadoras tomadas e/ou necessarias?

10.4. A politica produziu os resultados esperados? (efetividade/ impacto)

10.4.1. Possiveis resultados e efeitos da politica foram identificados? 10.4.2.
Foram identificadas as razfes pelas quais ocorreram os resultados e efeitos? (causas)

10.4.3. E possivel atribuir a politica os resultados e efeitos identificados? (nexo-
causal)

10.4.4. A politica produziu efeito positivos, previstos ou ndo previstos,
significativos sobre seus beneficiarios?

10.4.5. Os efeitos (positivos ou negativos, previstos ou néo previstos) produzidos
pela politica estdo alinhados com os resultados esperados das intervencdes publicas?

10.5. Os efeitos da acdo governamental sdo sustentaveis? (sustentabilidade)

10.5.1. Os beneficios produzidos pela politica continuardo a existir em exercicios
futuros?

10.5.2. Os fatores que mais contribuem para sustentabilidade, ou ndo, da politica
foram identificados e tratados?



