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Introducao

O ano de 2020 nao passara despercebido no mundo — um ano em que as con-
tradicoes no modo de produzir e reproduzir as relacdes sociais no capitalismo
acentuaram-se e mostraram-se cada vez mais explicitas. Marcado pela pande-
mia de Covid-19, 2020 traz a tona a necessidade de aprofundarmos o debate

sobre os impactos desse modo de producao navida de todas/os.

Diante disso, a Associagao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico So-
cial (ABEPSS) lanca o projeto “ABEPSS ao Vivo”, com o objetivo de fortalecer a
formacao profissional e articular conhecimento e realidade nas particularida-
des desse tempo histérico. O aludido projeto se constituiu em acertada estraté-
gia de comunicagao para, principalmente, subsidiar os debates nas Unidades
de Formacdo Académica (UFAs), assim como influir no trabalho profissional.
Trata-se de um conjunto articulado de lives transmitidas pelo canal do Youtu-
be “TV ABEPSS"® e pela pagina do Facebook da entidade’. Para tanto, como
estratégia de organizacao, a direcao nacional da ABEPSS montou uma equi-
pe de comunicacido em articulacao com os Grupos Tematicos de Pesquisa da
ABEPSS (GTPs)®.

0 canal do Youtube TV ABEPSS existe desde 2015 como uma estratégia de comunicacdo da entidade. Conta com 67 videos, entre palestras,
documentarios e videos explicativos. Alguns chegam a marca de mais de 27 mil visualizacdes. O canal conta com mais de 4,6 mil ins-
critos. Ver mais em: https://www.youtube.com/channel/UCYIEI_hQj3z035IiGobz7aA/featured. Acesso em: 10 de novembro de 2020.

7 Aqui indicamos os objetivos do Projeto ABEPSS ao Vivo: proporcionar reflexao critica sobre as contradicées do capitalismo e seu recrudes-
cimento na conjuntura da pandemia, produzindo contetido para a politica de educacio permanente; combater o negacionismo a partir da di-
vulgacao da producéao cientifica da area de Servigo Social no Brasil; difundir a concepcéo e alégica das Diretrizes Curriculares da ABEPSS, as
quais reafirmam uma leitura critica da realidade e da profissao; mobilizar e divulgar os Grupos Tematicos de Pesquisa - GTPs como instancia
organizativa da pesquisa na area na graduacao e pés-graduacao; publicizar as a¢oes da gestao da ABEPSS e o patriménio teérico-politico e
organizativo da entidade; fortalecer os canais de comunicacdo da ABEPSS na interacdo com estudantes de graduacao e pés-graduacéao, assis-
tentes sociais, docentes, supervisores de estagio, pesquisadores e a sociedade em geral. (ABEPSS, 2020, s/p).

8 Para Abreu (2018, p. 161), os “eixos dos GTP expressam um amplo campo tematico que perpassa a pesquisa, a producao do conhecimento,
a formacao e a intervencao profissional, constituidos de multiplas mediacdes do complexo de media¢des que formam os trés nacleos de
fundamentacao da profissdo demarcados nas Diretrizes Curriculares”. Hoje sdo oito GTPs: 1 - Trabalho, Questao Social e Serfiico Social;
2 - Politica Social e Seriiico Social; 3 - Servico Social: Fundamentos, Formacao e Trabalho Profissional; 4 - Movimentos Sociais e Servico
Social; 5- Questao Agraria, Urbana, Ambiental e Servigo Social; 6 - Servico Social, Relagoes de Exploracao/Opressao de Género, Raga/Etnia
e Sexualidades; 7 -Etica, Direitos Humanos e Servico Social; 8 - Geragdo e Classes Sociais.
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O Grupo Tematico de Pesquisa “Servico Social: fundamentos, forma-
cao e trabalho profissional” assumiu a tarefa de produzir uma live sobre os te-

mas relativos a ele.

Na perspectiva de definicao do tema, a comissao coordenadora desse GTP
mobilizou a participacao das redes nacionais de pesquisas e o grupo que com-
poe a Coordenacao Nacional Ampliada. A escolha por abordar os Fundamen-
tos do Servico Social deve-se a uma avaliacao da pertinéncia da tematica, a
articulacao realizada em todas as regionais da ABEPSS no ano de 2019 nos
Seminarios Regionais e Encontros de Grupos e Redes de Pesquisa sobre Fun-
damentos do Servico Social e a necessidade de articular trabalho e formacao

num amplo debate nacional.

A live com o titulo “Precisamos discutir os Fundamentos do Servico Social
para responder ao tempo presente” ocorreu no dia 29 de setembro de 2020 e
contou com as contribuicoes das assistentes sociais Leila Benicio, Carmelita

Yazbek e Yolanda Guerra, e a mediacao do assistente social Rodrigo Teixeira’.

O presente artigo tem por objetivo socializar o resultado dessa rica expe-
riéncia de trabalho coletivo, com a utilizacao da tecnologia numa perspectiva
de democratizacao do conhecimento e do aprofundamento dos debates promo-
vidos pela entidade. Neste artigo, apresenta-se a concepcao de fundamentos
que se configura com o acimulo e contribuicdo do GTP até o momento, consi-
derando que tal concepcio expoe elementos que permitem apreender a realida-
de social, suas contradicoes e possibilidades, bem como a profissao de Servico
Social inserida na divisao social e técnica do trabalho, que tem nas expressoes
da questao social objetos de estudo e de intervencao profissional. Tais apreen-
soes possibilitam que assistentes sociais construam projetos de trabalho e

planos de intervencao de formas coletiva e individual.

 Ver mais em: https:/vwww.youtube.com/watch?v=u8SpbeoVhHs. Acesso em: 02 de agosto de 2021. A live conta com 5.794 visualizagdes
até a presente data.
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A live apresentou como eixo condutor a seguinte ementa: analise do traba-
lho profissional dos/as assistentes sociais e seus fundamentos a luz do mate-
rialismo historico-dialético, suaatualidade paraaanalisedascondigcoesconcre-
tas da sociedade burguesa considerando sua imanente concepcao de historia
e suas principais categorias: totalidade, contradicao e mediacao; o significado
socio-histoérico da profissao no contexto de acirramento da crise do capital e da
sua convergéncia com as crises sanitaria e politica; as condi¢oes de trabalho, a
complexificacao das expressoes da questdo social, o aprofundamento do con-

servadorismo reacionario e os impactos no projeto ético-politico profissional.

Assim, pode-se dizer que as questoes abordadas na live seguem nos ins-
tigando cotidianamente, pois ha uma permanente necessidade de conhecer os
desafios postos ao trabalho profissional nesse periodo de pandemia e apreen-
der as mediacoes tedrico-metodologicas, ético-politicas e técnico-operativas
para a intervencao profissional, reforcando a necessidade de partir da realida-
de concreta do trabalho para a apreensao de categorias tedricas que nos permi-

tem analisar a realidade na perspectiva de totalidade.

A apreensao sobre as desigualdades que marcam esse tempo presente nao
é frutode uma analise pontual e isolada sobre o contexto da pandemia, mas das
inimeras formas de exploracao da classe trabalhadora e das hibridas manei-
ras de extracao da mais-valia'® em todas as dimensoes da vida social. Diante
disso, busca-se capturar o real em movimento e iniciar a analise, apresentando

os dados expressos em contexto pandémico.

E inegavel que o mundo nao vivenciou a pandemia da mesma maneira.
As particularidades do desenvolvimento capitalista dependente!!, desigual e

combinado apresentam elementos importantes para esta reflexao.

19 Compreende-se a mais-valia como a parte do trabalho necessario apropriado pelo capitalista na exploracio do trabalho. Trata-se da apro-

priacao do valor de uso da forca de trabalho e do pagamento do valor de troca. Para Marx (2010, p. 227), “o vendedor da forca de trabalho, como
o de qualquer outra mercadoria, realiza seu valor de troca e aliena o seu valor de uso”.

1Ver mais em Fernandes (1975) e Marini (2011), entre outros.
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Em marco de 2020, ao ser decretada pela Organizacao Mundial de Satade
a pandemia de Covid-19, o Brasil ja contava com uma desigualdade acelera-
da de renda e uma taxa crescente do niumero de pessoas desempregadas. Em
outubro de 2020, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a
partir da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), divulgou um
aumento de 33,1% de desempregados/desocupados desde maio deste ano, o
que em niumeros absolutos ultrapassa 0s 13,5 milhoes de brasileiras/os nessa

situacao — segundoa PNAD, o maior niimero da série histoérica.!?

Segundo analise da Fundacao Getulio Vargas de setembro de 2020, a de-
sigualdade de renda vem sendo acentuada e mesmo com os meses de auxilio
emergencial destinado a uma parcela de trabalhadores/as, o acimulo de renda
dos mais ricos cresce no Brasil. A ONG OXFAM anunciou que a fortuna dos
bilionarios brasileiros cresceu US$ 34 bilhoes, passando de US$ 123,1 bilhoes

em marco de 2020 para US$157,1 bilhoes em julho do mesmo ano."?

Essa desigualdade nao esta alheia as particularidades da formacao socio-
-histérica brasileira. Nesse contexto, quem mais é atingido pela crise é a popu-
lacdo negra das mais diferentes partes do pais. Mesmo com um nimero alto de

subnotificacoes e de nao explicitacao de marcadores de raca/cor:

[...] o nimero de 6bitos de negros supera o de brancos, ainda que a hos-
pitalizacao nao acompanhe esta tendéncia [...]. O que reforca a analise
sobre a dificuldade de acesso dessa populacido aos servicos de salde,
principalmente os de maior complexidade, como os leitos de cuidados in-
tensivos, cujo recurso tem sido critico no atual contexto. Identifica-se que

a evolucdo da proporcao de ébitos, do primeiro boletim em que houve a

12 Ver mais em: https://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-sala-de-imprensa/2013-agencia-de-noticias/releases/28998-pnad-continua-

-taxa-de-desocupacao-e-de-13-8-e-taxa-de-subutilizacao-e-de-30-1-no-trimestre-encerrado-em-julho-de-2020. Acesso em: 10 novembro de
2020.

18 Ver mais em: https://www.oxfam.org.br/noticias/bilionarios-da-america-latina-e-do-caribe-aumentaram-fortuna-em-us-482-bilhoes-du-
rante-a-pandemia-enquanto-maioria-da-populacao-perdeu-emprego-e-renda/. Acesso em: 10 de novembro de 2020.
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estratificacdo por raca/cor, ao (timo boletim, é de 62,9% para 41% em

brancos e de 34,3% para 57% em negros. (OLIVEIRA, 2020, p. 10).

Esses sao alguns dados que mostram que a pandemia ndo atinge igual-
mente a todos os segmentos da sociedade. Em nosso entendimento, 0s povos
originarios, as comunidades quilombolas, a populacao LGBTQIA+, principal-

mente travestis e transexuais, sao as/os mais impactadas/os.

Os desafios sao inmeros em um tempo de barbarie social, de governo ul-
traneoliberal que nao protege o meio ambiente, haja vista as queimadas que
se alastraram nas florestas brasileiras, “passando a boiada do agronegécio”,
revogando normativas de preservacao de manguezais e restingas. Trata-se de
uma conjuntura que retira recursos do orcamento da educacao e das politicas
sociais em geral para destinar a programas eleitoreiros e assistencialistas, em
especial da assisténcia social, e que ndo taxa as grandes fortunas; um governo
que desvaloriza o salario minimo e afronta a classe trabalhadora sem prote-
cao social; que militariza avida social, naturalizando a violéncia de raca/etnia,
classe, orientacdo sexual e de género; que apresenta uma contrarreforma ad-
ministrativa que culpabiliza servidoras/es e fomenta 6dio a profissionais da
educacao, intelectuais e demais servidoras/es que garantem a oferta de servi-

cos publicos a populacao.

Contudo, novas forcas politicas também se apresentam: a vitoria da frente
Movimento ao Socialismo (MAS) na Bolivia mostra aresisténcia dos povos an-
dinos as interferéncias imperialistas na América Latina; a conquista de uma
mobilizagcao nacional para uma nova constituicao no Chile com paridade demo-
cratica, ap6s ampla movimentacao politica no ano de 2019; e a recente eleicao

dos democratas norte-americanos, que pode indicar alteracdes na correlacao
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das forcas politicas no Brasil. E na captacio das contradicdes que podemos,

mesmo timidamente, avancar.

Tais desafios incidem sobre o Servico Social, visto que as inflexdes da con-
juntura interferem na profissao narelacao trabalho e formacao. Nessa direcao,
as alteracoes que constituem uma nova morfologia do trabalho de assistentes
sociais (RAICHELIS et al., 2018) apresentam desafios de diversas naturezas,
como o desemprego, as formas precarias de contratacao e a flexibilizacao dos

direitos trabalhistas, que dificultam os vinculos e a qualidade dos servigos.

O ensino remoto, ainda que em carater “excepcional”, tem se configurado
como uma expressao da mercantilizacao da formacao profissional, hoje sob o
argumento da pandemia. Contudo, as entidades representativas da categoria
profissional prontamente tém respondido com notas e normativas para o tra-
balho e a formacao em tempo de pandemia, sem perder a direcdo social critica

construida pela categoria nas taltimas décadas.

Postas estas consideracoes, que situam a contextualidade histérica e os
objetivos do artigo, indicaremos a seguir a sua estrutura formal. O artigo apre-
senta trés grandes blocos de reflexdes: o primeiro tem por objetivo afirmar a
necessaria base ontologica do debate dos fundamentos, reconhecendo o coti-
diano como o espaco ineliminavel de producao e reproducao social; o segundo
aponta a centralidade dos fundamentos no projeto de formacao profissional; e
o terceiro, amodo de consideracoes finais, reiine as tendéncias do debate e visa

estimular pesquisas em torno destas.
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Por que necessitamos dos fundamentos para
responder ao tempo presente?

Paracompreensaoda conjuntura, parte-se doentendimento de que tempos
de crises sistémicas, como a que se vivencia atualmente, pdoem para o par ca-
tegorial formacéao-trabalho profissional desafios e dilemas estruturantes. E &
luz dos fundamentos do Servico Social que deve-se apreender e responder tais
dilemas e desafios, visto que a excepcionalidade e o ineditismo da articulacao
de uma crise organica profunda a uma pandemia sem precedentes em nossa
histériarecente podem tendenciar os/as assistentes sociais a agirem reféns do
imediatismo e do tecnicismo, além de influenciar sua recaida em um processo

de desprofissionalizacao.

Essa é uma premissa fundamental para a problematizacao da importan-
cia do debate dos fundamentos do Servico Social na elaboracao de respostas
profissionais ao tempo presente, na direcao empreendida pelo projeto ético-po-

litico profissional.

Nessa perspectiva, faz-se necessario resgatar a centralidade do cotidiano
para o trabalho profissional dos/as assistentes sociais, pois é nessa dimensao
que as necessidades sociais sdo postas, ainda que o sejam apenas no plano ime-
diato e na forma de demandas/requisicoes para a profissao. Todavia, isso nao
significa dizer que a relacao dialética formacao-trabalho profissional, mesmo
em tempos excepcionais, deve se restringir apenas a acoes instrumentais, sem
o devido processo imanente de apreensao do real e de articulacdo com a praxis

social.
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Conforme Brant e Netto (2017), na trilha da filésofa hiingara Agnes Heller,
o cotidiano é uma dimensao ineliminavel do trabalho de assistentes sociais.
Nele, expressam-se as exigéncias sociais e as requisicoes profissionais. Toda-
via, necessario sefaziralém doimediatismo e operar o que eles denominam de
“suspensao desse cotidiano”, a partir da qual se realiza o processo intelectivo
de abstracao do real, para que o intelecto resgate os fundamentos que susten-
tam a nossa profissao, que partem, por sua vez, do imediatamente posto, mas

que o transcendem.

Trata-sede um processocom basenaempiria, naaparénciadosfenémenos
e processos sociais, em busca da apreensao da esséncia constitutiva das requi-
sicoes profissionais, objetivando elaborar estratégias e respostas que transfor-
mem intencionalidades em intervencoes concretas e socialmente construidas,
na direcao do enfrentamento das multiplas expressoes da questao social e em
atencdo as necessidades do conjunto de usuarios/as que demandam o trabalho

profissional de assistentes sociais.

Segundo Guerra (2000), é no nivel da instrumentalidade como mediacao
do trabalho profissional que é possivel transcender a mera manipulacdo empi-
rica dos instrumentais e realizar um trabalho profissional critico e competen-
te, teleologicamente fundado, nos termos aludidos pela atual direcao social e

estratégica da profissao.
A instrumentalidade como mediacao do trabalho profissional permite:

[...] que as referéncias teoricas, explicativas da légica e da dindmica da so-
ciedade, possam serremetidas a compreensao das particularidades do exer-
cicio profissional e das singularidades do cotidiano. Aqui, a instrumentali-
dade sendo uma particularidade e como tal, campo de mediacao, é o espaco

no qual a cultura profissional se movimenta. (GUERRA, 2007, p. 60).
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O Servico Social é tomado entdo como um complexo constituido de outros
complexos indissociaveis, isto €, de suas dimensodes tedrico-metodologica, éti-
co-politica e técnico-operativa, sendo a instrumentalidade uma particularida-
de e, como tal, o conduto da articulacao dessas dimensoes que se traduzirao
processualmente em respostas profissionais (GUERRA, 2000). Tal proces-
sualidade permite a objetivacao teleolégica da profissao, tal como descrita na
sua Lei de Regulamentacao, nas Diretrizes Curriculares para formacao profis-

sional e no Cédigo de Etica dos/as Assistentes Sociais.

Como dito, uma conjuntura de crise organica, na qual se consolida uma
pandemia, ndo pode se constituir como justificativa para o reducionismo do
trabalho profissional e para o curso da sua desprofissionalizacao e/ou de sua
desespecializacao, que muitas vezes surgem como decorréncia da sua poliva-
léncia e da sua inespecificidade operatéria (Netto, 1992). Ao contrario, a com-
plexidade deste tempo histérico exige uma maior capacidade de apreensao
dessarealidade eaarticulacao dos fundamentos da profissao, a fim de decifrar
as novas e as antigas mediacoes sociais postas e respondé-las na direcao que
informa a cultura profissional. Isso materializa o Servico Social como profis-
sao socialmente referenciada, a constituir, pela sua producao académico-inte-
lectual, uma area de producao de conhecimento, o que requer uma formacao

profissional pautada por fundamentos criticos.

Os fundamentos e o projeto de formacao profissional
das/os assistentes sociais brasileiras/os

Ainda visando buscar os fundamentos para responder ao tempo presente,

ressalta-se a centralidade da formacao, de modo que se faz necessario resga-
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tar, ainda que rapida e panoramicamente, as balizas sobre as quais nosso pro-

jeto de formacao profissional se constitui, e o seu alcance.

A analise a partir do materialismo histérico critico-dialético nos indica que
a formacao profissional deve partir da realidade social e a ela retornar. E a rea-
lidade que poe e repoe determinacoes objetivas e subjetivas para as profissoes
responderem as exigéncias tedricas, técnicas e politicas que lhes sao feitas.
Trata-se, portanto, de fundamentos ontoloégicos que correspondem ao modo
de ser e de se constituir da propria realidade, na direcao da sua manutencao ou
da sua mudanca. E preciso uma formacao que dé conta das exigéncias postas
pela propria realidade, que acompanhe o seu movimento e que enfrente suas

contradicoes, reforcando suas forcas transformadoras.

O atual projeto de formacao resulta do processo de renovacao do Servico
Social brasileiro e é produto histérico de um efetivo e bem-sucedido investi-
mento das unidades de formacao profissional e das entidades da categoria,
com destaque para a ABESS/ABEPSS. Sem duavida, foi a apropriacao da con-
cepcao materialista critico-dialética que permitiu e vem permitindo esse avan-
CO e essa construcao rica e coletiva, baseada numa rigorosa leitura de Marx e
dos classicos do marxismo e em pesquisas sélidas e inovadoras. Nesse pro-
cesso histérico, o debate dos fundamentos se adensa diante da necessidade de

superar a tricotomia histoéria/teoria/método.

Importa mencionar que a légica constitutiva das Diretrizes Curriculares
(ABEPSS, 1996)" tem seus fundamentos na ontologia do ser social que se
constitui pelo trabalho. Nao se trata apenas de diretrizes, mas de um amplo
e dinamico projeto e processo de formacao que é visto e revisto, adensado per-

manentemente de acordo com a convocacao que a realidade nos faz, com im-

14 As Diretrizes Curriculares podem ser encontradas em: http://www.abepss.org.br/arquivos/textos/documento_201603311138166377210.
pdf
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pactos no Estagio Supervisionado, requerendo a construcao de uma politicade
estagio’® e de Educacao Permanente's. Na Pés-Graduacao!’ e na pesquisa',
esse dinamico projeto realiza-se de modo a exigir organiza-las em eixos, temas
e abordagens; no fortalecimento da 16gica das diretrizes!'. O mais recente ga-
nho (e desdobramento) esta na construcao dos “Subsidios para o debate sobre

a questao Etnico-Racial na Formacao em Servico Social".

Nosso projeto de formacao atualiza-se nao apenas pelas lutas sociais, mas
nas lutas sociais. Por isso ele néo é anacrénico. E a partir do engajamento da
categorianaslutas contraoracismo, contra o patriarcado, contraa LGBTQIA+-
FOBIA, em defesa dos povos originarios, em defesa das politicas pablicas com
financiamento préprio, contra a violéncia dos corpos, entre outras lutas, que a
profissdo recebe o estimulo, a inspiracao e o aprendizado que permitem reno-
var o projeto de formacao. Os posicionamentos das entidades e das Unidades
de Formacao Académica sobre ensino remoto, sobre o trabalho docente remo-
to, estagio remoto e em defesa da democracia e da liberdade de expressao fa-

zem parte de um projeto de formacao.

Nessa direcao, a légica dialética das Diretrizes Curriculares (ABEPSS,
1996) exige que a formacao se renove e acompanhe a dinamica da realidade.
Essa légica traz uma concepcao de fundamentos?'. Como explicitado durante
a realizacao da live, alégica do referido projeto de formacao, por ser profunda-
mente ontologica, materialista, historica e critica, permite decifrar o cotidia-
no, que é o espaco da producao e de reproducao davida, da familia, dos valores

e dos desvalores, da ética e da cultura. Essa concepcao viabiliza a materializa-

150 que foi feito na gestdo da ABEPSS de 2009/2010.

18 Realizada em conjunto com o CFESS-CRESS.

7 Requisita orientagdes para a p6s-graduacio. Documento elaborado na gestao de 2013-2014.

180 que ocorre com a criagdo dos GTPs, que se inicia na gestao 2009-2010, mas tem sido fortalecido por todas as gestées, com énfase na atual.
19 Exige a elaboracdo de um projeto nos moldes do ABEPSS ITINERANTE pela gestdao 2011-2012.

20 0 que foi feito na gestdo 2017-2018.

21 A esse respeito, ver a tese de TEIXEIRA, Rodrigo José. Fundamentos do Servico Social: uma analise a partir da unidade dos ntcleos de
fundamentacao das Diretrizes Curriculares da ABEPSS. Rio de Janeiro: UFRJ, 2019.
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cao de intencionalidades, a realizacao efetiva do projeto profissional por meio
da construcao de respostas alternativas as requisicoes institucionais. Isso
porque nela, o conhecimento é constitutivo do ser, o que significa dizer que os
fundamentos tedrico-metodolégicos ndo se separam dos fundamentos ontol6-

gicos.

A formacao da conta da unidade contraditoria da relacdo teoria e pratica.
Trata-se de uma ldgica inclusiva, que permite apreender o significado social da
profissao e o perfil do qual ela necessita, e formar profissionais competentes
do ponto de vista tedrico, técnico e ético-politico. Possibilita, ainda, articular as

lutas individuais e coletivas no trabalho profissional.

Destaca-se a questao daautonomiarelativa dos/as assistentes sociais nos
espacos socio-ocupacionais, tendo em vista os distintos projetos em disputa,
os antagonismos das demandas que se apresentam a profissao, as exigéncias
e requisicoes sécio-institucionais e politicas, as contradicoes postas na confi-
guracao das politicas sociais e o franco processo de negacao dos direitos con-
quistados pela classe trabalhadora. Embora os/as profissionais detenham o
dominio sobre a sua instrumentalidade, as condicoes concretas objetivas e
subjetivas nas quais se inserem no espaco institucional limitam a sua capaci-
dade de responder as demandas que lhes sao postas, o que requer a apreensao

das contradicOes sociais.

Tais contradicoes sao, conforme Lukacs (2012), a forca motriz do préprio
processo doreal, pois se apresentam como o “[...] motor permanente da relacao
dindmica entre complexos, entre processos que surgem de tais relagoes” (LU-
KACS, 2012, p. 291). E possivel captura-las como base dos processos sociais, a
exemplo da propria relacdo entre as classes fundamentais e da relacao destas

com o Estado, ora baseadas em demandas legitimadoras, ora avan¢ando na
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direcao de contrarreformas. As condigoes socio-historicas especificas e o nivel

daluta de classes em cada contexto é que irdo direciona-las.

Considerando tais mediacoes da realidade, o exercicio da profissao exige

[...] um sujeito profissional que tenha competéncia para propor e nego-
ciar com a instituicao os seus projetos, para defender o seu campo de tra-
balho, suas qualificacoes e atribuicoes profissionais. Requer ir além das
rotinas institucionais para buscar apreender, no movimento da realidade
e na aproximacao as forcas vivas de nosso tempo, tendéncias e possib-
ilidades ai presentes, passiveis de serem apropriadas pelo profissional
e transformadas em projetos de trabalho profissional. (IAMAMOTO,

2014, p. 611).

Em termos do Servico Social, o acamulo na elaboracao de subsidios para
as reflexodes e articulacao de respostas coletivas, segundo Netto (1996), apon-
tam, ao final do século XX, a sua maturidade tanto intelectual como formativa
e politico-organizativa. Adentra o século XXI em pleno vigor, com um contin-
gente profissional qualificado, um protagonismo de suas entidades represen-
tativas e uma importante producao de literatura propria, que nao s6 subsidia a

leitura da profissao, mas que influencia outras areas do conhecimento.

Além dos ja aludidos instrumentos juridico-normativos, ha um arcabou-
co de Resolucoes, Notas Técnicas, Pareceres e Deliberacoes??, e a construcao
coletiva de parametros para a atuacao nos multiplos e diversos espacos so-
cio-ocupacionais que apreende da realidade social os processos sociais sobre

os quais o Servico Social se debruca: aqueles que se articulam ao conjunto de

22 Todos esses documentos estdo disponiveis nos sites das entidades, podendo ser acessados em tempo real. Conselho Federal de Servico So-
cial (CFESS), disponivel em www.cfess.org.br; e Associagdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social, disponivel em www.abepss.
org.br.
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suas atribuicoes e competéncias, oferecendo, sob o crivo do rigor teérico-meto-
dologico e ético-politico, analises e instrumentos relevantes para o direciona-
mento social e estratégico da formacao e do trabalho profissional. A exemplo
dos acontecimentos emblematicos ocorridosem 2020, em que as entidades da
profissao subsidiaram a categoria com leituras acerca da relacio entre a cri-
se atual do capital, a pandemia de Covid-19, o avanco do conservadorismo e
das expressoes neofascistas e o recrudescimento das multiplas expressoes da

questao social, no mundo e em territorio brasileiro.

Foram elaborados e disponibilizados as/aos profissionais em ambito na-
cional o documento “CFESS Manifesta — os impactos do coronavirus no tra-
balho do/a assistente social”, no qual é feita uma analise da conjuntura atual,
a problematizacao dos desafios que estao postos a profissao nos diversos es-
pacos sécio-ocupacionais e a sinalizacao dos possiveis caminhos de interven-
cao profissional em tempos de pandemia; a Orientacao Normativa CFESS
03/2020%, que dispoe sobre as orientacgoes do trabalho profissional acerca da
comunicacao de boletins médicos e 6bitos por assistentes sociais, ratifican-
do, com pleno rigor tedérico-metodolégico, o direito das familias de receberem
informacoes em quantidade e qualidade suficientes sobre seus familiares in-
ternados em unidades de saide; a Manifestacao Técnica CFESS sobre as ati-
vidades de assistentes sociais nos servicos previdenciarios: Servico Social e
Reabilitacao Profissional, a qual orienta a categoria sobre os procedimentos
relativos ao teletrabalho, destacando seus limites e a necessidade de se discu-
tir com as equipes multiprofissionais arelacao dos novos fluxos de atendimen-
to com as atribuicoes e competéncias profissionais; a Nota de Orientacao pela
suspensao do Estagio Supervisionado em Servico Social (ABEPSS, 2020), em
tempos da pandemia do coronavirus, dada a inexisténcia das condicoes éticas

e técnicas de cumprimento desse componente curricular.

23 Disponivel em http://www.cfess.org.br/arquivos/OrientacaoNormat32020.pdf
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Em termos regionais, foram criados, ainda, os Observatérios das Condi-
coes Eticas e Técnicas do Exercicio Profissional de Assistentes Sociais (orga-
nizados por alguns CRESS), com o objetivo de constituir um canal direto de
organizacao e articulacao desses profissionais na excepcionalidade da pande-
mia e da consequente reestruturacao dos servicos, de modo a orientar e forta-
lecer a requisicao das condicoes necessarias ao desenvolvimento do trabalho

profissional.

As exposicoes explicitaram que os fundamentos criticos estao na base das
reflexdes e respostas profissionais ao tempo presente, e que a categoria vem
produzindo, a luz dos seus fundamentos, um conhecimento imprescindivel
para a objetivacdo do Servico Social, em plena consonancia com as atribuicoes
e competéncias profissionais e na direcao do que aponta o projeto ético-politico

profissional.

Consideracoes finais

Depreende-se que a live alcancou os objetivos propostos, posto que, ao
pautar o tema “Precisamos Discutir os Fundamentos para responder ao tempo
Presente”, foi possivel identificar as inquietacoes que surgiram a partir das ex-
posicoes, bem como o quanto esse debate ocupa um lugar central para apreen-
der os atuais dilemas e enfrentamentos da profissao. Os registros e depoimen-
tos expressos no chat da live possibilitaram a identificacdo da diversidade de
questionamentos e reflexoes acerca da leitura do real aluz dos fundamentos

do Servigo Social.
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Considerando a riqueza das problematizacoes lancadas nos comentarios
do chat, privilegiaram-se alguns eixos que revelam as tendéncias apresenta-
das no debate do tema, sendo eles: apreensao/apropriacao do método critico
dialético como norteador do trabalho profissional, as atuais expressoes do
conservadorismo e os desafios da insurgéncia de elaboracoes pés-modernas,
as competéncias e atribuicoes profissionais em face da pandemia de Covid-19,

assim como a reafirmacao das Diretrizes Curriculares.

A preocupacao com a direcao tedrico-metodolégica da profissao se fez pre-
sente no debate quando emergiu o questionamento sobre a necessaria presen-
ca da teoria social critica como norteadora da intervencao profissional; essa
problematizacio evidencia a afirmacao da direcao do projeto profissional — di-
recao estratégica que exige pensar sobre a potencialidade das analises criticas
elaboradas a luz da razao dialética e como o pensamento critico intervém na
construcao de acoes profissionais de enfrentamento as atuais exigéncias colo-

cadas a profissao.

Como afirma Guerra (2018):

As categorias teoricas da teoria social de Marx e de autores da tradicao
marxista tém que nos possibilitar interpretar os modos de viver e de pen-
sar dos sujeitos sociais individuais e coletivos com os quais trabalhamos,

na sua condicdo de individuo, classe e género humano (p. 33).

A partir dessa apreensao, o referencial te6érico-metodolégico constitui um
instrumento de captura e apropriacdo da realidade, produzindo o conhecimen-
to fundamental para a construcao de proposicoes profissionais que respondam

as atuais requisicoes institucionais na direcao do atual projeto profissional.
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Ainterlocucaocomodebate dos fundamentos permitiu também expressar
preocupacoes sempre presentes na profissao, a exemplo das atuais expressoes
do conservadorismo, erevela a conexao dacategoria com o tempo presente ante
as investidas do conservadorismo reacionario que assume a pauta do debate e
da acdo politica contemporanea e reverbera em acoes institucionais que objeti-
vam inflexionar a profissao. Ao refletir sobre tendéncias tedricas, destaca-se a
necessidade de considerar o que Netto (1996) assinala no tocante ao confronto
tedrico-profissional substantivo entre as vertentes de intencao de ruptura, as

de cariz tecnocratico e as vinculadas ao pensamento neoconservador.

Ao questionar sobre as estratégias de afirmacao da criticidade nos funda-
mentos em razao do avanco do conservadorismo/reacionarismo e o potencial
enraizamento do bolsonarismo, a categoria traz como problematica os atuais
desafios a formacao e ao trabalho profissional, com destaque para a articula-
cao das dimensodes tedrico-metodolégica, ético-politica e técnico-operativa,
cuja auséncia coloca em risco a direcao social da profissao. Como adverte Net-
to (1996, p. 112), “o conservadorismo nos meios profissionais tem raizes pro-
fundas e se engana quem o supuser residual”. As atuais ameacas reatualizam
0 necessario retorno aos fundamentos da profissao, reafirmando as bases da

direcdo critica da profissao.
E necessario firmar atencao, pois

[...] o neoconservadorismo proprio as posturas pés-modernas constituiu
e constitui um vetor de erosao das bases do projeto ético-politico e vem
conferindo verniz de legitimacdo a concepgoes e praticas que, invocando
este projeto, tendem efetivamente a pé-lo em questdao. (NETTO, 2016, p.

67).
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O distanciamento dos parametros profissionais das Diretrizes Curricu-
lares/1996, do Cédigo de Etica/1993 e da Lei de Regulamentacio da profis-
sa0/1993 direciona profissionais para o resgate de um perfil do servico social
tradicional, desprovido de orientacao técnico-cientifica e sem vinculacao com
uma perspectiva teérico-metodolégica critica. E possivel capturar essa preo-
cupacao por meio de questionamentos que denunciam a recuperacao e a impo-
sicao de competéncias e atribuicoes profissionais ndo compativeis com o atual

perfil profissional.

O contexto da pandemia de Covid-19 tensionou fortemente a profissao, de
forma particular os/as profissionais da linha de frente da intervencao direta
com os/as usuarios/as e/ou seus familiares. Antigas e novas requisicoes se
apresentaram, revelando as incompreensoes das competéncias da profissao
no campo multi e interprofissional. Nesse sentido, é necessario dizer um “nao
qualificado”, como expde um comentario feito no chat, de forma que, mesmo
em situacoes excepcionais e de catastrofes, profissionais tenham como refe-
réncia os principios norteadores da profissdo e assim possam enfrentar com
rigor teérico-metodologico as demandas que possibilitam e ameacam a des-

profissionalizacao.

Nessa mesma direcdo, evidenciam-se problematizacoes sobre a possibili-
dade de articulacao concreta entre as dimensoes te6rico-metodolégica, ético-
-politica e técnico-operativa do trabalho profissional. A relacao deste tema se
transversalizou nas manifestacoes sobre este momento pandémico histérico
e a necessidade de resistir e romper, de forma qualificada, com as demandas
de desprofissionalizacdo. Para tanto, é necessario reiterar a compreensao de
que os fundamentos do Servico Social se configuram como matriz explicativa
da profissao, que no movimento da realidade brasileira, por intermédio de sua

trajetoria historica, se (re)constroi processualmente.
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Resgata-se, com isso, o historico desafio de ultrapassar a concepc¢ao dico-
tomizada entre a apreensao e a consolidacao dessas dimensoes, tanto no con-
texto da formagao como no contexto do trabalho profissional, e destaca-se a
necessidade de nao se reduzir as analises do marxismo em uma énfase instru-
mental, pois esta matriz pressupoe articulacdo teoria/método e histéria com
valores emancipatorios, visando a superacido da ordem burguesa. Assim, sob
o norte de uma analise na perspectiva da totalidade, situada na universalida-
de, busca-se identificar as mediagoes que superam o nivel da singularidade e
sustentam nos fundamentos o processo de materializacao das competéncias
profissionais, com efetiva nitidez acerca do projeto ético-politico profissional e
de sua direcdo critica e comprometida com as lutas e as necessidades da classe

trabalhadora.

A superacdo de possiveis equivocos conceituais pode se consolidar por
meio da intensificacao da apreensao dialética dos fundamentos, ultrapassan-
do a compreensao da dimensao histérica limitada ao aspecto cronolégico, para
se desvendar a processualidade de tendéncias da sociedade brasileira e da pré-

pria profissao.

Em face de tantos desafios postos, entre eles os trazidos pelas ditas pers-
pectivas pos-modernas, reitera-se a necessidade e a preméncia do debate so-
bre fundamentos a partir de sua matriz marxiana e da indissociabilidade en-
tre Histéria, Teoria e Método. Nesse horizonte, compreende-se a relevancia
da producao de conhecimento e do fortalecimento de pesquisas, assim como a
ampliacao de espacos formativos que permitam uma formacao norteada pelas
Diretrizes da ABEPSS, bem como identificar as mediacoes existentes entre 0s
fundamentos do Servico Social e as competéncias profissionais, processo que
remete “a pesquisa, a producao de conhecimentos e as alternativas de sua ins-
trumentalizacao — e no caso do Servico Social, isso quer dizer conhecimento

sobre a realidade social” (NETTO, 1996, p. 109), na direcao da construcgao de
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alteracoes no cotidiano, visto que a profissao aponta para a necessaria leitura
criticadoreal, mas a transcende, visando a intervencao sobre ele, isto é, a obje-

tivacao da formacao e do trabalho profissional.

Referéncias

ABREU, M. M. O Grupo Tematico de Pesquisa “Servico Social: Fundamentos, Formacao e Trabalho Pro-
fissional” no ambito da ABEPSS: determinacoes, trajetoria e funcdo politico-académico-cientifica. In:

BRANT, M.do C.; NETTO, J. P. Cotidiano, conhecimento e critica. 12. ed. Sao Paulo: Cortez, 2017.

FERNANDES, F. Capitalismo dependente e classes sociais na América Latina. 2. ed. Biblioteca de Ciéncias
Sociais. Rio de Janeiro: Zahar, 1975.

GUERRA, Y. A instrumentalidade no Trabalho do Assistente Social. In: Capacitagdo em Servigo Social e
Politica Social, médulo 4: O trabalho do assistente social e as politicas sociais. Brasilia: CFESS/ABEPSS,
2000.

GUERRA, Y. Consolidar avancos, superar limites e enfrentar desafios: os fundamentos de uma formacao
profissional critica. In: GUERRA, Y. et al. Servico Social e seus fundamentos: conhecimento e critica. Cam-
pinas: Papel Social, 2018.

GUERRA, Y. et al. Servico Social e seus fundamentos: conhecimento e critica. Campinas: Papel Social,
2018.

IAMAMOTO, M. V. A Formacao Académico-Profissional no Servico Social Brasileiro. Servico Social e So-
ciedade, [s.l.], n. 120, out.-dez. 2014. p. 609-639.

LUKACS, G. Para uma ontologia do Ser Social I. Sao Paulo: Boitempo, 2012.

MARINI, R. M. Dialética da dependéncia. In: TRASPADINTI, R.; STEDILE, J. P. (Orgs.). Ruy Mauro Ma-
rini: vida e obra. Sao Paulo: Expressao Popular, 2011.

MARX, K. O Capital: critica da economia politica. Volume II, 23. ed. Rio de Janeiro: Civilizacao Brasilei-
ra, 2010.

NETTO, J. P. Capitalismo monopolista e Servico Social. Sao Paulo: Cortez, 1992.

NETTO, J. P. Transformacoes Societarias e Servico Social: notas para uma analise prospectiva da profis-
sdo no Brasil. Servico Social e Sociedade, Sao Paulo, n. 50, ano 18, p. 87-132, abr. 1996.

NETTO, J. P. Para uma histoéria nova do Servico Social no Brasil. In: SILVA, M. L. de O. (Org.). Servico So-
cial no Brasil: histéria de resisténcias e de ruptura com o conservadorismo. Sao Paulo: Cortez, 2016.

OLIVEIRA, R. G. de. Desigualdades raciais e a morte como horizonte: consideracoes sobre a Covid-19 e o
racismo estrutural. Cadernos de Satide Publica, Rio de Janeiro, n. 36, ano 9, 2020.

RAICHELLIS, R. Servico Social: trabalho e profissdo na trama do capitalismo contemporaneo. In: RAI-
CHELLIS, R. et al. A Nova Morfologia do Trabalho no Servico Social. Sao Paulo: Cortez, 2018.

TEIXEIRA, R. J. Fundamentos do Servico Social: uma andlise a partir da unidade dos ntcleos de funda-
mentacao das Diretrizes Curriculares da ABEPSS. 2019. 327 f. Tese (Doutorado em Servico Social) - Uni-
versidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2019.

SERVIGO SOCIAL NO ENFRENTAMENTO A COVID-19 Voltar ao Sumario 4 381



