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CURADORIA DIGITAL

LeoLiBlA LINDEN

1 INTRODUCAO

O fendmeno da explosdo da informacdo, o crescimento da pro-
ducdo de informacdo e o uso de tecnologias para a gestao de infor-
mag¢ao nos impdem uma realidade contraditoria: de um lado, existe
uma grande facilidade na criagdo e uso da informacdo digital; por
outro lado, ha um paradigma de metodologias que possibilitam que
a preservacdo em longo prazo seja efetiva. E nesse contexto que a
curadoria digital se torna um relevante método que busca proporcio-
nar ndo apenas a preservacdo digital, mas também facilidades para a
gestdo da informag¢do como um todo.

Informac¢bes e documentos em suportes digitais sdo suscetiveis
as mudancas tecnolégicas desde o momento de sua criacao, em ra-
zdo de sua natureza. A curadoria se propde a dirimir os riscos ineren-
tes a recuperacdo da informacao a longo prazo, com vistas a manu-
tencdo auténtica, confiavel e completa dos objetos informacionais e
seus metadados. Para operacionaliza-la, observa-se a utilizacdo de
um ciclo de vida de curadoria digital, que acaba por garantir em todas
as etapas a manutencdo de autenticidade, confiabilidade, integrida-
de e usabilidade, o que, por sua vez, garante a otimizacao dos recur-
sos e investimentos aplicados na etapa de criacdo. (PENNOCK, 2008).

Sendo assim, podemos compreender que o objetivo central da
curadoria digital esta na gestao por todo o ciclo de vida do material
digital, de forma que ele permaneca continuamente acessivel e possa
ser recuperado por quem dele precisar. (HIGGINS, 2011).
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Santos (2016, p. 29) corrobora que

Os conceitos de “curadoria” digital comecaram a aparecer de-
pois que a preservacao digital e os seus desafios e limita¢des
eram conhecidas e a internet como meio global para comunica-
cdo e divulgagdo da informacao (inclusive a cientifica) ja estava
consolidada. A curadoria digital evoluiu das no¢Oes de preser-
vacdo digital e da necessidade da informacdo ser divulgada em
meio aberto, principalmente a informacao cientifica produzida
em rede e de forma distribuida.

Pennock (2008) ressalta que a curadoria digital trata de manter
e agregar valor a um corpo confidvel de informacao digital para uso
atual e futuro; em outras palavras, € a gestdo ativa e avaliacao da
informacao digital ao longo de todo o seu ciclo de vida. Neste ponto,
cabe questionar: qual seria o modelo capaz de contemplar os pres-
supostos da curadoria, a0 mesmo tempo em que garanta a preser-
vagao e 0 acesso pelo decurso no tempo? Este modelo dialoga com
outros modelos e propostas metodolégicas da tematica?

Nas préximas secbes, conheceremos um modelo que responde
aos dois questionamentos postos e apresentaremos uma proposi-
¢do integrada que da conta da diversidade de tipos de documentos
e informacdes digitais produzidas em ambientes e entornos digitais.

2 O CICLO DE CURADORIA DIGITAL

Dentre os varios modelos e metodologias de curadoria digital, ele-
gemos a proposta do Digital Curation Center (DCC), centro especializado
em curadoria de informacado digital sediado no Reino Unido, por se tra-
tar de uma op¢dao mais completa e em constante atualizacdo. Ressigni-
ficando e adicionando valores na gestdo desses dados e informacées
produzidas, tem como missao promover o ciclo de curadoria, bem como
articular e promover a curadoria digital mundialmente. Para o DCC, a
curadoria digital pode ser definida como a sele¢ao, preserva¢do, manu-
tencdo, colecdo e arquivamento de conjuntos digitais.

Ressalta-se que a proposicao deste modelo ndo é definitiva e
é objeto de estudo constante, para garantir sua atualizacdo e me-
lhor compreensdo e investigacao dos atores que compdem o ciclo
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de curadoria digital. No cumprimento de seus objetivos, o DCC de-
senvolveu o ciclo de curadoria digital, que tem como principal obje-
tivo auxiliar as organizacdes a identificar os riscos para seus ativos
digitais e estratégias de gerenciamento de plano para sua curadoria,
desde a producdo inicial até o descarte ou selecdo para reutilizacao e
preservacao de longo prazo.

A préxima etapa do projeto de modelo para curadoria digital do
DCC é o desenvolvimento de varia¢des especificas do dominio de co-
nhecimento para ajudar no treinamento e recursos contextuais adi-
cionais, ao mesmo tempo em que fornece subsidios mais personali-
zados ao cenario institucional de aplicacao.

Higgins (2008) indica que o ciclo de curadoria digital pode ser usa-
do em conjunto com modelos de referéncia relevantes, estruturas e
padrdes que auxiliem a planejar atividades em niveis mais especifi-
cos. O aprimoramento de fluxo de trabalho, gerenciamento, identifi-
cacdo de processos e uso das melhores praticas podem ocorrer por
meio da aplica¢do de padrées como OAIS (International Organization
for Standardization [1SO], 2003) e ISO 15489 (ISO, 2001).

Figura 1 - Modelo de ciclo de curadoria digital do Digital Curation Center

CONCEPTUALISE

T

P
RESERVATION ACTION

Fonte: Higgins, 2008.
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Este modelo permite que as funcionalidades especificas sejam
mapeadas, que sejam definidas as funcdes e as responsabilidades,
bem como possibilita a construcdo de uma estrutura de padrdes e
tecnologias a serem implementadas. Para melhor conhecermos o ci-
clo de curadoria digital, abordaremos cada um dos elementos que o
compde e estdo representados no diagrama, desde seus objetos até
os componentes de suas acdes. (Quadro 1).

Quadro 1 - Especificacao de objetos digitais no modelo de curadoria digital

Data (Digital Objects or Databases)

Dados, qualquer informacao em formato digital binario, estdo no centro do ciclo
de vida da curadoria. Isso inclui:

- Objetos Digitais Simples sdo itens digitais discretos,
como arquivos textuais, imagens ou arquivos de
som, junto com seus identificadores relacionados

Objetos Digitais e metadados.

(e elEEs) - Objetos Digitais Complexos sdo objetos digitais
discretos, feitos pela combinag¢do de uma série de
outros objetos digitais, como sites.

Bases de dados - Colegbes estruturadas de registros ou dados

(Databases) armazenados em um computador ou sistema.

Fonte: Higgins, 2008.

Caracterizados os objetos que integram o ciclo da curadoria digi-
tal, ressalta-se que o referido modelo, exposto no diagrama da Figura
1, identifica trés tipos de acOes diferentes: agdes essenciais, que sao
aplicaveis em todo o ciclo de vida digital; agdes sequenciais, que pre-
cisam ser realizadas sequencialmente para que a curadoria seja bem-
sucedida; e agdes ocasionais, que sao realizados ocasionalmente,
conforme as circunstancias o exigirem.

As acles essenciais sdao estratégicas para o efetivo desenvolvi-
mento do processo da curadoria digital e devem ser consideradas
durante todo o ciclo de vida dos objetos. Sdo acdes que garantirao
sua busca e preservacdo ao longo do tempo. (Quadro 2).
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Quadro 2 - Especificacao de a¢Bes essenciais no modelo de curadoria digital

Acdes essenciais

. Atribuir  metadados  administrativos,  descritivos,
Descricao e 2 . ~ ~
. técnicos, estruturais e de preservacao, usando padrdes
representacao da ; ! I
informacao apropriados, para garantir uma descricdo e controle
1a¢ adequados a longo prazo.
(Description and . : ~ ~
. Coletar e atribuir as informacdes de representacdo
representation -
. . necessarias para compreender e processar tanto o
information)

Planejamento da

material digital quanto os metadados associados.

Planejar a preservacdo durante todo o ciclo de vida da

preservacao curadoria de material digital. Isso inclui planos para
(Preservation gerenciamento e administracdo de todas as agdes do
planning) ciclo de vida da curadoria.

Monitoramento e
participacao

Manter monitoramento sobre as atividades comunitarias
apropriadas e participar do desenvolvimento de padrdes

(Commur.w?y wgtch compartilhados, ferramentas e softwares adequados.
and participation)

Curadoria e Estar ciente e realizar ag¢bes de gerenciamento e
preservacao administracdo planejadas para promover a curadoria e
(Curate and Preserve) preservacao durante todo o ciclo de vida da curadoria.

Fonte: Higgins, 2008.

As acdes sequenciais sao etapas que devem ser cumpridas repe-
tidamente para assegurar que o objeto digital permaneca em conti-
nuo processo de curadoria de acordo com as melhores praticas es-
tabelecidas. Assim, formam as bases da curadoria digital, atuando
ciclicamente sobre os objetos digitais. (Quadro 3).

Quadro 3 - Especifica¢bes de a¢bes sequenciais no modelo de curadoria digital

Acdes sequenciais

Conceituacao -
(Conceptualization)

Conceber e planejar a criacdo de dados, incluindo
método de captura e opcBes de armazenamento.

- Criar dados incluindo metadados administrativos,
descritivos, estruturais e técnicos. Os metadados
de preservacdo também podem ser adicionados no
momento da criacdo.

- Receber dados, de acordo com politicas de coleta
documentadas, de criadores de dados, outros arquivos,
repositorios ou centros de dados e, se necessario,
atribuir metadados apropriados.

Criacao e recepcdo
(Creation and/or
reception)
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Avaliar os dados e selecionar para curadoria e

Avaliacdo e selecdo =
preservacao de longo prazo.

(Appra/se. Gl | Seguir as orientagdes, politicas ou requisitos legais
selection)
documentados.
- Transferir dados para um arquivo, repositério, centro
Ingerir/Captura de dados ou outro custodiante.
(Ingest) - Seguir as orientacdes, politicas ou requisitos legais

documentados.

- Realizar acBes para garantir a preservacao e retencao
a longo prazo da natureza autorizada dos dados. As
acOes de preservacdo devem garantir que os dados
permanecam auténticos, confiaveis e utilizaveis,
mantendo sua integridade. As a¢des incluem limpeza
de dados, validagdo, atribuicdo de metadados
de preservacdo, atribuicdo de informacdes de
representacdo e garantia de estruturas de dados ou
formatos de arquivo aceitaveis.

Acdo de preservacdo
(Preservation action)

Armazenamento - Armazenar os dados de maneira segura, aderindo aos
(Store) padrdes relevantes.

- Certificar-se de que os dados estejam acessiveis
para usuarios designados e reutilizadores,
Acesso, USo e reuso diariamente. Isso pode ser na forma de informagdes
(Access, use and reuse) publicamente disponiveis. Controles de acesso
robustos e procedimentos de autenticacdo podem

ser aplicaveis.

- Criar novos dados do original, por exemplo: pela

Transformacao migracao para um formato diferente; criando um
(Transformation) subconjunto, por selecdo ou consulta, para criar
resultados recém-derivados, talvez para publicacdo.

Fonte: Higgins, 2008.

As acBes ocasionais ocorrem quando ha a necessidade. Sugere-
se, para estas ac¢des, a atuacao de comissao e grupos de trabalhos
multidisciplinares, de maneira que homologuem as decisdes, sobre-
tudo no descarte e na migracdo. Cabe destacar que regulamentos
e normas institucionais servem com amparo nas decisdées a serem
tomadas neste rol de a¢des. (Quadro 4).
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Quadro 4 - Especificacdo de acbes ocasionais no modelo de curadoria digital

Acbes ocasionais

- Descarte os dados que ndo foram selecionados
para cura e preservacao de longo prazo de acordo
com politicas documentadas, orienta¢des ou

Descarte requisitos legais. Normalmente, os dados podem ser

(Dispose) transferidos para outro arquivo, repositério, centro
de dados ou outro custodiante. Em alguns casos, os
dados sdo destruidos. A natureza dos dados pode,
por razdes legais, exigir a destrui¢do segura.

Reavaliacdo - Retorna dados que falham nos procedimentos de
(Reappraise) validagdo para posterior avaliacdo e nova sele¢do.

- Migre os dados para um formato diferente. Isso pode
Migracao serfeitodeacordo com o ambiente dearmazenamento
(Migrate) ou para garantir a imunidade dos dados contra a

obsolescéncia do hardware ou software.

Fonte: Higgins, 2008.

Nesta secdo, apresentamos o ciclo de curadoria do DCC e as in-
terpretagdes de suas fases. Subdividimos, segundo a literatura, as
etapas do ciclo em a¢bes essenciais, acdes sequenciais e acdes oca-
sionais, as quais, aplicadas e implementadas, garantem a autentici-
dade, a confiabilidade e a integridade das informac¢&es. Todo o ciclo
e suas etapas visam, sem duvidas, gerir a informac¢do de maneira sis-
témica e continuada ao longo do tempo.

3 PRESERVACAO DIGITAL E O MODELO OAIS

Como podemos perceber, uma das maiores contribui¢cbes da
curadoria digital é possibilitar a integracdo de diferentes recursos
que possam colaborar no objetivo de preservacao digital e de aces-
so. Nesse sentido, ha “[...] a sua preocupagao com o todo, isto &, com
a ligacdo e interdependéncia entre os varios aspectos, momentos e
instancias relacionados com a informacao”. (ARAUJO, 2017, p. 15).

A preservacdo digital envolve principios, estratégias e politicas
que norteiam as atividades projetadas para assegurar a estabilidade
fisica e tecnoldgica dos objetos digitais. Neste caso, a preservacao €
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complexa, porque precisa constantemente de atualizacdo de suporte
e formato, exigindo investimentos continuos em infraestrutura tec-
nolégica, pesquisa e capacitacao de recursos humanos.

O Open Archival Information System (OAIS) € o modelo conceitual
mais recomendado pela DCC e pesquisadores da area, para que se
garanta a preservacao digital. Desenvolvido pelo Consultive Committee
for Space Data Systems (CCSDS), trata-se de um comité formado pelas
maiores agéncias espaciais do mundo, com o objetivo de oferecer um
forum para discussdo de problemas comuns sobre o desenvolvimen-
to e a operac¢ao de sistemas de dados espaciais, que resultou na es-
truturagao do referido modelo, publicado na norma ISO 14721:2003.
O OAIS descreve as funcbes de um repositorio digital e os metadados
necessarios para a preservacao e o acesso dos materiais digitais ge-
renciados pelo repositério, que constituem um modelo funcional e
um modelo de informacdo. Constitui-se de uma estrutura conceitual
para um sistema de gestado integrado da informacao, dedicado a pre-
servar e manter o acesso a informacao digital ao longo do tempo. O
modelo é composto por quatro grandes componentes fundamentais:
um produtor (pessoa ou maquina), que produz a informacao a ser
preservada; um gestor, que estabelece uma politica ou quadro para
a preservacao; um arquivo (uma implementacdao do modelo OAIS); e,
por fim, um usuario (pessoa ou maquina), que interage com o con-
junto de informagdes.

O OAIS prevé seis processos (denominados de alto nivel):

1) Ingest: entrada e processamento da informacdo, visando a pre-
servacao;

2) Archival Storage: onde se mantém e se recuperam as informacdes
preservadas;

3) Data Management: coordena informacdes de descri¢cao de um ob-
jeto e sistema de informacdo de arquivo que é usado para apoiar
operacdes de arquivo;

4) Access: ajuda o consumidor a identificar e recuperar informacao;

5) Administration: planeja as atividades de arquivo, monitora o am-
biente e avalia o desenvolvimento de novas normas e politicas;
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6) Preservation Planning: fornece as recomendacdes para a conver-
sdo, migra¢cdo e acompanhamento da evoluc¢ao da tecnologia.

Estes elementos podem ser observados na Figura 2:

Figura 2 - Modelo OAIS

Descriptive Data Descriptive M
Infc Management Infe
P Ingest ' 1 result sets .
I 0
R Accass orders
0 J Archival L -— - :
| (ap) T\ Storege G ) . v
: | ! i ! -
e o Administration ) A
|
|
MANAGEMENT

Fonte: CCSDS, 2012.

Podemos dividir as estratégias de preservacdo em dois ambitos:
aquelas que sdao tomadas em relacdo a estrutura de criacdo dos do-
cumentos e informacdes, e aquelas referentes a operacao e pratica
da preservacdo. Em relacdo as estratégias estruturais, podemos
citar:

* adocdo de padrdes (de metadados e de interoperabilidade);

+ elabora¢do de normas e manuais (principalmente uma Politica
de Preservacao Digital);

* montagem de infraestrutura (aplicacdo de politicas de backup e
storages especificos);

« formacdo de consorcios e parcerias (para museus tecnolégicos e
compartilhamento de estrutura).

Ja as estratégias operacionais incluem:
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* migracao de suporte (retirar de um formato proprietario para um
aberto);

« emulacao (Qquando um sistema deixa de existir, é necessario re-
cria-lo para poder acessar suas informacgdes);

« conservacao da tecnologia (museu tecnoldgico, preservagao de
hardwares e softwares);

« encapsulamento (a estratégia de encapsulamento preserva, jun-
tamente com o objeto digital, toda a informacdo necessaria para
possibilitar o desenvolvimento de sistemas conversores, visuali-
zadores ou emuladores).

Além das normas mencionadas, ha a Resolucao do Conselho Na-
cional de Arquivos (CONARQ) n° 43, de 04 de setembro de 2015, que
estabelece diretrizes para a implementacao de repositorios digitais
confiaveis para a transferéncia e recolhimento de documentos arqui-
visticos digitais para instituicdes arquivisticas dos érgaos e entidades
integrantes do Sistema Nacional de Arquivos (SINAR). O repositorio
digital € um aliado da gestao, conservacdo e preservacao de docu-
mentos digitais, desde que seja criado e gerenciado seguindo as nor-
mas e diretrizes existentes para sua criacao e uso.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A curadoria digital ¢ um processo continuo e sistémico. E neces-
sario que seja interpretada como uma cadeia de atividades ininter-
ruptas e ndo como uma acao pontual, até porque as principais van-
tagens da curadoria digital sdo de longo prazo, em que poderao ser
necessarias altas aplicacdes de recursos.

A medida que novas ferramentas e padrdes sdo adotados e de-
senvolvidos, as boas praticas aplicadas mudam e se atualizam. Isso
exige que os responsaveis pela curadoria digital se mantenham en-
volvidos com a tecnologia e vigilantes quanto aos novos padrdes,
a fim de manter seus conhecimentos atualizados em um setor que
muda rapidamente. Nesse sentido, a formacdo também pode fazer
parte das atividades de curadoria digital.
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Por fim, objetivamos, com este texto, apresentar brevemente os
pressupostos basicos da curadoria digital, o ciclo de curadoria e, por
sua vez, o ciclo do DCC. As etapas do ciclo apresentadas demonstram
um sequenciamento de ac¢des para o cumprimento do ciclo. A cura-
doria digital pode aliar-se a modelos em suas etapas; na preservacao
digital, por exemplo, pode-se aplicar o Modelo OAIS, que vem sendo
indicado como o modelo que melhor representa as melhores prati-
cas desta tematica.

E necessério lembrar que tudo o que aqui foi descrito e apresen-
tado é apenas um resumo do que sao os processos de trabalhos e
etapas. O universo da curadoria digital demanda planejamento de
curto, médio e longo prazo, e deve ser pensado, aplicado e integrado
aos processos de planejamento estratégico da instituicao. Ademais, a
curadoria e a preservacdo dialogam fortemente com a tecnologia da
informacao; logo, a interacdo dos profissionais da informag¢dao com
esta area é essencial durante todo o processo. Isso ndo quer dizer
que sejamos menos importantes e atuantes: somos os gestores do
negocio e cabe a nds, enquanto gestao, a coordenacdo e o planeja-
mento.
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