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[...] a escrita ndo é um produto escolar, mas
sim um objeto cultural, resultado do esforco
coletivo da humanidade. Como objeto cultural,
a escrita cumpre diversas fungbes sociais e

tem meios concretos de existéncia [...].

(Ferreiro, 1984, p. 43).



RESUMO

Nos ultimos anos, houve um grande crescimento das praxis de leitura e escrita em
toda a sociedade, em decorréncia do advento das tecnologias digitais. Entretanto, as
praticas pedagodgicas envolvendo estes temas ndo conseguiram acompanhar as
transformacdes com a mesma rapidez. Muitas atividades de leitura e escrita seguem
modelos tradicionais e, geralmente, utilizam recursos analdgicos para sua realizagao.
Com isso, a qualidade da escrita vem sendo afetada. Diante desta realidade, a
presente dissertacdo tem por objetivo identificar quais estratégias pedagdgicas (EP),
baseadas nas funcionalidades do Editor de Texto Coletivo (ETC), podem contribuir
para qualificar a escrita digital. A metodologia adotada neste estudo, utilizou a
abordagem qualitativa, de natureza aplicada e exploratoria. Os instrumentos para a
coleta de dados foram questionarios on-line e observacao participante, aplicados com
professores em exercicio e estudantes de cursos de licenciatura. As etapas que
constituem a dissertacdo foram organizadas da seguinte forma: Etapa 1 - Reviséo
Sistemética de Literatura; Etapa 2 — Mapeamento de Indicadores de Qualidade
Textual e Construcdo de Estratégias Pedagdgicas (EP); Etapa 3 — Validacao das EP
por especialistas; Etapa 4 — Projeto Piloto: Curso de Extensdo e Disciplina de
Graduacdao; Etapa 5 — Analise dos Dados Preliminares; Etapa 6 - Curso de Extenséo
e Coleta de Dados; Etapa 7 - Analise e Discusséo dos Dados; Etapa 8 - Construcéo
de um Plano de Ac¢do para Aplicacdo das EP com vistas a qualidade textual. Os
resultados obtidos durante as investiga¢fes realizadas demonstram que professores
(as) de diferentes areas de ensino percebem a necessidade de ter acesso a
ferramentas digitais especificas para a qualificacdo da escrita. O ETC é, portanto, um
recurso digital com potencial para fomentar o aperfeicoamento das producdes
textuais, ja que suas funcionalidades podem ser usadas como apoio a pratica docente.
Dessa forma, quinze estratégias pedagdgicas apoiadas a esses recursos apresentam-

se como uma forte possibilidade de qualificar a escrita digital.

Palavras-chave: producdo textual, estratégias pedagodgicas; tecnologias digitais;

escrita digital; editor de texto coletivo; qualificacdo da escrita.



ABSTRACT

In recent years, there has been a significant increase in reading and writing practices
throughout society, due to the advent of digital technologies. However, pedagogical
practices involving these topics have not been able to keep up with the changes at the
same speed. Many reading and writing activities follow traditional models and generally
use analog resources to carry them out. As a result, the quality of writing has been
affected. Given this reality, this dissertation aims to identify which pedagogical
strategies (PS) based on the functionalities of the Collective Text Editor (CTE) can
contribute to qualifying digital writing. The methodology adopted in this study used a
qualitative approach, of an applied and exploratory nature. The instruments for data
collection were online questionnaires and participant observation, applied to practicing
teachers and undergraduate students. The stages that constitute the dissertation were
organized as follows: Stage 1 - Systematic Literature Review; Stage 2 - Mapping of
Textual Quality Indicators and Construction of Pedagogical Strategies (PS); Stage 3 —
Validation of the TS by experts; Stage 4 — Pilot Project: Extension Course and
Undergraduate Discipline; Stage 5 — Analysis of Preliminary Data; Stage 6 — Extension
Course and Data Collection; Stage 7 — Analysis and Discussion of Data; Stage 8 —
Construction of an Action Plan for the Application of the TS with a view to textual
quality. The results obtained during the investigations carried out demonstrate that
teachers from different teaching areas perceive the need to have access to specific
digital tools for the qualification of writing. The ETC is, therefore, a digital resource with
the potential to foster the improvement of textual productions, since its functionalities
can be used to support teaching practice. Thus, fifteen pedagogical strategies
supported by these resources present themselves as a strong possibility of qualifying

digital writing.

Keywords: textual production; pedagogical strategies; digital technologies; digital

writing; collective text editor; writing qualification.
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1. INTRODUCAO

Com a democratizacdo de acesso as tecnologias digitais (TD), a leitura e a
escrita se ressignificaram e passaram a estar presentes na “palma da mao” dos
individuos, surgindo assim, novas formas de comunicagdo. Dessa forma, passam a
ser utilizadas tecnologias como as diversas plataformas digitais, as redes sociais, 0S
aplicativos de mensagens instantaneas, entre outras. Elas fizeram com que a leitura
e a escrita tivessem consideravel crescimento e, consequentemente, implicassem em
uma série de transformacdes no cotidiano das pessoas.

Entretanto, mesmo que se faca uso permanente de aplicativos e recursos em
diferentes contextos sociais, a apropriacéo e a utilizacdo destes ndo vém acontecendo
na mesma velocidade no cenario educacional. As atividades que envolvem as praticas
de leitura e escrita geralmente continuam seguindo modelos convencionais, ou seja,
desconsiderando a importancia da tecnologia nesse contexto. Isso decorre, muitas
vezes, porque, em muitas escolas brasileiras, evidenciam-se inUmeras adversidades.
Dentre elas, encontram-se a falta de conectividade, os problemas de infraestrutura e
as dificuldades envolvendo o uso das tecnologias. De acordo com a Organizagao das
Nacdes Unidas para Educacdo, Ciéncia e Cultura (UNESCO, 2021), mais
recentemente, a chegada da pandemia de COVID-19 afetou cerca de 60% dos
estudantes e mais de 770 milhdes de jovens e adultos com habilidades de leitura e
escrita baixas foram prejudicados. Este problema, que ja era existente, foi
potencializado durante o periodo em que se esteve em isolamento social e no qual o
andamento das aulas foi prejudicado.

Logo, a educacéo clama por significativas transformacdes, pela inovagao e,
sobretudo, pela insercdo das tecnologias digitais voltadas ao desenvolvimento da
qualidade da escrita dos estudantes. Com a mudanca desse cenario, seria possivel
motivar os alunos a utilizarem a tecnologia para que saiam da posicdo de
consumidores e venham a se tornar produtores de contetdo. Além disso, por meio da
producéo textual, é factivel fomentar o desenvolvimento da andlise critica, do senso
analitico, da expressao, da capacidade de argumentacao, entre outras aptidoes.

Segundo Lima (2023), os espacos virtuais sao indispensaveis para o
desenvolvimento do pensamento contemporaneo e da inteligéncia do ser humano.

Isso resulta do fato de que “a sociedade contemporénea se encontra frente a uma



série de novas complexidades, potencializadas pela mudanca de pensamento que
surgiu principalmente com a criagdo e uso das tecnologias digitais” (Lima, 2023, p.
45). Diante do exposto, a presente dissertacdo visa dar enfoque a qualificacdo da
escrita apoiada em uma tecnologia digital.

Com o intuito de preencher as lacunas que envolvem o uso das tecnologias,
nas atividades de leitura e escrita, buscando uma mudanc¢a do cenario critico, é
proposta a utilizagcdo do ETC - Editor de Texto Coletivo. Essa ferramenta digital tem
foco educacional e foi desenvolvida pelo Nucleo de Tecnologia Digital Aplicada a
Educacao (NUTED), da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Diante
do conjunto de recursos disponibilizados pelo editor, este trabalho tem por objetivo
identificar quais estratégias pedagogicas (EP) baseadas no Editor de Texto Coletivo
(ETC) podem contribuir para qualificar a escrita digital. Por isso, delimita-se o0 método
de pesquisa aplicada, de abordagem qualitativa, por meio de estudo de caso. Quanto
aos participantes, sao professores atuantes no cenario educacional e estudantes de
licenciatura, interessados pela temética producao textual.

O capitulo 2 da dissertacao apresenta a trajetoria académica da pesquisadora,
abordando suas motivacdes para a realizacéo da investigacao a que se propde. Nessa
etapa, consta, também, a justificativa pela escolha do tema, bem como a questdo e
0s objetivos da pesquisa.

O capitulo 3 traz informacdes pertinentes a histdria da escrita nas civilizacoes.
Ainda, nesse capitulo, sdo abordadas referéncias sobre o ensino da producao textual,
bem como é discutido o conceito de género textual e as caracteristicas dos géneros
textuais digitais.

No capitulo 4, sdo expostas as caracteristicas que envolvem a sociedade da
era digital, sobretudo, no que se refere as mudancas provocadas pelas tecnologias na
esfera educacional. Sdo abordadas também, as caracteristicas do letramento digital,
conceito que relaciona o dominio dos recursos tecnolégicos ao pensamento critico.
Por fim, sdo demonstradas as peculiaridades da escrita digital, tema que € o foco
deste estudo.

O capitulo 5 visa elencar um conjunto de ferramentas disponiveis no mercado,
as quais se propdem ao processo de escrita digital. Nele, sdo expostas as
caracteristicas da escrita coletiva digital (ECD). E por fim, discorre sobre as

particularidades que envolvem o Editor de Texto Coletivo (ETC), destacando suas



funcionalidades, as quais podem auxiliar no aperfeicoamento da escrita dos seus
USUArios.

O capitulo 6 traz a caracterizacdo do estudo. Nele, sdo apresentadas as
especificidades dos participantes da pesquisa, as etapas do desenvolvimento do
estudo, bem como os instrumentos para a coleta de dados.

No capitulo 7, sdo listados estudos que abordam os temas qualificacdo da
escrita e tecnologias digitais. Essa etapa visa expor as contribuicbes das pesquisas
realizadas até o momento, bem como expde as lacunas encontradas frente a estas
tematicas, potencializando o desenvolvimento da presente investigacao.

O capitulo 8 aborda o mapeamento de indicadores de qualidade textual,
propostos pela pesquisadora, combinados a construcao de estratégias pedagdgicas,
que juntos, visam no aperfeicoamento da escrita. Nesse capitulo, ainda, sdo expostas
informacdes sobre o processo de validacdo das estratégias pedagogicas, realizado
por especialistas.

No capitulo 9, é abordado o Projeto Piloto da pesquisa, juntamente com a
andlise de dados preliminares, coletados durante esta etapa do estudo. Na sequéncia,
o capitulo 10 elenca informac8es da coleta de dados, por meio da realizacdo de um
curso de extensdo. Nele, também constam a analise e a discussdo dos resultados,
bem como a construcdo de um plano de acao, que busca responder ao problema de
pesquisa.

Por fim, a dissertacao traz as consideracgodes finais do referido estudo.



2. CONTEXTUALIZACAO DA PESQUISA

Este capitulo apresenta a trajetéria académica da pesquisadora, com o intuito
de relaciona-la com as suas motivacdes pela temética escolhida para o estudo. Por

essa razao, sera escrita em primeira pessoa.

2.1 TRAJETORIA ACADEMICA

Desde o inicio da minha alfabetizacao, fui estimulada pelos meus pais e irmaos
a praticar a leitura em casa e, com isso, despertei 0 gosto pela escrita. As atividades
envolvendo leitura e producgéo textual na escola sempre foram consideradas, por mim,
como as mais interessantes e com as quais me sentia mais engajada. Assim se
caracterizou toda a minha escolarizacao basica.

Na graduacdo, escolhi o curso de Letras (Habilitacdo Portugués), da
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS), e antes mesmo de conclui-la,
em 2014, passei a atuar como professora de Lingua Portuguesa em trés escolas da
rede estadual do estado do Rio Grande do Sul. Foi nesse momento, que passei a ver
oportunidades para propor atividades, cujos textos se tornariam possibilidades de
transformar os espacos dos quais meus alunos faziam parte. Aliado a esse desejo
estava o fato de as escolas em que iniciei o exercicio da docéncia possuirem boa
estrutura e oferecerem diferentes recursos digitais, dentre eles computadores e
tablets, além dos préprios celulares dos estudantes.

Durante a proposicdo de atividades de producdo textual, percebi que a
tecnologia, além de auxiliar no processo de ensino e aprendizagem dos estudantes,
também estava influenciando na forma como eles escreviam. A exemplo disso,
estavam os reflexos observados acerca dos aspectos gramaticais, da ortografia, do
repertorio vocabular, da utilizagdo de neologismos e estrangeirismos, da coeséo e da
coeréncia textual, da estrutura dos géneros textuais, entre outros. A0 mesmo tempo,
compreendi que as metodologias de ensino e aprendizagem, utilizadas no trabalho de
qualificagdo da escrita, ndo acompanharam 0s avancos tecnoldgicos, pois poucas
ferramentas digitais eram acessiveis a esse fim.

Com o intuito de construir mais conhecimento sobre as tecnologias
educacionais, ter acesso a estratégias e recursos para me aperfeicoar para a pratica
docente, em 2015, na Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS), dei inicio



a Especializacdo em Educacao a Distancia: Gestao e Docéncia. Ao finalizar o curso,
desenvolvi um trabalho de conclusdo com inclinacdo para a leitura e a producao
textual, o qual foi intitulado “Géneros Textuais Digitais: Um enfoque teorico e suas
caracteristicas em disciplinas da Educacgédo a Distancia", com o objetivo de analisar as
caracteristicas dos textos produzidos no contexto digital.

Ja em 2018, ocorreu meu contato inicial com o Nucleo de Tecnologia Digital
Aplicada a Educacdo (NUTED), quando realizei o primeiro curso de extenséo
Aspectos Socioafetivos na Educacdo a Distancia. Essa iniciativa partiu da
necessidade de buscar formacéo continuada e, a partir de entdo, passei a cursar
disciplinas como aluna especial, nos Programas de Po6s-Graduacdo em Educacéo
(PPGEdu) e em Informética na Educacao (PPGIE). Além de seguir participando de
alguns cursos de extensao oferecidos por esse grupo de pesquisa, tive a oportunidade
de, ao fim da disciplina Recomendacdo Pedagdgica na Educacdo a Distancia,
escrever um artigo em grupo, o qual deu enfoque a escrita coletiva digital e a
recomendacao pedagdgica, a partir do Editor de Texto Coletivo (ETC). Assim, surgiu
0 convite para fazer parte do grupo de pesquisa sobre a ferramenta ETC, na condi¢cao
de colaboradora voluntaria.

As lacunas identificadas como docente de Lingua Portuguesa, para atender as
demandas que envolviam a pratica de leitura e escrita em sala de aula, a experiéncia
como aluna especial e como voluntaria me motivaram a ingressar efetivamente na
pesquisa. Em 2020/1, tive a oportunidade de participar como ouvinte da disciplina
Tecnologias Digitais na Educacéo: A Construcdo de um Objeto de Pesquisa, com 0
intuito de investigar possibilidades para elaborar uma futura proposta de pesquisa.
Essa ocasido contribuiu com o aprofundamento dos meus conhecimentos acerca das
acOes educativas e do aporte tedrico necessarios para o seu desenvolvimento.

Héa de se destacar que, neste mesmo periodo, com a chegada da pandemia, o
contexto educacional, assim como tantos outros, também sofreu grandes e
impactantes transformacdes, ocasionando uma mudanca de perfil dos professores e
dos estudantes. A partir dessa realidade, como profissional de educacéo, foi preciso
inovar e encontrar urgentemente novas formas de ensinar, ja que os espacos digitais
foram ampliados e com isso a escrita nesses contextos também tenha aumentado.

Em 2022/1, fui aprovada na selecdo de mestrado do Programa de Pés-
Graduacdo em Educacédo, na linha de pesquisa Tecnologias Digitais, tendo como

orientadora a Profa. Dra. Patricia Alejandra Behar. As oportunidades anteriores, de



cursar disciplinas dos programas de pos-graduacao da UFRGS (PGGEdu e PPGIE) e
a participacdo do NUTED, possibilitaram conhecer as funcionalidades do Editor de
Texto Coletivo (ETC), além de me aproximar de outros educadores que buscavam
solugdes para os problemas identificados em suas préticas profissionais.

Portanto, considero fundamentais essas experiéncias para a realizacdo da
pesquisa a qual me proponho, que busca contribuir com as praticas pedagogicas
envolvendo atividades de producao textual, em funcéo de a qualidade da escrita ser
um problema recorrente entre os estudantes de escolas brasileiras. Dessa forma, a

préoxima secao apresenta a justificativa da pesquisa.

2.2JUSTIFICATIVA

A popularizacéo da Internet e a diversidade de recursos digitais disponiveis no
cotidiano fez com que, cada vez mais, os usuarios da rede mundial de computadores
tivessem acesso a vivéncias de leitura e escrita. Esse cendrio, no qual as mudancas
séo frequentes, impulsionadas pelas novidades e descobertas cientificas, apontam
para a necessidade de os profissionais da educacdo aprenderem a lidar com a
complexidade e o ineditismo (Behar, 2019).

A pesquisa Os Retratos da Leitura no Brasil (Plataforma Pré-livro, 2020) mostra
que a leitura no pais cresceu por volta de 50%, em marco de 2020. Esses dados
revelam que a leitura se disseminou devido aos novos formatos de escrita, como 0s
e-books, redes sociais, plataformas educacionais, entre outros. Entretanto, mesmo
com tantas transformacg@es ocorridas nas diversas formas de comunicacdo e com um
consideravel crescimento da leitura, as praticas pedagdgicas voltadas ao ensino de
Lingua Portuguesa e, consequentemente, para a qualificacdo da producao textual,
ndo acompanharam a velocidade dos avancos tecnoldgicos.

Alguns dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP, 2021) demonstraram que, ap0s a pandemia, os indices de
alunos com problemas em Lingua Portuguesa passaram de 15,5% em 2019 para
33,8% em 2021, em relagdo a alfabetizacdo. J& no Ensino Fundamental, o
aprendizado nessa disciplina, em alunos de 2° ano, caiu de 750 pontos em 2019 para
725,5 pontos em 2021, ou seja, 24,5 pontos a menos.

Esses indicadores podem ser observados no Grafico 1, disposto a seguir.



Grafico 1 - Evolucao das Proficiéncias
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Fonte: Site Poder 360 (2021).

Os resultados do Programa Internacional de Avaliagdo de Alunos no Brasil -
PISA (INEP, 2018) apontam, ainda, que leitores competentes também devem refletir
sobre a qualidade e o estilo da escrital. E importante que eles facam escolhas
conscientes acerca do modo como utilizar as palavras, o nivel de formalidade
adequado para ser empregado, a estruturacéo das frases etc. Antunes (2003) revela
gue a qualidade dos textos escritos pelos alunos das escolas brasileiras se deve,
também, a falta de oportunidades para que eles planejem e revejam seus textos. A
pratica das redagdes escolares normalmente leva os alunos a produzirem textos “de
qualquer maneira”, sem um planejamento prévio e, ainda, sem uma diligente revisao
e busca da melhor forma de dizer aquilo que se pretendia comunicar. A linguista
(Antunes, 2013) alerta, ainda, para a importancia de que a escola compreenda que 0s
estudantes possuem conhecimentos prévios, bem como inUmeras competéncias.
Portanto, cabe a instituicdo escolar amplia-las e alid-las ao desenvolvimento de outras
competéncias, como por exemplo, aperfei¢coar a escrita.

A comunicacdo multimodal da atualidade, isto €, permeada por recursos
verbais e ndo verbais, demanda que as praticas pedagdgicas estejam pautadas na

interacdo e no dialogo. Com isso, h4 uma grande exigéncia para que o estudante

1 O estilo de escrita refere-se a identificagdo de um autor com o texto e pode influenciar a experiéncia
do leitor, tornando a producéo textual mais atraente; ajuda a comunicar a mensagem de forma mais
eficaz e; estabelece uma conexao emocional com o leitor.



esteja preparado para produzir textos com competéncia, ou seja, com capacidade de
desenvolver um olhar critico acerca da sua propria escrita, inclusive caso precise
reescrever seu texto. De acordo com Rodrigues (2019), isso s6 é possivel, caso ele
tenha a disposicao recursos que o auxiliem durante a préatica da producao textual.

No que compete ao professor, ao avaliar uma producao textual, esse ndo deve
se concentrar essencialmente nas regras gramaticais, como € recorrente, pois isso
nao necessariamente garante que o texto produzido seja considerado bem escrito
(Rojo, 2012). As praticas pedagogicas devem ser significativas para que o estudante
possa ser colocado como protagonista do seu processo de ensino e aprendizagem.
No entanto, quando se refere as praticas de leitura e escrita, elas ainda seguem sendo
desenvolvidas de maneira conservadora. De acordo com Rojo (2012, p. 125), a
tecnologia “tem gerado impactos nos modos de ler e produzir textos”. Por isso, a
escola precisa estar preparada para essa realidade, além de aproveitar as
oportunidades de contextualizar o ensino a vida dos estudantes.

Os espacos educacionais precisam acompanhar essas transformacbes de
modo a motivar os estudantes a utilizarem as informacgdes que 0s cercam de maneira
critica e em diferentes contextos, sobretudo, como artificios que promovem seu
aprendizado. Isso faz com que eles se sintam capazes de produzir textos coerentes e
coesos2, com repertério linguistico rico e em obediéncia as normas ortogréficas.
Porém, o ato de escrever, para a maioria dos educandos até o presente, ainda € visto
como uma pratica onerosa, pois exige o habito da leitura e o acesso a informacao.

Diversos documentos norteadores da educacéo brasileira dispbem sobre a
necessidade da realizacdo de um trabalho focado na construcdo de competéncias
relacionadas ao uso das tecnologias, recursos e linguagens digitais. Dentre eles, esta

a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) (Brasil, 2018), a qual sugere que é preciso

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagfes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (BNCC, 2018).

De acordo com Moran (2022), “todos precisamos estar atentos para aprender

continuamente, de forma ampla e ao longo da vida. A escola se transforma mais

2 Entende-se por coeréncia a logica e clareza nas ideias; ja a coeséo trata-se da unido e fluidez das
partes do texto.



lentamente do que desejamos e em ritmos diferentes”. Por isso, a partir dos recursos
digitais, as praticas pedagdgicas precisam favorecer a construcdo cooperativa, 0
trabalho conjunto entre professores e alunos, estando ou ndo préximos fisicamente.
Dessa forma, se torna possivel associar o ensino a vida do estudante. Para isso,
destaca-se que os educadores necessitam de suporte para o exercicio da docéncia,
além da fluéncia tecnolégica, administrando-as em prol do desenvolvimento e de
novas constru¢des por cada aluno (Macedo, 2010).

A escola, instituicdo disseminadora do conhecimento, encarrega-se de
estabelecer um compromisso com temas atuais e impor-se sintonizada com essa
geracdo do conhecimento. Sendo assim, € possivel integrar novos conhecimentos ao
gue ja se sabe, transformando praticas, habilidades e significados.

Frente ao exposto, a seguir, € apresentada a questdo de pesquisa e 0S

objetivos a que se propde este estudo.

2.3QUESTAO DE PESQUISA E OBJETIVOS

O ensino da escrita, ao longo dos anos, tem sido pautado no produto final que
€ produzido pelos estudantes. Contudo, € preciso mudar o seu enfoque: do produto
ao processo, pois é durante a atividade de producdo textual que se desenvolvem
habilidades necessarias a qualificacdo do texto escrito. As tecnologias digitais séo
recursos que, incorporados as praticas pedagoégicas, podem contribuir com essa
transformacao, visto que direcionam para a ampliacdo da analise critica, para o auxilio
da estruturacdo da escrita, para o favorecimento da argumentacdo, entre outros
importantes aspectos.

Sendo assim, a presente investigacdo propde-se a discorrer sobre
possibilidades que promovam a qualificacdo da escrita apoiada em uma tecnologia
digital. Para tanto, tem como questao de pesquisa:

- Quais estratégias pedagdgicas, baseadas nas funcionalidades do Editor
de Texto Coletivo (ETC), podem contribuir para qualificar a escrita digital?

Com base na questédo central, o estudo tem como objetivo geral: identificar
guais estratégias pedagogicas (EP), baseadas nas funcionalidades do Editor de Texto
Coletivo (ETC), podem contribuir para a qualificagao da escrita digital. A partir deste,

sao delimitados os seguintes objetivos especificos:



1) Mapear indicadores de qualidade textual para auxiliar na producéo de textos
desenvolvidos no ETC,;

2) Construir Estratégias Pedagogicas (EP) baseadas nas funcionalidades do
Editor de Texto Coletivo, sendo elas: RedETC, RecETC e Autoria;

3) Propor um plano de acao para aplicacdo de Estratégias Pedagdgicas com

vistas a qualificacédo da producao textual.



3

A PRATICA DA ESCRITA

Estima-se que a escrita, segundo consta em evidéncias arqueoldgicas da
atualidade, pode ter surgido no Egito e na Mesopotamia, simultaneamente, ha mais
de 3.000 a.C. Ainda que a civilizacdo pudesse existir apenas através da fala, sem os
textos, seria impossivel reunir fontes de conhecimento, ter acesso a registros
histéricos, além de ndo haver comunicacgéao eficiente entre os povos (Robinson, 2018).
Isso significa que, ha mais de cinco mil anos, a partir do advento da escrita, potentes
organizacdes da sociedade, como o direito, 0S governos e a economia, perpassam
por textos escritos.

De acordo com o Dicionario Michaelis de Lingua Portuguesa?®, escrita significa
ato ou efeito de escrever; representacdo da linguagem falada, conjunto de sinais
gréaficos etc. Todavia, o ato de escrever envolve conhecimentos variados e, portanto,
€ estudado através de diferentes perspectivas: a partir de aspectos linguisticos,
cognitivos, pragmaticos, culturais, sociais e historicos.

Produzir um texto consiste em uma tarefa ainda mais complexa que
simplesmente saber escrever, ja que depende de um exercicio concreto e que deve
partir de um determinado contexto. Frases e palavras nédo funcionam de forma isolada,
por isso, unindo-se uma a uma estabelecem uma conexdo de sentido. O texto é,
assim, uma atividade comunicativa e para produzi-lo, inicialmente, é preciso ter uma
intencdo determinada, pois sua producédo pressupfe a existéncia de um interlocutor,
ou seja, a quem se dirige o que esta sendo escrito.

A todo o momento, a escrita est4 presente no cotidiano das pessoas, seja
através da producdo de um bilhete, de um e-mail, de uma mensagem de texto no
celular etc. Mas, segundo Koch e Elias (2018, p. 09), a escrita “é regida pelo principio
da interacdo e, como tal, requer a mobilizacdo de conhecimentos referentes a lingua,
a textos, a coisas do mundo e a situagdes de comunicagao”.

Nesse sentido, a pratica de producéo de textos exige do escritor, muito mais
que a simples acao de “saber escrever’. Logo, exige do professor, a utilizacdo de
diferentes estratégias para o ensino da producgdo textual. Assim, a proxima secao

aborda algumas das caracteristicas desta atividade sob a perspectiva do ensino de

3 Disponivel em: <https://michaelis.uol.com.br/moderno-portugues/busca/portugues-
brasileiro/escrita/>. Acesso em: 14 set. 2023.



lingua portuguesa no Brasil, bem como apresenta um panorama historico destas

concepcoes.

3.1 APRODUCAO TEXTUAL

Durante muito tempo, o0 ensino da lingua portuguesa, no Brasil, foi pautado
pela utilizacdo das regras gramaticais de forma isolada dos usos reais da lingua, além
de a leitura e a compreenséo de textos literarios serem determinados previamente
pelos educadores. Porém, a partir de 1971, entrou em vigor a Lei n° 5.692 (Brasil,
1971), que visava fixar diretrizes e bases para o0 ensino de 1° e 2° graus no pais. Deste
momento em diante, o ensino da redagdo passou a ganhar destaque nas
metodologias de ensino e aprendizagem da lingua materna nas escolas.

Mais tarde, com o Decreto Federal n°® 79.298 de 1977 (Brasil, 1977), esta
estratégia de ensino se intensificou, sobretudo no ensino médio, a fim de preparar 0s
estudantes para o ingresso no ensino superior ou ainda, para a entrada no mercado
de trabalho. Dessa forma, a partir de 1978, todas as instituicdes brasileiras de ensino
superior passaram a exigir dos candidatos a alunos, que realizassem uma prova de
redacdo, quase que majoritariamente, no formato dissertativo4. Por essa razao, aos
poucos o curriculo escolar foi se modificando.

Diante desse historico, passou-se a acreditar que as condi¢cdes impostas para
gue os textos fossem produzidos refletiam na qualidade da escrita dos estudantes. As
atividades de redacdo se tornaram praticas mecanicas, ja que o estudante ndo se
sentia autor do seu proprio texto ou ainda, escrevia para um unico leitor: seu professor.
Segundo Wittke (2023),

a probleméatica ndo estava na producéo dos alunos, mas nas concepcgdes e
na inadequacéo das propostas de producdo escrita, 0 que acabava afetando
a qualidade do produto em si. Em sintese, um processo inadequado gerava
um produto de baixa qualidade. O que estava faltando é que o aluno pudesse
assumir seu papel de sujeito-autor ao produzir seus textos.

Assim, a partir da década de 1980, no Brasil, surgiram estudos voltados a
Linguistica Textual (LT), iniciados na Alemanha, na década de 1960. Segundo a
linguista Ingedore Koch (2017), a partir da LT, tendo o texto como objeto central do

4 O texto dissertativo-argumentativo € aquele que apresenta um ponto de vista por meio de argumentos.
Na préxima secdo, serdo abordadas as caracteristicas dos géneros textuais.



ensino, seria possivel priorizar atividades de leitura e producéo textual, levando os
usuarios da lingua a diversas situacoes de interacéo verbal.

Por um longo periodo, constatou-se que o ensino da lingua materna estava
baseado na gramética normativa. Esta atividade defendia o dominio de regras da
lingua padrdo, com a aplicacédo de exercicios que, quase sempre, seguiam sempre 0S
mesmos procedimentos. Até que surgiram discussfes acerca das propostas de
produgdo textual, considerada uma interagdo entre sujeitos e objetos
sociocomunicativos. Tratando-se, por sua vez, de uma manifestagéo verbal de ideias,
informacdes, intencdes e crencas, a partir da sua pratica, torna-se possivel lidar com
varias situacoes relevantes nos contextos sociais.

Dessa forma, na década de 1990, as discussfes do ensino de lingua
portuguesa através do texto foram ampliadas e comecaram a aparecer em
documentos balizadores da educacédo nacional, como os Parametros Curriculares
Nacionais (PCN). Publicado pela primeira vez em 1997, para 12 a 42 séries e,
posteriormente em 1998, de 52 a 82 séries, o documento referenciado postula o ensino
centrado no texto, tanto em termos de leitura quanto em termos de produgéo. Os PCN
(Brasil, 2018) ainda, passaram a abordar a importancia de formar escritores
competentes, de modo que o0s sujeitos entdo fossem capazes de reconhecer
diferentes tipos de texto, além de aplica-los de acordo com seus obijetivos.

Quase duas décadas depois, surge a Base Nacional Comum Curricular (BNCC)
(Brasil, 2018). Nesta normativa, uma série de proposi¢des de atividades envolvendo
a leitura e a escrita seguem sendo sugeridas aos professores, para que, a partir delas,
0s estudantes passem a ter contato com diferentes assuntos, além de situacfes de
uso real da lingua. Na BNCC (Brasil, 2018), também consta a orientacdo de que os
professores do ensino basico devem planejar as propostas de producao textual a partir
das praticas sociais5 dos estudantes. Essa indicacdo, portanto, auxiliaria no uso
efetivo da lingua, de modo que aproxima as teorias da vida de cada individuo e, por
sua vez, contribuiria com a qualidade da escrita dos estudantes.

Para Koch (2017), as metodologias de ensino de producao textual deveriam ser
estendidas a todas as escolas, mas isso ainda esta longe de ser uma realidade. Os

professores deveriam estar mais preparados para tornarem os estudantes aptos a

5 Préticas sociais referem-se a acdes e comportamentos que sdo comuns dentro de uma determinada
sociedade ou grupo. Elas sdo moldadas por normas, valores, crencas e tradi¢cdes culturais.



interagirem socialmente por meio de textos dos mais variados géneros, nas diversas
situacdes de interacdo social. Por isso, a partir do texto como objeto central do ensino
de lingua portuguesa, também comecou a ser discutido o conceito de géneros
textuais, dada a necessidade de compreender a estrutura e a fungdo comunicativa
dos textos ensinados na escola. Dessa forma, esse assunto sera abordado na proxima
subsecdo. comunicativa dos textos ensinados na escola. Dessa forma, esse assunto

serd abordado na proxima subsecéo.

3.1.1 Géneros Textuais e Ensino

As discussdes que envolvem o conceito de géneros textuais tiveram inicio a
partir dos estudos do russo Mikhail Bakhtin e seus colaboradores, em meados dos
anos de 1990. Para ele (Bakhtin, 1992), os géneros tratam-se de tipos relativamente
estaveis de enunciados. Ao longo dos anos, outros pesquisadores desenvolveram
importantes trabalhos com este foco, dentre eles Luiz Antbnio Marcuschi, linguista
brasileiro e especialista na area de Linguistica Textual.

Segundo Marcuschi (2002), diariamente, os atos de comunicac¢ao e interacao
social sao realizados por meio dos géneros textuais, seja de forma oral ou escrita. A
exemplo disso estdo os e- mails, as bulas de remédio, as cartas, as receitas culinarias,
as palestras, os telefonemas, as postagens nas redes sociais, e muitos outros. O autor
ainda afirma que “é impossivel se comunicar verbalmente a ndo ser por algum género,
assim como é impossivel se comunicar verbalmente a ndo ser por algum texto”
(Marcuschi, 2002, p. 22). Dessa forma, para classificar os textos, de acordo com as
suas caracteristicas, o autor utiliza os conceitos de tipo e de género textual.

O tipo textual € definido, por conseguinte, como uma espécie de construcao
tedrica definida pela natureza linguistica de sua composi¢cdo (aspectos lexicais,
sintaticos, tempos verbais, relagdes logicas. J& o género textual, segundo o autor
(Marcuschi, 2002), € visto como uma nocao propositalmente vaga para definir os
textos materializados que encontramos em nossa vida diaria e que apresentam
caracteristicas sociocomunicativas definidas por conteudos, propriedades funcionais,
estilo e composicao caracteristica. Desse modo, é possivel inferir que um mesmo tipo

textual pode contemplar diversos géneros textuais.



O Quadro 1 apresenta alguns exemplos acerca destas defini¢des.

Quadro 1 - Tipos e géneros textuais

Tipo textual Géneros Textuais

Narrativo Romance, conto, fabula, lenda, novela, cronica...

Argumentativo Artigo de opinido, abaixo-assinado, manifesto, sermao, tese...
Descritivo Cardapio, lista de compras, curriculo, diario, relato de viagem...
EXxpositivo Verbete de dicionario, entrevista, palestra, enciclopédia...

Injuntivo Manual de instrugdes, receita culinéria, bula de remédio, regulamento ...

Fonte: Elaborado pela Autora (2024), com base em Marcuschi (2002).

A partir dos PCN (Brasil, 1998), o trabalho com géneros textuais passou
a ser indicado no ensino de lingua portuguesa. Segundo as diretrizes deste

documento passou a ser necessario

contemplar, nas atividades de ensino, a diversidade de textos e
géneros, e ndo apenas em funcdo de sua relevancia social, mas
também pelo fato de que textos pertencentes a diferentes géneros
sdo organizados de diferentes formas. A compreensao oral e escrita,
bem como a producéo oral e escrita detextos pertencentes a diversos
géneros, supdem o desenvolvimento de diversas capacidades que
devem ser enfocadas nas situacdes de ensino,

Assim como ja exposto neste capitulo, depois dos PCN (Brasil, 1998), a BNCC
(Brasil, 2018) manteve a sugestdo do trabalho com géneros textuais, porém
ampliando alguns aspectos importantes com relacao a este assunto. A Base Nacional
Comum Curricular (Brasil, 2018) destaca que, a partir do trabalho com géneros
textuais, é possivel promover espacos para o desenvolvimento de habilidades como
a oralidade, a leitura, a escrita e por consequéncia, diversas formas de letramento. Ou
seja, através da BNCC, as praticas de linguagem passaram a ser fortemente
fomentadas partindo de usos reais da lingua.

E preciso salientar ainda que, partindo das necessidades dos falantes de uma
determinada lingua, os géneros textuais vao sendo modificados. Assim como tambéem
surgem novos géneros, uma vez que tal conceito € caracteristico por ndo possuir uma
postura estética. Marcuschi (2007, p. 19) afirma que os géneros “caracterizam-se

como eventos textuais altamente maleaveis, dindmicos e plasticos”. Por isso, a



necessidade de repensar as praticas de ensino que envolvem a escrita € tao discutida
em um cenario cujas mudancas sao constantes.

Com o avanco da tecnologia novos géneros textuais foram surgindo.
Conhecidos como géneros textuais digitais, os textos foram tomando novas formas e
assumindo novas estruturas, devido aos espacos de escrita serem ampliados,
especialmente na Internet. Marcuschi (2010) ha mais de uma década ja considerava
a rede mundial de computadores como um laboratério de experimentacao de todos 0s
formatos, por isso, também denominava os textos produzidos neste contexto como e-
géneros ou ainda, géneros emergentes.

Diante destes acontecimentos, estes novos géneros ganharam espaco nas
salas de aula e consequentemente, houve uma crescente necessidade de aborda-los
no contexto escolar, sobretudo, no ensino da lingua materna. A BNCC (Brasil, 2018)
faz referéncia aos géneros textuais digitais, de modo que eles facam parte dos
curriculos escolares, independentemente do nivel escolar. Como a tecnologia € parte
do cotidiano dos estudantes, o documento sugere que as atividades comecem por
suas praticas sociais. A exemplo disso, cita-se a habilidade EFO9LI13, que indica um

trabalho com o intuito de

Reconhecer, nos novos géneros digitais (blogues, mensagens
instantaneas, tweets, entre outros), novas formas de escrita
(abreviagdo de palavras, palavras com combinagdo de letras e
nameros, pictogramas, simbolos graficos, entre outros) na
constituicdo das mensagens (BNCC) (Brasil, 2018).

Além dos géneros textuais digitais citados pela Base, muitos outros fazem
parte do cotidiano dos estudantes. Conforme j& mencionado, ndo ha como quantificar
0S géneros textuais existentes (digitais ou ndo), da mesma forma como eles nao
obedecem a uma estrutura fixa. Assim como os avangos tecnoldgicos acontecem com
rapidez, os géneros textuais vao se modificando e essa realidade também pode
impactar na qualidade das producgdes textuais produzidas pelos estudantes se as
praticas pedagodgicas nao forem adequadas.

Marcuschi (2003) cita que 0s novos géneros vao se apoiando em velhas
bases, além de possibilitarem a redefinicdo de alguns aspectos centrais na
observacédo da linguagem em uso, como por exemplo, a relacéo entre a oralidade e a
escrita. Por meio dos géneros textuais digitais € possivel ainda, integrar na escrita

signos verbais, sons, imagens e formas em movimento.



No Quadro 2, sdo apresentados alguns exemplos de géneros textuais com

suasrespectivas caracteristicas.

Quadro 2 - Géneros textuais Digitais

Géneros Caracteristicas
textuais digitais
Blog (diario Diarios on-line, no qual o responsavel publica histérias, noticias, ideias. O espaco
virtual): € de interagdo assincrono de cunho pessoal, em que o usuario tem liberdade paral

escrever e inserir figuras de conteddo diverso. A linguagem é informal e aberta a
interferéncia dosdemais usuarios.

Chats (bate- Espaco on-line de interacdo sincrono, em que o usuario poderaconversar (com
papo) hora marcada) com outros usuérios que estdo escritos na mesma sala. Essas
conversas podem ser abertas a todosos usuarios do chat ou privada para apenas
dois usuérios previamente selecionados. A linguagem é bem objetiva, com frases
curtas, podendo ser formal ou informal, produ¢des escritas no formato de didlogo
numa sequéncia imediata e retornos rapidos com o sistema de selecdes de
parceiros, podendo ocorrer muitas confusées de multiplicidade de individuos na
sala.

E-mail Forma de comunicacao digital que permite enviar e receber mensagens pela
Internet. Os usuarios podem enviar textos, arquivos, imagens e outros tipos de
midia de forma rapida e pratica. O e-mail € amplamente utilizado para
comunicacao pessoal, profissional e comercial.

Gifs (Graphics [Sequéncia de imagens ou videos sem audio, com poucos segundosde duracéo

Interchange comuns nos meios digitais, em especial nas redes sociais. Muitas vezes, sao
Format) humoristicos.
Infogréfico Representees visuais que combinam texto e graficos para apresentar informacdes

de forma clara.

Memes Pode ser apresentado em diferentes formatos, como imagem, videoe 4udio e
tem carater humoristico.

Podcasts Programa de audio transmitido em plataformas e aplicativos; aborda diversos
temas, como noticias, educacao, entretenimento e entrevistas, e permite que os
ouvintes acessem o0s contelidos a qualquer momento.

Postagem (Post [Comumente utilizado em redes sociais para expressar opinides, divulgar marcas
ou Publicacdo) [ou produtos e interagir com o publico. Os posts podem incluir texto, imagens,
videos e outros recursos audiovisuais, permitindo uma comunicacao visual e
engajadora.

\Wiki Marcado pela escrita colaborativa: por meio de um cédigo aberto,qualquer
pessoa pode editar o contelldo exposto. As versdes anteriores ficam salvas, o
gue permite rever e reverter as modificages.

Fonte: Elaborado pela Autora (2024), com base em Marcuschi (2010).

by

A revolugdo digital impds a sociedade diversas necessidades, por isso €
preciso haver uma significativa transformacao nas escolas para dessa forma, atendé-

las. Assim como a tecnologia esta presente no cotidiano das pessoas, a escrita se faz



presente em diferentes contextos. Contudo, uma parcela pequena de professores, por
volta de 20%, utiliza efetivamente recursos digitais e, consequentemente, a Internet,
em sala de aula, segundo Martha Gabriel (2014). Ha quase uma década, a autora ja
sugeria que a sociedade sO estaria preparada para enfrentar os impactos causados
pela tecnologia, se a escola passasse por esta mudanca, que deveria ocorrer com a
capacitacao e a atualizacéo dos professores. Atualmente, ainda se defende a ideia de
que os educadores devem aprender a utilizar as ferramentas disponiveis e
desenvolver um trabalho com foco nas habilidades fundamentais para 0s novos
tempos: pensamento, criatividade e conexdo. Por isso, no capitulo a seguir, sédo
discutidos alguns dos desafios trazidos para a sociedade e, consequentemente, para
a escola, envolvendo as mudancas na pratica da escrita, apds a chegada de uma era

considerada digital.



4 SOCIEDADE NA ERA DIGITAL

A era digital (ou era da informacao) teve inicio na década de 1970, modificando
as formas de trabalho, de comunicacgéo, de pensamento e, sobretudo, as préticas de
ensino. Na contemporaneidade, as transformacdes causadas pela tecnologia
representam nao apenas a introducdo de equipamentos e ferramentas digitais na
sociedade, mas implicam em mudancas de ordem cultural, laboral, escolar e

comportamental. De acordo com Araujo e Vilaga (2016, p.17),
A popularizacdo das tecnologias digitais de informacdo e comunicagéo
(TDICs) recria as experiéncias na sociedade, proporcionando diferentes
praticas sociais e meios de comunicagdo. As midias digitais, principalmente
a Internet, deixam de ser exclusivas do computador desktop e passam a
ocupar outros espacos, como ruas, pragas, bancos, restaurantes etc.

De modo geral, a tecnologia passou a auxiliar na organizacédo da vida dos
individuos e dos espacos publicos dos quais fazem parte, e isso demonstra o quao
dependente dos recursos tecnolégicos € a sociedade. Entretanto, essa dependéncia
traz consigo muitos impactos para a vida cotidiana, os quais causam transformacdes
tanto positivas quanto negativas. Por isso, é preciso estar preparado para acompanhar
os reflexos dessas mudancas.

Dentre os exemplos dos impactos que envolvem a era digital estdo as novas
formas de se estabelecer relacdes pessoais e profissionais. Destacam-se, sobretudo,
as redes sociais que, cada vez mais, vém ganhando espaco na vida das pessoas.
Nesse contexto € possivel interagir com outros usuarios, buscar informacfes que
contribuem para a constru¢do do conhecimento, navegar por temas de interesse etc.
Além disso, as redes sociais também funcionam como espacos que permitem aos
usuariosdisseminar informagdes e expor opinides pessoais.

Mas, mesmo que elas potencializem a comunicagado entre as pessoas, ha de
se considerar o0s constantes compartiihamentos de noticias falsas, bastante
recorrentes nos ultimos anos. Essas praticas, que ficaram popularmente conhecidas
como fake news, tratam-se, por sua vez, de um impacto negativo causado pela
Internet na vida das pessoas. A divulgacao de falsas noticias acarreta, muitas vezes,
em graves problemas na vida dos usuarios das redes sociais, ultrapassando as
barreiras digitais.

Ao entrarem em contato com as inimeras possibilidades oferecidas pelas redes

sociais, novas formas de leitura e de escrita, permeadas por recursos como imagens,



audio e videos, passam a fazer parte da vida dos usuarios. De acordo com a Pesquisa
sobre o Uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo nos Domicilios
Brasileiros (CGl, 2021, p.155), (...) “0 uso de aplicativos de troca de mensagens e
plataformas de rede social para buscar informacdes em detrimento da leitura de
noticias online é significativo em todo o territério nacional (...)".

O levantamento supracitado aponta que, além da leitura de noticias, a web
contribuiu para que os brasileiros realizassem atividades como: enviar mensagens
instantaneas, conversar por meio de chamadas de voz e video, acessar as redes
sociais, ouvir musicas, entre outras. Tais indicadores podem ser observados no
Grafico 2, que traz,também, as diferencas entre as atividades realizadas em 2019
comparando-as com as de 2021.

Gréafico 2 - Atividades realizadas na Internet

ATIVIDADES REALIZADAS NA INTERNET
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Fonte: CGI (2021).

Gbémez (2015, p. 18) alerta para o fato de que “uma vez que a informacao &
produzida, consumida, atualizada e alterada constantemente, novas préticas de
leitura, escrita, aprendizagem e pensamento, evoluem com ela”. Segundo o autor, o
ritmo acelerado e exponencial de producéo e consumo de informagdes fragmentadas
pode produzir aos individuos saturacdo, desconcerto e, consequentemente,

desinformacg&o. Portanto, o acesso ilimitado a informacdes pode impactar na



capacidade de organizacdo dos esquemas compreensivos, prejudicar a atencao e
saturar a memaria.

Sendo assim, ha de se considerar que a era digital trouxe ao mundo novas
possibilidades de ensinar e de aprender. As tecnologias digitais impactaram
significativamente a esfera educacional. Nas palavras de Paiva (Blog da Parabola
Editorial, 2017), a sala de aula ndo pode ignorar esses novos habitos trazidos pela
Internet. Diante dessa realidade, a préxima sec¢éo traz uma contextualizagdo acerca
das mudancas que vém acontecendo na educacao, sob influéncia das tecnologias

digitais.

4.1EDUCACAO NA ERA DIGITAL

Héa alguns anos, as tecnologias digitais ja fazem parte da vida das pessoas,
portanto, elas também devem contemplar as praticas de ensino. Menezes (2017)
considera que existem muitos motivos para inseri-las em sala de aula, ja que o fato de
que a sociedade esta constantemente conectada em computadores, celulares e
tablets fez com que esses aparelhos se tornassem uma extenséo das pessoas. Assim,
€ preciso que 0s espacos escolares ndo ignorem os habitos trazidos pela Internet,
visto que muitas atividades sao realizadas no ciberespaco.

As reflexdes em torno de todos os desafios impostos a educacao, a partir da
revolucao tecnoldgica, sdo permeadas por um longo caminho, no qual professores e
alunos precisaram adotar uma nova postura diante das mudancas ocorridas no
cenario educacional. Martha Gabriel (2013) diz que um dos maiores problemas
identificados nesse sentido € a velocidade com que ocorrem as mudancas. Por isso,
se torna tdo desafiador utilizar uma tecnologia com maestria, pois € necessario
primeiramente conhecé-la, para depois coloca-la em pratica. A autora também alerta
para o fato de que ter tecnologias digitais a disposi¢cdo néo significa ser sempre uma
vantagem, mas torna-se necessario utiliza-las de maneira apropriada (Gabriel, 2013).
Um impacto positivo da influéncia que as TD operam sobre a educacao é o crescente
fenbmeno conhecido como social learning, cujo processo consiste no fato de as
pessoas aprenderem umas com as outras, a partir da interacao e do compartilhamento
de conteudos oferecidos pela Internet (Santos et al., 2023). Atualmente, smartphones

e aplicativos tém criado possibilidades de compor um cenario de inovagéo a acéo,



até entdo natural, de copiar um contetdo posto em uma lousa pelo professor, por
exemplo. Os jovens em idade escolar buscam a conquista da autonomia, portanto,
acabam descobrindo por si sé, outras formas de se relacionar,de jogar, de se expressar
e de se expor. Ao passo que existe a possibilidade de fotografar, armazenar e
encaminhar contetddos pelos seus celulares, os dados compartilhados véao se
modificando.

Nesse sentido, 0 WhatsApp pode ser citado como um importante exemplo, j&
gue a tecnologia entrou na sala de aula sem nenhuma necessidade de ser ensinada.
Sendo usada na vida pessoal, por professores e alunos, naturalmente passou a fazer
parte das praticas pedagogicas. Como apontam Porto, Oliveira e Chagas (2017, p.
12), “na Cibercultura uma boa parte dos individuos usam suas conexdes para
encontrar a informacg&o ou para explorar os seus centros de interesses que vao além
do que eles tém acesso a escola ou o0 que eles encontram em sua comunidade local”.
Ainda, a partir da formacéo de grupos nesse tipo de aplicativo, os estudantes podem
se conectar aos colegas, a fim de partilharem interesses em comum, tencionando,
portanto, outras habilidades inerentes ao dispositivo, como por exemplo, leitura e
escrita (Porto; Oliveira; Chagas, 2017).

A possibilidade de se estabelecer uma conexéao entre a aprendizagem formal
em um espaco da sala de aula e em situac6es mais informais, que ja sdo presentes
no cotidiano dos estudantes, contribui, também, para aumentar exponencialmente a
possibilidade de os alunos se apropriarem de situacdes do seu dia a dia e as utilizarem
na construcdo de mais conhecimento. Por conseguinte, sdo inUmeros os ganhos
obtidos para a qualidade do processo de ensino e aprendizagem, pois evidencia-se a
transposicao de dados entre colegas, a criacdo de redes sociais educativas de ensino
contribuindo para que o que se aprende ultrapasse a sala de aula.

Todavia, o ambiente formal de aprendizagem, na maioria das vezes, continua
sendo anacrénico. As atividades pedagdgicas seguem centradas na transmissao e
recepcdo de conteudos, desconsiderando a oportunidade de articular as praticas
sociais dos estudantes as tematicas abordadas em sala de aula. Segundo Martha
Gabriel (2013), o professor necessita exercer um papel fundamental no mundo digital,
deixando de ser um “provedor de conteudos”, para se tornar um catalisador de
reflexdes e conexdes para os alunos. Nesse sentido, apos a chegada da tecnologia

no contexto escolar, defende-se a ideia de envolver os estudantes nas praticas de



ensino e aprendizagem, de modo que eles saiam da posicao de espectadores para se
tornarem pesquisadores e seres capazes de irem atras do conhecimento.

A universalizagdo dos recursos tecnoloégicos trouxe, ainda, para diversos
contextos sociais e se estendendo para a escola, novas compreensdes sobre a leitura
e a escrita, temas de grande interesse para a presente pesquisa. Hoje em dia, as
pessoas tém acesso a muitas informacdes e de maneira rapida. Dessa forma, é
esperado que a escola esteja preparada para lidar com essa demanda, ja que pode
faltar analise, interpretacéo e criticidade diante de tantos dados.

Desafiados na busca pela modificacdo dessa realidade, destacam-se o0s
professores de Lingua Portuguesa, pois se acredita que o aprimoramento da leitura e
da escrita deveria ser o0 principal objetivo das aulas desse componente curricular. No
entanto, ambas as habilidades sdo necessarias para todas as areas de conhecimento.

Frente a esta realidade, a secdo a seguir, visa uma abordagem as concepcoes
que envolvem o letramento digital, conceito ligado ao dominio dos recursos

tecnoldgicos aliados ao pensamento critico por meio da leitura e da escrita.

4.1.1 Letramento Digital

As préaxis de leitura e escrita sdo redefinidas constantemente por influéncia das
tecnologias digitais e, segundo Marin e Castafieda (2023), essas meras habilidades
deixaram de ser suficientes para a participacdo como cidadaos plenos na nova era
tecnologica e comunicativa. Esse fendmeno esta associado as transformacdes destas
praticas, que ja ndo se manifestam apenas de forma linear e através de materiais
fisicos, mas que séo realizadas em telas, por meio das mais diversas formas de
linguagens: sons, imagens, textos escritos etc. Com isso, a circulacdo das
informagdes, assim como o volume de producédo de textos passou a ter grande
crescimento. Dessa forma, novas habilidades passaram a ser exigidas aqueles que
estdo inseridos em contextos virtuais.

Tradicionalmente, os letramentos envolvem o dominio das praticas de ler e
escrever, mas a atual sociedade exige cada vez mais que os leitores e escritores
estejam preparados para enfrentar as transicbes que subjazem 0S novos
comportamentos impostos pela tecnologia. Com o crescente uso de aparatos
tecnologicos, as préticas e os eventos de letramento, além de serem efetivados e

mediados por géneros textuais orais e escritos, passaram a ser caracterizados em



formatos digitais (Mendes et al., 2022). Assim, no final do século XX e inicio do século

XXI, surgiram discussdes envolvendo o conceito de “letramento digital”, o qual se

refere n&o apenas aos atos de ler e escrever, mas ler e interpretar hipertextos on-line,

de modo a interagir via tecnologias digitais de informag&o e comunicagéo.

Diante da evolucédo das discussbes envolvendo o tema, o quadro a seguir,

aborda de forma historica, um resumo das principais discussdes acerca do conceito

de letramento digital no cenério mundial (Marin; Castafieda, 2023).

Quadro 3 - Linha do tempo para a conceitualizag&o de literacia digital

1990 Importancia de novas habilidades para acompanhar informacdes sobre 0os novosdispositivos.

1995 Literacia ndo apenas para ler e escrever, mas para entender informacdes,independentemente
do formato.

1996 Conceituacao inicial do conceito.

1997 Capacidade de entender e usar informagdes em multiplos formatos de uma amplavariedade de
fontes.

2000 Necessidade de definicdo de competéncias basicas para a cidadania, através do Conselhode
Lisboa.

2005 Literacia informacional e midiatica pela Declaracéo de Alexandria.

2006 Definicdo de Competéncia Digital pela Comissédo Europeia.

2008 A nova etapa: Literacia Digital se uniu a Literacia Midiatica.

2011 Curriculo de Literacia Informacional e Midiatica para professores, através da UNESCO.

2012 O objetivo primario da educacao inclui maltiplas e novas habilidades e literacias.

2015 Importancia da Literacia Digital para garantir participacdo ativa social, profissional e de
aprendizagem.

2017 Até aqui, a ética em Literacia Digital se resume a informacdes pessoais e direitos autorais. A
partir de entdo, a importancia técnico-ética passa a ser ressaltada.

2018 Nova Definicdo de Competéncia Digital pela Comissdo Europeia.

2019 Literacia Digital para construir novas informacgdes e criar expresséo e comunicacao digital de

novas formas.

Fonte: Elaborado pela Autora (2024), com base em Marin; Castafieda (2023).

Em vista disso, o letramento digital (ou literacia digital) tornou-se um conceito

bastante discutido no campo educacional, partindo do desafio de formar estudantes

preparados para a atuacao no mundo contemporaneo. Segundo Frade (2017, p. 60),




“Pode-se dizer que o letramento digital implica tanto a apropriacdo de uma tecnologia,
guanto o exercicio efetivo das praticas de escritas que circulam no meio digital”.

Na literatura, diferentes definicbes sdo atribuidas a tal conceito. Silva (2018),
afirma que o letramento digital faz parte de um processo que representa a experiéncia
e a pratica de um sujeito em relacdo ao uso das tecnologias digitais. Ja para Marin;
Castaneda (2023), o letramento digital € determinado como um conjunto e jungéo de
compreensdes e praticas culturais e historicas sobre o uso da informacao, mediada
pelas tecnologias digitais sobre qualquer aspecto da vida humana e cotidiana.

Silva (2018) ainda cita os conceitos de alfabetizacdo e fluéncia digital e
corroborando com Machado et al. (2016), salientam que para que um sujeito chegue
ao patamar de fluéncia digital, € necessario ser alfabetizado e, em seguida, letrado
digitalmente. Nesta sec¢do, as discussdes tedricas estdo centradas no conceito de
letramento digital, todavia, a Figura 1, ilustra essa contextualizacdo para uma melhor

compreensao.

Figura 1 - Alfabetizacao digital, letramento digital e fluéncia digital
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Fonte: Silva (2018).

Com relagdo ao ambito educacional, no Brasil, nas ultimas décadas, a
terminologia “letramento digital” vem sendo discutida em alguns documentos oficiais
que balizam a educacdo. Exemplo disso € a BNCC (Brasil, 2018), que percebe a
importancia dessa habilidade para fomentar métodos de ensino e aprendizagem
aliados a realidade dos educandos, a fim de causar interesse e engajamento dos

estudantes. De acordo com Mendes et al. (2022) torna-se possivel que o docente



desenvolva eventos de letramento digital com os estudantes, como por exemplo, a
partir da escrita de textos académicos, da construcdo de redes de conceitos, da
criacao de slides, entre outros. Deste trabalho, resultam oportunidades de construcéo
de competéncias especificas para a escrita digital, que € foco deste trabalho.

Todavia, apesar de o letramento digital ser motivado, principalmente, na escola,
€ no dia a dia que o uso das tecnologias ocorre com maior frequéncia. Ser letrado
digitalmente se torna fundamental para a realizacdo de tarefas, como o ato de se
comunicar e, sobretudo, para a resolucédo de problemas cotidianos. A partir de
atividades que abordem a leitura e a escrita em um contexto digital, um sujeito
considerado letrado atua de forma mais autbnoma, sabendo tratar as informacfes que
recebe, desenvolvendo o pensamento critico e, por consequéncia, conseguird de
forma mais eficaz, resolver problemas.

Dessa forma, surgem discussfdes em torno da escrita digital que vem alterando
as praticas sociais de leitura e producao textual e que ocorre mediante o uso de uma
tecnologia digital. Portanto, buscando evidenciar fragilidades e potencialidades que
envolvem essa modalidade, a proxima subsecédo traz suas principais caracteristicas,

bem como seus reflexos no cotidiano das pessoas.

4.1.2 Escrita Digital

Por muito tempo, a escola seguiu regras dispostas em gramaticas e dicionarios,
sem abrir espaco para novas formas de comunicagao, interacdo e aprendizagem,
mediadas pela escrita. A partir desta realidade, os individuos passaram a ndo se sentir
mais “fiscalizados”, “cercados” e “supervisionados”.

Atualmente, vive-se em uma época em que a interagcdo por meio das
tecnologias ocorre, quase que em sua totalidade, sem nenhuma interferéncia no
processo de escolarizacdo. Diariamente, 0s usudrios da Internet realizam pesquisas,
postam comentarios em redes sociais, fazem compras, utilizam mapas, assistem a
videos, consultam a previsdo do tempo, ouvem musicas, enviam e recebem e-mails
etc. Todas essas praticas partem de uma acgao sistematica, ou seja, estdo baseadas
em crencgas, valores e culturas que perpassam pelo processo escolar (Bunzen, 2017).
Todavia, para todas elas se fazem necessarias as habilidades de ler e escrever.

Escrever em ambientes digitais, em relacdo a historia da leitura e da escrita, é

uma novidade e, conforme aponta Bunzen (2017), essas acdes tém modificado as



praticas sociais. Como exemplo, a escrita de cartas e bilhetes pessoais, que perderam
significativo espaco para os e-mails, e o desaparecimento dos telefonemas, ao passo
que chats e féruns passaram a ser utilizados para a comunica¢gdo. Mas, além de
proporcionar a interagcdo, o texto no cenario digital pode ser efémero, passivel de
colaboracdo de outros autores e leitores, bem como combinar elementos verbais e
nao verbais (Ribeiro; Cruz, 2022).

Considerando que as TD alteram tempo e espacgo, elas podem ser vistas como
tecnologias de liberdade. A exemplo disso, estdo os hipertextos, que tém como
caracteristicas a liberdade de navegacao sendo, portanto, um importante instrumento
de novas formas de socializa¢do e vistos como veiculos comunitarios e associativos,
ja que trabalham principalmente com pautas de interesse mais especifico de
segmentos sociais.

No contexto educacional, o uso de tecnologias digitais possibilita ao estudante
o estabelecimento de redes, de comunidades e nelas o compartilhamento de ideias.
Além disso, a comunicac¢ao interativa e transversal entre os atores da educacao, ao
mobilizar competéncias e capacidades de acdo, promove préaticas de inteligéncia
coletiva. Como ressalta Ferraz (2019) um dos grandes desafios desse contexto é
trabalhar com alunos imersos em multiplas culturas, provocados a sistematizar suas
leituras e escritas em contexto de multiplas linguagens.

Nos ultimos anos, também tem se discutido muito o fato de que a populacao
brasileira tem lido menos, principalmente em consequéncia da tecnologia digital. No
entanto, investigacdes concluem que essa realidade n&o se comprova. A vista disto,
estd a Pesquisa sobre o Uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo nos
Domicilios Brasileiros, que em 2019, apontou que 73% dos entrevistados utilizavam a
Internet por meio dos celulares para praticar a leitura. Segundo esse 0rgéo, entre 0s
anos de 2015 a 2019, a leitura digital cresceu mais de 10% entre a populacdo
brasileira (CGI, 2020). Mesmo assim, no cenario educacional, independentemente de
qguando realizada no campo digital ou fisico, a compreensao da leitura se mostra
ineficiente por parte dos estudantes. Para Conte, Kobolt e Habowski (2022), “percebe-
se que quando sentamos a frente do computador e digitamos e escrevemos, trata-se
de mera questdo de transferéncia de ideias e informacdes”. Ou seja, ndo parece
ocorrer a analise dos conteudos. Aléem disso, outra significativa mudanca é o fato de
gue a leitura tem perdido o formato linear e, diante de tantas possibilidades oferecidas

pela tecnologia, torna-se cada vez mais dificil dissocia-la da escrita.



Para a maioria dos estudantes, escrever ndo € algo tdo simples, pois a
producao textual exige que sejam mobilizados conhecimentos voltados a gramatica,
a ortografia e a informacgéo. Para além dos conhecimentos linguisticos, exige-se do
aluno conhecimentos que envolvem o planejamento e a pratica de produzir um texto.
Todos esses aspectos sdo norteados pela norma-padrdao da lingua portuguesa6, a
qual esta, muitas vezes, distante da vida do estudante. Mesmo assim, é uma forma
prestigiada pela escola e valorizada pela sociedade.

Desse modo, quando se fala da escrita, é possivel compreender que as
consideraveis transformacfes séo resultado da evolucdo dos computadores e,
sobretudo, dos smartphones. O aparelho telefénico passou a se tornar um meio de
comunicacao que pode utilizar muito mais a forma escrita da lingua do que a oralidade.
Portanto, fica claro que surge um novo padréo de leitura e escrita, a partir da utilizacao
dos recursos digitais.

Nesse viés, a linguagem utilizada no ciberespaco se apresenta como uma
extensdo da oralidade, onde podem ser observadas algumas particularidades
envolvendo a escrita. Como afirma Salgado (2017), esse espaco nao pode ser
considerado como paralelo ao “real”, ja que € parte do mundo contemporaneo. Por
iss0, nos textos produzidos para/em contextos digitais, fica evidente o abandono de
técnicas de escrita manual, eliminando a utilizacdo de rascunhos, a proximidade de
variacdes orais da lingua, o crescimento da comunicac¢ao instantanea, que substitui a
producdo de textos mais conservadores, entre outras. Em paralelo, a leitura também
se da de forma diferente, rompendo os limites fisicos de um livro impresso, por
exemplo.

Cabe ressaltar que em alguns espacos digitais, 0s quais permitem a interacao
e, consequentemente, nos quais se utiliza a leitura e a escrita como forma de
comunicacdo, 0 envio e o recebimento de mensagens ocorrem de forma rapida e
pratica. Por isso, 0s usuarios desses recursos desconsideram regras como a utilizacéo
de letras mailsculas, o uso do menor nimero de letras possiveis, eliminam sinais de
pontuacéao, reproduzem palavras tal qual a oralidade etc. (Fiorin, 2008). Corroborando
com a ideia, Santos (2015) alerta que essa realidade € mais recorrente entre criangcas

e jovens, devido ao fato de estarem mais familiarizados com os recursos digitais.

6 A norma padrdo da lingua portuguesa refere-se ao conjunto de regras gramaticais e de uso da lingua
que é considerado formal e correto em contextos oficiais e académicos.



Portanto, considera-se que a escrita do meio digital impactou largamente a qualidade
das producdes textuais escolares.

Diante dessa realidade, as “novas linguagens”, que antes eram caracteristicas
apenas no contexto digital, passaram a interferir na escrita dentro do ambiente escolar,
consequentemente, se estendendo a outras esferas da sociedade. Ja é possivel
perceber casos de “economia da escrita”, empréstimos linguisticos de outros idiomas,
além de outros recursos, como imagens, emojis e emoticons etc., nas préaticas de
escrita realizadas fora dos espacgos eletronicos. De acordo com Forti (2022), as
variacfes e mudancas linguisticas sao fruto da sociabilidade humana, mas nao basta
apenas reconhecer essas transformac¢des em nossa lingua. Segundo a autora, é
preciso respeitar o impacto que elas causam nas relagcdes sociais. E importante
considerar tais mudangas e incorpora-las nas metodologias de ensino, ja que ao longo
dos anos, conforme as necessidades dos falantes, novas formas de comunicacéo tém
surgido, assim como novos géneros textuais, ja citados nesta dissertacdo, na secao
3.1.1 Géneros Textuais e Ensino.

Saber ler, escrever e navegar na rede deveria significar para os usuarios dos
recursos digitais repensarem sobre o seu cotidiano. Logo, o resgate do exame critico
acerca dos textos auxiliaria na busca pela significacdo de aspectos culturais, politicos,
sociais e econbmicos. Mesmo assim, apesar de tantos recursos disponiveis, ndo é
possivel considerar que isso tem ocorrido na sociedade, conforme j& mencionado.
Partindo dessa problematica,professores e educadores vém buscando dinamizar o
ensino da lingua materna, dadaa necessidade de aprimorar a qualidade da escrita, ja
gue ela tem um importante papelna formacéo do sujeito.

A utilizacdo das telas pode ser considerada uma das grandes revolucdes
causadas pela era digital, no que compete a leitura e a escrita. Por isso, sao criados
softwares pensados exclusivamente para as suas realizagdes. Nesse sentido, podem
ser desenvolvidas préticas textuais coletivas, surgindo o conceito de escrita coletiva
digital.

Desse modo, o proximo subcapitulo tem por objetivo abordar ascaracteristicas

desta atividade, explanando o que a literatura traz sobre o assunto.



4.1.3 Escrita Coletiva Digital

A flexibilidade de tempo e espaco e a facil possibilidade de edi¢cdo dos
documentos que a escrita digital proporciona impulsionam a sua utilizagéo tanto em
contextos educacionais quanto profissionais. Especialmente na pratica pedagogica,
ela se faz presente em niveis de ensino distintos e, como mencionado, em diferentes
areas, o que se torna relevante discorrer neste estudo.

De acordo com Maria, Lorandi e Behar (2021), hd uma ampla variedade
conceitual acerca do termo escrita coletiva digital (ECD), que por vezes, pode também
ser denominada por estudiosos como “escrita colaborativa digital”, “escrita coletiva”,
“escrita colaborativa apoiada pelo computador”, assim como “escrita colaborativa on-
line”.

Embora a literatura apresente uma vasta variedade de nomenclaturas, ha um
entendimento de que essa pratica consiste na producéo textual em lugares e tempos
distintos, desde que garanta a textualidade e o entendimento do texto como uma
unidade. Lopes (2020), por exemplo, denomina o conceito como escrita colaborativa.
Para Pierezan e Castela (2020), a colaboracdo entre 0s sujeitos participantes da
escrita ja se faz presente antes mesmo da producao textual, o que designa o carater
colaborativo maior nas praticas do que na prépria escrita em si. Essa caracteristica,
portanto, € o que justifica o termo ‘praticas colaborativas de escrita’, doravante PCE,
designado pelas autoras. J4 Maria, Lorandi e Behar (2021) utilizam o conceito de
escrita coletiva digital — ECD, sendo essa a terminologia escolhida para ser usada
neste estudo. As autoras definem a ECD como uma pratica para a construcdo de um
texto, o qual pode ser criado por dois ou mais autores que o desenvolvem por meio
de uma tecnologia digital.

Considerada, portanto, uma tarefa a ser realizada por autores diferentes, que
visam um objetivo comum, a producéo textual coletiva pode ser vista como uma densa
atividade. Diante dessa realidade, os participantes dessa pratica necessitam ter uma
postura organizada e comprometida, respeitar prazos, serem disciplinados. Para
Maria (2017, p. 34), “de modo geral, a atividade de ECD ¢ vista como uma atividade
complexa, devido as inUmeras caracteristicas que a compdem e por necessitar da
articulacéo de varios autores para que a mesma tenha sucesso”.

De acordo com Macedo (2010), dentre as principais caracteristicas da

producédo textual coletiva estd o desafio de superar possiveis dificuldades advindas



relacfes sociais. Por isso, essa modalidade de escrita exige dos autores comunicacao
de forma clara, para que possam articular as suas ideias de maneira eficiente, a fim
de que superem o0s obsticulos os quais possam surgir ao longo da tarefa a ser
desenvolvida. A¢gdes como o delineamento dos objetivos, didlogo entre as partes,
observacdes e anotacdes, por exemplo, podem auxiliar os escritores a superarem
desafios encontrados ao longo da producéao textual.

Enquanto isso, Maria (2017) define como caracteristicas da ECD: diferentes
estratégias, tempo e espaco, trabalho em grupo, colaboracdo e cooperacéo,
comunicacdo e interacdo, hipertextos, autoria, respeito e flexibilidade, e recursos
tecnologicos. E importante ressaltar que esse mapeamento, realizado pela
pesquisadora, partiu da necessidade de se pensar na relevancia dessa modalidade
de escrita para 0 @mbito educacional, e tais caracteristicas podem ser observadas na

Figura 2.

Figura 2 - Caracteristicas da Escrita Coletiva Digital
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Fonte: Elaborado pela autora (2024), com base em Maria, Lorandi e Behar (2021).

Uma grande potencialidade da pratica da escrita coletiva digital, dentre as

caracteristicas mencionadas, € a possibilidade de desenvolver competéncias e



habilidades pessoais dos autores do texto, por meio da interacdo e do trabalho
cooperativo. Além disso, essa pratica envolve a socializacdo dos sujeitos, bem como
€ uma oportunidade que propicia a constru¢cao do conhecimento.

Behar (2009, p. 268) afirma que

A cooperacao s0 existe se houver interacéo, colaboracéo, objetivos comuns,
atividades de acdes conjuntas e coordenadas. Para haver colaboracdo o
individuo deve interagir com o outro de forma que exista ajuda mutua ou
unilateral, sem ser necessario um objetivo comum.

Por isso, as producdes escritas coletivamente recebem um impacto significativo
quando consideram a colaboracgéo e cooperacéo, pois abrangem diferentes niveis de
cognicdo quando comparados com o0s envolvidos na acdo individual. Todo esse
processo pode representar ganhos para o desenvolvimento da escrita (Maria;
Macedo; Behar, 2016).

Destaca-se, ainda, como outra importante caracteristica envolvendo as
producdes textuais coletivas nos ambientes digitais, a autoria. Lima, Mercado e Versulti
(2021) discorrem sobre essa potencialidade do tipo de escrita em questao, salientando
que sujeitos antes considerados passivos, no tocante ao consumo de conteldos,
agora sdo ativos. Ao passo que consomem, tém a oportunidade de construirem seu
préprio contetdo a partir do que foi consumido. Os autores alertam, ainda, para o fato
de que a autoria no meio digital ndo € uma pratica individual, mas geral. Isso acontece
porque, com o advento das tecnologias, a autoria se apresenta de forma difusa, isto
€, se integrando as caracteristicas da colaboracdo em rede (Lima; Mercado; Versuti,
2021). Ao produzirem textos coletivamente, os autores podem interferir na escrita uns
dos outros, de modo a desenvolver a autoria digital e, consequentemente, colaborar
com a qualidade do que se esta produzindo.

Barros e Bezerra (2018) consideram que a escrita coletiva digital surge como
um importante resultado dos avancgos tecnoldgicos, 0s quais inauguraram novas
maneiras de ler e escrever também no ambiente escolar. Para eles, as producdes
textuais colaborativas on-line oferecem possibilidades de comunica¢éo sem fronteiras,
0 que resulta na participacdo de pessoas mais ativas. Dessa forma, essa acéo pode
fortalecer as praticas de ensino, uma vez que oportuniza a inteligéncia coletiva.

H4, ainda, um grande potencial envolvendo a escrita coletiva digital com
relacdo as etapas que envolvem o seu processo. Os integrantes de um determinado

grupo de autores podem desenvolver habilidades como formacdo de equipe e



planejamento, por exemplo. Isso, por conseguinte, resulta da autonomia e do
comprometimento necessarios na producdo do texto almejado.

Durante a pratica de escrita coletiva digital, ndo sé o papel de escritor pode ser
desempenhado. Dada a dinamicidade dessa modalidade, é possivel que o0s
integrantes de um documento atuem como editores, mentores, revisores e
pesquisadores. Portanto, a escrita se relaciona com as praticas socioculturais e a
conexao entre o grupo. Segundo Barros e Bezerra (2018), essa pratica esta situada
na coletividade, no compartilhamento e na divisdo de tarefas em um mundo cada vez
mais interconectado. Dessa maneira, € preciso reconhecer e considerar as
funcionalidades dos artefatos tecnolégicos que oportunizam a pratica da escrita.

Mesmo diante de tantas potencialidades da ECD, proporcionadas pelas
tecnologias, o processo de escrita ha web pode apresentar fragilidades em algumas
ocasibes. E o caso da recorréncia do alto volume de dados e copias livres de
conteudos da Internet, que deveriam apoiar o processo de ECD. Maria (2017) alerta

para o fato de que

nem todo material deve ser utilizado como referéncia, pois muitos podem ndo
ser relevantes para o objetivo do texto. Além disso, a dificuldade de escrita
apresenta-se como uma consequéncia, especialmente quando se coloca em
pratica e de forma frequente a simples copia no lugar da escrita autoral.

Por mais que ocorram rapidas transformacdes de ambito cultural, social e
tecnoldgico, jA mencionadas neste estudo, o contexto educacional até agora é um dos
poucos no qual se observa alguma resisténcia acerca dessas mudancas. I1Sso posto,
no que compete a escrita, € urgente a necessidade de que sejam repensadas praticas
pedagogicas envolvendo esse tema. Neste sentido, quando realizada em um
ambiente digital, os sujeitos tém a disposicao algumas ferramentas que podem
contribuir para a comunicacao e a interacdo durante a escrita. Mais que isso, a escrita
coletiva digital pode favorecer a qualidade das producgdes de texto dos estudantes.

Diante do cenario que abarca a escrita digital, em busca de facilitar o processo
de producéo textual, auxiliar nas praticas pedagodgicas e, sobretudo, na tentativa de
aperfeicoar os textos produzidos no ciberespaco, surgem entéo, os editores de texto.
Assim, o proximo capitulo versa sobre as contribuicdes e as limitagbes desses
recursos, suas peculiaridades e, ainda, traz alguns exemplos de editores textuais

disponiveis no mercado.



5 EDITORES DE TEXTOS

Dentre as inumeras transformagfes causadas pelo advento da Internet, ao
longo dos anos, foram desenvolvidos recursos para a pratica da escrita digital.
Conhecidos como processadores ou editores de texto (nomenclatura adotada para
ser usada neste estudo) tais recursos permitem que a escrita seja produzida
diretamente em uma plataforma e realizada em diferentes contextos, entre eles no
meio corporativo e educacional. Segundo Maria, Lorandi e Behar (2021), “tanto na
area corporativa quanto académica € frequente o uso dessas tecnologias,
especialmente as disponibilizadas de forma on-line que tornam o acesso mais
facilitado e o trabalho mais dindmico”.

Cada vez mais funcionalidades s&o incorporadas a essas ferramentas, dadas
as necessidades demandadas por quem as utiliza. Muitos editores sé&o
disponibilizados gratuitamente aos membros da rede, além de possibilitarem o
desenvolvimento da escrita por mais de um autor, auxiliarem na integridade de dados,
proporcionarem o0 armazenamento de materiais, entre outras. No cenario atual,
encontram-se disponiveis uma gama consideravel de editores de texto, como: Google
Docs, Word On-line, Libreoffice Writter, ZohoDocs, EtherPad, TitanPad, Penflip,
Overleaf, Fastformat, Griphite Writer, Only Office, Dropbox paper, ETC, entre outros.

No Brasil, o editor de texto on-line mais utilizado € o Google Docs, o qual foi
criado em 09 de marco de 2006 e trata-se de um servico disponibilizado gratuitamente,
incluso no Google Workspace (Google, 2023). Para que se utilize essa ferramenta,
basta que o usuério crie uma conta de e-mail no Gmail, e, assim, pode acessa-lo de
forma individual ou convidar outros autores para compor a escrita do documento.
Algumas das caracteristicas deste editor sao: possibilidade de incluir até 100 pessoas
para editarem um texto de forma simultanea, contagem de palavras, digitacéo por voz,
traducdo dos documentos, além da possibilidade de inser¢cdo de links de
apresentacao, textos e videos (Kuhl; Capp; Nienov, 2021).

O Google Docs esta disponivel nas versdes web e mobile, e uma das suas mais
relevantes potencialidades é o fato de que as edi¢cdes séo salvas automaticamente
pelo aplicativo, quando realizadas pelos autores dos textos. Além disso, esse editor
permite o acesso tanto on-line quanto off-line. Ainda, “permite a producao, edi¢ao e

visualizacao de diversos conteudos, desde documentos para impressao até planilhas



de dados. A ferramenta ainda permite salvar arquivos ha nuvem?7 ou no dispositivo”
(Remessa Online, 2022).

Ja o Microsoft Word foi criado em 1983 e, ao longo dos anos, passou por
inUmeras atualizacbes. Esse editor apresenta até hoje ferramentas e funcdes
consideradas simples e bastante intuitivas. Para que se tenha acesso a ele, contudo,
€ necessario possuir o Pacote Office ou ter uma conta no Office 365. Atualmente, o
Word On-line se difere da sua versao desktop pelo fato de que os usuérios que tém
acesso ao documento podem trabalhar de maneira simultanea. Além disso, a versao

em rede do Word oferece como funcionalidades:

a) compartilhar a escrita e realiza-la em tempo real; b) efetuar busca
rapida por uma ferramenta ou funcéo através do espacgo “Diga-me o
gue vocé desejafazer”; c) permitir que o sistema faca a leitura por voz
do texto escrito e ajusteopcdes de acessibilidade (tamanho da fonte,
cor de fundo e espacamento entre o texto); d) inserir equacdes
matematicas a tinta, ou seja, preferivelmente através de um
dispositivo sensivel ao toque, é possivel escrever equacgdes
matematicas a méo, depois converté-las em texto; e) realizar uma
pesquisa inteligente (Maria; Lorandi; Behar, 2021).

O LibreOffice Writer, bastante semelhante ao Word, surgiu no mercado em
2010. As funcionalidades disponiveis pelo editor sdo consideradas semelhantes as do
Word e do Google Docs e é compativel com diferentes sistemas computacionais:
Linux, Windows e Macintosh. Uma grande vantagem dele é o fato de ser um software
livre, ou seja, que pode ser acessado de forma gratuita, além de possibilitar aos
usuérios executar, acessar e modificar seu codigo fonte (Kulmann, 2019).

Ja 0 Zoho Writer € um editor de texto on-line bastante utilizado no mundo
corporativo, o qual oferece funcionalidades para melhorar a gestéo e o relacionamento
entre os colaboradores. A organizacdo da escrita neste editor € dividida em trés
etapas: compor, revisar e distribuir (Zoho Blog, 2022), as quais se propdem a: a)
Compor: escrever o texto; b) Revisar: verificar ortografia; c) Distribuicdo: compartilhar
e publicar o documento.

De acordo com Maria, Lorandi e Behar (2021), outra tecnologia utilizada para a
edicdo de textos € o Titan Pad. Suas principais funcionalidades séo: formatacao de

textos, bate-papo, escrita simultanea e controle de versdes. Conforme as autoras,

7 A nuvem € uma vasta rede de servidores remotos ao redor do globo que sédo conectados e operam
como um Unico ecossistema. Esses servidores sdo responsaveis por armazenar e gerenciar dados,
executar aplicativos e fornecer contedidos ou servigos, como transmisséo de videos, webmalil, software
de produtividade ou midias sociais. Disponivel em: <https://azure.microsoft.com/pt-br/resources/cloud-
computing-dictionary/what-is-the-cloud>. Acesso em: 23 mai. 2024.



Por se tratar de uma Unica instancia, ou seja, funcionando em um
Unico local,qualquer pessoa pode acessa-lo e criar um novo texto
compartilhado. Cada texto tem um endereco préprio (URL) e, de
posse desse endereco, qualquer pessoa pode edita-lo e conversar
com os participantes através do bate-papo(Maria; Lorandi; Behar,
2021).

O Etherpad trata-se de um editor de texto on-line, cuja escrita colaborativa
ocorre em tempo real. Nele, estdo disponiveis algumas opc¢des para a formatacao de
texto e, além disso, uma relevante caracteristica desse editor é a possibilidade de
cada integrante da producao textual definir uma cor para facilitar a visualizacdo da
escrita. Outras funcionalidades sdo disponibilizadas, como: bate-papo; time slider, que
funciona como uma espécie de historico de versdes do documento e; uma vez
finalizado, pode ser baixado em formatos diferentes: Word, PDF, ODT, HTML.
Contudo, em se tratando de um espaco colaborativo, o Etherpad n&o funciona como
repositério de documentos. Dessa forma, arquivos produzidos no editor ficam
disponiveis apenas durante 60 dias. Caso os integrantes da escrita colaborativa ndo
facam modificagcbes ao longo desse espaco de tempo, o documento é excluido
automaticamente (Escolha Livre, 2021).

Ha ainda, disponiveis no mercado, tecnologias usadas para a criacao de
projetos de escrita, como por exemplo, o Penflip. Neste editor, € possivel criar livros
didaticos, e-books, documentacao técnica etc. Nele, a producao textual pode ocorrer
de forma coletiva e simultdnea, mas € necessario que os autores facam a gravacao
das edicbes manualmente. J4 as alteracdes do documento podem ser moderadas
pelo proprietario do arquivo de texto, e através de uma consulta, € possivel ver o
histérico das versées (Maria; Lorandi; Behar, 2021).

Outra opcao de editor de texto € o Overleaf, o qual permite a criacédo e a
padronizacdo de documentos, sobretudo, aqueles que precisam seguir critérios
técnicos. Por isso, oferece layouts para a producdo de documentos juridicos,
relatorios, laudo etc. A linguagem utilizada pela ferramenta é o LateX, tratando-se de
um editor bastante utilizado por profissionais que necessitam criar documentos como
periodicos, teses, monografias, entre outros. Logo, essa tecnologia permite que os
autores ndo necessitem se preocupar com o estilo, apenas com o conteudo, pois a
programacdo auxilia na formatagcdo dos documentos, na insercdo de formulas,
equacodes, indices, notas de rodapé, entre outros elementos. Todavia, para utilizar

todas essas funcionalidades, o usuario precisa se cadastrar na plataforma e escolher



um dos planos pagos. Ha uma versao gratuita, mas essa nao oferece tantos recursos
aos seus usuarios. Ainda, apoés produzidos e compilados, os textos escritos no editor
sao “baixados” em formato PDF (Overleaf, 2023).

O Fastformat é um editor de texto on-line e considerado como uma plataforma
para a producdo de documentos, que os formata de acordo com as normas da ABNT
e Vancouver. Assim, contribui para que o0 produtor do texto se preocupe
exclusivamente com o conteldo que esta sendo escrito. Ele ainda auxilia na reviséo
do texto, por meio de um corretor gramatical e de estilo, o que pode ser considerado
como uma alternativa para melhorar a qualidade dos textos dos usuarios desse editor.
No entanto, para que se tenha acesso a todos os recursos disponibilizados pela
plataforma, é necessario adquirir um dos trés planos pagos (Fastformat, 2023).

Uma outra possibilidade on-line para a producédo e a edicdo de textos e
planilhas é o Graphite Writer. Trata-se de um editor com cddigo aberto, que permite
escrever, editar, visualizar e compartilhar documentos de qualquer local. Segundo o
site da plataforma, ele é considerado mais veloz que seus concorrentes, sendo até 20
segundos mais rapido no carregamento do software. Na pagina da web do proprio
editor, encontra-se um endereco de e-mail, que é disponibilizado aos usuarios para
enviarem mensagens, caso queiram sugerir NOVos recursos para serem incorporados
na plataforma (Graphite Writer, 2023).

Ja o OnlyOffice, segundo o préprio site do editor, é considerado um programa
com interface intuitiva e no qual € possivel criar documentos, editar arquivos e
sincronizar com servicos terceiros. Dentre as suas caracteristicas esta o salvamento
automatico dos arquivos em nuvem, bem como o armazenamento seguro dos
materiais. Além disso, é possivel que diferentes autores facam a edicdo dos
documentos de forma simultanea (OnlyOffice, 2023).

O Dropbox Paper é outro exemplo de editor de documentos, o qual passou a
ser planejado em outubro de 2015, vindo entéo a ser disponibilizado no mercado em
2017. Utilizando a linguagem JavaScript, permite aos seus usuarios realizarem acoes
sem precisar sair do Dropbox. Dentre elas: criar e coordenar projetos, escrever, editar,
fazer brainstorming, revisar designs, gerenciar tarefas e realizar reunides (Dropbox,
2023).

Ainda, destaca-se como um importante editor de texto disponivel na atualidade,
o0 ETC. Essa ferramenta oferece aos seus usuarios diversos recursos com foco nas

acOes de ensino e aprendizagem e, por isso, possui relevantes potencialidades.



Dentre elas, esta o fato de ser uma plataforma digital gratuita. O ETC comecou a ser
desenvolvido no ano de 2001, através do trabalho realizado pelo Nucleo de
Tecnologias Digitais Aplicadas a Educacdo (NUTED), da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS) e, desde entdo, € permanentemente aprimorado, baseado
em estudos que buscam qualificar seus recursos.

Atualmente, uma gama de funcionalidades esta disponivel no Editor de Texto
Coletivo com o objetivo de auxiliar os usuarios ao longo das suas producdes textuais.
O acesso é concedido aos usuarios mediante o cadastro gratuito, por meio de um
endereco de e-mail e senha. Sendo assim, as caracteristicas e as especificidades do
EIC sdo apresentadas na secdo a seguir, visto que elas podem auxiliar no

aperfeicoamento dos textos produzidos em formato digital.
5.1EDITOR DE TEXTO COLETIVO - ETC

O acesso ao Editor de Texto Coletivo (ETC) é concedido aos usuarios
medianteo cadastro gratuito, por meio de um endereco de e-mail e senha,

conforme mostra a Figura 3.

Figura 3 - Tela de acesso ao ETC
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Fonte: Captura de tela do ETC (2024).



A partir de entdo, o usuario, inicialmente, tem a visualizacdo do menu de
organizacdo, que € composto pelas abas de notificacdes, documentos,
biblioteca, férum, mensagens, dados pessoais, ajuda e sair. Tais informacdes

podem ser observadas na Figura 4.

Figura 4 - Menu do ETC
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Fonte: Captura de tela do ETC (2024).

Cada botdo do menu, conforme a Figura 4, corresponde as seguintes

funcionalidades:

a) Notificacdes: sé@o apresentadas ao usuario todas as alteracdes feitas
nos documentos de que ele é parte como autor;

b) Documentos: sdo apresentados todos os documentos do usuario, que
podem ser organizados em pastas. Além disso, é possivel formar grupos
com a finalidade de producdo de texto de forma coletiva, bem como
também é possivel enviar mensagens aos participantes do grupo de
forma coletiva ou individual, selecionando o0s componentes que

receberdo a mensagem;



necessitam cria-las, a partir da opgao “Documentos” e inserir os participantes que

poderdo visualizar e participar da edicdo de cada um dos arquivos (Maria; Lorandi;

c)

d)

f)

¢))

h)

A organizacdo do ETC se apresenta em formato de pastas, cujos usuarios

Biblioteca: € possivel encontrar documentos que foram inseridos no
ETC para que 0s usudrios possam consultar dentro do préprio Editor de
Texto, sem que seja necessario realizar buscas em bases de dados.
FOrum: podem ser criados tépicos para discussao com 0s componentes
dos grupos;

Mensagens: € o local de armazenamento de todas as mensagens
recebidas e enviadas pelos usuarios;

Dados Pessoais: € onde se encontra o perfil do usuéario, com seus
dados pessoais, como a foto, o nome, o e-mail, o idioma atual e as
preferéncias de cada usuério, assim como as opcdes de alterar perfil e
excluir conta;

Ajuda: é um arquivo com formato PDF em que constam tutoriais para
auxiliar na navegacéao.

Sair: apresenta a op¢do para registro de saida do sistema.

Behar, 2021).

outras funcionalidades, algumas genéricas e disponiveis em diversos editores, como
por exemplo, para a formatacao do texto, uma vez que a producéao textual for iniciada.

Esses itens sdo indicados na aba superior do Editor de Texto e podem ser observados

Além dos recursos disponiveis no menu, o Editor de Texto Coletivo oferece

na Figura 5.
Figura 5 - Funcionalidades da aba superior do ETC
Editor
Meus Documentos / RedeETC - Teste de Géneros / II - Redagdo Enem - Nota sete Editor em Tempo-Real | URL
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cenario para a coleta de dados em diversas pesquisas académicas. Contudo, duas

delas serédo destacadas majoritariamente neste trabalho, uma vez que resultaram na

O Editor de Texto Coletivo (ETC) ja foi utilizado como suporte pedagdogico e

Fonte: Captura de tela do ETC (2024).



implementacdo de importantes funcionalidades no ETC: em 2010, num estudo cujo
objetivo foi identificar as praticas pedagdgicas a partir das informacgdes geradas pela
Rede de Conceitos (Macedo, 2010), e em 2016, numa pesquisa com intuito de mapear
0s possiveis indicadores para a utilizacdo do RecETC (Recomendador do ETC) no
processo de Escrita Coletiva Digital (Maria, 2016).

Tais funcionalidades auxiliam os autores durante a atividade de producao
textual coletiva, de modo a oferecer mecanismos sem que eles precisem sair da area
de edicdo do texto, conforme serd exposto a seguir. Portanto, na préxima subsecao

sdo abordadas as caracteristicas do RecETC.

5.1.1 O RecETC

A funcionalidade RecETC utiliza a técnica de mineragdo de textos, extraindo as
palavras que mais ocorrem ao longo de uma producédo textual e usando-as como
palavras-chave (Behar, 2019). Para isso, inicialmente “o minerador percorre todo o
texto e executa tarefas, como, por exemplo, remover simbolos e caracteres especiais,
alterar todo o texto para minusculo e aplicar a exclusdo de uma lista de palavras do
tipo stopwords” (Behar, 2019, p. 116).

Por meio dessa técnica, o recomendador apresenta 0s materiais que serao
mais pertinentes para os colaboradores do texto. Além disso, o usuario do RecETC
pode avaliar a pertinéncia do conteldo que estd sendo recomendado por meio de
emojis posicionados abaixo do titulo do material recomendado. Ainda, € possivel
favoritar os materiais, visualizar contetdos relacionados a algum material especifico,
exibir os termos frequentes de determinado item os quais fizeram com que ele fosse
recomendado, bem como alterar as palavras-chave servindo de base na busca desses
conteudos (Maria, 2017).

Segundo Maria; Machado; Behar (2015), os Sistemas de Recomendagéo (SRs)
apresentam-se cCOmo recursos promissores na apresentacdo de materiais como
suporte da producdo de um texto, mas ainda ha grande necessidade de
aperfeicoamento dessas ferramentas para que professores e alunos a utilizem na
esfera educacional e ampliem a qualidade de suas producgdes escritas. Tais sistemas
funcionam a partir da filtragem de recursos educacionais com base nos perfis

individuais dos estudantes, ou ainda, pelo perfil de um grupo de estudantes. Uma



importante caracteristica desses sistemas € que, além de auxiliar os alunos durante o
processo de escrita, eles contribuem com os professores na busca por materiais
educacionais durante o planejamento pedagaogico.

Por isso, no processo de ECD, com o auxilio de um recomendador de conteudo,
0s conhecimentos podem ser construidos e novas necessidades identificadas. Behar
(2019, p.122) afirma que “a recomendacéao de conteudo nao tem um fim em si mesma,
pois ela pode refletir de forma direta, nas relagdes que os alunos estabelecem entre o
conteudo ja construido e as novas referéncias apresentadas pelo RecETC”. Os
materiais recomendados séo classificados em formato de texto, imagem e video e sdo

apresentados em abas diversas, conforme a Figura 6.

Figura 6 - Funcionalidades da aba superior do ETC
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Fonte: Captura de tela do ETC (2024).

Na Figura 6, € possivel visualizar a forma de apresentacédo para o usuario das
recomendacdes feitas a partir da técnica de mineracédo dos dados. Nessa imagem,
ainda pode-se identificar as palavras utilizadas para a recomendacdo do conteudo,
apresentadas em cinza, bem como as palavras que foram suprimidas, que se

apresentam em vermelho e ndo serdo mais utilizadas como palavras-chave para a



indicacdo de conteudo. Essa informacdo é evidenciada na imagem, cujas palavras
sao apresentadas em azul.

Na proxima subsecé@o sdo apresentadas as caracteristicas da funcionalidade
RedETC.

5.1.2 ARedETC

A Rede de Conceitos € uma funcionalidade integrada ao ETC, desenvolvida em
2010. Por meio de uma pesquisa académica, esse recurso surgiu com o objetivo de
contribuir com a pratica pedagdgica no acompanhamento da producdo textual
coletiva. Diante das dificuldades observadas nas diferentes préaticas realizadas no
Editor de Texto Coletivo, cujo docente necessitava administrar o alto e permanente
volume de dados gerados durante a escrita coletiva digital, a Rede foi criada também
com o intuito de facilitar a leitura desses materiais (Macedo, 2010). Baseada na
tecnologia de mineracao de dados, a partir de fontes estruturadas, ela apresenta, aos
seus usuarios, a visualizacdo de textos em forma de grafos8, cuja teoria estuda as
relacdes entre os objetos de um determinado conjunto de elementos. O algoritmo da
Rede é codificado com JavaScript e HTML e é baseado na integragdo do ETC com o
Sobek9.

Desde sua primeira versao, em 2010, até os dias atuais, muitos esforcos vém
sendo investidos na melhoria dessa funcionalidade, que se apresenta como um
recurso visual e dinamico, o qual visa favorecer o aprimoramento da escrita realizada
no ETC (Almeida, 2021). E apds algumas pesquisas, passou-se a se chamar RedETC.

Em sua tela de entrada, a RedETC apresenta o texto em dois formatos: a
esquerda, o texto na integra; e a direita, o texto em formato de grafo, ap6s a
mineracao. Ainda, é possivel observar a direita um menu que oferece ao usuario do
editor de texto a possibilidade de manipular seu grafo de acordo com o objetivo de

aprendizagem, conforme demonstra a Figura 7.

8 Um grafo é uma representagdo abstrata de um conjunto de objetos e das relagdes existentes entre
eles. E definido por um conjunto de nés ou vértices e pelas ligagbes ou arestas, que ligam pares de
nos. Disponivel em: <https://wikiciencias.casadasciencias.org/wiki/index.php/Grafo>.

9 Disponivel em: <http://sobek.ufrgs.br/#/>.



Figura 7 - Tela de entrada da RedETC

Fonte: Captura de tela da RedETC (2024).

Assim, esses grafos sdo compostos por conceitos e relacionamentos. Os
conceitos dos grafos séo as palavras com maior frequéncia no texto e se apresentam
por tamanhos e cores diferentes, relativos a essas quantidades, ou seja, quanto mais
escuro e maior o conceito se apresenta, mais relevancia ele tem no texto. Ja os
relacionamentos sdo as ligacbes entre dois conceitos, criados pelo algoritmo de
mineracao textual que identifica as conexdes entre elas dentro do seu texto. Essas

caracteristicas podem ser observadas na Figura 8, disposta a seguir.



Figura 8 - A RedETC: conceitos e relacionamentos

) | Brasil

Fonte: Extraido da RedETC (2024).

De acordo com Macedo (2010), a RedETC é capaz de apresentar grafos
baseados em conceitos de maior recorréncia e pode contribuir com o gerenciamento
e analise dos textos produzidos pelos usuérios do ETC. Tal recurso permite que o
docente obtenha informagbes, a fim de verificar quais sdo as potencialidades e
fragilidades encontradas pelos autores na pratica de producédo textual. Aléem disso,
pode ser considerada como uma importante aliada na minimizagdo do tempo
disponibilizado pelos professores, assim como pode ser um ponto de partida para uma
nova escrita. Sobretudo, a Rede possibilita diferentes oportunidades de construgéo do
conhecimento, bem como pode ser utilizada como estratégia para propor a
qualificacédo da escrita.

A seguir, sera caracterizada a funcionalidade Autoria.



5.1.3 Afuncionalidade Autoria

A funcionalidade Autoria € um recurso disponivel dentro da RedETC, a qual foi
desenvolvida em 2021, ap6s uma série de investigacles realizadas pelo grupo de
pesquisa que acompanha o funcionamento do ETC, com a finalidade de proporcionar
uma forma diferente de visualizacdo da Rede. Durante a pratica da escrita coletiva
digital no ETC, é possivel acompanhar o historico das contribuicdes de cada autor, ao
longo desse processo e com a funcionalidade Autoria torna-se factivel examinar a
producdo a partir da contribuicdo de cada sujeito, cujos dados séo disponibilizados
em uma tabela, como sera explicado a seguir.

Para acessar a funcionalidade, basta clicar no icone conforme, indicado na

Figura 9.

Figura 9 - icone de acesso a funcionalidade Autoria
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Fonte: Captura de tela do menu da RedETC (2024).

A Autoria permite verificar quem contribuiu com cada conceito no processo de

ECD, através da analise do histérico. Ao selecionar essa funcionalidade, é possivel



definir a filtragem para exibicdo dos conceitos ou autores, além da exibicdo da

frequéncia desses conceitos, como é possivel observar na Figura 10.

Figura 10 - Tela de entrada da funcionalidade Autoria

Autoria X

Selecione a opcio de fitragem para exibicio da autoria:
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Exibir Frequéncia dos

Conceitos

Fonte: Captura de tela de entrada da Autoria (2024).

Quando selecionada a visualizagcdo dos conceitos para exibicdo da tabela, o
usuario consegue acompanhar a evolucao da escrita dos autores. Essa possibilidade
contribui ndo apenas para auxiliar os produtores do texto, mas se trata de um recurso
gue pode apoiar os docentes na sua avaliagdo, bem como para analisar o processo
colaborativo de escrita, de modo a examinar a convergéncia de ideias e o
entrosamento dos atores na escrita.

Ao escolher a visualizacdo da tabela selecionando os autores, os dados
extraidos resultam na mineracdo dos conceitos inseridos no texto por cada autor da
producdo coletiva. Nesse sentido, trata-se de uma forma diferente de formatacao,
cujas informacdes podem servir para, além de auxiliar os autores, auxiliar os docentes,

como demonstra a Figura 11.



Figura 11 - Filtragem a partir dos autores
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Fonte: Captura de tela Autoria (2024).

Por ultimo, a opgao de “exibir frequéncia dos conceitos” também pode ser
definida pelo usuario. Assim como as demais opc¢oes, essa pode ser compreendida
como um importante recurso na personalizacdo das atividades de producao textual
propostas pelo docente. A seguir é possivel acompanhar como essa configuracdo se

apresenta na tabela, conforme a Figura 12.

Figura 12 - Exibi¢éo da frequéncia dos conceitos por cada autor

Autoria Autoria
Selecione a opclo de filtragem para exibicdo da autoria: Selecione a opgdo de filtragem para exibigdo da autoria:
® Conceitos Autores ® Conceitos Autores
Exibir Frequéncia dos Conceitos O Exibir Frequéncia dos Conceitos
Conceitos Autores Conceitos Autores
autor - (3) Autor x Autor y autor Autor x Autor y
Brasil - (2) Autor x Autory Brasil Autor x Autor y
cangdes - (2) Autor x Autor y cangdes Autor x Autor y
Chico - (4) Autor x Ak ¥ Chico Autor x Autor y
Chico Buarque - (2) Autor x Autor y Chico Buarque Autor x Autor y
. Autor
contra - (2) Autor x Y contra Autor x Autor y
dias - (3) Autor x Autor y s Nalor Aokory
adura - Autor
ditadura - (2) Autor x Y ditadura Autor x Autory
festival - (2 Autor
s (2) Autor x y festival Autor x Autor y

Fonte: Captura de tela Autoria (2024).



Essa funcionalidade disponibilizada pelo ETC favorece tanto o trabalho coletivo
dos estudantes quanto a otimizacédo do tempo disponibilizado pelos professores. A
partir do upload das tabelas em formato.PNG, € possivel acompanhar se ha
convergéncia de ideias entre os autores na constru¢cdo dos conceitos contidos na
escrita.

Dada a importancia das funcionalidades descritas para a realizacdo do estudo

em questao, a seguir é apresentada a metodologia desta pesquisa.



6 METODOLOGIA

Este capitulo apresenta a metodologia adotada na pesquisa. Para tanto, além
de caracterizd-la, sdo apresentados os sujeitos da pesquisa, as etapas do estudo,

bem como os instrumentos de coleta de dados utilizados.

6.1 CARACTERIZACAO DO ESTUDO

A referida pesquisa tem abordagem qualitativa, € de natureza aplicada e
exploratoria. Para a coleta de dados, apoiou-se na estratégia de estudos de caso.

As pesquisas qualitativas, no contexto educacional, comecaram a conquistar
espaco no cenario brasileiro em meados dos anos de 1970, dada a necessidade de
investigacdo das relacdes humanas. A partir do método qualitativo é possivel analisar,
interpretar e identificar questdes relevantes para determinados contextos (Oliveira et
al., 2020). De acordo com Minayo (2014), a pesquisa qualitativa se preocupa com o
nivel de realidade, o qual ndo pode ser quantificado, isto é, abrange um universo de
significados, motivacdes, crencas, valores e atitudes. Portanto, a pesquisa qualitativa
trabalha com descri¢cdes, comparacdes e interpretagoes.

No que compete aos estudos de caso, Yin (2016), define-os como uma
investigacdo empirica, a qual busca analisar um fenbmeno contemporaneo (o caso) e
em seu contexto de mundo real. Assim, segundo o autor (Yin, 2001), os estudos de
caso, como outras estratégias de pesquisa, representam uma maneira de se investigar
um tépico empirico seguindo-se um conjunto de procedimentos pré- especificados.
Por isso, 0 pesquisador precisa se dispor a planejar e aplicar as etapas definidas, a
fim de conduzir sua pesquisa.

Para uma maior compreensdo deste experimento, se faz necessario

caracterizar 0s sujeitos participantes, conforme consta na préxima secao.

6.2PARTICIPANTES DA PESQUISA

Os participantes do estudo foram divididos em dois grupos distintos: o primeiro

grupo é constituido por professores em exercicio da docéncia, jA o segundo é

composto por estudantes de licenciatura. Ambos se interessaram pelo tema



"qualificacdo da producdo textual”. O primeiro grupo, composto por docentes,
participou de um curso de extensdo e o segundo, formado por estudantes de
licenciatura da UFRGS, desenvolveu praticas propostas durante as aulas de
graduacéo. Cabe ressaltar que os detalhes desses encontros serdo expostos em
topicos especificos (Projeto Piloto e Coleta de Dados).

A subsecéo a seguir, tem por objetivo apresentar como foram organizadas as
etapas da pesquisa, bem como apresentar o detalhamento das atividades propostas
em cada uma delas.

6.3 ETAPAS DE DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

A presente pesquisa foi estruturada em 8 etapas, conforme ilustradas em

sentido horario, na Figura 13.

Figura 13 - Etapas da pesquisa

ETAPA S ETAPA 1
f°;‘:":f:‘;;:;:’;’;°d‘:i Revisdo Sistematica
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. ; = Mapeamento de Indicadores
Andlise e Discuss@o . da Qualidede Textual &
dos Dados ' N, Construgao de Estratégias
Coletados ET AP A s D A =, Pedagégicas (EP)
Curso de Extensdo e / . :a“"af’: d;’zg
/ stratégias Pedagégicas
Coleta de Dados V- (EP) por Especialistas
. ETAPAS . ETAPA4
Andlise dos Dados Projeto Piloto: Curso de
Preliminares Extensdo e Disciplina de
Graduagao

Fonte: Elaborado pela Autora (2024).



Sendo assim, a partir de agora, séo detalhadas cada uma das etapas.
e Etapa 1 - Revisdo Sistematica de Literatura (RSL)

Esta fase foi destinada a realizacdo de uma revisao sistematica de literatura
(RSL), com vistas aos temas “tecnologias digitais” e “qualificacdo da escrita”. Para
tanto, seguindo os métodos sugeridos por Kitchenham e Charters (2007), o primeiro
momento da RSL consistiu em seu planejamento, dada a necessidade de investigacéo
deste tema para a pesquisa em questdo. Posteriormente, foram definidas as strings
de busca (“tecnologias digitais” e “escrita digital”), bem como a delimitacdo das bases
para a pesquisa por artigos, teses e dissertagcées envolvendo estes temas, sendo elas:
Catalogos de Teses e Dissertacdes da Capes, Periodicos Capes e Scielo.

As questdes de pesquisa especificas (QPE), as quais deveriam ser
respondidas pelos materiais coletados, foram:

.:.QPEl: Quais tecnologias digitais sdo utilizadas como suporte na
qualificacdoda escrita?

.:’QPEZ: Como desenvolver estratégias pedagdgicas a partir das tecnologias
digitais, a fim de propor a qualificacéo da escrita?

«QPE3: Quais sédo as lacunas encontradas pelos educadores no trabalho

dequalificacéo da escrita?

J& os critérios de inclusdo e exclusdo da RSL, de acordo com o que sugerem
Kitchenham e Charters (2007), foram:

& Critérios de Inclusdo: estudos escritos em portugués e inglés, realizados
entre 2017 e 2023, com acesso publico e estudos realizados nas areas de Educacéo,
Tecnologia e Linguagens.

& Critérios de Exclusdo: estudos escritos em outros idiomas que nao se
encontram em portugués e inglés, realizados fora do periodo 2017 e

2023, que nao tinham acesso publico e realizados em areasdiferentes da
Educacao, Tecnologia e Linguagens.

Considera-se, sobretudo, que esta etapa foi fundamental para verificar o que

0s pesquisadores tém investigado sobre as tematicas delineadas, bem como para



comprovar a relevancia do estudo em questdo. Assim, foi possivel dar sequéncia a

fase seguinte da metodologia.

e Etapa 2 - Mapeamento de indicadores de Qualidade Textual e Construgédo

de Estratégias Pedagdgicas (EP)

No primeiro momento, foram delimitados trés indicadores de qualidade textual:

1)coesdo e coeréncia; 2) repertorio vocabular e; 3) autoria, baseados na
experiéncia da pesquisadora como docente de Linngua Portuguesa, bem como pela
relacdo com as caracteristicas das funcionalidades do ETC.

Posteriormente, com base neles, foram construidas, pela pesquisadora, trés
estratégias pedagdgicas, com o objetivo de explorar em cada EP um dos indicadores
utilizando uma das funcionalidades do ETC. Além disso, para a pratica textual, foi
pertinente selecionar um género textual. Assim, o Quadro 4 apresenta a respectiva

organizagéo.

Quadro 4 - Estratégias Pedagogicas para o Projeto Piloto

Estratégia Pedagdgica 1

Indicador de qualidade textual Coesdo (ligacdo lbégica entre ideias) e coeréncigl
(conexdo harmoniosa entre as ideias)
Funcionalidade do ETC RedETC

Género textual produzido Repertorio vocabular

Estratégia Pedagdgica 2

Indicador de qualidade textual Repertorio Vocabular
Funcionalidade do ETC RedETC e RecETC
Género textual produzido Redacéo dissertativa-argumentativa

Estratégia Pedagogica 3

Indicador de qualidade textual Autoria digital
Funcionalidade do ETC Funcionalidade de Autoria
Género textual produzido Noticia

Fonte: Elaborado pela Autora (2024).



Etapa 3 — Validacéo das EP por especialistas

Apbs a finalizacao da etapa 2, trés especialistas validaram as EP, a partir das
suas experiéncias com os temas abordados.

As especialistas possuem como caracteristica a atuacdo como docentes de
ensino superior e a participacao do grupo de pesquisa, o qual atua em prol de estudos
focados no Editor de Texto Coletivo (ETC). Dessa forma, utilizam a referida
ferramenta como suporte nas suas praticas pedagodgicas e puderam sugerir

modificacdes necessarias, bem como corroboraram com o que havia sido construido.

Etapa 4 — Projeto Piloto: Curso de Extenséo e Disciplina de Graduagéo

Esta etapa se refere ao planejamento e organizacao de um curso de extensao,
cujo objetivo foi aplicar as EP, construidas e validadas anteriormente, para coletar
dados preliminares para a pesquisa. Nela, ocorreu a organizacao da aplicacdo de uma
EP para uma turma de estudantes de licenciatura da UFRGS.

Acerca do curso de extensdo, planejou-se uma carga horéaria de 40h, divididas
em cinco aulas ministradas em momentos sincronos e assincronos. Para a realizacéo
das aulas, a plataforma escolhida foi o0 MConf e para a realizacdo das atividades
propostas, optou-se pelo ETC. Cabe ressaltar, que o curso foi projetado para ocorrer
na modalidade a distancia, nas segundas-feiras, das 19h30min as 21h, entre o periodo
de 12/09/2022 a 10/10/2022.

Ainda, para as inscricbes dos participantes, foi construido um guestionario on-
line (Apéndice B). A divulgagéo do curso foi feita em algumas redes sociais, como
Instagram e LinkedIn, além do compartilhamento no aplicativo de mensagens
WhatsApp, ao longo dos dias 10 e 28 de agosto de 2022.

A aplicacao das EP na disciplina de licenciatura aconteceu em dois semestres:
2022/1 e 2022/2, em parceria com a docente titular das turmas. Foram selecionadas
duas estratégias pedagdgicas para a realizacdo das aulas, ou seja, uma em cada

semestre.



Etapa 5 — Anélise dos Dados Preliminares

Neste momento da pesquisa, foi realizada uma analise qualitativa dos dados
coletados durante a fase 4 do estudo.

O Quadro 5 esboca informacGes para um melhor entendimento de como
ocorreu a andlise dos dados, portanto, apresenta o publico e o respectivo instrumento

utilizado durante a coleta.

Quadro 5 - Andlise dos Dados Preliminares

Publico Instrumento Periodo de Coleta deDados
Participantes do curso de Observacéo dos participantes e [12/09/2022 a 10/10/2022
extensado questionarios on-line

Estudantes da disciplina de Observacao dos participantes  [3/09/2022 a 27/09/2022

graduacgéo

Fonte: Elaborado pela Autora (2024).

e Etapa 6 - Curso de Extensao e Coleta de Dados

Esta etapa consistiu na coleta de dados da pesquisa. Adaptou-se as EP ja
utilizadas no Projeto Piloto, a partir das contribuicées dos cursistas e dos estudantes
de licenciatura. Foram consideradas melhorias e modificacdes para a utilizacdo das
estratégias pedagodgicas em um curso de extensdo, planejado para ocorrer no
segundo semestre de 2023.

A inscricdo dos participantes seguiu 0 mesmo sistema adotado no Projeto
Piloto, através de um formulario on-line entre os dias 10/10/2023 e 23/10/2023
(Apéndice B). O Curso de Extensao: Estratégias Pedagdgicas para a Qualificacdo da
Escrita ocorreu em formato on-line através da plataforma Mconf. As aulas
aconteceram de forma sincrona e assincrona, com carga horaria total de 40 horas
entre os dias 30/10/2024 e 11/12/2023.

Para a aplicacdo das EP foi utilizado o Editor de Texto Coletivo (ETC). O
cronograma das aulas foi organizado em sete encontros, tanto sincronos quanto
assincronos, entre os dias 30/10/2023 e 11/12/2023.

Para o curso foram construidas 10 (dez) EP, dentre as quais, 05 (cinco) delas

para serem aplicadas na referida formagdo e as outras 05 (cinco) para serem



aplicadas com os participantes do curso de extensdo, as quais serdo descritas na
sequéncia, no capitulo 8 deste estudo.

e Etapa 7 — Analise e Discusséo dos Dados

Esta acdo partiu da leitura dos questionarios aplicados, em formato de
formularios on-line (Apéndice E), bem como da observacédo dos participantes durante

0S encontros sincronos.

e Etapa 8 — Proposta de um Plano de Ac¢éo para aplicacdo de Estratégias
Pedagdgicas (EP)

Esta etapa se propds a construcdo de um plano de acéo, o qual apresenta
Estratégias Pedagodgicas para cada indicador de qualidade textual. O
desenvolvimento deste foi possivel a partir da analise dos dados coletados, com vistas
a necessidade de fomentar o aperfeicoamento da escrita.

6.4INSTRUMENTOS

O primeiro instrumento definido para a coleta de dados foi a observacao
participante. Segundo Marietto (2018), a observacao participante € um método que
permite ao pesquisador utilizar o contexto sociocultural do ambiente observado para
explicar os padrdes de atividade humana. Por meio desse instrumento, é possivel
estabelecer um contato estreito entre o pesquisador e o fendmeno que se pretende
pesquisar. Trata-se, portanto, de uma importante técnica, na qual é possivel captar
uma série de elementos que ndo podem ser percebidos por meio de perguntas diretas.
Ainda, para obtencdo dos dados almejados, determinou-se a aplicagdo de
guestionarios on-line, a ser respondido através da ferramenta Google Forms. De
acordo com Gil (1999, p. 128) o questionario se configura como uma técnica de
investigagdo composta por um numero mais ou menos elevado de questdes
apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo o conhecimento de opinides,
crengas, sentimentos, interesses, expectativas, situagdes vivenciadas etc.

O questionario permite ao pesquisador ter acesso a informacdes condizentes

a realidade dos sujeitos da pesquisa. Além disso, contribui para que um maior nimero



de respostas seja obtido, devido ao distanciamento geogréafico dos respondentes, e
colabora para que nao ocorra a influéncia de opinides.

Diante da organizagdo do percurso metodolégico, foi possivel dar sequéncia a
pesquisa. Sendo assim, o capitulo a seguir traz os caminhos trilhados pela
pesquisadora, 0s quais se iniciaram com uma Revisdo Sistematica de Literatura, a fim

de verificar a evolucdo das pesquisas sobre 0s temas pertinentes ao estudo.



7 REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA (RSL)

Neste capitulo, sdo mencionados alguns estudos realizados acerca da
tematica qualificagdo da escrita e tecnologias digitais, a partir de uma Reviséo
Sistematica de Literatura (RSL). Segundo Kitchenham (2004), a RSL é um meio para
avaliar e interpretar pesquisas disponiveis e relevantes para uma determinada
questdo de interesse. Por isso, visa apresentar uma avaliacdo justa de um topico de
pesquisa, usando um método confiavel, rigoroso e auditavel.

Para uma melhor compreensédo de como foi organizada esta investigacao, a
seguir, é descrita a metodologia empregada nesta RSL, a partir de uma analise do
estado atual da arte sobre a relacdo entre as tecnologias digitais e a qualificacdo da

escrita.

7.1Metodologia da RSL

Para a realizacdo de uma RSL, é necessario seguir trés etapas: planejamento,
conducdo e apresentacdo dos dados. Na Figura 14, disposta a seguir, é possivel
acompanhar como se deu o planejamento desta revisao sistematica de literatura.

Figura 14 - Fases do processo de execucdo da RSL

)
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Fonte: Elaborado pela Autora (2024), com base em Kitchenham e Charters (2007).

Segundo Dermeval (2020), para a compreensdo do método realizado em uma
revisdo sistematica de literatura, antes € preciso compreender que 0s estudos sao

divididos em primarios, secundarios e terciarios. Assim:



a) Estudo primario: € um estudo empirico que investiga uma questédo de
pesquisa especifica. Alguns exemplos sdo: 0s experimentos
controlados, os estudos de caso, as pesquisas-acao, entre outros.

b) Estudo secundério: revisa os primarios referentes a uma ou mais
questdes de pesquisa especificas, com o objetivo de integrar/sintetizar
as evidéncias relacionadas a esses questionamentos. Um exemplo é a
prépria revisao sistematica da literatura.

c) Estudo terciario: € umarevisdo dos secundarios relacionados a mesma
questdo de pesquisa. Um exemplo é um estudo que integra os resultados
de vérias revisfes sistematicas da literatura a respeito de um tépico de
pesquisa.

A revisdo sistematica de literatura €, pois, considerada como um estudo
secundario que proporciona a analise e a extracéo de resultados de estudos primarios,
foco desta investigacdo. Para tanto, este trabalho teve como embasamento tedrico o
que dispbe Kitchenham (2004), que afirma que antes de iniciar uma revisdo
sistematica € preciso definir um protocolo, o qual deve ser seguido rigorosamente ao
longo desse processo.

Dessa forma, a RSL em questéao foi realizada com o intuito de evidenciar o que
ja foi produzido na literatura acerca das teméticas selecionadas como eixo da
investigacdo: escrita digital e tecnologias digitais. A partir de entéo, foram delimitadas
as seguintes questdes de pesquisa especificas (QPE):

e QPE1L: Quais tecnologias digitais sdo utilizadas como suporte na qualificacao
da escrita?

e QPE2: Como desenvolver estratégias pedagodgicas a partir das tecnologias
digitais, a fim de propor a qualificagéo da escrita?

e QPE3: Quais sao as lacunas encontradas pelos educadores no trabalho de
qualificacéo da escrita?

Definidas as questbes norteadoras, a proxima etapa seguiu com a defini¢cdo
das strings, a partir da selecado de palavras-chave: “tecnologias digitais” e “escrita
digital”’, por se tratarem de assuntos relevantes para este estudo. Assim, os termos
foram aplicados nas buscas com os parametros “AND” e “OR”. Tais termos deveriam

aparecer no titulo, no resumo e nas palavras-chave da bibliografia extraida.



Cabe ressaltar que essa fase da revisdo sistematica envolveu algumas
estratégias, como experimentacdo e combinacdo, capazes de ajustar as strings até
que se chegasse a defini¢do final, uma vez que as bases utilizam métodos de busca
distintos. As bases cientificas selecionadas para esta pesquisa foram as seguintes:
Catalogos de Teses e Dissertacdes da Capes'?, Periddicos Capes!! e SciELO?, nas
quais ocorreu a busca por artigos em revistas, teses e dissertacdes que abordassem
as teméticas de estudos definidas anteriormente.

Os critérios de inclusao e exclusado dos estudos pesquisados foram: producdes
bibliograficas nos idiomas portugués e inglés, realizadas entre o periodo de 2017 a
2023, com acesso publico e desenvolvidas majoritariamente nas areas da Educacao,
Tecnologia e Linguagens.

Estes dados constam no Quadro 6, disposto a seguir.

Quadro 6 - Critérios de inclusdo e exclusdo da RSL

Critérios de Incluséo Critérios de Excluséo
Estudos escritos em portugués e inglés Estudos escritos em outros idiomas
Estudos realizados entre 2017 e 2023 Estudos realizados fora do periodo 2017 e 2023
Estudos com acesso publico Estudos que ndo tinham acesso publico
Estudos realizados nas areas de Educacéo, Estudos realizados em areas diferentes da
Tecnologia e Linguagens Educacao, Tecnologia e Linguagens

Fonte: Elaborado pela Autora (2024).

A partir dos critérios delineados, foi possivel analisar se os estudos extraidos
atendiam aos objetivos da RSL, bem como se as questdes delimitadas seriam
respondidas por eles. Portanto, na proxima secéo, serdo apresentadas as discussoes

e analise dos resultados obtidos.

10 Disponivel em: https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/.
11 Disponivel em: https://www-periodicos-capes-gov-br.ezl.periodicos.capes.gov.br/index.php?.
12 Disponivel em: https://www.scielo.br/.



7.2Discussao e analise dos resultados da RSL

Nesta subsecdo, serdo apresentados os resultados e as suas analises.
Inicialmente, com a aplicagédo das strings definidas e levando em consideragdo os
critérios de inclusdo e exclusdo definidos, foram encontrados 97 estudos, nos trés

repositérios. Esses dados sdo demonstrados no Quadro 7, disponivel a seguir.

Quadro 7 - Resultado dos estudos encontrados apos a aplicagéo das strings

Base de dados NUmero de estudos
encontrados
CAPES - Catalogo de Teses eDissertacdes 32 estudos
CAPES - Periédicos 51 estudos
SciELO 14 estudos

Fonte: Elaborado pela Autora (2024).

Apos a conclusdo do processo de extracdo dos estudos, a sequéncia desta
revisao constituiu-se pela avaliacdo de qualidade desses materiais. Com relacdo aos
estudos encontrados na base de Teses e Dissertacdes da CAPES, dos 32 estudos
encontrados inicialmente, abordaram as questdes de pesquisa um total de 19
trabalhos. No que se refere aos estudos encontrados na base de Periédicos CAPES,
dos 51 trabalhos, 19 deles estavam relacionados aos assuntos estabelecidos nas
questdes deste estudo. Por fim, na biblioteca eletrénica SciELO, do total de 14
trabalhos, apenas 03 contemplam as questdes de pesquisa. Tais informacfes

constam na Figura 15.



Figura 15 - Estudos extraidos

Protocolo RSL

Teses e Dissertagoes 32
CAPES 97
estudos
Periédicos CAPES | — 51
Scielo — 14 39 estudos
(02 estudos duplicados)
56 estudos Q

Fonte: Elaborado pela Autora (2024).

Dessa investigacao, resultou, portanto, um conjunto de 41 trabalhos, sendo
excluidos dois deles por estarem duplicados, considerando entdo, o total de 39
estudos.

A selecéo dos materiais se encontra, de maneira sintetizada, no Quadro 8.



Quadro 8 - Estudos selecionados

Cddigo Ano de Referéncia Resumo
do publicaca

estudo o]

Al 2017 RABELO, Barbara Helena. O estudo focaliza o uso de ferramentas digitais como subsidio para o aprimoramento
Tecnologias digitais da informacao dacriticidade em produc6es escritas. Tem como objetivo investigar em que medida
e da comunicagdo e producdo de 0 uso das TDICs - especificamente da ferramenta Padlet - pode se constituir como
textos dissertativo-argumentativos um artificiopara aprimorar a criticidade dos alunos na producéo de textos na lingua
no ensinomeédio: da sistematizagéo materna, aspectodesejavel ao final da educacao basica (Lei 9.394/96).
de buscas ao desenvolvimento da
criticidade

A2 2017 MARIA, Sandra Andrea Assumpcao O estudo consiste em apresentar a criagdo de uma ferramenta dentro do Editor de
and Lorandi, Alexandra and TextoColetivo (ETC), com vistas a Recomendacéo de Contetdo (RecETC) que, com
BEHAR, Patricia Alejandra. base na escrita dos autores, indica materiais em formato de texto, imagem e video.
Recomendacéo de Conteldo
integrada a Escrita ColetivaDigital:
qualificando processos eampliando
possibilidades

A3 2017 BERNI Reategui, Eliseo and O artigo apresenta as dificuldades que os académicos encontram para escrever
CAMPELO, Patricia and DE textos cientificos em consonéancia com os critérios de analise textual. O objetivo foi
OLIVEIRA, Simone. O Apoio da investigar como uma ferramenta de mineragdo de texto, capaz de organiza-lo
Tecnologia na Producéo Textual graficamente, pode apoiar o processo de construcdo da escrita académica para

qualifica-la na dimenséo da coeréncia.
A4 2018 ARANTES, Vanda and O artigo tem por objetivo apresentar os resultados da pesquisa realizada com

MARINHO, Simao Pedro Pinto. A
representacao social de docentes
da area de linguagens sobre o
hipertexto

professores da Area de Linguagens que lecionam as disciplinas de Lingua
Portuguesa e Estrangeirano Ensino Fundamental Il. O intuito da pesquisa foi
identificar a representacdo social sobre o hipertexto, como apoio para a leitura e
escrita na escola.




A5

2019

ANDRADE, Francine de Souza.
Correcao de redacdes do Enem em
plataforma digital: Um estudo de
caso

A pesquisa investiga uma plataforma virtual que tem como finalidade corrigir
redagcbes do tipo dissertativo-argumentativo, o género de redagdo do ENEM. O
objetivo é analisara plataforma e identificar como os corretores de redagfes de uma
plataforma on-line conseguem orientar o aprendiz no desenvolvimento da sua
habilidade argumentativa.

A6

2019

RODRIGUES, Luiza Amélia Pereira.
As tecnologias digitais e a producéo
textual colaborativa: o uso dos wikis
nas aulas de lingua portuguesa

O estudo tem como objetivo principal investigar o uso do Wiki na producéo textual
colaborativa nas aulas de lingua portuguesa. Partindo da premissa de que o processo
deensino-aprendizagem foi reconfigurado em fungéo das tecnologias digitais, tanto
oeducando, como o educador precisam desenvolver novas habilidades.

A7

2019

FERNANDES, Thais Sampaio, and
SILVA, Anthonyda Oliveira.
Producgéo escrita na era digital

O artigo apresenta o relato de uma experiéncia centrada na producéo escrita de um
textoautobiografico em ambiente digital. A proposta foi realizada com uma turma do
sexto anodo ensino fundamental, de uma escola publica do interior de Minas Gerais.
Organizada nos moldes de uma sequéncia didatica (Dolz; Schneuwly, 2004) e
orientada por uma perspectiva sdcio-discursiva da linguagem (Bronckart, 1999;
MARCUSCHI, 2008), essa intervengdo apresenta um caminho para a inser¢do de
novas tecnologias da informacdoe da comunica¢do no ensino, com o objetivo de
contribuir para a ampliacdo do letramentodigital (Dudeney; Hockly; Pegrum, 2016)
dos alunos envolvidos.

A8

2020

SANTOS, Priscila Costa and
MATTA, Claudia Eliane da and
KOWALSKI, Raquel Pasternak
Glitz. O processo de autoria
académica apoiadas pelas
tecnologias digitais da informacéo e
comunicacdo no desenvolvimento
de web curriculos

O artigo busca promover a reflexdo sobre as contribuicées das tecnologias digitais
deinformacdo e comunicagdo no processo de constituicdo de autoria académica.




A9

2020

GUIZZO, Michele Alda Rosso and
MACEDO, Alexandra Lorandi and
BEHAR, Patricia Alejandra. Modelo
pedagogico baseado em sistemas
de recomendacdo para escrita
coletiva digital

O artigo destaca o desafio de pesquisar e filtrar materiais de apoio a producédo
académicaem meio ao crescente volume de dados disponibilizados de forma
permanente na Internet. Além disso, discute as oportunidades da escrita coletiva
digital para a geracao de textos autorais no ensino superior. Para tanto, constroi um
Modelo Pedagdgico baseado em um Sistema de Recomendagéo de textos, videos
e imagens denominado RecETC e relaciona quatro elementos desse modelo, sendo
eles: conteldo, organizacéo, tecnologia e metodologia.

A10

2020

FUZA, Angela Francine and
MIRANDA, Flavia Danielle Sordi
Silva. Tecnologias digitais,
letramentos e géneros discursivos
nas diferentes &reas da BNCC:
reflexos nos anosfinais do ensino
fundamental e na formacdo de
professores

O artigo analisa os anos finais do ensino fundamental na Base Nacional Comum
Curricular nas diferentes areas de conhecimento, refletindo sobre seus impactos na
escola basica e na formacdo de professores. Os caminhos que orientaram as
discussBes sdo estes: 0 entendimento sobre a concepcdo de letramento, de
tecnologias digitais e a identificacdo de géneros discursivos sugeridos nos
componentes.

All

2020

OLIVEIRA, Jurene Veloso dos
Santos, SILVA, Simone Bueno
Borges da. Os géneros textuais
digitais como estratégias
pedagégicas no ensino de lingua
portuguesa na perspectiva dos
(multi) letramentos e dos
multiletramentos

O artigo busca tecer reflexdes tedricas a respeito da necessidade premente de se
rever a metodologia utilizada pelos professores de Lingua Portuguesa na Educacao
Bésica, sobretudo no Ensino Médio. Nesse cenario, é possivel utilizar/criar/adaptar
estratégias pedagdgicas que possam usar/integrar/aproveitar as tecnologias digitais,
numa perspectiva (multi) letrada e também multiletrada. Para tanto, tem como objetivo
precipuopropiciar discussdes acerca da inser¢&o dos géneros textuais digitais, como
estratégias pedagodgicas, no ensino de Lingua Portuguesa, a luz dos (multi)
letramentos e dos multiletramentos.

A12

2021

AMORIM, Marina Martins
Pinchemel. O hipertexto no ensino-
(app)rendizagem: a retextualizacdo
nomeio digital

O estudo visa apresentar a retextualizagdo, que consiste na produgdo de um texto
oral ou escrito apoiado em um ou mais textos-base, bem como apresenta o
surgimento de novos géneros textuais com o avanco das tecnologias. Isso posto, o
trabalho de pesquisaobjetiva-se na investigacdo do processo de retextualizacdo do
meio fisico para o digital.




A13

2021

MELO, Maria Luiza de Oliveira.
Letramento Digital em Turma de 8°
Ano do Ensino Fundamental:
potencialidades e desafios no
trabalhodidatico com a leitura e a
escrita

A pesquisa tem como objetivo investigar a mediacado de ferramentas digitais sobre o
trabalho didatico de leitura e escrita, com a utilizacdo dos recursos disponiveis no
celularpara a promocao do letramento digital. Como cendrio da pesquisa tem-se uma
turma do8° ano do Ensino Fundamental, de uma escola municipal da cidade de Poco
dasTrincheiras, Estado de Alagoas.

Al4

2021

MARTINS, Eder da Silveira. A
influéncia das tecnologias digitais
no processo de escrita da lingua
portuguesa

O estudo tem como tema a linguagem nas mensagens trocadas via aplicativos de
comunicacao instantanea. Como pergunta de pesquisa: qual o impacto do uso dos
aplicativos de mensagens instantdneas na escrita da lingua portuguesa? Seu
objetivo geral consiste em analisar pesquisas académicas buscando verificar se elas
apontam como os aplicativos de mensagens instantaneas influenciam a estrutura da
linguagem naescrita da lingua portuguesa.

A15

2021

FERREIRA, Daniella Rafaelle do
Nascimento. Da playlist comentada
a resenha: o uso de géneros em
inter- relacdo no desenvolvimento
da competéncia escrita dos
estudantesdo 9° ano.

A pesquisa busca apresentar a ressignificacdo do ensino de producgdo textual
baseado nas praticas de linguagens contemporéneas do mundo real. Seu objetivo
geral é de analisar a inter-relagdo dos géneros opinativos/argumentativos playlist
comentada e resenha, refletindo sobre as possiveis contribuicdes pedagdgicas que
a producdo de ambos os géneros pode proporcionar para o desenvolvimento da
competéncia escrita dos estudantes. Ainda, busca fomentar a utilizagdo das
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacédo (TDIC) nos estudos de géneros
e da escrita, trazendo uma possibilidade ao professor de tornar as préaticas de
producéo textual, na escola, mais atrativas para os estudantes.

Al6

2021

GITAHAY, Raquel Rosan Christino
and FERNANDEZ, ARTEMISA PIAI
SILVA DE and TERCARIOL,
Adriana  Aparecida de Lima.
Discussdo de grupo aliada a
tecnologia digital de informacdo e
comunicacdo no processo de
desenvolvimento da escrita

O artigo objetiva-se em investigar como a discussdo de grupo, aliada a tecnologia
digitalda informacdo e comunicacdo, influi no desenvolvimento da producdo de
textos dissertativos. Os dados foram coletados combinando-se a observacédo da
discussédo emgrupo e analise documental de textos dissertativos produzidos.




Al7 2021 MARIA, Sandra Andrea Assumpcao O estudo tem como objetivo apresentar os conceitos que definem escrita coletiva
and Lorandi, Alexandra and digital,identificar suas principais caracteristicas e apontar algumas possibilidades
BEHAR, Patricia Alejandra. Escrita tecnoldgicas que sustentam essa forma de producéo textual.
Coletiva Digital: Conceitos,
Caracteristicas e Tecnologias

A18 2023 VIANA, H. B.; MOREIRA, A, O artigo apresenta a aplicagdo de uma metodologia de utilizacdo de recursos digitais
SOUZA, para a criacdo de historias com idosos com pouca ou nenhuma experiéncia com
D. N. de. O valor das narativas tecnologia digital.
digitais: Promovendo aprendizado
para pessoas idosas através da
tecnologia.

A19 2023 LOPES, Rosemara Perpetua e A pesquisa utiliza o método de analise de conteldo, para discutir os resultados nos
FURKOTTER, Monica. O Celular eixos:o celular na aula e seus desdobramentos; a docéncia universitaria em tempos
Na Aula Universitaria: Possibilidade de TDIC; a formacéo para o uso das TDIC propiciada aos estudantes.
OuDesafio?.

A20 2023 SANTIAGO, F., Cristine May Silva, O artigo teve por objetivo compreender as percep¢des de docentes em relacdo a
D., & Aparecida de Moura , T. gualidade do ensino remoto, mediado por tecnologias digitais, em escolas técnicas
(2023). A qualidade do ensino de nivel médio e publicas de nove cidades do Vale do Paraiba-SP.
remoto nas escolas técnicas do
Vale do Paraiba- SP: percepc¢des
docentes em destaque.

A21 2023 LOPES DA SILVA, C., & Barreto dos O trabalho investigou a atuagédo e o desenvolvimento profissional de professores

Santos, D. M. (2023).
Desenvolvimento profissional
docente e educagdo basica na
pandemia de covid-19 . Educagéo
Em Revista, 39(39).

brasileiros durante o ensino remoto emergencial na pandemia de Covid-19,
considerandoas condicdes de trabalho, de aprendizagem da docéncia e da saude
mental.




A22 2023 SANTOS, R. M. dos; CAZUZA, E. O estudo objetivou-se a mapear, na literatura educacional, desafios e possibilidades
dos S.; ALEIXO, F. TDIC E douso da TDIC nas praticas pedagdgicas.
EDUCACAO:
desafios e possibilidades na pratica
pedagdgica.

A23 2023 SANTOS, W. A. C.; MERCADO, L. O estudo qualitativo investigou como os professores de educacéo béasica das redes
P. publica e privada em Alagoas, nas etapas do ensino fundamental e médio,
L. Ensino on-line emergencial num vivenciaram o cenario de crise provocado pela Covid-19.
contexto de crise provocada pela
covid-19: vivéncias de professores
da educacao basica em Alagoas.

A24 2023 DE SOUSA, W. K. L. . & O artigo apresenta uma revisao sisteméatica de literatura acerca da analise do estado
Vasconcelos, daarte no tocante a formacdo docente para a utilizacdo das tecnologias digitais na
F. H. L (2023). Educacéo Educacéo Profissional e Tecnolégica.
profissional e tecnoloégica e a
utilizac&o das tecnologias digitais no
processo de ensino: uma revisao
sistematica da literatura.

A25 2023 VIEIRA, V. D.; MELLO, D. E. de; O estudo teve como propdsito refletir acerca dos processos de colaboragdo com a
MORAES, D. A. F. de. Colaboracao utilizacdo de tecnologias digitais como mediadoras das cognicdes e da aprendizagem
entre criangas com uso de decriancas.
tecnologias digitais: uma
experiéncia a partir da teoria da
cognicao distribuida.

A26 2023 AURELIANO, F. E B S, O artigo buscou analisar as implicag6es do uso das tecnologias digitais no processo

QUEIROZ, D. E. de. The Digital
Technologies As A Pedagogical
Resource For Remote Teaching:
Implications For Continuing
Education And Teaching Practices.

de formacdo continuada e nas praticas dos professores alfabetizadores, durante o
ensino remoto, em 2020, em uma escola do estado do Rio Grande do Norte.




A27

2023

SILVA, C. da; KOMESU, F,;
FLUCKIGER, C. Literacidad digital,
ensefianza a distancia y
accesibilidad durante la pandemia
del COVID-19: Impactos en las
mujeres de posgrado en la Amazonia
Brasilefia. Actualidades.

O objetivo do artigo foi compreender como os letramentos digitais, 0 uso de
tecnologias digitais e o ensino remoto emergencial na pandemia de Covid-19
impactaram a vida de mulheres vinculadas a Programas de Pés-Graduacgdo de
Universidades da Amazoénia Legal brasileira.

A28

2023

XAVIER, Célia Cristina Gautier
Maria. O Google Classroom Como
Ferramenta De Ensino De Lingua
Espanhola No Ensino Hibrido Da Eja
De Uma Escola De Capéao Do Ledo:
uma analise a partir dos principios de
usabilidade.

A tese teve por objetivo analisar, através dos principios de usabilidade, a Plataforma
Google Classroom na modalidade de ensino hibrido de EJA na disciplina de lingua
espanhola.

A29

2023

RIEDNER, Viviane. Aplicabilidade
das tecnologias digitais de
informacdo e comunicagcdo para o
ensino de linguas(gens) na pratica
docente.

A tese teve como objetivo geral investigar como a implementacéo de metodologias ativas,
colaborativas e hibridas, mediadas pelas TDICs na conducdo das atividades
pedagoégicas podem contribuir para os processos de ensino e aprendizagem de
Lingua (gens) durante o periodo de distanciamento social.

A30

2023

SANTOS, Carlos Eduardo de Paula.
ENTRE DISCURSOS E PRATICAS:
representacdes  identitarias  de
professoras de Lingua Portuguesa
em Sao Luis do Maranh&o. 2023.

A dissertacdo teve como objetivo apresentar um estudo sobre a constituicdo
identitariade professoras de Lingua Portuguesa em Séo Luis - MA.




A3l 2023 A pesquisa teve por objetivo investigar a relacdo de um grupo de professores de
GARCIA Carolina Duarte. Ll'nguaP,o_rtuguesa com as tecnologias digitais ao traba_lharem 0s géneros digitais em
GENERéS DIGITAIS E DOCENCIA: suas praticas pedagdgicas antes e depois da pandemia da COVID-19.
uma
experiéncia colaborativa de formacao
de professoras de lingua portuguesa
com foco no letramento digital. 2023.

A32 2023 A pesquisa teve por objetivo verificar a influéncia das acdes didaticas guiadas
MACEDO, Conceicdo de Maria pelos letramentos académicos para execucao de tarefas de leitura e escrita por
Ferreita de. PRATICAS DE alunas surdas.
LETRAMENTO ACADEMICO DE
ESTUDANTES SURDAS NA
ESFERA UNIVERSITARIA. 2023.
149 f.

A33 2023 O trabalho de pesquisa buscou analisar tracos de linguagem digital utilizada na
OLIVEIRA, Stela Fernandes Silva de. Internet,verificando se este linguajar tem influenciado a escrita de alunos de escolas
INFLUENCIA DA ESCRITA DIGITAL publicas.
EM TEXTOS DE ALUNOS DO
ENSINO MEDIO.

A34 2023 A dissertacdo teve como objetivo investigar os multiletramentos e as tecnologias

AGRELLA, Antdnia
MULTILETRAMENTOSE
TECNOLOGIAS: PRATICAS DOS
PROFESSORES DE LINGUA
PORTUGUESA NO COLEGIO
ESTADUAL MILITARIZADO PROF.
CAMILO DIAS.

Santos.

subjacentes as préaticas de ensino adotadas pelos docentes de Lingua Portuguesa
em uma escola de Boa Vista - RR.




A35 2023 MULTILETRAMENTOS,Edigar O objetivo do trabalho foi compreender como os textos que circulam em ambientes
Goncalves de Farias  Janior. digitais, permeados por multiletramentos, contribuem para a aprendizagem do
MULTILETRAMENTOS E ENSINO portuguésem espacos bilingues.

DO PORTUGUES COMO
SEGUNDA LINGUA EM AMBIENTE
BILINGUE PARA SURDOS/AS.

A36 2023 CRUZ, Jodo Flavio Furtado. A pesquisa buscou entender como professores e alunos representam para si e para
DESAFIOS E POSSIBILIDADES DE o outro a presenca das TDICs no cotidiano da escola, para assim, compreender 0s
USO DAS TDIC NOS ANOS FINAIS desafiose as possibilidades de insercéo de tecnologias em sala de aula.

DO ENSINO FUNDAMENTAL. 2023.
137 f.

A37 2023 SOUSA, Rafaela Carla Santos de. A pesquisa buscou compreender, a partir da complexidade, o desenvolvimento da
COMPETENCIA DIGITAL competéncia digital de professores de Lingua inglesa atuantes em escolas publicas.
DOCENTE NA  VISAO DA
COMPLEXIDADE: um
estudo sobre a formagé&o continuada
de professores de lingua inglesa.

2023. 2023 f.

A38 2023 OLIVEIRA, Joseilda  Alves de. O objetivo do estudo foi analisar as significagbes dadas por professores-
POSICIONAMENTOS pesquisadores,no processo de formacdo no Prfletras, as suas praticas de ensino
AXIOLOGICOS DE com apoio dastecnologias digitais e as implicagbes que essa formacao pode ter para
PROFESSORES- 0 ensino de producéo textual.

PESQUISADORES SOBRE 0]
ENSINO DE PRODUCAO
TEXTUAL COM APOIO DAS

TECNOLOGIAS
DIGITAIS: uma analise dialogica de
dissertacbes do ProfLetras. 2023.
150f.




A39

2023

MORAIS, Thamiris Martins Santos
de. FORMACAO DE DOCENTES
PARA O ENSINO REMOTO
EMERGENCIALEM CURSOS DE
LETRAS: a  perspectiva de
professores formadores sobre o
periodo (pés)pandémico. 2023.

O estudo buscou investigar que ac8es foram realizadas para formar professores dos
cursos de Letras de trés universidades publicas do estado do Rio de Janeiro para
atuarem com as tecnologias digitais durante o periodo de aulas presenciais
suspensas pela pandemia de COVID-19 e compreender quais foram as limitacdes
dessa formacdo e quais sdo as recomendacdes para o futuro da formacdo de
professores, sob a perspectiva dos professores que estiveram a frente da criagao
dessas iniciativas.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).




Essa fase da RSL constituiu-se na leitura e no fichamento de dados. Dessa
forma, percebeu-se a relevancia da tematica producdo textual e do seu
desenvolvimento no contexto digital. Os dados sao apontados a seguir, em
conformidade com as questdes de pesquisa especificas (QPE).

.:.QPEl: Quais tecnologias digitais sao utilizadas como suporte na
qualificacéo da escrita?

O uso de tecnologias digitais esté presente em todos os estudos selecionados,
uma vez que o termo fez parte da string de busca. Também ficou evidente que os
estudos realizados apés a chegada da pandemia de COVID-19, ou seja, a partir de
2020, abordam os mais variados tipos de tecnologias digitais, mudando de acordo
com as caracteristicas de cada contexto de ensino e aprendizagem.

O conceito “qualificacdo da escrita” nao foi evidenciado nesses materiais,
embora diferentes estudos mencionem a utilizacdo de recursos digitais para as
atividades que envolvem a leitura e a producao textual. O estudo A8 (Santos; Matta;
Kowalski, 2020), por exemplo, traz “aprimoramento da escrita”, no qual sdo citadas
tecnologias como Google, Prezi e Canva, que permitem a realizacdo da autoria de
forma colaborativa. Ja o Google Classroom, foi citado como a plataforma utilizada no
ensino de EJA na disciplina de lingua espanhola, pelo estudo A28 (Xavier, 2023).

Nesse sentido, também foi identificado no estudo Al (Rabelo, 2017) o uso da
ferramenta Padlet como um artificio para aprimorar a criticidade dos alunos na
producado de textos. No que se refere ao uso das tecnologias digitais no processo de
producado de textos de forma geral, para além da escola, os estudos trazem os mais
diversos exemplos e cenarios, sendo as redes sociais citadas majoritariamente. O
estudo A12 (Amorim, 2021) faz uma abordagem acerca do Instagram como um género
discursivo digital, o que exemplifica essa realidade.

O estudo A13 (Melo, 2021) menciona a utilizagdo dos recursos disponiveis no
celular como, por exemplo, o WhatsApp, um instrumento de comunicacéo diaria para
a promocao do letramento digital, ou seja, do dominio de técnicas e habilidades para
acessar, interagir, processar e desenvolver as competéncias de leitura e escrita. Essa
pesquisa demonstra as potencialidades e desafios desse trabalho em sala de aula.
Nesse sentido, a facilidade de interacdo entre professor/aluno foi citada como uma
potencialidade, mas o acesso restrito a Internet, o cansaco e o estresse causados

ap0Os muito tempo de uso foram identificados como dificuldades. Por isso, o trabalho



demonstra que, mesmo que diferentes possibilidades de uso estejam disponiveis,
ainda sdo impostos grandes desafios ao professor, o que confirma a dificuldade de
realizar atividades com o intuito de qualificar a escrita dos estudantes.

J& o trabalho A23 (Santos; Mercado, 2023), apresenta dados de uma pesquisa
desenvolvida no estado de Alagoas, cujo WhatsApp foi utilizado em 89% das
atividades realizadas durante o periodo de ensino remoto emergencial. Esses dados
podem ter relacdo com a facilidade de comunicacdo e de compartilhamento de
materiais por meio digital acessivel & maioria dos estudantes. Além disso, o uso desse
recurso foi adotado como uma tentativa de entregar conteudos escolares por meio de
atividades estruturadas e como um canal de comunicacao entre a escola e as familias.
Ainda, a despeito dos aplicativos para a troca de mensagens instantaneas, Martins
(2021), por meio do estudo Al4, investigou quais as influéncias causadas por estes
recursos digitais na escrita da lingua portuguesa. O estudo A19 (Lopes, 2023)
apresenta o celular como protagonista das aulas universitarias, de modo a verificar
quais sao as possibilidades e os desafios do seu uso, tanto para os docentes quanto
para os estudantes.

Outro estudo encontrado, no qual se identificou a necessidade de investigar as
contribuicdes das novas tecnologias para a ampliacdo do letramento digital, foi o A7
(Fernandes; Silva, 2017). Nele, é relatada uma experiéncia de producao textual escrita
e um ambiente digital com estudantes do 6° ano do Ensino Fundamental. De acordo
com as autoras, 0 uso de um editor de textos on-line pode apresentar importantes
vantagens para a pratica de producado escrita na escola, especialmente no que diz
respeito ao trabalho de reescrita do aluno e ao trabalho de mediac&o do professor.

Ainda sobre letramento digital, destaca-se o trabalho de pesquisa A27 (Silva;
Komesu; Fluckiger, 2023), que teve por objetivo investigar os impactos causados pela
pandemia sob aspectos educacionais nas universidades, especialmente na Amazodnia
Legal Brasileira (ABL), que compreende nove estados: Acre, Amazonas, Amapa,
Para, Rondbnia, Roraima e Tocantins, na regido Norte; Mato Grosso, na regiao
Centro-Oeste; e parte do Maranh&o, na regidao Nordeste. Como impactos negativos
na vida das mulheres participantes da pesquisa, revelou-se o excesso de trabalho e
atividades escolares. Além disso, problemas de salde mental/fisica e dificuldade em
equilibrar diferentes rotinas durante a pandemia. Tudo isso aliado a uma situacéo
reforcada durante este periodo: a problematizacao da falta de infraestrutura adequada

para a realizacdo de atividades de leitura e escrita, por meio do uso de tecnologias



digitais de alta qualidade. Ou seja, comparando os estudos (A7 e A27), pode-se
perceber que independentemente do nivel de escolarizacdo, os impactos causados
pela pandemia refletiram na qualidade da escrita e da leitura dos estudantes
brasileiros. Outros estudos selecionados na RSL abordam os conceitos de letramento,
letramento académico, letramento digital e multiletramentos. Séo eles: A32 (Macedo,
2023), A34 (Agrella, 2023) e A35 (Farias, 2023). Em todas estas pesquisas, as
tecnologias digitais estdo presentes nas praticas de leitura e escrita.

Ainda, foi identificado o uso de uma tecnologia para a avaliacado da escrita, a
Plataforma Imaginie, que é utilizada com o objetivo de auxiliar na correcdo de
redacdes argumentativas no padrdo ENEM (Exame Nacional do Ensino Médio), citada
pelo estudo A5 (Andrade, 2019). A tecnologia mencionada pela autora tem como
objetivo formar avaliadores, ressaltando que a tarefa desses néo deve ser apenas de
apontar os erros, mas deve ser uma pratica para muito mais que avaliar, ou seja, para
proporcionar a interacdo com os autores. Nela, os corretores orientaram os aprendizes
com os comentarios padronizados no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Por
isso, essa tarefa a ser desenvolvida pelo docente pode ser vista como positiva, no
intuito de auxiliar na qualificacdo da escrita.

Em relacdo ao uso das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacéo
(TIDICs) nas diferentes areas de conhecimento, a partir do que dispde alguns
documentos balizadores da educagéo nacional, como a BNCC (Brasil, 2018), foi
identificado o estudo A10 (Fuza; Miranda, 2020). Nele, apresenta-se uma abordagem
da utilizac&o das tecnologias na formacéo de professores e como suporte do trabalho
com géneros discursivos. Para tanto, as autoras organizaram as areas de
conhecimento e respectivas disciplinas, de acordo com os géneros textuais indicados
para cada um (a). Esse trabalho demonstra que a escrita deve ser aperfeicoada em
todas as areas de conhecimento e ndo apenas ser objeto de estudo das aulas de
Lingua Portuguesa, ja que os proprios documentos norteadores da educacao sugerem
essa pratica.

Ja o estudo A33 (Oliveira, 2023), investigou a influéncia da Internet na
comunicagao escrita dos estudantes, abordando o uso do “internetés”, linguagem
tipica dos meios digitais, bem como a utilizagdo de outros recursos, como emojis,
simbolos etc. Para Oliveira (2023), esta realidade ndo € motivo de desespero, uma
vez que o uso dos recursos digitais faz parte da evolucéo da lingua. Portanto, é preciso

que os professores enfatizem aos alunos a ocorréncia da varia¢ao linguistica, para



que eles possam optar pelo uso de uma modalidade e/ou de outra, conforme a
situacdo de comunicacdo em que se encontrem.

A seguir, é descrita a segunda questdo da RSL, e sdo apresentados 0s
resultados relacionados.

.:.QPEZ: Como desenvolver estratégias pedagogicas a partir das
tecnologias digitais a fim de propor a qualificacdo da escrita?

Para Machado et al. (2021) “as estratégias pedagogicas (EP) podem ser
consideradas como um conjunto de ac¢des colocadas em pratica pelo professor para
alcancar uma finalidade voltada a educagao”. No que tange a utilizacdo de estratégias
pedagdgicas (EP) a partir das tecnologias digitais, sdo citadas diversas acfes que
buscam colocar o estudante no centro do seu processo de ensino e aprendizagem.

Esse conceito foi tratado pelo estudo A1l (Oliveira; Silva, 2020), que utilizou 0s
géneros textuais para integrar o trabalho de multiletramentos, sendo a utilizacao
desses elementos considerada a EP aplicada pelas autoras. J4 o estudo A4 (Arantes;
Marinho, 2018) lanca méo do hipertexto para apoiar as atividades de leitura e escrita,
0 que pode ser entendido como uma estratégia pedagodgica adotada pela
pesquisadora. Ela afirma que é possivel adquirir e construir “conhecimento” por meio
da leitura, da escrita e, consequentemente, por meio do hipertexto, ja que ele
representa novas e diferentes possibilidades de construcéo de saber.

Ferreira (2021), em seu estudo Al5, trouxe contribuicbes pedagdgicas para
tornar as praticas de producdo textual, na escola, utilizando géneros textuais
opinativos/argumentativos e fomentando a utilizacdo das TDICs. Enquanto isso, Cruz
(2023), por meio do estudo A36, citou a wiki (formato de escrita compartilhada), como
uma alternativa de proporcionar aos educandos aulas mais dinamicas e Uteis.
Segundo o autor, oferecendo uma aprendizagem significativa, com a utilizagdo das
TDIC.

Ja Viana, Moreira e Souza (2023), autores do estudo Al18, sugerem como
metodologia pedagogica a utilizacdo de recursos digitais para a criacdo de historias
com idosos. Os resultados obtidos demonstraram que este trabalho é eficaz e pode
possibilitar novos projetos com idosos envolvendo as tecnologias digitais.

Com relagdo a ocorréncia do termo “qualidade”, este apareceu em alguns
estudos, como o A20 (Santiago, 2023), que propods reflexdes a respeito do ensino

oferecido durante o periodo de pandemia, em escolas técnicas de uma regido de Séo



Paulo. Ainda, sobre as discussfes envolvendo a educacdo durante a crise sanitaria
em guestao, o estudo A39 (Morais, 2023) investigou que acdes foram realizadas para
formar professores para a atuagdo neste periodo em trés universidades publicas do
estado do Rio de Janeiro. Os estudos citados, além de outras pesquisas, como A26
(Aureliano, 2023) e A29 (Riedner, 2023) reforcam, portanto, a ocorréncia de
dificuldades ja existentes antes do periodo pandémico, que foram potencializadas,
sobretudo, pelos desafios concernentes ao uso das tecnologias digitais.

Assim, partindo da ideia de que as estratégias pedagodgicas sdo procedimentos
diversos utilizados pelos educadores para se atingir os objetivos de ensino
estabelecidos, as pesquisas ja realizadas e analisadas ao longo da revisédo
sistemética demonstram a necessidade de se utilizar de métodos inovadores no
ensino da producéo textual, especialmente a partir do apoio das tecnologias. Esta
fragilidade foi percebida em inidmeros contextos, envolvendo diferentes modalidades
de ensino e niveis de escolarizacdo distintos, ultrapassando as aulas de Lingua
Portuguesa.

Portanto, a Ultima questéo de pesquisa especifica desta RSL traz algumas das
lacunas identificadas nas atividades de aperfeicoamento da escrita sob diferentes

aspectos, conforme seré disposto a seguir.

& QPE3: Quais séo as lacunas encontradas pelos educadores no
trabalho de qualificag&o da escrita?
Com relacéo a qualificacdo da escrita apoiada nas tecnologias digitais, nesta
RSL nao foi encontrada uma plataforma digital ou ferramenta especifica que auxilie o
usuario na estruturacao do texto. O que ficou evidente € que, embora ja se utilize de
algumas técnicas, como por exemplo, que tém por objetivo a mineracdo de textos,
citada no estudo A9 (Guizzo; Macedo; Behar, 2020), e que visam a recomendacédo de
conteudo mencionada nos estudos Al17 (Maria; Lorandi; Behar, 2017) e A3 (Berni;
Campelo; De Oliveira, 2017), ndo foi citada uma tecnologia que apresente indicadores
de qualidade da escrita. Isto &, voltados a ortografia, a coesdo e a coeréncia, a
ampliacdo do repertdrio vocabular, entre outros aspectos linguisticos.
Ainda, foi encontrado um estudo que aborda as caracteristicas da escrita
coletiva digital, A17 (Maria; Lorandi, 2021), e que discorre sobre algumas tecnologias
digitais utilizadas para este fim, destacando-se o Editor de Texto Coletivo (ETC),

desenvolvido por um grupo interdisciplinar da Universidade Federal do Rio Grande do



Sul (UFRGS). Esse, em especial, faz uso das tecnologias ja citadas (mineracao de
textos e recomendacdo de conteudo) com o intuito de apoiar o usuario durante o
processo de producdo textual, a partir das funcionalidades disponiveis, como por
exemplo, a RedETC, RecETC e a Autoria. De modo semelhante, o estudo A2 (Maria;
Lorandi; Behar, 2017) traz informacfes sobre a recomendacdo de contetudo
(RedETC), como suporte de qualificacdo do processo de utilizacdo do Editor de Texto
Coletivo.

A escrita colaborativa também é abordada no estudo A6 (Rodrigues, 2019), que
traz a wiki como uma possibilidade de professores e alunos desenvolverem novas
habilidades, como enriquecimento da escrita, facilidade na organizacédo textual e
melhora na comunicacgdo, a partir do uso de tecnologias digitais. Ja o estudo Al6
(Gitahay; Fernandes; Tercariol, 2019) trabalhou com a discussédo em grupo, por meio
das tecnologias digitais, concluindo que essa pratica auxiliou na aprendizagem
colaborativa e no desenvolvimento do pensamento critico. Esses aspectos impactam
de maneira positiva nas producdes textuais realizadas.

Em contraponto, o estudo A12 (Martins, 2021) faz uma abordagem acerca dos
reflexos provocados pelos aplicativos de troca de mensagens instantaneas na
estrutura da linguagem. Martins (2021) traz como exemplos o uso de emaojis, siglas,
abreviacbes, entre outros aspectos, que tém sido utilizados para além do contexto
digital, assim como o estudo A33 (Oliveira, 2023), ja citado anteriormente.

A pesquisa A3l (Duarte, 2023) traz uma discussdo sobre a relagdo dos
professores de Lingua Portuguesa com as tecnologias digitais em suas praticas
pedagogicas. Nesse sentido, procurou-se analisar as lacunas existentes nesse
processo, ficando evidente a falta de equipamentos digitais nas escolas e nas casas
dos docentes. Além disso, constatou-se a auséncia de formacgéo continuada quando
trabalham com tecnologias digitais envolvendo atividades de producéo textual. Ainda,
partindo da premissa de que o processo de ensino-aprendizagem foi reconfigurado
em funcdo das tecnologias digitais, tanto o estudante como o docente necessitam
desenvolver novas habilidades para a escrita colaborativa digital, conforme apontado
pelo estudo A6 (Rodrigues, 2019). Isso posto, se mostrou como um constante desafio
para a pesquisadora.

Outras investigagcdes, como A22 (Santos; Cazuza; Aleixo, 2023), A24 (Souza,
Vasconcellos, 2023), A25 (Vieira; Mello; Moraes, 2023), A30 (Santos, 2023) e A37

(Souza, 2023) abarcam discussbes acerca das tecnologias digitais de interacao e



comunicacdo nos processos de ensino e aprendizagem. Tais pesquisas discorrem
sobre os desafios e as possibilidades que estes recursos oferecem, porém nao
mencionam propostas para a realizagdo de um trabalho de qualificagéo da escrita

Diante do exposto, a analise evidencia que h& caréncia de recursos para a
estruturacdo de textos. Assim, entende-se que o desenvolvimento de tecnologias
digitais com foco nos processos de ensino e aprendizagem poderdo apoiar futuros
trabalhos de pesquisa com vistas ao aperfeicoamento da escrita dos estudantes.

Como resultados verificou-se que, mesmo que a escrita seja recorrente no meio
digital, sendo realizada em inumeras plataformas, sobretudo nas redes sociais, é
fundamental que a tecnologia seja usada ndo apenas para promover a producéo
textual, mas para qualificd-la. Evidenciou-se, ainda, que € necessario que 0sS
educadores encontrem recursos disponiveis para tornar as atividades de producéo
textual mais inovadoras e, consequentemente, para que seus alunos estejam
engajados ao produzirem seus textos em todas as areas de conhecimento. Ainda, ha
a necessidade de instrumentalizar os professores a aplicarem estratégias
pedagdgicas que visem a qualificacdo das producbes textuais, iniciando pela
educacao basica.

Como conclusdo desta etapa, constatou-se que nenhum dos trabalhos
extraidos aborda o uso de uma tecnologia digital voltada especificamente a
qualificagcdo da escrita, apresentando uma lacuna em potencial para o
desenvolvimento desta pesquisa.

Sendo assim, o capitulo a seguir, tem por objetivo apresentar 0 mapeamento
de indicadores de qualidade textual, bem como a construcdo de estratégias

pedagdgicas para auxiliarno aperfeicoamento da escrita.



8 MAPEAMENTO DE INDICADORES DE QUALIDADE TEXTUAL
ECONSTRUCAO DE ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS

Esta pesquisa delimitou trés indicadores de qualidade textual acerca da
escritadigital, jA que foram utilizadas trés funcionalidades do ETC, ou seja, um
indicador para cada uma das funcionalidades. A acdo ocorreu partindo da
experiéncia da pesquisadora como docente de Lingua Portuguesa e dos estudos
realizados até entdo. Posteriormente, foram construidas trés estratégias
pedagdgicas, as quais foram validadas por especialistas!® para aplica-las em

cursos de formacgéao, conforme Quadro 9.

Quadro 9 - Estratégias Pedagogicas

Estratégia Pedagdgica 1

Indicador de Género textual Obijetivos Funcionalidade (s) do
qualidade textual ETC
Coeséo e C(?r_nentarlo 1 - Desenvolver os mecanismos | RedETC
coeréncia cubee de coesao e coeréncia nas
producdes textuais;
2 - Utilizar a argumentacéo
como suporte para o
desenvolvimento da coesédo e
da coeréncia;
3 - Reconhecer a relevancia dos
conectivos no processo de
escrita.
Descricdo da EP
1° PASSO:
Breve contextualizacéo sobre o funcionamento da RedETC: exemplos e aplicacdes.
2° PASSO:

Os estudantes deverdo realizar a leitura de um texto disponibilizado pela professora. Na
aplicacdo em questéo, foi selecionado um texto do género textual noticia.

Texto selecionado: “Carta em defesa da democracia passa de 1 milhdo de assinaturas no dia
da leitura”.

3° PASSO:

A professora, entéo, transcreve o texto original para o Editor de Texto Coletivo (ETC), a fim de
gerar um grafo com os conceitos e as relacdes mais relevantes da noticia, que sera utilizada
como suporte para a producéo textual final.

4° PASSO:

Sera apresentado aos estudantes o grafo gerado pela RedETC com a explicagao das relacdes
e as ocorréncias dos conceitos gerados. Nesse momento, € importante que a professora
verifique se o grafo gerado é coerente e, se necessitar, podera fazer alteracdes, a fim de
contribuir com a compreensédo dos estudantes sobre o tema abordado, bem como com relagéo
aos aspectos linguisticos da escrita.

5° PASSO:

13 O detalhamento da validacdo das EP sera descrito na préxima etapa deste trabalho.



Como proposta de producéao textual, os estudantes deverao escrever, com base no grafo
apresentado, um texto de dominio argumentativo. Nessa aplicacdo, optou-se por solicitar a
escrita de um paragrafo em formato de comentario critico a respeito da tematica abordada no
texto de suporte. Como se trata de um texto curto, a professora solicitara que os estudantes
escolham de trés a cinco conceitos evidenciados no grafo e que eles sejam mencionados ao
longo da escrita. Como a coeséo e a coeréncia estao diretamente ligadas a progressao das
ideias e a conexao delas durante a escrita, a professora evidenciara a importancia do uso
correto de conectivos para ligar os conceitos escolhidos, bem como a relevancia de uma
escrita que contemple a légica: introducéo, desenvolvimento e conclusao.

FECHAMENTO:

Como a relacdo dos conceitos entre si contribui para o desenvolvimento de uma producéo
textual coerente e coesa?

Quais foram as suas percepcdes acerca do uso da funcionalidade utilizada nesta EP? Que
potencialidades vocé identifica na EP? E que fragilidades?

Como a RedETC contribuiu para qualificar sua producéo textual?

Estratégia Pedagogica 2

Indicador de | Género textual Objetivos Funcionalidade (s)
qualidade textual doETC
Aperfeicoamento | Redagéo 1- Propor g_a.mpliagéo RedETC e RecETC
do repertério | dissertativa- dovocab_ulano,
vocabular argumentativa 2Aperfe|,(; oar o

vocabulario.

Descricéo da EP

1° PASSO:

A professora apresenta uma pergunta motivadora para a leitura dos estudantes.

2° PASSO:

Os estudantes devem escrever uma lauda sobre o tema sugerido pela pergunta.

3° PASSO:

Depois, eles devem gerar um grafo na RedETC, ap6s a finalizagdo do texto. A producgéo
textual devera ser salva no ETC e a rede “colada” abaixo, com a legenda “Rede 1.

4° PASSO:

Os estudantes devem utilizar a funcionalidade RecETC para buscar materiais que podem
auxiliar na qualificacéo da primeira versao do texto. Apos, a producao textual deve ser
completada com base nos materiais sugeridos pelo recomendador.

5° PASSO:

Uma nova rede de conceitos devera ser gerada e “colada” abaixo da primeira com a legenda
‘Rede 27, a fim de se verificar possiveis avangos na escrita.

6° PASSO:

Um parégrafo devera ser produzido pelos estudantes, apés a utilizacdo da RedETC e do
RecETC, contando suas percepc¢des sobre as funcionalidades. Eles serdo instigados a falarem
sobre a evolucdo da producédo textual e ampliacao do repertério vocabular.

FECHAMENTO

As ferramentas contribuiram para a ampliacao do vocabulario? De que forma? Vocé visualiza
esta EP como uma possivel aplicagdo em sua atuagdo docente?

E sugerida alguma sugest&o de ajuste ou modificacio para a EP, adaptada a sua realidade
em sala de aula?

Estratégia Pedagogica 3

Indicador Género textual Objetivos Funcionalidade (s)
d doETC

equalidade

textual




Autoria Noticia 1 — Desenvolver a Autoria
escritaautoral.

Descrigéo da EP 1° PASSO:

Os estudantes devem ler a manchete de uma noticia disponibilizada pela professora.

2° PASSO:

Duplas deveréo ser formadas entre os participantes do curso para uma producéao textual
coletiva. Cada dupla devera escrever uma lauda sobre o tema sugerido pela manchete em um
Unico documento.

3° PASSO:

Depois, eles devem gerar um grafo na RedETC, ap06s a finalizagdo do texto. A producao
textual devera ser salva no ETC e a rede “colada” abaixo, com a legenda “Rede 1.

4° PASSO:

Cada dupla devera escolher outra para trocar os grafos gerados pela RedETC. Apds, devem
abrir um documento no ETC para o compartilhamento das redes.

5° PASSO:

As duplas deverdo analisar a rede de conceitos umas das outras. Depois, deverao voltar no
texto e completa-lo com ideias e conceitos novos, com base na andlise realizada.

6° PASSO:

As duplas geram uma nova rede e comparam as duas.

7° PASSO:

Uma tabela deve ser gerada pela funcionalidade Autoria com a exibicdo dos conceitos e da
frequéncia deles e salva-la no documento.

8° PASSO:

As duplas precisam verificar como a construgdo do texto ocorreu de forma coletiva, analisando
0s conceitos extraidos.

FECHAMENTO

Que estratégias foram utilizadas pela dupla durante a producéo textual coletiva?

A rede de conceitos da dupla com a qual interagiram auxiliou no aperfeicoamento da escrita?
De que forma?

Como vocé percebe a importancia da funcionalidade Autoria para o processo de producao
textual coletiva?

Fonte: Elaborado pela Autora (2024).

8.1 VALIDACAO DAS ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS POR ESPECIALISTAS

Nesta etapa do estudo, trés especialistas, docentes de ensino superior,
validaram as EP construidas pela pesquisadora a partir das suas experiéncias com 0s
temas, bem como das suas praticas com o Editor de Texto Coletivo.

Na sequéncia, ocorreu a organizacdo do curso de extensdo Estratégias
Pedagogicas para a qualificacdo da producéo textual em uma plataforma digital. O
curso foi planejado para ser ministrado na modalidade a distancia, nas segundas-
feiras, das 19h30 as 21h, no periodo de 12/09/2022 a 10/10/2022. A carga horaria
prevista foi de 40h, divididas em momentos sincronos (aulas on-line) e momentos

assincronos (realizacdo das atividades). A plataforma escolhida para as aulas foi o



MConf e para as atividades praticas, o ETC. Para as inscricdes dos participantes foi
construido um questionario (Apéndice B).

A divulgagéo do curso foi feita em redes sociais, como Instagram e LinkediIn,
além do compartilhamento no aplicativo de mensagens WhatsApp. Para a
participacdo na formacdo, foi produzido um Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) (Apéndice A). Este documento teve o intuito de proporcionar
amplamente esclarecimentos sobre as investigacdes a serem realizadas, para que 0s
participantes manifestassem ou n&o sua vontade em fazer parte da pesquisa.

O proximo capitulo visa apresentar as informacdes pertinentes ao Projeto Piloto

desta pesquisa.



9 PROJETO PILOTO

Esta etapa foi dividida em duas partes: curso de extensédo e disciplina de
graduacéo.

Com relacao ao curso de extenséao Estratégias Pedagodgicas para a qualificacdo
da producéao textual em uma plataforma digital, o roteiro das aulas pode ser observado
no Quadro 10.

Quadro 10 - Roteiro das aulas (professores em exercicio)

AULA 1 — SINCRONA

DATA: 12/09/22

HORARIO: 19h30

ROTEIRO:

- Objetivos do curso;

- Apresentacdo da equipe pedagdgica;
- O que sao estratégias pedagdgicas;
- Conhecendo a RedETC;

- Atividade pratica — EP1.

AULA 2 — SINCRONA

DATA: 19/09/22

HORARIO: 19h30

ROTEIRO:

- Informacdes sobre a primeira aula;

- Fechamento da EP1;

- Conhecendo do RecETC;

- Atividade pratica — EP2.

AULA 3 — SINCRONA

DATA: 26/09/22

HORARIO: 19h30

ROTEIRO:

- Instru¢des para a aula assincrona;

- Caracteristicas da Escrita Coletiva Digital;
- Conhecendo a Autoria;

- Atividade préatica — EP3.

AULA 4 — ASSINCRONA

DATA: 03/10/22

HORARIO: 19h30

ROTEIRO:

- Informes gerais;

- Discussdes sobre a Escrita Coletiva Digital;
- Atividade prética — Continuagao EP3.
AULA 5 — SINCRONA

DATA: 10/10/22

HORARIO: 19h30




ROTEIRO:

- Informes gerais;

- A importancia de qualificar a escrita;

- Estratégias Pedagodgicas e o Editor de Texto Coletivo;
- Davidas e comentarios.

- Encerramento.

Fonte: Elaborado pela Autora (2024).

Ja na disciplina de licenciatura, no semestre de 2022/1, participaram 4 alunos
e no semestre de 2022/2, participaram 6 alunos. Totalizando, portanto, a participacéo
de dez professores em formacé&o no estudo piloto.

O Quadro 11 apresenta o roteiro das atividades desse periodo da coleta de

dados.

Quadro 11 - Roteiro das aulas (estudantes de licenciatura)
2022/1

Descri¢céo da EP1° PASSO:

Cada estudante abre um documento no ETC com seu nome.

2° PASSO:

Depois, eles deverdo copiar e colar a noticia disponivel no link apresentado pela professora e
salvar o documento.

3° PASSO:

Os alunos acessam a RedETC para gerar um grafo. Apés, copiam a rede gerada e inserem ao
final do texto.

4° PASSO:

Os conceitos e as relagbes apresentadas no grafo devem ser analisados.

5° PASSO:

Por fim, os alunos escolhem de 3 a 5 conceitos da rede e, com base neles, devem redigir, no
mesmo documento, um texto expressando a opinido sobre o assunto abordado na noticia.

2022/2

Descri¢do da EP1° PASSO:

Os estudantes deverdo ler o texto disponibilizado, fazer anotacdes sobre trechos, frases e conceitos
que chamarem atencéo.

2° PASSO:

Abrir um arquivo de texto no ETC, compartilhar com as professoras e monitora. Em seguida, redigir
um texto de, no minimo, trés paragrafos, trazendo impressdes, argumentacdes e pontos de vista
sobre o que leram.

3° PASSO:

Gerar um grafo na RedETC, salva-lo e colar ao final do texto produzido.
4° PASSO:

Apés a andlise e discussdo dos grafos, retornar ao texto e fazer complementos necessarios paral
qualificar a escrita.

5° PASSO:

Gerar um novo grafo e colar ao final do texto.

Fonte: Elaborado pela Autora (2024).



9.1 ANALISE DE DADOS DO PROJETO PILOTO

Esta etapa apresenta a analise dos primeiros dados coletados no estudo piloto.
Dessa forma, cabe, primeiramente, apresentar o perfil dos participantes do curso de
extenséo.

O primeiro questionario aplicado a esse publico teve por objetivo conhecer
como ocorrem as praticas pedagogicas das cursistas, com relacdo as atividades
deQuando questionadas sobre a utilizacdo de recursos digitais para as préticas de
producao textual, o Google Docs apareceu como o Unico editor de texto usado pelas
cursistas. Entretanto, foram citadas outras plataformas, como Youtube, por exemplo,
além de recursos como podcasts, gravadores de video, entre outros. Com relagdo aos
géneros textuais trabalhados em suas praticas pedagogicas, apareceram
predominantemente géneros de dominio argumentativo, dentre eles: dissertacdes,
artigos de opinido, resenhas e crénicas. Porém, foram citados outros géneros, tais
como contos, debates e relatos.

Acerca dos critérios determinados pelas participantes do curso na avaliacdo
das atividades de producdo textual propostas, a coesdo e a coeréncia apareceram
como os principais. No entanto, outros importantes quesitos, segundo as cursistas,
foram citados, como: ortografia, criatividade, dominio da estrutura do género textual
solicitado, clareza de ideias, capacidade argumentativa, entre outras.

As cursistas, ao serem questionadas sobre como definem um texto de
qualidade, citaram: “Um texto coerente, sem erros gramaticais e com amplo
vocabulario, “Clareza, (...) € preciso informar ao leitor as principais ideias do texto-
fonte, a partir de um texto autoral (...)", “Penso que o texto precisa ser coeso e
coerente, além de objetivo”, etc. Esses relatos, portanto, reforgam a importancia dos
critérios avaliativos, citados pelas respondentes na pergunta anterior.

Os parametros considerados mais relevantes ao fornecer feedbacks aos
estudantes, no momento da avaliagdo dos textos, também foram destacados pelas
respondentes do questionario. Os exemplos de maior predominancia foram: a
utilizag&o de rubricas, a importancia de destacar pontos positivos e ndo apenas indicar
0s erros, a oportunidade de reescrita, além de dicas para aperfeicoamento da
ortografia, vocabulario e estrutura textual.

Ao longo das aulas do curso de extensdo, ao passo que as estratégias

pedagdgicas foram sendo aplicadas, a pesquisadora forneceu feedbacks as cursistas.



Além disso, ocorreu a coleta de informacdes por meio da observacao das participantes
com o intuito de que as participantes do curso evidenciassem suas percepc¢des sobre
as EP e as funcionalidades utilizadas.

A seguir, nos Quadros 12, 13 e 14 sdo destacadas algumas das respostas mais

relevantes para este estudo.

Quadro 12 - Feedback a respeito da Estratégia Pedagdgica 1

ESTRATEGIA PEDAGOGICA 1

Pesquisadora: Como foi desenvolver a escrita a partir dos conceitos selecionados? Que estratégias|
\vocé utilizou para escrever com coesao e coeréncia seu comentario critico? Vocé acredita que estal

atividade contribui para a qualificacéo da escrita? Que tal nos contar as suas percepc¢des?!

Cursista: A escrita deste texto foi tranquila, consegui utilizar dos meus conhecimentos, pois este
assunto esta em alta na internet, dado a sua importancia para a sociedade brasileira. Pesquisei outros
textos para ajudar a subsidiar os meus argumentos. A ferramenta nos ajuda para a evolugdoda nossal
escrita, 0 que para mim, nem sempre foi facil.

Sobre a ferramenta em si, o que acho que falta € podermos configurar o texto conforme as normas

graficas. Nao tive dificuldade em manusear a ferramenta.

Fonte: Elaborado pela Autora (2024).

Quadro 13 - Feedback a respeito da Estratégia Pedagdgica 2

ESTRATEGIA PEDAGOGICA 2

Pesquisadora: Vocé percebeu como o seu grafo se modificou da primeira versdo para a segunda? Ao
utilizar o RecETC, como foi o aproveitamento dos materiais sugeridos? Que tal nos contar comoessas

duas funcionalidades (RedETC e RecETC) lhe auxiliaram na melhoria da escrita?

Cursista: A minha experiéncia com o ETC esta sendo de aprendizados. Estou gostando muito da
ferramenta até aqui, ela se mostra de facil manuseio. Nesta tarefa, quando fui gerar a RecETC ele
recomendou varios artigos, os quais utilizei para a escrita da segunda parte do texto. A RedETC, se
soubesse antes teria utilizado nas minhas atividades do curso de Pedagogia, achei excelente para a

criacdo de redes, 0 que me ajudaria nos estudos propostos no meu curso.

Obrigado pela oportunidade de conhecer essa ferramenta.

Fonte: Elaborado pela Autora (2024).



Quadro 14 - Feedback a respeito da Estratégia Pedagogica 3

ESTRATEGIA PEDAGOGICA 3

Pesquisadora: Que estratégias foram utilizadas pela dupla durante a produgéo textual coletiva?

A rede de conceitos da dupla com a qual interagiram auxiliou no aperfeicoamento da escrita? De|
que forma?

Como vocé percebe a importancia da funcionalidade Autoria para o processo de producdo textual
coletiva?

Cursista: Sobre as caracteristicas, foi possivel identificar que o0s trés conseguiram colocar
informagdes pertinentes ao assunto oferecido, combinando com o que foi ofertado pelos colegas, sem
comprometer a coeréncia do texto.

A importancia foi a diversidade de ideias (...), entdo um completou o outro.

Fonte: Elaborado pela Autora (2024).

As referidas respostas demonstram aspectos positivos mencionados pelas
participantes do curso ao utilizarem a ferramenta digital ETC, bem como a
potencialidade das funcionalidades do editor, exploradas ao longo da formacg&o. Além
disso, quando questionadas sobre as suas utilizacbes no campo profissional, as
cursistas se mostraram interessadas, ja que as consideraram de facil aplicacao, além
de acreditarem que o ETC pode auxiliar na evolucéo da escrita. A exemplo disso, é
possivel observar a resposta dada por uma das professoras cursistas acerca da EP1.

A resposta da cursista sobre a EP2 demonstrou, ainda, a relevancia de utilizar
as funcionalidades RedETC e RecETC durante o processo de escrita. Dada a
oportunidade de reescrita proporcionada durante a atividade, ficou clara a importancia
dessa prética para o aprimoramento das producdes textuais, ja que os autores podem
refletir sobre a escrita. A despeito da EP3, pode-se observar que a RedETC contribuiu
para interacdo dos autores acerca da convergéncia de ideias durante a escrita coletiva
digital. Aléem disso, o suporte oferecido por esse recurso, segundo a opinido da
cursista, contribuiu para o respeito da coeréncia do texto produzido.

Doze participantes responderam ao Questionario de Avaliacéo, disponivel no
Apéndice D. Esse instrumento serviu, sobretudo, para verificar como a qualificacdo da
escrita, mote deste estudo, pode ocorrer por meio da utilizacdo das funcionalidades
do ETC.

Sobre o0s materiais retornados pelo RecTEC, 100% das respondentes
consideraram este quesito como satisfatério. Cabe ressaltar que esse dado é



relevante, uma vez que a funcionalidade auxilia diretamente o usuario do ETC durante
0 processo de escrita, fornecendo recursos que dao suporte ao contetdo produzido.
J& o grafo retornado pela RedETC, o qual apresentou 0s principais conceitos
abordados na escrita produzida pelos usuarios, foi considerado de forma satisfatoria
para 71,4% das respondentes e 28,6% de forma insatisfatéria para outras.
Esses percentuais sdo apresentados no Grafico 3 e comprovam que a maioria

delas percebe o potencial desse recurso durante a sua experiéncia de escrita no ETC.

Gréfico 3 - Opinido sobre o grafo retornado pela RedETC

O grafo retornado pela RedETC apresentou os principais conceitos de forma:
7 respostas

@ Satisfatdeia
@ Insatistatdria
© Nao apresentou

Fonte: Extraido do Google Formulérios (2024).

Em relacdo a necessidade de alteracdo de alguma configuracdo do grafo
gerado pela rede, 71,4% disseram que sim e 28,6% disseram que ndo. Esse quesito
esta relacionado com as necessidades do usuério da funcionalidade, ou seja, esse
dado é resultante das atividades propostas nas EP. Dentre as principais modificacdes
citadas pelas respondentes do questionario, estiveram a alteracdo de cor dos
conceitos, a organizacao da posicao deles, a selecdo das classes gramaticais pré-
estabelecidas no menu etc. Contudo, é fundamental destacar que outras
configuragcbes séo disponibilizadas pela funcionalidade ETC e, portanto, contribuem
para uma aprendizagem personalizada, de acordo com as necessidades de cada
usuario.

O Grafico 4 evidencia os percentuais citados, a seguir.



Grafico 4 - Opiniao sobre a necessidade de alteracéo do grafo

Houve necessidade de alterar alguma configuragdo do grafo exibido pela RedETC? Se sim,

comente:
7 tesposias

® Sim
@ N

Fonte: Extraido do Google Formulérios (2024).

Ao analisarem as tabelas retornadas pela Funcionalidade Autoria, 85,7% dos
participantes da pesquisa afirmaram que os elementos fornecidos, isto é, as
informacdes sobre os autores e 0s conceitos, foram satisfatorias. Consideraram
insatisfatorias, 14,3% das respondentes, todavia, a maior parte delas percebe a
importancia dos dados disponibilizados pelas tabelas. A partir dessas informacdes, se
torna possivel acompanhar a participacdo dos autores do texto, além de verificar a
recorréncia da compatibilidade de ideais durante a producdao textual.

Esses indices constam no Grafico 5.

Grafico 5 - Opinido sobre as tabelas retornadas pela Funcionalidade Autoria

As tabelas retornadas pela Autoria apresentaram os principais elementos (autores e conceitos) de
forma:
7 tospostas

@ Sauslatinis
@ nsatisiatica
© N30 apeesonton

Fonte: Extraido do Google Formulérios (2024).

Foi solicitado as respondentes do questionario que avaliassem as estratégias
pedagdgicas sugeridas ao longo da formacdo, com base nas funcionalidades do ETC.
Desse modo, elas consideraram que as EP contribuiram para a qualificacdo das

producdes textuais e ponderaram estar 100% de acordo. Tal informacgéo evidencia,



mais uma vez, a relevancia da pesquisa e a importancia dos objetivos inicialmente
delineados.

Como comentdrios que comprovam este indice, as respondentes do
questionario citaram que as EP possibilitaram a avaliagdo do processo de producéo
textual, e ndo apenas ficaram centradas no produto final. Além disso, consideraram a
potencialidade das oportunidades de reescrita, bem como apontaram a oportunidade
de utilizacdo das estratégias em diferentes niveis e etapas de ensino, pois elas
auxiliam consideravelmente na organizacdo e na composicao dos textos.

O Grafico 6 mostra em que aspectos as funcionalidades do ETC contribuiram

ao longo das producdes textuais, segundo as participantes da pesquisa.

Graéfico 6 - Opinido sobre os aspectos que contribuiram com as producgdes textuais

Caso a sua resposta anterior tenha sido positiva, em que aspectos as funcionalidades do ETC

contribuiram em suas producdes textuais:
7 respostas

Estrutura textual 5(7M1.A4%)

Trabalho com géneros textuais 2 (28,6%)

Coesdo & coeréncla 3{42.9%)
Aspectos gramaticais (ortografi... 3 (42.9%)
Vecabubdrio 5(T1.4%)
Escrila coletiva 1({14,3%)
trabalho & interagho entre um g... 1(14,3%)

o | 2 3 4 5

Fonte: Extraido do Google Formulérios (2024).

Além disso, 100% das participantes da pesquisa consideraram possivel nas
suas atuacOes profissionais a aplicacdo das estratégias pedagogicas sugeridas,
ainda que, em alguns contextos, elas devessem ser adaptadas. Como justificativas
citadas pelas respondentes, foi mencionado, por exemplo, que as funcionalidades
do ETC ajudam a qualificar a escrita, porque auxiliam no acompanhamento da
producédo textual desenvolvida, do inicio ao fim do texto. Ainda, foi citado que as
praticas realizadas no curso podem ser ampliadas e readaptadas, de acordo com
0 contexto de aplicacdo, ainda que a escola careca de recursos digitais, pois 0s
grafos impressosja sao recursos diferenciados e com potencial nas atividades de

producao textual.



Dessa forma, neste questionario, também foram coletadas sugestdes de outras
EP que as participantes do curso indicariam para serem utilizadas em seus contextos
profissionais, a partir da utilizagcédo do ETC. Com base na opinido das participantes da
pesquisa, destaca-se a possibilidade de utilizar a RedETC para verificar a ocorréncia
de conceitos repetidos, de modo a ampliar o vocabulario dos estudantes. Ainda, foi
citada a possibilidade de realizar a escrita coletiva de um texto com toda a turma e o
desenvolvimento de atividades que primam pela autoria, incentivando que os alunos
ndo produzam textos com copia de outros conteudos.

Por fim, a pesquisadora indagou as professoras participantes do experimento
sobre como desenvolver EP a partir das tecnologias digitais, a fim de propor a
qualificacdo da escrita. Dentre as inimeras sugestdes de atividades evidenciaram-se
alguns aspectos como: a importancia de promover a utilizacao de diferentes géneros
textuais e a necessidade de um trabalho paralelo entre a leitura e a producéo textual.
Além desses, o trabalho coletivo, as oportunidades de reescrita, a utilizacdo das
midias sociais, o foco da escrita de acordo com o ambiente (laboral, escolar, social).

Como lacunas encontradas por essas professoras no que compete a
qualificacdo da escrita, apareceram: a auséncia de ferramentas e recursos que
auxiliem nesse processo, bem como a falta de interesse e empenho dos alunos.

Diante dos dados preliminares apresentados ao longo desta secao, € possivel
afirmar que as funcionalidades do ETC contribuem para a qualificacdo da escrita. Do
mesmo modo, eles demonstram que, a partir da aplicacdo de estratégias
pedagdgicas, € possivel oferecer um ensino personalizado e focado nas necessidades
de cada contexto. No entanto, com base nas contribuicbes das participantes do
experimento, entende-se que é preciso aprimorar as EP para a aplicacdo nas
proximas etapas da investigacdo. Da mesma forma, é preciso aperfeicoar alguns
quesitos no ETC, conforme sugerido pelas participantes durante a utilizacdo na agéo
de extenséo.

Portanto, o capitulo a seguir, tem por objetivo explanar informacdes pertinentes
a coleta de dados oficial, realizada para este estudo, através de um novo curso de

extensao.



10 CURSO DE EXTENSAO

O Curso de Extensédo Estratégias Pedagodgicas Para Qualificacdo da Escrita
Baseadas nas Funcionalidades do Editor de Texto Coletivo (ETC) foi divulgado
através das redes sociais Instagram e LinkedIn, aplicativo de mensagem WhatsApp,
bem como o site do NUTED. Ao fim do periodo de inscricbes, foram selecionadas 12
(doze) participantes, as quais apresentavam o0s critérios estipulados para a
participacdo: disponibilidade para assistir as aulas sincronas e interesse pelo tema
(qualificacao da escrita).

Torna-se pertinente caracterizar o perfil destas participantes. De um total de
100%, 37, 5% possuiam idade entre 50 e 59 anos, 37,5% de 30 a 39 anos e 25% entre
40 e 49 anos. Com relacdo a formacdo deste publico, totalizando 100% das
participantes, 37,5% eram mestres, 37,5% especialistas, 12,5% tinham doutorado e
outras 12,5% pos-doutorado. As areas de atuacao das participantes se apresentaram
de maneira bastante heterogénea, de um total de 100%: sendo 50% do publico
docente na area de Ciéncias Exatas e da Terra, 37,5% da area de Linguistica, Letras
e Artes e 12,5% da area de Ciéncias Sociais e Aplicadas.

Estes dados demonstram que professores de areas distintas percebem a
importancia de qualificar a escrita, bem como a necessidade de buscarem o apoio das
tecnologias digitais para o exercicio da docéncia. Isso se comprova ao mencionarem
0s seus cursos de formacao: Publicidade e Propaganda, Fisica, Matemética, Design
de Moda, Letras e Matematica. Além disso, este publico se mostrou experiente no
exercicio da docéncia, pois 50% de 100% das respondentes do questionario
mencionaram ter de 11 a 15 anos de atuacdo profissional, seguidos de 25% das
respondentes atuarem ha mais de 15 anos, 12,5% de 7 a 10 anos e por fim, outros
12,5% de 1 a 3 anos.

No que compete ao planejamento das aulas do curso, novas estratégias
pedagogicas foram desenvolvidas, a fim de aproxima-las do perfil das cursistas.
Conforme o cronograma estabelecido, foram delimitadas 05 (cinco) EP para serem

aplicadas durante as aulas ministradas. Estas informagdes estdao no Quadro 15.



Quadro 15 - Estratégias Pedagogicas: Curso de Extensao

ESTRATEGIA PEDAGOGICA 1

Aulal

30/10/2023

Indicador de
qualidade textual

Coesao e coeréncia

Género textual
produzido

Redagéo dissertativo-argumentativa

Funcionalidade(s) do
ETC

RedETC

Descricao da EP

1— Os estudantes recebem uma nuvem de palavras para analisarem,
selecionada pelo professor e que aborde algum assunto importante para a
turma,

2— Escrevem um paragrafo no ETC sobre o assunto;3 — Geram umal
RedETC a partir do texto produzido;

4 — Trocam a Rede com os colegas, que devem complementar o texto com

base nos conceitos das Redes dos colegas.

ESTRATEGIA PEDAGOGICA 2

Aula 2

06/11/2023

Indicador de
qualidade
textual

Repertério Vocabular

Género
textual
produzido

Artigo de opinido

Funcionalidade(s)
do ETC

RecETC

Descricdo da EP

1 — Os estudantes recebem uma imagem para observarem que aborde
algum conteddo pertinente & aula;
2 — A partir dela, fazem anota¢des sobre o que absorveram dela;

3 - Produzem um texto no ETC, seguindo a estrutura de um artigo de
opinido, com no minimo, 3 paragrafos;
4 — Depois, buscam materiais a partir das recomendacfes do RecETC.
Selecionam os que forem mais consistentes ao tema;

4 — Voltam ao texto e complementam suas ideias com base no que foi
recomendado.

ESTRATEGIA PEDAGOGICA 3

Aula 3

13/11/2023

Indicador de qualidade
textual

Autoria

Género textual
produzido

Comentario critico

Funcionalidade(s) do
ETC

Funcionalidade Autoria




Descricao da EP 1
2

3

— O professor apresenta uma RedETC pronta aos estudantes sobre

algum assunto pertinente a aula;

— Os estudantes selecionam dois conceitos desta RedETC e escrevem

um texto de, no minimo, 3 paragrafos discorrendo sobre os conceitos;

— Por fim, extraem uma tabela de Autoria e comparam as contribuicdes

de cada autor na producéo textual coletiva desenvolvida.

ESTRATEGIA PEDAGOGICA 4

ETC

Indicador de Repertério Vocabular
gualidade textual

Aula 4 20/11/2023

Género textual Reportagem
produzido

Funcionalidade(s) do | RedETC

Descricdo da EP

1- Os estudantes recebem do professor uma pergunta motivadora
pertinente a algum assunto relevante para a turma e que esteja em altano
momento;

2— Escrevem um texto informativo seguindo a estrutura de reportagem a
respeito da pergunta;

3— Depois de pronto, geram uma RedETC (ndo compartilhar com o
colega no primeiro momento);

4— Trocam os textos produzidos entre os colegas e fazem modificacdes
que julgarem necessérias, a partir da leitura realizada;

5— Depois de prontos, geram uma nova RedETC e comparam com a
primeira, a fim de verificar a evolucdo e o aperfeicoamento da escrita.

ESTRATEGIA PEDAGOGICA 5

Indicador de Coesdo, coeréncia e repertorio vocabular
gualidade textual

Aula 5 27/11/2023

Género textual Redacéo dissertativa-argumentativa
produzido

Funcionalidade(s) do
ETC

RedETC

Descricdo da EP

1- Os estudantes criam um mural coletivo no Jamboard, respondendo a
seguinte pergunta: “Quais s&o os elementos que comprometem a
qualidade textual dos estudantes brasileiros”?
(https://jamboard.google.com/d/1EVuJh7k3rKYsWX4u2Yi02FvOusRZ480i6
Ztpy7clPmO/edit?usp=sharing);

2— Para introduzir o tema da producéao textual, é proposto um debate
coletivo, de no maximo 15 minutos sobre os pontos citados.

3— Depois, devem produzir um texto individual no ETC, com base nos
conceitos mencionados no mural coletivo;

4- Ao concluirem o texto, geram uma RedETC e salvam abaixo do texto
produzido.

5- Na aula seguinte: novamente em grande grupo, analisam o mural
coletivo em relacdo a Rede individual e discutem a respeito.

Fonte: Elaborado pela Autora (2024).




Apés a ocorréncia das aulas e depois que as funcionalidades (RedTEC,
RecETC e Autoria) foram apresentadas as participantes, durante a aplicacado das
primeiras cinco EP (Quadro 15), outras 05 (cinco) EP foram construidas para a
avaliagdo das cursistas.

As respectivas estratégias pedagogicas constam no Quadro 16.

Quadro 16 - Estratégias Pedagogicas: Validacdo dos Participantes

ESTRATEGIA PEDAGOGICA 6
Indicador de qualidade| Coeséo e Coeréncia
textual
Género textual| Comentario critico
produzido
Funcionalidade(s) do| RedETC e RecETC
ETC
Descricéo da EP 1— Os estudantes recebem uma RedETC extraida a partir de um texto
escolhido pelo professor;
2— Depois, escrevem um texto sobre os conceitos observados na
Rede;
3 — Trocam os textos entre colegas e utilizam o RecETC para
buscarem materiais que auxiliem no aperfeicoamento da escrita;
4— Em seguida, geram uma RedETC e comparam com a Rede
apresentada pelo professor;
5— Por fim, leem o texto que serviu de suporte para comprar as
semelhancas e diferengas com os textos produzidos pelos estudantes.
ESTRATEGIA PEDAGOGICA 7
Indicador de| Autoria
qualidade textual
Género textual| Artigo cientifico
produzido
Funcionalidade(s) do| RedETC e Autoria
ETC
Descricdo da EP 1- Os estudantes recebem um texto do género artigo cientifico para a
leitura em grande grupo;
2— O professor gera uma RedETC apos a leitura para que os estudantes,
observem os conceitos e relacionamentos presentes no grafo;
3- Depois, se reinem em trios e escrevem um texto coletivo, a partir de
um tema extraido e selecionado pelo grupo, a partir do texto usado como
suporte;
4— Ao final, geram uma Rede para compara-la com a Rede extraida a
partir do texto usado como suporte;
5— A fim de verificar as contribuicbes de cada autor, geram uma tabelal
de Autoria e analisam os conceitos presentes nela em comparagcéo com
0s conceitos disponibilizados na RedETC.




ESTRATEGIA PEDAGOGICA 8

Indicador de qualidade
textual

Coesao e coeréncia

Género textual| Artigo cientifico
produzido

Funcionalidade(s) do| RedETC e RecETC
ETC

Descricdo da EP

1 — Os estudantes recebem um texto para leitura coletiva;2 — Discutem
suas percepcdes sobre a leitura;

3— Relunem-se em duplas e formam ideias-chave sobre os assuntos
abordados durante a leitura;

4— Em seguida, todos juntos trabalham em uma producéo textual
coletiva a partir das proposi¢cdes que surgiram durante a discusséo dos
temas abordados;

5— Ao final, a professora gera uma planilha de Autoria e verificam as
contribuicbes de cada estudante na escrita;

6— Por fim, complementam o texto ou modificam o que julgarem
necessario.

ESTRATEGIA PEDAGOGICA 9

Indicador
textual

de qualidade

Repertério Vocabular

Género textualproduzido

Artigo cientifico

Funcionalidade(s) doETC

RedETC e RecETC

Descricdo da EP

1— Os estudantes recebem um artigo cientifico para a leitura;

2— Depois, copiam e colam no ETC os trechos mais importantes,
segundo seus entendimentos;

3— Utilizam o RecETC para buscarem materiais sobre o assunto, g
fim de enriquecer os trechos selecionados;

4 — Depois, complementam o texto a partir dos materiais
recomendados e entregam ao professor.

5—- Em grande grupo, discutem as contribuigbes recomendadas para
a qualificacdo da escrita.

ESTRATEGIA PEDAGOGICA 10

Indicador de qualidade| Autoria
textual

Género textual| Crdnica
produzido

Funcionalidade(s) do| Autoria
ETC

Descricdo da EP

1— Os estudantes escrevem narrativo um texto sobre assuntos de
interesse individual e que estejam em discussdo no momento;

2— Depois de prontos, escolhem um colega para trocarem os textos
entre si;

3— Fazem modificacdes e ajustes que julgarem necessario no texto
produzido pelo colega;

4— Por fim, geram uma tabela de Autoria e analisam os conceitos
produzidos por cada um.

Fonte: Elaborado pela Autora (2024).



10.1 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS — CURSO DE EXTENSAO

Esta secdo apresenta os resultados obtidos a partir do Curso de Extensao
Estratégias Pedagogicas para a Qualificacdo da Escrita baseadas nas funcionalidades
do Editor de Texto Coletivo (ETC).

Tendo como objetivo compreender as motivagées do publico participante da
extensdo, no primeiro momento, foi aplicado um Questionario Diagnéstico - Curso de
Extensao (Apéndice C). Este formulario foi empregado como um método de sondagem
e deu enfoque a utilizacéo das tecnologias digitais como suporte para a qualificacédo
da escrita.

Quando questionadas sobre alguma pratica de producéo textual utilizando
recursos digitais durante as suas atuacfes docentes, foram citados exemplos como
Google Docs, Google Drive, Microsoft Word e Canva. Nesse ponto, ainda ficou
evidente que algumas das participantes da pesquisa nunca haviam feito uso de
tecnologias digitais nas aulas de producao textual.

Sobre o0s tipos textuais selecionados para as atividades de escrita, apareceram
textos de forma bastante heterogénea, sendo citados: narrativo, descritivo,
argumentativo, dissertativo. JaA 0s géneros textuais citados foram relato, poema,
fabula, histérias em quadrinho, escrita académica e ainda, uma das participantes disse
deixar a escolha de forma livre durante a producao textual dos seus alunos.

No que compete aos critérios adotados para a avaliacdo dos textos, a maioria
das participantes disse considerar a importancia da coesao e da coeréncia na escrita
dos seus alunos. Além dessas, apareceram outros parametros como objetividade,
atencao a proposta, ortografia, criatividade e autoria, os quais variaram de acordo com
a modalidade e o nivel de ensino com que cada uma delas trabalha.

Por fim, no Questionario Diagnostico - Curso de Extensao, foi solicitado que as
participantes da pesquisa explicassem como oportunizam os feedbacks apds a
avaliacdo das producdes textuais realizadas pelos seus alunos. Ressalta-se que este
ponto € muito importante, pois através da avaliacdo é possivel impactar os estudantes
tanto de maneira positiva quanto negativa. Dessa forma, a maioria das respostas

consideraram a importancia de dar um feedback pessoalmente aos estudantes, outras



demonstraram a necessidade de apontar os desvios dos critérios no proprio texto ou
ainda, encaminhar as criticas e/ou sugestfes por meio de um parecer descritivo.

Durante as aulas do curso de extensdo, como mencionado, optou-se pela
observacédo dos participantes como segundo instrumento de coleta de dados. Nesse
sentido, apos a aplicacdo de cada estratégia pedagogica, as participantes foram
indagadas sobre as suas experiéncias ao testarem as EP, bem como se consideravam
possivel a utilizagdo das atividades com seu publico de atuagéo docente.

A seguir, sado apresentados alguns recortes, considerando a interagéo entre a
pesquisadora e as participantes do curso de extensdo. A figura 15 traz o retorno de

uma das participantes da extensao, considerando a EP1.

Quadro 17 - Feedback a respeito da Estratégia Pedagdgica 1

Ol4, tudo bem?

- Vocé teve alguma dificuldade para utilizar o ETC?
No comeco, quando iniciei a atividade sim, pois salvei a aula no lugar errado e, ainda, ndo estava
familiarizada com a plataforma, mas consultei o material e depois foi. Além de té-la consultado em
aula.

- Com relagdo ao uso da RedETC, vocé acredita que o grafo gerado abordou os conceitos
presentesno texto, de forma a observar os aspectos de coesédo e coeréncia na escrita?

Sim, mas meu grafo ficou estranho, quem sabe por que era um monobloco e néo trés paragrafos,
creio que nao prestei atengdo na hora da explicacdo de fazer o texto, pois eram muitas fun¢des para
visualizar e compreender.

- Vocé acredita ser possivel utilizar estas funcionalidades na pratica profissional e/ou docente?
Sim, creio que é muito importante, ndo estou mais em sala de aula, mas se tivesse esse material na
época em que estava em sala, seria uma principal ferramenta, pois hoje tudo gira ao redor da
tecnologia.

- Em seu ponto de vista, elas podem contribuir com a qualificacdo da escrita? Por qué?
Sim, e muito, pois podemos visualizar 0 que escrevemos e ainda fazer a mineragao para auxiliar na
hgade novos conceitos em sites confidveis e é muito pratico. Eu gostei. Obrigada

Fonte: Extraido do ETC (2024).

Como pode ser identificado no Quadro 15, na primeira EP preocupou-se em
verificar se as participantes enfrentaram dificuldades na utilizacdo do Editor de Texto
Coletivo, uma vez que se tratava do primeiro contato da turma com a ferramenta. Além
disso, pode ser observado no relato fornecido pela aluna de extensao que a RedETC,
funcionalidade delimitada para a execucao da EP, foi considerada como um recurso
fundamental j& que, na atualidade, diversas praticas séo realizadas com o apoio da

tecnologia.



Ainda, neste dialogo, observa-se a opinido da mesma aluna, quando
guestionada sobre a utilizacdo da estratégia pedagogica para fomentar a qualificacéo
da escrita. Segundo ela, a experiéncia foi positiva e tanto a EP quanto a RedETC
podem e muito contribuir com o aperfeicoamento das producgfes textuais, ja que é

possivel visualizar o texto em formato de grafo.

Quadro 18 - Feedback a respeito da Estratégia Pedagdgica 2

Ol4, tudo bem?

1. Figuei curiosa apenas com relacdo as cores dos paragrafos, gostaria de explicar qual foi
o critérioadotado?
Como néo fiz a referéncia de onde foi retirada a informacéo, apenas destaquei o que foi sugestéo
dos textos da busca.

2. Agora, vamos conversar sobre o uso do RecETC, funcionalidade que escolhemos

para auxiliarnesta estratégia pedagogica?!

a) Vocé considera que os materiais recomendados foram significativos para
desenvolver a suaproducdao textual? Comente?

Sim, ndo foram muitos que encontrei com foco no assunto que desenvolvi, mas pude acrescentar
algumas ideias, sempre mineramos algo de bom para acrescentar, apenas necessitamos de
paciéncia e leitura.

b) Em seu ponto de vista, o RecETC pode ser considerada uma funcionalidade
potente paracontribuir com a qualidade da escrita dos estudantes?

Sim, principalmente para quem esta nos cursos académicos desenvolvendo o TCC, pois ali
encontram-se materiais cientificos e, ainda, fontes confiaveis.

¢) Por Gltimo, vocé considera possivel a utilizagdo da estratégia pedagogica e/ou da
funcionalidadeRecETC em atividades escolares? Por qué?
Sim, porque o aluno néo precisa ficar ‘catando’ material em todos os lugares, pois o tempo hoje é
corrido. Além disso, ele podera verificar quais ideias sédo mais relevantes e pode ajusti-las com o
material ali mesmo.
Até mais,

Fonte: Extraido do ETC (2024).

Analisando o dialogo entre a pesquisadora e a aluna do curso com relacéo a
EP2, pode-se perceber que, ainda que o RecETC tenha retornado poucos materiais,
eles foram importantes para que a cursista pudesse acrescentar ideias ao seu texto.
Além disso, outro ponto relevante destacado pela aluna do curso, foi a possibilidade
de utilizacdo da EP ou do proprio RecETC em sala de aula, ja que o Recomendador
pode ser usado dentro da propria ferramenta, otimizando assim, o tempo do
estudante. Nesse sentido, ela cita que “o aluno nao precisa ficar ‘catando’ material em

todos os lugares”.



Quadro 19 - Feedback a respeito da Estratégia Pedagogica 4

Oléa Profa. Débora!

Avaliacédo EP4

N&o encontrei dificuldades ao testar a EP4.

A leitura do texto do colega contribuiu para qualificar minha escrita, pois foi possivel conhecer outra
abordagem sobre o tema.

Eu ndo mudaria nada na EP4.

Abracos!

Fonte: Extraido do ETC (2024).

Por fim, o Quadro 17 trouxe um feedback de uma das estudantes da formacéao
com vistas a EP4. Como pode ser verificado neste relato, a experiéncia da cursista foi
positiva e ela considerou que a estratégia pedagdgica a auxiliou na qualificacdo da
escrita, pois ao interagir com outra colega durante a producado textual, foi possivel
conhecer outra abordagem acerca da tematica com a qual se estava trabalhando.

Como ja mencionado, para a avaliacado das estratégias pedagogicas que ndo
foram aplicadas pelos participantes durante o curso de extensdo foi construido um
guestionario, o qual se encontra no Apéndice G. Assim sendo, as respondentes do
guestionario foram indagadas a classificar se determinada EP desenvolveu o
indicador de qualidade através da funcionalidade do ETC selecionada.

Com relacdo a EP 1, o gréfico a seguir apresenta a percep¢cdo das

respondentes da pesquisa.



Gréfico 7 - Avaliagéo da EP1

Avaliagio das Estratéglas Pedagégicas

EP 1 (Indicador de qualidade textual: Coesdo e Coeréncia; Funcionalidade(s) do ETC: RedETC e
RecETC)

Esta EP contribul para a qualificacdo da escrita, pois desenvolve a coesdoe a @ Copiar
coeréncia durante a produgdo textual, a partir das funcionalidades RedETC e RecTC.

B respostas
¢

A
6

0(0%) 0(0%) s 0(0%)

1 2 3 4 $

Fonte: Extraido do Google Forms (2024).

O Gréfico 7 demonstra que 87,5% das respondentes concordaram plenamente
gquando questionados se a coesao e a coeréncia poderiam ser aperfeicoadas ao
utilizar as funcionalidades RecETC e RedETC em uma EP. Neste topico ainda, 12,5%
das respostas demonstraram neutralidade (3 pontos na escala Likert) ao classificarem
a EP.

Com relacao a EP 2, o Grafico 8 apresenta a percepcdo das respondentes da
pesquisa.

Gréfico 8 - Avaliagédo da EP2

EP 2 (Indicador de qualidade textual: Autoria; Funcionalidade(s) do ETC: RedETC e Autoria

Esta EP contribul para a qualificacdo da escrita, pois desenvolve a autoria durante a LD Copiar
produc¢do textual, a partir da funcionalidade de Autoria

8 respostas

8 (100%)

(¥

Fonte: Extraido do Google Forms (2024).



O Grafico 8 denota que 100% das participantes classificaram a EP2, que
utiizou a RedETC e a funcionalidade de Autoria, importantes para o
desenvolvimento do indicador de qualidade autoria digital durante as producdes

textuais realizadas no Editor de Texto Coletivo.

Graéfico 9 - Avaliagédo da EP3

EP 3 (Indicador de qualidade textual: Coesdo e coeréncia; Funcionalidade(s) do ETC: RedETC e
RecETC

Esta EP contribui para a qualifica¢ao da escrita, pois desenvolve a coesdo e a 10 copiar
coeréncia durante a produg¢ao textual, a partir das funcionalidades RedETC e RecTC.

B respostas

7 (87.5%)

1(125%) 0 (0%) Q0%

2

2 3 4 5

Fonte: Extraido do Google Forms (2024).

A EP3 novamente buscou aprimorar a coesao e a coeréncia, mas agora com
apoio de duas funcionalidades: RedETC e RecETC. Neste sentido, pode ser visto
através do Gréfico 9, que a maioria das respondentes, ou seja, 87,5% concordaram

totalmente com a estratégia pedagogica apresentada.



Gréfico 10 - Avaliacdo da EP4

EP 4 (Indicador de qualidade textual: Repertorio vocabular, Funcionalidade(s) do ETC: RedETC e

RecETC
Esta EP contribul para a qualificacdo da escrita, pois desenvolve o repertério D Copia
vocabular durante a producdo textual, a partir das funcionalidades RedETC e RecTC
10051
a(0™)
s
Contagem 6

2Q25%)

k| 4

Fonte: Extraido do Google Forms (2024).

O Gréfico 10 demonstra a classificacdo da EP4, quando as respondentes
do questionario foram indagadas sobre o aperfeicoamento do repertdrio vocabular.
Para tanto, foi sugerido o uso das funcionalidades RedETC e RecETC como
suporte durante a escrita. Os indicadores apresentados revelam que 75% das
respondentes da pesquisa consideram em 5 pontos, ou seja, concordam

totalmente com o objetivo da estratégia pedagdgica apresentada.

Gréfico 11 - Avaliacédo da EP5

EP 5 (Indicador de qualidade textual: Autoria; Funcionalidade(s) do ETC: Autoria

Esta EP contribul para a qualificacdo da escrita, pois desenvelve a autoria durante a lD Copiar
producdo textual, a partir da funcionalidade de Autoria,

T (875%)

0 (0% 0 (0% 0{0% 1{125%)

2 3 4

w

Fonte: Extraido do Google Forms (2024).

Por fim, conforme ilustrado no Grafico 11, 87,5% das respondentes consideram

concordar totalmente que a autoria dos estudantes pode ser fomentada e, sobretudo,



aperfeicoada, quando fizerem uso da funcionalidade Autoria, disponivel no ETC.
Apenas 12,5% dos respondentes classificaram esta possibilidade em 4 pontos na
escala Likert, isto €, concordando com o que foi proposto. Dessa forma, ainda assim,
considera-se que EP 5 foi avaliada positivamente pelas respondentes do questionario.
A partir dessas analises, foi possivel inferir que a maioria das participantes classificou
as EP pertinentes para um trabalho de qualificacédo textual. Quando discordaram em
partes, da combinagao entre os indicadores de qualidade textual e as funcionalidades
do ETC, acredita-se que que este quesito se refere ao fato de levarem em
consideracao seus contextos de atuacao.

Para Machado et al. (2021), “as EP devem ser flexiveis, ou seja, modificarem-
se no decorrer do processo de ensino e aprendizagem”. Portanto, partindo da
maleabilidade oferecida pelas EP, as quais podem e devem ser adaptadas ao cenario
de aplicacédo, acredita-se que as estratégias avaliadas podem ser um importante ponto
de partida para o trabalho de qualificacdo da escrita dos estudantes, de niveis e
modalidades de ensino diversos. Isto posto, os professores podem identificar as
fragilidades das suas turmas e utilizar as EP, modificando-as de acordo com seus
contextos.

Assim, com base nos dados coletados durante as fases da pesquisa Projeto
Piloto e Curso de Extenséo, foi possivel organizar e construir um Plano de Acéo. Trata-
se da ultima etapa da pesquisa, partindo das analises dos questionarios aplicados e
da observacdo dos participantes, conforme extratos dos feedbacks apresentados
anteriormente.

Portanto, esse assunto sera aprofundado na secao seguinte.

10.2 CONSTRUCAO DE UM PLANO DE ACAO PARA A APLICACAO DAS
ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS

O Plano de Acao disposto a seguir, apresenta indicadores de qualidade textual,
combinados as funcionalidades especificas do ETC, utilizadas nesta pesquisa, a
saber: RedETC, RecETC e Autoria. A partir de entdo, sdo apresentadas estratégias

pedagogicas que podem auxiliar na qualificacéo da escrita, no Quadro 17.



Quadro 20 - Plano de Agao para Qualificagédo da Escrita Digital

Coeséo e Coeréncia RedETC Comentario critico

Descricéo da EP

1° PASSO:

Breve contextualizacé@o sobre o funcionamento da RedETC: exemplos e aplicacdes.

2° PASSO:

Os estudantes deverao realizar a leitura de um texto disponibilizado pela professora.

3° PASSO:

A professora, entdo, transcreve o texto original para o Editor de Texto Coletivo (ETC), a fim de gerar um grafo com os conceitos e as relagfes mais relevantes da
noticia, que sera utilizada como suporte para a producéo textual final.

4° PASSO:

Sera apresentado aos estudantes o grafo gerado pela RedETC com a explicacao das relagdes e as ocorréncias dos conceitos gerados. Nesse momento, é€ importante
gue a professora verifique se o grafo gerado € coerente e, se necessitar, podera fazer alteracdes, a fim de contribuir com a compreensao dos estudantes sobre o
tema abordado, bem como com relacao aos aspectos linguisticos da escrita.

5° PASSO:

Como proposta de produc¢do textual, os estudantes deverdo escrever, com base no grafo apresentado, um texto de dominio argumentativo. Nessa aplicacdo, optou-
se por solicitar a escrita de um paragrafo em formato de comentério critico a respeito da tematica abordada no texto de suporte. Como se trata de um texto curto, a
professora solicitard que os estudantes escolham de trés a cinco conceitos evidenciados no grafo e que eles sejam mencionados ao longo da escrita. Como a coesao
e a coeréncia estdo diretamente ligadas a progressao das ideias e a conexao delas durante a escrita, a professora evidenciard a importancia do uso correto de
conectivos para ligar os conceitos escolhidos, bem como a relevancia de uma escrita que contemple a l6gica: introducao, desenvolvimento e conclusao.

Coesdo e Coeréncia RedETC Redacéo dissertativa-argumentativa

Descricéo da EP




1° PASSO:

Os estudantes recebem uma nuvem de palavras para analisarem, selecionada pelo professor e que aborde algum assunto importante para a turma;
2° PASSO:

Escrevem um paragrafo no ETC sobre o assunto identificado na nuvem de palavras;

3° PASSO:

Geram uma RedETC a partir do texto produzido;

4° PASSO:

Os estudantes devem trocar as Redes uns com os outros. Depois, necessitam complementar o texto com base nos conceitos das Redes dos colegas.

Coeséo e Coeréncia RedETC e RecETC Redacéo dissertativa-argumentativa

Descricéo da EP

1° PASSO:

Os estudantes recebem uma RedETC extraida a partir de um texto escolhido pelo professor;

2° PASSO:

Depois, escrevem um texto sobre os conceitos observados na Rede;

3° PASSO:

Trocam os textos entre colegas e utilizam o RecETC para buscarem materiais que auxiliem no aperfeicoamento da escrita;

4° PASSO:

Em seguida, geram uma RedETC e comparam com a Rede apresentada pelo professor;

5° PASSO:

Por fim, leem o texto que serviu de suporte para comprar as semelhancas e diferengas com os textos produzidos pelos estudantes.

Coesao e Coeréncia RedETC e RecETC Narrativa

Descricdo da EP




1° PASSO:

Os estudantes recebem um texto para leitura coletiva,

2° PASSO:

Discutem suas percepcdes sobre a leitura;

3° PASSO:

Relnem-se em duplas e formam ideias-chave sobre os assuntos abordados durante a leitura;

4° PASSO:

Em seguida, todos juntos trabalham em uma producao textual coletiva a partir das proposi¢des que surgiram durante a discusséo dos temas abordados;
5° PASSO:

Ao final, a professora gera uma planilha de Autoria e verificam as contribuicdes de cada estudante na escrita;
6° PASSO:

Por fim, complementam o texto ou modificam o que julgarem necessario.

Coeséao e Coeréncia RedETC Livre

Descricdo da EP

1° PASSO:

Cada estudante abre um documento no ETC com seu nome.

2° PASSO:

Depois, eles deverao copiar e colar a noticia disponivel no link apresentado pela professora e salvar o documento.
3° PASSO:

Os alunos acessam a RedETC para gerar um grafo. Apés, copiam a rede gerada e inserem ao final do texto.

4° PASSO:

Os conceitos e as relagdes apresentadas no grafo devem ser analisados.

5° PASSO:

Por fim, os alunos escolhem de 3 a 5 conceitos da rede e, com base neles, devem redigir, no mesmo documento, um texto expressando a opinido sobre o assunto
abordado na noticia.

Coesao e Coeréncia RedETC Livre




Descricdo da EP

1° PASSO:

Os estudantes deverao ler o texto disponibilizado, fazer anota¢Bes sobre trechos, frases e conceitos que chamarem atengéo.
2° PASSO:

Abrir um arquivo de texto no ETC, compartilhar com as professoras e monitora. Em seguida, redigir um texto de, no minimo, trés paragrafos, trazendo impressoes,
argumentacdes e pontos de vista sobre o que leram.

3° PASSO:

Gerar um grafo na RedETC, salva-lo e colar ao final do texto produzido.

4° PASSO:

ApoOs a analise e discussao dos grafos, retornar ao texto e fazer complementos necessarios para qualificar a escrita.

5° PASSO:

Gerar um novo grafo e colar ao final do texto.

Aperfeicoamento do repertério vocabular RedETC e RecETC Redacéo dissertativo-argumentativa

Descricdo da EP

1° PASSO:

A professora apresenta uma pergunta motivadora para a leitura dos estudantes.

2° PASSO:

Os estudantes devem escrever uma lauda sobre o tema sugerido pela pergunta.

3° PASSO:

Depois, eles devem gerar um grafo na RedETC, apds a finalizagcdo do texto. A producéo textual devera ser salva no ETC e a rede “colada” abaixo, com a legenda
“‘Rede 1.

4° PASSO:

Os estudantes devem utilizar a funcionalidade RecETC para buscar materiais que podem auxiliar na qualificacdo da primeira versao do texto. Apds, a producdo
textual deve ser completada com base nos materiais sugeridos pelo recomendador.

5° PASSO:

Uma nova rede de conceitos devera ser gerada e “colada” abaixo da primeira com a legenda “Rede 27, a fim de se verificar possiveis avancgos na escrita.

6° PASSO:

Um paragrafo devera ser produzido pelos estudantes, apds a utilizacdo da RedETC e do RecETC, contando suas percep¢des sobre as funcionalidades. Eles serdo
instigados a falarem sobre a evolugéo da producao textual e ampliagéo do repertorio vocabular.




Aperfeicoamento do repertério vocabular RecETC Redacéo dissertativo-argumentativa

Descricdo da EP

1° PASSO:

Os estudantes recebem uma imagem para observarem que aborde algum conteddo pertinente a aula;

2° PASSO:

A partir dela, fazem anotacdes sobre o que absorveram dela;

3° PASSO:

Produzem um texto no ETC, seguindo a estrutura de um artigo de opinido, com no minimo, 3 paragrafos;

4° PASSO:

Depois, buscam materiais a partir das recomenda¢des do RecETC. Selecionam os que forem mais consistentes ao tema;
5° PASSO:

Voltam ao texto e complementam suas ideias com base no que foi recomendado.

Aperfeigcoamento do repertério vocabular RedETC e RecETC Artigo cientifico

Descricéo da EP

1° PASSO:

1 — Os estudantes recebem um artigo cientifico para a leitura;

2° PASSO:

Depois, copiam e colam no ETC os trechos mais importantes, segundo seus entendimentos;

3° PASSO:

Utilizam o RecETC para buscarem materiais sobre o assunto, a fim de enriquecer os trechos selecionados;
4° PASSO:

Depois, complementam o texto a partir dos materiais recomendados e entregam ao professor;

5° PASSO:

Em grande grupo, discutem as contribui¢cdes recomendadas para a qualificacdo da escrita.




Aperfeicoamento do repertério vocabular RedETC Reportagem

Descricdo da EP

1° PASSO:

Os estudantes recebem do professor uma pergunta motivadora pertinente a algum assunto relevante para a turma e que esteja em alta no momento;
2° PASSO:

Escrevem um texto informativo seguindo a estrutura de reportagem a respeito da pergunta;

3° PASSO:

Depois de pronto, geram uma RedETC (n&o compartilhar com o colega no primeiro momento);

4° PASSO:

Trocam os textos produzidos entre os colegas e fazem modificagdes que julgarem necessérias, a partir da leitura realizada;

5° PASSO:

Depois de prontos, geram uma nova RedETC e comparam com a primeira, a fim de verificar a evolugdo e o aperfeicoamento da escrita.

Coesdo, Coeréncia e Aperfeicoamento do repertorio RedETC Redacéo dissertativa-argumentativa

vocabular

Descricdo da EP

1° PASSO:

Os estudantes criam um mural coletivo no Jamboard, respondendo a seguinte pergunta: “Quais s&o os elementos que comprometem a qualidade textual dos
estudantes brasileiros”;

2° PASSO:

Para introduzir o tema da producéo textual, é proposto um debate coletivo, de no maximo 15 minutos sobre os pontos citados;

3° PASSO:

Depois, devem produzir um texto individual no ETC, com base nos conceitos mencionados no mural coletivo;

4° PASSO:

Ao concluirem o texto, geram uma RedETC e salvam abaixo do texto produzido;

5° PASSO:




Na aula seguinte: novamente em grande grupo, analisam o mural coletivo em relagédo a Rede individual e discutem a respeito

Autoria RedETC e Autoria Artigo cientifico
Descricdo da EP
1° PASSO:
Os estudantes recebem um texto do género artigo cientifico para a leitura em grande grupo;
2° PASSO:

O professor gera uma RedETC ap6s a leitura para que os estudantes observem os conceitos e relacionamentos presentes no grafo;

3° PASSO:

Depois, se relinem em trios e escrevem um texto coletivo, a partir de um tema extraido e selecionado pelo grupo, a partir do texto usado como suporte;

4° PASSO:

Ao final, geram uma Rede para compara-la com a Rede extraida a partir do texto usado como suporte;

5° PASSO:

A fim de verificar as contribuicbes de cada autor, geram uma tabela de Autoria e analisam 0s conceitos presentes nela em comparagdo com 0S conceitos
disponibilizados na RedETC.

Autoria Autoria Noticia

Descricdo da EP

1° PASSO:

Os estudantes devem ler a manchete de uma noticia disponibilizada pela professora.

2° PASSO:

Duplas deverdo ser formadas entre os participantes do curso para uma producdo textual coletiva. Cada dupla devera escrever uma lauda sobre o tema sugerido pela
manchete em um Unico documento.

3° PASSO:




Depois, eles devem gerar um grafo na RedETC, apds a finalizac@o do texto. A producao textual devera ser salva no ETC e a rede “colada” abaixo, com a legenda
“Rede 1”.

4° PASSO:

Cada dupla devera escolher outra para trocar os grafos gerados pela RedETC. Apds, devem abrir um documento no ETC para o compartilhamento das redes.

5° PASSO:

As duplas deverao analisar a rede de conceitos umas das outras. Depois, deverdo voltar no texto e completa-lo com ideias e conceitos novos, com base na andlise
realizada.

6° PASSO:

As duplas geram uma nova rede e comparam as duas.

7° PASSO:

Uma tabela deve ser gerada pela funcionalidade Autoria com a exibi¢cdo dos conceitos e da frequéncia deles e salva-la no documento.

8° PASSO:

As duplas precisam verificar como a construgdo do texto ocorreu de forma coletiva, analisando os conceitos extraidos.

Autoria Autoria Comentario critico

Descricéo da EP

1° PASSO:

O professor apresenta uma RedETC pronta aos estudantes sobre algum assunto pertinente a aula;

2° PASSO:

Os estudantes selecionam dois conceitos desta RedETC e escrevem um texto de, no minimo, 3 paragrafos discorrendo sobre os conceitos;
3° PASSO:

Por fim, extraem uma tabela de Autoria e comparam as contribuicées de cada autor na producgdo textual coletiva desenvolvida.




Autoria Autoria Cronica

Descricao da EP

1° PASSO:
Os estudantes escrevem narrativo um texto sobre assuntos de interesse individual e que estejam em discussdo no momento;

2° PASSO:

Depois de prontos, escolhnem um colega para trocarem os textos entre si;

3° PASSO:

Fazem modificacdes e ajustes que julgarem necessério no texto produzido pelo colega;

4° PASSO:
Por fim, geram uma tabela de Autoria e analisam os conceitos produzidos por cada um.

Fonte: Elaborado pela Autora (2024).

Apods a apresentacdo do referido Plano de Acdo, a seguir sdo apresentadas as consideracdes finais deste trabalho de

pesquisa, bem como sdo mencionadas propostas de trabalhos futuros e algumas lacunas identificadas pela pesquisadora.



11 CONSIDERACOES FINAIS

A expanséo constante das préticas de leitura e de escrita no universo virtual ja
€ uma realidade e, com isso, surgem novos desafios para os usuarios dos recursos
digitais. Todavia, este crescimento ndo ocorreu da mesma forma no cenario
educacional. Sendo assim, os professores também sofrem com os impactos desta
realidade, sobretudo, ao fazerem uso de ferramentas pedagdgicas voltadas para as
atividades de producéo textual.

Nesse contexto, uma das principais consequéncias do advento tecnolégico é a
qualidade da escrita realizada por meio das tecnologias digitais, que ultrapassa a
virtualidade e se reflete em sala de aula. Para além do contexto educacional, a préatica
de redacdo se estende para inUmeras situacdes cotidianas, portanto, escrever com
maestria se torna fundamental. Assim, a presente pesquisa buscou identificar quais
estratégias pedagogicas (EP) baseadas no Editor de Texto Coletivo (ETC)
podem contribuir para qualificar a escrita digital.

Ao longo desta investigagao, foi possivel explorar o ETC, o qual mostrou ter
grande potencial para a mudanca deste quadro, ja que se trata de uma ferramenta
pedagdgica. Através da construcao de 15 (quinze) EP, baseadas nas funcionalidades
RedETC, RecETC e Autoria, foram mapeados indicadores de qualidade textual,
aplicados durante producdes textuais com géneros diversos em cursos de extensao.
Durante as aulas, buscou-se instrumentalizar professores em formacéo e outros que
ja exercem a docéncia em areas do conhecimento distintas. Logo, respondendo a
guestao de pesquisa e considerando o objetivo principal do estudo, considera-se que
em sua totalidade, as 15 (quinze) estratégias pedagdgicas contribuiram para qualificar
a escrita digital.

Tanto no Projeto Piloto quanto no Curso de Extens&do, os docentes
demonstraram estar motivados ao utilizarem o editor de texto e suas funcionalidades.
Os participantes da pesquisa ja utilizavam alguma ferramenta digital nas aulas
ministradas, porém, ndo necessariamente, que pudessem aperfeicoar a escrita. Além
disso, os docentes, quando indagados se tinham conhecimento acerca de recursos
digitais gratuitos e com foco na qualificacdo da escrita, demonstraram néo identificar
nenhum exemplo.

Portanto, cabe ressaltar que, em tempos em que se fala muito sobre a utilizacéo

de ferramentas de inteligéncia artificial (IA), um recurso como o ETC proporciona que



0S seus usuarios desenvolvam textos de forma critica, uma vez que refletem ao longo
do processo de escrita. Ao passo que exploram as potencialidades disponibilizadas
pelo editor de texto, pesquisam materiais, praticam também a leitura, considerada uma
acdo indissociavel a escrita, podendo refletir e exercer a compreensao textual.

Além disso, durante o presente estudo, o ETC mostrou-se eficiente no processo
de qualificacdo da escrita, pois, por meio de funcionalidades, como a RedETC, os
estudantes puderam aperfeicoar o repertorio vocabular utilizado, analisando
conceitos, buscando o significado das palavras, analisando o uso de algumas
expressodes etc. Sobretudo, destaca-se que, diante do alto volume de ferramentas de
IA, o ETC trata-se de uma ferramenta que contempla a importancia da producao de
textos de forma autoral e que proporciona o estilo de escrita individual de cada autor.

As caracteristicas do ETC supracitadas comprovam o quao importante se torna
produzir tecnologias de universidade, proporcionando aos usuarios das ferramentas
digitais que ndo dependam apenas de tecnologias produzidas por grandes monopélios
e que tém um controle excessivo sobre a vida dos individuos.

A realizacéo deste estudo trouxe a tona algumas lacunas existentes no ensino
brasileiro. A exemplo disso, a falta de acesso aos recursos digitais nas escolas
publicas, a ma estrutura fisica e a auséncia de equipamentos adequados para o
trabalho de producéo textual nas escolas. Ainda, ficaram evidentes as dificuldades
enfrentadas pelos docentes em realizarem formacdo continuada satisfatéria. Ao
mesmo tempo, todos os participantes desta investigacdo consideraram de extrema
importancia a busca pelo aperfeicoamento profissional, a fim de potencializarem suas
praticas pedagogicas. Desse modo, os docentes procuram por formacdes gratuitas, ja
que as instituicbes das quais fazem parte, nem sempre dispdem de recursos
financeiros para custea-las.

Outro quesito fundamental identificado pelos resultados obtidos na pesquisa foi
a percepcao dos participantes sobre a importancia do aprimoramento da escrita em
todas as areas de conhecimento e ndo apenas como algo a ser de responsabilidade
dos professores de Lingua Portuguesa. Este indicativo refor¢ca que o portugués como
lingua materna é considerado uma lingua viva e, conforme seus usuarios necessitam
utiliza-la para a comunicacdo e a interacdo, constantemente surgem novas
expressdes, permeadas por novos habitos. Nesse sentido, ndo ha como

desconsiderar as mudancas causadas pelas tecnologias digitais.



Diante destes fatos, acredita-se que 0s objetivos da pesquisa foram atingidos.
Além disso, este trabalho despertou o interesse da pesquisadora pela realizacdo de
investigacbes em continuidade aos temas explorados até aqui. Portanto, visando
trabalhos futuros, € sabido que outros indicadores de qualidade podem ser
concernentes a pratica da escrita, todavia, necessitam ser mapeados. Do mesmo
modo, outras estratégias pedagoégicas podem ser aplicadas com o intuito de qualificar
a escrita, porém, também precisam ser construidas.

O que se constatou ao fim da presente dissertacao, € que as possibilidades ndo
se esgotam. O Plano de Agao proposto aqui, ndo se trata de uma “férmula pronta”,
mas pode servir como ponto de partida para os professores fomentarem a qualificacéo
da producdo textual dos estudantes. Sendo assim, os docentes podem utiliza-lo,
adaptando-o de acordo com as necessidades de cada contexto, oferecendo um
ensino cada vez mais personalizado.

Ressalta-se ainda, que o Editor de Texto Coletivo é uma ferramenta em
constante aprimoramento e, portanto, tem passado por diversas melhorias,
desenvolvidas por um grupo de pesquisa do qual a autora deste trabalho faz parte,
como foi citado ao longo da dissertacdo. Dentre os principais avancos, encontra-se
em fase de implementacgéo, a nova interface do ETC. Dada a importancia dessa acao,
a partir das percepcfes dos usuarios e a fim de atender as suas necessidades, foi
redesenhado um novo design para a ferramenta.

Assim, pretende-se que as estratégias pedagodgicas propostas a partir desta
pesquisa possam fazer parte de um material educacional digital (MED), que
apresentara diferentes modulos, compostos por resultados desta e de outras
investigacOes realizadas por outros pesquisadores. O MED ja se encontra em fase
inicial de construcéo, abordara competéncias digitais docentes e sera disponibilizado

a partir desta nova versao do Editor de Texto Coletivo.
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APENDICE A — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL - UFRGSFACULDADE
DE EDUCACAO COMISSAO DE PESQUISA

Termo De Consentimento Livre e Esclarecido

1. TITULO DA PESQUISA: Estratégias Pedagégicas Baseadas nas Funcionalidades

do Editor de Texto Coletivo: Foco na Qualificacdo da Escrita Digital

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA PESQUISA:
Os avancos na sociedade proporcionados pela tecnologia trouxeram inGmeras mudancas
nas diversas formas de comunicacdo, dentre elas estd a escrita. Esta faz parte das
praticas pedagdgicas de professores de todas as areas de conhecimento e,assim, torna-
se imprescindivel a criacdo de espacos para o desenvolvimento da qualificacdo da
producao textual. Logo, a utilizacdo de recursos digitais pode favorecera construcdo de
competéncias importantes, tais como: coesdo e coeréncia e dominioda estrutura de
géneros textuais. Portanto, este curso apoiar-se-a em um Editor de Texto Coletivo e dara
foco na ferramenta Rede de Conceitos com vista a contribuir naformacao de professores,
de modo que eles possam agregar estratégias pedagogicase tecnologias digitais ao
processo de ensino, para aprimorar as producdes textuais deseus alunos. Além disso, 0s

resultados advindos deste estudo serdo publicados na forma de artigos cientificos.

3. PROCEDIMENTOS A SEREM UTILIZADOS:
Vocé esta sendo convidado a participar de uma pesquisa que visa proporcionar a
formacéo de educadores interessados em qualificar a producao textual de seus alunos
utilizando o Editor de Textos Coletivo (ETC) e as suas funcionalidades.

Para atingir os objetivos desta formacéo, serdo realizados os seguintes procedimentos:



e Aplicagdo de questionarios com questdes abertas e fechadas. Os participantes ndo
estardo expostos a nenhum risco, exceto eventual desconforto ao relatar suas vivéncias.
O anonimato sera mantido.

e As respostas das atividades realizadas na plataforma digital serdo utilizadas para

pesquisas. O anonimato serd mantido.

4. RISCOS E DESCONFORTO: a participagao nesta pesquisa nao traz complicacdes
legais de nenhuma ordem e os procedimentos utilizados obedecem aos critérios da ética
na Pesquisa com Seres Humanos conforme a Resoluc¢ao n° 196/96 do ConselhoNacional

de Saude. Nenhum dos procedimentos utilizados oferece riscos a suadignidade.

5. CONFIDENCIALIDADE: Todas as informagfes coletadas nesta investigagdo séo
estritamente confidenciais. Acima de tudo interessam os dados coletivos e ndoaspectos

particulares de cada entrevistado.

6. BENEFICIOS: Ao participar desta pesquisa, o professor ndo terd nenhum beneficio

financeiro.

7. PAGAMENTO: Vocé néo terd nenhum tipo de despesa por participar deste estudo,
bem como néo recebera nenhum tipo de pagamento por sua participacao.

Pelo presente termo de consentimento informado, eu declaro que fui instruido (a), de forma
detalhada, - livre de qualquer constrangimento e coercao -, dos objetivos, da justificativa
e dos procedimentos, riscos e beneficios do presente projeto de pesquisa.Fui igualmente
informado (a) sobre: a) a garantia de obter respostas as duvidas sobrea pesquisa ou
procedimentos referentes a mesma por meio do numero de telefone dapesquisadora (51
3308 3901) ou por e-mail (alexandra@ufrgs); b) sobre a possibilidade de deixar de
participar da pesquisa a qualquer momento, ratificando meuconsentimento; c) a seguranca
de ndo ter a identidade revelada, bem como informac¢des confidenciais relacionadas a

privacidade.

A pesquisadora responsavel pelo estudo € a Profa. Dra. Alexandra Lorandi, Departamento
de Estudos Especializados - Faculdade de Educacdo - Universidade Federal do Rio
Grande do Sul.






Preencha seu nome completo:

Registro Geral (RG):

Vocé concorda com o termo acima?
( ) Sim, concordo.
( ) Nao, nao concordo.



APENDICE B - INSCRICOES PARA O CURSO DE EXTENSAO

Curso de Extenséo oferecido pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul(UFRGS),

na modalidade a distancia, gratuito e com certificado de 40h.

Requisitos para participacao: Interessados na qualificacdo da producéo textualutilizando
recursos digitais.

Numero de vagas: 40 vagas

Curso a distancia, realizado por meio de uma plataforma digital da UFRGS.Carga
horaria: 40h

Inicio: 12/09/2022 Término: 10/10/2022.

Datas dos encontros sincronos: 12/09, 26/09 e 10/10 - Segundas-feirasHorario dos
encontros sincronos: 19h30min as 21h

Para realizar a inscricdo, vocé deve preencher este formulario até 28/08/2022.

ATENCAO: Ao completar o nimero de vagas, a sua inscricio ira para um cadastrode
reserva. Apés o periodo de inscri¢des, os selecionados receberédo e-mail de confirmacao

da vaga.

A inscricdo NAO garante a vaga, é necessario atender aos requisitos estipuladospara

participagao.

Politica de Privacidade de Dados: Para a realizacao deste curso serdo necessariosque
alguns dados sejam informados pelo estudante interessado. Para tanto, serdo seguidos
regramentos da Lei Geral de Protecdo de Dados, cujos seguintes topicossao

observados:

1. Quem podera se inscrever no curso sao pessoas interessadas pelo tema

qualificagéo das producgdes textuais apoiada por recursos digitais.



2. Dados coletados e motivo da coleta: Para a realizacdo do curso, serdo solicitados
alguns dados (ndo sensiveis) através deste formulario, os quais sédo considerados
essenciais para posterior elaboracdo de certificado de conclusédo. Dados solicitados
neste formulario: Endereco de e-mail; Nome completo; RG; Orgdo emissor do RG; Data

de emissao do RG; CPF; nome da Mae; telefone e data de nascimento.

3.  Compartilhamento pessoal com terceiros: Os dados informados apenas serao
inseridos na base de dados da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS),
com unico e exclusivo objetivo de emissao de certificado do curso emquestdo. Nao

serdo compartilhados dados com terceiros, sendo o citado.

4.  Seus dados ficaréo registrados no banco de dados da UFRGS para fins de

validacéo da certificacao.

5. Bases legais para o tratamento de dados pessoais. Dados pessoais ndosensiveis:
Serao tratados os dados pessoais do aluno somente:

- Mediante o consentimento do titular dos dados pessoais (que pode ser revogada a
qgualquer momento);

-Para o cumprimento de obrigacéo legal ou regulatéria pelo controlador.

6. Esta politica de privacidade de dados foi atualizada em 13/10/2020.
Ministrante:
Débora Luiza da Silva

Mestranda do Programa de P6s-Graduacao em Educacdo UFRGS

Coordenadoras:

Profa. Dra. Patricia Alejandra BeharProfa. Dra. Alexandra Lorandi

Departamento de Estudos Especializados - Faculdade de Educacéo - UFRGSDra.
Michele Alda Guizzo






Pesquisadora do Nucleo de Tecnologia Digital Aplicada a Educacéo - NUTEDUFRGS
Telefone para contato: 3308 4179

Vocé concorda com a politica de dados apresentada?
( ) Estou DE ACORDO com a politica de dados apresentada e PERMITO o uso dos
meus dados para fins de CERTIFICACAO.

( ) NAO estou de acordo com a politica de dados apresentada.

Nome completo:

E-mail:

Telefone para contato:

Qual sua idade?

Género:

( ) Prefiro n&o responder.
Registro Geral (RG) Publico:

Orgao emissor (RG):

Data de emisséo (RG):

Cadastro de Pessoa Fisica (CPF, somente numeros, incluir zeros):

Data de nascimento:

Nome da mae:

Nome da Instituicdo em que trabalha:

Cidade e Estado da federacéo onde trabalha:

A Instituicdo na qual vocé trabalha é:
Nivel de ensino em que atua:

() Infantil
() Infantil I.

() Infantil I1.

( ) Médio.

( ) Superior.

( ) Educacéo de Jovens e Adultos — EJA.
() Técnico.

Qual seu curso de graduagéo?

Justifique seu interesse pelo curso:







APENDICE C — QUESTIONARIO DIAGNOSTICO - PROJETO PILOTO

O objetivo deste questionario € verificar quais informagdes sobre producao de textos

e tecnologias digitais vocé conhece e utiliza em sua pratica pedagogica.

1. Qual seu nome completo?

2. Qual sua idade?

3. Qual seu género?

nado Informar.

o Outro.

4. A instituicdo em que vocé trabalha é do setor:
o Publico.

o Privado.

5. Quantas horas vocé trabalha por semana?

6. Vocé ja desenvolveu, com seus alunos, alguma pratica de producao textual

utilizando recursos digitais? Se sim, cite os recursos utilizados.

7. Qual (is) género (s) textual (is) vocé costuma propor aos seus alunos com maior

frequéncia?

8. Quais principais critérios vocé considera ao avaliar um texto?






9. Como vocé define um texto de qualidade?

10. Como vocé costuma dar feedbacks sobre as producdes textuais dos

seusalunos? Comente como eles sao realizados.




APENDICE D — QUESTIONARIO DE AVALIACAO DO CURSO DE
EXTENSAO

Avalie o Curso de Extensao “Estratégias Pedagogicas para a qualificagao da

producao textual em uma plataforma digital”

Identificacéo
Género:

"1 Masculino

"1 Feminino

1 Prefiro ndo informar
ldade:

Formacao:

CISuperior

Pos-Graduacao

Mestrado

Doutorado

Estagio Pés-Doutoral

Avalie a funcionalidade RecETC

Na sua opinido, o icone que da acesso ao RecETC é:
Muito intuitivo

1 Intuitivo

Pouco intuitivo

Nada intuitivo

Comente:

Em relacédo a interface do RecETC (area de interacdo), vocé a considera:



Extremamente amigavel
Muito amigavel

Moderadamente amigéavel

Pouco amigavel
Nada amigavel

Comente:

Os materiais retornados pelo RecETC apresentaram os principais conceitos de
forma:

Satisfatoria

Insatisfatoria

Nao apresentou

Comente:

Avalie a funcionalidade RedETC
Na sua opinido, o icone que da acesso a RedETC é:

[1Muito intuitivo

Intuitivo

Pouco intuitivo

Nada intuitivo

Comente:

Em relacédo a interface da RedETC (area de interacdo), vocé a considera:



CExtremamente amigavel
[JMuito amigavel
Moderadamente amigéavel
Pouco amigavel

Nada amigavel

Comente:

O grafo retornado pela RedETC apresentou os principais conceitos de forma:
[Satisfatoria
Clnsatisfatoria

"IN&o apresentou

Houve necessidade de alterar alguma configuracdo do grafo exibido pela

RedETC? Se sim, comente:

[1Sim
[INao

Comente:

Como vocé entende que os relacionamentos (ligacdes entre os conceitos) da
sua producdao textual foram apresentados pela RedETC:

“ITotalmente de acordo

“1Parcialmente de acordo

[JEm total desacordo

[1 Avalie a funcionalidade Autoria

Na sua opinido, o icone que da acesso a RedETC é:



“IMuito intuitivo
Clntuitivo
“1Pouco intuitivo
“INada intuitivo

Comente:

Em relacdo a interface da Autoria (area de interacado), vocé a considera:
CJExtremamente amigavel

JMuito amigéavel

IModeradamente amigavel

“JPouco amigéavel

Nada amigavel

Comente:

As tabelas retornadas pela Autoria apresentaram os principais elementos
(autores e conceitos) de forma:

[1Satisfatoria

Tlnsatisfatoria

IN&o apresentou

Comente:

Como vocé entende que os relacionamentos (ligacdes entre os conceitos) da
sua producdao textual foram apresentados pela RedETC:

[JTotalmente de acordo

[JParcialmente de acordo



"JEm total desacordo

Avalie as Estratégias Pedagogicas

Na sua opinido, as estratégias pedagogicas desenvolvidas com base nas
funcionalidades do ETC, contribuiram para qualificar suas producdes textuais?

Comente:

CEstrutura textual

CITrabalho com géneros textuais

"1Coeséo e coeréncia

[JAspectos gramaticais (ortografia e pontuagéo)
“1Vocabulario

"IEscrita coletiva.

Quais outros:

Com relacao as estratégias pedagdgicas sugeridas vocé as considera possivel
de aplicacdo na sua atuagcdo como professor:

CTotalmente de acordo

TIParcialmente de acordo

CJEm total desacordo

Comente:

Como desenvolver estratégias pedagogicas a partir das tecnologias digitais, a fim de
propor a qualificacdo da escrita?

Quais sé@o as lacunas encontradas pelos professores/educadores no trabalho de

qualificacédo da escrita?




Como as tecnologias digitais podem ser utilizadas como suporte na qualificacdo da

escrita?




APENDICE E — AVALIACAO DE ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS POR
PROFESSORES

Estratégias Pedagdgicas para a
Qualificacao da Escrita

1. Nome do participante da pesquisa:

2. Local e data:

Identificacao

3.  Nome completo:

4. E-mail:

5. ldade:

Marcar apenas uma oval.

Menos de 20 anos
Opcao 2

20-29 anos

30-39 anos

40-49 anos

50-59 anos

60 anos ou mais



6. Formacao

Marcar apenas uma oval.

(_ ) Graduagdo

() Opcéo2
) Especializagéo

) Mestrado

") Doutorado

) Pés-doutorado

7. Area de atuagéo:

Marcar apenas uma oval.

) Ciéncias Agrarias
) Ciéncias Biolégicas
() ciéncias da Satde

) Ciéncias Humanas

) Ciéncias Sociais Aplicadas
() Linguistica, Letras e Artes
() Ciéncias Exatas e da Terra

) Engenharias

) Multidisciplinar

() Outro:

8. Curso de formacéao:



9. Tempo de atuacgao na area:

Marcar apenas uma oval.

() 1-3 anos
() 4-6 anos

',7.’7-10 anos

 11-15 anos
\ 7* ' Mais de 15 anos

) Outro:

Avaliagao das Estratégias Pedagdgicas

Entende-se por Estratégias Pedagdgicas (EP) um conjunto de agdes, técnicas, métodos,
recursos articulados para fins educacionais (Amaral , 2017; Behar et al., 2019).
Considere, portanto, a relevancia das EP descritas a seguir, a partir do indicador de
qualidade textual e da (s) funcionalidade (s) do ETC selecionada (s), que mobilizados
podem contribuir para a qualificagdo da escrita.

EP 1 (Indicador de qualidade textual: Coesdo e Coeréncia; Funcionalidade(s) do
ETC: RedETC e RecETC)

1 - Os estudantes recebem uma RedETC extraida a partir de um texto escolhido pelo
professor;

2 = Depois, escrevem um texto sobre os conceitos observados na Rede;

3 — Trocam os textos entre colegas e utilizam o RecETC para buscarem materiais que
auxiliem no aperfeicoamento da escrita;

4 - Em seguida, geram uma RedETC e comparam com a Rede apresentada pelo
professor;

5 = Por fim, leem o texto que serviu de suporte para comprar as semelhancas e diferengas
com os textos produzidos pelos estudantes.



10. Esta EP contribui para a qualificagdo da escrita, pois desenvolve a coesdo e a
coeréncia durante a produgdo textual, a partir das funcionalidades RedETC e
RecTC.

Marcar apenas uma oval.

Disc Concordo plenamente

EP 2 (Indicador de qualidade textual: Autoria; Funcionalidade(s) do ETC: RedETC
e Autoria

1 - Os estudantes recebem um texto do género artigo cientifico para a leitura em grande
grupo;

2 — O professor gera uma RedETC apds a leitura para que os estudantes observem os
conceitos e relacionamentos presentes no grafo;

3 - Depois, se reinem em trios e escrevem um texto coletivo, a partir de um tema extraido
e selecionado pelo grupo, a partir do texto usado como suporte;

3 - Ao final, geram uma Rede para compara-la com a Rede extraida a partir do texto
usado como suporte;

4 - A fim de verificar as contribuicdes de cada autor, geram uma tabela de Autoria e
analisam os conceitos presentes nela em comparagao com os conceitos disponibilizados
na RedETC.

11. Esta EP contribui para a qualificagdo da escrita, pois desenvolve a autoria
durante a producgao textual, a partir da funcionalidade de Autoria.

Marcar apenas uma oval.

Disc Concordo plenamente



EP 3 (Indicador de qualidade textual: Coesdo e coeréncia; Funcionalidade(s) do
ETC: RedETC e RecETC

1 = Os estudantes recebem um texto para leitura coletiva;

2 — Discutem suas percepgoes sobre a leitura;

3 = Retinem-se em duplas e formam ideias-chave sobre os assuntos abordados durante a
leitura;

4 - Em seguida, todos juntos trabalham em uma produgao textual coletiva a partir das
proposi¢des que surgiram durante a discusséo dos temas abordados;

5= Ao final, a professora gera uma planilha de Autoria e verificam as contribuigoes de
cada estudante na escrita;

6 — Por fim, complementam o texto ou modificam o que julgarem necessario.

12. Esta EP contribui para a qualificagdo da escrita, pois desenvolve a coeséo e a
coeréncia durante a producao textual, a partir das funcionalidades RedETC e
RecTC.

Marcar apenas uma oval.

Disc Concordo plenamente

EP 4 (Indicador de qualidade textual: Repertdrio vocabular; Funcionalidade(s) do
ETC: RedETC e RecETC

1 — Os estudantes recebem um artigo cientifico para a leitura;

2 - Depois, copiam e colam no ETC os trechos mais importantes, segundo seus
entendimentos;

3 = Utilizam o RecETC para buscarem materiais sobre o assunto, a fim de enriquecer os
trechos selecionados;

4 - Depois, complementam o texto a partir dos materiais recomendados e entregam ao
professor.

5 = Em grande grupo, discutem as contribui¢des recomendadas para a qualificagao da
escrita.



13. Esta EP contribui para a qualifica¢do da escrita, pois desenvolve o repertério
vocabular durante a produgdo textual, a partir das funcionalidades RedETC e
RecTC.

Marcar apenas uma oval.

Disc Concordo plenamente

EP 5 (Indicador de qualidade textual: Autoria; Funcionalidade(s) do ETC: Autoria

1 - Os estudantes escrevem narrativo um texto sobre assuntos de interesse individual e
que estejam em discuss@ao no momento;

2 - Depois de prontos, escolhnem um colega para trocarem os textos entre si;

3 - Fazem modificagdes e ajustes que julgarem necessério no texto produzido pelo
colega;

4 - Por fim, geram uma tabela de Autoria e analisam os conceitos produzido por cada um.

14. Esta EP contribui para a qualificacao da escrita, pois desenvolve a autoria
durante a produc¢ao textual, a partir da funcionalidade de Autoria.

Marcar apenas uma oval.

Disc Concordo plenamente



APENDICE F - PRODUCAO CIENTIFICA

Até a concluséo desta dissertacdo, foram realizadas as seguintes publicagdes,
com vistas aos temas abordados durante o estudo:

Publicacbes em revistas:
SILVA, D. L., LORANDI, A. ., & BEHAR, P. A. . (2022). O uso das tecnologias
digitais e a qualificacdo da escrita: uma revisdo sistematica de literatura.
Concilium, 22(7), 798—-812. https://doi.org/10.53660/CLM-635-704.

AKAZAKI, Jacqueline Mayumi; MAPELLI, Nina; SILVA, Débora Luiza da; MACHADO,
Leticia Rocha; FERREIRA, Gislaine Rossetti Madureira; BEHAR, Patricia Alejandra.
Competéncias socioafetivas e a construcao de estratégias pedagodgicas para a
Educacdo a Distancia. EDUCACAO ON-LINE (PUCRJ), v. 18, p. €231805-22, 2023.

VIVIAN, Rafael Leonardo; THOM, Dyeison; ARAUJO, Roberto da Silva; SILVA,
Débora Luiza da; SILVA, Ketia Kellen Araujo da; MACHADO, Leticia Rocha; LONGHI,
Magali Teresinha; BEHAR, Patricia Alejandra. Competéncia Producdo de Conteudo:
avaliacdo em estudantes de pds-graduacdo. Redin - Revista Educacional
Interdisciplinar - FACCAT

VIVIAN, Rafael Leonardo; AMARAL, Karen Priscilla Severo; PIRES, Claudia Clarice
Klein; SILVA, Débora Luiza da; SONEGO, Anna Helena Silveira; BEHAR, Patricia
Alejandra. Letramento Digital na Aprendizagem Movel: competéncia pesquisa de
informacdes e de conteudo com docentes. Revista Cadernos de Educacéo.

Faculdade de Educacéao - UFPel.

Capitulos de livros publicados:
MENDES, Jozelina Silva da Silva; MARIA, Sandra Andrea Assumpc¢éao; RIBEIRO, Ana
Carolina Ribeiro, SILVA, Débora Luiza da; BEHAR, Patricia Alejandra. Competéncia

para a Escrita Coletiva Digital. In: Behar; Silva. (Org.). Competéncias Digitais na


https://doi.org/10.53660/CLM-635-704

Educacao: do conceito a pratica. 1 ed. S&o Paulo: Artesanato Educacional, 2022, v.
1, p. 216-.

Recursos educacionais digitais:

2022

Recomendacdo de contetddo para qualificacdo da escrita no ensino superior
(SEAD - Secretaria de Educacao a Distéancia - Edital EAD 28, 2022-01-07)
Lorandi, Alexandra; Guizzo, Michele Alda Rosso; Behar, Patricia
Alejandra;Rodrigues, Aline Goulart ; Slodkowski, Bruna Kin; Silva, Débora Luiza

da; Inacio,Fernanda de Fraga; Cooper, Gustavo Xavier.

2024

EP_CSA: estratégias pedagogicas para construcdo de competéncias
socioafetivas (CNPq - Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico, 2023) [Recurso educacional]

Bussolotto, Adriane Claucia Fuhr Schwade; Pinto, Andrio dos Santos; Sigal, Carla
Bueno; Sampaio, Deyse Cristina Frizzo; Thom, Dyeison Armando; Suérez, Giovanna
Gabriela da Rosa; Amaral, Karen Priscilla Severo; Akazaki, Jacqueline Mayumi;
Campos, Jonis Segabinazzi de; Simdo, José Pedro Schardosim; Daniel, Luciane
Maria; Vivian, Rafael Leonardo; Moresco, Silvia Ferreto da Silva; Peixoto, Euridice
Segaspini; Minuzi, Nathalie Assunc¢do; Araujo, Roberto da Silva; Silva, Débora Luiza
da.



