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RESUMO

O objetivo geral desta tese € compreender como ocorrem 0s processos de aprendizagem nas
construgdes de carreira de trabalhadores que vivenciaram a transicdo do emprego formal ao
microempreendedorismo. Partimos de uma abordagem teérica integrada, tendo como bases 0s
conceitos de empreendedorismo, carreira e aprendizagem vistos sob um olhar ontoepistémico onde
individuo e contexto estdo conectados, interagindo entre si e com os demais elementos que
compdem o cenario de pesquisa. Por meio da articulagdo desses trés conceitos, fomos capazes de
apresentar uma estrutura tedrica que colocou a disposicdo seis elementos: tempo, contexto,
individuo, relacGes sociais, experiéncias e ferramentas. Adotamos uma abordagem de investigagédo
qualitativa, utilizando como estratégia a pesquisa qualitativa basica envolvendo trés técnicas de
coleta de dados: pesquisa documental, observacéo e entrevista narrativa. Participaram do estudo
seis MElIs de estratos econdmicos inferiores, que atuam em regides urbanas periféricas do municipio
de Santa Cruz do Sul (RS), em atividades com baixa especializacdo. A tese é estruturada em quatro
artigos. O primeiro objetivou realizar uma interlocucdo entre os quadros conceituais de
empreendedorismo, carreira e aprendizagem, buscando elementos que colaboram para o estudo da
aprendizagem nas construgdes de carreira de empreendedores. O segundo apresenta as
contribui¢des que um percurso metodoldgico de pesquisa qualitativa pode oferecer a estudos que
se proponham a investigacdo dos MEIs. O terceiro artigo explora as construcfes de carreira de
pessoas que experienciaram a transicdo de um emprego formal ao microempreendedorismo,
analisando as trajetorias a partir do espaco social da pesquisa, contemplando elementos objetivos e
subjetivos, bem como as interagfes existentes nessas trajetdrias. Por fim, o quarto artigo objetivou
compreender 0s processos de aprendizagem envolvidos na carreira dos trabalhadores que
experienciaram a transicdo do emprego formal ao MEI. Os achados da tese descortinam trajetérias
semelhantes, envolvendo, sobretudo, aspectos relativos a barreiras econdmicas, vinculos relacionais
de suporte e auséncia de planejamento na transi¢do analisada. Também identificamos que tpicos
como o desenvolvimento constante, agéncia, ou a procura de significado ndo foram elementos
centrais para explicarmos essas transi¢cdes. Os dados mostram que 0s processos de aprendizagem
estdo ligados ao passado dos trabalhadores, onde estdo presentes questdes como a fragilidade
socioeconémica de suas familias, o afastamento dos estudos escolares e as ocupacdes operacionais.
Além disso, encontramos carreiras onde os ambientes de trabalho aparecem com protagonismo nos
processos de aprendizagem dos trabalhadores, carregando as experiéncias mais significativas,
levando a um cenério onde a trajetoria e as intera¢cdes do MEI com o contexto ndo permitiram uma
qualificagdo adequada para o exercicio das atividades como empreendedor. Entre as contribuicdes
que permitem sublinhar a originalidade da pesquisa, estdo a articulacéo entre os distintos quadros
tedricos da pesquisa, a analise de uma transicdo de carreira ainda inexplorada, o reconhecimento
dos processos de aprendizagem na transicdo emprego-MEI e a identificacdo de espacos para a
construcdo de politicas pablicas ou institucionais que beneficiem o MEI. Desse modo, nesta tese
partimos do processo de deslocamento da atividade do emprego formal, associada ao
direcionamento dos trabalhadores rumo ao microempreendedorismo contemporaneo, para defender
que as construcdes de carreira e as dindmicas de aprendizagem vivenciadas na transicdo do emprego
formal ao MEI pelos trabalhadores, dados seus perfis profissionais e em face dos quadros
contextuais (micro e macro) experienciados, ndo oferecem condi¢des de mudanca (agéncia) aos
mesmos, levando a proje¢des de continuidade de suas frageis conjunturas socioecondmicas e de
precarizacdo no trabalho. O trabalho traz contribui¢bes tedricas e praticas que atravessam 0s
conceitos utilizados no estudo e o campo dos MEIs, permitindo ainda a continuidade das
investigacOes a partir de perguntas ndo respondidas e campos que podem ser explorados.

Palavras-chave: Aprendizagem. Carreira. Empreendedorismo. Microempreendedor Individual.
MEI. Emprego formal. Transi¢do. Abordagem qualitativa.



ABSTRACT

The general objective of this thesis is to understand how learning processes occur in the career
constructions of workers who have experienced the transition from formal employment to
microentrepreneurship. We start from an integrated theoretical approach, based on the concepts
of entrepreneurship, career and learning seen from an onto-epistemic perspective where the
individual and context are connected, interacting with each other and with the different elements
that make up the research scenario. By articulating these three concepts, we could present a
theoretical structure that made six elements available: time, context, individual, social
relationships, experiences and tools. We adopted a qualitative research approach, using basic
qualitative research as a strategy involving three data collection techniques: documentary
research, observation and narrative interview. Six MEIs from lower economic strata participated
in the study, operating in peripheral urban regions of the municipality of Santa Cruz do Sul (RS),
in activities with low specialization. The thesis is structured into four articles. The first aimed to
create a dialogue between the conceptual frameworks of entrepreneurship, career and learning,
seeking elements that contribute to the study of learning in the career constructions of
entrepreneurs. The second presents the contributions that a qualitative research methodological
path can offer to studies that investigate MEIs. The third article explores the career constructions
of people who experienced the transition from formal employment to microentrepreneurship,
analyzing trajectories from the social space of research, covering objective and subjective elements,
as well as the interactions that exist in these trajectories. Finally, the fourth article aimed to
understand the learning processes involved in the careers of workers who experienced the transition
from formal employment to MEI. The findings of the thesis reveal similar trajectories, involving,
above all, aspects related to economic barriers, relational support bonds and lack of planning in
the analyzed transition. We also identified that topics such as constant development, agency, or the
search for meaning were not central elements in explaining these transitions. The data show that
the learning processes are linked to the workers' past, where issues such as the socioeconomic
fragility of their families, withdrawal from school studies and operational occupations are present.
Furthermore, we find careers where work environments play a leading role in the workers' learning
processes, carrying the most significant experiences, leading to a scenario where the MEI's
trajectory and interactions with the context did not allow for adequate qualification for the exercise
of tasks. activities as an entrepreneur. Among the contributions that highlight the originality of the
research are the articulation between the different theoretical frameworks of the research, the
analysis of a career transition that is still unexplored, the recognition of learning processes in the
employment-MEI transition and the identification of spaces for construction of public or
institutional policies that benefit the MEI. Therefore, in this thesis we start from the process of
displacement of formal employment activity, associated with the direction of workers towards
contemporary micro-entrepreneurship, to argue that the career constructions and learning
dynamics experienced in the transition from formal employment to MEI by workers, given their
professional profiles and in view of the contextual conditions (micro and macro) experienced, do
not offer conditions for change (agency) to them, leading to projections of continuity of their fragile
socioeconomic situations and precarious work conditions. The work brings theoretical and
practical contributions that cross the concepts used in the study and the field of MEls, also allowing
the continuity of investigations based on unanswered questions and fields that can be explored.

Keywords: Learning. Career. Entrepreneurship. Individual Microentrepreneur. MEI. Formal
employment. Transition. Qualitative approach.
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Raizes da Pesquisa

As raizes de nossos pensamentos refletem escolhas durante uma investigacgéo,
determinando caminhos teéricos, relagcdes e modos de obtencdo do conhecimento. A reflexo
sobre nossos modos de pensar e pesquisar representa um exercicio de olhar para dentro de nosso
préprio ser, portanto, quando indagamos nossos métodos de pesquisa, nos indagamos (Zaccur,
2003). Os modos de ser e fazer podem ser observados como um sistema de crencas sobre a
natureza da realidade (ontologia), sobre a relagdo entre o pesquisador e o participante
(epistemologia) e sobre o modo que podemos obter o conhecimento desta realidade
(metodologia) (Guba & Lincoln, 1994; Denzin & Lincoln, 2018). Assim, estes modos vao além
de questbes sobre método ou contexto de investigacdo, eles caminham ao lado das crencas
basicas do pesquisador de maneira ontoldgica e epistemoldgica.

Em razdo da relevancia do vinculo entre pesquisa e pesquisador, entendo ser importante
dedicar um breve momento para tratar destas questdes e dissertar sobre crencas basicas, ou
como a secdo é intitulada: raizes da pesquisa. Creio que essa consideracdo inicial sobre minha
perspectiva seja necessaria, primeiro, para a construcdo reflexiva do trabalho e do eu-
pesquisador; segundo, em funcdo da envergadura de uma tese; e terceiro, para contemplar os
leitores e as leitoras, esclarecendo ideias e bases de conhecimento que percorrem esse estudo.

Como ponto de partida, gostaria de pontuar que, nesse espaco, as raizes vinculadas aos
sentidos de ver o mundo e como esse pode ser acessado ndo limitardo o trénsito de ideias,
tampouco serdo protagonistas para a renuncia de diferentes pontos de vista (Burrel, 2007). No
entanto, é importante realizar uma consideracdo. Valendo-se da analogia proposta por Crotty
(1998), inspirada na obra de Willian Shakespeare, entre flechas e estrutura de pesquisa, nao
tenho a intencdo de lancar flechas em todas as direcGes ou de romper barreiras incomensuraveis.
Apenas, como as préprias no¢es contemporaneas ja o fazem, aproximar as concepcdes de
ideias mais dindmicas e fluidas, em detrimento de categorizacgOes rigidas e intransponiveis
(Lewis & Grimes, 2005).

Diante dessas breves consideracdes, ao observar as perspectivas paradigmaticas em seu
conjunto (Lincoln & Guba, 2005), reconhe¢o maior distancia de no¢es como o positivismo e
0 pos-positivismo. Por outro lado, percebo maior aproximagao com ideais de perspectivas como
a teoria critica, construtivista e participativa, reconhecendo que estas no¢ées estdo, sob diversos
pontos, proximas de minhas crencas de realidade, relacbes e obtencdo de conhecimento.
Defronte tal panorama, apoio-me em uma perspectiva construtivista para, na sequéncia, tratar

sobre 0 reconhecimento e a aproximacdo com meu modo de perceber o mundo, dissertando,
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principalmente sobre os campos ontoldgico e epistemoldgico que caminham ao lado dessa
pesquisa (Denzin & Lincoln, 2018).

O campo ontologico do qual parto observa a realidade como multipla, relativa e em
constante construcdo, e também posiciona a perspectiva subjetiva como essencial para as
descobertas cientificas (Schwandt, 1994). Sob este pensamento, as construcdes sdo fundadas a
partir de contextos especificos, onde o espaco fisico e social, os participantes envolvidos (e suas
vozes) e a composicdo historica do contexto sdo elementares no processo. Em paralelo, as
atribuicoes ou explicacfes da acdo sdo vistas a partir da constante interacao entre individuos,
instituicdes e contexto, um agindo sobre o outro e moldando suas a¢des, pape€is e percepgdes
(Guba & Lincoln, 1982).

Essa concepcdo torna a apreensdo da realidade um desafio e, por este motivo, uma das
preocupacOes que parte junto deste trabalho é a descri¢do densa da realidade. Isso possibilita
uma analise que envolva todos os aspectos relacionados ao fenémeno (Guba & Lincoln, 1982).

Ainda do ponto de vista ontoldgico, as no¢des de transferibilidade ndo séo substanciais,
tampouco pautam a trajetdria da pesquisa. No entanto, a preocupac¢do por uma descricao densa
e uma analise que considere todos 0s aspectos envolvidos no estudo busca contemplar possiveis
futuros interesses ao fendmeno. Assim, mesmo que a realidade ndo seja a mesma, detalhes de
uma construcdo podem contribuir para outras incursdes investigativas.

Do ponto de vista epistemolégico, a posi¢do adotada acerca do processo de obtencdo do
conhecimento é entendida por meio de (re)construcdes que temos da realidade em conjunto
com os participantes da pesquisa, e também pela transformacao das ideias que construimos por
meio de um processo dinamico, influenciado pelas nossas experiéncias e interagdes (Castafion,
2015).

Avancando nesta direcdo, na relacdo entre pesquisa e pesquisador, entendo que a histéria
de vida e as crengas basicas do investigador estdo intimamente relacionadas ao seu trabalho.
Além disso, acredito que crengas como senso de justica e a busca pela igualdade entre as pessoas
em diferentes aspectos se encontram em minhas raizes como ser humano.

Por estas razGes, ao me deparar com um objeto de estudo no qual ha espaco para reducéo
de desigualdades em nivel social, para avancos técnicos e para construgdo de conhecimento,
vejo a necessidade de envolvimento e contribuicdo (Wickert, Post, Doh, Prescott, & Prencipe,
2021). Diante disto, enquanto pesquisador da area de ciéncias sociais, creio que essas
concepgdes me levam ao envolvimento com o fendmeno.

Ao mesmo tempo, acerca da relacdo entre pesquisador e participantes da pesquisa, parto

da ideia de que ha uma natural interacé@o entre essas partes, onde mutuamente um influencia o
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outro. E longe de omitir esta interatividade, entendo que essa relagdo € um ponto de construgao
do estudo e oferece ao pesquisador a possibilidade de aprimorar a conducdo da pesquisa em
razdo de sua sensibilidade aos eventos (Guba & Lincoln, 1982). No entanto, considero que nao
¢ apenas a interatividade que faz parte dessa construcéo, a voz dos participantes é essencial para
os resultados, pois carrega sua representatividade e deve compor o desenvolvimento do estudo.

Diante desses posicionamentos, é possivel notar uma ideia acolhedora de pensamento,
onde o didlogo € uma premissa de destaque nesse espaco e uma crenca deste autor. Acredito
gue no universo académico ha um grande potencial para o entrelagamento de pontos de vista e
para a incorporacdo de perspectivas. Assim, o espaco intelectual, teérico e pratico oferecido por
esse trabalho deve ser percebido como um ponto a espera de outros pensamentos e esfor¢os que

possam, em dialogo, avancar em maultiplas direcdes.
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Trajetoria doutoral

Esta secdo dedica-se a apresentar minha trajetéria no curso de Doutorado da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), exibindo os momentos relevantes ao
longo desse percurso. No entanto, para compreendermos a trajetoria doutoral é preciso olhar
para o passado, resgatando os elementos que agiram para definicdo deste caminho e estiveram
interseccionados com a escolha pela tematica da tese.

Refletindo sobre o passado de minha carreira, percebo que a opc¢éo pela area académica
esteve ligada a existéncia de pessoas que me influenciaram através de seus bons exemplos e me
encorajaram para tal escolha. Cresci em um contexto social onde o ensino e a pesquisa estavam
presentes de diferentes maneiras. Minha mée, Liane Dal Molin Wissmann, apesar de nao
exercer a docéncia, trabalhou durante 21 anos na Universidade Regional do Noroeste do Estado
do Rio Grande do Sul (UNIJUI) e sempre esteve envolvida nas atividades académicas da
Instituicdo. Hoje ela é minha colega de trabalho na Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC).
Ja meu pai, Luis Fernando VVontobel Wissmann, é professor da rede publica estadual e se dedica
as atividades de ensino em tempo integral ha mais de 10 anos.

Também devo mencionar trés nomes que foram exemplos durante a minha trajetoria
académica antes do ingresso no doutorado. O primeiro nome é o da pessoa que me apresentou
0s caminhos da pesquisa, Profa. Dra. Enise Barth-Teixeira, minha orientadora a época de
bolsista de iniciacdo cientifica na graduacdo. O segundo € daquele que me provocou a buscar
uma continuidade na formacdo académica, Prof. Dr. Gustavo Arno Drews, meu orientador no
trabalho de conclusédo de curso na graduacdo. O terceiro nome é o da pessoa que me despertou
um olhar critico aos estudos organizacionais, Profa. Dra. Anne Pinheiro Leal, minha orientadora
no mestrado.

Assim como a inclinacdo pela trajetoria académica, a temética da tese foi delineada
muito antes do ingresso na UFRGS. Foi durante a graduacdo, momento do primeiro contato
com os Microempreendedores Individuais (MEISs), que o campo para essa pesquisa foi semeado.
Em um projeto realizado pelo Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
(Sebrae) em parceria com Instituicbes de Ensino Superior (IES), trabalhei em um programa
denominado Negocio a Negdcio, cujo objetivo principal era o auxilio empresarial para

peguenas empresas.
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Tendo em vista tal proposito, atuei em mais de 10 municipios da regido noroeste do Rio
Grande do Sul disseminando boas préaticas administrativas aos pequenos empreendedores, entre
0s quais estavam os MEIs. Os trés anos trabalhando no programa foram suficientes para
despertar o interesse por temas como 0 empreendedorismo, as pequenas empresas, a
aprendizagem e as relacOes de trabalho.

Desde entdo, minha trajetdria, especialmente no papel de pesquisador, se entrelaca ao
universo desses trabalhadores. Ao longo deste periodo muitos temas chamaram minha atencéo
e tornaram-se objetos de investigacdo em minhas pesquisas cientificas. Dentre esses estudos,
posso citar as discussdes propostas acerca das qualificacdes e competéncias dos MEIs, dos
vinculos formados por eles, das dificuldades enfrentadas e das diferencas produzidas a partir
dos seus géneros. O envolvimento com microempreendedores a partir destas analises, por sua
vez, sempre abria caminhos para novos temas dentro do contexto de trabalho destes individuos,
mostrando a fertilidade desse campo de pesquisa.

Ao analisar o panorama recente de pesquisas acerca dos MEIs, é possivel ver novos
tracos do conjunto social ganhando espessura. Como exemplo das questBes que emergem do
contexto de trabalho do microempreendedor e que requerem investigacdes, podem ser
mencionadas as novas relacdes de trabalho, disputas trabalhistas e, até, o alargamento do
discurso empreendedor. No entanto, 0 que chamou minha atencdo, especialmente durante a
escrita da minha dissertacdo, que tratou sobre a qualificacdo e as relagfes de trabalho do MEI,
foi 0 movimento de trabalhadores saindo do emprego formal rumo ao microempreendedorismo.

Apresentando este fendbmeno como ponto central do anteprojeto de pesquisa de tese de
doutorado, obtive a aprovacdo na subarea de Gestdo de Pessoas e Rela¢Bes de Trabalho do
Programa de Pés-Graduacdo em Administracdo (PPGA) da UFRGS, um dos mais conceituados
no pais. Assim, em marco de 2019, ingresso no curso e, deste ponto em diante, muitos
momentos importantes aconteceram, 0s quais destaco, a partir de agora, em um breve resumo

de minha trajetoria doutoral:

e Registro como primeiro momento, em abril de 2019, meu ingresso no Observatério
Internacional de Carreiras (OIC), grupo de pesquisa da UFRGS. A coletividade foi
fundamental para subsidiar minhas reflexdes acerca das concepcdes de carreira, um dos

eixos da tese.
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Ainda no primeiro semestre do curso, em maio de 2019, fui aprovado em um processo
seletivo para atuar como Gestor de Projetos e Servicos no Zenit — Parque Cientifico e
Tecnologico da UFRGS, exercendo atividades na area do empreendedorismo. Durante
essa experiéncia, sob a coordenacédo da Profa. Dra. Aurora Carneiro Zen, trabalhei em
diferentes projetos de extensdo, dos quais posso citar os programas Empresas
Associadas Nao Residentes — Rede Zenit, o AcelerEA e o Inovacédo nas Telas.

Em agosto de 2019, iniciei meu primeiro estagio docente no doutorado, na disciplina de
Empreendedorismo e Inovacdo, onde tive a oportunidade de trabalhar conjuntamente
com a Profa. Aurora em tematicas relacionadas ao campo do empreendedorismo.

No mesmo periodo, em agosto de 2019, aceitei um convite para trabalhar na disciplina
de novos negdcios e empreendedorismo em uma IES como professor no curso de
Administracdo. Sendo essa minha primeira experiéncia docente ao nivel de graduacao,
destaco esse momento como significativo em minha trajetoria formativa no curso.

Em outubro de 2019, participei do XLIII Encontro da ANPAD (EnANPAD 2019) em
Sdo Paulo — SP, apresentando o trabalho “A Qualificagdo do Microempreendedor
Individual: Uma Analise no Municipio de Rio Grande”. Resultado da dissertacdo do
mestrado, o estudo teve a coautoria de minha orientadora a época, Profa. Anne Pinheiro
Leal, e foi um dos pontos de partida para a construgéo da tese.

Em novembro de 2019 fui contemplado com uma bolsa de doutorado concedida pela
Fundacdo Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES,
permitindo maior dedicacdo ao curso nas dimensdes de pesquisa e extensao.

De julho de 2020 até o final de 2021, participei como voluntario de um projeto de
extensdo denominado SOS-PME — Rede de Assessoria Empresarial, auxiliando
pequenas e médias empresas no enfrentamento da crise gerada pela pandemia do
COVID-19. O apoio ocorreu através de orientagdes remotas na area de gestdo dos
negocios. Destaco essa etapa, uma vez que ela esta vinculada ao campo de pesquisa da
tese e a uma atuacdo performativa junto aos MEls.

Em agosto de 2020, na modalidade on-line em raz&o da pandemia, iniciei meu segundo
estagio docente no doutorado, na disciplina de Avaliagdo e Retribuigdo do Trabalho,
onde tive a oportunidade de trabalhar conjuntamente com o eterno Prof. Dr. Sidinei
Rocha-de-Oliveira (in memoriam) em topicos da area de gestdo de pessoas.
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No més de outubro de 2020, também na modalidade on-line, apresentei dois trabalhos
no Congresso Internacional de Administragdo — ADM 2020. O primeiro artigo intitulado
“As Marcas do Género na Carreira do Microempreendedor Individual (MEI)” teve a
coautoria dos colegas Jair Jeremias Junior, Jhony Pereira Moraes e Arthur Gehrke
Martins Andrade. J4 o segundo estudo teve como titulo “Desconstru¢do e Discursos
sobre a figura do Microempreendedor Individual (MEI)”. Ambos os trabalhos foram
resultados de pesquisas realizadas em disciplinas do primeiro semestre do curso de
doutorado e receberam ricas contribuicdes nas discussdes do evento, tendo em vista o
aprimoramento dos estudos.

Também estive mais uma vez participando do EnANPAD, no més de outubro de 2020,
em sua 442 edicdo, onde apresentei dois trabalhos na modalidade on-line. O primeiro,
“Interlocu¢des entre Carreira e o Movimento do Emprego Formal ao
Microempreendedorismo”, que teve a coautoria de minha orientadora, Profa. Dra.
Lisiane Quadrado Closs, representou um dos primeiros esforcos analiticos de
aproximacdo entre o fendbmeno investigado na tese e o conceito de carreira. Cabe
destacar que o estudo apresentado foi o resultado parcial da etapa de qualificacdo do
ensaio teorico, sendo o evento significativo em razdo das contribuicbes para o
aprimoramento teorico da tese. O segundo, “Trabalhadores do Batuque: A Carreira em
uma Religido Afro-Gatcha” teve a coautoria dos colegas Jhony Pereira Moraes, Arthur
Gehrke Martins Andrade e Jair Jeremias Junior. Para a trajetoria doutoral, o trabalho
possui significancia em razao da imersao no conceito de carreira, um dos eixos centrais
da tese. Além disso, o evento foi importante em raz&o das discussdes emergidas a partir
do artigo acerca da concepcdo de carreira.

Em novembro de 2020 fui nomeado como representante discente do PPGA na Escola
de Administracdo, funcdo que exerci até outubro de 2022, desempenhando um papel de
apoio as demandas estudantis.

Em novembro de 2020, publicamos no livro Trabalho e Carreira: perspectivas
contemporaneas, o capitulo intitulado “As Marcas do Género na Carreira do
Microempreendedor Individual (MEI)”, fruto de pesquisa realizada na disciplina de
Género e Sexualidade, cursada no primeiro semestre do doutorado. O estudo
representou mais um passo na caminhada envolvendo as reflexdes acerca dos

participantes centrais da tese.
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No més de setembro de 2021 publicamos, na revista Cadernos EBAPE.BR, o artigo
“Trabalhadores do Batuque: A Carreira em uma Religido Afro-Gatcha”. O trabalho
também foi resultado de uma pesquisa realizada em uma disciplina — Mercado,
Formacdo e Carreira — cursada no primeiro semestre do doutorado.

Ainda em setembro de 2021 obtive a aprovacdo na qualificacdo do ensaio tedrico,
intitulado “Interlocugdes entre Carreira ¢ o Movimento do Emprego Formal ao
Microempreendedorismo”. Os questionamentos das avaliadoras, Profa. Dra. Angela
Beatriz Busato Scheffer e Profa. Dra. Lucia Barbosa de Oliveira, iluminaram diferentes
pontos do trabalho e contribuiram para a construcéo da pesquisa.

Para completar a série dos estudos publicados frutos de disciplinas cursadas no primeiro
semestre do doutorado, em outubro de 2021, o artigo “Discursos e Desconstrugao sobre
a Figura do Microempreendedor Individual (MEI)” foi publicado na Revista Pretexto
(Online). Interseccionando os microempreendedores com contetdos da disciplina de
Teoria da Administracdo, o ensaio tedrico objetivou apresentar uma visualizagao sobre
a figura do MEI que contemplasse as diferentes caracteristicas desse conjunto social.
Iniciando o ano de 2022, em janeiro, defendi o projeto da tese intitulado “O Movimento
de Transicdo do Emprego Formal ao Microempreendedorismo: Aprendizagem nas
Construgdes de Carreira dos Microempreendedores Individuais”. Além da aprovagao
do projeto diante da banca, composta pelas Profas. Dras. Lisiane Quadrado Closs,
Claudia Simone Antonello, Lucia Barbosa de Oliveira e Heliani Berlato dos Santos,
houveram significativas contribuicdes que auxiliaram na consolidacdo da pesquisa.

Em margo de 2022 comecei minha trajetoria na Universidade de Santa Cruz do Sul
(UNISC) como Gestor do Tecnounisc, atuando a frente das atividades do Parque
Cientifico e Tecnoldgico Regional da UNISC - Tecnounisc, ambiente de
empreendedorismo e inovagdo da Universidade. Destaco esse momento em razéo da
proximidade da fungdo com o empreendedorismo, eixo central da tese.

Em julho de 2022 ingressei no Grupo Interdisciplinar de Estudos da Inovacéo e do
Trabalho (GINEIT). Sob a coordenagéo da Profa. Lisiane, o grupo de pesquisa atua na
producdo cientifica e na formacao de pesquisadores das areas de Gestdo de Pessoas e
Relagdes de Trabalho.

No més de dezembro de 2022, originado de meu ensaio teorico, o artigo que compde 0
primeiro capitulo da tese, “Interlocucdes teoricas entre empreendedorismo, carreira e
aprendizagem”, foi publicado na Desenvolve — Revista de Gestdo da Unilasalle. O

estudo teve como coautoras Lisiane Quadrado Closs e Amanda Ribeiro da Luz.
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e Em 2024, no més de fevereiro, iniciei minha trajetdria como docente no Departamento
de Gestdo de Negocios e Comunicagdo (DGNC) da UNISC. Apos ser aprovado no
processo seletivo realizado no ano anterior, tive a oportunidade de retornar a sala de
aula e entrelacar minha atuacdo no Tecnounisc com a dimensdo de ensino na
Universidade.

e No més de abril de 2024 publicamos, na revista Teoria e Pratica em Administracéo -
TPA, o artigo “Contribui¢cdes de um Percurso Metodolégico Qualitativo para estudos
sobre o Microempreendedor Individual (MEI)”. O trabalho foi resultado do segundo

capitulo da tese e teve a coautoria da Profa. Lisiane Quadrado Closs.

Ressalto ainda que, além dos momentos destacados (resumidos na Figura 1), ao longo
da jornada doutoral, diversas outras atividades, momentos e publicacdes envolvendo outras
areas de pesquisa fizeram parte desta caminhada. Dentre elas, poderia citar as outras
publicacdes em periddicos e revistas, as atividades profissionais de ensino, os cursos de curta
duracdo realizados, a atuacdo como revisor de periddicos, as representacdes em conselhos, as
participacGes em eventos e 0s projetos de inovacao e extensao.

Mais importante do que exibir a aceitacdo dos contetdos que envolvem a tese pela
comunidade académica, a descri¢cdo dessa trajetoria permite uma reflexdo sobre o processo de
amadurecimento e crescimento de uma pesquisa e do eu-pesquisador ao longo do curso. Reviver
estes momentos através da escrita permite voltar ao passado e lembrar de cada um dos passos
vivenciados até 0 momento de defesa da tese, celebrando o conjunto de todas estas pequenas

conquistas.

Figura 1

Trajetdria doutoral: resumo dos principais acontecimentos
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1 INTRODUCAO

“Sonhar, porque se desistimos disso apaga-se

a Gltima claridade e nada mais valera a pena.
Escapar, na liberdade do pensamento,

desse espirito de manada que trabalha obstinadamente
para nos enquadrar, seja ld no que for.” (Lya Luft)

O numero de pessoas trabalhando de forma independente, fora das organizacGes, vem
crescendo significativamente nos ultimos anos (Ashford, Caza, & Reid, 2018). O cenério
produtivo, que carrega em sua bagagem as relacdes flexiveis de trabalho, traz para a discusséo
a reducdo do numero de empregos e 0 consequente aumento do numero de trabalhadores
atuando, de diferentes formas, em busca de trabalho e renda.

No cenario dos estudos organizacionais ja existe uma visdo consolidada sobre o
direcionamento das empresas para uma flexibilizacdo em suas estruturas (Krein, Abilio, Freitas,
Borsari, & Cruz, 2018; Tessarini-Junior & Saltorato, 2020). Esse movimento reduz o nimero
de pessoas com uma relacdo de emprego formal e aumenta o nimero de pessoas atuando sob
diferentes tipos de vinculos com as empresas e, também, o contingente de pessoas no mercado
de trabalho em busca de alternativas de ocupagéo.

Embora esse cenario ndo tenha sido desencadeado pela pandemia causada pelo Covid-
19, que teve inicio no Brasil no ano de 2020, os efeitos provocados por ela aceleraram algumas
tendéncias ja em curso, tais como a queda do nimero de pessoas com um emprego formal, o
aumento do namero de acordos de trabalho flexiveis e o contingente de trabalhadores atuando
por conta propria (Eaton & Heckscher, 2021; Muzio & Doh, 2021).

No Brasil, em resposta as transformacgdes na estrutura produtiva, que tragcam novos
contornos ao mercado de trabalho e as demandas sociais, o Estado vem criando politicas
publicas, desde a década de 1990, fomentando o empreendedorismo nacional (Silva, Paiuca, &
Schmidt, 2020). Nesse contexto, onde se estimula o espirito e as habilidades empreendedoras,
nenhuma acéo foi tdo impactante e ganhou tanta visibilidade nos dltimos anos como a figura
juridica e tipologia organizacional do Microempreendedor Individual, também conhecido
como MEI.

Criada pelo Estado como uma politica publica em 2008, a medida teve como principais
objetivos: reduzir a informalidade, aumentar a arrecadagdo tributaria, incentivar o
empreendedorismo e facilitar a criacdo dos pequenos negocios (Wissmann & Leal, 2018).
Desde a criacdo desse enquadramento, 0 nimero de individuos que buscam a categoria para

formalizar suas atividades de trabalho s6 aumenta. Em maio de 2024, o niumero de MElIs
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registrados em todo o Pais ja havia ultrapassado a marca dos quinze milhGes de pessoas,
mostrando sua notoriedade, além de seu impacto econémico e social (Portal do Empreendedor,
2024).

Os relatorios divulgados pelo Sebrae (2016, 2019, 2022) oferecem tracos dos
microempreendedores: pessoas que criaram sua empresa buscando independéncia ou uma fonte
de renda; ndo possuem o conhecimento necessario para a organizacdo de seu negocio e, mesmo
assim, ndo costumam procurar ajuda para desenvolverem suas atividades; a maior parte deles
tem o ensino médio completo e localizam-se em estratos econémicos inferiores, com renda per
capita familiar de até um salario minimo; trabalham em sua prépria residéncia; ndo costumam
fazer negdcios com outras empresas; e ndo geram nenhuma inovacdo em seus produtos e
Servigos.

Afora isso, atentamos para a principal ocupacdo anterior ao registro como MEI: o
emprego formal (Sebrae, 2022). Dentre as ocupacOes anteriores citadas pelos MEls, o trabalho
formal e assalariado apresentou o maior nimero de respondentes no ano de 2022, sendo que
mais da metade dos pesquisados provinha deste tipo de relacdo contratual. Indo além e
observando estes dados em um panorama temporal, entre 2013 e 2022, nota-se uma curva
ascendente na taxa de pessoas migrando do emprego formal para o microempreendedorismo
(Sebrae, 2016, 2019, 2022).

Diante desse cenario inicial, apresentamos o conjunto social dos MEIs como
protagonista desse trabalho, mais especificamente aqueles que estdo localizados em estratos
econbmicos inferiores, e levamos ao centro, como objeto para a problematizacdo do presente
estudo, o movimento de transicdo do emprego formal ao microempreendedorismo,

movimento que serd denominado a partir de agora pela sigla EF-MEI.

1.1 Problematizacgéo e objetivos da pesquisa

Mas por quais motivos ha relevancia em estudar o movimento de transicdo dos
trabalhadores do EF-MEI? Para introduzir a reflexdo a respeito das diferentes perspectivas que
fundamentam a importancia dessa discussdo, primeiro, sublinhamos as implicacfes ao
trabalhador decorrentes dessa mudanca de ocupacdo para, em seguida, apontarmos dados
preliminares sobre os trabalhadores que vivenciaram essa experiéncia e discorrermos sobre 0s
efeitos dessa movimentagdo ao nivel das relagGes de trabalho.

Analisando as transformacgdes decorrentes da passagem do emprego formal ao

empreendedorismo, € possivel notar que esta Gltima modalidade de trabalho, embora possibilite
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maior autonomia, requer maior numero de horas trabalhadas, enfraquece as fronteiras entre vida
privada e profissional, possui menor protegdo social, assim como instabilidade nos rendimentos
em relacdo a ocupacao anterior, tracos de uma precarizacdo das configuracdes de trabalho
(Rosenfield, 2015).

Diferentemente do microempreendedorismo, Rosenfiled (2015) sublinha que o emprego
formal ou a relacdo de emprego caracteriza-se pelos seguintes elementos: pessoalidade,
podendo ser feito apenas por uma pessoa fisica; ndo eventualidade; dependéncia ou
subordinacdo, onde ha critérios de trabalho estabelecidos pelo empregador e sob sua direcéo; e
onerosidade, estabelecendo um prego para o servigo.

A individualidade provocada pelo empreendedorismo intensifica os desafios dentro do
trabalho (Ashford et al., 2018; Martins & Costa, 2014). Para o individuo, a transi¢do dispara
transformacdes que ele precisa enfrentar, tais como os elementos que constituem o conteudo de
sua atividade, os novos papéis desempenhados e os relacionamentos necessarios para sua agao
(Souza & Borges, 2020; Tran et al., 2019).

Do ponto de vista quantitativo, as taxas de MEIs que nunca capitanearam anteriormente
seu proprio negdcio é proxima dos 80% e daqueles que passaram por uma descontinuidade em
suas atividades, ou seja, mudanca de area de trabalho, € perto dos 60% (Sebrae, 2016, 2019,
2022). Isto quer dizer que a introdugéo ao empreendedorismo somada & mudanca, muitas vezes
repentina ou em atividades distintas das anteriormente realizadas, remete a caracteristicas de
trabalho diferentes daquelas vivenciadas pelo individuo em sua trajetoria.

Sob o ponto de vista trabalhista e social, na medida em que o enquadramento do MEI
possibilita a inclusdo social destes individuos através dos efeitos produzidos pelo registro —
como a cobertura previdenciaria e a abertura de contas empresariais — permite também o
desdobramento dentro das relacdes de trabalho estabelecidas (Ansiliero, Costanzi, &
Fernandes, 2020). Estudos apontam que empresas, sobretudo as menores, estdo utilizando o
enquadramento para substituir relagdes de trabalho assalariado pela contratacdo temporaria de
microempreendedores (Krein et al., 2018; Oliveira, 2013). Embora esta seja uma das dire¢oes
visualizadas, o enquadramento possibilita outras configuracdes de trabalho, como por exemplo,
a contratacdo de MElIs pelos proprios MEIs como funcionérios permanentes e também a
formacéo de relagdes associativas entre eles — sobretudo entre familiares — formando pequenos
estabelecimentos e diluindo a tributagdo em registros diferentes (Wissmann & Leal, 2018).

Esse panorama inicial mostra como a transicdo do emprego assalariado ao

microempreendedorismo implica em transformacdes em diversos aspectos para o trabalhador,
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tais como nos conteudos das atividades realizadas e nas relagdes trabalhistas, e que por sua vez,
envolvem os niveis individual, organizacional e social.

Objetivando adentrar na compreensdo do fenémeno de transicdo do EF-MEI, partimos
de uma abordagem teorica e disciplinar integrada, utilizando como base os conceitos de
empreendedorismo, carreira e aprendizagem vistos sob um olhar ontoepistemologico
construtivista onde individuo e contexto estdo conectados, interagindo entre si e com 0s
demais elementos que compdem o cenario de pesquisa.

Diante dessa base reflexiva, julgamos ser importante apresentar nosso entendimento
sobre o0s conceitos centrais do trabalho. Primeiro, tendo como base a vertente tedrica
socioldgica (Gartner, 1985; Weber, 1999), visualizamos o conceito de empreendedorismo para
além dos aspectos que envolvem o trabalhador-empreendedor em uma dimenséo individual,
busca-se uma observacdo longitudinal que envolve sua trajetoria, a identificacdo dos fatores
que influenciam o processo empreendedor, como também, um entendimento contextual do
empreendedorismo, incluindo a compreensdo da bagagem histérica do espago (Carmo, Assis,
Gomes, & Teixeira, 2021; Vale, 2014).

Segundo, sustentando nossa discussdo a partir de uma perspectiva de ecossistema de
carreira (Baruch, 2015; Tran, Baruch, & Bui, 2019), entendemos o0 conceito de carreira diante
de seu carater processual, histérico e contextual, o qual permite observar, com base na
construcdo de trajetoria de pessoas, um quadro amplo, integrando individuos, coletividades,
organizacOes e sociedade, retratando as interacfes reciprocas existentes sob uma perspectiva
longitudinal e territorial (Hughes, 1958; Gunz, Mayrhofer, & Tolbert, 2011; Savickas et al.,
2009; Wissmann, Moraes, Andrade, & Junior, 2021).

Terceiro, partindo de uma perspectiva da aprendizagem situada (Gherardi, Nicolini, &
Odella, 1998; Lave & Wenger, 1991), assumimos que o0 conceito de aprendizagem esta inserido
na intersecdo entre pessoas, cultura, materiais e contexto (Hansman, 2001). Dentro deste
dialogo, visualizamos a aprendizagem presente na trajetdria da pessoa, considerando suas
experiéncias e praticas, e na sua bagagem construida de modo temporal em interacdo com o
espaco social (Gherardi, 2008; Jarvis, 2012; Santos & Moura, 2021).

Entendemos que os trés quadros conceituais, através de seus elementos tedricos, nos
propiciam observar fenémenos distintos, sob diferentes angulos, sobretudo entrelagando niveis
contextuais e individuais. A vista do que foi apresentado, o problema de investigacio é
delimitado por meio da seguinte questdo de pesquisa: como ocorrem 0S processos de
aprendizagem nas construcdes de carreira de trabalhadores que vivenciaram a transicéo do EF-
MEI?



23

Isto posto, a presente tese tem como objetivo compreender como ocorrem 0S
processos de aprendizagem nas construcdes de carreira de trabalhadores que vivenciaram
atransicdo do EF-MEI. Tendo em vista a busca do objetivo geral, alguns objetivos especificos

sdo definidos para o seu alcance:

a) Articular os quadros tedricos de empreendedorismo, carreira e aprendizagem para o
estudo dos processos de aprendizagem na carreira de empreendedores;

b) Construir um percurso metodoldgico qualitativo que contribua para a investigacéo de
MEls;

c) Analisar as construcGes de carreiras de individuos que experienciaram a transi¢do do
EF-MEI;

d) Analisar os processos de aprendizagem vivenciados pelos individuos no movimento de
transicdo EF-MEL.

Diante dos caminhos propostos, nesta tese, partimos do processo de deslocamento da
atividade do emprego formal, associada ao direcionamento dos trabalhadores rumo ao
microempreendedorismo contemporaneo, para defender que as construcdes de carreira e as
dindmicas de aprendizagem vivenciadas na transicdo do EF-MEI pelos trabalhadores, dados
seus perfis profissionais e em face dos quadros contextuais (micro e macro) experienciados,
ndo oferecem condicdes de mudanca (agéncia) aos mesmos, levando a projecdes de

continuidade de suas frageis conjunturas socioeconémicas e de precarizacdo no trabalho.

1.2 Espacos para contribuicéo cientifica

Tomando como base a natureza dos quadros tedricos mencionados anteriormente e
compreendendo a relevancia dos impactos do movimento do EF-MEI, no nivel individual e
também nos ambitos organizacional e social, o estudo oferece, tanto do ponto de vista tedrico
quanto empirico, diferentes espacgos para contribuicao cientifica.

Acerca do empreendedorismo, ao passo que a importdncia do tema para o
desenvolvimento social e econdémico é destacada, as pesquisas enfatizam a necessidade de
perspectivas com viés social (Nogueira, 2019), contemplando incursdes teoricas que abracem
historia, contexto e interacBes existentes (Carmo, Assis, Gomes, & Teixeira, 2021; Gartner,

2007; Vale, 2014). Desse modo, h& necessidade de maior discussao sobre o empreendedorismo
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de pequeno porte, visualizando o contexto destas pessoas e buscando aproximacao de suas
préticas e do cotidiano de suas atividades.

Do ponto de vista académico, o nimero de pesquisas sobre o MEI ainda é modesto,
sendo que a maior parte limita-se a analise de relatérios do Sebrae, do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) e do Portal do Empreendedor, tornando raras as iniciativas que
submergem no cotidiano do MEI. Isto ressalta a necessidade de aprofundar a investigacgéo,
principalmente com pesquisas que adentrem ao campo e mantenham proximidade com 0s
microempreendedores (Colbari, 2015; Souza & Borges, 2020), permitindo a visualizacdo de
tracos que fogem das pesquisas voltadas a analise de dados estatisticos (Benatti, Silva, & Prearo,
2021), especialmente quanto ao deslocamento da atividade de trabalho do EF-MEI, englobando
a analise de elementos relacionados ao trabalho e gerados pela nova ocupacdo, tais como
interacBes existentes e processos de aprendizagem (Ansiliero et al., 2020; Telles, Rocha,
Siqueira, Hourneaux Junior, & Cardoso, 2016).

Internacionalmente, embora 0 MEI ndo seja assunto nas agendas de pesquisa, 0S
trabalhadores denominados self-employed ou own account sdo objeto de estudo de diversos
pesquisadores. Tais estudos apontam a importancia de reconhecer as condi¢des de trabalho de
formas emergentes do empreendedorismo de pequeno porte, evidenciando sua relagdo com o
emprego formal (Cho, Robalino, & Watson, 2016; De Jager, Kelliher, Peters, Blomme, &
Sakamoto, 2016; Millan, Millan, & Cacador-Rodrigues, 2019; Todoli-Signes, 2017).

Sob a ética as concepcdes de carreira, é tarefa dos pesquisadores questionar a qualidade
de novas configuraces de trabalho e, concomitantemente, seus novos padrdes de carreira
(Hirschi, 2018; Tran et al., 2019; Vaclavik, Rocha-de-Oliveira, Oltramari, 2021). Além disso,
entendemos que as transicdes sdo eventos marcantes na carreira da pessoa e que, no entanto,
poucos sdo os estudos que investigam a transicdo entre ocupac@es identificando os processos
de ajuste na trajetoria do individuo integrando a uma anéalise contextual (Brown, 2015;
Chudzikowski et al., 2009), sobretudo em conjuntos sociais distantes dos tradicionalmente
analisados (Briscoe et al., 2018), como é o caso dos MElIs.

O trabalho também tem como intuito oferecer uma perspectiva alternativa sobre a nogéo
de agéncia que predomina em grande parte dos modelos contemporaneos de carreira (Rummel,
Akkermans, Blokker, & Van Gelderen, 2019). Tais propostas consideram o individuo como
capaz de gerenciar sua trajetoria e também colocam sob a sua responsabilidade os resultados
decorrentes de suas ac¢@es (Hall, Yip, & Doiron, 2018). Sob essa 6tica, o individuo seria capaz
de flutuar em diferentes espacos e optar por diversos caminhos em sua vida (Duarte, Machado,
& Silva, 2018).
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O presente trabalho questiona essa posi¢ao ao direcionar a analise para grupos que se
localizam em estratos econdmicos inferiores, 0 que muitas vezes faz com que sua acao, por si
sO, ndo contenha forca suficiente para promover mudancas ou direcionamentos profissionais
esperados. Por esse caminho, buscamos suprir uma lacuna no que tange a investigacdo das
construcdes de carreira, sobretudo na transicdo EF-MEI, envolvendo configuragdes néo
tradicionais de trabalho e grupos subrepresentados nos debates académicos, procurando
alternativas a tradicional nocdo de agéncia e integrando uma andlise contextual ao cenario de
trabalho da pessoa.

Sob o quadro tedrico da aprendizagem, o estudo visa contribuir com a linha de trabalhos
que adotam uma visdo para além do individuo, de suas atividades e capacidades cognitivas,
ampliando o retrato analitico da aprendizagem para o contexto de atuacdo da pessoa,
envolvendo seu espaco social, interacdes e experiéncias (Santos & Moura, 2021; Wenger,
2018).

Cabe destacar que sdo escassos 0s estudos acerca da aprendizagem que observam
conjuntos sociais semelhantes as caracteristicas do microempreendedor por meio de uma lente
de analise que enlace individuo e contexto (Igwe, Newbery, Amoncar, White, & Madichie,
2018; Stoyanov & Stoyanova, 2021). Em bases de dados de artigos nacionais ndo foram
identificados estudos sobre a aprendizagem que tragam os tracos do enquadramento do MEI
como parte de uma analise em contexto.

Considerando as caracteristicas de trabalho do MEI e a imersdo ao contexto de atuacao
do trabalhador, entendemos que a pesquisa, ao partir de uma perspectiva individuo-social de
aprendizagem, aproxima as no¢oes relacionais, materiais e situacionais de um ambiente e de
uma configuracdo de trabalho que estdo a sombra das luzes académicas (Arnau, Marti, &
Estivalis, 2020; Beech, Brown, Coupland, & Cutcher, 2021).

Ao observar o objeto de estudo sob a lente da aprendizagem situada a investigacéo ainda
pode contribuir em diferentes territorios, envolvendo a (i) identificacdo dos elementos
contextuais relevantes ao aprendizado (Beech et al., 2021), no (ii) reconhecimento das
experiéncias no ambiente a partir das interacfes entre os atores envolvidos (Bispo & Mello,
2012; Santos & Moura, 2021; Wenger, 2018), e na (iii) analise situada da aprendizagem na
transicdo do EF-MEI a partir dos elementos que fazem parte da histéria-contexto da pessoa e
influem nessa transi¢do (Gherardi, 2018; Merriam, Caffarella, & Baumgartner, 2007).

Entendemos também que, do ponto de vista tedrico, uma proposta de interlocucdo entre
0s trés conceitos, que busca trabalhar de modo integrado e holistico (Muzio & Doh, 2021), pode

desafiar dominagcGes (mainstream) conceituais e avancar analiticamente em dire¢fes que
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contemplem aspectos macro e microssociais. Conceber a pessoa como um ser social, adotar
uma perspectiva historica, refletir a partir do elemento espaco-tempo e das dimens@es objetiva
e subjetiva, sdo formas de ampliar o corpo teorico e aprofundar o contetudo dos conceitos.

Nesse momento também é somado o valor da pesquisa ao longo do tempo (Alvesson
& Sandberg, 2013). Considerando um cenario de solidificagdo do microempreendedorismo e
até mesmo perpetuidade de seu crescimento, em grande parte associado ao envio de
trabalhadores oriundos dos quadros de emprego formal, investigacdes propostas ao estudo da
transicdo EF-MEI e direcionadas a busca de elementos que contribuam para a reducdo dos
desafios impostos aos trabalhadores envolvidos nesse processo de mudanga, possuem um valor
presente e futuro para o campo pratico.

Portanto, entendemos que a problematizacdo do objeto de estudo sob as lentes
interdisciplinares dos trés quadros tedricos apresentados torna-se importante tanto para o
avanco conceitual das areas, como na perspectiva de desenvolver modelos tedricos e praticos

que respondam a realidade brasileira do microempreendedorismo contemporaneo.



27

2 APRESENTACAO DA TESE E ARTICULACAO DOS CAPITULOS

“Mas ter (ou néo ter) determinados talentos
é realmente resultado de nossa propria agdo?”
(Michael J. Sandel)

O alcance dos objetivos desta tese envolveu a constru¢do de um caminho progressivo,
apresentado atraves de quatro artigos entrelacados, cada um ligado a um dos objetivos
especificos de nosso estudo. O primeiro artigo constituiu-se como um ensaio teérico, tendo
como propdsito a interlocugdo entre os quadros conceituais de empreendedorismo, carreira e
aprendizagem, buscando elementos de contribuicdo para o estudo dos processos de
aprendizagem nas construcGes de carreira de empreendedores. Atentando ao propoésito da
investigacdo, nosso trabalho esta dividido em trés secdes e estruturou-se da seguinte maneira:
a primeira se¢do apresenta os pontos de partida de nossa reflexdo, contemplando os espacos de
contribuicdo tedrica e os elementos de sintonia existentes entre os conceitos; a segunda
desenvolve a interlocucéo entre os trés conceitos e se dedica a construcdo de um quadro teorico
tendo em vista o proposito do trabalho; e, por fim, como resultado, argumentamos que o estudo
da aprendizagem alinhado as construcdes de carreira consegue transpor dominios e dominacdes
conceituais ao propor uma reunido entre os elementos de tempo, contexto, individuo, relaces
sociais, experiéncias e ferramentas, oferecendo uma estrutura flexivel e hospitaleira para
analisar as dindmicas de aprendizagem ao longo da trajetoria de vida do empreendedor.

O segundo artigo é igualmente tedrico e teve como objetivo apresentar as contribuicdes
que um percurso metodoldgico de pesquisa qualitativa pode oferecer a estudos que se
proponham a investigacdo dos MEIs. Para isso, inicialmente, refletimos sobre as caracteristicas
do enquadramento juridico do MEI e o universo heterogéneo que configura esse grupo. Na
sequéncia, fundamentamos o estudo em tragos conceituais da abordagem qualitativa e das
técnicas de pesquisa adotadas: entrevista narrativa, observacdo e pesquisa documental. Em
seguida, apoiados na literatura, exibimos um percurso metodoldgico experienciado e construido
a partir do contexto de pesquisa e das caracteristicas dos participantes. Ao final, discorremos
sobre as contribui¢des que a abordagem metodoldgica e as técnicas de pesquisa adotadas podem
oferecer aos estudos que envolvam o MEI, apontando seus beneficios para o0 campo empirico e
a literatura que trata sobre o tema.

O terceiro artigo objetivou compreender como ocorrem as construgdes de carreira de
pessoas que experienciaram a transicdo de um emprego formal ao microempreendedorismo

individual, exercendo atividades que exigem baixa especializacdo em uma regido urbana
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periférica. Partindo de uma investigacdo do microespacgo social da pesquisa e do seu contexto
ampliado, analisamos as carreiras de seis MEIs, contemplando elementos objetivos e subjetivos,
0s atores envolvidos em suas trajetdrias, bem como as interacGes existentes entre esses aspectos.
Os achados descortinaram trajetérias semelhantes entre os participantes, envolvendo,
sobretudo, aspectos relativos a barreiras econémicas, vinculos relacionais de suporte e auséncia
de planejamento nessa mudanca de posi¢do laboral. Ao mesmo tempo, aspectos como o
desenvolvimento constante, a agéncia dos trabalhadores ou a procura de significado, elementos
importantes na literatura de carreira, ndo foram centrais nas transicbes do EF-MEI,
especialmente em razdo das frageis conjunturas socioeconémicas dos participantes.

O quarto artigo teve como objetivo compreender os processos de aprendizagem
envolvidos na carreira de trabalhadores que experienciaram a transicdo do EF-MEI. Para tanto,
levamos em consideracéo os resultados do trabalho anterior referente as construcdes de carreira
desses trabalhadores e buscamos analisar as aprendizagens envolvidas nesse processo,
destacando a constituicdo interativa entre aprendizagem e contexto, bem como os seus reflexos
sobre os MEIs participantes. Os dados mostram processos de aprendizagem marcados por
aspectos do passado dos participantes, tais como a fragilidade econébmica das familias de
origem, o afastamento dos estudos escolares e suas ocupacdes operacionais. A linearidade das
carreiras dos participantes, em termos de cargos e areas de trabalho, constréi um quadro de
saberes voltados a execucdo operacional e distancia o trabalhador de outras experiéncias
capazes de somar conhecimentos voltados ao microempreendimento. Como resultado, 0s
processos de aprendizagem ocorridos ao longo da sua carreira ndo propiciam uma qualificacao
adequada para a transicdo do EF-MEI e, consequentemente, para o exercicio das atividades
como microempreendedor, produzindo desafios, especialmente no gerenciamento do negdcio.

Tendo em vista sistematizar nosso percurso de trabalho, a Tabela 1 apresenta a relagédo

entre 0s objetivos especificos da tese e 0s quatro artigos que a constituem.

Tabela 1

Relacdo entre objetivos especificos e artigos da tese

Objetivos especificos Artigos
Articular os quadros tedricos de empreendedorismo,
carreira e aprendizagem para o estudo dos processos
de aprendizagem na carreira de empreendedores.

Interlocucbes tedricas entre empreendedorismo,
carreira e aprendizagem

Contribuicdes de um percurso metodoldgico
qualitativo para estudos sobre 0
microempreendedor individual (MEI)

b Construir um percurso metodolégico qualitativo que
contribua para a investigagdo de MEIs.
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Analisar as construcGes de carreiras de individuos ~ . .
T - As construcdes de carreira na transicdo do EF-MEI
que experienciaram a transicdo do EF-MEI.

Analisar os processos de aprendizagem vivenciados Processos de aprendizagem nas construcdes de
pelos individuos no movimento de transicdo EF- carreira dos microempreendedores individuais: uma
MEI analise a partir da transicdo do EF-MEI

Segue-se, assim, para a apresentacdo dos quatro artigos que compdem esta tese.
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ARTIGO 1

INTERLOCUCOES TEORICAS ENTRE EMPREENDEDORISMO, CARREIRA E
APRENDIZAGEM
THEORETICAL INTERLOCUTIONS BETWEEN ENTREPRENEURSHIP, CAREER AND
LEARNING

Alexandre Dal Molin Wissmann
Lisiane Quadrado Closs

Resumo

Este ensaio tedrico tem como objetivo realizar uma interlocucao entre os quadros conceituais
de empreendedorismo, carreira e aprendizagem, buscando elementos de contribuicdo para o
estudo da aprendizagem nas construcgdes de carreira de empreendedores. Como resultado, por
meio da elaboracdo dessa estrutura tedrica, argumentamos que o estudo da aprendizagem
alinhado as construc@es de carreira consegue transpor dominios e dominagdes conceituais ao
propor uma reunido entre os elementos de tempo, contexto, individuo, relagdes sociais,
experiéncias e ferramentas, oferecendo uma estrutura flexivel e hospitaleira para analisar 0s
processos de aprendizagem ao longo da trajetéria de vida do empreendedor. Como contribuicao
a esses campos conceituais, entendemos que a estrutura tedrica proposta possa ser utilizada
como ponto de partida para estudos que tragam em suas bagagens, em conjunto ou
isoladamente, as nocdes de empreendedorismo, carreira e aprendizagem.

Palavras-Chave: Empreendedorismo. Carreira. Aprendizagem. Ensaio.
Abstract

This theoretical essay aims to create a dialogue between the conceptual frameworks of
entrepreneurship, career and learning, seeking elements of contribution to the study of learning
in the career constructions of entrepreneurs. As a result, through the elaboration of this
theoretical structure, we argue that the study of learning aligned with career constructions can
transpose conceptual domains and dominations by proposing a meeting between the elements
of time, context, individual, social relations, experiences and tools, offering a flexible and
hospitable framework for analyzing learning processes throughout the entrepreneur's life
trajectory. As a contribution to these conceptual fields, we understand that the proposed
theoretical structure can be used as a starting point for studies that bring together or
separately, the notions of entrepreneurship, career and learning.

Keywords: Entrepreneurship. Career. Learning. Essay.

1 PONTOS DE PARTIDA
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Empreendedorismo, carreira e aprendizagem sdo conceitos histdricos e
multidisciplinares, que carregam bagagens repletas de contetdos e transformac6es ao longo do
tempo. Embora historicamente os conceitos tenham se movimentado em diferentes espacos e
sido discutidos em inUmeros contextos, aproximando os tragos de cada concepcao, seja por
meio de elementos tedricos ou tematicas sobre o campo empirico, € possivel notar pontos de
sintonia entre suas discussoes.

Cada um dos conceitos possui uma area tradicional na qual sua construcédo tedrica foi
fundada, como a economia, no caso do empreendedorismo (Schumpeter, 1997), e a psicologia,
no caso da carreira e da aprendizagem (Piaget, 1966; Super, 1957). Ao mesmo tempo, no
percurso de suas trajetorias as concepcdes se dispuseram em varios dominios do conhecimento,
tais como sociologia, antropologia, educacdo, ciéncia politica, historia e geografia. Isso ressalta
uma propriedade construtiva, onde o dialogo faz parte do desenvolvimento dos trés quadros
tedricos.

A comegar pelo empreendedorismo, observando a origem das discussdes sobre o
conceito, nota-se como caracteristica o didlogo entre diferentes perspectivas de pesquisa
(Cantillon, 2011; Say, 2001). Hoje, esse traco pode ser visto por meio da integracdo entre
abordagens mais proximas do individuo, como a comportamental, mais ligadas ao ambiente
organizacional, como a gerencial, e mais préximas do contexto, como a sociocultural e
econdmica (Vale, 2014). As contribuicdes oferecidas pelo quadro teérico contemplam a
compreensdo histdrica e contextual do empreendedorismo, a identificacdo dos fatores a ele
ligados e que o influenciam, a observacdo processual e longitudinal da trajetéria
empreendedora, e 0s atributos associados a figura do empreendedor.

Por sua vez, as concepcdes de carreira permitem reunir pessoas, grupos, organizacgoes e
sociedade em uma investigacdo. A constituicdo interdisciplinar desse corpo tedrico oferece um
campo de andlise onde estdo presentes elementos como a construgdo historica, a dimenséo
temporal, componentes constitutivos objetivos e subjetivos, bem como as interacdes existentes
entre os envolvidos nesse processo (DelLuca, Rocha-de-Oliveira, & Chiesa, 2016; Moore, Gunz,
& Hall, 2007). Em conjunto, as concepgOes proporcionam a exploragdo de grupos sociais
periféricos e de novos contextos (Briscoe et al., 2018; Hughes, 1937).

Para completar esse panorama tedrico, o conceito de aprendizagem dispde de raizes
ligadas ao individuo, explorando temas como 0s processos de aprendizagem da pessoa, suas
atividades, formas de trabalho e experiéncias vivenciadas (Jarvis, 2012; Merriam, 2018). A
trajetoria de construcao do conceito também mostra espacos tedricos que vao além dos aspectos

individuais, estendendo a analise para elementos como a historia do espaco social,
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relacionamentos, grupos e organizagdes, condi¢des externas, bem como as interagfes existentes
entre pessoas e 0s aspectos que envolvem o contexto (Gherardi & Nicolini, 2001; Lave &
Wenger, 1991; Santos & Moura, 2021).

Partindo de uma perspectiva construtivista, assumimos neste trabalho que as concepgoes
de empreendedorismo, carreira e aprendizagem, sdo fundadas nas relagdes entre pessoas e
localizadas em um mundo culturalmente e historicamente estruturado. Esse mundo é marcado
por diferentes contextos socialmente constituidos, onde estdo presentes, em dialogo e em
transformacdo, formas objetivas e sistemas de atividades, assim como as decorrentes
interpretacdes subjetivas pelas pessoas que fazem parte destes sistemas.

Diante dessa base reflexiva, julgamos ser importante apresentar nosso entendimento
sobre os conceitos centrais do trabalho. Primeiro, tendo como base a vertente tedrica
sociologica (Gartner, 1985; Weber, 1999), visualizamos o conceito de empreendedorismo para
além dos aspectos que envolvem o trabalhador-empreendedor em uma dimens&o individual,
busca-se uma observacdo longitudinal que envolve sua trajetoria, a identificagdo dos fatores
que influenciam o processo empreendedor, bem como um entendimento contextual do
empreendedorismo, incluindo a compreensdo da bagagem histérica do espacgo (Carmo, Assis,
Gomes, & Teixeira, 2021; Vale, 2014).

Segundo, sustentando nossa discusséo a partir de uma perspectiva de ecossistema de
carreira (Baruch, 2015; Tran, Baruch, & Bui, 2019), entendemos o conceito diante de seu
carater processual, historico e contextual, o qual permite observar, com base na trajetdria de
pessoas, um quadro amplo, integrando individuos, coletividades, organizacdes e sociedade,
retratando as interacdes reciprocas existentes sob uma perspectiva longitudinal e territorial
(Hughes, 1958; Gunz, Mayrhofer, & Tolbert, 2011; Wissmann, Moraes, Andrade, & Junior,
2021).

Terceiro, partindo de uma perspectiva da aprendizagem situada (Gherardi, Nicolini, &
Odella, 1998; Lave & Wenger, 1991), assumimos que o0 conceito de aprendizagem esta inserido
na intersecdo entre pessoas, cultura, materiais e contexto (Hansman, 2001). Dentro deste
dialogo, visualizamos a aprendizagem presente na trajetéria da pessoa, considerando suas
experiéncias e préaticas, e na sua bagagem construida de modo temporal em interagdo com o
espaco social (Gherardi, 2008; Jarvis, 2012; Santos & Moura, 2021).

Diante da tal base, entendemos que os quadros conceituais de empreendedorismo,
carreira e aprendizagem, através de seus elementos tedricos, sdo capazes de observar fenbmenos
distintos, sob diferentes angulos, sobretudo entrelagcando niveis contextuais e individuais. A

harmonia entre as abordagens teoricas, dinamica natural em razdo de suas constituicdes
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historicas interdisciplinares, é um aspecto relevante exibido pelos quadros e favorece a analise
por meio de uma lente integrativa.

Isto posto, o presente trabalho tem como objetivo realizar uma interlocucéo entre os
quadros tedricos de empreendedorismo, carreira e aprendizagem, buscando elementos de
contribuicéo para o estudo dos processos de aprendizagem nas construcdes de carreira de
empreendedores. Para isso, a partir de um resgate historico das trés concepcdes e do
entendimento sobre as caracteristicas dos quadros conceituais, utilizando como modo de
construcdo reflexiva o ensaio tedrico e a teorizacdo a partir de semelhancas (Hoon & Baluch,
2020; Jaakkola, 2020; Meneghetti, 2011), este trabalho tem o proposito de aproximar tais
concepgdes, encontrando pontos de interlocugdo entre esses diferentes corpos tedricos.

A face dos vestigios de uma sintonia entre os quadros teéricos e da indicacdo um trajeto
favoravel as incursdes reflexivas, junto as discussdes particulares de cada uma das concepcoes,
é possivel notar lacunas e mainstreams que permeiam 0s conceitos e desafiam os pesquisadores
a elaborarem alternativas que apontem novos caminhos para exploracGes tedricas e empiricas
(Alvesson & Sandberg, 2013).

Com relacdo ao estudo do empreendedorismo, ao passo que as pesquisas sublinham a
importancia do tema para o desenvolvimento social e econdmico, enfatizam a necessidade de
uma perspectiva de andlise que incorpore um viés social (Nogueira, 2019). As pesquisas
apontam que as incursdes tedricas carecem de uma visdo que abrace a bagagem histérica, o
contexto, as interacdes existentes, evocando uma interdisciplinaridade no estudo do tema, de
forma que, assim, permitam visualizar a figura do empreendedor por meio de diferentes tracos
(Carmo et al., 2021; Gartner, 2007; Vale, 2014).

Considerando as concep¢des de carreira no contexto do empreendedorismo, é preciso
uma abordagem que ndo defina a priori caracteristicas de uma trajetéria apenas a partir do seu
enguadramento produtivo, sendo necessario um questionamento sobre a qualidade de novas
configuracdes de trabalho e, concomitantemente, seus novos padrdes de carreira (Hirschi, 2018;
Tran, Baruch, & Bui, 2019; Vaclavik, Rocha-de-Oliveira, & Oltramari, 2021). Ha necessidade
de uma aproximacéo tedrica que possibilite um olhar amplo, considerando os diversos niveis
(individual, organizacional e contextual), os respectivos agentes e os elementos (objetivos e
subjetivos) que fazem parte da carreira do trabalhador (Baruch, 2015; Briscoe et al., 2018;
Arthur, Hall, & Lawrence, 1989; Mayrhofer et al., 2007).

Sob o quadro tedrico da aprendizagem, o estudo visa contribuir com a linha de trabalhos
gue adota uma visdo para além do individuo, de suas atividades e capacidades cognitivas,

ampliando o retrato analitico para o contexto de atuacdo da pessoa, envolvendo seu espaco
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social, interacOes e experiéncias (Santos & Moura, 2021). Dessa maneira, o trabalho abre
espaco para a construcdo de um quadro ampliado e flexivel acerca do mundo social e das
diferentes dimensdes que fazem parte dos processos de aprendizagem (Bispo & Mello, 2012;
Lave & Wenger, 1991; Wildemeersch, Jansen, Vandenabeele, & Jans, 2000).

Entendemos também que, do ponto de vista tedrico, uma proposta de interlocucao entre
0s trés conceitos, que busca trabalhar de modo integrado e holistico (Muzio & Doh, 2021), pode
avancar analiticamente em dire¢des que contemplem aspectos macro e microssociais. A pessoa
como individuo-social, a perspectiva historica, o elemento espaco-tempo, dimensdes objetiva e
subjetiva, sdo formas de ampliar o corpo teorico e aprofundar o contetido dos conceitos.

Com base nas reflexdes construidas ao longo desse trabalho, argumentamos que o
posicionamento do conceito de aprendizagem no quadro tedrico de carreira, em conjunto com
a aproximacao dos tracos teoricos relativos ao conceito de empreendedorismo, pode contribuir
na visualizacdo acerca da aprendizagem nas construgcdes de carreiras que envolvem o
empreendedorismo.

As articulacOes tedricas apontam para uma perspectiva de estudo das aprendizagens
nas construcgdes de carreiras empreendedoras, ndo como uma definicdo concisa, mas como
um terreno fértil capaz de abrigar multiplas interconexdes, entre pessoas, conhecimentos,
trabalho, carreiras, experiéncias e contexto. A exploracdo dessas interlocucbes oferece ao
campo tedrico-pratico a possibilidade de investigar o que ocorre na intersecdo entre o individual
com o social.

Atentando ao proposito do estudo, o trabalho esta dividido em trés capitulos e
estruturou-se da seguinte maneira: o primeiro capitulo corresponde a presente introducdo; o
segundo desenvolve a interlocucdo entre os trés conceitos e se dedica a construcéo de um quadro

tedrico; e por fim, o terceiro capitulo apresenta as contribuicdes do ensaio.

2 ELEMENTOS DO DIALOGO TEORICO ENTRE EMPREENDEDORISMO,
CARREIRA E APRENDIZAGEM

Mais que aproximar os trés conceitos e encontrar elementos de interseccao que possam
contribuir teoricamente para a discusséo, esse esforco intenta trazer uma ideia acolhedora de
pensamento, onde o dialogo € uma premissa e uma crenca destes autores. Acreditamos que no
espaco académico hd um grande potencial para o entrelagamento de pontos de vista e para a

incorporacgdo de perspectivas. Assim, 0 espaco intelectual oferecido por esse trabalho deve ser
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percebido como um ponto a espera de outros pensamentos e esfor¢os, que possam, em diélogo,
avancar em multiplas direcGes.

Importante destacar nesse momento que, embora o resgate historico da origem, das
abordagens e das perspectivas teoricas de cada um dos conceitos ndo esteja exibido neste
trabalho, a discussao realizada € fundamentada a partir de um olhar para o passado dos conceitos
e também com base em suas discussfes contemporaneas. Dessa maneira, partimos dos quadros
de discussdo de cada um dos conceitos e seguimos em direcdo ao coracdo dessa proposta: a
interlocucdo entre os conceitos.

Dito isso, entendemos que empreendedorismo, carreira e aprendizagem ndo s6 sdo, ao
nivel tedrico, conceitos fundamentados no ambiente social, como suas construgdes ao nivel
pratico estdo situadas de maneira inexoravel em seu contexto e em relacionamentos sociais.
Assim, os quadros teoricos colocam a disposi¢do elementos que constituem o cenario onde
residem as construcdes de carreira de pessoas que possuem suas atividades de trabalho ligadas
ao empreendedorismo, 0 que torna possivel, por sua vez, compreender 0s processos de
aprendizagem de tais individuos. Sob essa associacdo e de posse de um fdlego ensaistico,
buscamos refletir sobre os pontos de dialogo entre os conceitos, e que ao mesmo tempo, podem
constituir-se como elementos de anélise e contribuir para o campo em questao.

Para iniciar a discussdo dos elementos tedricos derivados dos quadros conceituais,
entendemos que empreendedorismo, carreira e aprendizagem possuem como confluéncia o
elemento tempo. E na andlise da linha temporal da pessoa, que podemos observar onde estas
trés concepgdes se aproximam, se retnem, se distanciam ou voltam a se encontrar. O tempo
possui uma natureza integrativa, ndo apenas reunindo passado, presente e futuro, mas diferentes
niveis de analise e também conceitos e contetidos.

A compreensdo de que estes conceitos devem ser observados ao longo da vida do
individuo, contemplando todos os momentos que fazem parte da trajetéria, € comum dentro das
discussbes das bases tedricas em tela (Hughes, 1937; Hoselitz, 1957; Merriam, 1999).
Refletindo a partir dessa conjuncéo, a linha temporal torna-se uma janela pela qual podemos
compreender as transformacdes relacionadas ao individuo e ao contexto, contemplando seus
tracos constitutivos. Nesse sentido, a dimensdo temporal tem a capacidade de colocar em
paralelo — e em dialogo — diferentes tipos de tempos, como o historico, contemplando os niveis
econémico, politico e social; o de vida, caracterizado pela idade cronologica do individuo; e 0
social, que envolve possiveis periodos do ciclo de vida das pessoas, onde emergem papéis

sociais, status, comportamentos e responsabilidades.
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O contexto é outro elemento presente entre as discussdes dos conceitos, podendo ser
encontrado por meio de véarias denominagdes, tais como ecossistema, espaco, lugar, cenério ou
estrutura social (Barcuh, 2015; Cuervo, Ribeiro, & Roig, 2007; Hansman, 2001; Hughes, 1937;
Mayrhofer et al., 2007; Merriam, 2018; Weber, 1999). Incursdes investigativas que levam tais
conceitos em suas bagagens jamais podem ser trabalhadas sem o entendimento do espago social
onde estdo inseridas. O contexto é o espago que envolve e associa todas as dindmicas ligadas
aos quadros em discussdo, sendo constituido por uma série de dimensdes, instituicdes e atores.

Do ponto de vista da aprendizagem, o cendrio externo pode ser observado por meio de
dois niveis, o primeiro diz respeito ao cenario ampliado (macro), onde se encontram as matérias
que possuem maior amplitude, tais como a demografica, econémica, politica, social, cultural,
legal e tecnoldgica (Gherardi et al., 1998; Jarvis, 2012; Merriam, Caffarella, & Baumgartner,
2007). O segundo nivel é o micro cenario, que aproxima a lente investigativa dos espacos
sociais onde a atividade humana é exercida, e constitui-se pelos diferentes ambientes por onde
passa a vida do individuo, como por exemplo, o ambiente de trabalho, de moradia, sua rua, seu
bairro, sua comunidade, entre outros. Todas estas questdes perpassam o ambiente e produzem
as particularidades que envolvem o contexto de aprendizagem (Cuervo et al., 2007).

Os estudos de carreira sob a perspectiva da interacdo entre individuo e contexto,
igualmente, consideram as estruturas sociais, normas culturais, instituices e o seu papel sobre
a acdo das pessoas em um nivel social, buscando verificar as forgas que impactam os individuos
e determinam ac¢des e comportamentos diante de experiéncias ao longo de sua vida (Lent, 2020;
Moore et al., 2007; Savickas et al., 2009). Em conjunto, o estudo do empreendedorismo
pressupde a observagdo do espaco social da pesquisa, levando em conta fatores ambientais
relacionados as mudancas econémicas e politicas, cultura e valores da sociedade, motivagdes e
comportamentos dos individuos.

E possivel notar uma sintonia entre as reflexdes e um direcionamento de anélise que
encaminha as pesquisas a compreensédo do contexto ampliado e do espaco especifico onde estdo
localizados os objetos sob investigacédo, observando as relagdes entre fenémenos e mudancas
contextuais. Assim, por meio das diferentes esferas do contexto — econémica, politica, social,
cultural, tecnoldgica e ambiental — abre-se a possibilidade de verificar o papel das estruturas
sobre a acdo das pessoas em um nivel social, examinando as forcas que impactam os individuos
e contribuem na determinagéo de atividades, comportamentos e experiéncias ao longo da vida.

Investigagdes envolvendo empreendedorismo, carreira e aprendizagem também séo
interseccionadas pelo individuo. A conjuncdo acontece na vida da pessoa, onde seu trabalho,

sua trajetoria e seus conhecimentos se encontram. Como protagonista ou coadjuvante, 0s
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aspectos individuais sempre participam dessas discussdes tedricas. Os quadros trazem
elementos em comum e também tragos particulares de suas linhas de estudo, no entanto, sempre
préximos de alguma forma.

Como ponto compartilhado pelos conceitos, hd uma visdo sobre os variados contornos
existentes no individuo e sua importancia para a investigacao (Gartner, 1985; Gunz, etal., 2011;
Jarvis, 2012). Os contornos se referem a bagagem historica da pessoa, seus tracos pessoais,
experiéncias, conhecimentos e toda a sua subjetividade. Estas particularidades podem ser
analisadas por meio de caracteristicas como idade, género, raca, classe, escolaridade,
regionalidade, religido e estrutura familiar, bem como por papéis sociais, identidade, valores,
experiéncias de trabalho, emocdes, conhecimentos, entre outros. Todos estes aspectos
compdem o que podemos denominar de atmosfera individual, onde a heterogeneidade reina
entre os seres humanos, bem como a nocao de individuo-social, que determina e é determinado
pelo mundo a sua volta.

Em meio a tais reflexdes, as no¢des conceituais se aproximam. A0 pensarmos no
conceito de aprendizagem, visualiza-se uma congregacdao de mente, corpo, atividade,
experiéncias e ambiente (Gallon et al., Wilson, 1993). Nesse sentido, as noc¢des de
empreendedorismo contribuem ao discutir a personalidade dos individuos, valores e
comportamentos, bem como as habilidades e competéncias, que possuem, por sua vez, estreita
relacdo com a atividade desempenhada, nesse caso, 0 empreendimento em questdo (Costa,
Barros, & Carvalho, 2011).

Ao mesmo tempo, a movimentacdo da carreira pode abrir pontos de investigacédo sobre
0 individuo para além dos tracos comuns anteriores. Questdes objetivas, como histérico de
trabalho e elementos formais e informais das atividades exercidas, assim como aspectos
subjetivos, tais como papéis sociais, conflitos, motivacdes, necessidades, percepcbes de
liberdade e identidade (Arthur et al., 1989; Dyer, 1995), podem auxiliar em uma visdo
complementar sobre o individuo-empreendedor e seu processo de aprendizagem.

Buscando o encadeamento tedrico com os elementos apresentados, para compreender a
dimensdo subjetiva em sua devida profundidade, assim como sua relagdo com
empreendedorismo, carreira e aprendizagem, é essencial sintoniza-la com o tempo e contexto.
A linha temporal da pessoa precisa estar atrelada aos aspectos internos e subjetivos para que se
possa visualizar as transformacdes ao longo do transcurso. Do mesmo modo, 0s tragos pessoais
precisam ser considerados para além do seu sentido individual e restrito, eles requerem uma

compreensdo de significado contextual e de marcadores sociais.
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Entendendo os papéis tedricos da dimensdo temporal, das condi¢des externas e dos
aspectos individuais, é possivel observar os primeiros indicios referentes as estruturas teéricas
que compreendem a interligacdo entre os trés conceitos em pauta. Neste sentido, nossa analise
avanca em busca de maior profundidade sobre os aspectos que fazem parte dessas dinamicas e
reflete sobre outros elementos integrantes desta conjuncéo.

Como parte dessa estrutura, a ligacéo entre as esferas conceituais eleva as relagoes
sociais como parte fundamental do estudo da tematica. Pode parecer simplorio dizer que o
empreendedorismo, a carreira e a aprendizagem estdo permeados de relacionamentos ao longo
de suas dindmicas. No entanto, o ponto-chave desse argumento ndo é o simples entendimento
de sua existéncia, mas o avanco da analise para o conteudo e a significancia desses vinculos.

E na natureza do vinculo entre individuos que os conceitos em tela podem se encontrar.
Tanto o empreendedorismo, como a carreira e a aprendizagem inexistem sem 0S
relacionamentos do empreendedor, sem 0s vinculos construidos na sua trajetoria e 0s processos
de aprendizagem ocorridos por meio do contato entre as pessoas (Gherardi 2019; Lawrence,
2011; Low & MacMillan, 2007). Ao enfocar as interacdes, é necessario sublinhar dois pontos:
0s atores que fazem parte do contexto de vida da pessoa, principalmente aqueles que possuem
relevancia ao objeto de estudo; e os papéis exercidos por cada um dentro da interacdo, abrindo
espaco para diferentes tipos de relacionamentos que podem ser significativos para a tematica.

Os vinculos estdo dispostos no cotidiano, na interagdo entre individuos, na atividade
empreendedora, na carreira, sendo assim, seus desdobramentos podem estar associados aos
processos de aprendizagem. As diferentes disposi¢cdes dos relacionamentos sociais podem
residir em vinculos como a familia, amigos, vizinhos, conhecidos, colegas de trabalho, agentes
institucionais, agentes publicos, professores, instrutores, dentre outras ligacdes que podem ser
estabelecidas.

Cabe destacar ainda que os fatores que habitam as relagdes s&o perpassados, em
diferentes graus, por marcadores sociais, tais como classe social, género e idade (Jarvis, 2012).
Estes tracos agem dentro das relagdes, influenciando tanto a subjetividade do individuo como
a das pessoas com quem ele se relaciona, sendo assim, os marcadores levam a diferenciacdo
entre as pessoas e agem de diferentes maneiras, objetivas ou subjetivas, sobre as situacoes.

Outro ponto importante que pode contribuir para essa reflexdo séo as experiéncias,
percorrendo o entendimento de que vivenciar uma experiéncia pode representar ao
empreendedor um momento importante, tanto em sua carreira, Como para sua aprendizagem.

Do ponto de vista tedrico de carreiras, uma experiéncia pode representar um turning

point, um momento significativo, de mudanca, de transicdo ou de aprendizado (Hodkinson,
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Sparkes, & Hodkinson, 1996). Para o empreendedor, uma experiéncia pode ser o ponto de
partida para o inicio de uma trajetoria, o inicio de uma relagdo, como também um ponto de
reflexdo de si proprio, o que pode envolver habilidades, comportamentos e valores (Dyer,
1995).

Sob as lentes tedricas da aprendizagem, o elemento conceitual da experiéncia ganha
forca e pode ser visto através da acdo da pessoa em atividades, praticas, eventos, tarefas ou
funcdes realizadas (Jarvis, 2012). Dessa forma, a aprendizagem pode ser observada através das
acOes exercidas pelo individuo em sua trajetdria, compreendendo o conteudo destas atividades
e suas relagOes com a aprendizagem.

Partindo da compreensdo que as experiéncias também encontram-se atreladas aos
relacionamentos, as possibilidades de aprendizagem do empreendedor estdo fundamentadas nas
relacBes sociais estabelecidas ao longo de suas experiéncias de carreira, onde estdo presentes
elementos objetivos e subjetivos que envolvem as estruturas sociais (Gherardi, 2019; Gherardi
etal., 1998).

Outro topico importante da discussdo e que pode contribuir para a convergéncia dos
conceitos sdo as ferramentas atreladas as experiéncias e interac@es, e envolvidas nas atividades
dos individuos. O tema é amplamente discutido nas bases tedricas sobre aprendizagem, onde
ha o entendimento de que as relagcdes sociais ocorrem mediante a utilizacdo de ferramentas
técnicas, tais como maquinas ou equipamentos, ou ferramentas psicoldgicas, onde sdo
consideradas linguagem, escrita ou estratégias de aprendizagem (Hansman, 2001; Merriam &
Bierema, 2008). Neste caso, o ponto central é que as ferramentas inserem a dimensdo material
a discussdo da aprendizagem.

Para entender como ferramentas podem estar na intersecdo entre 0s conceitos, é
importante sublinhar o seu sentido cultural, onde elas produzem significado dentro das
dindmicas de interacdo dos individuos (Gherardi et al., 1998), trazendo a tona sua natureza
relacional entre individuo e contexto. Nesse sentido, para além da aprendizagem disposta nessa
relacdo (Lave & Wenger, 1991), as ferramentas se relacionam com a atividade desenvolvida
pelo empreendedor por meio de suas caracteristicas constitutivas e podem ter impacto sobre a
relacdo entre o trabalhador e temas como a gestdo do negdcio, suas habilidades e seus
relacionamentos. Nesse contexto, a partir da observacdo das ferramentas € possivel
compreender os tipos de atividades desempenhadas, os reflexos sobre a organizacdo do
empreendimento, a forma como elas impactam os conhecimentos do empreendedor e também

como elas influenciam os relacionamentos do mesmo.
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Ao mesmo tempo, ao quadro de carreiras, as ferramentas podem trazer componentes
importantes para a compreensdo da trajetdria do individuo. O uso de determinadas ferramentas
materiais pode desempenhar determinacfes sobre o percurso do trabalhador, ao passo que
ferramentas psicologicas também influem nas relacGes e estdo atreladas aos passos da pessoa
em sua carreira.

O cenério analitico apresentado oferece um quadro tedrico capaz de sustentar pesquisas
acerca dos processos de aprendizagem nas construcdes de carreira de empreendedores. A Figura
1 tem o intuito de reunir os elementos de interseccdo explorados e apontar, de um modo
concentrado, os conteudos de cada elemento em pauta, bem como os autores que nos

ofereceram a base de referéncia.

Figura 1
Elementos de dialogo dos quadros tedricos para analise dos processos de aprendizagem nas

construc@es de carreira de empreendedores

O tempo reline passado, presente e futuro. O entendimento de modo
temporal da pessoa e do espago social permite a visualizagao da

Hughes (1937);
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. ' N Merriam (1999).
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Contexto quep p ’ Baruch (2015);

micro, onde estdo os espagos sociais por onde passa a vida do

individuo. Weber (1999).

Gunz et al.
(2011); Gartner
(1985); Nicolini

(2012).

O individuo, como ser social, & visto através dos variados contornos
Individuo existentes em seu perfil, tais como tragos pessoais, marcadores
sociais, conhecimentos, experiéncias e toda sua subjetividade.

As relagbes sociais estao dispostas na vida do individuo. Sua analise € Low & MacMillan,

Relagoes feita pela observagéao dos atores e dos papeis desempenhados por (2007);
sociais cada um deles, bem como pela natureza e os fatores constituintes Lawrence (2011);
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O panorama de anélise, embora traga uma estrutura que, a primeira vista, possa ser
associada em algum grau a nogdo de engessamento, busca escapar dessa concepcao (Ferraco,
2007). Isso porque, a conjunc¢do dos elementos procura, primeiro, considerar a realidade como
heterogénea; segundo, deixar claro que a pesquisa parte de uma no¢do de complexidade do
campo; e terceiro, dar a possibilidade as investigacfes de capturar o imprevisivel que desponta
da aproximagdo com os objetos (Accioly, 2011). Além disso, cabe destacar aos leitores que o
quadro apresenta uma ideia inicial sobre elementos de interlocucdo dos conceitos, o que nédo
encerra a analise. Pelo contrério, esse esforco analitico fica a espera de outros dialogos que
possam avancar, recuar ou contrapor a discussao, para que, por consequéncia, surjam novos

caminhos de pesquisa.

3 CONTRIBUICOES E DIRECOES FUTURAS

Este ensaio teve como objetivo realizar uma interlocucdo entre os quadros teéricos de
empreendedorismo, carreira e aprendizagem, em busca de elementos de contribuicdo para o
estudo da aprendizagem nas construcdes de carreira de empreendedores. Em paralelo, o
trabalho buscou trazer uma estrutura tedrica que pudesse ser utilizada como ponto de partida
para estudos que tragam em suas bagagens, em conjunto ou isoladamente, tais nogoes
conceituais. Entendemos que a conjuncéo desses quadros reforga a importancia dos elementos
para 0 campo, abre espaco para incursdes cientificas em diferentes cenarios investigativos e ndo
restringe novos elementos de se aproximarem.

A interlocucdo também sustenta um desafio aos mainstreams dos conceitos, onde a
figura do empreendedor ainda é predominantemente tratada como um sinénimo de inovacéo, a
carreira ainda é discutida principalmente sob as no¢des de agéncia e énfase na realizacdo
pessoal, e na aprendizagem ainda prevalecem as observacdes restritas ao individuo.

Para a concep¢do de empreendedorismo, embora possamos notar um conjunto de
construcdes adjacentes sobre a figura tedrica do empreendedor, esse ensaio pode contribuir ao
reforcar o papel de elementos como o tempo, 0 contexto e as estruturas sociais, para que as
investigacGes ndo cometam o erro de atribuir determinadas qualidades ao individuo ou a sua
carreira apenas a partir do seu enquadramento produtivo. O quadro apresentado sublinha a
importancia de elementos tedricos que possibilitam um olhar amplo, considerando os diversos
niveis (individual, organizacional e social), seus respectivos atores e 0s elementos (objetivos e

subjetivos) que fazem parte da carreira do trabalhador.
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De modo semelhante, a construgéo reflexiva permite avancar na discussdo sobre as
concepcdes de carreiras. E importante ressaltar que as teorias sobre carreiras, embora possuam
enfoques distintos, em sua maioria, sdo elaboradas a partir de contextos econdémicos
desenvolvidos, distintos ao brasileiro (Briscoe et al., 2018). Isto significa que algumas nocdes,
como a agéncia ou a realizacdo pessoal, naturalmente refletem os tracos do campo empirico,
onde a liberdade, a autonomia e a busca pela realizacdo do trabalhador encontram-se em sua
trajetdria e podem ser retratadas por meio de suas decisdes e resultados da carreira. No entanto,
elevando os elementos tedricos apresentados anteriormente, sobretudo o elemento contextual,
é simples imaginar que existem grupos que estdo distantes da tradicional no¢do de agéncia e
localizam-se em estratos econdmicos inferiores, 0 que muitas vezes 0s impede de encontrar sua
realizacdo profissional. Por esses motivos, o quadro proposto reforca o papel de tdpicos que
ndo podem passar despercebidos nos estudos de carreira, sobretudo em solo brasileiro.

Para além da ampliacdo contextual, a interlocugdo proposta pode significar, ao menos,
dois passos importantes do ponto de vista teérico para o estudo do empreendedorismo e das
carreiras. Estes passos estdo relacionados a utilizacdo da concepcdo de relacGes sociais e das
experiéncias, advindas do quadro tedrico da aprendizagem. A nocao de relacdes sociais, atraves
de sua disposicdo para observar todas interagdes no cotidiano do individuo e levar em
consideracdo os diferentes atores e seus papéis, pode ampliar o panorama e oferecer maior
flexibilidade no estudo da atividade empreendedora e da carreira da pessoa. Por sua vez, a no¢ao
de experiéncias pode constituir-se como um meio de investigacdo dos momentos relevantes
para a ocupacdo como empreendedor e também para analise de momentos significativos para a
trajetoria da pessoa. A nocdo ainda pode representar um olhar para o contedo deste evento e
quais sdo os desdobramentos e relacionamentos com o0 objeto de estudo, associando as
dimensGes objetivas e subjetivas dentro da analise.

Ao quadro tedrico da aprendizagem, a construcao ensaistica e interlocutiva estende uma
literatura, amplamente vinculada ao individuo ou atenta a elementos especificos do contexto,
tais como as organizacOes e as comunidades, para formas alternativas de visualiza¢do do espago
social da aprendizagem. O estudo da aprendizagem a partir das construcfes de carreira
consegue transpor esses dominios ao propor uma reunido entre os elementos temporal,
contextual e individual, que em conjunto com as relagdes sociais, as experiéncias e as
ferramentas, oferecem uma estrutura flexivel e hospitaleira para analisar os processos de
aprendizagem ao longo da trajetéria de vida da pessoa.

Para fundamentar o entendimento sobre essa série de elementos tedricos, que julgamos

ser essenciais para o proposito do trabalho, primeiro sublinhamos a importancia de observar o
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empreendedor, sua carreira e a sua aprendizagem através da dimensdo temporal. Em seguida,
debatemos a importancia de contextualizar o espaco da carreira e da aprendizagem do
empreendedor. Na sequéncia, discutimos o olhar sobre o individuo, considerando todos os seus
contornos sociais, objetivos e subjetivos, assim como defendemos a relevancia das relacdes
sociais, das experiéncias e das ferramentas para pesquisas sobre o empreendedor e sua trajetoria,
que, por sua vez, impactam em suas aprendizagens, tal como s&o impactados pelas mesmas.
Para finalizar, entendemos que as nocGes de empreendedorismo, carreira e
aprendizagem nos oferecem uma base importante para refletirmos sobre a figura do
empreendedor em seus diferentes tracos e sobre as caracteristicas da atividade empreendedora.
Ao mesmo tempo, as nocdes solidificam elementos importantes para a sua analise, como a visdo

temporal, contextual, relacional e dinamica.
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ARTIGO 2

CONTRIBUICOES DE UM PERCURSO METODOLOGICO QUALITATIVO PARA
ESTUDOS SOBRE O MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (MEI)
CONTRIBUTIONS OF A QUALITATIVE METHODOLOGICAL PATH FOR STUDIES ON
INDIVIDUAL MICROENTREPRENEURS (MEI)

Alexandre Dal Molin Wissmann
Lisiane Quadrado Closs

Resumo

O objetivo de nosso ensaio tedrico é apresentar as contribui¢cbes que um percurso metodoldgico
de pesquisa qualitativa pode oferecer a estudos que se proponham a investigacdo dos
Microempreendedores Individuais (MEIs). Para isso, inicialmente, refletimos sobre as
caracteristicas do enquadramento juridico do MEI e o universo heterogéneo que configura esse
grupo. Na sequéncia, fundamentamos o estudo em tracos conceituais da pesquisa qualitativa e
das técnicas de pesquisa adotadas: entrevista narrativa, observacédo e pesquisa documental. Em
seguida, apoiados na literatura, exibimos um percurso metodolégico experienciado e construido
a partir do contexto de pesquisa e das caracteristicas dos participantes. Nesse momento,
discorremos sobre as contribui¢fes que a abordagem metodoldgica e as técnicas de pesquisa
adotadas podem oferecer aos estudos que envolvam o MEI, apontando seus beneficios para o
campo empirico e a literatura que trata sobre o tema. Como resultado, além de sustentar
pesquisas de campo, o estudo contribui ao fortalecer uma posicdo metodoldgica que propicia
ampliar as atuais representac@es sobre o microempreendedorismo, auxiliando uma construcéo
cientifica proxima do trabalhador, ciente de suas particularidades, imersa em suas préaticas e
inserida em seu contexto de atuacdo. Acrescentando contrastes e ampliando olhares sobre 0s
MEIs, a metodologia explorada possibilita construir efeitos significativos performativos, ou
seja, alcancando o nivel de implicacBes sociais. Na medida em que permite aprofundar
conhecimentos de determinadas realidades e das especificidades de grupos ou contextos dos
MEIs, os resultados possibilitam aos agentes publicos avancarem para além das acgdes
horizontais e homogéneas direcionadas aos mesmos.

Palavras-chave: Percurso metodoldgico. Abordagem qualitativa. Tecnicas de pesquisa.
Microempreendedor Individual. MEI.

Abstract

The objective of our theoretical essay is to present the contributions that a qualitative research
methodological path can offer to studies that investigate Individual Microentrepreneurs
(MElIs). To do this, initially, we reflect on the characteristics of the legal framework of the MEI
and the heterogeneous universe that configures this group. Next, we base the study on
conceptual traits of qualitative research and the research techniques adopted: narrative
interview, observation and documentary research. Then, supported by the literature, we present
a methodological path experienced and constructed based on the research context and the
characteristics of the participants. At this point, we discuss the contributions that the
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methodological approach and research techniques adopted can offer to studies involving the
MEI, pointing out its benefits for the empirical field and the literature that deals with the topic.
As a result, in addition to supporting field research, the study contributes by strengthening a
methodological position that allows expanding current representations about
microentrepreneurship, helping a scientific construction close to the worker, aware of their
particularities, immersed in their practices and inserted in their context of performance. Adding
contrasts and expanding perspectives on MEIs, the methodology explored makes it possible to
construct significant performative effects, that is, reaching the level of social implications. As
it allows deepening knowledge of certain realities and the specificities of groups or contexts of
MElIs, the results enable public agents to move beyond horizontal and homogeneous actions
aimed at them.

Keywords: Methodological path. Qualitative approach. Research techniques. Individual
Microentrepreneur. MEI.

1 INTRODUCAO

O Microempreendedor Individual (MEI), figura juridica e tipologia organizacional, foi
criado pelo governo federal como uma politica publica em 2008. A medida teve como objetivos
reduzir a informalidade, aumentar a arrecadacdo tributaria, incentivar o empreendedorismo e
facilitar a criacdo dos pequenos negocios (Wissmann & Leal, 2018). Desde a criacdo do
enguadramento, o nimero de pessoas que buscam a categoria para formalizarem suas atividades
s6 aumenta, demonstrando a notoriedade do grupo, além de seu impacto econémico e social
(Portal do Empreendedor, 2024).

Mas quem s&o esses trabalhadores? Quando apresentamos um perfil do MEI, onde estao
presentes caracteristicas como a falta de conhecimento para a organizacdo do negdcio, atuacao
na propria residéncia e a distancia da inovacdo (Servi¢o Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas [Sebrae], 2016; 2019), ou ainda tratamos sobre o ambiente de negécio que
envolve a categoria, indicando a dificuldade no acesso ao crédito e o elevado grau de
informalidade (Nogueira, 2019), estamos apenas trazendo representacfes individuais — ou
coletivas — e contextuais semelhantes, construindo ideias sobre caracteristicas.

A homogeneizacdo dos tracos, embora importante para producdo de conjunturas, nao
contempla o universo heterogéneo dos microempreendedores, tampouco é capaz de produzir
acoes que atendam as singularidades desse grupo social. No contexto brasileiro, no que se refere
ao quadro das Micro e Pequenas Empresas (MPESs), as acdes horizontais, que partem de bases
homogéneas ou construidas sob uma unica dimensdo, ndo atingem sua efetividade ao néo

encontrarem ressonancia diante do universo heterogéneo ao qual se deparam (Nogueira, 2019).
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Isto quer dizer que uma acéo, ao nivel nacional ou até mesmo em ambitos regionais,
encontra diferencas que perpassam uma série de aspectos, como por exemplo, marcadores
sociais, cultura ou legislacdo. Diante disso, levantamos o seguinte questionamento: como
podemos pesquisar 0 microempreendedorismo e alcancar elementos de contribuicéo tedrica e
pratica ao campo de trabalho e para diferentes conjuntos de MEIs?

Partindo das producdes existentes, sobretudo as de base quantitativa com visao universal
e panoramica, nossa resposta busca somar esforgos, avancando em direcdo a incursdes
qualitativas, visando construcdes tedricas e praticas para 0 campo microempreendedor.

Ao posicionarmos a pesquisa qualitativa como um caminho para tal avanco, podemos
somar diferentes modos de visualizacdo e conhecimentos. Assim, objetivamos neste trabalho
apresentar as contribuicBes que um percurso metodologico de pesquisa qualitativa pode
oferecer a estudos que se proponham a investigacdo dos MEls.

Em busca de tal proposito, utilizando o ensaio tedrico como modo de construcao
reflexiva (Meneghetti, 2011), apresentamos um percurso metodoldgico experienciado e
(re)construido a partir do contexto de pesquisa e das caracteristicas dos participantes,
sinalizando as contribuicdes da abordagem qualitativa e das técnicas utilizadas ao longo de
nossa incursdo para ampliar a compreensao sobre os MEIs.

Esse estudo é tracado em razdo de diferentes espacos para contribuicdo, teoricos e
praticos, relativos as tematicas empreendedora e microempreendedora, bem como em relagdo
ao campo tedrico-metodoldgico dos estudos organizacionais, especialmente na area da
Administracéo.

Acerca do empreendedorismo, ao passo que sublinham a importancia do tema para o
desenvolvimento social e econémico, as pesquisas enfatizam a necessidade de perspectivas com
viés social (Nogueira, 2019). Tais agendas apontam que as incursdes tedricas carecem de uma
Visdo que abrace histdria, contexto e interacdes existentes (Carmo et al., 2021; Vale, 2014).

Também temos a intencdo de discutir e desafiar concepcbes tedricas dominantes
envolvendo as nocgdes de agéncia, espirito empreendedor, realizacdo pessoal, e tracos
vinculados ao MEI, tais como inovacéo, tecnologia, crescimento e flexibilidade (Ciccarino,
Teixeira, & Moraes, 2019; Salgado, 2021; Wissmann, 2021). A proposta de uma abordagem
qualitativa, atraves de uma aproximacgdo ao campo, permite debater tais disposi¢cdes em razéo
dos tracos individuais e contextuais dos trabalhadores.

Do ponto de vista académico, o nimero de pesquisas sobre o MEI ainda é modesto,
sendo que a maior parte limita-se & anélise de relatérios do Sebrae, do Instituto Brasileiro de

Geografia e Estatistica (IBGE) e do Portal do Empreendedor, tornando raras as iniciativas que
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submergem no cotidiano do MEI. Isto ressalta a necessidade de aprofundar a investigagéo,
principalmente com pesquisas que adentrem ao campo e mantenham proximidade dos MEIs
(Colbari, 2015; Souza & Borges, 2020), permitindo a visualizacdo de tracos que fogem das
pesquisas voltadas a analise de dados estatisticos (Benatti, Silva, & Prearo, 2021).

No campo tedrico-metodoldgico, o estudo também supre lacunas oriundas do atual
cenario de producdo cientifica, o qual enfrenta forcas institucionais que pressionam e esmagam
prazos de trabalhos académicos, impactando a etapa de campo. Soma-se a isso um quadro
produtivo onde as pesquisas qualitativas sdo objeto de discussdo em razédo de sua relevancia e
capacidade de mostrar impactos a sociedade (Aspers & Corte, 2019).

Esse panorama dificulta e reduz o nimero de estudos concentrados em incursdes no
cotidiano dos fendmenos (Bratich, 2018). No sentido de mostrar resultados a comunidade
cientifica e a sociedade, bem como seguir uma dire¢ao contraria ante a maioria das incursoes,
chamadas de periodicos convocam estudos para dialogarem sobre a produgao qualitativa (Bauer
& Gaskel, 2017).

Consideramos ainda o espaco a ser preenchido por pesquisas ligadas a grupos sociais
marginalizados e a busca pela justica social, bem como a modelos metodoldgicos com maior
proximidade entre pesquisador e participantes (Petriglieri, Ashford, & Wrzesniewski, 2019;
Denzin & Lincoln, 2018). Ao carregarem em suas bagagens temas de interesse do grupo
analisado, os cientistas podem gerar conhecimentos em prol dos participantes, visando
emancipac@es e melhores condi¢des de vida e trabalho (Rossi, 2018).

Ressalta-se ainda o esforco analitico de apresentacao das contribui¢fes de cada técnica
de pesquisa que, amplamente discutidos, dificilmente vinculam-se diretamente ao campo e aos
participantes da pesquisa. Essa caréncia também se estende a falta de estudos que discutam,
especificamente, a forma como as técnicas efetivamente produzem conhecimento cientifico
(Rossi, 2018).

Portanto, entendemos que a presente reflexdo torna-se importante, tanto para o avango
conceitual da area, quanto para desenvolver modelos teérico-metodologicos que respondam a
realidade brasileira do microempreendedorismo contemporaneo.

Apo0s esta introducdo, o presente trabalho inclui mais quatro capitulos: o préximo se
dedica a uma discussdo sobre o microempreendedorismo; o terceiro fundamenta a discusséo
sobre a pesquisa qualitativa; a quarta secdo apresenta o percurso metodologico e aborda as
contribui¢cbes do modo de pesquisa adotado; e o ultimo capitulo apresenta as consideracGes

finais do estudo.
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2 MICROEMPREENDEDORISMO CONTEMPORANEO

As transformacdes econémicas e sociais, somadas a profundidade, a complexidade, ao
dinamismo e ao espaco onde é localizado o empreendedorismo formam uma multiplicidade de
olhares sobre o tema. Por estas raz0es, ao observar a concepg¢do de empreendedorismo em um
panorama temporal, encontramos, além de diferentes abordagens, distintos pontos de vista
sobre pressupostos conceituais, objetos de investigacao, objetivos e niveis de analise.

Hoje, é possivel identificar abordagens de empreendedorismo mais proximas do
individuo, como a comportamental, mais ligadas ao ambiente organizacional, como a gerencial,
e outras atentas ao contexto, como a sociocultural e econdmica (Vale, 2014). No entanto,
embora exista um quadro multidisciplinar sobre o tema, algumas dire¢cGes dominam esse campo
teodrico. Caracteristicas como liberdade, inovacao, crescimento e flexibilidade sdo acessorios
preponderantes no discurso do empreendedorismo (Sabino, 2010). Esse cenério, além de
direcionar as pesquisas para participantes e campos de investigacdo harmoniosos a esses tragos,
fazem com que as pesquisas partam de pressupostos pretensiosos, como as noc¢des de agéncia,
espirito empreendedor e a realizacdo pessoal (Ciccarino et al., 2019; Salgado, 2021).

H& também uma sincronia entre esse cenario e o discurso da midia e dos 6rgaos que
possuem o microempreendedorismo em suas agendas. Suas manifestacfes enquadram o MEI
como um grupo inovador, visionario de oportunidades, futuros proprietarios de microempresas
e motivados essencialmente pela sua liberdade (Wissmann, 2021). Embora o conjunto carregue
uma imagem de autodirecionamento em razdo da sua ligacdo ao empreendedorismo, nao
podemaos definir a priori caracteristicas apenas a partir do enquadramento produtivo.

Desde que a Lei Complementar n® 128 (2008) criou a modalidade, a legislacdo recebe
continuas alteracdes para adequa-la ao contexto social e econdmico do pais. Em 2023, o MEI
podia ter um faturamento anual de até R$ 81.000,00; dispor de até um empregado remunerado
com um salario minimo ou piso da categoria; era tributado entre R$ 66 e R$ 72 mensais,
variando minimamente conforme a atividade exercida e estava autorizado a exercer apenas
atividades econdmicas previstas em constituicdo (Portal do Empreendedor, 2024).

Quanto aos elementos formais do trabalho, o enquadramento traz consigo a inscri¢do no
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) e seus respectivos efeitos. Embora existam
registros limitados sobre o nivel de aderéncia a estas préaticas pelos trabalhadores, pode-se citar
a possibilidade de abertura de contas empresariais, a contratacdo de empréstimos, a emisséo de

notas fiscais e a venda ou prestacdo de servicos para o governo. O registro permite ainda a
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utilizacdo da cobertura previdenciaria para o individuo e seus dependentes, destacando-se a
aposentadoria por idade ou invalidez, o auxilio-doenca e o auxilio-maternidade.

Sobre as atividades exercidas pelo MEI, ha predominancia de trabalhadores atuando no
Servigo e no comercio, no entanto, o registro pode ser utilizado também no segmento industrial
e agropecuédrio. A Classificacdo Nacional de Atividade Econdmica (CNAE), parametro
utilizado para o registro da ocupacéo, conta mais de 600 atividades. Exemplos comuns s&o o
comeércio de roupas, saldo de beleza, lanchonete, barbearia e mecanica automotiva (Portal do
Empreendedor, 2024). Alem da diversidade, a descricdo dessas ocupacdes oferece uma ideia
inicial dos quadros de trabalho e do contexto do conjunto social.

A necessidade de apoio coloca o grupo nas agendas de politicas publicas, programas e
incentivos (Campanha et al., 2017; Hammes & Silveira, 2015). Entretanto, ainda ha espaco para
a discussdo sobre a efetividade das ferramentas e programas pro-empreendedor, sobretudo em
funcdo do distanciamento entre os critérios analogos utilizados nas acfes e a realidade
heterogénea dos empreendimentos (Ciccarino et al., 2019; Nogueira, 2019).

Considerando o universo do microempreendedorismo contemporaneo, em que as
caracteristicas dos trabalhadores variam conforme uma diversidade de elementos,
principalmente em raz&o do seu contexto de vida e trabalho, € preciso encontrar modos de
pesquisa que abracem a heterogeneidade e alcancem a compreenséo de elementos que permitam

a elaboracéo de contribuicdes efetivas aos trabalhadores.

3 TRACOS INTRODUTORIOS A PESQUISA QUALITATIVA

Pesquisar qualitativamente adentra em um campo transdisciplinar, que atravessa as
ciéncias humanas e sociais, guardando em sua natureza um traco inclusivo, multiparadigmatico
e préoximo de diferentes raizes (Aspers & Corte, 2019). Trilhando esse caminho, estamos
envoltos por uma multiplicidade de métodos e técnicas estabelecidas em uma perspectiva
naturalista e interpretativa das experiéncias (Nassaji, 2020). Em sua esséncia, esse modo de
investigacdo também carrega uma dimens&o politica indissociavel de suas préaticas (Denzin &
Lincoln, 2018).

Respondendo a perguntas do tipo “como” e “por que”, as investigacdes qualitativas tem
0 poder de reunir categorias distintas e construir quebra-cabecas, descrever processos e
tendéncias de modo detalhado, identificar motivacdes e circunstancias de um evento, adentrar
em cendrios complexos e elaborar taxonomias e tipologias que auxiliam no avango de um

determinado assunto (Rubin, 2021). E sdo as técnicas de pesquisa que nos permitem coletar e
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representar materiais deste complexo cenario social. Em cada uma delas estdo presentes, além
de caracteristicas que sintonizam com objetos de estudo ou campos de pesquisa, contetidos que
solidificam valores da pratica metodologica. Em nosso estudo atentamos para trés técnicas:
observacao, entrevista narrativa e pesquisa documental.

A observacdo é uma das técnicas mais antigas e fundamentais das ciéncias (Bratich,
2018). A pesquisa observacional qualitativa constrdi significados, reconhece subjetividades e
atua na interatividade entre pesquisador e participante (McKechnie, 2008), sendo adequada ao
estudo de processos sociais, auxiliando na compreensédo profunda e completa dos fenémenos.

Marietto (2018) apresenta algumas orientagfes que podem ser utilizadas em
observacgdes qualitativas. Além das habilidades necessérias, 0 autor descreve recomendacdes
para trés diferentes etapas da pesquisa: 1) antes de ir a campo é necessario um plano sistematico
e padronizado para o registro dos dados, uma investigacdo antecipada dos possiveis locais e
uma analise da acessibilidade da populacédo; 2) em campo, é preciso o detalhamento de situacdes
relevantes para os objetivos da pesquisa e a identificacdo do contexto social dos individuos; 3)
logo apos deixar 0 campo, 0 autor sugere a revisdo, expansdo e analise das observacdes, bem
como sua transcricao e digitalizacao.

O estudo das narrativas é construido com base em uma tradicéo sociol6gica que ilumina
a intersecdo entre biografia, histéria e sociedade (Mills, 1959). O interesse pela narrativa esta
relacionado ao seu vinculo entre as experiéncias do ponto de vista do individuo e da constituicéo
de fendmenos sociais (Fanton, 2011). A narratividade faz emergir o passado das pessoas,
contribui com a construcdo histérica dos fenbmenos sociais, auxilia na compreensdo da
realidade contemporanea e oferece pistas para projetar o futuro.

Jovchelovitch & Bauer (2008) sinalizam que a realizagdo da entrevista narrativa
compreende um conjunto de técnicas e orientacdes sobre a preparacdo para a entrevista: como
ativar inicialmente a histéria, como estimular as narragdes dos participantes, como conservar a
narracao apos o seu inicio, e como concluir a entrevista. Os autores acrescentam que, ao final
do dialogo, também é importante reservar um tempo para as Ultimas anotagdes, expandindo e
revisando as notas.

Raiz das investigacOes de ciéncias sociais, a pesquisa documental é onipresente nessa
area (Prior, 2016). Sua utilizacdo consiste em buscar informagdes, interpretacdes e dindmicas
sobre um assunto em diferentes materiais. A técnica tem particular importancia na pesquisa de
fendmenos em andamento e que ja se estendem por significativos periodos de tempo (Tight,
2019). Corbetta (2003) define como documento qualquer material que fornega informacoes

sobre um determinado fenbmeno e os divide em duas categorias: pessoais e institucionais. A
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categoria dos documentos pessoais diz respeito aqueles materiais produzidos por individuos de
modo privado. A segunda categoria contempla os documentos institucionais, aqueles
produzidos nas esferas publica e organizacional.

O cenario digital também demanda um olhar atento ao universo online como uma rica
fonte de dados para a pesquisa (Fielding, Lee, & Blank, 2017). Conteudos como
comportamentos e interagdes online, materiais publicados em redes sociais ou em outros
dominios, podem ser elementos de investigacdo ao nivel individual dentro desse contexto
(Hewson, 2017).

Diante da riqueza das possiveis construgdes investigativas, utilizamos os termos “por
que” e “como” para dois questionamentos centrais ao avanco das reflexdes no trabalho: Como
este modo de pesquisar pode contribuir para os estudos? Por que ele é importante nas
investigacOes que envolvem o microempreendedorismo? Buscando respostas, na proxima se¢ao
apresentamos uma proposta de roteiro metodoldgico para estudos sobre o MEI e os valores
realcados ao longo de nossa trajetoria, primeiro ao nivel da abordagem e depois em razdo das

técnicas de coleta.

4 UM PERCURSO METODOLOGICO E SUAS CONTRIBUICOES PARA ESTUDOS
SOBRE O MEI

Apoiados na literatura e a partir de nossas vivéncias em campo, apresentamos um
percurso metodoldgico experienciado, construido e reconstruido a partir do contexto de
pesquisa e das caracteristicas dos participantes, evidenciando as contribuicGes da abordagem
qualitativa para o estudo do microempreendedorismo.

A primeira etapa de nossa trajetoria esteve voltada a pesquisa exploratdria, onde
recolhemos dados de fontes secundéarias e de documentos institucionais acerca dos topicos
estabelecidos na fundamentacéo teorica da pesquisa que estava sendo conduzida.

A utilizacdo das técnicas de coleta representaram a segunda etapa. Com o objetivo de
prospectar espacos onde potencialmente poderiam ser encontrados os MEIs, o primeiro passo
do trajeto em campo foi a aproximag&o aos espacos urbanos, em vias onde havia transito intenso
de pessoas e veiculos, e por consequéncia, maior probabilidade da existéncia de
empreendimentos comerciais e de servicos.

Definidos os locais, iniciamos a etapa de identificacdo dos participantes. Nesse
momento, visitamos 0s empreendimentos, nos apresentamos e averiguamos as condicdes de

adequacdo do MEI aos requisitos da pesquisa que estava sendo realizada. ApoOs cada
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identificacdo, realizamos a sensibilizacdo para a participacdo na pesquisa mediante a
apresentacdo do propdsito e da dindmica de interacdo do estudo e, aqueles que aceitaram
participar, manifestaram interesse através da assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE).

A medida que se formou um grupo de participantes, organizamos o cronograma de
encontros, tendo em vista a frequéncia de contato necesséria a pesquisa. 1sso permitiu a
construcdo de um nivel de confianca favoravel a um relacionamento aberto e amigavel (Minayo
& Costa, 2019).

Da retomada da literatura, perpassando o primeiro contato com o campo e 0 convivio
com os participantes, até a andlise dos dados, os elementos significativos da abordagem
qualitativa foram emergindo. Dentre os diferentes pontos de contribuicdo surgidos desse modo
de pesquisa, selecionamos dois pontos para ampliarmos a discussao: a descricdo texturizada e
a transversalidade de conceitos.

A descricdo texturizada signfica olhar a realidade de forma profunda e completa,
enfatizando as interpretacoes em contexto e representando os diferentes pontos de vista inclusos
no cenario social, inserindo vivacidade nas descricdes (Ana & Lemos, 2018; Patias &
Hohendorff, 2019). Como trago valorizado nos métodos qualitativos (Denzin & Lincoln, 2018;
Rubin, 2021), sua riqueza esta nos detalhes, circunstancias e particularidades, tornando a
abordagem capaz de ir além de simples caracterizagoes.

O carater naturalistico e empirico da abordagem permite um estudo baseado no campo,
onde as reflexdes sao construidas mediante observacao e vivéncia das dinamicas no ambiente
onde estiao situadas. A imersiao no cotidiano e contexto de vida dos MEIs oportuniza uma
compreensao amplificada de cenarios, pessoas, objetos, dinamicas, relagoes e conteudos.
Assim, a descricao texturizada pode levar a construgoes teéricas e iluminar temas sociais
significativos, ao ponto de transformar realidades. Esse aspecto torna-se ainda mais relevante
no cenario microempreendedor, uma vez que 0 grupo esta disposto em estratos econdémicos
inferiores, incluindo, muitas vezes, contextos de atividades precarias.

O segundo ponto refere-se ao poder de transversalidade de conceitos (Ana & Lemos,
2018; Rubin, 2021). Embora exista uma tendéncia de considerar estas pesquisas como estudos
n&o representativos para um universo, as investigagdes qualitativas possuem valor semelhante.
Mesmo que, em muitos casos, a representatividade ndo se configure como preocupacao central
nesse tipo de pesquisa, quanto maior o nivel de densidade dos dados, maiores sdo as
possibilidades de construcao de processos e insights tedricos verdadeiros para outros cenarios
(Rubin, 2021).



57

Para o contexto microempreendedor, onde as a¢Ges horizontais ndo atingem efetividade
ao ndo encontrarem ressonancia diante da heterogeneidade a qual se deparam (Nogueira, 2019),
a transversalidade reforca sua significancia. Construida com base nas diferencas, como
marcadores sociais, cultura ou legislacdo, sua importancia esta na criacdo de olhares e
concepcdes transversais, reforcando mecanismos que contemplem as particularidades do
universo microempreendedor.

Diante desse cenario de contribuicGes, a abordagem qualitativa nos possibilitou
percorrer trajetdrias distintas em busca de fontes de informacdo que se complementassem.
Utilizando como estratégia a pesquisa qualitativa basica (Merriam, 2009), empregamos trés
acOes: observar, por meio da técnica da observacdo; perguntar, remetendo as narrativas; e ler,
referindo-se ao uso de documentos (Corbetta, 2003). A Figura 1 apresenta 0s passos da
pesquisa, bem como oferece uma proposta para estudos que se proponham a adentrar nessa

area.

Figura 1

Percurso metodoldgico
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Foi dessa maneira que nossa trajetdria seguiu o carater organico, dinamico e processual
da abordagem qualitativa (Alvesson & Sandberg, 2013), onde, embora tenhamos percorrido um
caminho logico, os processos foram se sobrepondo ao longo do roteiro metodologico. Na
sequéncia, exploramos a etapa das técnicas de pesquisa dentro de nosso roteiro metodoldgico e
discorremos sobre a forma como cada uma delas pode contribuir aos estudos do

microempreendedor.

4.1 Técnica observacional

A técnica de observacdo comecou antes mesmo do primeiro contato com o0s
participantes, iniciando no momento de aproximacao aos espacos urbanos, e continuou durante
toda a etapa empirica. Detalhados na Figura 2, os procedimentos utilizados na técnica foram

divididos em trés etapas, cada qual com suas respectivas praticas (Marietto, 2018).

Figura 2

Procedimentos adotados para a observacao
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Criacao do plano de Identificagdo do
coleta contexto Revisdo das anotagdes
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Definigéo do modo de ambientes especificos

apresentacgéo dos Relato de reagdes e
pesquisadores interpretagées

Analise das observagoes

Transcrigcdo e
digitalizagédo das
Escolha do método de Detalhamento de eventos informacgoes

registro importantes

Como forma de registro e organizacdo dos conteudos, utilizamos o diario de campo.
Estruturamos um modelo onde contemplamos, em paralelo, descrigdes objetivas e reflexivas
sobre os objetos da pesquisa que estava sendo conduzida (Brodsky, 2008). Como estratégia de
organizacao dos registros, utilizamos primeiro uma ordenacdo cronoldgica para, em seguida,
executar uma organizacdo tematica dos conteidos. A andlise avangou a partir das tematicas
estabelecidas, apoiada nas caracteristicas retroativa e ciclica, ou seja, na medida em que as



59

reflexdes avancavam, a andlise retornava aos dados e os reexaminava a partir de uma nova
perspectiva (Corbetta, 2003).

Apesar da observacdo ser composta por mdltiplos beneficios, quatro categorias
apresentaram maior relevancia ao longo de nosso percurso metodol6gico: microcontextos,
proximidade, relagdes sociais e dimensdo material.

Analisamos as contribuicdes da observacdo ao estudo de microempreendedores
inicialmente pela categoria de microcontextos. O ato de contextualizar algo significa promover
a relacdo entre o fendbmeno de estudo e o ambiente onde ele esta situado, associando o objeto
as circunstancias de sua existéncia (Aspers & Corte, 2019). A contextualiza¢do promovida pela
observagao concentra sua atengdo nos microcontextos que circundam a vida do trabalhador.
Sob essa lente, cenarios de trabalho, moradia, rua, bairro e comunidade onde o MEI reside,
podem detalhar ambientes e subsidiar a analise.

Para os estudos que envolvem o microempreendedorismo, a contextualizagéo torna-se
uma categoria contributiva central, ndo apenas diante das lacunas apresentadas anteriormente,
mas considerando a natureza interativa entre individuo e contexto. Assim, a interlocucéo
permite que o estudo alcance os aspectos relacionais inclusos no fenbBmeno em investigacao.

A observacdo também é acompanhada pela proximidade entre pesquisadores e
participantes. O estar presente, junto das pessoas que possuem papel central na pesquisa, mesmo
que pelo periodo disponivel dos pesquisadores, é substancial para o entendimento dos objetos
(Minayo & Costa, 2019). A proximidade apoia os estudos do MEI em duas dire¢des, a primeira
refere-se aos tracos dos participantes. Embora nos primeiros contatos seja possivel identificar
aspectos como género, raca/etnia, idade e classe social, ou até mesmo conhecimentos, emocdes
e motivacgdes, o aprofundamento das percepcgdes é alcangada pela proximidade, sobretudo
aquelas de ordem subjetiva e que vao além da aparéncia dos objetos estudados (Rossi, 2018).

A segunda direcdo diz respeito as construgdes conjuntas. Considerando que a
proximidade supera a dimenséo fisica e alcanca as subjetividades dos envolvidos, os estudos
excedem a interpretacdo do pesquisador e transformam os MEIs em parceiros colaborativos na
pesquisa, contrapondo uma trajetdria metodoldgica que trata os trabalhadores como sujeitos, no
sentido epistemolégico da palavra (Bratich, 2018).

Avancando em nossa reflexdo, sublinhamos a categoria das relacdes sociais, a qual
favorece a identificacdo dos vinculos entre pessoas e entre pessoas e institui¢des (Bratich, 2018;
Minayo & Costa, 2019). Sua contribuicdo também esta inserida no conteudo das relagdes,

incluindo questdes como tipos de vinculos, papéis desempenhados, praticas de poder e na
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interlocucdo entre relacbes e outras dimensdes, tais como contexto, experiéncias e
subjetividades.

Estes caminhos séo destacados, pois as relagdes sociais no contexto do MEI dispdem de
potencial para apresentarem alta diversidade e complexidade. As interacdes se revelam de
diferentes maneiras, como vinculos familiares, de amizade, profissionais, comerciais,
comunitarios, eletronicos, entre outros. Essa visdo ampliada abre possibilidades de
identificacdo das relacGes significativas ao MEI e dos conteudos estabelecidos em cada uma
delas.

Como ultimo ponto, realcamos a dimensdo material. A vida do individuo esta
permeada de aspectos fisicos que influem nas dindmicas sociais e séo, portanto, relevantes aos
estudos. Esta dimensdo pode ser observada em quaisquer materiais incorporados aos ambientes,
como estruturas fisicas, residéncias, madveis, veiculos, dispositivos eletrdnicos, utensilios de
trabalho, maquinas, entre outros. Empregados nas préaticas cotidianas, tais materiais podem se
constituir como ingredientes importantes aos estudos do conjunto microempreendedor e sua
analise é capaz de identificar elementos de diferentes naturezas, econémicos, técnicos ou legais,
que contribuem ou dificultam as praticas de trabalho do participante. Ao mesmo tempo, €
importante entender que 0s objetos possuem sentidos subjetivos, produzindo significados
dentro das dindmicas de interagdo dos individuos.

4.2 Entrevista Narrativa

A fase seguinte foi a realizacdo da Entrevista Narrativa (EN), caracterizada pela fala
livre do participante sobre a questdo inicial, somente depois seguida pelas perguntas do
pesquisador. Para sua realizacdo, elaboramos uma proposta de roteiro utilizando como base 0s
procedimentos concebidos por Jovchelovitch e Bauer (2008). A Tabela 1 apresenta e sintetiza

as fases do procedimento utilizado.

Tabela 1

Fases da entrevista narrativa

Fases Orientacles

Formulacdo da questdo inicial

Formulacdo de questdes de interesse da pesquisa
Apresentacdo do contexto de investigagdo
Detalhamento sobre questdes éticas

Preparacao

Inicio
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Apresentacdo da questdo inicial
Narracdo central Encorajamento ndo verbal para continuar a narracao
Esperar sinais de finalizacdo da narrativa
Questdes do tipo "o que aconteceu entao?"
Néo dar opinides ou fazer perguntas sobre atitudes
Né&o fazer perguntas do tipo "por que?"
Perguntas gue surgiram durante a narragéo
Parar de gravar
Concluséo Realizar perguntas do tipo "por que?"
Fazer anotacGes apds a entrevista
Nota. Adaptado de Jovchelovitch e Bauer (2008).

Perguntas

Acerca da analise, ap0s a transcri¢do dos dados, procedemos uma exploracdo individual
de cada narrativa, onde foram contemplados aspectos tematicos objetivos e subjetivos de
interesse da pesquisa para, posteriormente, realizar a integracdo analitica entre os relatos e a
socializacdo da analise no contexto da investigacdo (Schitze, 1983).

A literatura indica uma variedade de contribui¢cdes da narrativa, no entanto, algumas
marcas podem ganhar maior evidéncia ao longo da pesquisa, a depender de uma série de
circunstancias, tais como: campo, numero de encontros entre pesquisador e participante, e
técnicas utilizadas em conjunto. Nossa experiéncia metodoldgica elevou quatro categorias que
apresentaram solidez em suas contribuicOes, sdo elas: tempo, voz dos participantes,
subjetividade e experiéncias.

O primeiro elemento de contribuicdo da EN € a perspectiva de tempo (Santos & Davel,
2021). Ao nivel individual, a linha temporal oferece um resgate da histéria que permite uma
compreensdo apurada do cotidiano e a visualizacdo de perspectivas (Vogt et al., 2021). Assim,
0 tempo conecta, ndo apenas linearmente, mas de modo dindmico e relacional, passado, presente
e futuro.

No cenario do microempreendedorismo, a conexdo entre 0s elementos temporais traz
vestigios sobre o processo empreendedor, iluminando a¢fes ao longo de uma carreira, tais como
motivacdes ou influéncias. Além disso, a visualizacdo panoramica da historia abre espacos a
analise de contetdos relacionados as habilidades e experiéncias do trabalhador. A perspectiva
oferece ainda olhares para além do individuo, ampliando a lente de anélise para o dinamismo
temporal dos niveis organizacional e social (Marroni, 2017), propiciando um dialogo entre a
historia do participante e as transformacdes das instituicbes e do espaco social onde ele vive
sua trajetoria.

Outro diferencial da EN é trazer a pesquisa a voz dos participantes (Chase, 2018;

Santos & Davel, 2021). Ao oferecer espaco para que o individuo se posicione e abra suas
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experiéncias ao mundo, as historias microempreendedoras emergem e repercutem dentro das
discussdes, em especial aquelas distantes dos cases de sucesso.

A visibilidade destas historias possui particular relevancia para os contextos académico,
profissional e puablico que envolvem o microempreendedorismo (Wissmann, 2021),
especialmente por dirigir a atencdo ao que realmente importa aos participantes. Suas vozes
servem de orientacdo aos seus interesses e conferem um carater transformativo a pesquisa.

Outro ponto de destaque € a categoria da subjetividade do individuo. Na medida em
que investiga as experiéncias, as narrativas expressam a perspectiva de alguém cuja historia é
marcada pelas suas representacdes do mundo (Riessman, 2012). A subjetividade como
categoria de contribuicdo favorece o acesso aos detalhes, complexidades do individuo,
(re)construcgdes representativas e 0 mergulho nas relagées entre trabalhador e contexto.

Na esteira das contribuicGes também esta o estudo das experiéncias, que permite uma
concentracdo em momentos relevantes as biografias, sobretudo aquelas significativas ao
trabalhador (Lee & Cochran, 1997; Costa et al. 2021). Sendo assim, a EN é uma forma de
visualizar fendmenos sociais a partir das trajetorias vividas, pois nessas histdrias também estéo

presentes memdarias coletivas que transcendem o participante (Marroni, 2017).

4.3 Pesquisa documental

A técnica da pesquisa documental abriu portas para materiais importantes ao trabalho.
Ao passo em que os encontros foram acontecendo, a técnica foi apresentando resultados
complementares a constru¢cdo do corpus de analise. Durante os dialogos, por meio de
apontamentos e exemplificagcbes, os MEIs sublinhavam materiais pessoais relevantes ao
fendmeno. Em conjunto, também exploramos documentos institucionais relativos ao objeto da
pesquisa proposta naquele momento. A Tabela 2, por meio das categorias de documentos

estabelecidas, apresenta 0s materiais acessados.

Tabela 2

Fontes de documentos

Categorias Fontes Materiais
Redes sociais Interacdes em grupos de discussdo e publicacfes nas redes.
Eeizl;ggntos Paginas digitais Paginas de pesquisa e interagdes com instituicbes de apoio.

Arquivos de trabalho  Registros juridicos e administrativos.




63

Constituicdo, decretos, portarias, leis ordinarias e

Juridicas
complementares.
Documentos  Goyernamentais Registros estatisticos e materiais de divulgacao.
institucionais — - — — : "
N&o governamentais  Relat6rios técnicos e materiais de orientagéo.
Midia Extratos de jornais e canais digitais.

Tais materiais fizeram parte do estudo na medida em que apresentaram relevancia a
pesquisa. Por este motivo, cada uma das interacdes com os MEIs trouxe um quadro distinto de
materiais. Com relacéo a analise documental, utilizamos trés pontos de exploracao: pre-analise,
exploracdo do material e fase interpretativa (S&-Silva, Almeida, & Guindani, 2009).

A pesquisa documental confere uma série de possibilidades aos trabalhos, sendo que em
nosso trajeto metodoldgico quatro categorias mostraram maior peso: resgate histérico,
dimensGes legal e econdmica, panoramas estatisticos e o carater performativo.

O resgate historico é a primeira contribuicdo. A investigacdo dos materiais permite a
descoberta de raizes ligadas ao fenébmeno, bem como o acompanhamento e a compreensao de
seus desdobramentos ao longo do tempo (Lopes & Ipiranga, 2021). Nesse processo, ampliamos
o0 entendimento do objeto para além do fragmento de tempo presente, avaliando o contexto
histérico do fenémeno.

A categoria mostra valor ao microempreendedorismo em quatro areas. A primeira
refere-se ao histdrico sociopolitico, onde os arquivos resgatam justificativas das dindmicas
governamentais e caracteristicas dos cenarios sociais que levaram a determinadas decisdes. A
segunda area concerne ao historico legal e sua recuperacdo de documentos juridicos que
contribuem para o entendimento das transformac6es da tipologia microempreendedora. A
terceira area diz respeito aos discursos sobre o0 MEI, em que o resgate de arquivos midiaticos
aponta tracos e inclinac@es na maneira como o grupo é representado, oferecendo subsidios para
o0 entendimento de interesses ou disposi¢fes que os cercam. A quarta e Gltima diz respeito ao
universo populacional microempreendedor, onde os conteudos de materiais, como relatorios
periddicos de organizagdes ndo governamentais, fornecem dados sobre mudancas de perfil e
caracteristicas profissionais desde a criagdo do enquadramento.

O segundo ponto de contribuicdo dos documentos sdo os contetdos dispostos nas
dimensdes legal e econdmica, que, em relacdo dialética com a categoria historica, retratam a
interdependéncia de diferentes contextos ligados aos fenémenos (Gorsky & Mold, 2020; Tight,
2019).

Ao cenario microempreendedor, diretamente ligado a indices de desemprego, renda e

inflacionérios, a dimensdo econdmica dos documentos oferece detalhes que podem ser vistos
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de maneira ampliada, em nivel nacional, e em esferas mais restritas, em niveis estaduais e
municipais. Tais contetdos iluminam os efeitos gerados na economia, tal como mudangas nas
estruturas organizacionais, que, por sua vez, impactam na movimentacao de trabalhadores rumo
ao enquadramento.

Em termos legais, os materiais sobre 0 MEI oferecem reflexdes sobre os efeitos praticos
decorrentes de sua constituicdo juridica. O olhar apurado as alineas dos arquivos, em conjunto
das observacdes realizadas sobre relacdes de trabalho, oferece diretivas que permitem a analise
sobre lacunas juridicas do enquadramento, efeitos rebotes ocasionados pela proposta legal e
usos indevidos da tipologia.

O terceiro ponto refere-se aos panoramas estatisticos. Esse traco contributivo oferece
conteldos que sdo pontos de aproximacdo entre um quadro contextual e um fendmeno de
pesquisa. Os dados objetivos sdo fontes de informacdo que registram particularidades e
oferecem suporte para o estudo de um objeto (Prior, 2016).

Mesmo que os dados quantitativos ndo se configurem como inquietagdo central da
abordagem qualitativa para estudo do microempreendedor, o panorama oferecido traz uma
visdo importante a investigacao, inclusive, sendo fonte de perguntas que originam as pesquisas.
Detalhes como marcadores sociais, atividades e intengdes, bem como caracterizagdes referentes
ao quadro de trabalho, renda e setoriais, também s&o recursos produtivos para o dialogo entre o
panorama dos documentos e outros dados qualitativos.

Como ultimo ponto, sublinhamos o carater performativo carregado pelos documentos.
Além daquilo que o material informa, os pesquisadores podem perguntar o que um documento
faz, por quem ele foi criado, de que modos atua ou com quem ele se relaciona (Lopes &
Ipiranga, 2021; Tight, 2019). Trazendo a subjetividade da produgdo dos materiais, esta
dimensao € o que denominamos de performatividade dos documentos (Grant, 2019).

Entendendo os materiais como agentes ativos, que produzem e sdo produzidos com
propositos e diante de contextos, a categoria pode enriquecer as pesquisas a respeito do MEI
por meio da reflexdo dos aspectos de sua construgédo, divulgacédo, estrutura e contetdos. Os
estudos podem questionar as formas de apresentacdo do material, as inten¢Ges ou
direcionamentos do conteddo e de que maneiras ele opera sobre a realidade
microempreendedora. Somada aos dados subjetivos dos participantes, esse tipo de reflexao tem
0 potencial de contribuir para o entendimento das implicagdes dos discursos sobre o campo.

A Tabela 3 reune as contribuigdes da abordagem qualitativa e das técnicas de pesquisa

utilizadas.
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Tabela 3

Contribui¢tes da abordagem e das técnicas de pesquisa para os estudos sobre o MEI

Abordagem e Técnicas Contribuicbes |

Qualitativa Descricdo texturizada Transversalidade de conceitos
x Proximidade Dimensdo material
Observagéo . ~ -
Microcontexto Relacdes sociais
Entrevista Narrativa Tempo - SUbJet.'y |d_ade
Voz dos participantes Experiéncia
. Resgate historico Panoramas estatisticos
Pesquisa documental : ~ a s
Dimens0es legal e econdmica Performatividade

Tais contribui¢des foram construidas como matérias de enriquecimento aos elementos
analiticos definidos pelos pesquisadores em razdo dos multiplos fenémenos, objetivos e campos
de pesquisas. Isso quer dizer que elas devem ser vistas como contetdos transversais e de

densidade dentro do universo de reflexdes dos cientistas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Nosso esfor¢o teve como objetivo apresentar as contribuicdes tedricas e empiricas que
um percurso metodoldgico qualitativo pode oferecer aos estudos de investigacdo dos MEIs. Em
paralelo, buscamos sustentar futuros trabalhos de campo ao apresentar uma trajetoria de
pesquisa experienciada e (re)construida a partir do contexto e das caracteristicas dos
participantes.

Foi possivel identificar que cada uma das estratégias de pesquisa qualitativa adotadas
oferece contribui¢cBes importantes ao campo. No entanto, 0 uso conjunto da observagéo,
narrativa e documentos alcanca niveis que ndo seriam possibilitados individualmente. A
triangulacao das técnicas favorece, sobretudo, dois aspectos: a multiplicidade de perspectiva e
0s aspectos relacionais. A multiplicidade de perspectivas (Lune & Berg, 2017) possibilita aos
pesquisadores uma construcdo baseada em diferentes pontos de vista, perpassando individuo,
organizaces e contexto, formando uma lente maltipla. Nos aspectos relacionais, a utilizacdo
conjunta permite pontos de interlocucdo entre elementos centrais das estratégias. Assim, 0
cruzamento de perspectivas somado as conexdes entre elementos de analise possibilita a
visualizacdo de um cenario amplo e profundo.

Também buscamos contrapor 0s posicionamentos que questionam a relevancia de
estudos qualitativos e sua capacidade de mostrar resultados a sociedade (Aspers & Corte, 2019;

Bratich, 2018). A reunido entre as contribuicdes da abordagem metodoldgica e das tecnicas de
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pesquisa, somadas as reflexdes de como as categorias podem auxiliar as investigacfes e 0
universo microempreendedor, sublinha a significancia e os caminhos que podem trazer valor
em termos praticos.

Além disso, reforcamos o posicionamento de que a representatividade dos dados nédo
reside apenas no nimero de casos de uma amostra. A quantidade de participantes € apenas um
dado dentre todas as esferas que envolvem um percurso qualitativo. Agregam-se ao nimero de
pessoas, horas de observacgéo dos participantes e de seus ambientes fisicos de trabalho, registros
em diarios de campo e leituras de documentos, que levam a um quantitativo de dados e de
representatividade de natureza qualitativa, bastante distinta das de carater quantitativo (Rubin,
2021).

Do ponto de vista do conceito de empreendedorismo e do MEI, colocamos em discussao
lentes que tratam o microempreendedorismo a partir de visualizacbes dominantes e
representacfes homogéneas. Assim, nossa proposta tedrica e metodoldgica busca auxiliar na
direcdo de desafiar mainstreams estabelecidos no campo do empreendedorismo, vinculados a
nocdo de agéncia, espirito empreendedor e realizacao pessoal, ou tragos atrelados ao campo do
MEI, como inovacdo, tecnologia, crescimento e flexibilidade (Alvesson & Sandberg, 2013;
Ciccarino et al., 2019; Salgado, 2021; Wissmann, 2021).

Acrescentando contrastes e ampliando olhares sobre esses trabalhadores, as incurses
cientificas tém a possibilidade de construir efeitos significativos performativos. Partindo dos
esforcos académicos, o fortalecimento de uma vertente qualitativa no campo dos MEIs, em um
sentido de construcao de resultados solidos de pesquisa, permitiria que a comunidade cientifica
visualizasse a importancia da aproximacao entre pesquisadores e MEIs. 1sso poderia incentivar
outras incursdes na mesma direcdo, provocando a criacdo de um retrato denso do universo
microempreendedor no Brasil.

Na medida em que as pesquisas aprofundem os conhecimentos de determinadas
realidades, apresentando as especificidades de grupos ou contextos dos MEIs, é permitido aos
agentes publicos avancarem para além das ac6es horizontais e homogéneas direcionadas aos
mesmos. Dessa forma, poderiam fundar préaticas que considerem os tracos particulares dessas
categorias populacionais ou seus cenarios sociais distintivos (Hammes & Silveira, 2015;
Nogueira, 2019), representando uma implicacéo préatica deste estudo.

Os efeitos interativos entre academia e esfera publica ainda podem reverberar em
contribuices relacionadas aos discursos produzidos pela midia. Os resultados podem sustentar

retratos discursivos na contraméo das atuais representacdes sobre 0 microempreendedorismo,
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elaboradas com base em visualizacbes homogéneas ou dominantes (Wissmann, 2021),
constituindo outra contribui¢do deste estudo.

Todo esse cenario resulta em uma construcdo cientifica préxima do trabalhador, ciente
de suas particularidades, imersa em suas praticas e inserida em seu local de atuacdo. Por estes
motivos, acredita-se que a elaboracdo de pesquisas que partam do contexto e da proximidade
dos MElIs favorece a investigacdo da realidade, do cotidiano, das vivéncias, dos problemas e
dos desafios, possibilitando o encontro de pontos fundamentais para o avanco cientifico e

pratico desse campo.
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ARTIGO 3

AS CONSTRUCOES DE CARREIRA NA TRANSICAO DO EMPREGO FORMAL
AO MICROEMPREENDEDORISMO
CAREER CONSTRUCTIONS IN THE TRANSITION FROM FORMAL EMPLOYMENT TO
MICRO ENTREPRENEURSHIP

Alexandre Dal Molin Wissmann
Lisiane Quadrado Closs

Resumo

Nosso trabalho objetivou compreender como ocorrem as construcgdes de carreira de pessoas que
experienciaram a transicdo de um emprego formal ao microempreendedorismo individual (EF-
MELI), exercendo atividades que exigem baixa especializagdo em uma regido urbana periférica.
Partindo de uma investigacdo do microespaco social da pesquisa e do seu contexto ampliado,
analisamos as carreiras dos participantes fazendo uma analogia dessa trajetéria como uma
viagem, contemplando seus elementos objetivos e subjetivos, bem como as interacdes
existentes ao longo destes itinerarios. Adotamos como abordagem metodoldgica a pesquisa
qualitativa basica, utilizando trés técnicas de coleta de dados: pesquisa documental, observacédo
e entrevistas narrativas. Participaram do estudo seis Microempreendedores Individuais (MEISs)
que atuam em regides urbanas periféricas, no interior do Rio Grande do Sul, em atividades com
baixa especializacdo. Os achados descortinaram trajetorias semelhantes entre os MElISs,
envolvendo, sobretudo, aspectos relativos a barreiras econdmicas, vinculos relacionais de
suporte e a auséncia de planejamento nessa mudanca de posi¢do laboral. Evidenciam-se
fragilidades no momento de transicdo, tais como 0 insucesso na busca por oportunidades de
emprego formal antes do ingresso no microempreendedorismo e a velocidade requerida em
busca de renda para atender a conjuntura socioecondmica da familia. Além disso, como raizes
e efeitos da transicdo EF-MEI, estdo incluidos aspectos como o cenério local de trabalho
flexivel e os dilemas dos participantes equilibrando perspectivas positivas e negativas atreladas
a atuacdo como MEI. Ao mesmo tempo, aspectos como o desenvolvimento constante, a agéncia
dos trabalhadores ou a procura de significado, elementos importantes na literatura de carreira,
ndo foram centrais nas transi¢des do EF-MEI, especialmente em razdo das frageis conjunturas
socioecondmicas dos participantes. A mala pesada portada pelos trabalhadores dificulta as
acOes em razdo da falta de autonomia e também nédo permite que eles incluam em seus pertences
experiéncias, habilidades e vivéncias mais ricas que abram novas perspectivas de futuro
profissional.

Palavras-chave: Carreira. Emprego. Empreendedorismo. Microempreendedor Individual.
Transicao.

Abstract

Our work aimed to understand how the career constructions of people who experienced the
transition from formal employment to individual microentrepreneurship (EF-MEI) occur,
carrying out activities that require low specialization in a peripheral urban region. Starting
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from an investigation of the social microspace of the research and its expanded context, we
analyzed the careers of the participants by making an analogy of this trajectory as a journey,
contemplating its objective and subjective elements, as well as the interactions that exist along
these itineraries. We adopted basic qualitative research as a methodological approach, using
three data collection techniques: documentary research, observation and narrative interviews.
Six Individual Microentrepreneurs (MEIs) who work in peripheral urban regions, in the
interior of Rio Grande do Sul, in activities with low specialization, participated in the study.
The findings revealed similar trajectories among the MEIs, involving, above all, aspects related
to economic barriers, supportive relational ties and the lack of planning in this change of work
position. Weaknesses are evident at the time of transition, such as the failure to search for
formal employment opportunities before entering micro-entrepreneurship and the speed
required in searching for income to meet the family's socioeconomic situation. Furthermore, as
roots and effects of the EF-MEI transition, aspects such as the local flexible work scenario and
the participants’ dilemmas balancing positive and negative perspectives linked to acting as a
MEI are included. At the same time, aspects such as constant development, workers' agency or
the search for meaning, important elements in career literature, were not central to EF-MEI
transitions, especially due to the participants' fragile socioeconomic circumstances. The heavy
suitcase carried by workers makes actions difficult due to the lack of autonomy and also does
not allow them to include richer experiences, skills and experiences in their belongings that
open up new perspectives for their professional future.

Keywords: Career. Job. Entrepreneurship. Individual Microentrepreneur. Transition.

1 INTRODUCAO

A literatura contemporanea de carreira caracteriza o contexto de trabalho por frequentes
movimentacGes individuais e posiciona essas transicbes como um traco em evidéncia em suas
diversas concepg¢des (Hirschi, 2018). Em conjunto, temos um mercado de trabalho nacional
onde o empreendedorismo ganha forca, abracando grupos de trabalhadores que partem em sua
direcdo (Carmo, Assis, Gomes, & Teixeira, 2021). Nesse contexto sdo comuns as transi¢cdes de
carreira em direcdo ao empreendedorismo, sobretudo de pessoas advindas de vinculos
empregaticios (Burton, Sgrensen, & Dobrev, 2016).

Imerso nessa conjuntura esta 0 movimento de transicdo do emprego formal ao
enquadramento juridico do Microempreendedor Individual (MEI), reconhecido como uma
alternativa simplificada e de baixa tributagédo para pessoas que buscam uma fonte de trabalho e
renda (Portal do Empreendedor, 2024). No ultimo relatério divulgado sobre o perfil do MEI, os
trabalhadores que tiveram o0 emprego formal como ocupacdo anterior ao
microempreendedorismo ja representavam mais da metade desse conjunto social (Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas [Sebrae], 2022).

Do ponto de vista organizacional e econdémico, na medida em que a tipologia do MEI

possibilita a inclusdo social dessas pessoas por meio do enquadramento juridico e da
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regularizacdo (formalizagdo) de suas atividades, permite também o desdobramento de suas
relagdes de trabalho (Ansiliero, Costanzi, & Fernandes, 2020). Em conjunto, a transi¢cdo do
emprego formal ao MEI, transicdo de carreira denominada a partir de agora pela sigla EF-MEI,
estd imersa em um quadro de reconfiguracdes nas praticas de gestdo de pessoas e hos modelos
produtivos que, de diferentes formas, impactam nas suas experiéncias e trajetdrias (Krein,
Abilio, Freitas, Borsari, & Cruz, 2018).

Objetivando adentrar na compreensao desse fendmeno de transicdo EF-MEI, partimos
de uma abordagem teorica e disciplinar integrada, utilizando como base os conceitos de
empreendedorismo e carreira. As concepgdes teodricas adotadas estdo fundadas em pressupostos
construtivistas que observam individuo e contexto em conjunto (Denzin & Lincoln, 2018). Essa
concepcao de mundo € marcada por diferentes contextos socialmente constituidos, onde estdo
presentes, em didlogo e em transformacao, formas objetivas e interpretacdes subjetivas (Weber,
1999; Mayrhofer, Meyer, & Steyrer, 2007; Baruch, 2015; Carmo et al., 2021).

Apoiando-nos em tais perspectivas, neste trabalho objetivamos compreender como
ocorrem as construcdes de carreira de pessoas que experienciaram a transi¢cdo de um emprego
formal ao microempreendedorismo individual, exercendo atividades que exigem baixa
especializacdo em uma regifo urbana periférica. A vista disso, 0 estudo parte da investigacéo
da bagagem historica-contextual ampliada e do microespaco social onde estdo localizadas as
carreiras dos MEIs, visando analisar a trajetoria desses trabalhadores, contemplando seus
elementos subjetivos, como as experiéncias da mudanca de atividade e suas interacdes na
carreira, e objetivos, como as caracteristicas do empreendimento, marcadores temporais e
indicadores contextuais.

Refletindo sobre essa mudanca na carreira, ao analisarmos as transformacdes
decorrentes da passagem do emprego formal ao empreendedorismo, € possivel notar que esta
ultima modalidade de trabalho, embora possibilite maior autonomia, requer maior niamero de
horas trabalhadas, enfraquece as fronteiras entre vida privada e profissional, possui menor
protecdo social, assim como instabilidade nos rendimentos em relacdo a ocupacdo anterior
(Rosenfield, 2015).

A individualidade provocada pelo empreendedorismo intensifica os desafios dentro do
trabalho (Ashford, Caza, & Reid, 2018). Para o individuo, a transicdo de carreira dispara
transformacdes que ele precisa enfrentar, tais como os elementos que constituem o conteudo de
sua atividade, os novos papéis desempenhados e 0s relacionamentos necessarios para sua agao
(Souza & Borges, 2020).
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Entendemos que as transi¢cOes sdo eventos marcantes na carreira da pessoa e que, no
entanto, poucos sdo 0s estudos que investigam a transicdo entre ocupacdes identificando os
processos de ajuste do individuo integrando a uma andlise contextual (Brown, 2015;
Chudzikowski et al., 2009), sobretudo em conjuntos sociais distantes dos tradicionalmente
analisados (Briscoe et al., 2018), como é o caso dos MEIs.

O trabalho também tem como intuito oferecer uma perspectiva alternativa sobre a nogéo
de agéncia que predomina em grande parte dos modelos contemporaneos de carreira (Rummel,
Akkermans, Blokker, & Van Gelderen, 2019). Tais propostas consideram o individuo como
capaz de gerenciar sua trajetéria e também colocam sob a sua responsabilidade os resultados
decorrentes de suas ac¢@es (Hall, Yip, & Doiron, 2018). Sob essa 6tica, o individuo seria capaz
de flutuar em diferentes espacos e optar por diversos caminhos em sua vida (Duarte, Machado,
& Silva, 2018).

O presente trabalho questiona essa posi¢do ao direcionar a analise para grupos que se
localizam em estratos econdmicos inferiores, o que muitas vezes faz com que sua acao, por si
s0, ndo contenha forca suficiente para promover mudancas ou direcionamentos profissionais
esperados. Por esse caminho, buscamos suprir uma lacuna no que tange a investigacdo das
construcdes de carreira, sobretudo na transicdo EF-MEI, envolvendo configuragdes néo
tradicionais de trabalho e grupos subrepresentados nos debates académicos (da Silva, da Silva
Junior, Paz, & Laurentino, 2023), procurando alternativas a tradicional nogdo de agéncia e
integrando uma analise contextual ao cenario de trabalho da pessoa.

Para alcancar nosso objetivo, estruturamos o trabalho em sete partes: o primeiro capitulo
corresponde a introducdo; o segundo se dedica a discussdo do quadro tedrico de carreira e
empreendedorismo; a transicdo EF-MEI é explorada no terceiro capitulo; o percurso
metodoldgico do estudo € o tema do quarto capitulo; o quinto apresenta as construcdes de
carreira dos MEIs; o sexto capitulo analisa os achados da pesquisa; e, por fim, o sétimo exibe

as conclusdes do trabalho.

2 CARREIRA E EMPREENDEDORISMO

A concepcao de carreira empregada em nossa investigacao e sustentada a partir de uma
perspectiva de ecossistema de carreira, onde ha um entendimento de que as trajetérias dos
individuos estdo localizadas em um ambiente influenciado por diferentes atores e em constante
influéncia matua (Baruch, 2015; Tran, Baruch, & Bui, 2019). A partir de seu traco processual,

historico e contextual, essa concepg¢édo possibilita observar a construcdo da trajetéria de uma
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pessoa em um quadro amplo, envolvendo pessoas, grupos, organizacgoes e sociedade (Hughes,
1958; Mayrhofer et al., 2007; Savickas et al., 2009).

A visdo temporal nos permite observar diferentes retratos relacionados ao objeto de
investigacdo, bem como suas transformacdes ao longo do tempo (Hughes, 1937). J& o carater
relacional proporciona que todos os niveis de anélise mencionados anteriormente, assim como
0s elementos presentes em nossa discusséo sejam articulados (Arthur, Hall, & Lawrence, 1989).
Ademais, abrem-se caminhos para a associacdo entre elementos objetivos das carreiras dos
MEIs, tais como as caracteristicas individuais e do empreendimento, marcadores temporais e
indicadores contextuais, e subjetivos, onde estdo as interpretagdes pessoais, experiéncias da
mudanca de atividade e as relagdes sociais existentes na trajetoria dos individuos (Baruch, 2015;
Moore, Gunz, & Hall, 2007).

Por fim, o olhar contextual permite verificar o papel das estruturas sobre as acdes,
comportamentos e experiéncias dos trabalhadores (Gunz & Mayrhofer, 2015; Souza & Lemos,
2020). Dessa maneira, temos a oportunidade de identificar padrdes de carreira, bem como suas
barreiras ou promotores subjetivos, econémicos ou sociais. O contexto localiza a analise da
transicdo EF-MEI, contemplando o contexto ampliado (cenario macro), onde se encontram as
matérias que possuem maior amplitude (aspectos econdémicos, sociais e legais), e 0s
microespacos, onde estdo 0s cenarios sociais por onde passa a vida do individuo (comunidade,
bairro, espagos de trabalho, empreendimento ou residéncia). O olhar contextual ainda
possibilita reconhecer trajetorias individuais ou padrdes de carreira de um grupo que, por sua
vez, podem retratar fendmenos sociais e politicos relacionados ao movimento do EF-MEI
(Gunz, Mayrhofer, & Tolbert, 2011).

A perspectiva de ecossistema de carreira ainda nos permite analisar elementos tais como
a nocao de agéncia, a mobilidade das trajetorias, a realizacdo pessoal e o desenvolvimento
profissional dos trabalhadores (Vaclavik, Rocha-de-Oliveira, & Oltramari, 2021; Moore et al.,
2007).

O quadro conceitual de empreendedorismo adotado neste trabalho, por sua vez, parte de
uma vertente teorica socioldgica (Gartner, 1985; Weber, 1999). Sob essa concepc¢éo, entende-
se que, além de aspectos individuais do MEI, estdo presentes fatores que influenciam o processo
empreendedor, como a visdo organizacional e contextual do estudo, incluindo a bagagem
historica do espaco onde transcorre a vida dos empreendedores, oferecendo um olhar ampliado
sobre o fenbmeno.

A vertente sociolégica do empreendedorismo, ao passo que abriga o

microempreendedorismo em seu guarda-chuva conceitual, abre portas para uma visao
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interdisciplinar do fenbmeno em estudo (Vale, 2014), contemplando tragos psicolégicos,
demograficos, econémicos e organizacionais (Cuervo, Ribeiro, & Roig, 2007). Também nos
oportuniza a aproximacao dos niveis individual, organizacional e contextual (Dyer, 1995; Low
& MacMiillan, 2007), favorecendo o olhar a complementaridade das dindmicas que envolvem
a transicdo EF-MEI.

Os quadros tedricos de carreira e empreendedorismo adotados no estudo séo sustentados
por pilares com elementos comuns, tais como tempo, contexto (microespacos e contexto
ampliado), individuo e relacGes sociais (Baruch, 2015; Carmo et al., 2021; Weber, 1999). A
interlocugdo dos mesmos contribui para o estudo de fendmenos de diferentes naturezas,
incluindo as construgdes de carreira de individuos que experienciaram a transi¢cdo EF-MEI. A
Figura 1 apresenta o quadro teorico, percorrendo 0s pontos conceituais de partida até os

conteddos na transicdo EF-MEL.

Figural

Quadro tedrico

Articular a conjuncdo destas duas concepgdes tedricas nos permite uma investigacado
historica, temporal, contextualizada e em diferentes niveis de analise (individual,
organizacional e contextual). Somado a isso, temos uma perspectiva relacional entre aspectos
objetivos e subjetivos, além de uma integracdo entre os diferentes atores que fazem parte da
carreira do MEI, oportunizando a investigacao das relagdes sociais estabelecidas na carreira.
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3 A TRANSICAO DE CARREIRA DO EMPREGO FORMAL PARA O MEI

As transicdes de carreira podem ser representadas por mudancas dentro de uma
organizacdo, entre organizacgdes, entre ocupacfes ou entre campos profissionais (Sullivan &
Baruch, 2009). Também podem ser vistas como movimentos que geram descontinuidades ou
interrupcdes na trajetoria do individuo, criando processos de ajustes e novas experiéncias
(Baruch & Quick, 2007).

Como elementos relevantes a observacao de transicdes estdo: caracteristicas individuais
dos trabalhadores, historico de sua trajetoria, estrutura socioecondmica familiar, vinculos
relacionais de suporte, percepgdes sobre a posicdo laboral passada e a atual, experiéncias
vivenciadas e projecdes futuras da carreira (Latack & Dozier, 1986; Burton et al., 2016). Além
disso, o contexto ampliado e sua bagagem historica também sdo elementos importantes as
investigacOes das transi¢cOes de carreira (Briscoe et al., 2018).

Neste momento, em razdo disso, direcionamos nossa aten¢do ao fendmeno de estudo,
destacando alguns aspectos do passado e do presente, em termos politicos, juridicos e
socioeconémicos, relacionados ao empreendedorismo no Brasil e também ao nivel local,
ligados ao territdrio onde a pesquisa foi conduzida.

Desde a década de 1990, as politicas publicas brasileiras desenvolvem iniciativas que
promovem o empreendedorismo, principalmente com o objetivo de reduzir o desemprego no
pais (Silva, Paiuca, & Schmidt, 2020). Resgatando tais a¢cdes, temos programas de crédito,
desburocratizacdo de instrumentos legais para a criacdo de negécios, programas de formacéo
de habilidades empreendedoras e a¢Bes de midia elevando o status da figura do empreendedor
(Colbari, 2015; Ansiliero et al., 2020; Wissmann, 2021).

Em paralelo, esforcos juridicos foram feitos no sentido de minimizar o papel do Estado
e aumentar o poder dos agentes (organizacbes e trabalhadores) para que eles proprios
estabelecam as condicbes de suas relacdes de trabalho (Campanha, Lorenzo, Fonseca, &
Paulillo, 2017). Em decorréncia, hd um cenario de maior flexibilizacao das rela¢6es de trabalho
e 0 surgimento de novas dindmicas neste contexto. Como exemplos, podemos citar as formas
precarias de contratacdo e as relacBes de emprego disfarcadas, especialmente através de
contratos especiais e pejotizacao (Krein et al., 2018).

Inseridos nestas dinamicas, estdo o enquadramento do MEI e o movimento do EF-MEI.
Os relatorios do Sebrae (2019a, 2022) oferecem tragos dos microempreendedores: pessoas que
criaram sua empresa buscando independéncia ou uma fonte de renda; ndo possuem o

conhecimento necessario para a organiza¢do do negocio; a maior parte tem o ensino médio
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completo; localizam-se em estratos econdémicos inferiores, com renda per capita familiar de até
um sal&rio minimo; e trabalham em sua residéncia.

Também é possivel notar que o enquadramento absorve um conjunto de trabalhadores
advindos de diversas modalidades: empregado formal e informal, empreendedor formal e
informal, dono de casa, servidor publico e estudante (Sebrae, 2022). A Figura 2 apresenta uma
série histdrica entre 2013 e 2022 das ocupacdes anteriores dos trabalhadores registrados como
MEI.

Figura 2

Taxa das ocupacdes anteriores ao registro como MEI
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Nota. Adaptado de Sebrae (2016, 20193, 2022).

Observamos que o emprego formal é a modalidade de onde deriva 0 maior nimero de
trabalhadores ao registro. Além da sua representatividade, chama atencao que o crescimento do
numero anual de trabalhadores oriundos do emprego formal, a cada relatério, em média, cresceu
cinco pontos percentuais. No ultimo levantamento, esse grupo representava mais da metade das
pessoas que se registraram (57%) como MEI, indicando um movimento crescente e
significativo.

Diferentemente do microempreendedorismo, o emprego formal ou a relagdo de emprego
caracteriza-se pelos seguintes elementos: pessoalidade, podendo ser feito apenas por uma

pessoa fisica; ndo eventualidade; dependéncia ou subordinagdo, onde ha critérios de trabalho
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estabelecidos pelo empregador e sob sua diregédo; e onerosidade, estabelecendo um prego para
0 servico (Rosenfiled, 2015).

Objetivando adentrar nas caracteristicas deste fenémeno situando-o em termos
territoriais, aproximamos nossa lente do campo de pesquisa, a cidade de Santa Cruz do Sul
(RS). As justificativas para a escolha desse municipio estdo atreladas as suas caracteristicas
historicas, produtivas e do mercado de trabalho, sobretudo quando observamos a relacéo entre
emprego e empreendedorismo.

O municipio esta localizado na regido central do Rio Grande do Sul e possui cerca de
130 mil habitantes (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica [IBGE], 2022). Devido a
colonizagdo alema, a cidade traz caracteristicas socioculturais como um grande contingente de
pessoas brancas e um discurso que coloca a cultura germanica como pilar de sustentacdo de
uma ética de valorizacao do trabalho e também do desenvolvimento econémico da regido (da
Silva & Weschenfelder, 2010).

Tracionada pelo grande namero de indUstrias e comércio varejista solido, a cidade
possui uma quantidade de vagas de emprego elevada (Federacdo do Comércio de Bens e de
Servicos do Estado do Rio Grande do Sul - Fecomércio [Fecomércio], 2022). Como
particularidade, Santa Cruz do Sul traz um histérico vinculo com a producéo do tabaco e a atual
presenca de grupos multinacionais que desenham dindmicas préprias para 0 mercado de
trabalho da regido. Dentre elas, estdo a sazonalidade dos empregos, onde alguns trabalhadores
permanecem com vinculo empregaticio apenas durante seis meses do ano e nos demais meses
dependem de outras atividades para a manuten¢do de sua renda (Cadona, 2017).

Alinhado com as politicas neoliberais das ultimas décadas, 0 mercado de trabalho do
municipio carrega atributos como relacdes de trabalho flexiveis, formas inseguras de emprego
e crescimento do empreendedorismo (Cadond, 2017). Acompanhando o cenério nacional, Santa
Cruz do Sul possui um crescimento do numero de MEIs. A Figura 3 apresenta a série historica
referente ao quantitativo de microempreendedores registrados de 2009 até 2023 nesta cidade e

aponta o total acumulado durante o periodo, totalizando 11.252 MEIs ao final desse periodo.

Figura 3

Série histérica do numero de MEIls em Santa Cruz do Sul
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A cidade, em 2024, ja possuia mais de 11 mil registros de MEIs. Considerando a
populacéo ativa do municipio, este grupo ja representava 12% dos seus trabalhadores (Sebrae,
2019b; Portal do Empreendedor, 2024). Os nimeros mostram a representatividade deste
conjunto social e apontam para uma perspectiva cada vez maior de relevancia para esse grupo

ao nivel municipal.

4 METODOLOGIA

Em nosso trajeto metodoldgico adotamos como estratégia a pesquisa qualitativa basica
(Merriam, 2009), que nos possibilitou percorrer trajetorias distintas em busca de fontes de
informacdo que se complementassem. Como base do estudo, realizamos uma pesquisa
exploratdria, onde recolhemos dados de fontes secundéarias acerca dos topicos explorados na
fundamentacéo tedrica: carreira e empreendedorismo e 0 movimento do EF-MEI. Em conjunto,
contemplamos um resgate histérico de caracteristicas produtivas e do mercado de trabalho de
Santa Cruz do Sul, local onde as trajetorias dos participantes se desenvolveram, visando o
posterior entrelagamento entre tempo e espago nas carreiras.

Na sequéncia, iniciamos a etapa de campo, que teve uma duragédo de seis meses, desde
a aproximacao aos espacos urbanos até o ultimo contato com os participantes. Nosso primeiro
passo foi identificar espagos urbanos onde os MEIs poderiam ser encontrados. Para isso,

percorremos regides periféricas no municipio, especialmente ruas onde havia transito intenso



81

de pessoas e veiculos e, por consequéncia, maior probabilidade da existéncia de pequenos
empreendimentos comerciais e de servigos.

Buscando uma segmentacao territorial, definimos trés zonas comerciais com quantidade
significativa de negdcios. A seguir, iniciamos a etapa de identificacdo dos participantes,
visitando empreendimentos nessas regides a fim de localizar MEIs circunscritos a estratos
econdmicos inferiores e oriundos de uma relacdo empregaticia formal, atendendo aos requisitos
da pesquisa.

Ainda como pre-requisito para participacdo no estudo, definimos um minimo de 18
meses ou mais de atuagdo como MElI, a fim de que o participante tivesse um tempo minimo de
experiéncias na posicdo de microempreendedor. Ademais, estabelecemos como faixa etaria
pessoas entre 30 e 49 anos, em funcdo de, possivelmente, ja terem trajetorias profissionais de
duracdo significativa e uma perspectiva ainda longa de atuacdo no mercado de trabalho, pontos
importantes para a analise do passado e do futuro na carreira.

Definimos também duas areas de atividades de trabalho: comércio varejista e servigos
de manutencdo de veiculos. A escolha deu-se em razdo do maior nimero de trabalhadores
identificados atuando nestas ocupacdes na fase de prospeccdo dos MEIs. A defini¢cdo por duas
areas de atividade oferece condicdes de tracar paralelos e verificar pontos compartilhados em
areas de trabalho distintas, reconhecendo aspectos que podem ser coletivos ao conjunto social.

Apos a identificacdo de cada MEI, realizamos a sensibilizacdo para a participacdo na
pesquisa apresentando o proposito e a dindmica de realizacdo do estudo. Aqueles que aceitaram
participar assinaram um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). A seguir,
organizou-se um cronograma de encontros, tendo em vista a frequéncia de contatos necessaria
a pesquisa. Esta etapa de trabalho de campo teve inspiracdo em estudos etnograficos, havendo
uma aproximacdo das pessoas e de seu cotidiano, a observacdo direta, a presenca regular em
situacBes ordinarias vividas e o reconhecimento das suas diversidades e singularidades
(Ferrago, 2007; Rocha & Eckert, 2008). Isso permitiu a constru¢do de um nivel de confianga
favoravel a um relacionamento aberto e amigavel com os MEIs (Minayo & Costa, 2019).

Tivemos a participacdo de seis MEIs, trés deles eram proprietarios de estabelecimentos
varejistas, comercializando roupas, brinquedos e eletrdnicos, e os outros trés eram prestadores
de servigos automotivos, tendo a lavagem de veiculos como principal atividade. A Tabela 1
detalha os tragos socioecondmicos, de formacdo, trajetoria e ocupacdo dos MEIs.

Tabela 1
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Participante 1 2 3 4 5 6
Sexo Mulher Mulher Homem Homem Homem Homem
Idade 31 38 40 40 47 49
Raca Branca Branca Parda Branca Negro Branco
Estado civil Casada Solteira Casado Casado Casado Casado
Filhos 2 2 2 1 1 1
. Médio Fundamental Médio Fundamental Fundamental Fundamental
Escolaridade . . .
completo incompleto incompleto incompleto completo completo
-l{-/leg po como 20 meses 24 meses 18 meses 60 meses 36 meses 48 meses
R Comércio Comércio Comércio Servicos Servicos Servicos
amo . .. - . . .
varejista varejista varejista automotivos  automotivos  automotivos
Faturamento -, ., 1 mil 6 mil 3 mil 2 mil 3 mil
bruto mensal
LOC?I .do Sala comercial Casa Sala comercial Casa Sala comercial Casa
negécio
Funcionarios  Nao Nao S:C(;zgidﬁlﬁz)m Sobrinho sob  Filho sob Nao
P demanda demanda

sob demanda

Em relacdo as técnicas de coleta de dados, utilizamos trés acfes que formam a base da

pesquisa qualitativa: ler, referindo ao uso de documentos; observar, por meio da técnica da

observacdo; e perguntar, remetendo as narrativas (Corbetta, 2003).

A pesquisa documental consiste em buscar informacdes, interpretaces e dinamicas

sobre um assunto em diferentes materiais. A técnica tem particular importancia na pesquisa de
fendmenos em andamento e que ja se estendem por significativos periodos de tempo (Tight,
2019). A pesquisa documental envolveu duas categorias de documentos: pessoais e
institucionais. A primeira categoria teve como fontes atividades em redes sociais, em paginas
digitais e arquivos de trabalho (registros administrativos e juridicos); a segunda abarcou
documentos juridicos, de 6rgdos governamentais e ndo governamentais, além de arquivos de
midia. Para a analise documental, realizamos a pré-analise, a exploracdo do material e a
interpretacdo dos registros (Sa-Silva, Almeida, & Guindani, 2009).

A técnica de observacdo (McKechnie, 2008), permitiu a construgdo de significados, e o
reconhecimento de subjetividades na interacdo entre o pesquisador e 0s participantes,
auxiliando a compreensdo profunda do fendmeno investigado, estando presente desde o
primeiro contato com os participantes.

Como forma de registro e organizacao dos seus contetidos utilizamos o diario de campo.
Ao longo de 54 horas de observagdo junto aos MEIls foram registrados 18 diarios. Como
estratégia de organizacdo dos diarios, utilizamos a ordenagdo cronologica e tematica dos

conteudos. A analise destes materiais avangou a partir das tematicas estabelecidas e apoiada
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nas caracteristicas retroativa e ciclica, ou seja, na medida em que as reflexGes teoricas
avancavam, a analise retornava aos dados coletados e os reexaminava a partir de uma nova
perspectiva (Corbetta, 2003).

Ja as entrevistas narrativas tiveram, cada uma, a duracdo média de 120 minutos,
contemplando a narragédo central e a subsequente conversa. O estudo das narrativas ilumina a
intersecdo entre biografia, histéria e sociedade (Mills, 1959). A narratividade faz emergir o
passado das pessoas, contribui com a construcao histdrica dos fenémenos sociais, auxilia na
compreensdo da realidade contemporanea e oferece pistas para projetar o futuro.

Apos a transcrigdo das entrevistas procedemos uma andlise individual de cada narrativa,
onde foram contemplados aspectos tematicos para, posteriormente, realizar a integracdo
analitica entre os relatos e também a socializacdo da analise dentro do espaco de investigacdo
(Jovchelovitch & Bauer, 2008).

Por fim, vale destacar que nossa trajetoria seguiu um carater organico, dindmico e
processual da abordagem qualitativa (Alvesson & Sandberg, 2013), onde os processos de

pesquisa foram se sobrepondo ao longo do roteiro metodolégico.

5 CONSTRUCOES DE CARREIRA DOS MICROEMPREENDEDORES

Analisar a carreira dos MEIs é como observar uma viagem, onde o trabalhador, através
de suas vivéncias, preenche sua bagagem de acordo com seu itinerario e experiéncias. A
composicdo da mala esta relacionada aos espacos percorridos, as pessoas que integram a
histéria vivenciada e a como 0 viajante interpreta suas experiéncias. De formas distintas, 0s
utensilios da bagagem atuam sobre 0s passos seguintes da caminhada e os destinos do roteiro.
Seguindo essa analogia, na sequéncia apresentamos 0s achados de pesquisa e analisamos as

construcdes de carreira dos microempreendedores.

5.1 Origens e adolescéncia: os primeiros utensilios da viagem

Para analisarmos os primeiros itens das bagagens, iniciamos nossa explorac¢ao olhando
para as origens dos MEIs (Souza & Lemos, 2020). Os dados revelam um passado onde as
familias destes trabalhadores eram de baixa renda, compostas por, no minimo, trés filhos e com
uma baixa formagdo escolar dos pais, que possuiam, geralmente, o ensino fundamental

incompleto.



84

Comecei a trabalhar com 10, 12 anos, fazer algo pra juntar uma graninha, cortar a grama
do vizinho, pra ajudar a familia. Desde pequeno trabalhando, carregando lenha. A
familia era muito pobre, minhas duas irmas foram pegas para morar com os tios pela
pobreza da familia (Participante 5).

Ao observarmos suas adolescéncias, foi comum o trabalho antes da maioridade,
geralmente ligadas a necessidade de ampliar a renda familiar. Tal cenario direcionou os jovens
a relacbes de trabalho informais e sob demanda, em atividades manuais e de baixa
complexidade, tais como a capina de terrenos e o trabalho na lavoura.

Quanto a formac&o educacional dos MElIs, além da inexisténcia do ensino superior ou
curso técnico, chama a atencao as interrupcdes dos estudos ao longo do ensino fundamental ou
médio. As trilhas escolares, cursadas em escolas publicas e rurais, foram marcadas por hiatos
entre anos estudantis, geralmente decorrentes de exigéncias de trabalho. Os retornos a escola
foram por curtos periodos — cerca de um ou dois anos — até os participantes se afastarem em

definitivo dos estudos.

5.2 Maioridade e percurso profissional: as intera¢@es durante o itinerario

Tal qual o viajante, que interage e leva souvenirs dos locais de seu itinerario, o
trabalhador leva consigo subjetividades, transforma e se transforma a partir dos espacos
perpassados. Por meio do enfoque ao ecossistema de carreira, envolvendo 0s micro cenarios e
o0 contexto ampliado, examinamos a interacdo entre participante, ambientes e instituicdes, bem
como verificamos efeitos produzidos na carreira durante seu percurso profissional antes do
ingresso no microempreendedorismo (Baruch, 2015; Hughes, 1937; Mayrhofer et al., 2007).

Diferentemente dos trabalhos informais experienciados na adolescéncia dos
participantes, na maioridade, houve uma predominéncia dos vinculos formais de trabalho,
embora algumas atividades informais pudessem ser identificadas.

Neste vinculo laboral, os trabalhadores exerciam cargos operacionais e desempenhavam
papéis de auxiliares em funcGes de maior complexidade, tais como atendente, auxiliar de
mecénico e operador(a) de linhas fabris. Além da alta intensidade de energia fisica requerida
nestas tarefas, podemos citar como caracteristicas dos vinculos estabelecidos com o0s

empregadores, 0s baixos salarios, raros beneficios e carga horaria elevada.

Rotina pesada, morava longe do trabalho, dormia 4 horas por noite. Sentia que era
trabalho escravo, maos sangrando, produtos quimicos na linha (de producdo), ficava
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doente... A gente pegava as 7, saia meio dia, voltava uma (hora) e ficava até as seis
(horas) da tarde (Participante 2).

O ndmero de empregos anteriores a tornarem-se MEI é outro aspecto relevante. Se
excluidas as atividades informais e que antecedem a maioridade, cada um dos participantes
trabalhou em, no minimo, 6 empresas, sendo a média de permanéncia em cada local de 3 anos.

Com base nas memorias e circunstancias que levaram os trabalhadores a deixarem seus
postos, nota-se um equilibrio entre saidas por decisdo do empregador e por iniciativa propria.
Nestes ultimos casos, a priorizacdo de questOes pessoais, tais como saude e familia, e
adversidades na relagdo com gestores autoritarios e abusivos foram as principais causas da
descontinuidade. Dificilmente as saidas por iniciativa propria estavam ligadas a melhores
oportunidades de trabalho. Os casos mais proximos de uma transicdo dessa natureza
apresentavam varia¢@es pouco significativas em termos de rendimento e se relacionavam a
propostas recebidas de amigos. Vale mencionar a auséncia de qualgquer forma de planejamento
ou objetivo claro nestas transigdes, ndo havendo aderéncia das escolhas a planos de carreira,
indicando um padréo de carreira do grupo (Gunz et al., 2011).

Observando as trajetdrias em termos de areas de atuacdo, notamos que as atividades de
trabalho, sobretudo as primeiras, foram determinantes para os préximos passos. A carreira do
Participante 5 reflete este ponto. Sua primeira atividade foi em um posto de gasolina, como
lavador automotivo. Posteriormente, trabalhou em diferentes espacos, atuando como auxiliar
mecanico, auxiliar de pintura automotiva e auxiliar eletricista mecéanico. Passados 20 anos, ele
empreende em uma lavagem e oficina de veiculos, na mesma area onde comecou e teve
proximidade durante sua carreira.

As credenciais confeccionadas pelos nossos viajantes no inicio da caminhada, parecem
permitir acesso apenas a espacos fisicos semelhantes, oferecendo os primeiros indicios da
reduzida capacidade de agéncia do trabalhador e da sua baixa mobilidade na trajetéria (Vaclavik
et al., 2021), tanto em termos de niveis ocupados, como em relagdo as areas de atuacao.

Analisando os micro cendrios, destacamos a interacdo entre os participantes e dois
ambientes: escolares e de trabalho. Conforme mencionamos anteriormente, as vivéncias em
espacos escolares desenrolaram-se em escolas publicas, periféricas ou rurais, produzindo um
distanciamento de universidades, cursos qualificantes, escolas de linguas e de outras
oportunidades. Ja& nos ambientes de trabalho, onde as experiéncias transcorreram em pequenas

empresas, os vinculos formais e de baixa qualidade, bem como a ocupagdo em cargos
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operacionais, reproduziam uma baixa perspectiva de crescimento na organizacdo entre 0s
trabalhadores.

O quadro de trabalho do municipio também influenciou para que as trajetorias
estivessem ligadas ao trabalho formal de baixa qualidade. Embora a cidade possuisse um grande
namero de empregos (Noronha, 2020), pessoas com menores niveis de escolaridade voltam-se
para oportunidades nas industrias, mediante formas inseguras de emprego, como o trabalho
temporario, ou em pequenas empresas que possuem requisitos flexiveis para ocupacdo das
vagas e consequentemente, vinculos de menor qualidade (Cadona & Goes, 2015).

As recentes transformacdes nos niveis organizacional e contextual sobre as relagdes de
trabalho também interagem com a carreira dos MElIs (Baruch, 2015; Weber, 1999). Nota-se que
as mudancas relativas a flexibilizacdo dos vinculos trabalhistas, seguindo um compasso
neoliberal, refletiram no entendimento de que experiéncias passadas em empregos formais

garantiam maior seguranga:

E engragado... a proposta ndo parecia emprego. Eles queriam me contratar tipo
funcionario, mas sob demanda (se referindo ao contrato de trabalho intermitente
permitido pela Lei 13.467/17), falaram que eu seria igual aos outros, mas um pouco
diferente. Também me disseram que poderiam me contratar caso eu tivesse uma PJ,
naquelas condigdes achei complicado (Participante 6).

Combinando o cenério flexivel de trabalho e a reduzida capacidade de direcionamento
dos percursos em razdo dos ambientes percorridos, temos O ingresso no

microempreendedorismo como um resultado da viagem.

5.3 Proxima parada: microempreendedorismo

Entendendo a bagagem construida nas trajetorias, passamos a analise das transi¢Ges do
EF-MEI, examinando dois momentos: a saida do Gltimo emprego e o inicio das atividades como
MEI. Atentando as circunstancias da saida do emprego, temos um quadro difuso entre
demissOes e iniciativas proprias, onde as caracteristicas apresentadas anteriormente, tais como
conflitos no trabalho e necessidade de cuidar dos filhos, voltam a aparecer nas transicdes de
carreira.

Com excec¢do de um caso, nos cinco outros a saida do emprego ndo possuia relagdo com
a futura atividade. A reflexdo sobre alternativas (e se essas existiam) acontecia apenas apos a

saida da empresa. Alguns relatos ainda indicaram a procura por oportunidades de emprego
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formal, seguida pelo insucesso em razdo de barreiras como baixa escolaridade e falta de
qualificacdo técnica.

Considerando a instabilidade das situacdes socioecondmicas dos participantes, ndo
havia tempo disponivel para a prospecc¢éo de oportunidades e apreciacao de op¢oes de trabalho
ao longo das semanas que sucederam a saida da empresa, sejam alternativas de emprego ou no
empreendedorismo.

A velocidade requerida para atender a conjuntura socioeconémica foi um ponto comum
entre os participantes. Sempre preocupados com necessidades imediatas, os trabalhadores
deixavam de lado outras dimensbes de sua vida, tais como qualificacbes que trouxessem
estabilidade na carreira ou a busca de realizacdo pessoal através do trabalho (Moore et al.,
2007). Ao guadro ainda somamos a baixa capacidade de aplicacéo financeira nos negocios pelos
participantes. O recurso decorrente da rescisdo do vinculo empregaticio supria o cotidiano da
familia, ndo sendo uma alternativa para viabilizar a estrutura nascente do negdécio.

Assim, comecar um empreendimento com recursos minimos foi uma tarefa complexa e
desgastante para os MEIs. Nao possuir dinheiro para a compra de produtos que conseguissem
preencher as prateleiras, para pagar um técnico para regularizacdo das atividades ou para
investir na fachada do neg6cio, foram exemplos de aspectos objetivos que impactaram
negativamente nas subjetividades narradas pelos participantes.

Valendo-se da perspectiva temporal e processual das concepcdes de carreira e
empreendedorismo (Hughes, 1958; Low & MacMillan, 2007), destacamos, nas escolhas ao
empreender, o vinculo entre as trajetorias de carreira e 0s tipos de atividades exercidas pelo
MEI. Os empreendimentos criados estavam estritamente ligados as habilidades do participante

e as suas vivéncias em experiéncias prévias de trabalho.

Quando eu chego na loja eu faco exatamente o que eu fazia I, guarda as coisas, passa
pano no chdo, bate roupa para tirar o pd, querendo ou ndo, é uma coisa que eu fazia
antes. Até no outro emprego, eu atendia, escolhia os looks para comprar, 0 que estéo
usando, as cores, € 0 meu chdo (Participante 1).

Todas as experiéncias dos trabalhadores resgatadas na pesquisa exibem uma
empolgacdo inicial com a atividade microempreendedora relacionada ao movimento
consideravel de clientes e as novas vivéncias. Ao mesmo tempo, a maioria dos relatos apontou
uma reducéo escalonada da clientela apds os primeiros meses do negécio, acompanhada pela

dissipacdo da euforia dos participantes em razdo da rotina e de aspectos atrelados ao
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empreendedorismo (Rosenfield, 2015), a citar a instabilidade nos rendimentos e a ansiedade
gerada pelas incertezas.

A pandemia de Covid-19, que teve inicio em marco de 2020 (OMS, 2024), foi outro
evento importante no momento de transicdo para o0 MEI, desencadeando processos de ajustes e
novas experiéncias (Baruch & Quick, 2007). Questdes como adaptacdo de atividades, frustracdo
de expectativas, reducdo radical de rendimentos e o0 auxilio emergencial como minimizador de
angustias foram topicos comuns nas narrativas. Além de acentuar caracteristicas do
empreendedorismo, como a instabilidade nos rendimentos, os participantes evidenciaram
transformacdes nos relacionamentos durante a pandemia. Nem mesmo os canais digitais, como
WhatsApp, Instagram e sites de fornecedores, foram suficientes para evitar percepcdes de
enfraguecimento de vinculos, distanciamento de parceiros e dificuldade na construcéo de lagos.

Outro evento atipico que atravessou as carreiras dos participantes foi um alagamento de
grande proporcdo ocorrido na cidade (Globoplay, 2021), que gerou grandes prejuizos no bairro
onde realizamos a pesquisa. Embora reforgcando a traumaticidade do evento, devido aos valores
perdidos e falta de suporte do poder publico municipal, os participantes sinalizaram que o
episddio despertou conexdes na comunidade e, mesmo que de modo fragil, ampliou a rede dos
empreendedores com novas amizades.

E dessa maneira, carregando seus itens, trazendo suas dificuldades e contando com o
auxilio de algumas pessoas no caminho, que os trabalhadores vivenciaram o seu translado do
EF-MEI.

5.4 Cotidiano presente: as descobertas durante o caminho

Vivenciar o cotidiano junto com os participantes trouxe contornos importantes ao estudo
(Ferraco, 2007), permitindo analisar quais foram as caracteristicas deste momento na viagem
do trabalhador. Comecamos atentando ao contexto do bairro onde estavam localizados 0s
microempreendimentos. Situados as margens do centro da cidade, os locais possuiam uma
circulacdo de pessoas moderada, que se concentrava nas ruas de revestimento asféltico, onde
estava a maioria dos pequenos e médios estabelecimentos comerciais e de servicos da regido.
Nas ruas situadas nas entranhas dos bairros também foi possivel identificar
microempreendimentos (formais e informais) ativos, especialmente os que dividiam o espaco
fisico do negdcio com a residéncia.

No que concerne ao ambiente fisico dos microempreendimentos participantes do estudo,

embora cada ambiente fosse Unico e possuisse suas peculiaridades, haviam alguns aspectos
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comuns entre eles. Os locais, alguns de alvenaria e outros de madeira, em geral, possuiam como
caracteristicas baixa metragem, estruturas desgastadas pelo tempo e equipamentos bastante
utilizados.

Nos estabelecimentos que comercializavam produtos, a pequena quantidade de itens nas
prateleiras era constante. Nos empreendimentos voltados a prestacéo de servigo, eram comuns
a falta de organizacdo dos materiais e as irregularidades documentais em termos fiscalizatorios
ambientais, especialmente em razdo da destinacdo inadequada dos residuos gerados pelas
atividades (Lei Complementar n® 741, 2019).

A estética dos empreendimentos suscitava desconfianca e afastamento de clientes. Os
participantes relataram que algumas pessoas, sobretudo as que descobriram o negdcio
digitalmente, pareciam desconfortaveis pelo que encontraram ao conhecerem o espaco. Tal
comportamento se estendia para parcerias com empresas. A estética, aliada ao enquadramento
como MEI e ao curto espaco de tempo como empreendedor, geravam desconfiangas em

tentativas de conexdo com pessoas juridicas.

S0 atendo clientes pessoa fisica, no maximo consigo clientes fixos (aqueles que pagam
por més) e descontam dos servicos utilizados. Varias vezes fui atrds de empresas no
inicio (da trajetéria como microempreendedor) para fechar parcerias, mas nao
consegui... O registro (enquadramento do MEI), local do negécio (se referindo ao bairro
periférico) e a lavagem aqui (mencionando o espaco fisico e fazendo um movimento
facial que levava ao entendimento da necessidade de melhorias) ndo ajudaram
(Participante 4).

O fato de residir ou ndo no mesmo local do empreendimento também trazia implicacoes.
Entre os participantes que possuiam o0 negdcio na residéncia, notamos a integracdo das
atividades de trabalho com atividades familiares, informalidade em relacionamentos e efeitos
negativos sobre a imagem do negdcio entre os clientes. Entretanto, estes possuiam despesas
menores e uma comunidade, composta por vizinhos e amigos, atuando como aliada para a
sustentacdo do negdcio, seja no papel de cliente ou em sua divulgag&o.

Para os MEIs gque ndo residiam no local do empreendimento o cenéario era outro. Além
das despesas serem maiores, o fato de ndo residirem neste local pareceria refletir em uma néo
construgéo de vinculos significativos com a comunidade onde o negdcio estava inserido, ndo a
colocando como aliada no desempenho do negécio. Por outro lado, a distancia das rotinas da
casa e da estética de uma residéncia oferecia uma imagem de maior profissionalizacéo,

repercutindo positivamente na quantidade de clientes.
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O cotidiano também nos ofereceu um retrato das dindmicas de relacionamentos e
vinculos relacionais de suporte destes trabalhadores (Burton et al., 2016; Dyer, 1995). A maior
parte das interacdes rotineiras dos MEIs ocorria com clientes, familiares e amigos. Em poucas
oportunidades identificamos relacionamentos com fornecedores. Ja 0 vinculo com os 6rgaos
publicos (Prefeitura e 6rgdos fiscalizatorios) e instituicdes de apoio (Sebrae) apareceu apenas
durante os encontros em relatos dos participantes sobre suas experiéncias passadas (Mantovani,
2019), onde tais atores desempenharam um papel orientativo e pontual no inicio da trajetoria
microempreendedora.

Cabe destacar a nédo identificacdo de nenhuma forca ou atuacéo coletiva dos MEIs sobre
organizac0es e instituicBes, seja na esfera digital (em redes sociais ou paginas digitais) ou na
presencial (Ashford et al., 2018). Ndo houveram indicios sobre como ou se ha alguma forca
coletiva liderada pelo conjunto social que trabalhe em prol de suas demandas. Assim, podemos
figurar que a viagem do trabalhador esta longe de ser uma excursao, onde um grupo de pessoas
consegue formar um corpo robusto e alcancar condigdes mais vantajosas para viajar.

Como forma de minimizar as dificuldades decorrentes de uma atuacdo de trabalho
autébnoma, notamos uma substituicdo da perda do suporte social da relacdo empregaticia sendo
compensada pelos vinculos familiares. Mesmo que o apoio e a solidariedade da familia ndo
fossem constantes e ndo propiciassem alavancagem dos negocios, sua atuacdo era no sentido
de promover uma manutencdo minima das atividades, auxiliando na busca de clientes e no
folego das subjetividades emocionais dos participantes.

Os achados também trouxeram a tona dilemas vivenciados, ponderando perspectivas
positivas e negativas atreladas a atuagdo como MEI. Entre as positivas, destaca-se a liberdade
sob diferentes Gticas, estando relacionada tanto a inexisténcia de um gestor e de controles
organizacionais, como também a possibilidade de conciliacdo do trabalho com outras tarefas
da vida cotidiana. Como aspectos negativos estiveram a imprevisibilidade dos rendimentos e a

falta de garantias trabalhistas.

5.5 ProjecOes de carreira: com esses itens na mala, para onde se pode ir?

A principal aspiragdo dos participantes era o alcance de uma estabilidade econdémica
que proporcionasse melhores condigdes a familia e, consequentemente, maior bem-estar
emocional. Considerando esse desejo, as principais perspectivas para a carreira foram a

continuidade e consolidagédo do empreendimento, e o retorno ao emprego formal.
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Para aqueles que citaram a continuidade da trajetdria empreendedora, o discurso vinha
acompanhado da esperanga de melhora do negdcio, mas de falta de clareza sobre formas para
que isso ocorresse. Em comum entre os participantes, neste caso, era o entendimento de que a
melhoria dos negocios estaria atrelada a mudancas nos seus espacos fisicos, tal como reforma
de fachada, aquisicdo de mdveis e equipamentos ou reparo de forro.

O retorno ao emprego formal também era desejo comum entre alguns participantes, no
entanto, ndo possuia condi¢cdes desenhadas, seja em termos de planejamento ou de area de
trabalho. A estabilidade era a vontade maior e independia de area ou cargo. Na contramao de
qualquer conduta ativa em busca da posi¢do que atendesse tais expectativas, 0s participantes
mostraram-se inertes nesse sentido.

Conseguir um emprego e continuar como MEI também era uma aspiracdo futura dos
participantes. A estabilidade do emprego somada a possibilidade de incrementar a renda via
empreendedorismo ndo so foi ventilada, como aconteceu com o participante 4. Esta situacdo,
embora tenha permitido superar a instabilidade, desencadeou sobrecarga de trabalho, fadiga e
distanciamento da familia.

Por fim, cabe destacar que nas projecoes de carreira dos trabalhadores, as subjetividades
vinculadas a liberdade e a seguranca, em conjunto com o bem-estar da familia, sempre
estiveram presentes em posi¢do de protagonismo, muitas vezes, em detrimento do negdcio.
Ficam claras motivacGes que vao além das aspiracdes profissionais, atreladas aos seus
resultados, especialmente acerca do bem-estar.

Quando pensamos nos préximos destinos, ficam evidentes as limitagdes nos caminhos
a serem seguidos pelos MEIls. Qualquer mudanca de rumo na viagem é acompanhada por
desafios. Peguemos o caso do retorno ao emprego formal como forma de ilustra-los. As
limitacBes iniciam no passado, tal como a baixa escolaridade, restringindo a participacdo em
selecOes para cargos de melhor qualidade de emprego, por exemplo, no nivel individual de
analise. Ja no nivel organizacional, os espacos percorridos contribuem para limitar a visao de
possibilidades profissionais, especialmente sobre areas de trabalho e oportunidades de
empregos diferentes dos conhecidos, exemplificando barreiras impostas (Gunz & Mayrhofer,
2015; Weber, 1999). E como se o viajante tivesse dificuldade com uma lingua estrangeira ou
nédo possuisse um passaporte, movimentando-se com dificuldade ou ndo conseguindo ingressar
em um territorio diferente.

Tracos existentes no presente dos MEIs, tal como a necessidade de horérios flexiveis,
também diminuem a sua possibilidade de mudanca (agéncia) (Vaclavik et al., 2021). Os papéis

desempenhados (Arthur et al., 1989; Dyer, 1995) na estrutura familiar ndo permitem que o
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participante possua outras opg¢des a ndo ser o caminho empreendedor, que permite autonomia e

flexibilidade para conciliar outras responsabilidades.

Se ndo for assim (trabalhando como MEI), ndo consigo cuidar dos meus dois pequenos.
Passo o dia aqui, atendendo e ficando com eles quando néo estdo na creche (Participante
2).

As disposicdes contextuais nos niveis ampliado e local também agem em prol da
permanéncia dos MEIs em suas atividades (Gunz et al, 2011; Carmo et al., 2021), destacando-
se as condicdes de trabalho flexiveis e as configuracdes do mercado de trabalho local, assentado
em formas inseguras e nao atrativas de empregos (Cadona & Goes, 2015). Como ilustra a fala

do participante 6:

Complicado achar um emprego legal... Fico de olho, mas com as minhas condicdes,
ndo acho nada bom, so6 coisas que vao me dar dor de cabeca, ficar seis meses e depois
sair (empregos temporarios), e ainda ganhar quase a mesma coisa que aqui.

Tendo em vista apresentar as construcfes de carreira dos MEIs, a Figura 4 sintetiza o0s

momentos da carreira discutidos nesta secéo.

Figura 4

Construcdes de carreira dos participantes
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*» Familias de baixa renda e baixa formagao escolar dos pais;

* Atividades de trabalho antes da maioridade;

Relagbes de trabalho informais e sob demanda, com atividades manuais e de
baixa complexidade;

Interrupgdes dos estudos ao longo do ensino fundamental ou medio.

Origem e
adolescéncia

Predominancia dos vinculos formais de trabalho, com baixos salarios, raros
beneficios complementares e carga horaria elevada;

Cargos operacionais e de auxiliares em fungdes de maior complexidade;
Auséncia de planejamento ou objetivo claro nas transigdes de carreira;
Atividades de trabalho semelhantes ao longo do percurso;

Contexto de trabalho local flexivel.

Maioridade e o
percurso
profissional

e« o o @

+ Saida do emprego formal a partir de demisséo ou iniciativa propria, sem relagao
com a futura atividade;

e Insucesso na procura por oportunidades de emprego formal;

« Necessidade de velocidade na busca de trabalho e renda para atender as

demandas familiares;

Empreendimentos abertos ligados as habilidades e experiéncias de trabalho do

participante.

Préoxima parada:
MEI

Empreendimentos localizados em bairros periféricos;

Empreendimentos com baixa metragem e estruturas desgastadas pelo tempo;
Estética como fonte de desconfianga e afastamento de clientes;

Cotidiano Vinculos relacionais de suporte e interagédo elevada com clientes, familiares e
presente amigos;

Nenhuma forga ou atuagéo coletiva dos trabalhadores;

Dilemas equilibrando perspectivas positivas e negativas atreladas a atuagao
como MEI.

Desejo de um futuro que oferecesse estabilidade econdmica;
Consolidagdo do empreendimento e o retorno ao emprego formal como
Para onde se perspectivas de carreira;

pode ir? Falta de clareza sobre como alcangar seus objetivos;
Subjetividades vinculadas a liberdade, seguranga e familia presentes nas
projegdes da carreira.

Por fim, ndo podemos afirmar quais serdo 0s proximos passos, entretanto, € possivel ter
a compreensdo de que, mesmo as carreiras sendo imprevisiveis em um sentido restrito, ha um
quadro de previsibilidade de inseguranga e flexibilidade. A mala pesada portada pelos
trabalhadores, dificulta as agdes em raz&o da falta de autonomia e também n&o permite que eles
incluam em seus pertences experiéncias, habilidades e vivéncias mais ricas que abram novas
perspectivas de futuro profissional.

7 CONCLUSOES
O trabalho teve como objetivo compreender como ocorrem as construcdes de carreira

de pessoas que experienciaram a transi¢cdo de um emprego formal ao microempreendedorismo

individual, exercendo atividades que exigem baixa especializacdo em uma regido urbana
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periférica. Partindo de uma investigacdo do microespago social da pesquisa e do seu contexto
ampliado, incluindo a bagagem histdrica-contextual do microempreendedorismo na cidade de
Santa Cruz do Sul - RS, analisamos as carreiras dos participantes e suas vivéncias decorrentes
da transicéo entre diferentes posicdes, contemplando seus elementos objetivos e subjetivos,
bem como as interacOes existentes nessas trajetorias.

Investigando a carreira dos MEIs encontramos trajetorias que se assemelham em muitos
aspectos. O grupo trouxe tracos como barreiras econdémicas, vinculos relacionais de suporte e
a auséncia de planejamento como principais pontos na discussdo sobre a mudanca entre
posicbes. Ao mesmo tempo, aspectos como o desenvolvimento constante, a agéncia dos
trabalhadores ou a procura de significado, elementos importantes na literatura de carreira, ndo
foram centrais nas transicbes do EF-MEI, especialmente em razdo das frageis conjunturas
socioeconémicas dos participantes.

Considerando o cenario de solidificacéo e crescimento do microempreendedorismo no
Brasil, nossa investigacdo também esteve direcionada a busca de elementos que contribuissem
para a reducdo dos desafios impostos aos trabalhadores, buscando construir um valor presente
e futuro para o campo teorico e pratico (Alvesson & Sandberg, 2013).

Do ponto de vista tedrico, o estudo contribui em quatro pontos. O primeiro é que, por
meio da metodologia adotada, o trabalho contemplou a incorporacdo de um viés social,
especialmente para o quadro teérico de empreendedorismo e aos estudos que trazem ao centro
as transicdes de carreira (Burton et al., 2016; Nogueira, 2019). Desse modo, fomos capazes de
incluir na analise elementos do contexto e aspectos que emergiram da proximidade com 0s
participantes, incluindo caracteristicas fisicas e estéticas dos empreendimentos e seus efeitos
sobre as atividades do MEI.

O segundo é o fortalecimento do uso da dimensdo temporal para investigacdes de
eventos especificos, sobretudo ligados ao empreendedorismo (Gunz & Mayrhofer, 2015). A
observagao em conjunto do passado, presente e futuro na analise nos oferece uma dimensao dos
porgués nas transformaces e continuidades dentro das trajetorias.

A complementaridade entre elementos objetivos e subjetivos de analise no estudo de
carreiras microempreendedoras € o terceiro ponto de contribui¢do para os estudos que fazem
interlocucdo dos conceitos de carreira e empreendedorismo. A utilizacdo de relatérios
estatisticos e o olhar para condicGes objetivas do cotidiano, somada a imersao nas experiéncias
e subjetividades dos MElIs (Ribeiro, 2015), ofereceu profundidade de compreensdo sobre o
fendmeno. O quarto ponto é o modo de analise da transicdo, onde investigamos dois momentos

distintos, a saida do emprego e o inicio da atividade como microempreendedor. Tal
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configuragdo permite compreender o conteldo existente nesses momentos e entre eles, sendo
isso especialmente importante para pesquisas que retinem os conceitos do trabalho (Burton et
al., 2016; Briscoe et al., 2018).

Do ponto de vista pratico, o estudo contribui em quatro aspectos. O primeiro esta
atrelado & tarefa de questionar a qualidade de novas configuracdes de trabalho e padrdes de
carreira (Vaclavik et al., 2021). A pesquisa favorece o olhar ao enquadramento do MEI que,
embora tenha conseguido alcancar alguns dos objetivos propostos quando de sua constituicao,
sendo reconhecido como uma alternativa simplificada e de baixa tributacdo para pessoas que
buscam uma fonte de trabalho e renda, ainda carece de protecdes ao trabalhador contra préaticas
de empresas que substituem a relacdo de emprego formal pela pejotizacdo através do MEI. Em
conjunto, analisamos as configuracdes de uma transi¢ao na carreira que pode ser vista como um
padrdo, visto o contingente de trabalhadores que vivenciam a mesma situacdo. Os achados
evidenciam fragilidades neste momento, como 0 insucesso na busca por oportunidades de
emprego formal e a velocidade requerida para atender a conjuntura socioecondmica. Além
disso, como raizes e efeitos do fenbmeno, estao incluidos aspectos como o cenario de trabalho
local flexivel e os dilemas dos participantes equilibrando perspectivas positivas e negativas
atreladas a atuagdo como MEI.

O segundo ponto é o reconhecimento das dindmicas de relacionamentos nas carreiras.
E evidente que existe espago para maior interagio entre instituicdes de apoio, 6rgaos publicos
e 0s MEIls. Também ¢é claro que a transicdo esta intimamente ligada a familia. Assim, ao
refletirmos sobre politicas publicas para conjuntos sociais semelhantes, os aspectos a serem
fomentados transcendem questdes técnicas organizacionais, envolvendo outras dimensfes da
vida do empreendedor. Politicas que promovessem uma sustentacdo de aspectos que circundam
a vida do microempreendedor, tais como creches para os filhos e acesso facilitado a orientacdes
regulatdrias e legais sdo formas de contribuir no cotidiano do negécio.

O terceiro ¢ o olhar para a interagdo entre a carreira dos trabalhadores e as
reconfiguracOes nas praticas de gestdo de pessoas e dos modelos produtivos. Para reverter o
cenario de flexibilizagcdo e oferecer maior equilibrio de poderes entre atores € necessario
repensar ideologias politicas que conduzam esfor¢os pro trabalhador. Além disso, no &mbito do
microempreendedorismo, ha espago a construcao de praticas coletivas, como o0 associativismo,
por exemplo, e atuacdes mais proximas entre os MEIs, que por sua vez, podem operar forcas
sobre instituicbes que confeccionam suas trajetorias.

Como quarto ponto, ao analisarmos em profundidade um grupo de trabalhadores situado

no universo microempreendedor contemporaneo, contribuimos para discussdes ao nivel
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internacional sobre configuracbes e condi¢cdes de trabalho de formas emergentes do
autoemprego (Ashford et al., 2018). O quadro apresentado permite que relacfes possam ser
tracadas a partir de territérios distintos. Por sua vez, essas referéncias podem subsidiar a
identificacdo de pontos de melhoria em politicas publicas a nivel federal e implicacGes praticas

nos modelos de trabalho do enquadramento juridico.
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ARTIGO 4

PROCESSOS DE APRENDIZAGEM NAS CONSTRUCOES DE CARREIRA DOS
MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS: UMA ANALISE A PARTIR DA
TRANSICAO DO EMPREGO FORMAL AO MICROEMPREENDEDORISMO

LEARNING IN THE CAREER CONSTRUCTIONS OF INDIVIDUAL MICRO
ENTREPRENEURS: AN ANALYSIS FROM THE TRANSITION FROM EMPLOYMENT TO
MICRO ENTREPRENEURSHIP

Alexandre Dal Molin Wissmann
Lisiane Quadrado Closs

Resumo

Objetivamos neste artigo compreender os processos de aprendizagem envolvidos na carreira de
trabalhadores que experienciaram a transi¢cdo do emprego formal ao microempreendedorismo
(EF-MEI). O estudo fundamenta-se na interlocucdo entre os quadros tedricos de
empreendedorismo, carreira e aprendizagem. Adotamos uma estratégia de pesquisa qualitativa
béasica, utilizando trés técnicas de coleta de dados: pesquisa documental, observacéo e entrevista
narrativa. Participaram do estudo seis Microempreendedores Individuais (MEIs) que atuam em
regibes urbanas periféricas, no interior do Rio Grande do Sul, em atividades com baixa
especializacdo. Os resultados mostram que a carreira e 0s processos de aprendizagem dos MEIs
foram marcados por aspectos do seu passado, tais como a fragilidade econémica das origens
familiares, o afastamento dos estudos escolares e as ocupacdes em areas operacionais. Desse
modo, temos carreiras onde o0s ambientes de trabalho protagonizaram processos de
aprendizagem dos trabalhadores, espagos que propiciaram as experiéncias mais significativas,
sejam em termos de relacionamentos ou qualificacdes oferecidas pelas empresas. 1sso se
assemelhou na transicdo para o MEI, com diferencas em razdo do menor nimero de interacdes
significativas a aprendizagem e nos tipos de processos existentes, uma vez que ocorreram de
maneira autbnoma e sem supervisdo profissional. Em destaque entre 0s processos de
aprendizagem identificados estavam as incursdes na internet, e os relacionamentos com a
familia, clientes, fornecedores e Sebrae, onde cada dindmica envolvia caracteristicas e
conteddos de aprendizado particulares. Analisar o microempreendedorismo através das lentes
da aprendizagem situada, além de possibilitar aprofundar a compreensao desse conjunto social
que ainda carece de apoio, permite propor configuracdes em termos de politicas assisténcias,
coletividades ou metodologias, que podem contribuir com o desenvolvimento profissional
destes trabalhadores.

Palavras-chave: Aprendizagem. Carreira. Empreendedorismo.  Microempreendedor
Individual. Transig&o.

Abstract

In this article, we aim to understand the learning processes involved in the careers of workers
who have experienced the transition from formal employment to microentrepreneurship (EF-
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MEI). The study is based on the dialogue between the theoretical frameworks of
entrepreneurship, career and learning. We adopted a basic qualitative research strategy, using
three data collection techniques: documentary research, observation and narrative interview.
Six Individual Microentrepreneurs (MEIs) who work in peripheral urban regions, in the
interior of Rio Grande do Sul, in activities with low specialization, participated in the study.
The results show that the MEIs' careers and learning processes were marked by aspects of their
past, such as the economic fragility of their family origins, their absence from school studies
and occupations in operational areas. In this way, we have careers where work environments
led to workers' learning processes, spaces that provided the most significant experiences,
whether in terms of relationships or qualifications offered by companies. This was similar in
the transition to MEI, with differences due to the smaller number of significant learning
interactions and the types of existing processes, since they occurred autonomously and without
professional supervision. Prominent among the learning processes identified were forays into
the internet, and relationships with family, customers, suppliers and Sebrae, where each
dynamic involved particular characteristics and learning content. Analyzing
microentrepreneurship through the lens of situated learning, in addition to making it possible
to deepen the understanding of this social group that still lacks support, allows us to propose
configurations in terms of assistance policies, collectives or methodologies, which can
contribute to the professional development of these workers.

Keywords: Learning. Career. Entrepreneurship. Individual Microentrepreneur. Transition.

1 INTRODUCAO

Neste trabalho objetivamos compreender os processos de aprendizagem envolvidos na
carreira de trabalhadores que experienciaram a transicdo do emprego formal ao
microempreendedorismo, tendo as concep¢des de empreendedorismo, carreira e aprendizagem
como pilares conceituais que sustentam o estudo.

Primeiro, adotando como base uma vertente tedrica sociologica (Gartner, 1985; Weber,
1999), visualizamos o conceito de empreendedorismo sob uma perspectiva longitudinal que
envolve sua trajetoria, a identificacdo dos fatores que influenciam o processo empreendedor,
como também, um entendimento contextual do microempreendedorismo, incluindo a
compreensdo historica do espaco (Carmo, Assis, Gomes, & Teixeira, 2021; Cuervo, Ribeiro, &
Roig, 2007; Dyer, 1995).

Segundo, sustentando nossa discussdo a partir de uma perspectiva de ecossistema de
carreira (Baruch, 2015; Tran, Baruch, & Bui, 2019), contemplamos o conceito diante de seu
carater processual, historico e contextual, permitindo observar, com base na trajetdria de
pessoas, um quadro que integra individuos, coletividades, organizacdes e sociedade (Hughes,
1958; Sullivan & Baruch, 2009; Vaclavik, Rocha-de-Oliveira, & Oltramari, 2021).

Terceiro, partindo da perspectiva da aprendizagem situada (Gherardi, Nicolini, &

Odella, 1998; Lave & Wenger, 1991), assumimos que 0s processos de aprendizagem estdo
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inseridos na intersecao entre pessoas, cultura, materiais e contexto (Hansman, 2001). Sob essa
perspectiva, visualizamos as aprendizagens presentes nas trajetorias das pessoas, considerando
suas subjetividades, experiéncias e praticas, constituidas de modo temporal em interacdo com
0 espaco social (Gherardi, 2008; Jarvis, 2012; Santos & Moura, 2021).

Em comum as perspectivas tedricas adotadas destacamos a relevancia do carater
temporal, contexto, aspectos individuais, relacdes sociais, experiéncias e ferramentas,
elementos que permitem a interlocucdo das mesmas, tendo em vista a compreensdo do
fendmeno estudado.

No contexto de trabalho contemporaneo, observamos que a abertura de um micro ou
pequeno negdcio é uma das Unicas alternativas para uma grande parcela de trabalhadores em
busca de renda, sobretudo diante das dificuldades de inser¢cdo em formas mais protetivas de
emprego (Eaton & Heckscher, 2021). Em muitos casos, por ser a Unica opg¢ao de trabalho, esta
forma de insercdo produtiva pode acarretar diferentes problemas para o individuo, que se vé
sozinho e fragilizado diante de novos desafios em suas atividades (Tran et al., 2019).

No Brasil, inserido nesse contexto esta 0 movimento de pessoas advindas do emprego
formal para o microempreendedorismo (movimento denominado a partir de agora pela sigla
EF-MEI), tornando o enquadramento do Microempreendedor Individual (MEI) uma das formas
de (re)insercdo produtiva mais relevantes na atualidade (CMAP, 2022). Desde a criacdo desse
enquadramento juridico, em 2008, o nimero de individuos que buscam tornar-se MEI apds a
saida de um emprego s6 aumenta. No ultimo relatério sobre o perfil do MEI divulgado pelo
Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) (2022), o numero dos que
tiveram o emprego como Ultima ocupacao ja representava mais da metade desse conjunto social.

Ao analisarmos as transformac@es decorrentes da passagem do EF-MEI, é possivel notar
gue o empreendedorismo, embora possibilite maior autonomia, enfraquece as fronteiras entre
vida privada e profissional, requer maior nimero de horas trabalhadas, possui menor protecdo
social, assim como instabilidade nos rendimentos em relagdo a ocupagéo anterior (Ashford,
Caza, & Reid, 2018; Rosenfield, 2015).

Para alem destas diferencas, essa transi¢cdo na carreira tem o potencial de provocar
alteracbes em termos de conteudo das atividades, papéis desempenhados, assim como nas
relagdes de trabalho (Souza & Borges, 2020). Somadas as transformacgdes em nivel individual,
também hé possibilidades de mudancas decorrentes de esferas ampliadas, onde estdo o0s espacos
sociais percorridos pelo trabalhador e elementos contextuais econdmicos, juridicos e ambientais
(Baruch, 2015).
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Dependendo das condicBes vivenciadas pelos trabalhadores e das suas caracteristicas
individuais, as mudancas podem representar desafios ainda maiores (Souza & Lemos, 2020).
Contextos urbanos periféricos, com pouco acesso a recursos publicos e sociais, e trabalhadores
com baixo grau de conhecimento técnico, reduzida formacdo escolar e condicdes
socioecondmicas vulneraveis, amplificam dificuldades em momentos onde ha necessidade de
(re)pensar atributos de perfil pessoal e profissional para tracar novos planos de carreira
(Sullivan & Al Ariss, 2021).

Esse conjunto de mudancas envolvidas na transi¢do de carreira afeta profundamente a
vida do trabalhador, impactando diretamente na necessidade de novos conhecimentos e
aprendizagens (Gherardi & Nicolini, 2001). Entretanto, sdo escassos 0s estudos sobre
aprendizagem que investigam conjuntos sociais semelhantes aos dos microempreendedores por
meio de uma lente de analise que enlace individuo e contexto (lgwe, Newbery, Amoncar,
White, & Madichie, 2018; Stoyanov & Stoyanova, 2021). Em bases de dados de artigos
nacionais ndo foram identificados estudos sobre a aprendizagem que tragam o0s tragos do
enguadramento do MEI como parte de uma analise em contexto.

Desse modo, buscamos contribuir com uma perspectiva de estudos da aprendizagem
que vai além do individuo e de suas atividades e capacidades cognitivas, ampliando o retrato
analitico para o contexto de atuacdo dos MElIs, envolvendo seu espago social, interacBes e
experiéncias (Santos & Moura, 2021; Wenger, 2018).

Compreender os processos de aprendizagem de microempreendedores, contemplando
forcas externas envolvidas nesse movimento de mudanca, permite a proposi¢cdo de politicas
publicas que contribuam com o desenvolvimento das atividades de trabalho e o fortalecimento

da conjuntura socioecondmica vivida pelo MEI.

2 QUADRO TEORICO DE REFERENCIA

O estudo dos processos de aprendizagem na carreira do MEI, a partir de uma perspectiva
situada, entende que o processo psicoldgico de aprendizagem nédo acontece de maneira isolada
do meio onde o individuo esta inserido, estando intimamente relacionado e influenciado pelo
meio (Baruch, 2015; Santos & Moura, 2021).

A perspectiva da aprendizagem situada reconhece que as pessoas aprendem em seu
espaco de atuacao, seja pela observagéo, pelas interagdes com outras pessoas ou pelas dindmicas
existentes em suas atividades. Dessa maneira, a énfase das analises esta na localizacdo das

atividades do trabalhador e na identificacdo de tracos sociais, historicos, culturais, politicos e
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econémicos que as envolvem (Gudolle, Antonello, & Flach, 2012; Moraes, Closs, Costa, &
Helal, 2023).

Para além das atividades do trabalhador vistas de modo contextual, na dtica da
aprendizagem situada outros elementos ganham destaque, tais como: os artefatos, onde a
linguagem e a cultura presentes no cendrio sdo observadas; a nocéo de interatividade, onde um
elemento influi sobre o outro; a discussdo sobre construcdo de si e a identidade dos
participantes; bem como as comunidades de pratica, onde sdo compartilhados significados e
senso de pertencimento (Gudolle et al., 2012; Lave & Wenger, 1991).

Por meio da lente da aprendizagem situada se traz ao debate a no¢do de praticas, onde
0 lécus de andlise estd nas acOes compartilhadas. A aprendizagem baseada em praticas
(knowing-in-practice) envolve atividades, linguagem, artefatos (materiais e culturais) e
interacdes para observar os modos de fazer (doing) e de conhecer (knowing) que ocorrem no
cotidiano da pessoa (Gallon, Magalh&es,Viana, & Antonello, 2016).

No entanto, cabe destacar ainda que a aprendizagem situada ndo ocorre de maneira
automatica a partir das praticas e relacionamentos, € necessario que o trabalhador busque a
reflexdo e a consciéncia sobre cada um destes momentos que acontecem e interferem em seu
desempenho enquanto trabalhador (Rodrigues, 2017). Caso contrario, 0s processos de
aprendizagem podem ser prejudicados ou podem, ao final, ndo se configurarem como
aprendizados.

A0 passo que esse conjunto de pressupostos representa as bases de uma perspectiva que
integra individuo e cenario social, é possivel notar outro ponto teérico circundante presente nas
discussdes que envolvem esse viés: a experiéncia (Didier & Lucena, 2008; Jarvis, 2012). Essa
convergéncia se explica pelo entendimento de que o processo de aprendizagem concretiza-se
por meio das experiéncias vivenciadas pelo individuo em um ambiente real, trazendo consigo
relacOes e conteidos sociais, produzindo diferentes tipos de aprendizados.

Partindo da aprendizagem situada, buscamos identificar elementos tedricos que também
permeiam as no¢des de empreendedorismo visto sob uma base teorica socioldgica e da
perspectiva de ecossistema de carreira (Weber, 1999; Baruch, 2015). Através de um olhar
construtivista onde individuo e contexto estdo conectados, interagindo entre si e com 0s demais
elementos que comp&em o cendrio de pesquisa (Guba & Lincoln, 1982), buscamos a construgéo
de um quadro tedrico de referéncia para o estudo dos processos de aprendizagem na carreira
dos MEls.

Para iniciar a discussdo dos elementos tedricos em comum derivados dos quadros

conceituais, entendemos que empreendedorismo, carreira e aprendizagem possuem como
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confluéncia o elemento tempo (Hughes, 1937; Hoselitz, 1957; Merriam, 1999). E na analise da
linha temporal da pessoa, que podemos observar onde estas trés concepcdes se aproximam, se
retnem, se distanciam ou voltam a se encontrar. A investigacao da aprendizagem pode ser vista
ao longo da carreira do MEI, considerando todas as vivéncias no decorrer de sua histéria. O
tempo possui uma natureza integrativa (Merriam, 1999), ndo apenas reunindo passado, presente
e futuro, mas diferentes niveis de anélise (individual e contextual) e contetdos (papéis sociais,
status, conhecimentos, comportamentos e responsabilidades).

O contexto € outro elemento presente entre as discussdes dos conceitos (Baruch, 2015;
Hansman, 2001; Weber, 1999). E o espaco que envolve e associa todas as dinamicas e
particularidades ligadas aos processos de aprendizagem, sendo constituido por uma série de
dimens0es, instituicOes e atores sociais. O contexto pode ser observado por meio de dois niveis:
cenario ampliado (macro), onde se encontram as matérias que possuem maior amplitude, tais
como a econdmica, politica, social, cultural e legal; e microespaco, que aproxima a lente
investigativa dos espagos sociais onde a atividade microempreendedora é exercida, como o
ambiente de trabalho, de moradia, sua rua, seu bairro e sua comunidade (Gherardi et al., 1998;
Jarvis, 2012).

Investigacdes envolvendo empreendedorismo, carreira e aprendizagem também sédo
interseccionadas pelo individuo, onde estdo inclusos tracos do MEI, tais como sua historia,
suas caracteristicas pessoais, experiéncias, conhecimentos e sua subjetividade (Gartner, 1985;
Gunz, Mayrhofer, & Tolbert, 2011). Estas particularidades podem ser analisadas por meio de
elementos como idade, género, raca, classe, escolaridade e estrutura familiar, bem como por
papéis sociais, identidade, experiéncias de trabalho, emocdes, conhecimentos, entre outros.

A ligacdo entre as esferas conceituais também eleva as relacfes sociais como partes
fundamentais do estudo. Ao enfocar as interacdes, é necessario sublinhar dois pontos: os atores
que fazem parte do contexto de vida do microempreendedor; e 0s papéis exercidos por cada um
dentro da interacdo, abrindo espaco para diferentes tipos de relacionamentos que podem ser
significativos aos processos de aprendizagem (Lawrence, 2011; Low & MacMillan, 2007).

Outro ponto importante que pode contribuir em nossa discussdo sdo as experiéncias,
percorrendo o entendimento de que vivenciar uma experiéncia pode representar ao
microempreendedor um momento importante, tanto em sua carreira, como para sua
aprendizagem. Para 0 MEI, uma experiéncia pode ser o ponto de partida para o inicio de uma
trajetdria, o que pode envolver contetdos como habilidades, comportamentos e valores (Dyer,
1995). Sob as lentes da aprendizagem, a experiéncia pode ser vista atraves da acdo da pessoa

em atividades, praticas, tarefas ou funcdes realizadas (Jarvis, 2012).
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O ultimo topico de convergéncia dos conceitos sdo as ferramentas envolvidas nas
atividades dos MEIs. O entendimento € de que as relagdes sociais ocorrem mediante a utilizagdo
de ferramentas técnicas, tais como maquinas ou equipamentos, ou ferramentas psicoldgicas,
onde sdo consideradas linguagem, escrita ou estratégias de aprendizagem (Hansman, 2001;
Merriam & Bierema, 2014). A partir da observacao das ferramentas é possivel compreender 0s
tipos de atividades desempenhadas, os reflexos sobre a organizagdo do negécio, a forma como
elas impactam os conhecimentos do microempreendedor e também como elas influenciam os
relacionamentos do mesmo.

A interlocucdo entre os quadros tedricos de empreendedorismo, carreira e aprendizagem
pde a disposicao elementos que fazem parte do estudo dos processos de aprendizagem do MEI,
tais como o elemento temporal, contexto, aspectos individuais, relagdes sociais, experiéncias e
ferramentas. A Figura 1 exibe os seis elementos, destacando o contetdo de cada um deles e 0s

autores que sustentam tal proposicéo.

Figura 1

Elementos de dialogo dos quadros tedricos para analise dos processos de aprendizagem

Elementos Conteuddo da intersecgéo Autores

O tempo reline passado, presente e futuro. O entendimento de modo

. . . . ~ Hughes (1937);
temporal da pessoa e do espago social permite a visualizagéo da

Tempo L. : Hoselitz (1957);
historia em sua totalidade, contemplando todos o0s momentos que L
. ' N Merriam (1999).
fazem parte da investigagao.
O contexto localiza o objeto, contemplando o cenario macro, onde se
encontram as matérias que possuem maior amplitude, e o cenério Hansman (2001);
Contexto quep p ’ Baruch (2015);

micro, onde estdo os espa?os.s.omms por onde passa a vida do Weber (1999).
individuo.

Gunz et al.
(2011); Gartner
(1985); Nicolini

(2012).

O individuo, como ser social, & visto através dos variados contornos
Individuo existentes em seu perfil, tais como tracos pessoais, marcadores
sociais, conhecimentos, experiéncias e toda sua subjetividade.

As relagbes sociais estao dispostas na vida do individuo. Sua analise € Low & MacMillan,

Relagoes feita pela observagdo dos atores e dos papéis desempenhados por (2007);
sociais cada um deles, bem como pela natureza e os fatores constituintes Lawrence (2011);
dessas interagées. Santos (2018).

Dyer (1995);

As experiéncias constituem-se pelos momentos relevantes Gallon et al.,
Experiéncias vivenciados pelo individuo em sua trajetéria, compreendendo o (2016); Jarvis
conteudo destas atividades e suas relagdes com o cbjeto. (2012); Nicolini
(2012).
As ferramentas estéo atreladas as experiéncias e interagdes. Sao Gherardi et al.
Ferramentas produtoras de significado e seu conteldo pode trazer a tona (1998); Lave e

elementos referentes ao objeto. Wenger (1991).
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O quadro tedrico oferece um olhar onde o processo de aprendizagem dos
microempreendedores se configura a depender de uma série de elementos e de como eles estéo
estruturados em um cenario especifico. As situacdes de aprendizagem diferem em razéo dos
individuos, dos grupos, das relagdes e do contexto. Assim, para compreender a aprendizagem

é preciso estar proximo dos individuos e do cenario onde as atividades estdo localizadas.

3 MEI, TRANSICAO E CONTEXTO

O MEI é um enguadramento produtivo que caracteriza-se pelo limite de faturamento
anual de R$ 81.000,00, pela baixa tributacéo de suas atividades e pela possibilidade de ter, no
maximo, um empregado (Portal do Empreendedor, 2024). Os relatdrios divulgados pelo Sebrae
(2019, 2022) oferecem tragos coletivos dos MElIs: trabalhadores que criaram sua empresa
buscando independéncia ou uma fonte de renda; ndo possuem todo o conhecimento necessario
para a organizacdo de seu negdcio; ndo costumam procurar ajuda para desenvolverem suas
atividades; a maior parte tem o ensino médio completo e localizam-se em estratos econémicos
inferiores, com renda per capita familiar de até um salario minimo.

Embora o enquadramento absorva um conjunto de trabalhadores advindos de diversas
modalidades, historicamente o emprego formal é de onde deriva o maior nimero de pessoas.
Nos ultimos anos, chama a atencdo o crescimento do nimero anual de trabalhadores oriundos
do emprego e a representatividade frente as outras modalidades (Sebrae, 2022). No ultimo
levantamento, eles compdem mais da metade das pessoas que se registraram (57%).

Observando dados relativos as trajetérias do conjunto social, os dados do Sebrae (2019)
revelam que mais da metade (54%) dos individuos mudaram sua area de atuacdo profissional
apos o registro. Outro dado relevante é a alta taxa (77%) de microempreendedores que nunca
capitanearam seu proprio negocio (Sebrae, 2016). Cabe destacar que a introdugdo ao
empreendedorismo, muitas vezes repentina, remete a caracteristicas de trabalho diferentes
daquelas vivenciadas pelo individuo em sua trajetoria, o que também impacta na necessidade
de novos conhecimentos do trabalhador.

No que se refere a forma como os MEI aprenderam suas atividades de trabalho, temos
0 seguinte cenario: cursos e treinamentos (27%), observacdo de outras pessoas (22%), com
familiares (21%), em empregos anteriores (18%), por conta propria (8%) e outras formas (4%)
(Sebrae, 2016). Embora tenhamos esse mapeamento preliminar, caracteristicas complementares

sobre os processos de aprendizagem inexistem nos relatorios, bem como dados atualizados
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sobre o topico. Conjuntamente, os dados anteriores oferecem pistas sobre a transicdo EF-MEI
em termos de carreira e aprendizagem, embora ndo permitam aprofundar sua compreensao.

Objetivando adentrar nos tracos deste fendbmeno em termos territoriais, aproximamos
nossa lente do campo de pesquisa, a cidade de Santa Cruz do Sul (RS). As justificativas para a
escolha desse municipio estdo atreladas as suas caracteristicas histdricas, produtivas e do
mercado de trabalho, sobretudo quando observamos a relacdo entre emprego e
empreendedorismo.

O municipio esta localizado na regido central do Rio Grande do Sul e possui cerca de
130 mil habitantes (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica [IBGE], 2022). Tracionada
pelo grande nimero de industrias e comércio varejista sélido, a cidade apresenta uma
quantidade de vagas de emprego elevada (Federacdo do Comércio de Bens e de Servicos do
Estado do Rio Grande do Sul - Fecomércio [Fecomércio], 2022), consolidando-se como polo
migratorio na regido e destino de um expressivo contingente de trabalhadores (Cadonéd & Goés,
2015).

Como particularidade, Santa Cruz do Sul traz um histérico vinculo com a producéo do
tabaco e a atual presenca de grupos multinacionais que desenham dinamicas proprias para o
mercado de trabalho da regido. Dentre elas, estdo a sazonalidade dos empregos, onde alguns
trabalhadores permanecem com vinculo empregaticio apenas durante seis meses do ano e nos
demais meses dependem de outras atividades para a manutencéo de sua renda (Cadona, 2017).

Alinhado com as politicas neoliberais das ultimas décadas, o mercado de trabalho do
municipio carrega atributos como relagdes de trabalho flexiveis, formas inseguras de emprego
e crescimento do empreendedorismo (Cadong, 2017). Acompanhando o cenario nacional, Santa
Cruz do Sul possui um crescimento do nimero de MEIs, contando com mais de 11 mil
trabalhadores registrados (Portal do Empreendedor, 2024).

Em termos de fomento ao microempreendedorismo, 0 municipio conduz movimentos
como a criagdo do Banco do Povo, auxiliando MElIs através de linhas de crédito, e da Sala do
Empreendedor, assistenciando os trabalhadores em questdes burocraticas (Prefeitura de Santa
Cruz do Sul, 2024). Acrescendo ao cenario, notamos outras iniciativas como oficinas, eventos,
incentivos financeiros e tecnoldgicos, objetivando qualificar, oportunizar negdécios e
desburocratizar os processos de trabalho do conjunto social (Portal Arauto, 2023; GAZ, 2022,
2023; Mantovani, 2019).

4 METODOLOGIA
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Em nossa investigacdo adotamos uma abordagem qualitativa, onde utilizamos como
estratégia a pesquisa qualitativa bésica (Merriam, 2009), favorecendo a captura da
complexidade que envolve o tema. Além da revisdo teorica, realizamos uma investigacdo que
teve como objetivo compreender como ocorrem as construcdes de carreira dos MElIs,
visualizando a transicdo EF-MEI. Desse modo, aprofundamos nosso entendimento sobre as
relacbes entre o espaco social, a bagagem histdrica-contextual e a carreira dos MElIs,
contemplando as experiéncias da transicdo, bem como elementos que estiverem presentes nas
trajetdrias. Assim, partimos de um campo cientifico existente em direcdo as interlocu¢des com
a aprendizagem.

A etapa de campo teve uma duracgdo de seis meses, desde a aproximagéo aos espagos
urbanos até o ultimo contato com os participantes. Tal etapa foi inspirada em estudos
etnograficos, havendo uma aproximacao das pessoas e de seu cotidiano, a observacdo direta, a
presenca regular em situacdes ordinarias vividas, o reconhecimento das suas diversidades e
singularidades e o retorno ao grupo pesquisado das informac@es e dados construidos no estudo
(Ferraco, 2007; Rocha & Eckert, 2008; Barros & Carrieri, 2015).

Em regides periféricas do municipio, percorremos zonas comerciais tendo em vista a
identificacdo de MEIs circunscritos a estratos econdmicos inferiores e oriundos de uma relagéo
empregaticia formal, atendendo aos requisitos da pesquisa. Ainda como pré-requisito para
participacdo no estudo, definimos um minimo de 18 meses ou mais de atuagcdo como MEI, a
fim de que o participante tivesse tempo suficiente para vivenciar processos de aprendizagem na
posicdo de microempreendedor.

Outro recorte da investigacao foi a demarcacdo de duas areas de atividades de trabalho:
servicos de manutencdo de veiculos e comércio varejista. A definicdo decorreu do maior
numero de trabalhadores identificados exercendo tais ocupacdes na fase de prospeccdo dos
MEIs. A deliberagdo por duas areas de atividade nos assegura um numero significativo de
participantes, considerando um estudo com alto grau de profundidade, e oferece condigdes de
reconhecer aspectos que podem ser coletivos ao conjunto social.

Apos a identificacdo de cada MEI, realizamos a sensibilizacdo para a participacdo na
pesquisa apresentando o proposito e a dindmica de realiza¢do do estudo. Aqueles que aceitaram
participar assinaram um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Tivemos a
participacdo de seis MElIls, trés deles eram proprietarios de estabelecimentos varejistas,
comercializando roupas, brinquedos e eletrdnicos, e 0s outros trés eram prestadores de servicos

automotivos, tendo a lavagem de veiculos como principal atividade. Buscando detalhar o perfil



dos participantes da pesquisa, apresentamos a Tabela com os tragos socioecondmicos, de

formacao, trajetdria e ocupagdo dos MEIs.

Tabela 1

MElIs participantes da pesquisa

Participante 1 2 3 4 5 6
Sexo Mulher Mulher Homem Homem Homem Homem
Idade 31 38 40 40 47 49
Raca Branca Branca Parda Branca Negro Branco
Estado civil  Casada Solteira Casado Casado Casado Casado
Filhos 2 2 2 1 1 1
. Médio Fundamental Médio Fundamental Fundamental Fundamental
Escolaridade . . .
completo incompleto incompleto incompleto completo completo
I,ﬁg: POCOMO " 54 meses 24 meses 18 meses 60 meses 36 meses 48 meses
Ramo Comércio Comeércio Comercio Servigos Servigos Servigos
varejista varejista varejista automotivos  automotivos  automotivos
Faturamento -, ;) 1 mil 6 mil 3 mil 2 mil 3 mil
bruto mensal
h:;géi(j)o Sala comercial Casa Sala comercial Casa Sala comercial Casa
L ~ x Souedade_ €M Sobrinho sob  Filho sob N
Funcionarios N&o Né&o esposa e filho Néo
demanda demanda

sob demanda

Em termos de representatividade a nivel local, as duas atividades estdo dentre as areas
com maior numero de MEIs registrados no municipio. Neste ranking, o comércio varejista de
artigos do vestuario e acessérios ocupa o 2° lugar, com um total de 748 trabalhadores, e 0s
servicos de manutencdo e reparacdo mecanica de veiculos esta na 5° posi¢do, com 161 pessoas
atuando na &rea (Portal do Empreendedor, 2024).

Em relacdo as técnicas de coleta de dados, se entrelacando no tempo e no espaco ao
longo do periodo junto aos participantes, utilizamos trés acGes que formam a base da pesquisa
qualitativa: ler, referindo ao uso de documentos; observar, por meio da técnica da observacéo;
e perguntar, remetendo as narrativas (Corbetta, 2003).

A pesquisa documental consiste em buscar informagdes e interpretagdes sobre um
assunto em diferentes materiais, sendo que a técnica tem particular importancia na pesquisa de
fendmenos em andamento (Tight, 2019), caso das dinamicas que envolvem o MEIL. Em nossa
investigagdo, a pesquisa documental abarcou duas categorias: pessoais e institucionais. A
primeira categoria teve como fontes atividades em redes sociais, em paginas digitais e arquivos
de trabalho (registros administrativos e juridicos); a segunda incluiu documentos juridicos, de

Orgdos governamentais e ndo governamentais, alem de arquivos de midia. Para a analise
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documental, utilizamos trés pontos de exploracdo: pré-andlise, exploracdo do material e a fase
interpretativa (S&-Silva, Almeida, & Guindani, 2009).

A técnica observacional, por sua vez, constroi significados, reconhece subjetividades e
atua na interatividade entre pesquisador e participante (McKechnie, 2008), auxiliando na
compreensdo profunda e completa dos fendmenos investigados. Tal técnica esteve presente
desde o primeiro contato com os participantes, resultando em 54 horas de observagéo junto aos
MEIs e 18 diarios de campo registrados. Como estratégia de organizacao dos diarios, utilizamos
a ordenacdo cronologica e tematica dos contetidos. A analise destes materiais avancgou a partir
das tematicas estabelecidas e apoiada nas caracteristicas retroativa e ciclica, ou seja, na medida
em que as reflexfes tedricas avangavam, a analise retornava aos dados coletados e 0s
reexaminava a partir de uma nova perspectiva (Corbetta, 2003).

Ja o estudo das narrativas é construido com base em uma tradicdo socioldgica que
ilumina a intersecdo entre biografia, historia e sociedade (Mills, 1959). A narratividade faz
emergir 0 passado das pessoas e a construcao histérica dos fenbmenos sociais, auxiliando na
compreensdo da realidade contemporanea e oferecendo pistas do futuro. As entrevistas
narrativas com o0s participantes tiveram, cada uma, a duracdo média de 120 minutos,
contemplando a narracdo central e a subsequente conversa. ApGs a transcricdo das entrevistas
procedemos uma analise individual de cada narrativa, onde foram contemplados aspectos
tematicos para, posteriormente, realizar a integracdo analitica entre os relatos e também a

socializacdo da analise dentro do espaco de investigacdo (Jovchelovitch & Bauer, 2008).

5 A CARREIRA DO MEI SOB O PRISMA DA APRENDIZAGEM

Iniciamos esta secdo olhando para o passado dos participantes, resgatando seus
primeiros passos e caracteristicas que influenciardo sua carreira e as dinamicas de aprendizagem
enquanto microempreendedor (Burton, Sgrensen, & Dobrev, 2016; Nicolini, 2012). A infancia
e a adolescéncia dos participantes traziam caracteristicas como familias de baixa renda e o
ingresso antes da maioridade em atividades de trabalho, repercutindo em suas trilhas escolares,
onde a formacdo era marcada por hiatos entre anos estudantis. Como resultado, temos suas
escolaridades flutuando entre o fundamental incompleto e o médio completo.

Ao resgatarmos a formacao dos pais, também eram comuns as interrupc6es ao longo de
suas trajetorias escolares, inclusive com maior nimero de hiatos e abandonos mais prematuros

em relacdo aos participantes. No caso dos pais, em razdo das situagdes socioecondmicas de
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necessidade de renda, as historias colocavam o trabalho em uma posi¢do de alto grau de
importancia, deixando as trilhas formativas em segundo plano.

Avancando na trajetéria dos participantes, notamos que o percurso profissional se
desenhava de um modo linear ao longo dos anos, isto €, ndo existiam mudancas significativas
na carreira em termos de oficios desempenhados. As primeiras ocupagdes em cargos
operacionais ou auxiliares, que se configuravam como um inicio de carreira comum dos
trabalhadores, tendenciavam um caminho onde os posteriores oficios estavam proximos das
atribuicdes que fizeram parte de suas trajetorias.

Excluindo o periodo da adolescéncia, onde as atividades de trabalho traziam altos graus
de precariedade, a carreira apresentava uma predominancia de experiéncias em empregos
formais em pequenas e médias empresas, onde caracteristicas como baixos salarios, raros
beneficios complementares e a carga horaria semanal elevada estavam presentes nos vinculos.
Em paralelo, os espagos oportunizavam o desenvolvimento de habilidades a partir do
aprendizado (relacionamento) com colegas mais experientes e, em menor grau, Cursos
qualificantes ou treinamentos para o desempenho do oficio, especialmente durante o periodo
inicial na empresa (Gherardi et al., 1998).

Ao longo da carreira, outros cursos complementares oferecidos por instituices de
ensino ndo podem ser tratados como pontos de relevancia. Embora possamos citar cursos de
curta duracdo que foram concluidos, eles ndo possuem relacdo com as atuais atividades
desempenhadas ou ndo foram aproveitados pelos participantes, que ndo se recordam dos
conteddos trabalhados, tampouco possuem registros sobre estas formacdes.

Destacamos ainda que a possibilidade de empreender sempre esteve presente como um
interesse entre os trabalhadores. No entanto, as incursdes ao empreendedorismo, anteriores a
situacdo atual como MEI, foram breves e acompanhadas de desafios que os levaram a renunciar
seus projetos, retornando em seguida ao emprego formal.

Avancando na carreira dos participantes temos a saida do emprego formal e o ingresso
no microempreendedorismo, envolvendo caracteristicas como a falta de preparacdo para o
desempenho da funcdo e a inexisténcia de tempo para a exploracdo de oportunidades de
mercado. Na maior parte dos casos, esse momento de transicdo carregava a necessidade de
manutencdo de uma renda as familias. Evidenciando a relagéo entre marcadores sociais,
transicdo e aprendizagem (Gartner, 1985; Jarvis, 2012), tal necessidade transportava
rapidamente o trabalhador ao desempenho de uma atividade, o que dificultava o
estabelecimento de uma estrutura minima de recursos e conhecimentos que oferecesse

maturidade ao MEI.
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O inicio da atividade microempreendedora trazia novas préaticas e atribui¢es (papéis)
aos trabalhadores (Dyer, 1995). Nesta pesquisa identificamos atividades referentes a
comercializacao/prestacao de servico, administracdo do negocio, procedimentos burocraticos e
uma série de outros tdpicos que emergiram no cotidiano. Assim, o trabalho por conta prépria
exigia do MEI uma multifuncionalidade, onde os deveres se mesclavam dentro de sua rotina.

O olhar situado ao espaco de atuacdo revelou um ambiente dindmico (Gudolle et al.,
2012), onde os trabalhadores atendiam clientes, prestavam os servigos, esforcavam-se para
gerirem seus negocios e manté-los dentro da legalidade, realizavam a higienizacdo do espaco
fisico e também se aventuravam em atividades de manutencdo de suas estruturas, tais como o
conserto de moveis e equipamentos, reparos na rede elétrica e pintura do espaco fisico.

No entanto, apesar da necessidade de uma continuidade de acdes em todas as areas,
notamos que havia uma preocupacao maior com as atividades de vendas e prestacdo de servicos
e com aquilo que existia na dimenséo fisica (ferramentas) (Gherardi et al., 1998; Merriam &
Bierema, 2014). Questdes como produtos nas prateleiras, reforma do ambiente fisico,
equipamentos e fachada, eram aspectos colocados como prioridades pelos participantes. Ao
mesmo tempo, reconhecemos que 0s aspectos intangiveis, tais como planejamento e
organizacdo de atividades do negdcio e uma possivel retomada aos estudos, ficavam em
segundo plano no que diz respeito a relevancia e a frequéncia de manifestacGes sobre os
assuntos.

Em razdo do cenario produtivo do microempreendedor, onde o trabalho era baseado na
centralizacdo de atividades pelo participante, qualquer situacdo nova, diferente e nao planejada
que ocorresse, estava vinculada a sua acdo. Dessa forma, as oportunidades de experienciar
processos de aprendizagem eram multiplas (Didier & Lucena, 2008). SituagcGes como o contato
com novos produtos ou técnicas relativas a prestacdo de servico, relacionamentos com
diferentes atores e a adocdo de estratégias de marketing eram exemplos comuns na rotina do
MEL

5.1 Os processos de aprendizagem no ingresso ao microempreendedorismo

Através dos relatos constatamos que o inicio das atividades como MEI envolveu uma
alta carga de oportunidades para processos de aprendizagem, especialmente diante das novas
situacOes e a partir de interacbes com diferentes atores (Gallon et al., 2016). Buscando
apresentar as experiéncias identificadas, em seguida traremos os detalhes de cada uma das

dindmicas.
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Em primeiro lugar, concentramos nossa aten¢do as praticas no mundo digital, uma vez
que o uso da internet foi relevante nos processos de aprendizagem na transi¢do entre
ocupacdes. A falta de dominio sobre conteldos e a necessidade de uma rapida resposta,
tornavam essa ferramenta importante na busca de conhecimentos envolvendo o papel de
empreendedor e a ocupagdo desempenhada (Ashford et al., 2018; Gherardi et al., 1998).
Basicamente, as incursbes digitais eram realizadas procurando conhecimentos nas areas da
prestacdo de servico e da comercializacdo, envolvendo caracteristicas de produtos.

O Youtube foi a plataforma mais presente no cotidiano dos participantes, os tutoriais e
os videos de reviews (analise sobre produtos) eram os contetdos que colocavam o recurso como
um grande porto de apoio aos MEIs. A flexibilidade de acesso, somada ao baixo custo e as
linguagens que alcangam puablicos distintos, facilitavam o uso e a compreensdo do trabalhador,
tornando a utilizacdo dessa ferramenta significativa para sua aprendizagem. Na plataforma, o0s
processos de aprendizagem ocorriam, sobretudo, através da observacdo e escuta dos materiais
que estavam sendo acessados.

Observamos ainda que os trabalhadores acompanhavam perfis do Instagram e
Facebook, com destaque para empreendedores de sucesso em suas jornadas. Ao mesmo tempo,
ndo identificamos interacOes significativas entre o participante e tais perfis, assim como nao
constatamos a utilizacdo de grupos ou comunidades (de praticas) nas redes sociais como
recursos para interacdo e aprendizagem sobre quaisquer tépicos técnicos (Lave & Wenger,
1991).

No caso das redes sociais, embora ndo haja intensidade ou regularidade que posicione
0S canais como pontos marcantes dentro dos processos de aprendizagem dos MEls, os
depoimentos indicam que tal ambiente desempenha um papel de criagdo de identidade e
espelhamento (significados compartilhados e senso de pertencimento) no sentido daquilo que

se pode alcancar na carreira, tal como uma fonte de inspiracdo (Gudolle et al., 2012).

Um dia ainda vou chegar 14, acho que estou no caminho certo, precisa ter paciéncia, ndo
¢ facil... Olhar aquilo me motiva, me traz um gas quando eu preciso, saber que ele
comecou desse jeito, igual aqui, e hoje tem aquelas condigdes, me ajuda a ndo desistir
(Participante 6).

A transicdo entre ocupacgdes também coloca em uma posicdo de destaque a familia,
evidenciando os diferentes papéis exercidos por ela na relagdo com o trabalhador, uma vez que
o vinculo atuava como ponto de suporte técnico, emocional e reflexivo (Santos, 2018). Em um
sentido técnico, os familiares apoiavam o participante em questdes que fugiam de suas

competéncias, especialmente em termos de habilidades de gestdo, tais como controles
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operacionais e divulgacdo em meios eletrénicos. J& o vinculo emocional atuava como pilar de
amparo as dificuldades enfrentadas. Por fim, a proximidade entre familiares e o negdcio
contribuia para que o MEI tivesse maior interacdo com pessoas da familia no trabalho,
resultando em um maior grau de reflexdo sobre os assuntos antes de qualquer tomada de

decisao.

Minha esposa € minha cabeca, ela que me motiva, faz isso, faz aquilo. Ela me ajuda a
organizar as coisas do meu negoécio, se ndo fosse ela ja ia ter pisado muito na bola,
sempre conversamos antes de qualquer coisa (Participante 5).

Verificamos que os processos de aprendizagem construidos entre MEI e familiares se
distribuiam de diferentes formas. As constru¢des envolviam desde parentes com maior tempo
de vida e longa experiéncia sobre determinado tdpico, até criangas e adolescentes, ainda sem
vivéncias profissionais, mas com dominio de ferramentas digitais. A partir destas relacdes
sociais, 0s processos de aprendizagem ocorriam por meio de conversas, orientacoes e atividades
desempenhadas conjuntamente (Lave & Wenger, 1991), revelando experiéncias
compartilhadas ligadas a boas préaticas do atendimento, estratégias de compra, organizacao de
layout, publicacbes digitais e trocas em termos de habilidades comportamentais. Na Figura 2,
apresentada na sequéncia, € possivel observar a rede social (Instagram) de um dos
empreendimentos participantes. Destacamos esse material, pois as publica¢fes, muitas vezes,

foram realizadas pelo empreendedor sob orientacao de seu filho.

Figura 2

Rede social de um empreendimento participante
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Cabe destacar que, em muitas oportunidades, notamos dificuldade de aprendizado do
MEI nestas relagGes. Mesmo com uma recorréncia de situagdes orientativas, o trabalhador néo
desempenhava tal funcdo em razdo da falta de entendimento ou préatica sobre o tépico. Como
resultado, a atividade ndo era exercida ou ocorria uma absorcdo da tarefa pelo familiar, que
apoiava o trabalhador de maneira intermitente.

Mesmo assim, quanto maior a proximidade de familiares nas atividades, melhores eram
as condi¢cbes para o aprendizado e para a manutencdo do empreendimento. Em paralelo,
naqueles casos onde ndo identificamos vinculos de apoio dos familiares nas areas técnica,
reflexiva e emocional, observamos maiores dificuldades de sustentacdo do negdécio.

Ainda observando as relacdes sociais que nutrem e desenvolvem 0s processos de
“experienciar-aprender” (Santos & Moura, 2021, p. 5), os clientes também apareceram como
importantes atores para a aprendizagem dos MEIs nesta etapa de transicdo. Presenciamos
diferentes momentos em que, através de conversas, o cliente trazia orientacdes iniciais que
possibilitaram o avango sobre um conteudo, geralmente ligado a uma demanda de mercado. Na
sequéncia, identificamos a continuidade de tal processo de aprendizagem por meio de pesquisa
com fornecedores, especialmente o didlogo através de ligagdes telefonicas e conversas no
WhatsApp, e na internet, onde foram observadas leituras sobre o contetdo e reflexdes visando
uma compreensdo do assunto. Entre os prestadores de servicos, novos produtos para utilizagcdo

na lavagem de carros sdo exemplos que ilustram esses processos. Para os varejistas, itens
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comercializaveis, como brinquedos, acessorios e pecas de roupas, sdo exemplos de itens

desconhecidos que foram analisados e inseridos nas prateleiras.

E muito comum o cliente chegar aqui e perguntar sobre um produto que eu n&o tenho.
Quando eu entendo o que é, eu vou atras e tento comprar para ter na loja. Eu comprava
muitas coisas de maneira aleatoria, ndo conseguia vender nada, depois fui entendendo
melhor quais eram as mercadorias que meus clientes precisavam, aquilo que eu nao
posso deixar de ter. Também comprava coisas por um preco muito alto, ndo valia a pena,
depois fui entendendo que precisava comprar melhor (Participante 3).

Outros atores que estavam presentes no contexto do MEI e apresentaram interlocugao
com a aprendizagem na transi¢do sdo os fornecedores. No entanto, houve diferenga entre as
areas de atuacdo exploradas na pesquisa, se para os prestadores de servi¢co automotivo 0s
fornecedores ndo demonstraram relevancia, para os MEIs exercendo atividades no comércio,
embora ndo em um grau elevado, existiram indicios de uma relacdo significativa ao
aprendizado.

A comercializacdo e giro de produtos trazia maior proximidade dos fornecedores. As
interacdes ocorridas no proprio ambiente de trabalho ofereciam uma visao externa de um ator
que circulava em empreendimentos semelhantes. Interessados no bom desempenho dos MEIs,
os fornecedores auxiliavam com orientagdes basicas de gestdo, tais como layout, disposi¢cédo dos
produtos, marcas e tendéncias. Desencadeando os processos de aprendizagem do MEI, tais
conversas carregavam indicacdes técnicas e exemplos reais de outros empreendedores,

facilitando a absorcdo do contetdo pelo trabalhador.

Agora faz tempo que ele ndo vem aqui, mas ele (se referindo ao fornecedor) € meu anjo,
sempre me auxilia com as duvidas que eu tenho, e ndo sdo poucas viu (sorrindo
abertamente)! Eu sei que para ele € bom que eu esteja bem, mas nossa relacdo ajuda
muito além, j4 evitei de fazer muita coisa errada... Sem contar que os produtos que ele
me indica e as dicas de marketing sdo 6timas (Participante 1).

O Sebrae foi a Unica instituicao identificada como fomentadora de aprendizagens nessa
transicdo de carreira, contemplando topicos comportamentais, de gestdo e burocraticos. Essa
relagdo foi registrada apenas durante o ingresso no microempreendedorismo, onde os MElIs,
além de receberem uma orientacdo inicial acerca da tipologia juridica, participaram de
formagdes nas areas de compras, vendas e comportamento empreendedor. A Figura 3 apresenta
os registros fotogréaficos feitos durante a etapa de campo dos materiais (documentos pessoais)

referentes aos cursos e orientagdes recebidas pelos participantes.
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Figura 3

Registros fotogréficos de materiais apresentados pelos participantes

Observando o cotidiano dos trabalhadores em busca dos contetdos que foram pauta
destes de momentos, no entanto, ndo identificamos em suas praticas aprendizados referentes a
tais topicos. Os MEIs declararam ndo terem alcangado uma construcao de conhecimentos sélida
o suficiente para transformarem os contetdos relacionados aos cursos formativos em ag¢fes em
seu trabalho.

Estendendo nosso olhar para os processos de qualificagdo formais e de caréater
presencial, cabe destacar que dificilmente observamos dindmicas desta natureza nos relatos dos
participantes. Além de suas historias de afastamento dos estudos escolares, as caracteristicas do
trabalno microempreendedor atuam no distanciamento deste modelo de ensino. A
individualidade, o acumulo de atividades e a rotina de trabalho estendida eram fatores que
contribuiam para que o trabalhador se distanciasse destas formacdes, especialmente as
presenciais.

Entre os participantes havia uma sensagdo de que os cursos formais ndo atendiam suas
necessidades de aprendizagem e que os contedos disponibilizados eram dessintonizados de

Seu contexto.

No segundo curso, fui pensando que seria diferente do primeiro, mas foi muito parecido.
Aquilo que era falado, as ferramentas de gestao (gesticulando aspas com as maos) eram
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muito dificeis e parecia complicado de aplicar no meu dia a dia... Af desisti e ndo fui
mais, ndo se encaixava muito para mim (Participante 3).

Mesmo em um cenario atual, onde a formacdo passa a ser vista como ponto relevante
dentro de uma trajetoria profissional (Van der Heijden & De Vos, 2015), sua posi¢édo ainda é
periférica para os participantes. Seja em razdo das situacdes socioecondmicas que se
mantiveram frageis ou pelos exemplos oferecidos pelos familiares, o padrdo se repetia e a
distancia entre trabalhadores e o ensino formal e presencial era mantida.

Os processos de aprendizagem descritos nesta secdo possuem o traco de serem
orientacdes preliminares, oferecendo um norte ao trabalhador para que, posteriormente, ele
avance através destas coordenadas. Dessa maneira, 0s processos de aprendizagem iniciados a
partir da incursdo na internet, no relacionamento com a familia, com os clientes, com o0s
fornecedores e com o Sebrae, ndo eram concluidos na propria interacdo, mas dependiam de uma
continuidade dada pelo trabalhador no sentido de exercitar ou buscar informacdes
complementares que pudessem dar robustez ao conhecimento. A Figura 4 apresenta 0s

processos de aprendizagem descritos nesta sec¢éo.

Figura 4

Processos de aprendizagem na transicdo EF-MEI
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Envolvendo experiéncias, relacionamentos, observacGes e acontecimentos emergidos

na rotina, as praticas no ambiente de trabalho (knowing-in-practice) sdo elevadas a uma posicao

de destaque em termos de aprendizagem do MEI. Observando os conhecimentos construidos,

tanto ao longo das trajetérias (Merriam, 1999), como nas dindmicas existentes dentro das

atividades na ocupacgdo microempreendedora, 0s achados da pesquisa indicam que 0S processos

de aprendizagem ocorridos nos espacos de trabalho foram a principal via de formacdo dos
participantes (Bispo & Mello, 2012; Nicolini, 2012). Assim, o aprender estava no cotidiano,

nos pequenos detalhes e nos acontecimentos vivenciados ao longo dos meses (Didier & Lucena,

2008).

5.2 Caracteristicas dos processos de aprendizagem na transicao

Os achados nos sinalizam pontos relevantes acerca do desencadeamento dos processos

de aprendizagem na transicdo EF-MEI. Na maior parte das vezes, tinhamos como caracteristicas
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a necessidade de solugéo como ponto de partida do processo e a imposi¢do por uma resposta
répida & demanda, exigindo que o processo de busca pelo aprendizado ganhasse velocidade.

Como a rotina gerava acGes em diferentes areas e envolvia a necessidade de
conhecimentos momentaneos, eram comuns, por exemplo, processos como as incursées aos
canais de videos em busca de tutoriais sobre diferentes assuntos e interacGes pelo celular
(mensagens e videochamadas) com pessoas experientes no topico.

Especialmente para os participantes que atuavam no ramo de servi¢os automotivos,
havia uma recorréncia de uso dos tutoriais e execucdo de servicos com base nas instrugdes
oferecidas. No entanto, embora caracterize-se como uma pratica comum, notamos que no
momento em que 0s participantes se depararam com a mesma necessidade, retornavam ao video
e repetiam o processo, apoiando-se nas explicacfes por algumas vezes.

Analisando os tracos da dindmica de aprendizagem (Jarvis, 2012), diferente de um
andamento planejado, que traria um tempo maior de preparacdo e entendimento sobre o
conteldo, a reatividade e a velocidade ndo favoreciam a solidificagdo do conhecimento.
Notamos que na mesma velocidade em que os momentos de aprendizagem eram gerados,
também eram desconsiderados pelos MEIs, que logo partiam para outras atividades do
cotidiano, reduzindo a possibilidade dos momentos representarem mudangas significativas em
termos de conhecimento.

Processos de aprendizagem como os identificados pareceram ser rapidos e sem
processos gque os validassem. A inexisténcia de um tutor (e de uma relacdo social continua) que
tenha dominio sobre o assunto, a ndo repeticdo e a falta de reflexdo sobre aquilo que foi
experienciado, indicaram a construcdo de conhecimentos superficiais (Lave & Wenger, 1991;
Rodrigues, 2017). Por mais que as experiéncias existissem e fossem recorrentes, as
configuracBes tornavam a aprendizagem incipiente e de curto prazo.

Outro ponto de analise esta na relacdo entre as diferentes areas do empreendimento e a
atencdo oferecida pelo trabalhador para cada uma delas. Reconhecemos um protagonismo
entregue ao “fazer”, como os participantes referem as atividades de comercializagao e prestagao
de servico, e a desconsideracdo de outras tarefas que envolviam o pensar no negocio,
especialmente aquelas administrativas.

Observamos que os participantes tendiam a priorizar ndo apenas a execugdo das
atividades de comercializacéo e prestacdo de servigco, mas também ofereciam maior atencéo as
aprendizagens voltadas para esta area.

Parece haver uma interlocucéo de tais configuragcdes de comportamento com as carreiras

(Sullivan & Baruch, 2009). A predominancia em posi¢es de trabalho na trajetéria que
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possuiam como atividade central o fazer, em conjunto com a individualidade do trabalhador e
a fragilidade econémica do negdcio justificavam as investidas em processos de aprendizagem
na direcdo de conhecimentos que poderiam trazer respostas rapidas, preferencialmente aquelas
que impactavam nos rendimentos, formando um padrdo decorrente das trajetérias dos
participantes (Tran et al., 2019).

Ao mesmo tempo, notamos areas desassistidas pelos MEIs, com destaque a gestdo do
empreendimento. Os assuntos administrativos, onde estdo pilares como planejamento,
organizacdo e controle, bem como atividades financeiras e de marketing, ndo recebiam uma
atencdo significativa por parte dos participantes em sua execucgdo e em termos de dedicagéo a
aprendizagem.

Como consequéncia, havia uma série de dificuldades, onde podemos citar as
repercussdes negativas da caréncia de comunicacdo, da inexisténcia de controles financeiros e
da falta de monitoramento sobre os pequenos estoques e produtos necessarios para as atividades
de prestacdo de servicos. Por trds, além do somatério de papéis e da fragilidade de
conhecimentos dos trabalhadores, estdo as carreiras (Gunz et al., 2011), onde hd uma lacuna
entre MEIs e habilidades voltadas ao gerenciamento.

Antes de se tornarem MEIs, a carreira dos participantes dificultava o exercicio do papel
de gestor, uma que vez ocupavam cargos operacionais € sem oportunidades de qualificagdo na
area administrativa. Em diferentes oportunidades, os didlogos evidenciaram o desconhecimento
de tdépicos de gestdo, mostrando que eles ndo aparecem como respostas l6gicas para 0s

problemas enfrentados.

Aqui na lavagem eu preciso vender, chamar os clientes para deixarem o carro aqui,
cuidar dos carros € o meu chdo... Essa organizacao pode ficar para depois, minha meta
é ter esse patio cheio de carros, ai sim, com calma posso pensar nessas outras coisas (se
referindo as atividades de gestdo do negdcio) (Participante 5).

Mesmo que nos dialogos os processos de aprendizagem voltados para a area tenham
emergido como assunto em algumas oportunidades, dificilmente identificamos iniciativas ou

conhecimentos desta natureza sendo aplicados pelos participantes.

5.3 Subjetividades e experiéncias como empregado e microempreendedor

A partir das experiéncias dos participantes em ambientes organizacionais na carreira,

especialmente em empregos formais em pequenas, médias ou grandes empresas, reconhecemos
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as subjetividades e experiéncias que tracam a relagdo entre as antigas ocupacOes e a atual
atividade (Burton et al., 2016). Em geral, havia uma sensacdo de isolamento, minimizada entre
aqueles que possuiam algum familiar no convivio diario.

Sob a otica da aprendizagem, como principal ponto destacado estava a caréncia do
convivio (relagBes sociais) e a consequente construcdo de conhecimentos com 0s antigos
colegas de trabalho (Hansman, 2001; Jarvis, 2012). A rotina da empresa oferecia oportunidades
de relacionamentos com altos niveis de interacdo, confianca e proximidade, facilitando a
aprendizagem. Em conjunto, os relatos rememoram as capacitacdes oferecidas pelas empresas
onde os participantes tiveram a oportunidade de aprenderem seus oficios com tempo,
supervisdo de pessoas qualificadas (relagdo entre mestre e aprendiz) e metodologias apropriadas

para aquele momento (Lave & Wenger, 1991).

Comecei s6 lavando os carros 14, depois ganhei 0 mundo, andei até de avido, fui para
trés cidades diferentes fazer curso de mecanica, ficava em hotel, era muito legal.
Aprendi muita coisa na época (...). Hoje tento acompanhar pelos videos no Youtube as
novidades (Participante 5).

Como MEI, além de uma configuracdo de trabalho onde a relacdo de aprendizagem
informal com os colegas passa a ndo existir, as percepcdes eram de que 0 suporte e 0s canais
de apoio oferecidos pelas empresas, anteriormente, ndo sdo compensados pelas atuais
oportunidades existentes no campo do microempreendedorismo. Afora os cursos oferecidos
pelo Sebrae, dedicados a praticas administrativas e outros contetdos disponiveis em diferentes
canais digitais (Mantovani, 2019), ndo identificamos espacos destinados a preparacdo do
trabalhador para o desempenho de seu oficio.

Evocando a perspectiva de tempo na observacao da aprendizagem (Hughes, 1937), era
comum que, durante o periodo de adaptacdo de suas fungdes como MEI, o trabalhador
recorresse aos conhecimentos construidos ao longo de sua carreira. Desse modo, o desempenho
do microempreendedorismo, mesmo que muitas vezes ocorresse de maneira precaria, era
parcialmente sustentado pelos conhecimentos construidos dentro das ocupagfes formais
anteriores.

Além disso, notamos que atividades anteriores no papel de empreendedor ao longo da
carreira nao pareceram ser um qualificador para a experiéncia como MEI. Os participantes do
estudo que assumiram tal papel em momentos anteriores, ndo demonstram como essa etapa
contribui para sua atividade hoje. Inclusive, os desafios enfrentados outrora, como a falta de

dedicacédo ao gerenciamento do negdcio, se reapresentam nos mesmos moldes no presente.
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Olhando para o contexto de trabalho, a primeira vista, 0 microempreendedorismo pode
nos remeter a um contexto onde ha uma grande quantidade de oportunidades para criagdo de
relacionamentos significativos ao trabalhador. Possibilidades de interacdo com clientes,
fornecedores, concorrentes, empreendedores das redondezas e atores institucionais sao alguns
exemplos. No entanto, o cenario identificado trazia tracos de uma atuacdo mais solitaria, sem
uma quantidade significativa de conexdes e presenca de outras pessoas (Mayrhofer et al., 2007).

A sobrecarga de atividades no empreendimento, o acumulo de papéis pessoais e
profissionais, o porte do negdcio e a localizacdo periférica eram fatores que influenciavam na
dificuldade de construcdo destes relacionamentos, ocasionando uma individualidade e
precarizacdo nas configuragdes de trabalho do MEI.

Além disso, o distanciamento social decorrente da pandemia e os efeitos do pds-evento
contribuiram para acentuar tal individualidade (Eaton & Heckscher, 2021). Os relatos
evidenciaram alteragfes nas dindmicas de relacionamentos, onde amigos, vizinhos e outros
empreendedores passaram a adotar maior cautela no contato. Em conjunto, fornecedores
assumiram estratégias digitais de interacdo, restringindo a comunicacdo a venda e sem espaco
para as interacGes anteriores.

Diante de um contexto de atuacdo individualizada e de relacionamentos diluidos, os
MEIs executavam suas atividades, na maior parte das vezes, sem a existéncia de debates,
didlogos ou consultas a pessoas com maiores niveis de experiéncia, 0 que, por sua vez, ndo
oportunizava a construcdo de conhecimentos. Geralmente, a lacuna gerada pela escassez de
relacionamentos acarretava em dificuldades como retrabalho, maiores custos financeiros e

maior investimento de energia no desempenho de agdes.

5.4 O porvir da aprendizagem na carreira

O olhar dos MEIs para o futuro de suas trajetdrias traz pontos significativos sob a Gtica
da aprendizagem (Merriam, 1999). Inicialmente, reconhecemos a relacdo entre suas
perspectivas e 0s ambientes escolares ou cursos qualificantes. Em comum entre os participantes
estava o fato de que a retomada do ensino fundamental, médio e o ingresso no ensino superior
ou a participagdo em trilhas de qualificacdo ndo eram opcOes presentes dentro de seus
panoramas. Naquele momento, o olhar visando o desenvolvimento das habilidades, do negocio
ou melhores oportunidades no mercado de trabalho, ndo contemplava a via da aprendizagem

formal.
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Outro aspecto relevante era a falta de clareza sobre quais caminhos seriam trilhados.
Embora os participantes manifestassem objetivos de longo prazo, raramente nossos dialogos
com eles conseguiam adentrar no contetdo localizado entre o presente e 0 objetivo, ndo
existindo planos sobre a forma como as projec6es seriam realizadas.

Era comum a inexisténcia de planejamentos ao longo das carreiras, a tendéncia sempre
era a necessidade de uma busca rapida por resolucdes para problemas e questdes que se
avizinhavam, ndo havendo a possibilidade de experienciar o pensar no futuro. Considerando a
frequéncia de tal caracteristica nas vivéncias e as proprias percep¢des (subjetividades) dos
participantes acerca de sua baixa capacidade de agir (agéncia) sobre o futuro (Vaclavik et al.,
2021), nao havia uma predisposi¢do, aprendizado ou hébito para tracarem seus proximos

passos, configurando uma espécie de bloqueio no desenvolvimento desta acéo.

6 CONCLUSOES

O trabalho teve como objetivo compreender os processos de aprendizagem envolvidos
na carreira de trabalhadores que experienciaram a transicdo EF-MEI. Para tanto, analisamos as
historias dos participantes, suas subjetividades, seus relacionamentos e 0s espagos sociais
percorridos ao longo de sua trajetdria, destacando a constituicdo interativa entre tais elementos
e a aprendizagem.

A situacdo dos MEIs e seus processos de aprendizagem sdo marcados por aspectos do
passado da carreira (Mayrhofer et al., 2007), tais como a fragilidade econdmica das familias de
origem, o afastamento dos estudos escolares e as ocupagOes operacionais. Tais contornos
produzem um cendrio de precarizacdo do trabalho e flexibilidade reduzida para conciliar
aspectos entre vida pessoal e profissional, bem como uma trajetoria onde o poder de agéncia
sempre foi comprimido.

Ao observarmos estas caracteristicas notamos as interlocucdes com a aprendizagem ao
longo das trajetorias e nas atuais ocupacfes (Hansman, 2001; Weber, 1999). A linearidade da
carreira dos participantes, ocupando cargos operacionais e em areas semelhantes, somada a
baixa capacidade de dirigir suas escolhas, constroi um quadro de saberes voltados a execugdo
operacional e distancia o trabalhador de outras experiéncias capazes de somar conhecimentos
voltados ao microempreendimento.

Desse modo, temos carreiras onde 0s protagonistas para 0s processos de aprendizagem
dos trabalhadores sé&o os ambientes de trabalho (Bispo & Mello, 2012), espacos que carregam

as experiéncias mais significativas, sejam em termos de relacionamentos ou qualificacdes
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oferecidas pelas empresas. Esse cenario se repete na transi¢do para o MEI, com diferengas em
razdo do menor nimero de interacOes significativas a aprendizagem e nos tipos de processos
existentes, uma vez que ocorrem de maneira autbnoma e sem supervisdo profissional.

Em destaque entre 0s processos de aprendizagem identificados estavam as incursdes na
internet, e os relacionamentos com a familia, clientes, fornecedores e Sebrae, onde cada uma
destas dindmicas envolvia caracteristicas e contetdos de aprendizado particulares. Em comum
aos processos, notamos uma nao repeticdo das praticas e a falta de reflexéo sobre aquilo que foi
experienciado, indicando a construcdo de conhecimentos superficiais (Lave & Wenger, 1991;
Rodrigues, 2017).

A trajetdria e as interacdes com o contexto ndo permitiram uma qualificacdo adequada
para o0 exercicio das atividades como empreendedor (Cuervo et al., 2007). Em conjunto, 0s
processos formais de aprendizagem, especialmente aqueles voltados para o gerenciamento do
empreendimento, ao ndo existirem de modo significativo na carreira, produzem dificuldades
nesta area do negocio.

Os resultados oferecem condicdes de propormos contribui¢fes para o campo tedrico em
foco, sendo a primeira delas referente a importancia do olhar longitudinal que o conceito de
carreira traz a concepcdo de aprendizagem (Hughes, 1937; Merriam, 1999), especialmente
qguando olhamos a acdo das construgdes passadas nas dinamicas atuais (Barros & Carrieri,
2015). O trabalho evidencia o vinculo dos pontos antecessores para a compreensao do presente,
onde ha sinais dos espacos sociais, como 0s ambientes escolares e os de trabalho, e das
experiéncias, como aquelas nas empresas que qualificaram os trabalhadores e a0 mesmo tempo
deixaram lacunas em termos de habilidades.

A argumentacdo de que a analise da aprendizagem néo pode ser compreendida pensando
no MEI como uma categoria Unica, mas necessita contemplar grupos de atividades distintos e
em diferentes territorios é nosso segundo ponto de contribuicdo tedrica. Tal 6tica nos permite
visualizar multiplos conjuntos sociais dentro de um universo, cada qual com suas
particularidades e necessidades (Briscoe et al., 2018).

Em relagdo as contribuices praticas, a primeira diz respeito as oportunidades para
pensarmos em cursos qualificantes sobre gestdo do negécio com metodologias que privilegiam
o tangivel, ou seja, a realidade dos empreendimentos dos MEIs. O baixo impacto das
capacitacOes executadas pelas instituicbes parceiras do MEI, a falta de atencdo oferecida a
gestdo do negdcio pelos participantes e a prioridade dada pelos mesmos a aspectos tangiveis

sdo pontos que fundamentam essa perspectiva. Formagdes apoiadas na visualizagdo material
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das dindmicas e dos contetdos podem ser uma alternativa para que os resultados alcancem uma
transformacéo significativa entre trabalhadores com o perfil em destaque neste trabalho.

A segunda contribuicdo decorre da identificacdo de espagos para a construcdo de
politicas publicas ou institucionais que tenham como objetivo a formacdo de coletividades
(comunidades) e, por consequéncia, interacGes e criacdo de habilidades (Lave & Wenger,
1991). O incentivo a inser¢do dos MEIs em espagos formativos por meio de estratégias de
atracdo envolvendo o compartilhamento de vivéncias com pares, poderia ser uma alternativa no
sentido de atuar em duas frentes necessarias ao desenvolvimento econdémico e social destes
empreendimentos: as coletividades e a formag&o técnica.

Para além do relacionamento entre os prdéprios microempreendedores, fica claro que a
interacdo entre MEI e outros atores € um ponto significativo a aprendizagem (Gherardi et al.,
1998; Santos & Moura, 2021), favorecendo as atividades e minimizando complexidades do
cotidiano. No entanto, a raridade de vinculos que possam exercer um papel de construcdo ao
aprendizado demonstra o espaco existente para as relacdes de qualidade e acende o alerta para
0s riscos que a individualidade pode trazer aos negécios.

Para concluir, entendemos que o olhar para o microempreendedorismo através das
lentes da aprendizagem é uma forma de observar com atencéo esse conjunto social que ainda
carece de apoio. A conjuncao destes conceitos, somada a analise individual e social, atrelada
aos elementos temporais e contextuais, nos ofereceu subsidios para identificar as interlocucGes
existentes durante suas trajetorias e propor contribuicdes visando o desenvolvimento destes

trabalhadores.
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3 CONSIDERACOES FINAIS

“Fim? A jornada ndao acaba aqui” (J.R.R. Tolkien)

Enquanto pesquisadores, envolvidos com uma temaética e engajados no sentido de
transformar realidades, temos o compromisso de questionar novas configuracées de trabalho,
movimentacGes do mercado laboral, padrdes de carreira contemporaneos e formas de
aprendizagem das pessoas envolvidas nestas dindmicas (Hirschi, 2018; Tran et al., 2019;
Vaclavik et al., 2021). Estudar esses topicos de maneira proxima dos trabalhadores nos oferece
condigdes de entender suas historias, seus desafios e seu cotidiano, ampliando nossas chances
de promover interlocuc@es entre as investigacdes e acdes que alcancam impacto nesse campo
de pesquisa.

A transicdo de trabalhadores saindo do emprego formal em diregdo ao
microempreendedorismo ndo s6 é um fendmeno estabelecido em nosso Pais, mas uma esfera
onde héa espaco para diferentes incursées investigativas. Diante desse cenario, escolhemos estar
junto de trabalhadores que atuam em regides periféricas, em atividades com baixa
especializacdo, entendendo que este grupo carece de maior atencdo e agao dos pesquisadores.

No conjunto dos quatro artigos apresentados, sustentamos a tese de que as construcées
de carreira e as dindmicas de aprendizagem vivenciadas na transicdo do EF-MEI pelos
trabalhadores, dados seus perfis profissionais e em face dos quadros contextuais (micro e
macro) experienciados, ndo oferecem condi¢des de mudanca (agéncia) aos mesmos, levando a
projecdes de continuidade de suas frageis conjunturas socioeconémicas e de precariza¢do no
trabalho.

Para tanto, adotamos uma postura qualitativa, que nos possibilitou trilhar caminhos
distintos em busca de fontes de informacéo que se complementassem. Como base do estudo, a
pesquisa exploratoria dos conceitos e das tematicas que compdem a tese nos possibilitou
delinear os caminhos a serem percorridos durante a investigacdo e serviu como alicerce para
fundamentar nossas reflexdes. Para a exploracdo do campo, utilizamos como estratégia a
pesquisa qualitativa basica (Merriam, 2009), favorecendo a captura da complexidade que
envolve o tema. Em relacdo as tecnicas de coleta de dados, se entrelagando no tempo e no
espaco, utilizamos trés aces que formam a base da pesquisa qualitativa: ler, referindo ao uso
de documentos; observar, por meio da técnica da observagdo; e perguntar, remetendo as

narrativas (Corbetta, 2003). As investigacGes empiricas ocorreram por meio de:
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a) Pesquisa em documentos pessoais e institucionais, onde exploramos diferentes fontes,
tais como arquivos de trabalho, paginas digitais, atividades em redes sociais, arquivos
juridicos, de 6rgdos governamentais e ndo governamentais, além de arquivos de midia,
com objetivo de apreender dindmicas, interacdes e conteidos relacionados a carreira e
a aprendizagem do trabalhador, bem como visualizar panoramas quantitativos e
contextuais sob diferentes oticas;

b) Entrevistas narrativas com cada um dos 6 participantes, que tiveram uma duracdo média
de 120 minutos, contemplando a narracdo central e a subsequente conversa, para
resgatar suas trajetorias de vida e compreender suas construcdes de carreira e processos
de aprendizagem;

c) Observacbes ao longo de seis meses, que totalizaram 54 horas junto aos MEIs e 18
diarios de campo registrados, tendo em vista a proximidade do cotidiano e a nossa

submersao nas praticas vivenciadas pelos trabalhadores em seu microcontexto de vida.

Mencionamos ainda que apds a conclusdo das analises, retornamos ao campo para
apresentar preliminarmente os resultados aos seis participantes da pesquisa. Esse momento,
além de sustentar nossa posicao ontoepistemoldgica de construcdo conjunta, permitiu confirmar
percepcdes captadas ao longo do trajeto metodoldgico, como também excluir interpretacGes da
andlise acerca de subjetividades daqueles que sdo os protagonistas da tese (Guba & Lincoln,
1982; Maurente & Tittoni, 2007).

Ao longo da caminhada de pesquisa, mantivemos firmeza quanto a postura ética.
Seguindo as reflexdes apreendidas no curso de doutorado, especialmente fundamentadas nas
reflexdes de Jeanes (2016) e McGowan (2020), mais do que uma ética processual, atuamos com
uma ética ligada ao individuo, ao contexto situado da pesquisa, ao processo de ingresso e
contato ao campo e aos participantes. Essa ética envolveu um cuidado, uma sensibilidade com
0 outro, um pensar a quem devemos responsabilidade, um senso de empatia e uma obrigagéo
para ndo expor ou machucar os participantes.

Seguindo esses passos, 0 objetivo geral desta tese, que era compreender como ocorrem
0s processos de aprendizagem nas construcdes de carreira de trabalhadores que vivenciaram a
transicdo do EF-MEI, foi alcancado através da consecucdo dos quatro objetivos especificos
estabelecidos, cujo resgate € feito a seguir.

a) Articular os quadros tedricos de empreendedorismo, carreira e aprendizagem para o

estudo dos processos de aprendizagem na carreira de empreendedores.
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O primeiro objetivo especifico da tese foi atendido a partir do artigo tedrico apresentado,
que teve como objetivo realizar uma interlocucdo entre os quadros conceituais de
empreendedorismo, carreira e aprendizagem, buscando elementos de contribuicdo para
0 estudo da aprendizagem nas construcdes de carreira de empreendedores.

A discussdo foi fundamentada a partir de um olhar para o passado dos trés conceitos e
também com base em seus estudos contemporaneos, seguindo em direcdo a sua articulacao.
Assim, fomos capazes de apresentar uma estrutura tedrica que colocou a disposicao seis
elementos: tempo, contexto, individuo, relacdes sociais, experiéncias e ferramentas. Esse
conjunto de elementos possibilitou abragar o cenario onde residem as construcGes de carreira
de pessoas que possuiam suas atividades de trabalho ligadas ao empreendedorismo, 0 que
permite, por sua vez, compreender os processos de aprendizagem de tais individuos.

Para fundamentar o entendimento sobre essa série de elementos tedricos, que julgamos
ser essenciais para o proposito do trabalho, primeiro sublinhamos a importancia de observar o
empreendedor, sua carreira e a sua aprendizagem através da dimensao temporal (Hughes, 1937;
Hoselitz, 1957; Merriam, 1999). Em seguida, debatemos a importancia de contextualizar o
espaco da carreira e da aprendizagem do empreendedor (Cuervo, Ribeiro, & Roig, 2007
Hansman, 2001; Hughes, 1937; Mayrhofer, Meyer, & Steyrer, 2007; Merriam, 2018; Weber,
1999). Na sequéncia, discutimos o olhar sobre o individuo, considerando todos os seus
contornos sociais, objetivos e subjetivos, assim como defendemos a relevancia das relacdes
sociais, das experiéncias e das ferramentas para pesquisas sobre o empreendedor e sua trajetoria,
que, por sua vez, impactam em suas aprendizagens, tal como séo impactados pelas mesmas
(Arthur, Hall, & Lawrence, 1989; Dyer, 1995; Gartner, 1985; Gunz, Mayrhofer, & Tolbert,
2011; Jarvis, 2012; Lave & Wenger, 1991).

Trabalhando de modo integrado e holistico a interlocucéo entre os trés conceitos (Muzio
& Doh, 2021), avancamos analiticamente em aspectos macro e microssociais, tais como o olhar
a pessoa como individuo-social, a perspectiva histérica, o elemento espacgo-tempo, e as
dimensdes objetiva e subjetiva.

Assim, buscamos trazer uma estrutura tedrica que pudesse ser utilizada como ponto de
partida para 0 nosso e para outros estudos, entendendo que a conjuncéao desses quadros reforca
a importancia dos elementos para o campo, abre espacgo para incursdes cientificas em diferentes
areas investigativas e ndo restringe novos elementos de se aproximarem do quadro tedrico.

A interlocucdo também sustentou um desafio aos mainstreams dos conceitos, onde a

figura do empreendedor ainda é predominantemente tratada como um sinénimo de inovacéo, a
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carreira ainda é discutida principalmente sob as no¢des de agéncia e énfase na realizagdo
pessoal, e na aprendizagem ainda prevalecem as observacdes restritas ao individuo.

Para finalizar, entendemos que as reflexdes tedricas, além de solidificarem elementos
importantes para a nossa analise, como a visdo temporal, contextual, relacional e dindmica,
encontraram ressonancia na realidade brasileira do empreendedorismo contemporaneo,
oferecendo uma base importante para refletirmos, na sequéncia da tese, sobre a figura do

microempreendedor, incluindo seus diferentes tracos e atividades.

b) Construir um percurso metodol6gico qualitativo que contribua para a investigagdo de
MEls.

Sob a fundamentacdo tedrica desenvolvida no primeiro artigo, partimos em uma
caminhada metodoldgica que envolvesse nossas raizes de pesquisa e possibilitasse uma
aproximacgéo do campo e dos participantes do estudo, entendendo que apenas desse modo,
alcancariamos o objetivo geral do trabalho. Assim, o atendimento do segundo objetivo
especifico foi realizado a partir do segundo artigo, cujo objetivo foi apresentar as
contribui¢des que um percurso metodolégico de pesquisa qualitativa pode oferecer a
estudos que se proponham a investigacdo dos MEls.

Levando em consideracdo as caracteristicas do enquadramento juridico do MEI e o
universo heterogéneo que configura esse grupo, fundamentamos o estudo em tragos conceituais
da abordagem qualitativa e de trés técnicas de pesquisa: entrevista narrativa, observacao e
pesquisa documental (Ana & Lemos, 2018; Denzin & Lincoln, 2018; Patias & Hohendorff,
2019; Rubin, 2021). Apoiados na literatura e a partir de nossas vivéncias em campo, exibimos
um percurso metodologico experimentado e construido a partir do contexto de pesquisa e das
caracteristicas dos participantes.

Ao longo do trabalho discorremos sobre as contribuigdes que a abordagem
metodologica e as técnicas de pesquisa podem oferecer aos estudos que envolvam o MEI,
apontando seus beneficios para o campo empirico e a literatura sobre o tema. Além de sustentar
trabalhos de campo, o estudo contribui ao fortalecer uma estratégia metodol6gica que busca se
somar as atuais representacdes sobre o microempreendedorismo, auxiliando uma construgéo
cientifica proxima do trabalhador, ciente de suas particularidades, imersa em suas praticas e
inserida em seu contexto de atuagdo (Nogueira, 2019).

Seguindo tal direcdo, podemos enxergar os diferentes contornos relacionados a esses

trabalhadores, acrescentando contrastes e ampliando olhares sobre os mesmos. Partindo dos
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esforcos académicos, o fortalecimento de uma vertente qualitativa no campo dos MEIs, em um
sentido de construcdo de resultados solidos de pesquisa, permite que a comunidade cientifica
visualize a importancia da aproximacdo entre pesquisadores e MEIs (Aspers & Corte, 2019;
Bratich, 2018). Isso pode incentivar outras incursées em direcGes semelhantes, provocando a
criacdo de um retrato denso do universo microempreendedor no Brasil.

Por estes motivos, acreditamos que a elaboracdo de pesquisas que sigam a direcao
proposta neste trabalho, originando sua construcdo do contexto e da proximidade dos MElIs,
favorece a investigacdo da realidade, do cotidiano, das vivéncias e dos desafios, possibilitando

0 encontro de pontos fundamentais para o avanco cientifico e pratico desse campo.

c) Analisar as construcgoes de carreiras de individuos que experienciaram a transicao do
EF-MEL.

O terceiro objetivo especifico foi atendido a partir do artigo intitulado “As construcdes
de carreira na transi¢do do emprego formal ao microempreendedorismo”, cujo objetivo foi
compreender como ocorrem as construcdes de carreira de pessoas que experienciaram a
transicdo EF-MEI, exercendo atividades que exigem baixa especializa¢cdo em uma regiao
urbana periférica.

Partindo de uma investigacdo do microespago social da pesquisa e do seu contexto
ampliado, analisamos as carreiras dos participantes fazendo uma analogia dessa trajetdria como
uma viagem, contemplando elementos objetivos e subjetivos, bem como as interacdes
existentes nessas trajetorias. Adotamos uma abordagem metodol6gica qualitativa basica,
utilizando trés técnicas de coleta de dados: pesquisa documental, observacdo e entrevistas
narrativas.

Os dados foram apresentados atraves das construcdes de carreira dos participantes, onde
dividimos as trajetorias em uma linha temporal com cinco etapas, descrevendo as caracteristicas
de cada periodo. Em cada um destes momentos nos concentramos na investigacdo de aspectos

que demonstraram importancia nas dindmicas existentes envolvendo a transicdo EF-MEI:

i.  Origens e adolescéncia: resgate dos tracos da infancia (trabalho e educacédo) e da
estrutura familiar (condi¢des socioeconémicas) dos participantes;

ii.  Maioridade e o percurso profissional: caracterizacdo das experiéncias (subjetividades e
objetividades) e dos espacos sociais percorridos na jornada do trabalhador (contexto

ampliado), especialmente os ambientes de trabalho;
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iii. O microempreendedorismo: detalhamento da transicdo do EF-MEI, observando tracos
de perfil, da ocupagdo anterior, do negdcio constituido e de eventos contextuais que
atravessaram o periodo;

iv.  Cotidiano presente: exibicdo de um retrato sobre o atual momento de trabalho do MEI,
envolvendo o microcontexto, incluindo os espacos fisicos vivenciados, e 0s
relacionamentos, contemplando os papéis identificados, o conteddo das interacdes e as
possiveis coletividades;

v. Projeces de carreira: identificacdo das perspectivas de carreira dos
microempreendedores (integrando as esferas pessoal e profissional) e interlocugdo com
suas experiéncias do passado e presente.

Articulando os achados com o quadro teorico de carreira e empreendedorismo, fomos
capazes de encontrar as interacdes existentes ao longo da trajetdria dos participantes (Lawrence,
2011), identificando as dindmicas subjetivas e objetivas ao nivel do individuo (Arthur et al.,
1989; Dyer, 1995), as interacbes com atores que fizeram parte da vida dos MEIs, bem como as
forcas organizacionais e contextuais que atuaram sobre suas historias (Hughes, 1937;
Mayrhofer et al., 2007).

Desse modo, descortinamos trajetorias semelhantes, envolvendo, sobretudo, aspectos
relativos a barreiras econdmicas, vinculos relacionais de suporte e auséncia de planejamento na
mudanca do EF-MEI. Também evidenciamos fragilidades no momento de transicéo, tais como
0 insucesso na busca por oportunidades de emprego formal antes do ingresso no
microempreendedorismo e a velocidade requerida em busca de renda para atender a conjuntura
socioecondémica da familia. Em conjunto, examinando contetdos que envolvem o quadro
tedrico de carreira, topicos como o desenvolvimento constante, agéncia ou procura de
significado ndo foram elementos centrais para explicarmos essas transicoes.

Seguindo a analogia proposta no inicio da analise, observando a carreira do MEI como
uma viagem, entendemos que a mala pesada portada pelos trabalhadores, dificulta as acbes em
razdo da falta de autonomia e também ndo permite que eles incluam em seus pertences
experiéncias, habilidades e vivéncias mais ricas que abram novas perspectivas de futuro

profissional.

d) Analisar os processos de aprendizagem vivenciados pelos individuos no movimento de
transicéo EF-MEI.
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O quarto e ultimo objetivo desta tese permitiu a ligagdo entre as construcdes de carreira
dos microempreendedores e 0s processos de aprendizagem envolvidos na transicdo EF-MEI,
bem como ao longo de sua trajetoria. Por meio do artigo intitulado “A Aprendizagem nas
Construcdes de Carreira dos Microempreendedores Individuais: uma analise a partir da
transicdo do emprego formal ao microempreendedorismo”, avangamos na compreensao dos
processos de aprendizagem envolvidos na carreira desses trabalhadores, observando tais
dindmicas no momento da transi¢éo entre ocupacdes.

Partindo da aprendizagem situada (Gherardi et al., 1998), buscamos identificar
elementos tedricos que também permeiam as no¢des de empreendedorismo visto sob uma base
tedrica socioldgica e da perspectiva de ecossistema de carreira (Weber, 1999; Baruch, 2015).
Desse modo, construimos um quadro tedrico para o estudo dos processos de aprendizagem na
carreira dos MElIs, onde estavam elementos como tempo, contexto, individuo, relac@es sociais,
experiéncias e ferramentas.

Sob essa 6tica, analisamos as caracteristicas que emergiram do individuo, explorando
temas como tragos pessoais, subjetividades e marcadores sociais, bem como os processos de
aprendizagem, formas de trabalho e experiéncias vivenciadas (Gartner, 1985; Mayrhofer et al.,
2007; Jarvis, 2012; Merriam, 2018). Ao mesmo tempo, analisamos relacionamentos, grupos,
organizacOes e 0 espaco social, para, posteriormente, visualizarmos as interagdes existentes
entre os elementos da pesquisa (Hughes, 1958; Weber, 1999; Gherardi & Nicolini, 2001; Lave
& Wenger, 1991; Santos & Moura, 2021).

Os resultados mostraram como a carreira e 0s processos de aprendizagem foram
marcados pelo passado dos MEIs, onde estavam presentes questdes como a fragilidade
socioecondémica de suas familias, o afastamento dos estudos escolares e as ocupacdes
operacionais. Desse modo, encontramos carreiras onde 0s ambientes de trabalho
protagonizaram processos de aprendizagem dos trabalhadores, espacos que carregavam as
experiéncias mais significativas, sejam em termos de relacionamentos ou qualificacdes
oferecidas pelas empresas. Esse cenario se assemelhava na transicdo EF-MEI, com diferencas
em raz&o do menor numero de interagdes significativas a aprendizagem e nos tipos de processos
existentes, uma vez que ocorreram de maneira autbnoma e sem supervisao profissional.

Em destaque entre os processos de aprendizagem identificados estavam as incursdes na
internet, e os relacionamentos com a familia, clientes, fornecedores e Sebrae, onde cada uma
destas dinamicas envolvia caracteristicas e conteudos de aprendizado particulares. Em comum

aos processos, notamos uma ndo repeticao das praticas e a falta de reflexdo sobre aquilo que foi
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experienciado, indicando a construgdo de conhecimentos superficiais (Lave & Wenger, 1991,
Rodrigues, 2017).

A trajetoria e as interacBes com o contexto ndo permitiram uma qualificacdo adequada
para o exercicio das atividades como empreendedor. Em conjunto, os processos formais de
aprendizagem, especialmente aqueles voltados para o gerenciamento do empreendimento que,
inexistentes de modo significativo na carreira, produziam dificuldades no negdécio.

Mesmo assim, o cotidiano dos MEIs apresentava subterfigios em termos de processos
de aprendizagem para dirimir as dificuldades em razdo de um cenario flexivel e instavel
oferecido pelo empreendedorismo. A internet, por meio da facilidade de acesso, apresentava-
se como um grande ponto de apoio quando havia necessidade de algum conhecimento. Em
paralelo, as interaces com diferentes atores, tais como a familia, os clientes e os fornecedores,
mesmo que, por vezes, ndo apresentassem um impacto direto, ainda representavam abrigos
importantes as aprendizagens e ao suporte emocional dos trabalhadores.

Ao final, é importante destacar que a aprendizagem no cenario de vida do MEI vai muito
além de programas ou politicas pablicas que o envolvem apenas no nivel individual. As
estratégias que buscam o desenvolvimento dessa camada produtiva devem considerar o seu
contexto de trabalho de modo ampliado. Isso quer dizer que é preciso incluir aspectos como,
por exemplo, politicas que promovessem uma sustentacdo de aspectos que circundam a vida do
microempreendedor, tais como creches para os filhos e acesso facilitado a orientagdes
regulatérias e legais. Medidas assistenciais as familias e melhorias da infraestrutura a
comunidade e ao negdcio, poderiam permitir que o trabalho dos MEIs se desenvolvesse

assentado em bases socioecondmicas mais sélidas.

3.1 Contribuicbes e originalidade da tese

Aproximando-se do final da escrita dessa tese, gostariamos de destacar as principais
contribuicdes teoricas e praticas decorrentes do alcance do objetivo do trabalho, que ao mesmo
tempo permitem sublinhar a originalidade da pesquisa e o esforco empreendido ao longo de

nossa trajetoria:

a) Articulamos os quadros tedricos de empreendedorismo, carreira e aprendizagem,
exibindo elementos que podem contribuir, ndo apenas para o estudo da aprendizagem
na carreira de micro ou pequenos empreendedores, mas como uma estrutura tedrica que

utilize, em conjunto ou separadamente, os conceitos. Nosso entendimento € de que a
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d)

f)

9)
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interseccdo proposta reforca uma perspectiva necessaria as pesquisas, onde a linha
temporal € visualizada, contexto e individuo estdo entrelagados, assim como as relagdes
sociais, as experiéncias e as ferramentas estdo incluidas na analise. Desse modo, néo
restringimos as investigacfes a Oticas reducionistas, pelo contrario, incentivamos
incurs@es cientificas a utilizarem elementos complementares, que por sua vez, trazem
solidez aos resultados de pesquisa.

Constituimos um quadro de contribui¢cdes da abordagem qualitativa de pesquisa e das
técnicas de observacdo, pesquisa documental e entrevistas narrativas, detalhando quais
séo os efeitos produzidos a partir de seu uso ao campo de estudo dos MEIs. Ao mesmo
tempo, sublinhamos quais sdo os beneficios da utilizacdo conjunta das técnicas,
evidenciando os potenciais resultados decorrentes desta triangulacdo (Lune & Berg,
2017).

Apresentamos uma trajetoria de pesquisa experimentada e (re)construida a partir do
contexto e das caracteristicas dos participantes, oferecendo coordenadas aos
pesquisadores e sustentacdo de trabalhos que tenham a intencdo de seguir a mesma
direcdo e observar o conjunto social dos MEls.

Desafiamos mainstreams estabelecidos nos campos tedricos do empreendedorismo e
carreira, vinculados a nocéo de agéncia, espirito empreendedor e realizacdo pessoal, e
tracos atrelados ao campo do MEI, como inovagdo, tecnologia, crescimento e
flexibilidade (Hall et al., 2018; Rummel et al., 2019; Salgado, 2021).

Detalhamos as construcdes de carreira e 0s processos de aprendizagem de um grupo de
participantes que trazia caracteristicas como a atuacdo em regides periféricas de um
municipio e as atividades de trabalho de baixa especializacdo, atendendo aos chamados
por pesquisas que envolvessem conjuntos sociais distantes dos tradicionalmente
analisados (Briscoe et al., 2018; Stoyanov & Stoyanova, 2021).

Exploramos as relagcdes e as condi¢bes de trabalho de uma forma emergente de
empreendedorismo, evidenciando as situac¢des individuais de trabalho e permitindo que
os dados possam ser utilizados em interfaces ao nivel internacional (Cho et al., 2016;
De Jager et al., 2016; Todoli-Signes, 2017).

Aprofundamos nosso olhar para uma transicdo de carreira envolvendo o EF-MEI,
identificando os processos de ajuste na trajetéria do individuo e reconhecendo as
relagdes entre as duas configuracGes de trabalho (Brown, 2015; Chudzikowski et al.,
2009). O modo de andlise contextual e temporal para investigagdes de eventos

especificos, também permite compreender os conteddos e as interlocugdes existentes
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em cada um dos momentos, sendo isso especialmente importante para pesquisas que
reinem os conceitos do trabalho (Burton, Sgrensen, & Dobrev, 2016; Briscoe et al.,
2018; Gherardi, 2018).

h) Reconhecemos as dindmicas de relacionamentos nas carreiras e nos processos de
aprendizagem (Arthur et al., 1989; Bispo & Mello, 2012; Santos & Moura, 2021;
Wenger, 2018), evidenciando 0 espaco existente para maior interagao entre instituicoes
de apoio, 6rgdos publicos e os MElIs, além da proximidade dos vinculos familiares com
a transicdo emprego-MEI. Assim, ao refletirmos sobre implicagbes préaticas para
politicas publicas tendo em vista conjuntos sociais semelhantes ao pesquisado,
demonstramos que 0s aspectos a serem fomentados transcendem questfes técnicas
organizacionais, envolvendo outras dimensdes da vida do empreendedor.

i) Articulamos o olhar longitudinal que o conceito de carreira traz a concep¢do de
aprendizagem (Hughes, 1937; Merriam, 1999), revelando a interlocugdo das
construgdes passadas nas dindmicas atuais (Barros & Carrieri, 2015) para reforcar a
importancia de uma visdo temporal no estudo dos processos de aprendizagem.

J) Identificamos espacos para a construcdo de politicas publicas ou institucionais que
tenham como objetivo a formacéo de coletividades (comunidades) e, por consequéncia,
interacdes e desenvolvimento de habilidades (Jarvis, 2012; Lave & Wenger, 1991).
Demonstramos que o incentivo a insercdo dos MEIs em espacos formativos por meio
de estratégias de atracdo envolvendo o compartilhamento de vivéncias com pares,
poderia ser uma alternativa no sentido de atuar em duas frentes necessarias ao
desenvolvimento econdmico e social destes empreendimentos: as coletividades e a
formagdo técnica.

k) Adotando uma visio da aprendizagem para além do individuo-microempreendedor, de
suas atividades e capacidades cognitivas, ampliamos o retrato analitico da aprendizagem
para o contexto de atuacdo de um grupo de trabalhadores pouco explorado na literatura,
envolvendo seu espaco social, interacdes e experiéncias (Santos & Moura, 2021;
Wenger, 2018).

Por fim, ainda cabe uma Gltima contribuicdo pratica, onde propomos uma ampliagdo de
conteudos e alteracdo na dinamica de coleta, analise e apresentacdo dos dados referentes aos
relatorios sobre o perfil do MEI, iniciativa realizada pelo Sebrae a cada dois anos. O atual
modelo de investigacdo dos dados caracteriza-se como um retrato estatico no tempo, nédo

contemplando aspectos antecessores que influenciam para a construcdo do presente cenario
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exibido no relatorio. Além disso, os relatérios concentram-se, majoritariamente, em dados
ligados & dimensdo individuo-microempreendimento, restringindo a visualizagdo de elementos
contextuais que estdo conectados ao cotidiano do trabalhador.

Nesta tese, expressamos a importancia de se visualizar tanto a linha temporal de
trajetoria do microempreendedor, oferecendo uma anélise sobre as interlocugdes existentes
entre passado e presente, como também os tracos de um contexto (macro e micro) onde o
trabalhador esta localizado e que interage com suas dinamicas de trabalho.

Dessa forma, defendemos que a pesquisa realizada pelo Sebrae para a producéo do perfil
do MEI passe a investigar a trajetéria microempreendedora, coletando dados do passado, tais
como as caracteristicas (organizacdes e ocupacdes) de suas trajetorias profissionais, bem como
amplie os questionamentos para 0 contexto de vida do trabalhador, reunindo dados, por
exemplo, acerca de sua composicdo e estrutura socioecondmica familiar. Entendemos que o
aceite de tal proposta, a0 mesmo tempo em que traria maiores subsidios para definicdo de
politicas publicas, também ofereceria aos pesquisadores acesso a um cenario sélido, ampliado

e longitudinal para direcionarem suas investigacoes.

3.2 Limitac0es e possibilidades de investigagoes futuras

Ainda que a tese tenha alcancado seu objetivo e tenha possibilitado avancar na
compreensdo dos processos de aprendizagem nas construgdes de carreira de trabalhadores que
vivenciaram a transicdo do EF-MEI, reconhecemos aspectos que podem ser vistos como
limitagdes do estudo.

O numero de participantes da pesquisa, seis (6), e a escolha por duas atividades laborais
(comércio varejista e servicos de manutencdo de veiculos) para integrarem o estudo sdo 0s
primeiros elementos que devem ser considerados nesta se¢do. Esses limitadores se desenharam
a partir de nossas vivéncias na etapa de campo.

Inicialmente, enfrentamos dificuldade na localizacdo de MEIs que possuiam 0s tragos
definidos no projeto. Embora tenhamos identificado um namero razoavel de empreendedores
nas primeiras semanas de aproximagao aos locais da investigacdo, a grande maioria destas
pessoas ndo encaixava-se em nosso recorte de pesquisa. Os principais motivos foram: o
enquadramento juridico distinto ao MEI; o trabalho informal; trabalhadores que utilizavam o
enquadramento de maneira ficticia para fins de aposentadoria, ndo exercendo nenhuma

atividade laboral; e pessoas que substituiram a relacdo de trabalho formal pela figura do MEI e
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ainda continuavam desempenhando as mesmas atividades do antigo posto de trabalho, ndo
constituindo-se como uma atividade genuinamente empreendedora.

Mesmo uma planilha de apoio, disponibilizada pela Junta Comercial de Santa Cruz do
Sul com os dados dos MEIs cadastrados no municipio, ndo foi suficiente para reduzir os
desafios de localizacdo dos trabalhadores. A frequente mudanca de endereco dos MEIs, o fato
dos locais cadastrados, em muitas ocasifes, ndo serem enderecos comerciais, e a falta de
informacBes do empreendimento e dos trabalhadores na planilha, reduziram o grau de
relevancia do arquivo na etapa de coleta, motivo pelo qual a planilha ndo foi mencionada na
etapa metodologica.

A metodologia proposta, alinhada a uma anélise em contexto, também elevou o grau de
desafio na identificacdo dos microempreendedores. A necessidade de existéncia de um espaco
fisico onde pudéssemos estar presentes durante o desempenho das atividades, restringiu o perfil
dos MEIs que poderiam fazer parte da pesquisa. Como exemplo de empreendedores que nédo
estiveram ao alcance do estudo, estdo aqueles que exerciam atividades de prestacao de servigo
com visitas a domicilios de terceiros, caso de pedreiros e pintores, que ndo possuem um
estabelecimento comercial.

Reconhecemos que 0 maior nimero de participantes da pesquisa, sobretudo em uma
Unica area de trabalho, além de permitir a investigacdo de outras trajetérias e experiéncias
particulares de MEIs, poderia conferir uma profundidade ainda maior aos resultados e trazer
contribui¢des proprias ao campo laboral de uma atividade.

Outro aspecto de nossa pesquisa que pode ser visto como uma limitacdo e deve ser
abordado neste momento é o territorio da pesquisa. Nosso estudo foi conduzido dentro de um
territdrio geografico particular, com suas caracteristicas histérico-sociais e os tracos delineados
nos microcontextos onde os participantes vivenciaram suas histérias. Sendo assim, o estudo de
outras realidades, sejam elas no proprio municipio, ou até mesmo em outras regides do Brasil,
pode descortinar achados importantes nos campos tematicos propostos nesta tese.

Ainda que julguemos como importante ressaltar os aspectos que podem ser vistos como
limitadores em nosso estudo, especialmente para contemplar perspectivas distintas a nossa, 0s
aspectos em destaque nesta se¢do devem ser vistos como caracteristicas de uma jornada de
pesquisa que seguiu preceitos ontoepistemologicos, linhas conceituais e tambem encontrou
desafios ao longo de sua trajetoria.

Também cabe destacar que, embora seja nossa interpretacdo que as configuracdes e
dindmicas apresentadas no trabalho possam ser de carater comum a milhares de outros

microempreendedores, nossa intencdo ndo € pela generalizagdo dos dados, mas pela sua
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densidade. Sendo assim, mesmo que ndo tenhamos alcangado uma quantidade maior de
participantes, uma Unica area de atividade laboral ou ampliado geograficamente nossa
investigacdo, tivemos proximidade com os participantes e uma profundidade nos dados,
atributos que buscamos desde o inicio do estudo.

Além disso, poderiamos apresentar outras limitagdes de ordem metodoldgica, analitica
e conceitual, que, se excedidas, poderiam auxiliar na apreensdo de outras contribui¢des praticas
e tedricas para o campo dos MEIs e dos conceitos que envolvem o presente trabalho. Deste
modo, 0s espacos em aberto permitem uma continuidade da exploracdo do
microempreendedorismo e dos desdobramentos decorrentes das configuragbes de
empreendedorismo, carreira e aprendizagem.

Campos ndo explorados, areas ndo alcancadas e indagacdes ndo respondidas neste

trabalho esbocam sugestdes de pesquisas futuras:

e Quais outras perspectivas de andlise e quadros tedricos podem contribuir as
investigacOes sobre o microempreendedorismo?

e Para conjuntos como o dos MEIs, especialmente aqueles advindos do emprego formal,
quais sdo as alternativas na esfera da coletividade (cooperativismo, associativismo ou
comunidades de praticas) que poderiam dirimir os efeitos gerados pela sensacdo de
afastamento das relagdes sociais?

e De que formas os canais digitais podem ser utilizados como ferramentas no que
concerne as habilidades destes trabalhadores?

e Quais sdo as estratégias de aprendizagem mais adequadas para o desenvolvimento
profissional de trabalhadores que enfrentam realidades semelhantes aquelas
identificadas na pesquisa?

e Como as organizacdes tém configurado suas praticas de trabalho e os discursos na area
de Gestéo de Pessoas visando manter os trabalhadores engajados através dos contratos
de trabalho flexiveis permitidos pelo enquadramento juridico do MEI?

e De que forma conseguird o poder publico e as institui¢des de apoio atuarem de maneira
mais efetiva em suas acdes, transpassando iniciativas horizontais e agindo sobre a
heterogeneidade dos conjuntos sociais inseridos no universo microempreendedor?

e Quais acdes cabem ao poder publico ao nivel municipal tendo em vista o apoio aos

empreendedores em condi¢des de vulnerabilidade socioecondmica?
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e Que medidas podem ser tomadas na esfera dos direitos trabalhistas para enfrentar os
efeitos negativos gerados ao trabalhador frente as novas configuragdes de trabalho
possibilitadas pelo enquadramento do MEI?

e Como o fendbmeno da transicdo do EF-MEI tem se manifestado em outros paises
(desenvolvidos e em desenvolvimento)? Quais sdo as configura¢Ges produzidas a partir

desta movimentacdo nos niveis individual, organizacional e contextual?

Apds tantos anos trabalhando diretamente com o conjunto social dos MEIs, neste
momento nos sentimos a vontade para sublinhar que as indagacGes apresentadas ndo sdo apenas
registros de uma agenda de pesquisa para terceiros. Langamos a intencéo de continuidade de
estudo e acdo no campo dos MEIs, uma vez que nos encontramos envolvidos pela tematica e
pelo conjunto social.

Os questionamentos apresentados, para além de oferecerem diretivas as investigacoes,
carregam 0 objetivo de elevar preocupagdes e pontos de contribuicdo relativos ao
microempreendedorismo, demonstrando a importancia das discussdes futuras e os esforgos que
colocam em sua agenda esse grupo localizado na base da piramide econdmica e social do Brasil.

Ao fim, destaco que a finalizacdo desta tese significa, para além da conclusdo da
caminhada doutoral, o impulsionamento para trilhar novos caminhos em minha carreira,

obrigado.
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Apéndice A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Eu, Alexandre Dal Molin Wissmann, doutorando do Programa de Po6s-Graduagdo em
Administracdo na Universidade Federal do Rio Grande do Sul (PPGA/UFRGS), estou realizando uma
pesquisa com Microempreendedores Individuais (MEIs). Para tanto, gostaria de contar com a sua
participacdo, que ocorreria por meio de seu aceite para receber-me em seu espaco de trabalho algumas
vezes durante o periodo de coleta de dados, permitindo a observacdo de suas atividades cotidianas, o
registro de informagdes e dados importantes que surgirem de nossas interagdes e das observacdes, e
também através de uma entrevista, individual, gravada em audio e posteriormente transcrita, sendo
devidamente arquivada apds o término da pesquisa. Importante dizer que caso, durante essas interacoes,
surja alguma informagdo de ordem pessoal e sigilosa, garantiremos o seu sigilo, desconsiderando a
mesma da pesquisa. Embora este estudo ndo traga nenhum beneficio direto aos participantes, a sua
colaboragdo podera contribuir para a constru¢do de conhecimento cientifico nesta area e beneficiar
perspectivas de intervenc@es futuras. O Unico incdmodo previsto é o de disponibilizar o seu tempo para
nossas conversas e a realizagio da entrevista. E importante salientar que a sua participagio na pesquisa
é voluntéria, portanto, caso ndo queira participar, vocé ndo precisa assinar este termo.

A assinatura deste documento deixa claro que eu, ,

maior de idade, concordei em participar pela minha prépria vontade, sem querer incentivos de qualquer
ordem e sem ter qualquer 6nus, tendo por finalidade exclusiva colaborar com o sucesso do trabalho
desenvolvido pelo académico.

Fui igualmente informado sobre a garantia de receber resposta a qualquer duvida acerca dos
procedimentos e outros assuntos relacionados a pesquisa. Me foi assegurado de que todas as informacg6es
prestadas por mim sdo sigilosas e serdo utilizadas somente para esta pesquisa. Os resultados globais da
pesquisa, ndo individuais, serdo publicados posteriormente em algum periddico cientifico, porém com
0 anonimato assegurado. Foi esclarecido que as informagdes obtidas serdo arquivadas sem identificacdo
pessoal junto ao banco de dados do pesquisador responsavel na Universidade Federal do Rio Grande do
Sul, sendo destruidas ap6s 5 anos de arquivamento.

Se eu tiver alguma pergunta a fazer antes de decidir participar ou ap6s, fui informado que posso
entrar em contato com a Profa. Dra. Lisiane Q. Closs, orientadora da pesquisa, através do e-mail

lisiane.closs@ufrgs.br ou através do contato telefonico 51 3308 3536.

Data: Nome do entrevistado:

Assinatura: Assinatura do entrevistador:
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Elementos de

analise Intencéo Questdes Exmanentes
Explorar o passado Me fala mais sobre sua infanciaA, 0 I_uggr em que
. L i nasceu, cresceu, como vocé foi criado.
Individuo, tempo e  caracteristicas, formacéo Me conta UM pouco mais sobre como foi
contexto € _marcaqorc_as acontecendo a suapformagéo profissional (ensino
socioeconémicos

fundamental, médio, cursos e faculdade).

Me fala mais sobre sua trajetéria, suas
experiéncias profissionais (empresas onde
trabalhou, atividades que exerceu e ocupacdes ao
longo da vida).

Me conta sobre alguma(s) pessoa(s) que
Experiéncias, Explorar experiéncias teve(eram) um papel importante em sua trajetoria
atores, relagoes, : profissional (familia, amigos e vizinhos).
aprendizagem e atores € contextos que Me fala mais sobre algum(s) ponto(s) em sua
contexto influem na carreira 9 P

trajetoria que teve vocé considera marcante
(turning point).

Me fala mais sobre alguma(s) instituigdo(0es)
que teve(eram) um papel relevante em sua
trajetdria profissional, algum local que te
ofereceu ajuda, foi importante para vocé.

Explorar elementos
objetivos e que

Me conta um pouco mais sobre como era seu
envolvam a experiéncia

trabalho antes de tornar-se MEI (atividade

no emprego formal principal, vinculos, local e jornada de trabalho).
Emprego formal, X
. anterior ao MEI
aprendizagem e Explorar elementos
significados P

subjetivos e que
envolvam a experiéncia
no emprego formal
anterior ao MEI

Me fala mais sobre o seu bem estar, em como
vocé se sentia trabalhando em seu antigo
emprego.

Me conta um pouco mais sobre essa mudanga,
. apos sair de seu antigo emprego, em tornar-se um
Explorar a experiéncia

o microempreendedor(a).
de transicdo entre as - —
ocupacdes Me fala mais sobre essa transi¢cdo do emprego
anterior para sua posicéao atual, o que vocé
Transicao, destacaria.
experiéncia, Me conta mais sobre as mudancas/diferencas
significados e entre essas duas ocupag0es, o que houve de
aprendizagem Explorar indicios sobre relevante nesse processo.
0s processos de Me conta sobre alguma(s) pessoa(s) que
aprendizagem durante a  teve(eram) um papel importante nesse momento
transigéo de transicdo (familia, amigos e vizinhos).
Me fala mais sobre os principais desafios que
vocé enfrentou nesse momento.
- Me conta mais sobre como é sua vida hoje
Explorar a atual situagéo o - : o
MEI, contexto, ; . (composicdo familiar, rotina e atividades
s de vida do entrevistado .
significado, pessoais).
relacdes sociais e Me fala um pouco mais sobre como € seu
. Explorar elementos : . e
aprendizagem - trabalho hoje como MEI (atividades principal e
objetivos e que

secundaria, vinculos, local e jornada de trabalho).
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envolvam a experiéncia
como MEI

Explorar elementos
subjetivos na
experiéncia como MEI

Me conta mais sobre o seu bem estar, em como
vocé se sente trabalhando como MEI.

Explorar as relagoes
sociais vivenciadas no
cotidiano do MEI

Me conta sobre alguma (s) pessoa(s) que
possui(em) um papel importante em seu
cotidiano pessoal e profissional (familia, amigos,
vizinhos e outros profissionais).

Explorar indicios sobre
0S processos de
aprendizagem como
MEI

Me fala um pouco mais sobre as principais
dificuldades que vocé encontra atualmente em
seu trabalho.

Me conta mais sobre como vocé busca fontes de
aprendizado para enfrentar as questdes do dia a
dia.

Perspectivas
futuras

Explorar quais séo as
perspectivas do
individuo em sua vida
pessoal e profissional

Me fala mais sobre como sdo suas perspectivas
de futuro pessoais e profissionais para 0s
préximos anos.




Apéndice C — Modelo de nota de campo utilizado na etapa de coleta

Frente

Verso

Horario inicial: Horério final:

Diario de campo, Cidade, Data.

Outras anotacdes

Notas sobre os participantes da pesquisa:

Observagdes Descritivas

Observagdes Reflexivas

Notas sobre o0 espaco/contexto:

Observagdes Descritivas

Trajetdria percorrida

Observagdes Reflexivas

Representacdes ilustrativas
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