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1. INTRODUÇÃO
As queimaduras são lesões que afetam os tecidos orgânicos e podem ser

causadas por agentes térmicos, químicos, elétricos, biológicos ou radioativos,

comprometendo o tecido e levando à morte celular. São o quarto tipo mais comum

de acidente no mundo e, nos países em desenvolvimento, estão entre as principais

causas de incapacidade parcial ou definitiva da população (Costa et al., 2023;

Ferreira et al., 2021; Santos et al., 2024). A Organização Mundial da Saúde estima

que, anualmente, aproximadamente 130 mil pessoas sofram traumas relacionados a

queimaduras. No Brasil, anualmente, cerca de 1 milhão de pessoas são afetadas por

esse tipo de acidente, das quais 10% delas buscando atendimento hospitalar e

40.000 necessitam de hospitalização devido à gravidade das lesões (Secundo; da

Silva; Feliszyn, 2019; WHO, 2018).

As queimaduras são classificadas de acordo com o seu grau de

comprometimento do tecido e sua extensão. As de primeiro grau são as que afetam

a epiderme, com sintomas de hiperemia e dor local; as de segundo podem ser

divididas em superficial ou profunda: as superficiais afetam a epiderme e a derme,

apresentando sintomas de hiperemia, dor e a presença de flictenas, as mais

profundas atingem a derme reticular, sendo bastante dolorosas e formando

cicatrizes. As queimaduras de terceiro grau irão afetar o tecido cutâneo adjacente e

estão associadas a um maior risco de infecção. Por fim, as de quarto grau irão afetar

ossos, tendões e músculos, porém não apresentam dor, já que ocorre a destruição

das terminações nervosas (Guimarães; Lopes, 2021;Secundo; da Silva; Feliszyn,

2019; Carboni, et al., 2019).

Com relação à extensão ou a superfície corporal queimada (SCQ), uma das

maneiras mais rápidas utilizadas em pacientes adultos é a Regra dos Nove de

Wallace, onde cabeça, tórax, membros superiores e abdome equivalem a 9% cada,

membros superiores equivalem a 18% e região genital a 1% (Santos, et al., 2024;

Secundo; da Silva; Feliszyn, 2019). A classificação é importante para que sejam

determinados, em pacientes adultos, os pequenos queimados, quando há <10% da

superfície corporal queimada, ou em grandes queimados, quando há >20% da SCQ

(Guimarães; Lopes, 2021).

São caracterizadas por quadros agudos que, devido à significativa

debilitação, frequentemente se tornam crônicos, acompanhados de dor intensa e
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prolongada (Santos, et al., 2024). O processo terapêutico é longo e repleto de

desafios, especialmente para os pacientes que, em sua maioria, necessitam de

hospitalização prolongada e, somado a isso têm de enfrentar o processo de

reabilitação, também bastante dificultoso (Costa, et al., 2023). Pacientes que sofrem

queimaduras acabam tendo que lidar com consequências físicas, já que muitas

vezes pode haver comprometimento de diversos sistemas do corpo, necessidades

de amputação de membros, além de consequência psíquicas, como impactos

severos na autoestima, além de quadros de ansiedade, estresse pós traumático,

dentre outros (Oliveira, et al., 2023).

O paciente queimado internado no ambiente hospitalar representa um grande

desafio clínico devido a gravidade de seus quadros, que frequentemente necessitam

de cuidados intensivos, muitas vezes com uso de ventilação mecânica, sedação e

medicações vasopressoras devido à sua instabilidade hemodinâmica (Ramos, et al.,

2019; Vieira, et al., 2024). Além disso, esses pacientes estão sujeitos a um maior

risco de infecção devido à exposição da pele, aos diversos procedimentos invasivos

a que são submetidos e, até mesmo, ao ambiente em que se encontram (Lousada,

et al., 2022). A assistência a esse perfil de paciente é feita de forma multidisciplinar,

atentando-se para diversos aspectos, dentre eles: manutenção de via aérea,

reposição de volumes, manejo da dor e trocas de curativos (Ramos, et al., 2019).

A dor é uma das principais queixas referidas pelos queimados, estimando-se

que 80% definem a dor com intensidade máxima e/ou insuportável. É importante que

haja um controle da dor a fim de diminuir o risco de desenvolvimento de dor crônica

ou neuropática (Caldas, et al., 2023; Diaz, et al., 2021), sendo de responsabilidade

da equipe de enfermagem as questões relacionadas à administração de

medicações, pois o tratamento farmacológico ainda é o método de primeira escolha

para alívio da dor (Caldas, et al., 2023; Lousada, et al., 2022).

A troca dos curativos é um dos momentos mais causadores de dor e

desconforto para os pacientes, além de aumentar o risco de infecção. Apesar da

repercussão negativa momentânea que o procedimento traz, é de extrema

importância que seja realizado (Santos, et al., 2024). A dor em vítimas de

queimaduras apresenta três aspectos: background pain, quando há dor constante

mesmo em repouso; procedural pain, quando ocorre movimentação e/ou durante

intervenções; e, por fim, breakthrough pain, definida como uma exacerbação da
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background pain (Mcgovern; Puxty; Paton, 2022). O momento do banho, quando

normalmente todas as coberturas são trocadas, também acaba tornando-se

doloroso. No entanto, é um dos passos que mais beneficiam os pacientes, pois

previne a ocorrência de infecções (Lousada, et al., 2022).

A enfermagem, como categoria profissional que presta assistência à beira

leito, é responsável por grande parte dos cuidados envolvendo os pacientes, como a

administração de medicamentos, procedimentos de higiene, trocas de curativos e

até mesmo o manejo com a família, que também fica fragilizada ao passar pelo

processo de internação de seu ente querido (Amadeu et al.; 2020;Braz; Paes;

Barros, 2022).

A carga de trabalho é definida como a quantidade de tempo despendida ao

paciente, ao ambiente de trabalho e ao desenvolvimento profissional direta, ou

indiretamente, medida pela média diária de pessoas assistidas, o grau de

dependência de cuidados de enfermagem e o tempo médio gasto por paciente

(Bosco; Martins, 2019; Kurcgant, et al., 2009). O cuidado a vítimas de queimaduras,

em decorrência da alta especificidade e da dependência direta dos internados,

muitas vezes sobrecarrega a equipe, principalmente devido ao subdimensionamento

e a alta carga de trabalho exigida (Gupta, et al., 2023).

Muitos estudos já abordaram a carga de trabalho da enfermagem no âmbito

hospitalar (Arboit; Campognara; Freitas, 2019; Fagerström; Kinnunen; Saarela, 2018;

Souza; Silva; Costa, 2018) e em terapia intensiva (A Almenyan; Albuduh; Al-Abbas,

2021; Amadeu et al., 2020) mas a experiência empírica da enfermagem pressupõe

que a carga de trabalho em unidades de queimados consiste em resultados mais

elevados. Diante disso, e considerando a importância e a especificidade da

assistência de enfermagem no cuidados aos pacientes queimados, emergiu o

interesse em realizar a presente revisão integrativa de literatura que tem como

pergunta de pesquisa: “Quais as evidências quanto a carga de trabalho da

enfermagem no cuidado a pacientes queimados internados?”.
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2. OBJETIVO
Analisar a produção científica sobre a carga de trabalho da enfermagem no

cuidado a pacientes queimados internados em ambiente hospitalar.
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3. METODOLOGIA

3.1 TIPO DE ESTUDO

As revisões integrativas tem por objetivo apontar as lacunas do conhecimento

que precisam ser preenchidas, além de permitir a síntese de estudos publicados e

conclusões a respeito de determinado assunto (Mendes; Silveira; Galvão. 2008).

O presente trabalho trata-se, portanto, de uma revisão integrativa em

conformidade com o que é preconizado por Cooper (1984). Foi realizado seguindo

as etapas: formulação da questão problema, estabelecimento dos critérios de

inclusão e exclusão, coleta de dados, organização das informações extraídas,

análise e interpretação e por último, apresentação dos resultados (Cooper, 1984).

3.2 FORMULAÇÃO DA QUESTÃO PROBLEMA

Tendo em vista o objetivo do estudo, elaborou-se a seguinte pergunta de

pesquisa, baseada na estratégia PICO: “Quais as evidências quanto à carga de

trabalho da enfermagem no cuidado a pacientes queimados?”, onde P (população),

corresponde à categoria de profissionais da enfermagem que trabalham no cuidado

a pacientes queimados, I (fenômeno de interesse) é elencada como a carga de

trabalho desses profissionais e CO (contexto), que seriam as unidades de

queimados (Santos; Pimenta; Nobre, 2007).

3.3 CRITÉRIOS DE INCLUSÃO E EXCLUSÃO

Os critérios de inclusão foram artigos que tenham relação com a questão de

pesquisa do estudo, disponíveis na íntegra de forma online e gratuita, nos idiomas

inglês, português e espanhol, publicados entre os anos de 2004 e até o mês de maio

de 2024. Foram excluídos editoriais, carta ao editor, reflexões teóricas, monografias,

teses e artigos duplicados.

3.4 COLETA DE DADOS

Foi realizada uma busca primária na literatura entre os meses de abril e maio

de 2024, via endereço eletrônico nas seguintes bases de dados: Literatura

Latino-Americana e do Caribe em Ciências da Saúde (LILACS), Base de Dados de

https://www.zotero.org/google-docs/?w6O4tb
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Enfermagem (BDENF), Scientific Electronic Library Online (SciELO), Cinahl,

Embase, Scopus e Medical Literature Analysis and Retrievel System Online

(Medline).

Foram utilizados os descritores controlados oriundos dos Descritores de

Ciência da Saúde (DeCS) em português, inglês e espanhol, utilizando o operador

boleano “AND” para combinação da seguinte estratégia de busca: ("carga de

trabalho" OR workload OR "carga de trabajo") AND ("unidade de queimados" OR

"burn units" OR "unidades de quemados" OR queimaduras OR burns OR

quemaduras) AND ("cuidados de enfermagem" OR "nursing care" OR "atención de

enfermería" OR "assistência de enfermagem" OR "atendimento de enfermagem" OR

"cuidado de enfermagem").

A busca e seleção dos artigos ocorreu em maio e junho de 2024, por uma

dupla de revisores, de forma independente, nas quais foi realizada a leitura dos

títulos e resumos para identificação de trabalhos que contemplassem a questão

norteadora, bem como, se atendiam aos critérios de inclusão e exclusão. Após a

primeira seleção ou em casos de dúvidas, foi feita a leitura de todo conteúdo do

artigo na íntegra.

Para seleção dos estudos realizou-se uma adaptação do quadro Preferred

Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) (Mocher;

Liberati; Altman, 2015).
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FIGURA 1 - Adaptação do modelo Prisma, 2020 (Dourado; Melo, 2020)

Fonte: elaborado pela autora, 2024

3.5 ORGANIZAÇÃO DAS INFORMAÇÕES

Foi realizada a avaliação dos dados coletados e observadas sua relevância

no que tange à questão norteadora da pesquisa. Foi utilizado um instrumento

(APÊNDICE A) de coleta de dados que possibilitou a síntese dos achados,

preenchendo as seguintes informações: número do artigo, título, link para acesso,

autores, base de dados, ano de publicação, país, descritores, objetivo, metodologia,

população/amostra e resultados/evidências.
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3.6 ANÁLISE E INTERPRETAÇÃO DOS DADOS

A análise dos dados foi realizada por meio do quadro sintópico, elaborado

pela autora para extração de dados de cada estudo e melhor organização de acordo

com diferenças e similaridades.

A interpretação dos resultados foi feita através do quadro (APÊNDICE B)

elaborado pela autora para extrair e sintetizar os dados dos artigos para uma melhor

organização dos dados.

Foi realizada a classificação quanto ao nível de evidência dos artigos da

seguinte forma: I para revisões sistemáticas e metanálise de ensaios clínicos

randomizados; II para ensaios clínicos randomizados; III para ensaio controlado

não randomizado; IV para estudos caso-controle ou coorte; V para revisões

sistemáticas de estudos qualitativos ou descritivos; VI para estudos qualitativos ou

descritivos; e VII para parecer de autoridades e/ou relatórios de comitês de

especialistas. Os níveis I e II são classificados como fortes, III a V como

moderados e VI a VII como fracos (Melnyk, 2011).

A apresentação dos resultados obtidos mediante análise dos estudos foi

realizada por meio de quadros e tabelas para uma melhor organização e

compreensão dos achados.

3.7 ASPECTOS ÉTICOS

O estudo respeitou os aspectos éticos, preservando as ideias, pensamentos e

definições autorais dos artigos conforme o preconizado pela Associação Brasileira

de Normas Técnicas (ABNT, 2023), atendendo à resolução brasileira sobre critérios

de autoria (Brasil,1998).
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4. RESULTADOS

Os resultados do trabalho serão apresentados em um artigo que será

submetido a uma revista científica. Posteriormente o trabalho será disponibilizado na

íntegra no LUME da UFRGS.
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5. DISCUSSÃO

A discussão do trabalho será apresentada em um artigo que será submetido a

uma revista científica. Posteriormente o trabalho será disponibilizado na íntegra no

LUME da UFRGS.



16

6. CONSIDERAÇÕES FINAIS

As considerações finais do trabalho serão apresentadas em um artigo que

será submetido a uma revista científica. Posteriormente o trabalho será

disponibilizado na íntegra no LUME da UFRGS.
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