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Resumo. Recursos fisicos e conectividade ndo garantenclaséo digital. A
inclusdo digital € um processo estabelecido dedi&gouma sociedade mais
ampla que busca satisfazer necessidades relacieneala qualidade de vida.
O presente artigo apresenta uma analise realizadgaatir do Projeto
MOVIDA sob o aspecto da incluséo digital, com oetitdp de verificar que
tipo de inclusdo social o mesmo propicia. Como a@tigia foi realizado o
levantamento de dados e a andlise com base naave#si propostas por
Warschauer (2006). Como principal resultado acredié que a metodologia
utilizada favorece a analise dos impactos da irétudigital no processo de
incluséo social, a qual permitiu identificar os iegbos no Projeto MOVIDA.

Palavras-chaves. incluséo digital, incluséo social, Projeto MOVIDA

MOVIDA Project: an analysis of the digital inclusio
process aiming the social inclusion

Abstract. Physical resources and connectivity do not guarantigital
inclusion. Digital inclusion is an established pess within a larger society
that seeks to satisfy needs related to qualityifef This article presents an
analysis based on the MOVIDA Project under the etspédigital inclusion,
with the objective to verify what kind of socialclusion it provides.
Methodology was carried out as data collection amelysis performed using
the variables proposed by Warschauer (2006). A mesults we believe that
the methodology facilitates the analysis of theaotf digital inclusion on
the social inclusion process, which allowed usdentify the impacts on the
MOVIDA Project.
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1. Introducéo

“Ainclusdo é uma visdo, uma estrada a ser viajaua, estrada sem fim, com todo tipo de
barreiras e obstaculos, alguns dos quais estdmssasimentes e em nossos coragdes.”

Mittler, 2003, p.21

O senso comum acerca do conceito de incluséo ldigigauma falsa esperanca de que a
simples disponibilizacdo de equipamentos de infto@ée conectividade sejam o
suficiente para que ocorra o processo de inclusao.

Passerino e Montardo (2007) mostram o carater dmkinsional do conceito
de incluséo digital a partir de diversas tendénaassiderando, portanto, a incluséo
como 0 processo estabelecido dentro de um proceasoamplo, que busca satisfazer
necessidades relacionadas com qualidade de visena#vimento humano, autonomia
de renda e equidade de oportunidades e direitasgsandividuos e grupos sociais que,
em alguma etapa da sua vida encontra-se em sitac@esvantagem com relacédo a
outros membros da sociedade.

Para o autor Warschauer (2006) o problema atuaboadagem da exclusao
digital encontra-se no fato que se imagina queoogegtos tecnoldgico e social podem
se separar um do outro. Acredita-se, ingenuamgogps programas idealizados para
solucionar o problema tecnolégico melhorardo ummais problemas sociais. Porém,
conforme o autor, nenhuma tecnologia existe forarda estrutura social. Os dominios,
tecnoldgico e social, estdo muito entrelacadosegistem dentro das organizagdes, das
instituicbes e da sociedade em geral, fazendo pdetas (BUNGE, 1995). Para
Warschauer (2006), € necessario olhar para o queessoas fazem, suas praticas
culturais, em lugar de centrar-se simplesmentenogacao tecnolégica como fator de
mudanca. O autor propde, a partir de suas pesquisasconjunto de variaveis
interdependentes que participariam do processoaliesto social via inclusao digital.

N&o tem sido esse, necessariamente, o foco dasiges® projetos divulgados
no Brasil sobre incluséo digital, conforme apontarye na secao 2.

O presente artigo objetiva analisar um projetornddusao digital com base nas
variaveis propostas por Warschauer (2006) combmasdcom a andlise de sistemas
sociais proposta por Bunge (1995) e, desta forexdfjcar como o processo de inclusao
digital pode promover a inclusdo social. Este artagpresenta os resultados de tal
analise de um Projeto de Inclusdo Digital chamadoWMDA, com o objetivo de
verificar se 0 mesmo propicia algum tipo de inctusécial aos seus participantes. A
partir da analise foram propostas melhorias, adggsae ampliagcdes no projeto. Esta
pesquisa procura abordar a seguinte questdo deig@s@ue tipo de inclusédo social
propicia o projeto de incluséo digital MOVIDA?

O artigo estd dividido em sete se¢Bes. Nesta mamsecdo estd descrito o
contexto, a descricdo dos elementos que envolveiscassao, a questdo de pesquisa, a
abordagem metodoldgica e a organizacao do artigeelunda secao € apresentado um
breve levantamento bibliografico sobre inclusaatdideito nos dois principais eventos
de Informética na Educacédo no Brasil. Na tercedg@ig sdo apresentadas as variaveis e
fatores considerados na analise do projeto. Naayj@aapresentado o Projeto MOVIDA,
objeto de analise desta pesquisa. Na quinta secoresentada a metodologia de
pesquisa utilizada. Na sexta secdo sédo apresentadesultados da analise e por fim,
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na ultima secdo tecem-se as conclusdes deste aigwidas das referéncias que
embasaram a pesquisa.

2. Incluséo digital: uma breve andlise bibliografia

A tabela 1 a seguir apresenta um levantamento rtigesareferentes a tematica
inclusdo digital publicados no Workshop de Inforicgtna Escola e do Simpdésio
Brasileiro de Informatica na Educacdo durante 5sade 2006 a 2010. Nao foram
incluidos dados de 2011 para ndo descaracteriemanotamento, uma vez que naquele
ano os dois eventos escolhidos foram realizadgsic@mmente.

Artigos Artigos
Total de | Total de sobre sobre
ANO artigos | artigos inclusao inclusédo
WIE SBIE digital no digital no
WIE SBIE
2006| 40 90 9 10
2007 31 135 7 3
2008 40 77 11 6
2009 37 84 5 5
2010| 44 135 9 9

Tabela 1. Artigos sobre Inclusado Digital no WIE e BIE — 2005 a 2010 [elaboracao propria]

Varios desses artigos discutem o conceito de i#oludigital, buscando
diferencia-lo de alfabetizacéo digital e, em messwala, diferenciar de fluéncia digital.
Ou seja, os conceitos utilizados, em sua maioltie@passam o limite de ter acesso aos
recursos de tecnologia de informacdo e comunic&CED) e Internet, dando sentido
mais amplo ao conceito. Alguns artigos destacammointancia da mobilizagcdo dos
saberes relativos as TIC na resolucdo de probleR@®m, o que dizer da questao
social?

A andlise dos artigos permite ver que ha certatsh entre inclusao digital e
inclusdo social. Sao raros os artigos que mencianarlusao digital no contexto mais
amplo de insercao numa certa realidade para asquadve buscar uma solucéo, solucao
essa que pode passar pela inclusdo digital. Nesgexto, parece-nos pertinente propor
uma forma de fazer essa analise conjugada da &wldigital x inclusdo social num
momento em que nosso pais desenvolve varias pslitigblicas buscando o aumento
da inclusédo digital. O modelo de Warschauer (2086jn seus diferentes niveis e
variaveis pode ser usado para isso, conforme gadtena seguir.

3. Incluséao digital: variaveis e fatores para a incséo social

A forma mais adequada para incluir e formar osviigdios, € tornando-os capazes de se
auto-programar, gerar conhecimentos e utiliza-foASTELLS, 2003). Porém, para
este autor, os “poderosos” tém condi¢cdes de cmecrear tecnologias, mas nem sempre
0S usuarios tém condicbes de acompanhar as mudangasiao dispdem dos recursos
tecnologicos oferecidos podem ser excluidos.
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Warschauer (2006, p. 31) comenta que, para quaaoeoinclusao social é
fundamental que o individuo tenha a capacidadecégsar, de se adaptar e ainda, criar
novos conhecimentos por meio do uso das novas ltegas de informacédo e
comunicacao (NTICs). Para este autor, “a mudanctad® da exclusdo digital para
inclusdo social baseia-se em trés premissas paiscigl] a nova economia da
informacéo e a nova sociedade de rede emergirgng JAC desempenha um papel
decisivo em todos os aspectos dessa nova econamongaesociedade; e [3] o acesso a
TIC pode ajudar a determinar a diferenca entre imaligacdo e inclusédo nessa nova
era socioecondmica.”

Partindo para uma visao mais detalhada do processmlusao digital e social,
Warschauer (2006) propdem quatro variaveis querdeser analisadas no intuito de
contribuir para que o processo de inclusdo digitalpicie a inclusdo social. Estas
variaveis sdo: recursos fisicos (computadores eectmidade), recursos digitais
(material digital disponivel on-line em termos denteddo e linguagem), recursos
humanos (letramento e educac¢do para utilizacaafdariatica e da comunicacéo on-
line) e recursos sociais (estrutura comunitaristjturcional e da sociedade que apdiam o
acesso as TICs).

Todo esse processo insere-se num sistema sogt, s@mo uma forma de
permitir a inclusdo de todos na sociedade da irdgém para usufruir das
potencialidades/facilidades que esta oferece enaswlhorar a qualidade de vida das
pessoas.

Bunge (1995) conceitua Sistema Social como ummsateoncreto composto
por animais que (a) compartilham um entorno, (baat diretamente ou indiretamente
sobre outros membros do sistema e (c) cooperane antem alguns aspectos e
rivalizam em outros. E ainda, um Sistema Social Bluotncomo um sistema social
composto por seres humanos que dependem do prtpbalho ou externo para
satisfazer suas necessidades e desejos, podendass#icado em natural ou artificial.
Pode-se dizer que é o Sistema Social Humano éahauando é auto-organizado, ou
seja, emerge espontaneamente por reproducdo ouiagsso e artificial quando é
formado e sustentado conforme finalidades, plarregms.

Bunge (1995), ndo se limita a elementos isoladospattir deste enfoque
sistémico apresenta também a definicho de um sistaoncreto. Para este autor,
sistemas concretos sdo compostos de tal formaaglaewsn dos seus componentes pode
mudar, se alterar, atuar sobre os outroscomponenses influenciado pelos mesmos.
Para ele, toda relacdo gera um sistema. Um sistemereto necessita de alguns
ingredientes e o caracteriza da seguinte forma: -GE@nposi¢cédo, Entorno e Estrutura.
Onde Composicao é a colecdo de todas as partegjauelementos que compdem o
sistema, o Entorno é a colecédo de todas as coima®sjdo na Composicdo e atuam
sobre o sistema e estéo sujeitas a acdo e infuéoaineio; e Estrutura, que € composta
por endoestrutura e exoestrutura. A endoestrutucacénjunto de relacdes que se
estabelecem entre os elementos componentes, estrexora € o conjunto de relagdes
entre os elementos que compdem o entorno e quenpai@ear todo o sistema.

A democratizacdo do acesso as tecnologias da laf@on confere poder
econdmico e politico. Este poder, conforme Bun§9%) pode ser usado para o bem ou
para o mal e desta forma nao se pode considerddinoy jA que seus impactos podem
ser positivos ou negativos. Para o autor, a quésttontrar a maneira de maximizar
seus efeitos benéficos e minimizar seus efeitogfinas, ou seja, (a) limitar a liberdade
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de inovacgdes técnicas para evitar, dentro do pelssjire tenha efeitos sociais negativos
e (b) preparar a forca de trabalho da populacé® gpae possa se adaptar e enfrentar as
inovagdes industriais e sociais. Ressalta tambéenatguns mecanismos de controle
estdo envolvidosneste processo. Cita inicialmentecipios morais — dificeis de
controlar, pois nem todos pensariam em néo paatiaie projetos que causem perigo
ou mal estar social. Um segundo mecanismo seriesordrate das corporacdes
profissionais, mas que também nao funcionaria, peésmo motivo anterior. Um
terceiro mecanismo seria um codigo de condutagsiofial incorporado a legislacao de
trabalho impondo san¢Bes aos empresarios e técnicos

Bunge (1995) conclui que a legislacdo seria ingrite e sugere que para ser
eficaz, o controle democrético do avanco técniaia teque envolver os técnicos,
corporacdes profissionais, empresas, consumidoit@dos os que poderiam de alguma
forma afetar as inovacdes técnicas. Assim, comrticipacao de todos os segmentos,
poderia se construir gradualmente uma sociedad®democratica, ou demotécnica.
Hoje em dia, conforme o autor, a democracia plemacanmpbe de autogoverno,
igualdade e competéncia técnica: a tecnodemocracia.

Grande parte das tecnologias que possuimos agniegaropriedade privada e
deveriam converter-se em um bem publico e eviias 880s antisociais. Deveriam estar
disponiveis em todos os niveis, em todos 0s grepeetores, pois sO assim teremos a
certeza que estdo a favor do bem comum. A técrdioaérautbnoma, mas sim um dos
componentes de um sistema muito complexo afetaldaapgidade humana e por sua
vez afeta todos os aspectos da vida moderna. (BUNSIS)

4. Projeto MOVIDA

Santa Cruz do Sul, emancipada em 28 de setembi@& € conhecida como podlo
mundial de beneficiamento de tabaco possuindo eomeamplexo de beneficiamento
de tabaco em folha. Esta a 155 km de Porto Alemmea area 733 ki Também
possui outros ramos fortes em sua economia, conwn@rcio e servicos. Conforme o
Guia Socioecondémico do Vale do Rio Pardo e Centmwa®2009, atualmente existem
6,9 mil empresas em Santa Cruz — considerando axlatvidades. Nos ultimos anos
vem se mantendo entre as dez maiores economiaddr&de do Sul, seja com base
no indice do retorno do ICMS ou no volume de exgudits. Chega a empregar mais de
5 mil trabalhadores temporarios no primeiro sersedirano. Sua populacéao, conforme
estimativas do IBGE/2009 é de 122.451 habitantes.

O Colégio Maua, fundado em 1870por um grupo deremigs alemaes, faz
parte da histéria de Santa Cruz do Sul e intedrade Sinodal de Educacao. Em 2005,
o Colégio Maua deu inicio ao Projeto Social MOVIDAicialmente foi desenvolvido
em carater experimental junto ao Bairro Esmerajdare2006, foi ampliado para outra
comunidade de Santa Cruz do Sul, o Bairro Santodrotdo Sul. Este bairro
apresentava indices de vulnerabilidade superiaregrimeiro, estigmatizado por seu
historico de violéncia e pobreza, e que, portapéssou a ser o foco de maior atencéo
do projeto. Depois de realizado um diagndsticoeddidade sécio-econdmica do bairro,
constatou-se que o principal problema era o dessgopipois a industria do tabaco
oferece empregos temporérios e a baixa escolarididdrlta a busca de novos
empregos.
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No inicio, em 2005, as atividades foram realizaglasforma de oficinas, no
proprio bairro, mas percebeu-se que nao era o @eal objetivos ndo estavam sendo
alcancados plenamente. Entédo, no segundo semes2@8@, o Colégio Maua reformou
e cedeu trés salas do predio localizado no ceatmdhde, Rua Borges de Medeiros, n°
399. Novamente o espaco ficou pequeno e novameok&giG Maua entendeu a
necessidade de ampliacdo. Em 2008, o Projeto Sdd@lida modernizou as
instalacdes que abrigam as atividades: mais basheiefeitério e cinco salas para
realizacdo das atividades (para atividades dellralegeracédo de renda, informatica,
refor¢co escolar e artesanato), uma sala para atenth de usuéarios do Servi¢co Social.
As salas foram equipadas para atender e promoeelueacido e o desenvolvimento
humano de cada assistido atingindo melhor qualidedéda para a populagéo carente
e assistidos do bairro Santo Antonio do Sul. Tada énfra-estrutura disponibilizada se
localiza nas dependéncias do Colégio Maua — centro.

Visando integrar diferentes classes sociais, op@dn a inclusdo social e o
aprendizado para transformacgéo do seu contextogjetp social Movida do Colégio
Maua busca pelo desenvolvimento social e acdes efeivamente auxiliem nas
solugdes de transformacé&o social. Para que todaeegsenagem esteja sincronizada e
efetivamente funcionando conta com a unido de $omatre alunos, voluntarios,
assistidos, instituicbes e empresas parceiras.

As atividades acontecem de segundas as sextas-feaen as criancas, em turno
oposto ao da escola. Cada oficina tem duracao kler& semanais, conta com um
professor responsavel e colaboradores. O valordorgaara 2010 foi de R$
148.0000,00, porém o relatério semestral apontgasto acima do previsto.

As oficinas de geracao de renda, integradas pdnares e adolescentes, tém os
seus produtos comercializados e a renda é revgstita as familias. Algumas acdes
paralelas continuam acontecendo como visitas ped®dao bairro pela assistente
social, orientagdes, encaminhamento a rede de ¢esrviassisténcia juridica,
odontoldgica e médica.

A tabela 2 apresenta os dados histéricos em relg&vojeto Movida.

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
N° de Assistidos 50 83 122 176 205 238 363
criancas/jovens 42 68 91 130 159 182| 333
adultos 8 15 31 46 46 48 30
N° oficinas - geral 4 6 9 14 15 17 13
Oficina Informética — qtd 0 16 16 8 12 30 15
de alunos
N° de voluntarios 6 14 28 56 59 60 63

Tabela 2. Dados historicos do Projeto MOVIDA

As oficinas de informatica tiveram duracéo diferada dependendo do ano. No
inicio eram semestrais, mas a partir de 2009 pawsarser anuais. O objetivo de terem
longa duracao é permitir de fato a inclusao digitabcial dos participantes, o0 que seria
mais restrito com oficinas pontuais de curta dwa¢d conteddo ministrado nas
oficinas, além de orientacdes sobre pesquisas g @ra editores: de textos, de
desenhos, de apresentacéo, de som e planilhas.
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5. Metodologia da Pesquisa

As etapas a seguir apresentam 0s passos paraatfsocesso de inclusao digital:
(1) analise historica e leitura de documentos do pjet
(2) questionarios;
(3) entrevistas;

Apoés a analise historica, apresentada na tabeka 4, leitura criteriosa, na
integra, do projeto como um todo e de toda a sopogta, observou-se que o Projeto
MOVIDA caracteriza-se: [1] no atendimento a popétaccarente por meio das
atividades de geracéo de renda para mulheres esjop& incluséo de jovens e adultos
em varias areas, porém todos com foco voltadogarascimento pessoal humanitario,
[3] oportunizar acesso aomercado de trabalho maesgistidos.

Como o foco dessa analise se refere a inclusataldgia sua influéncia na
inclusdo social, outros instrumentos de coleta ados, em forma de questionario,
foram elaborados e aplicados com 26 pessoas edasldiretamente na Oficina de
Inclusdo Digital. Destas 26 pessoas, 22 séo algoesfrequentam regularmente o
projeto, um técnico de informatica, uma assisteatéal e dois professores.

Cabe ressaltar que foram elaborados dois questisndistintos, construidos

com base nas variaveis utilizadas na analise, édra\a definicdo de hipdteses. O
primeiro questionario foi elaborado e aplicado ams22 alunos (duas turmas). Destes,
12 alunos na Turma 1, a maioria com idade de 149 anbs e uma de 21 anos (casada,
com filhos, frequentando o EJA), 8 sdo meninas €d meninos, matriculados e
frequentando a escola. Ja os alunos da Turma @uh0s (6 meninas e 4 meninos), a
maioria de 10 a 15 anos. Neste grupo ha uma meeirZ8 anos, casada, com filhos e
nao estuda mais, ja concluiu o Ensino Médio. Ossl? também estdo matriculados e
frequentando a escola. A pesquisa com estas dumaduevela que 4 sdo alunos de 42
série (18%), 10 estdo na 52 série (45%), 3 narig*(44%), 1 estuda na 72 série (5%) do
Ensino Fundamental. Além desses, 2 alunos est&msioo Médio (9%).

O segundo questionario foi elaborado e aplicado aaétnico de informatica, a
assistente social e aos dois professores voluatddim atende a Turma 1 nas quintas-
feiras e outro atende a Turma 2 nas sextas-feiras.

Além dos questionarios, foram realizadas entrevistom o0s alunos
participantes da oficina de informéatica. Através datrevistas buscou-se saber qual o
sentimento dos alunos com relagdo ao projeto eeoegte tem contribuido para a
melhoria na qualidade de vida dos participantesi(a) e de seus familiares.

Com base nos resultados quantitativos e qualigtiemcontrados nos
questionarios e entrevistas foram realizadas a$isemaseguindo as variaveis de
Warschauer (2006) e estas sdo apresentadas nmpréa¢ao.

6. Analise dos resultados e discussao

Com base nos dados levantados e apresentadoséauaaseerior, esta secdo apresenta
uma analise baseada nas teorias de sistema sagiahb e os seus elementos de Bunge

V. 10 N° 1, julho, 2012




r CINTED-UFRGS Novas Tecnologias na Educ agéo

(1995) e nas variaveis propostas por Warschau@6j20om o objetivo de favorecer a
inclusao digital plena.

Inicialmente e com base nos conceitos de sistastans social e sistema social
humano apresentados por Bunge (1995), pode-sefickass projeto MOVIDA como
um sistema social humano artificial. O autor aprteséambém uma caracterizacao para
um sistema social concreto que permitiu observaelesientos do sistema seguindo
este enfoque. Na figura 1 mostra-se o cenario stersa com seus componentes e as
relacdes existentes entre eles.

L ~—~—

,“:thi //%gm y)igs\\

Mun cipal)

alunos do comtodos

Colégio ' ‘j—- mmpmm——— A~
/ ( Mercur ) { Souza Cruz )
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( CoMDICA ) é{;i:a\) -
\ DNE) =
T Schuch
N
\_.—_ / \ (Ass oca tﬂ Ténis Chube ~— //
&
ENDCESTRUTURA \ rrc::raa aaf:? /
N >

EXOESTRUTURA
Figura 1. Relacdes existentes no Projeto MOVIDA

Na figura 1 os elementos que compdem o sistema esfiresentados em
circulos. Entre os elementos que compdem o sispadamos citar o colégio Maua, a
comunidade do bairro Santo Anténio, os profissi®@nanvolvidos no projeto e 0s
colaboradores. Dentre esses elementos, pode-seqdieealguns deles fazem parte do
Entorno, ou seja, elementos que ndo atuam diretemensistema, mas dao aporte nas
suas acoes, neste caso pode-se citar Associadélorddos do bairro Santo Antonio,
empresas como Souza Cruz, Mercur, Instituicdes camblospital Ana Nery e
Secretaria de Desenvolvimento Social, entre ouafre os elementos de um sistema
existem relacdes que perfazem a estrutura do sistasnquais sédo classificadas por
Bunge (1995) como endoestrutura e exoestruturaguka 1 classifica os elementos e
os divide segundo essa classificacdo, como podebservado através do agrupamento
dos elementos.

Para Bunge (1995), se queremos saber como funaiomasistema, ou se
queremos melhorar seu projeto, ou altera-lo, degestedinir ou exibir sua composicao
e sua estrutura, assim como explorar o entorno qumnele interage. Com relacédo ao
processo de inclusdo digital com vistas a inclusi#mal, a seguir, uma analise de cada
uma das variaveis propostas por Warschauer (2006).

Quanto aosecursos fisicgsconsideram-se 0os computadores e a conectividade,
o0 Projeto possui 10 computadores equipados novaos @anfiguracdo atual e 10
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computadores recebidos por doagdo com configuragéoos atual, 1 impressora
multifuncional, 2 Switches com 12 portas, 1 Hub cbportas, 1 Projetormultimidia e 1
computador portatil. Os equipamentos atendem assaielades atuais do projeto. Por se
tratarem de doacgdes, os computadores ja foramnbastilizados e por esse motivo sua
vida util estd proxima do fim, necessitando de nemio constante, o que demanda
mao-de-obra especializada e pecas para reposioan.eSte objetivo, o Colégio Maua
disponibiliza um técnico de informatica responsgpm@l essas manutencdes e quanto as
pecas para reposicao sdo adquiridas atraves dsesquoprios do projeto.

Quanto aosecursos digitaisconsiderados como conteludo e linguagem, pode-se
perceber que a prética da oficina de informaticespioum roteiro de conteudos que
norteiam as aulas, mas néo existe material insimatiformatado e compactado
(apostila ou livro) para ser disponibilizado aognalk, em vez disso, os professores
constroem para cada momento materiais separadsie®sdo entregues aos alunos no
momento da oficina. A linguagem utilizada pelosf@ssores busca uma aproximacao
do universo dos alunos, sendo, portanto adequagaomciando envolvimento e
afetividade na comunicacao e interacao.

Quanto aosrecursos humangssob o enfoque do letramento e educacéo, a
oficina de informatica do projeto conta com o ap@oum Técnico em Informatica com
formacao adequada para a fungdo que desempenhaassistente Social graduada e
especializada que atua na funcdo de coordenadogaajieto, dois professores, um
cursando o 6° semestre de licenciatura em compmutac@utro ja licenciado em
geografia com pos-graduacdo em informatica apliea@aucacdo, ambos preparados
para o exercicio desta funcdo. Constata-se neatseamue os recursos humanos séo
parte muito importante neste projeto e neste sentidve haver um cuidado especial
para que o projeto ndo fique dependente das pesswaseja, as funcdes devem ser
sistémicas.

Quanto aogecursos sociaisyistos como comunidades e instituicdes, ha um
grande envolvimento de instituicbes parceiras, rd@r@ comunidade no incentivo as
criancas e jovens a participarem do projeto. Eessiltados se refletem na prépria
comunidade dos assistidos, pois os mesmos passamrais dignidade, melhoram a
autoestima, se sentem parte de um sistema quezpeaxho reconhecidos por isto.

Sintetizando, o Projeto MOVIDA cumpre com 0s refjogspara uma inclusao
digital plena favorecendo desta forma a inclusdoiako O que se verifica é a
constituicdo de uma ampla rede, de pessoas, desfissipnais ligados ao projeto até
voluntarios e alunos, além das multiplas institegz@ue apoiam e ddo suporte a
continuidade das acdes desenvolvidas. Nao se patento de propiciar meramente
ACESSO as TIC, mas de fazer delas um instrumentoigtrucéo social.

7. Consideracgoes finais

Quando se considera a Incluséo Digital como umgssx para a Inclusdo Social, ndo
se pretende referir meramente a utilizacdo e manuasecomputadores e da Internet
pelas pessoas (PASSARINO; MONTARDO, 2007). Muitoismdo isso, é preciso
considerar uma ampla quantidade de recursos cams\vesmelhoria da qualidade de
vida das pessoas.
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Este artigo analisou o projeto MOVIDA com base referenciais tedricos de
Bunge (1995) e Warschauer (2006) objetivando redgrono questionamento inicial:
gue tipo de incluséo social propicia o projetordguséao digital MOVIDA?

Para cada uma das dimensdes analisadas foramficelus pontos fortes e
fracos no projeto. Para a dimenséao recursos figiéde-se observar que computadores
obsoletos geram alguns problemas no projeto coifiaitaade pecas de substituicdo e
com isso o numero inadequado de maquinas em bawfoedé funcionamento.

Na dimenséo recursos digitais observou-se que mewdos séo trabalhados de
acordo com o interesse do aluno, ndo existindcadiesina uma sequéncia rigida de
trabalho, o que se considerou adequado para otqrojdém disso, a oficina de
informatica ndo oferece material especifico, o ggebr cria de acordo com as
necessidades. Por outro lado, poderia ser amptiaco de recursos de conteudo aberto
ou livre disponivel em varios repositorios.

Na dimenséo recursos humanos as atividades sdadaslsemanalmente por
instrumentos diferenciados, ocorrem reunides déag@ entre professores e alunos,
também dos professores e coordenacéo.

Na dimensé&o recursos sociais houve uma mudancastarg dos alunos da
oficina com relacé&o a forma de como se portam egaia e na saida da oficina. Além
disso, observou-se melhor aceitacdo de que sadcs@Es algumas regras enquanto
grupo para que todos/todas possam aprender e eom@forma agradavel.

Como resultado desta andlise se identificou quee mesjeto a inclusao digital
favorece a inclusdo social. Os resultados do mrogah geral demonstram nos
assistidos: a melhoria no desempenho escolar ddsdagses; a mudanca
comportamental; a concentracado; a assiduidadeupagéo de vagas no mercado de
trabalho; a aquisicdo de conhecimento das ferraasebhésicas de informética; a
ampliacdo e fortalecimento das relagbes sociaigsttmulo a continuar buscando
condi¢cbes melhores; e a expectativa de outrasliplidsdes de trabalho e de vida.

Acredita-se ainda, que a metodologia proposta geddr de base, ou modelo
para analise de impactos da inclusédo digital negs®o de inclusdo social em outros
projetos existentes.

E para encerrar, se queremos melhorar as condigéesida, ampliar a
democracia e, sobretudo assegurar a sobrevivéaciespécie humana, teremos que
reprojetar e reformar nossas sociedades de modquiala inovacdo técnica seja
controlada de maneira inteligente por todos ogestados e em beneficio de todos.
Em outras palavras, devemos brigar pela tecnodaetiacem todos os grupos em que
atuamos. (BUNGE, 1995)
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