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Este estudo detalha os dados e descreve as rotinas administrativas do
Centro de Línguas para fins Acadêmicos (CLA) da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, com embasamento nas contribuições de Castello
(2023) referentes ao histórico e funcionamento do CLA, e de Acorinti e
Ayub (2023) sobre a área de pesquisa do mesmo. Concentrando-se nos
registros de 2021 a 2023, a pesquisa identifica o perfil do público-alvo dos
cursos, que são predominantemente membros de instituições de ensino
superior, analisando os dados referentes ao vínculo acadêmico, área de
estudo e instituição de origem dos alunos. Os dados utilizados nesta
pesquisa foram obtidos a partir de um questionário online produzido por
Bergoli (2020) e transposto, posteriormente, para o formulário Google
Forms, utilizado para realização de inscrições nos cursos oferecidos pelo
CLA desde 2021, totalizando a análise de 3.468 respostas. Notadamente,
os resultados apontam para um interesse significativo por parte de alunos
graduandos (53,63%) e pós-graduandos (44%) de várias disciplinas,
especialmente das áreas de Ciências Humanas (19,14%) e Ciências da
Saúde (22,02%). Esta análise visa contribuir para o aperfeiçoamento do
programa de ensino do CLA, propondo ajustes que favoreçam a retenção
de alunos, personalização do aprendizado e otimização de recursos.


