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UNIVERSIDADE ABERTA PARA PESSOAS
IDOSAS E ACOES A DISTANCIA

Por Mara Ltcia Fernandes Carneiro'

Resumo: Apresenta-se uma breve histéria da implantacdo da Universidade
Aberta para Pessoas Idosas (UNAPI), a partir da experiéncia anterior da
Universidade da Terceira Idade, um dos primeiros projetos de extensdao nessa
area no Brasil. O texto também apresenta como sdo realizadas as a¢ées com os
idosos, e, em particular, destaca como foram realizadas as adaptag¢des durante
o periodo de afastamento social devido a pandemia de Covid-19. Destaca
ainda o uso das tecnologias (webconferéncia, redes sociais, WhatsApp) como
recursos para interagcao e formagdo, bem como indica a possibilidade de
integracdo com disciplinas de graduagdo, através do processo de

curricularizagdo da extensao.

Palavras chaves: extensao, idosos, tecnologias, educagdo a distancia,
curricularizagao.

1. Introducao:

O projeto de extensdo “Universidade Aberta para Pessoas Idosas —
UNAPI/UFRGS” tem como objetivo proporcionar acesso ao publico idoso
(acima de 60 anos, sem qualquer outra restricdo) as atividades de educagéo
continuada na universidade, estimulando as relagées intergeracionais, através
da atuagdo integrada de bolsistas de graduagdo como ministrantes de oficinas

e workshops junto a professores da instituicdo.

"Doutora em Informatica na Educagao (PPGIE/UFRGS) - UFRGS/IPSSCH. e-mail:
mara.carneiro@ufrgs.br



Apresenta-se aqui um breve histérico desse programa e descreve-se
como a educagao a distancia passou a fazer parte das agdes realizadas, como

resultado do distanciamento social imposto pela pandemia de Covid-19.

2. Breve historico da UNAPI

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) foi uma das
pioneiras no Brasil na inclusdo de idosos, tendo criado o projeto “UNITI -
Universidade para a Terceira Idade”, vinculado ao Instituto de Psicologia, cujo
objetivo era discutir sobre o envelhecimento, através do olhar dos préprios
idosos. Junto ao projeto, foi criado o Laboratério de Estudos sobre Velhice,
Envelhecimento e Longevidade, tendo suas atividades iniciado no segundo
semestre de 1990, ainda como curso de extensao (CASTRO, 2014, p. 266;
CASTRO et al., 2013). A esse laboratério, coordenado por duas psicélogas,
estavam também vinculadas pedagogas, gerontéloga e bolsistas de iniciagdo

cientifica e extensdo, além de estagiarios do curso de Psicologia.

O objetivo era acolher pessoas com 60 anos ou mais, e as atividades
envolviam encontros semanais de todos os participantes, quando eram
realizadas palestras, debates, seminarios e atividades propostas pela equipe
técnica com vistas a “conscientizacdo do processo de envelhecimento, a
conquista e a manutenc¢do de uma boa qualidade de vida, da independéncia e

da autonomia” (IRIGARAY; SCHNEIDER, 2008, p. 212).

Além dos encontros semanais, os participantes se dividiam em
pequenos grupos, denominados subprojetos, autogeridos pelos préprios

participantes. Como exemplo de temas selecionados pelos grupos estavam:
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artesanato, cinema, cultura, expressao corporal, literatura, meio ambiente e
musica, entre outros. Os produtos desses encontros, em geral, eram

compartilhados ao final de cada ano com todos os participantes.

Irigaray e Schneider mapearam o perfil sociodemografico das aulas
naquele ano de 2008 como sendo a maioria vilva (44,7%), prevalecendo a
formagéo em ensino superior (40,8%) e renda de seis a 10 salarios minimos
(38,8 %), sendo a grande maioria (73,8 %) ja aposentada. Destaca-se que o
projeto estabelecia taxa de matricula e realizava atividades em locais nem tédo

acessiveis a todos, como assistir filmes em cinema dos shoppings da capital.

A partir de 2018, o projeto tornou-se um programa da Pro-Reitoria de
Extensdo, ao mesmo tempo em que o Ministério dos Direitos Humanos
solicitou a mudanc¢a do nome, adotando “idoso” no lugar de “terceira idade”,
alterou-se o nome para Universidade Aberta para Pessoas Idosas
(UNAPI/UFRGS). Novos objetivos foram estabelecidos, focando em atividades
de educagdo continuada e socializagdo de idosos, bem como a preparacao de
jovens e adultos para trabalhar com pessoas com mais de 60 anos,

promovendo a intergeracionalidade (Carneiro; Teixeira; Olchik, 2021).

Inicialmente o projeto se estruturou oferecendo palestras quinzenais,
sobre temas variados, com publico entre 60 e 160 idosos matriculados.
Semanalmente também eram oferecidos cursos e oficinas, que abordavam
assuntos como escrita criativa, canto, leitura, aplicativos para telefone,
informatica, criacdo de videos, visita a museus, entre outros. Todas as
atividades eram desenvolvidas nas dependéncias da UFRGS, exceto algumas

visitas a museus na cidade de Porto Alegre. Os responsaveis pelas atividades



foram professores e académicos da universidade, dos mais variados cursos e,

até 2019, o projeto contava com mais de 400 inscritos.

Com a mudanca do cenario mundial e a impossibilidade de encontros
presenciais devido a pandemia do COVID-19, a coordenagdo procurou
alternativas para manter o vinculo social e a participacdo dos matriculados.
Apds um periodo inicial (entre marg¢o e junho de 2020), criou-se a proposta de
realizar a “UNAPI na sua casa”, oferecendo diversas atividades através de

encontros apoiados pelo Google Meet.

Essa experiéncia foi muito rica, pois permitiu que pessoas de outras
cidades do Rio Grande do Sul e de outros estados pudessem participar, como
mostra a distribuicdo no mapa da Figura 1. Ali pode-se comparar a distribuicao
das matriculas entre 2021 e 2022, onde, em boa parte do ano, ainda se
mantiveram as restricdes aos encontros presenciais. E verifica-se, também,
que a possibilidade de acesso via internet e ampliagdo da divulgacdo das

atividades via redes sociais, ampliou as matriculas em 2022.

Figura1- Distribuigdo das matriculas 2021/2022

(a) Matriculas em 2021 {b) Matriculas em 2022

Fonte: Elaborado pela autora a partir dos registros de matricula.
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A partir de 2023, quando se passou a oferecer maior nimero de
atividades presenciais, os participantes continuaram solicitando atividades
online, ja que muitos ndo residem em Porto Alegre e gostariam de continuar

vinculados ao projeto.

3. Oficinas e atividades online

Em 2020, devido a pandemia e restricoes para realiza¢ao de atividades
presenciais, a UNAPI passou a oferecer Oficinas online, contando com a
participacdo dos bolsistas e professores colaboradores. Essas oficinas eram
realizadas através de encontros semanais, utilizando um sistema de
webconferéncia como forma de integrar os participantes e propiciar a
interacao e participagdo de todos. Inicialmente adotou-se o sistema de
webconferéncia da UFRGS, o MConf?. No entanto, os idosos encontraram
muitas dificuldades para compreender e acessar a interface daquele ambiente.
Assim, ap6s a UFRGS estabelecer contrato com o Google, decidiu-se migrar
para o Google Meet?, o que exigiu até orienta¢des sobre criar conta no Gmail
para ter acesso. Outra dificuldade inicial era que os idosos, em sua maioria,
utilizavam-se somente do celular para acessar a internet, exigindo o
acompanhamento e apoio técnico para superar os obstaculos iniciais. Por esse
motivo, as oficinas e encontros online sempre eram conduzidos por dois
bolsistas, de forma que um ficava disponivel para acompanhar e orientar o
acesso, enquanto o outro ministrava o contelido, o que se tornou, depois de

alguns encontros, dispensavel.

2 https://mconf.ufrgs.br/
*http://gsuite.ufrgs.br/



Em 2020, as atividades iniciaram em junho, junto com o retorno as
aulas (online) da Universidade, sendo oferecidas dez oficinas, como
Autocuidado, Culinaria, Desenho, Filmes e Séries, Jardinagem, Leitura e Escrita,
Musica, Nutricdo e Trabalhos Manuais. A parceria com o Instituto de Letras
permitiu também o oferecimento de formac&o inicial em Espanhol e, com o
Centro de Estudos de Lazer e Atividade Fisica do Idoso (CELARI), vinculado a
Escola de Educagao Fisica, Fisioterapia e Danca, a realizagao de atividades
fisicas, através do projeto UNAPI Ativa. A Figura 2 mostra alguns dos cards

utilizados para divulgacdo das oficinas nas redes sociais.

Figura 2 — Divulgacao das oficinas online oferecidas em 2020/2021

QFGHNA

DEBATE
LITERARIO
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ON-LINE
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OM-LINE
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COZINHA
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OM-LINE

L
MEMORIA

SEXTAS DAS 16h AS ITH
DN-LINE

OFICINA
FILMES E
SERIES

Diag 17, 3%, 11 doe makae 7 de
t‘.’mho dms 16300 an T30k
N -LIME

OFICINA
ESTETICA
FACIAL

Dias 18, 25 de malo e 1, T de
jurhe das 15300 as 15:30h
ON-LINE

CULINARIA

LATINO-AMERICANA
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OFICINA
COS DA
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Fonte: Cards publicados nas redes sociais da UNAPI.

Como forma de envolver e distrair os participantes, ja que a maioria,

devido a pandemia de Covid-19, estava em isolamento domiciliar, também
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foram realizadas diversas palestras online, transmitidas pelo Facebook,
gravadas e disponiveis atualmente no Canal do YouTube da UNAPI/UFRGS,

como exemplificado na Figura 3.

Figura 3 - Divulgacdo de palestras e lives da UNAPI no Facebook
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Figura 4 -Alguns exemplos de palestras online realizadas durante 2020

Palestras 2020  [> Reproduzir tudo

Vocé acompanhou nossas Palestras de 20207 Caso ndo tenha acompanhado, ndo tem problema,
venha conferir aqui as nossas mais diversas temdaticas abordadas no ano de 2020

T i erto v
N 4 21/09/20, s 15h nm%n um

IMPACTO DA EXTENSAO | ‘llibl wl
NO VINCULO
UNIVERSIDADE X COMUNIDADE -

ISSO AFETA SUA VIDA?

<om a Praf’, Sandra de

. B soonnamns : \»@ : |
(1:23:28 JTY ' PR X A 1-01:50

Idosos em Isolamento: Impacto da extensdo no Do Peixe ao Lindo Brinde:
alternativas para o convivio ... vinculo Universidade x... Enfrentando um cancer de...
UNAPI UFRGS UMAPI UFRGS UNAFI UFRGS

32 visualizacBes - ha 2 anos 23 visualizagbes * ha 2 anos 11 visualizagdes - ha 2 anos

Fonte: Canal da UNAPI/UFRGS no YouTube (https://voutu.be/q7iKRZuR]9w)

As palestras envolviam professores e especialistas convidados,
enquanto as lives eram organizadas pelos bolsistas, como mostrado na Figura

5, onde eles estdo apresentando as orientagdes aos participantes sobre como



acessar as oficinas através do Google Meet. As salas virtuais eram criadas no
GsuiteUFRGS, especificas para cada oficina, e o link era encaminhado ao grupo
de Whatsapp dos inscritos em cada oficina, solicitando fortemente que esses
enderecos ndo fossem compartilhados ou divulgados para evitar o acesso de
estranhos ao projeto. Mesmo assim, os bolsistas responsaveis utilizavam a lista

de frequéncia para verificar ainscrigdo e autorizar o acesso.

Figura 5 — Exemplo de live organizada pelos bolsistas durante 2020

Unapi Ufrgs fez uma transmiss3o ao vivo.
21 de fev. de 2022 - @

Os nossos bolsistas Mariana e Mateus explicam como fazer para
assistir as aulas das oficinas da UNAPI que iniciardo em margo.

Apresentagao Mari Mateus Amando

0052 112 comentarios 1 compartilhamento 299 visualizagGes

[fj Curtir Q Comentar ;{) Compartilhar

Fonte: Facebook da UNAPI

Em 2021 foram oferecidas mais de 70 atividades*. Na medida em que
os bolsistas se sentiam mais tranquilos e confiantes, novos temas foram
propostos, como macramé, microverdes, histéria da musica, aromaterapia,

origami etc. Em 2022 foram sendo retomadas, parcialmente, as atividades

“https://www.ufrgs.br/unapi/oficina-2021-1/ e https://www.ufrgs.br/unapi/oficinas-2021-2/
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presenciais, mas a maioria dos participantes continuou solicitando a
continuidade das atividades online, que sdo atualmente oferecidas em paralelo
as atividades regulares. Com a possibilidade dos encontros presenciais, a
atividade vinculada ao Cinema, passou a utilizar Sala Redenc¢do®, que oferece
sessOes gratuitas de cinema, facilitando o acesso a todos os interessados. Essa
atividade é sempre seguida de um debate sobre o filme apresentado, e, quando

possivel,acompanhada por um professor da area.

Figura 6 — Cards de divulgacao de ag6es realizadas em parceria com espagos da PROREXT

’ wap

—_-DJ'E;' l';'r-_  Exposicho )
Precser | Esta coisa que pulsa
@ v s UFRGS
i Quirits fuirs, DGAYT s 180
- - : - g s R el B T

|

|

| Clube do Livro '

! @ oo Hamlel

DFICINA DE ENCADERMNA, SESSAD UMAPI DE CiNEMA

ey — L T 3 1] g

| I Lnapl

Fonte: Facebook da UNAPI
Atividades realizadas em outros espacos da UFRGS, como o Centro
Cultural® e o Museu’, passaram a integrar a programacdo da UNAPI, de formaa
qualificar e ampliar as possibilidades de atividades oferecidas. A possibilidade

de participagdo de uma jornalista colaboradora tem permitido também a

> https://www.ufrgs.br/difusaocultural/salaredencao/
¢ https://www.ufrgs.br/difusaocultural/centrocultural/
"https://www.ufrgs.br/museu/



realizacao do Clube do Livro. A Figura 6 mostra algumas dessas agdes e a

participagao dos idosos em algumas oficinas presenciais.

4. Redes sociais e participa¢dao dos idosos

Um dos projetos associados a UNAPI é o UNAPI — Tecnologias e
Envelhecimento. Seu objetivo é divulgar as a¢bes da UNAPI, através de
produgao de conteldo e realizagdo de postagens nas redes sociais (Facebook® e
Instagram?), analise das mesmas e troca de mensagens com o publico. Toda e
qualquer forma de contato, de uma simples curtida numa publicagdo a um
telefone diretamente na sede da UNAPI sdao monitoradas (Souza e Carneiro,
2023). Para ampliar o interesse, foram criadas estratégias para aproximar os
interessados nas questdes da pessoa idosa e as agdes do projeto UNAPI, através
da produgdo de conteddo e compartilhamento de publicagbes vinculadas ao

envelhecimento saudavel.

O acompanhamento das redes sociais, registrado a partir de
maio de 2022, indicou que a participacdao havia aumentado significativamente.
Segundo Souza e Carneiro (2023, p. 490) “de abril a julho/2022, obteve-se um
aumento no acesso ao Instagram de cerca de 22%, com mais de 10.000
visualizagdes”. No mesmo periodo, a pagina do Facebook “alcan¢ou a incrivel
marca de 5.493 contas alcangadas, totalizando um crescimento de 100%; 263
visitas na pagina (100%); 56 novas curtidas (100%)” (idem, p. 491). A partir
desses levantamentos, os bolsistas se conscientizaram que a publicagdo

sistematica e programada oferece maior alcance nos contetidos divulgados, de

& https://m.facebook.com/projetounapiufrgs
° https://www.instagram.com/unapi.ufrgs/
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forma que se consiga ampliar o nimero de seguidores e mensagens de contato
pelas plataformas do Instagram e do Facebook, bem como divulgar as agdes da
UNAPI (Pinheiro, 2023). Nesse levantamento, inclusive, eles identificaram os
horarios de maior acesso (inicio da manha e inicio da noite), programando as

publicagdes para esses horarios.

As préximas agdes envolvem ampliar a participagdo e acesso ao site
da UNAPI'®, buscando oferecer melhor experiéncia de navegacao para qualquer
pessoa que o acesse. Assim como todas as nossas redes sociais, o site também
é atualizado com publicagdes voltadas para pessoas idosas, além de oferecer
uma imersdo no que seria 0 mundo UNAPI, tendo todas as informagdes vitais
direto na tela de entrada, como: localizagdo, contato, quem somos e nossas
apari¢des na midia (Souza e Carneiro, 2023; Pinheiro, 2023). A Figura 7 mostra

o card de divulgacao e a telainicial do canal do YouTube da UNAPI/UFRGS.

Figura 7 — Divulgagdo do canal da UNAPI no YouTube

VOCE CONHECE O
NOSSO CANAL
NO ?

Mo nosso canal, compartilhamos

conteddos de diversos temas.
Hao figue do fora dessa!

tnapi

Fonte: Canal Youtube da UNAPI

% https://www.ufrgs.br/unapi



5.Site da UNAPI

Uma das ag¢des do projeto Tecnologias e Envelhecimento foi a criagdo

e manutencdo do site da UNAPI, onde ficam registradas as agdes e publicadas

matérias vinculadas ao envelhecimento, produzidas pelos bolsistas. A Figura 8

mostra a tela inicial deste site, disponivel em: https://www.ufrgs.br/unapi.

Figura 8 - Telainicial do site da UNAPI/UFRGS

UNAPI

Universidade Aberta para Pessoas Idosas —

Projeto de Extensdo da UFRGS

HOME = QUEMSOMOS v  MATRICULAS  LIVES ~  OFICINAS v  TUTORIAIS  PARCERIAS

UNAPINAMIDIA  LEGISLACAO  CONTATO

Conhecendo as acoes da UNAPI

A Universidade Aberta para Pessoas Idosas (UNAPI) € um projeto de extensdo da Universidade Federal do Rio

Grande do Sul. que tem como principios norteadores a educagdo continuada de idosos, a intergeracionalidade
& a formagéo de recursos humanos em envelhecimento, O programa recate pessoas com mais de 60 anos e,

até 2019, em torno de 500 idosos reuniam-se presencialmente nas mais diversas atividades oferecidas.

Fusts recentes

Equipe UNAPI 2023 30 de junho de 2023

A abrangéncia e divulgacdo das acdes da
UNAPI/UFRGS 24 de marco de 2023

Dia Internacional da Mulher! 13 de margo de
2023

outubro de 2022

Ond: estamos

Avi Daniln Gama 110

Fonte: https://www.ufrgs.br/unapi

6. Formacao de recursos humanos em envelhecimento

Como estratégia para divulgar a UNAPI e preparar os bolsistas (atuais

e futuros), é realizado anualmente o curso de extensdo “Capacitacdo de

recursos humanos em envelhecimento”. Essa formagdo é uma acdo de

extensdo interdisciplinar, e tem como objetivo promover a educagao
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continuada de estudantes da graduagdo com relacdo a tematica do

envelhecimento e estimular ainterprofissionalidade e a intergeracionalidade.

Oferecido de forma hibrida, com momentos de interagdo online e
videos pré-gravados, o curso tem duragdo prevista de 15h, abordando temas
como: Sindromes Geriatricas; Acessibilidade; Atividade fisica, quedas e
envelhecimento; Atuacdao da Enfermagem no cuidado ao Envelhecimento;
Audicao e reabilitagdo auditiva em idosos; Envelhecimento e Tecnologias;
Interprofissionalidade; Nutricdo e envelhecimento e Odontologia e
envelhecimento. Como atividade de encerramento (e avaliagdo), os
participantes sdo desafiados a realizar uma pesquisa sobre publicagées com a
tematica do envelhecimento e atuagdo junto a pessoas idosas em suas areas de
formacao, elaborando um resumo, compartilhando em um férum e discutindo
sobre seus achados com os colegas. As Ultimas trés edigdes desse curso
envolveram mais de 150 participantes, incluindo ali a formagdo dos bolsistas

atualmente vinculados ao projeto UNAPI.

7. Consideracgoes finais

O projeto continua destacando a riqueza da experiéncia no trabalho
com idosos e evidencia a poténcia deste convivio social que, por ocorrer no
ambiente académico, auxilia os jovens estudantes a se prepararem para uma
sociedade onde os idosos ja sdo maioria, enquanto a esses idosos sdo
oferecidas oportunidades de novas aprendizagens e interagdo com pessoas de

sua faixa etaria.



Quanto a questdo da curricularizagdo da extensdo, processo ja em
implementagdo na instituicdo, pode-se afirmar que abriu a oportunidade de
alunos dos cursos de Psicologia e Fonoaudiologia (cursos dos quais fazem parte
as professoras coordenadoras) realizarem estagio e atividades
complementares as disciplinas de graduagdo. Essas experiéncias,
principalmente realizadas no curso de Fonoaudiologia, como, por ex. estagio de
observacdao, tém proporcionado ricas trocas entre os graduandos e os

participantes da UNAPI.

Atualmente estdo envolvidos nove bolsistas, das mais diversas areas do
conhecimento (Odontologia, Fonoaudiologia, Enfermagem, Psicologia e
Relagdes Publicas), além de bolsistas de iniciagao cientifica, vinculados aos

projetos de pesquisa sobre envelhecimento.
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