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RESUMO

Esta dissertacdo analisa a dimenséo politica do trabalho de assistentes sociais e seus
rebatimentos no enfrentamento as refra¢des da questéo social, a fim de colaborar com
o fortalecimento da direcao social da profissdo. Em tempos de intensa regresséo de
direitos e de ameacas ao projeto ético-politico, a dimensdo politica precisa
permanecer como uma das pautas prioritarias do Servico Social. A presente
investigagdo se caracteriza como quanti-qualitativa e descritiva-exploratoria, aportada
no método dialético-critico. Este estudo articula pesquisa bibliografica e empirica. A
pesquisa bibliografica ocorreu por meio de analise em artigos cientificos publicados
nas revistas Temporalis e Servico Social entre 2010 e 2021, totalizando 699 artigos.
Os resultados indicam reduzidas producdes na area nos ultimos anos, dentre os quais,
apenas 3 conjugavam as categorias principais: questao social e trabalho de assistente
social, articulado com a dimenséao politica. Esse achado reitera a relevancia cientifica
e social do presente estudo. Nas bibliografias analisadas, ha 4 grandes tendéncias de
debates para a categoria trabalho de assistentes sociais: funcdo social e os
fundamentos do trabalho de assistentes sociais; mediacdo, como categoria do método
em Marx e Instrumentalidade do Servico Social; desafios e dificuldades no trabalho
de assistentes sociais e dimensfes e expressdes das competéncias e atribuicdes
profissionais no trabalho de assistentes sociais e sua relagdo com o cotidiano. Com 3
tendéncias na categoria dimensdo politica: o projeto ético-politico (sujeitos de
construcdo, arcabouco legal, direcionamento politico hegemonico); fatores que
desafiam o Servi¢co Social para a efetivacao do trabalho profissional e a possibilidade
de materializacdo do Projeto Etico-Politico, com a discussdo sobre a conjuntura
politica pos-golpe de 2016 e as implicacbes para o projeto ético e politico do Servico
Social e componentes imprescindiveis a materializacdo das competéncias, desde a
formacdo ao trabalho profissional, na busca pelos resultados idealizados no projeto
ético e politico (a direcéao politica na formacéo e trabalho profissional) e o necessario
aporte da educacdo permanente. Para a categoria questdo encontrou-se 2
tendéncias: O Estado e a realidade brasileira nas manifestacdes da questéo social: as
respostas do Estado e do Servi¢o Social, a heranca conservadora nas respostas as
expressdes da questao social e O capital e o mundo do trabalho: o agravamento da
guestao social. A pesquisa empirica teve recorte geografico de assistentes sociais do

Vale do Rio Pardo/RS. Além disso, utiliza-se questionario online e, posterior,



entrevista presencial, contabilizando a participacdo de 16 assistentes sociais deste
territorio. O perfil dos/das participantes reitera resultados de pesquisas ja realizadas,
evidenciando a maioria do sexo feminino, exercendo o trabalho profissional na area
da Assisténcia Social, com vinculo estatutario. O estudo revela a existéncia de uma
cisdo entre o que as producdes evidenciam como dimensao politica do trabalho
profissional e como os profissionais a compreendem. Neste sentido, infere-se um
possivel afastamento do referencial marxista, que direciona a profissédo nos processos
de mediacdo necessérios para realizar a leitura critica do sistema capitalista e as
refracbes da questdo social manifestas na vida da classe trabalhadora. Destaca-se a
presenca de uma reducdo da dimenséo politica do trabalho profissional ao partido
politico e uma fragilizagdo da compreensédo do Projeto Etico-Politico, o que indica a
necessidade de novos estudos e fomento do debate junto a categoria profissional.

PALAVRAS-CHAVES: Dimensado politica. Questdo Social. Trabalho de assistente

social.



ABSTRACT

This dissertation analyzes the political dimension of the work of social workers and its
repercussions in facing the refractions of the social question, in order to collaborate
with the strengthening of the social direction of the profession. In times of intense
regression of rights and threats to the ethical-political project, the political dimension
needs to remain one of the priority agendas of Social Work. The present investigation
is characterized as quantitative-qualitative and descriptive-exploratory, based on the
dialectical-critical method. This study merged bibliographical and empirical research.
The bibliographical research took place through analysis of scientific articles published
in Temporalis and Social Service magazines between 2010 and 2021, totaling 699
articles. The results indicate reduced production in the area in recent years, among
which, only 3 combined the main categories: social issue and social worker work,
articulated with the political dimension. In the analyzed bibliographies, there are 4 main
tendencies of debates for the category of work of social workers: social function and
the foundations of the work of social workers; mediation, as a method category in Marx
and Instrumentality of Social Work; challenges and difficulties in the work of social
workers and dimensions and expressions of skills and professional attributions in the
work of social workers and their relationship with everyday life. With 3 trends in the
political dimension category: the ethical-political project (subjects of construction, legal
framework, hegemonic political direction); factors that challenge Social Work to carry
out professional work and the possibility of materializing the Ethical-Political Project,
with the discussion on the political situation after the 2016 coup and the implications
for the ethical and political project of Social Work and essential components to the
materialization of competences, from training to professional work, in the search for
idealized results in the ethical and political project (the political direction in training and
professional work) and the necessary contribution of permanent education. For the
question category, 2 trends were found: The State and the Brazilian reality in the
manifestations of the social question: the responses of the State and Social Service,
the conservative heritage in the responses to the expressions of the social question
and Capital and the world of work: the aggravation of the social question. The empirical
research had a geographic focus on social workers from Vale do Rio Pardo/RS. In
addition, an online questionnaire is used and, subsequently, a face-to-face interview,
with the participation of 16 social workers from this territory. The profile of the
participants combines with research already carried out, showing that the majority are
female, exercising professional work in the area of Social Assistance, with a statutory
bond. The study reveals the existence of a rift between what the productions show as
a political dimension of professional work and how professionals understand it. In this
sense, a possible departure from the Marxist framework is inferred, which directs the
profession in the mediation processes necessary to carry out a critical reading of the
capitalist system and the refractions of the social question manifest in the life of the
working class. The presence of a reduction of the political dimension of professional
work to the political party stands out, which indicates the need for further studies and
promotion of debate within the professional category.

Keywords: Political dimension. Social issues. Social worker job.
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1 INTRODUCAO/JUSTIFICATIVA

Esta dissertagdo sistematiza um itinerario formativo vivenciado pela mestranda
que culmina com a pesquisal sobre “A dimenséo politica do trabalho de assistentes
sociais do Vale do Rio Pardo e seus rebatimentos no enfrentamento as refracdes da
questao social”’. Pretende-se, com isso, contribuir para o fortalecimento da direcéo
social do trabalho profissional em tempos de intensa regresséao de direitos.

No periodo entre os anos de 2013 e 2014, a pesquisadora cursava a graduacao
e fez o estagio curricular em Servico Social na area da saude. Neste momento, foi
possivel observar fraturas na identificacdo e na consolidacdo da dimenséo politica do
trabalho cotidiano e consequentemente do projeto profissional, observou-se
reiteradamente a reproducédo de discursos como “a teoria € uma, mas a pratica é
outra” ou “o Servigo Social deve ser neutro”. Por meio dessas falas, notam-se lacunas
na identificacdo do objeto de trabalho e sua relacdo com a distribuicdo da riqueza
socialmente produzida. Outrossim, a perspectiva apontada empobrece o significado
do trabalho profissional e seu alinhamento a matriz marxista para a analise da questéao
social. Com isso, fragilizam-se os processos de mediacdo que refletem, diretamente,
na qualidade e na potencialidade das respostas inovadoras e as criticas do trabalho
profissional.

Ja graduada e residente em Saude Coletiva, durante os anos de 2015 e 2017,
se vivenciou o feliz encontro com integrantes de movimentos sociais de luta por
acesso a moradia e, também, a possibilidade de participar na construcdo de conselhos
locais de saude, oportunizando a experiéncia de participacdo na militancia, que se
entende ser, apenas, uma das muitas formas de materializar a dimenséo politica da
profissao.

Nos anos entre 2017 a 2021, o trabalho profissional na politica de sautde como
servidora publica em um municipio do Vale do Rio Pardo. Neste municipio, houve a
possibilidade de participar em espacos politicos, espagcos em gue os temas de luta se
coletivizavam e disputavam visibilidade politica, como: o controle social (Conselho

Municipal de Saude), os coletivos tematicos (Coletivo Nacional contra o Assédio Moral

1 Aprovada pelo comité de ética em pesquisa CAAE — 59203822.3.0000.5334 — de titulo: A Dimensé&o
Politica Do Trabalho De Assistentes Sociais Do Vale Do Rio Pardo E Seus Rebatimentos No Trato Da
Questao Social.
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no Trabalho) e o Sindicato (Sindicato dos Servidores Municipais). Ao realizar uma
analise empirica entre as articulagbes nesses espacos com as atividades cotidianas
de assistentes sociais, percebeu-se, novamente, o velho argumento do senso comum
de que “a teoria € boa, mas a pratica € outra”, resultando em intervengdes desprovidas
de senso critico e uma separacdo entre 0 que se estuda e 0 que se exerce.

A partir das falas expostas, ousa-se inferir que a realidade evidenciava uma
fragilizacdo da prépria categoria, apartada por processos de opressao e de
desagregacéao, além disso, ha um contexto de falta de manifestagéo da forga coletiva
de enfrentamento a posicionamentos conservadores e repressores. Levando a
indagacao sobre o quanto esta fragilizacdo da categoria jaA demonstrava a diluicdo da
dimenséo politica do trabalho profissional, tendo em vista sua necessidade para
efetivar os processos de coletivizacdo, 0 que impacta diretamente no trato das
refracBes da questdo social, objeto do trabalho profissional.

Ao longo deste percurso profissional, foi possivel acompanhar reiteradas
intervencdes de cunho conservador que se pautam numa perspectiva assistencialista
e/ou voluntarista, que reduz o trabalho a ac¢des fragmentadas e descontinuas. Em
outras palavras, indo de encontro ao que se preconiza enquanto direcéo social, a partir
da perspectiva critica assumida pela categoria, bem como da dimensao ética e
politica, que deveria balizar a direcdo do trabalho profissional.

Diante do exposto, a busca pelo debate sobre a dimensao politica da profissdo
e a sua consolidacéo no trabalho profissional se mostram desafiadores diante da dura
realidade vivenciada, ou seja, uma realidade em que o Estado esta alinhado aos
ditames do capital e aos frenéticos ataques aos direitos dos/das trabalhadores/as, que
se encontram imersos na sociabilidade da democracia burguesa brasileira. Em outras
palavras, um Estado vergonhosamente descoberto de pudores ao protecionismo do
capital. O cenario exposto desafia, portanto, a dimensao politica da profissdo que se
determina nas mediacdes entre as crises de acumulacdo do capital e as respostas
qgue o Estado deve dar a classe trabalhadora.

Nesta perspectiva, o enfrentamento ao discurso ideoldgico, imposto pelo
capital, torna-se mais intenso e obscuro. Desse modo, necessita de todo
empreendimento tedrico-metodoldgico, ético-politico e técnico-operativo do
profissional. Acerca disso, Gomes (2013) ressalta que o discurso ideoldgico atual
permeia a “cultura profissional (...) e a todo custo tenta suprimir a perspectiva de

classe” (p.107), junto com as possiveis formas de buscar a constru¢cdo de uma nova
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proposta de cultura. Com isso, provoca-se uma fragilizacdo do trabalho profissional
nas respostas aos desafios cotidianos.

Percebe-se como trabalhadora(or) assalariada(o) e inserida(o) no precario
mundo do trabalho, que a busca pela capacitacéo e pela educacdo continuada se
apresenta essencial para o desenvolvimento das capacidades de atuacdo. Sendo
assim, o desenvolvimento da pesquisa proporciona o exercicio para a construcéo de
habilidades de ampliagdo do olhar para além do real imediato.

Considerando o exposto, viu-se, no mestrado de Politicas Sociais e Servi¢o
Social da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, a oportunidade de retorno ao
mundo académico no ano de 2021, essencial para suprir lacunas no processo
formativo, que, ainda, se apresenta fragilizado na graduacéo, mesmo considerando o
esforco empenhado de discentes e de docentes para que a formacao proporcione
todos os meios para a efetivacdo do trabalho profissional.

De modo especial, a linha de pesquisa Fundamentos do Servico Social,
Formacgédo e Trabalho Profissional, a qual inclui o Grupo de Estudos, Pesquisa e
Extensdo em Trabalho, Formac&o e Etica Profissional (GEPETFESS), coordenado
pela orientadora Dra. Tatiana Reidel, possibilitou aproximacdes importantes. Os
estudos e o envolvimento com pesquisas e producdes realizadas despertaram
profunda conexdo com as perspectivas e 0s desejos de estudos da mestranda, assim
como a possibilidade do aprofundamento da investigacdo sobre a configuracdo da
dimenséo politica do trabalho de assistentes sociais.

Com o objetivo de buscar meios de identificar seus nexos, seus desafios e seus
potenciais e, assim, contribuir com o debate sobre o tema na categoria profissional,
por meio do desvendamento da realidade e da producéo de conhecimento da direcao
social da profissdo, em sua dimensao politica, sem desvinculacdo da ética, aqui
evidenciada pela sua compreenséo politica do trabalho de assistentes sociais.

Neste sentido, o mestrado proporcionou um “alargamento” no horizonte
formativo, uma verdadeira luz no caminho, através do adensamento teorico alinhado
aos momentos de orientacdo, estagio docente, integracdo com o0s nucleos de
pesquisa e todos 0s processos que se desenvolveram de maneira articulada,
evidenciando e fortalecendo o caminho a ser trilhado para aprofundar o tema sobre a
dimenséo politica do trabalho profissional.

A vivéncia do percurso formativo contribuiu para definicdo do problema de

pesquisa, que se constituiu em: como se configura a dimenséo politica do trabalho de
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assistentes sociais para o enfrentamento as refracfes da questdo social no Vale do
Rio Pardo? Sobre este problema, estruturaram-se as seguintes questdes norteadoras:
1. Como é compreendida pela categoria profissional a dimensé&o politica do trabalho
de assistentes sociais? 2. Como a producdo de conhecimento da &rea aborda a
dimensao politica do trabalho profissional? 3. Quais as particularidades do Vale do
Rio Pardo/RS que favorecem ou dificultam a mediacdo da dimensé&o politica do
trabalho profissional de assistentes sociais? 4. Como a dimenséo politica do trabalho
de assistentes sociais contribui para o enfrentamento as refra¢cdes da questédo social
no contexto de regressdo de direitos? 5. Quais as estratégias identificadas pela
categoria para consolidacdo da dimensao politica em seu cotidiano de trabalho? 6.
Quais os desafios vivenciados pela categoria profissional para a materializacdo da
dimenséo politica do trabalho profissional no seu cotidiano de trabalho?

Diante do apresentado, o0 objetivo geral buscou analisar como se configura a
dimensédo politica do trabalho de assistentes sociais, a fim de colaborar com o
fortalecimento da direcao social da profissdo. Com o intuito de buscar responder o
problema da pesquisa, estruturaram-se 0s seguintes questionamentos como objetivos
especificos: investigar como as(os) assistentes sociais compreendem a dimensao
politica do seu trabalho profissional; identificar como a dimensao politica fomenta as
estratégias de resisténcia frente as refracbes da questdo social vivenciadas no
contexto atual, com a finalidade de potencializar o trabalho profissional alinhado ao
Projeto Etico-Politico; elencar os desafios de consolidar a dimens&o politica no
trabalho de assistentes sociais e contribuir com o adensamento do debate acerca da
dimensao politica do trabalho profissional e sua relacdo com a direcao social coletiva
e 0 projeto ético-politico profissional, definidos historicamente pela categoria na
relacdo com a sociedade.

Para identificar como se configura a dimensdo politica do trabalho de
assistentes sociais, suas particularidades e seus desafios de materializacdo para fins
de pensar estratégias de enfrentamento as refracfes da questdo social, no tecido
social, e colaborar para o fortalecimento social da profissao e o processo investigativo,
fundamenta-se no pensamento e método em Marx.

O método se alinha ao dialético-critico materialista, ja que a pesquisa €
indispensavel. Para Lenin (1982, apud lamamoto, 2018) a qual refere sobre a dialética
nao ser capaz de fornecer solugcdes dispensando a pesquisa , “Ela apenas

proporciona os meios de as realizarmos com método dando acuidade ao olhar do
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pesquisador’ (p.207), sem deixar de abstrair que a “contradicdo dialética € uma
inclusédo (plena, concreta) dos contraditérios um no outro e, a0 mesmo tempo, uma
exclusao ativa” (LEFEVBRE, 1991, p. 238). O método dialético-critico, com a
fundamentacdo no materialismo historico, proporciona a ultrapassagem do
imediatismo e a extracdo das multiplas determinagcdes do objeto pesquisado. Sendo

assim,

Com perspectiva teleolégica, o método dialético-critico contempla, no
processo investigativo, o equilibrio entre condiges subjetivas e objetivas, o
movimento contraditério de constituicdo dos fendmenos sociais
contextualizados e interconectados a luz da totalidade e a articulacao entre
dados quantitativos e qualitativos, forma e conteldo, razéo e sensibilidade
(PRATES, 2003, p. 128).

A pesquisa realizada, devido a sua abrangéncia, constitui-se com caréater de
abordagem quanti-qualitativa? e descritivo-exploratério, envolvendo duas grandes
etapas: uma de pesquisa bibliografica, em que para Severino (2007) se entende que
o/a pesquisador/a trabalha a partir das contribuicbes dos autores dos estudos
analiticos constantes dos textos publicados e outra etapa na forma de pesquisa
empirica.

A Revista Servigo Social e Sociedade foi definida como banco de dados, uma
vez que se trata do periédico mais antigo do Servi¢co Social brasileiro, conceituado e
reconhecido pela categoria como referéncia na producdo de conhecimento e por sua
direcdo critica. Do mesmo modo, elenca-se a Revista Temporalis, vinculada a
Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social, cuja producao
privilegia o debate acerca de temas relacionados diretamente a profissdo, incluem-se
debates sobre seus fundamentos e a sua relagdo com o ensino e o trabalho
profissional (PRATES, 2010).

Inicialmente, realizou-se um levantamento bibliografico sobre algumas
categorias que se entende como centrais nesta pesquisa, sendo elas: a categoria
dimensé&o politica, com as variaveis formacao politica, projeto ético-politico, projeto

profissional, cultura profissional, projeto profissional do Servico Social, formacao

2 Prates (2003, p. 131) refere que, “Podemos analisar qualitativamente os dados quantitativos a partir
da mediagdo de conteldos tedricos que ampliam a leitura do seu significado”. Alinha-se ao
entendimento que Sampieri (2010, p. 04), pois refere sobre o significado da investigagdo: “La
investigacién es um conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al studio de
un fendmeno; es dinamica, cambiante y evolutiva”.
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politica, acao politica, politica; a categoria trabalho de assistente social. Embora o uso
da terminologia trabalho envolva a concepcédo marxiana adotada como fundamento
tedrico-metodoldgico, a partir da intencdo de ruptura do Servigo Social brasileiro e,
neste estudo, essa seja categoria central, também serdo consideradas outras
expressdes como variaveis, sao elas: atuacao profissional, préatica do Servico Social,
trabalho profissional, exercicio profissional. Outra categoria elencada foi a questéao
social, com as variaveis: expressfes da questdo social, desigualdades sociais,
resisténcias sociais, lutas sociais (Quadro 1)

Quadro 1- Sistematizacdo dos descritores principais e variaveis

Descritor Principal Variaveis do Descritor

Formacao politica
Projeto Etico-Politico
Projeto Profissional
Dimenséo Politica Cultura profissional
Projeto profissional do SS
Formacéo politica
Acéo politica
Politica

Atuacao profissional
Intervencao profissional
Trabalho de Assistente Social Pratica do Servico Social
Trabalho profissional
Exercicio profissional

Expressdes da Questao Social

Questao Social Desigualdades Sociais

Resisténcias Sociais
Lutas Sociais

Fonte: Oliveira (2021).

Buscou-se, nas producdes dos ultimos onze (11) anos, ou seja, de 2010 a 2021,
0os elementos supracitados. Na busca, obteve-se o total de 42 publicacées das
Revistas Servigco Social e Sociedade com edigéo de 359 artigos; e 23 publica¢des das
Revistas Temporalis, com edi¢cdo de 340 artigos. Totalizaram 699 artigos no periodo

pesquisado e, apOs aproximacao, foram delimitados 204 artigos, considerando o
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critério de que contivessem em seu titulo, resumo ou palavras-chave um dos
descritores. Nesta fase, foram separados os artigos que possuiam ao menos 1 dos
descritores. Posteriormente, separou-se as producdes por ano de publicacéo para fins
de fomento de dados. Dessa forma, foi possivel observar um maior aporte de analise
(Tabela 1)

Tabela 1- Tabela de sistematizacdo das producdes por ano de publicagdo com 1

descritor ou mais

Descritor: Dimenséao Politica ou variavel
Descritor: Trabalho do AS ou variavel
Descritor: Questao Social ou variavel

ANO Servigo Social & Temporalis
Sociedade
2021 08 25
2020 07 08
2019 06 08
2018 06 17
2017 10 12
2016 06 12
2015 03 14
2014 07 08
2013 05 06
2012 03 05
2011 05 09
2010 12 02
Total 78 126

Total de artigos pesquisados na revista servico social e sociedade: 359
Total de artigos pesquisados na revista temporalis: 340
Cbémputo total: 699
Computo elencado: 204

Fonte: Oliveira (2021).

A seguir, foi realizada a sistematizacdo somente dos artigos que apresentavam

dois (2) ou mais descritores (Tabela 2). Feito isso, chegou-se ao numero de 34 artigos.
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Tabela 2- Tabela de sistematizacdo da quantificacdo das produ¢des com 2 ou 3

descritores por revista e ano de publicacéo

Servico Social e Sociedade Temporalis

Ano 2 Descritores 3 Descritores Ano 2 Descritores 3 Descritores

2010 01 2010 01
2013 01 2011 02
2014 01 01 2014 01
2015 01 2015 02 01
2017 03 2016 05
2017 04
2018 04
2019 01
2020 01
2012 04
Total 08 artigos Total 26 artigos

Artigos selecionados: 34

Fonte: Oliveira (2021).

Dos artigos selecionados, ao realizar a leitura mais aprofundada, foram
refutadas 3 produc¢des que ndo contemplaram em seu conteddo o tema deste estudo.

Com isso, a amostra final se limitou a 31 artigos (Apéndice A), sendo 7 da Revista
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Servico Social e Sociedade e 24 da Revista Temporalis, abrangendo os anos de 2010
a 2021 o que reflete a relevancia deste periodico no debate da profissao

A partir da pesquisa bibliografica realizada nas revistas Servico Social e
Sociedade e Temporalis, revistas de relevancia para o Servico Social, percebeu-se
uma baixa producdo sobre o tema, pois, nos ultimos onze anos (2010 a 2021),
somando-se um total de 699 artigos, somente 204 artigos apresentavam ao menos
um dos descritores principais ou variaveis (Tabela 1). Reduzindo a amostragem
(Tabela 2) para os artigos que constassem 2 e 3 descritores, chegou-se ao cOmputo
de 34 artigos ao longo dos 11 anos. Isso significa que, do universo de 699 producdes
publicadas, somente em 4.87% se identificavam dois descritores e em 3 producdes
foram encontrados os 3 descritores principais juntos: trabalho de assistente social;
dimensao politica; questdo social. Com isso, evidencia-se uma diluicdo do debate
sobre a dimens&o politica que é tdo cara ao Servi¢co Social e que em observacéo as
tendéncias encontradas, surge de maneira indireta nas producdes publicadas, com
iSso se secundariza o debate da dimens&o politica.

Outra observacgéao importante foi a identificacdo de que, em alguns artigos, o
debate articulava as trés categorias principais elencadas pela pesquisadora, porém
como nao constavam no titulo, resumo e palavras-chave, a fim de atentar para o rigor
metodoldgico, os artigos foram descartados. Com essa observacéo, torna-se de suma
importancia atentar para a construcdo desses topicos principais na confeccao dos
artigos.

Para a categorizacdo, realizou-se uma leitura flutuante dos artigos e a
marcacao em cores das categorias de estudo, ja apresentadas no quadro 1. Esse tipo
de leitura consiste na: “[...] demarcacdo dos documentos que serdo analisados;
formulacéo de hipéteses e objetivos; determinacao de indicadores através de trechos
(recortes) de textos dos documentos de analise” (BARDIN, 2009, p.121).

Apos a leitura mais aprofundada, foram descartadas as marcacdes que se
referiam a outro tipo de informacgéo, como: titulo, palavras-chaves, referéncias, etc.
Marcados os textos dos artigos somente com os trechos identificados com as
categorias que se relacionavam ao estudo, realizou-se a confeccdo do Quadro 2, a
fim de facilitar a extracdo dos trechos grifados em uma coluna especifica, a fim de

iniciar a identificacdo das categorias emergentes.
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Quadro 2- Amostra do quadro de extracdo dos trechos dos artigos para identificar

categorias emergentes

EXTRACAO DO TRECHO

CATEGORIA EMERGENTE

1)Intervencéo profissional do assistente social e as condi¢cdes no Suas -
Raquel Raichelis — 2010 — N°104 - SSS Acesso
https://www.scielo.br/pdf/sssoc/n104/10.pdf

O agravamento da questao social decorrente do
processo de reestruturacdo produtiva e da
adocdo da programatica neoliberal repercute no
campo profissional, (p.756)

Impactos da reestruturacao produtiva/
programatica neoliberal/ repercussoes
no campo profissional

E resultado de conjunturas e dinamicas
sociopoliticas particulares, que reforcam a
estreita vinculagdo entre a definicdo e a
ampliagdo dos espacos de trabalho dos
assistentes sociais e as manifestacdes da
guestao social. (p. 754)

Conjunturas/ dindmicas sociopoliticas/
definicdo e ampliacdo dos espacos de
trabalho/

a partir dos anos 1980, marco da construgdo do
projeto de ruptura com o conservadorismo,
assiste-se ao agravamento da questdo social e
suas dramaticas expressdes a incidir no
cotidiano de vida e trabalho de individuos,
grupos, familias, coletividades (p.754)

Ruptura com o conservadorismo/
expressdes da questdo social no
cotidiano/ individuos, grupos, familias,
coletividade

Politicas sociais/ mediacao
As politicas sociais, como mediacao fundamental | fundamental/ acao do
da acdo do Estado, viabilizam uma intervencédo | Estado/intervencéo
continuada e estratégica sobre as sequelas da
guestao social, (p.755)

Estado/ organizacoes sociais/
As respostas do Estado & questdo social se | fragmentacao/ setorizagao/

realizam por meio de um sem-numero de
organizacdes sociais, por meio da fragmentacéo
e setorizacdo das necessidades sociais (p.755)

necessidades sociais

considerando as formas de enfrentamento do
capital as suas crises de acumulacdo, que
aprofundam e agravam as manifestagoes

da questao social. (p.755)

Capital/ crises de acumulacao/

Fonte: Oliveira (2022)

Um segundo

agrupamento das categorias emergentes, a fim de proporcionar a analise propriamente dita.

instrumento (Quadro 3) foi

sistematizado para evidenciar o


https://www.scielo.br/pdf/sssoc/n104/10.pdf
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Quadro 3- Amostra do quadro de agrupamento de categorias emergentes

EMERGENTE ARTIGOS AGRUPAMENTO

Impactos da reestruturagéo produtiva, 1,2;4,5;7,10; | O capital e o mundo do
programatica neoliberal, Crises de 12; 13; 16; 17; | trabalho: o agravamento da
acumulacéo, dinamicas sociopoliticas (1) | 18; 20; 25; 28; | questo social

Modo de producdo capitalista/ mudanca 29; 30; 31

nas relacdes sociais (2) ; — 0
Dupla condicao interventiva (7) Burgués 17 artigos (N=31) 55,5%
liberal, Burgués monopdlico (16) Soma dos

coesdao social (7) artigos = 17

Novos padrdes de producéo (13)
Tendéncia globalizante do potencial
destrutivo do capital (13)

Estagios concorrencial e monopolista (16)
Relagbes e condi¢bes de trabalho dos AS
(18)

Capitalismo no séc. XXI (25)

definicdo e ampliagdo dos espacos de
trabalho (1)

|6cus de atuacao — QS (7)

area de educacao (18)

Equipes de assisténcia estudantil (18)
Ampliacdo dos espacos socio-
ocupacionais (18)

Crise estrutural do capital (5)
contraofensiva capitalista as conquistas
civilizatorias (5)

exploracao do trabalho pelo capital (7)
processos de flexibiliza¢&o, precarizagédo
e terceirizacéo (12)

Grau de exploracao do trabalho humano
(16)

Conjuntura contemporanea (18)
Mecanismos de controle das classes
populares (15)

RelagBes antagbnicas entre capital e
trabalho (21)

Contratendéncia politica e ideoldgica (20)
Crise capitalista (20)

Servigos sociais no capitalismo (15)
Funcao social e politica dos servigos
sociais (15)

Transformag¢des no mundo do trabalho
(20)

Constitutiva da dinAmica do capital (20)
Impactos na forca viva de trabalho (20)

Fonte: Oliveira (2022)

Apbs a separacdo do material, utilizou-se a revisdo narrativa, que é apropriada

para descrever e discutir o desenvolvimento ou o “estado da arte” de um determinado

assunto, sob ponto de vista tedrico ou contextual. Trata-se, basicamente, da analise
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de literatura, publicada em: livros, artigos de revistas impressos e/ou eletrénicos. Além
disso, h& a interpretacéo e a analise critica pessoal do autor (ROTHER, 2007).

Posteriormente, realizou-se a andlise de contelido® para o tratamento dos
dados, com similaridade ao trato de dados coletados no questionario e nas
entrevistas. Na segunda etapa de investigacao, realizou-se uma pesquisa empirica,
em que se utilizou o questionario. Dessa forma, foi possivel de se fazer a descricédo
das caracteristicas dos participantes da pesquisa e, em seguida, desenvolver a
entrevista.

Para a identificacdo da amostra empirica, optou-se por um recorte geografico
especifico, foram escolhidos os municipios que integram o Vale do Rio Pardo,
localizado na Regido Funcional de Planejamento Dois (2), conforme delimitacdo do
Conselho Regional de Desenvolvimento (RIO GRANDE DO SUL, 2015). A regido
funcional de planejamento, objeto de estudo, criada em 1991, é formada por vinte e
trés municipios, sendo eles: Arroio do Tigre, Boqueirdo do Ledo, Candelaria,
Encruzilhada do Sul, Estrela Velha, General Camara, Herveiras, Ibarama, Lagoa
Bonita do Sul, Mato Leitdo, Pantano Grande, Passa Sete, Passo do Sobrado, Rio
Pardo, Santa Cruz do Sul, Segredo, Sinimbu, Sobradinho, Tunas, Vale do Sol, Vale
Verde, Venancio Aires e Vera Cruz.

A opcdo pela delimitagdo geografica exposta deveu-se a dois fatores de
importancia: o primeiro elemento refere-se ao fato de que a pesquisadora esteve,
empiricamente, vinculada a politica de salde como trabalhadora de um desses
municipios, no periodo de 2017 até 2021, onde vivenciou inquieta¢cdes quanto a uma
possivel fragilidade, no que tange a compreensao do que seria a dimensao politica do
trabalho de assistentes sociais; o segundo fator considerou que existia uma maior

permeabilidade da pesquisadora nesses municipios.

3 Andlise de Contetudo em Bardin (2009), que define, “¢ um conjunto de técnicas de analise das
comunicagdes” (pag.31) e “é ainda dizer ndo a leitura simples do real” (idem). A autora aponta ainda,
sobre as trés fases para a utilizagdo desta técnica como sendo: a pré-analise como a etapa em que é
organizado o material para a analise, com o objetivo de tornar o material operacional e de sistematizar
as ideias. Possui 4 etapas, sendo: “leitura flutuante; demarcacdo dos documentos que serao
analisados; formulacdo de hipéteses e objetivos; determinacdo de indicadores através de trechos
(recortes) de textos dos documentos de analise” (BARDIN, 2009, p.121). A segunda fase, descri¢do
analitica, é identificada como a exploracdo dos materiais coletados e no qual se define as categorias,
assim como as unidades de registro (BARDIN, 2009). A interpretacéo inferencial consiste na terceira
fase de andlise e se caracteriza como o tratamento dos resultados, sendo o momento da andlise critica
e reflexiva, momento em se condensa as informagdes (BARDIN, 2009).
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Postas essas consideracgdes, o questionario foi enviado para os (as) assistentes
sociais que exercem suas funcées nos 23 municipios do Vale do Rio Pardo e que
possuem cadastro no Nucleo do Conselho Regional de Servico Social (NUCRESS)
Vale do Rio Pardo, que somaram-se 40 profissionais, sem restricdo de espago
ocupacional, realizada em parceria com NUCRESS Vale do Rio Pardo, por meio da
plataforma Google Docs. Dessa forma, foi obtido um numero de 09 profissionais
respondentes, cujos dados foram analisados e apresentaram o seguinte perfil: 8
mulheres, majoritariamente entre 31 e 40 anos, todos os respondentes identificados
como da raca branca, concursados e a maioria vinculada a politica de Assisténcia
Social (Tabela A).

Para a entrevista®, a selecdo ocorreu a partir dos respectivos critérios: exercer
a funcdo de assistente social nos municipios delimitados de maior numero
populacional, ou seja, entre os identificados com a populacdo superior a dez mil
habitantes e nos municipios delimitados de menor nimero populacional, entre os
identificados com populagao inferior a dez mil habitantes; estar vinculado (a) no
servigo publico municipal, sendo uma representacéo do servi¢o publico, com vinculo
estavel, concursado (a) e uma representacdo do servigco publico com outro tipo de
contratacao (Registro de pagamento autbnomo — RPA; contrato temporario; contrato
emergencial; Cargos em Comissdo - CCs; intermitente; voluntario, etc.)
preferencialmente, e estar registrada junto ao NUCRESS Vale do Rio Pardo.

Foram convidadas 8 profissionais para a entrevista. Porém, a amostragem
reduziu para 7 entrevistadas, pois houve uma desisténcia. As profissionais, em sua
totalidade mulheres, sendo 6 trabalhadoras na politica de Assisténcia e 1 na saude.
Quanto ao vinculo empregaticio, totalizaram 6 concursadas estatutarias e 1 com

contrato temporario (Tabela 3).

4 entendida como uma técnica em que o investigador se apresenta em estado linear ao investigado na
busca de obter dados com a formula¢éo de perguntas iluminada por uma interacao social, Gil (2008).
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QUESTIONARIO ENTREVISTAS
Idade 5 entre 31 a 40 anos 1 entre 31 e 40 anos
3 entre 41 a 50 anos 3 entre 41 e 50 anos
1 entre 51 a 60 anos 3 entre 51 e 60 anos
Raca Totalidade branca Totalidade branca
Sexo 8 femininos Totalidade feminina
1 masculino

Ano de Formacéao

8 entre 2007 a 2016
1 entre 1996 a 2006

3 entrel996 e 2006
3 entre 2007 e 2016
1 apés 2017

Tipo de formagéo

8 presencial

1 semipresencial

Totalidade no

presencial

Instituicdo 6 UNISC Totalidade UNISC
Formadora 2 ULBRA

1 Anhanguera
Educacéo 7 com especializagéo 6 com especializagédo
Continuada 1 com mestrado 1 nenhuma

1 nenhuma

Tempo de trabalho como
assistente

social

4 entre 11 e 15 anos
3 entre 6 e 10 anos
1l entreleb5anos

1 + de 20 anos

2 entre 11 e 15 anos
2 entre 6 e 10 anos
lentre1le5anos

Area de trabalho

8 Assisténcia Social
1 Saude

6 Assisténcia Social
1 Saude

Vinculo

6 estatutarios

3 celetistas

6 estatutarios

1 contrato

Fonte: Oliveira (2023)
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Percebe-se que o perfil® dos sujeitos da pesquisa apresenta caracteristicas que
coadunam aos estudos e as pesquisas ja produzidos na area do Servico Social, como
na pesquisa “Perfil, Formagéo e trabalho de Assistentes Sociais no Estado do Rio
Grande do Sul”:

Os(as) Assistentes Sociais das regides adstritas as Seccionais que
responderam a pesquisa (2.930) representam 34,45% do total de
profissionais ativos(as) vinculados ao CRESS 102 Regido. Estes(as),
possuem perfil majoritariamente feminino (93,79%) (...) Além do género
feminino, pode-se identificar que h& concentracdo de profissionais entre a
faixa etaria entre 20 e 39 anos, que totaliza 48,5%, de 20-29 anos 12,9%, de
30-39 anos 35,6%, 40-49 anos 25,7% (...) com predominio da raca branca
(82,77%) (REIDEL, CORREA, 2022, p.5).

A partir do exposto, tornam-se visiveis 0s aspectos similares, principalmente no
gue se refere ao sexo de predominancia feminina, de raca branca. A concentracao da
faixa etaria dos 30 aos 50 anos apresenta uma leve dissonancia com a pesquisa ora
citada, por ndo apresentar profissional abaixo dos 30 anos.

No que tange ao processo de formagédo graduada, neste estudo, o perfil
apresenta a maioria dos participantes sendo formada no ensino presencial, por tratar-
se da regido do Vale do Rio Pardo, a Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC)
desponta como referéncia majoritaria de Instituicdo formadora. Outro ponto que se
alinha aos estudos ja efetivados refere-se a educagédo continuada, a ampla maioria
tem especializacdo e somente 1 profissional com titulagdo de mestrado. A area da
Assisténcia Social também desponta como principal espaco sécio-ocupacional e o
vinculo empregaticio majoritariamente estatutario, com a identificacdo de 1
profissional por contrato.

Pode-se inferir que o perfil apresentado permanece alinhado ao ja
exaustivamente realizado nas producdes da area do Servi¢o Social. A respeito disso,
lamamoto e Carvalho (2009) expressam as particularidades da predominancia
feminina na base social inicial da profissao.

Apresentado o percurso metodologico e a composi¢cao da amostra, bibliografica
e de campo, a analise dos dados sera exposta no decorrer dos capitulos que

compdem esta dissertacdo de mestrado.

5 como o numero de respondentes do questionario foram muito baixos, existe a possibilidade deste
perfil ndo corresponder a realidade do Vale do Rio Pardo.
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No segundo capitulo, evidenciam-se os fundamentos do Servico Social e a
pretensa neutralidade de sua génese, atrelada a caridade e a moralidade crista. Esses
fatores implicam na imagem da profissdo. Com isso, cumpre-se 0 objetivo de
desvincular os condicionantes reais da precarizagéo, imposta pelo sistema capitalista.
A visdo adotada, neste estudo, entende que ha um profundo processo de
ressignificacdo do Servico Social e 0 seu alinhamento com a teoria marxiana.
Observa-se, com essa parceria, a construcdo do entendimento sobre conceber o
exercicio profissional como trabalho. Em sequéncia, torna-se salutar discutir a
categoria trabalho na concepc¢do marxiana, seara que o Servi¢co Social é signatario.

Outro ponto levantado no capitulo versa sobre a questdo social, desde sua
génese ao acirramento de suas refragcbes e seus movimentos de lutas e
enfrentamentos, limitados pelos conflitos entre o capital e o trabalho. N&o obstante,
as alteracbes na organizacdo no mundo do trabalho e o advento do neoliberalismo
estdo presentes, bem como as particularidades politicas e sociais do Estado brasileiro,
essencial para analisar as expressdes da questao social serdo abordados. Encerra-
se o capitulo apresentando as principais tendéncias da area sobre a categoria questao
social, encontrada na pesquisa bibliogréfica.

No capitulo terceiro, contextualiza-se o0 assistente social como trabalhador
assalariado, a profissdo em Servi¢co Social como uma especializacao do trabalho, as
dimensdes que a constituem, abordando como énfase sua dimens&o politica. A matriz
tedrica marxista, como orientacdo hegeménica p6s Movimento de Reconceituacao,
culmina na normatizacdo do projeto profissional expresso no Codigo de Etica, de
1993. O capitulo apresenta a exposicdo e os debates sobre as tendéncias da area
sobre as categorias Trabalho de assistente social e Dimenséo politica do trabalho de
assistentes sociais, encontradas na pesquisa bibliografica realizada nas Revistas
Servico Social e Sociedade e Temporalis.

Fecha-se o capitulo com a apresentacado da regido do Vale do Rio Pardo, I6cus
da pesquisa empirica, cujos dados coletados e as inferéncias sobre os mesmos estéo
apresentadas. Além disso, identificam-se os desafios, as possibilidades de
materializacdo, como se configura a dimensé&o politica do trabalho profissional sob a
apreensao dos profissionais que, ali, exercem seu trabalho.

Por fim, encerra-se esta dissertacdo com as consideracdes finais, mostram-se
os achados do presente estudo e as discussdes sobre possibilidades de adensamento

da temética enquanto contributo para o Servigco Social e o trabalho profissional.
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2 NUNCA HOUVE NEUTRALIDADE: O SERVICO SOCIAL BRASILEIRO E A SUA
CONSTRUCAO HISTORICA

Em terras brasileiras, o Servico Social foi fundado na década de 1930, mais
especificamente no ano de 1932°, na cidade de Sdo Paulo, com o aporte de teorias
desenvolvidas na Europa e ligado a Igreja Catélica. Conforme Bulla (2008), buscava-
se a profissionalizagéo da prestacao do trabalho voluntéario, ligado a assisténcia, para
a sua insercdo “no processo da divisdo social do trabalho, numa fase do
desenvolvimento capitalista” (BULLA, 2008, p.03).

Em suma, a profissdo surgiu com o propdsito politico de preservacdao do
sistema capitalista e da ordem social. Além disso, a Igreja Catdlica buscava seu
espaco esvaziado pelo Estado’, no movimento temporal do capitalismo, ou seja,
atuava com viés ideoldgico nas relacdes da classe trabalhadora para a preservacéo
da ordem vigente e apaziguar os conflitos entre o capital e o trabalho.

O Servico Social distinguia-se da caridade tradicional, pois propunha
estabelecer a acdo educativa nos trabalhadores e nas suas familias, pretendia,
portanto, atingir os problemas sociais via acfes preventivas. Para lamamoto (2013),
0 Servico Social apresentava algo a mais em distingdo a assisténcia publica “que

desconhecendo a singularidade e particularidade dos individuos, produz respostas

6 O primeiro ndcleo de Servigo Social brasileiro foi fundado em 1932, em Séao Paulo, onde se encontrava
a maior parte do parque industrial nacional e, logo depois, em 1936, surgiram as primeiras experiéncias
do Rio de Janeiro (LIMA, 1982 apud BULLA, 2008). Aos primeiros assistentes sociais brasileiros coube
a tarefa de batalhar pela criagédo de instituicdes sociais, organizar e racionalizar a assisténcia, construir
uma profissdo e preparar os novos profissionais. Tudo devia ser iniciado e desenvolvido ao mesmo
tempo, seguindo um modelo importado do estrangeiro. o que era, alids, uma das caracteristicas da
sociedade brasileira, historicamente dependente de paises hegemdnicos, tanto no dominio econdmico,
como no tecnoldgico, cientifico e cultural (BULLA, 2008, p. 04).

7 O Estado que vamos debater é o que, para Mascaro (2013) possui sua especificidade vinculada ao
capitalismo. Neste Estado, entre o dominio politico e econbémico existe uma separacdo o que
complexifica a reproducéo social, o qual por ocasido, pode parecer conflitante, mas “Somente com o
apartamento de uma instancia estatal é possivel a reprodugéo capitalista” (pag.17). Este fator possibilita
uma construgéo subjetiva de que o capitalista e o trabalhador séo sujeitos de direito sob a protecdo de
um ente politico constituido como patria. O Estado, como forma especifica do tipo de socializacéo
capitalista, nessa rede de interacdes, entrecruza-se com todas as demais rela¢des sociais e, em face
delas, é constituido e se constitui. Se o tecido social capitalista corresponde a especificas dinamicas
econdmicas, também esta atrelado a necessérias estruturas juridicas e politicas que lhe sdo correlatas.
Por isso, ao contrario de enxergar no aparato estatal uma autonomia que pareca apartada da
sociedade, em verdade o Estado esti nela mergulhado, de modo ao mesmo tempo derivado e ativo
(MASCARO, 2013, p.63).
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nao diferenciadas aos problemas sociais” (p.23). Com sua atuagado efetuada por

entidades privadas ligadas a filantropia e pelo Estado,

[...] o Servico Social orienta-se para uma individualizacao da protecéo legal,
entendida como assisténcia educativa adaptada aos problemas individuais.
Desconhecendo o carater de classe dos antagonismos sociais, os efeitos
desses antagonismos sdo considerados motivos relevantes para um
tratamento socioeducativo da “clientela”, tratamento esse de cunho
doutrinario e moralizador, amplamente haurido no senso comum da classe
de origem desses profissionais [...] IAMAMOTO, 2013, p. 23)

Na fase inicial, o Servico Social era detentor de uma base fundamentada nas
vias conservadoras® e moralistas® da sociedade burguesa, vinculada, essencialmente,
aos valores cristdos, propondo-se, nas palavras de lamamoto (2013), “a uma agéao
organizativa entre a populacdo trabalhadora, dentro da militAncia catodlica,
contrapondo-se as iniciativas provenientes de liderancas operarias (...)” (p.23).

Entende-se também que respaldada pelas enciclicas papais Rerum Novarum
10 e Quadragésimo Ano'! o direcionamento formativo-politico da categoria atende a
coesdo entre as classes. Considerava-se a questao social como consequéncia do
desajuste do individuo a sociedade.

Neste contexto, ainda ha uma profunda aversao as ideias comunistas, o que
promove fortes marcas na profissdo que atravessam 30 anos para, entdo, iniciar um
processo de questionamento aos seus fundamentos.

Nos anos de 1940 a 1955, constituiu-se o intercambio com o Servico Social
norte-americano, forjando o chamado arranjo tedrico doutrinério que estimula praticas
de desenvolvimento de comunidade, pelo método de trabalho de caso, grupo e
comunidade e apresentava viés psicologizante. O alinhamento com o Servico Social

8 O Conservadorismo como forma de pensamento e experiéncia pratica € resultado de um
contramovimento aos avancos da modernidade, e nesse sentido, suas rea¢cBes sdo restauradoras e
preservadoras, particularmente da ordem capitalista (NETTO, 1984, p.14 apud YAZBECK, 2018). O
pensamento conservador é restaurador, preservador, reforca a autoridade moral (YAZBEK, 2018, p.
54).

9 Sua origem atende a necessidades praticas de regulamentacdo do comportamento dos individuos,
cumprindo uma fungé@o social no processo de reproducdo das relacdes sociais: contribui para a
formacao dos costumes que se estruturam pelo habito, orientando a conduta dos individuos, em termos
de normas e deveres (BARROCO, 2009, p. 171).

10 Enciclica Papal promulgada em 15 de maio de 1891 pelo Papa Ledo XVIII. Ver mais em: https://lume-re-
demonstracao.ufrgs.br/servico/rerum.php

11 Enciclica Papal promulgada em 15 de maio de 1931. 40 anos apds a Rerum Novarum pelo Papa Pio XI. Ver
mais em: https://lume-re-demonstracao.ufrgs.br/servico/anno.php
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norte-americano de corrente tedrica funcionalista que se funde com o ideério catélico
europeu anterior.

Mesmo que, nos anos de 1950, ja havia fracdes que questionavam sobre a
pratica profissional ajustadora, ndo se formou massa suficiente para incidir na
mudanca (IAMAMOTO, 2013).

Na leitura de Yazbek (2009), nas décadas de 1960 e 1970, o Servi¢o Social se
aproximou da teoria social de Marx, aliado aos movimentos de lutas no enfrentamento
as adversidades impostas aos paises da América Latina pela expansdo capitalista
mundial. O que para Closs (2017) aponta que para o Servico Social brasileiro a
influéncia de Paulo Freire que debatia a participacdo em contraponto as praticas do
desenvolvimento de comunidade norte-americano, favoreceu o dialogo critico da
categoria.

Para Yazbek (2009), a intencdo de ruptura, devido a conjuntura nacional de
regime ditatorial, ndo oferece meios fidedignos para o avanco na producéo tedrica, ou
seja, permanece em construcdo até a década de 1970. Em contrapartida, diante das
impossibilidades da realidade repressiva, no ano de 1974, foi criado o Centro Latino-
Americano de Trabalho Social'? (CELATS), organismo académico da Asociacion
Latino-americana de Escuelas de Trabajo Social'®* (ALAETS), que apresentou
importante marca para a permanéncia dos debates e dos trabalhos investigativos na

América Latina.

12 Com o objetivo de concretizar iniciativas voltadas a construcdo de um Servigo Social coerente com
as exigéncias histéricas, da realidade latino-americana, o CELATS implementa programas de atuacao
tedrico-praticos, a partir de trés grandes areas: Investigacao, Capacitagdo Continuada e Comunicacao.
Esta Gltima coordenava a politica editorial e a difusdo de publicagBes desenvolvidas no Centro: desde
a Revista Accién Critica e os Cuadernos Celats, até livros, produtos de suas investiga¢cdes. Com isso,
foi-se construindo um grande acervo sobre o0 Servigco Social Latino Americano. Na area de Capacitacao
Continuada, fomentou-se, de modo constante, o aperfeicoamento profissional, por meio de atividades
de aprofundamento tedrico, de especializagdo, de formacédo para docéncia com atividades em Escolas
de Servico Social e encontros nacionais de capacitacdo continuada. Destaca-se ainda a fundacéo do
primeiro Mestrado Latino-americano em Servi¢co Social, a partir de um convénio entre CELATS e a
Universidade Autdbnoma de Honduras, em 1978. Na Investigacdo — area de interesse deste artigo —,
enfrentou-se a debilitada trajetéria que a profissdo apresentava nos processos investigativos, com o
objetivo de criar uma massa critica para o exercicio profissional, desenvolvendo linhas articuladas de
pesquisa voltadas ao conhecimento de setores populares, ao papel das politicas publicas, a realidade
institucional na qual opera o Servico Social e seu perfil profissional (REIS, MAIO, 2018, p.04;05).

13 Criada na 6rbita da Organizacao das Nag¢Ges Unidas (ONU) no ano de 1946. A partir de 1971, sob a
lideranca de Luis Araneda, a ALAETS, recém desvinculada da Organiza¢cdo dos Estados Americanos
(OEA), passa a atuar na busca de um Trabajo Social genuinamente inscrito nos dilemas da América
Latina e do Caribe. Propde-se a contribuir no aperfeicoamento docente e no intercambio entre as
unidades de ensino de Servigo Social, no impulso ao movimento de reconceituagédo do Servi¢o Social
e em seus desdobramentos, como objetivo central (REIS, MAIO, 2018, p.04).
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A fase de questionamento aos seus referenciais que incidem diretamente nos
fundamentos e na direcdo social da profissdo, o Servico Social latino-americano
inaugura o chamado de Movimento de Reconceituacdo e se observa na América

Latina, entre os periodos de 1965 a 1975, lutas sociais que,

[...]se refrataram na Universidade, nas Ciéncias Sociais, na Igreja, nos
movimentos estudantis, dentre outras expressdes. Ele expressa um amplo
guestionamento da profissdo (suas finalidades, fundamentos, compromissos
éticos e politicos, procedimentos operativos e formacéo profissional), dotado
de varias vertentes e com nitidas particularidades nacionais. Mas sua unidade
assentava-se na busca de construcdo de um Servigo Social latino-americano:
na recusa da importacéo de teorias e métodos alheios a nossa histéria, na
afirmagao do compromisso com as lutas dos “oprimidos” pela “transformacgao
social” e no propésito de atribuir um carater cientifico as atividades
profissionais. Denunciava-se a pretensa neutralidade politico-ideolégica, a
restricdo dos efeitos de suas atividades aprisionadas em micro espacos
sociais e a debilidade tedrica no universo profissional (IAMAMOTO, 2010, p.
211-212).

No estudo de Netto (1994) o Movimento de Reconceituacdo propicia o
surgimento de vertentes de analise distintas, sendo: a modernizadora identificada nos
documentos de Araxa e Teresépolis, ancorada na matriz positivista, direcionada a
eficiéncia e a eficacia na producdo do conhecimento e, principalmente, a intervencao
profissional; a vertente fenomenolégica que, para o autor, trata-se de uma
reatualizacédo do conservadorismo expressos nos documentos dos coloquios de 1978
e 1984 de Sumaré e Alto da Boa Vista

A Universidade Catdlica de Minas Gerais foi protagonista na critica ao
conservadorismo na direcao da profissdo — critica ao Servi¢co Social tradicional — que
se materializa na construcdo de um ideario tedrico-metodolégico de formacéo e
trabalho profissional.

Materializado no método BH, que evidenciava outra perspectiva de intervencao,
na qual em Netto (2005) enfatizava a ruptura com o Servigo Social conservador e
abordava uma suposta neutralidade na dimenséo teérica-metodoldgica e mesmo com
leitura equivocada do marxismo, possui importancia na contribuicdo de repensar a
profissdo dentro de uma conjuntura repressiva.

Assim sendo, o Movimento de Reconceituagcédo fomenta a constru¢cdo de uma
via fundamental no Servigco Social rumo a “intengédo de ruptura”, ademais avancga na
direcéo de superar o endogenismo da profissao, “parte de um movimento social mais
geral, determinado pelo confronto e a correlagdo de forgas entre as classes”
(IAMAMOTO, 2013, p.42).
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No ano de 1979 é realizado o Il Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais,
conhecido como o Congresso da Virada, o que para Bravo (2009) significou um marco
histérico na profissdo e alterando de forma significativa a organizacdo politica-
profissional.

Neste processo, foi necessario que o profissional de Servico Social
compreendesse as implicacdes e o0 peso politico de sua acdo. Percebe-se, nesta linha
de construcéo, que o Servico Social, em suas origens, evidenciava alinhamento ao
bloco dominante e de bases conservadoras. Por isso, a virada a esquerda, teorica e
politicamente, apresenta-se como 0 mais representativo processo de ruptura.

Portanto, o Servico Social elege patamares éticos e politicos de seu projeto
profissional, expressados nos movimentos de luta no processo de democratizagéo
brasileira, com forte presenca politica na vida social e organizacdo da categoria.

Seguindo em direcdo aos anos 1980, no qual a influéncia de pensadores como
Antonio Gramsci e Georgy Lukacs se torna marco fundamental na orientacdo a
tradicdo marxista. Desse modo, supera-se a estrutura funcionalista de Althusser e a
fenomenologia (SIMIONATTO, 2018). No final dos anos de 1980 e inicio de 1990, o
Servico Social alcanca sua cordura e passa a apresentar condi¢cdes propicias para a
ruptura com o conservadorismo. Porém, conforme Netto (1996), a heranca
conservadora ainda se encontra presente no interior da categoria, pois € constitutiva
das relagdes sociais e profissionais.

Apoiado em producdes de vanguarda, como as de Marilda lamamoto, o Servico
Social construiu um novo projeto profissional de viés critico no trato tedrico-
metodoldgico e ético-politico, fruto de sua incorporacdo a tradicdo marxista, o que
altera, de forma profunda, a matriz teérica da profissdo. Reformulou o codigo de Etica,
em 1986, sendo o marco no rompimento com o0s codigos conservadores anteriores,
mas que, ainda permanecendo lacunas no compromisso politico da categoria com as
classes subalternas e o rompimento com a neutralidade a serem preenchidas, em
1993, o Cdbdigo é revisto apos 0 amadurecimento da categoria e acumulo tedrico, e
passa a incorporar a centralidade do trabalho nas relacbes entre os homens.

N&o obstante, pode-se afirmar a relevancia da matriz tedrica elencada pelo

Servigo Social com aporte no marxismo. A partir disso, foi possivel que a profisséo se
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entendesse como classe trabalhadora e condiserar ao fazer cotidiano o status de
trabalho' e, ndo, de pratica profissional.

Com a filiagdo teodrico-metodologica marxista, compreende-se a necessidade
de refletir sobre qual é a concepcéo de trabalho que norteia, hegemonicamente o

Servigo Social brasileiro apds sua renovagao critica.

2.1 O TRABALHO PARA O SERVICO SOCIAL

A categoria trabalho, para Marx (2013), associa-se ao cambio entre 0 homem
e a natureza, trata-se de um processo realizado pelo préprio homem, por sua acao.
Nele, ocorre a mediacao, a regulacéo e o controle de seu metabolismo em relacao a
natureza. Dessa forma, explicita-se o sentido ontologico do trabalho, que independe
da determinacgédo da forma social'®. O trabalho é o fundamento para a constituicdo do
homem como ser social*®, deixando de ser conduzido pela natureza para se tornar um
ser pensante e transformador da natureza (AMARAL, 2014).

No processo do trabalho, diferente das formas instintivas, para além do esfor¢o
dos membros que trabalham, a atividade exige a vontade orientada a um fim, ou seja,
um resultado que antecipadamente existia ha mente, 0 que se entende, como a

teleologia do trabalho.

[...] Uma aranha executa operagdes semelhantes as do teceldo, e a abelha
envergonha mais de um arquiteto humano com a constru¢cédo dos favos de

14 (...) ndo existe um processo de trabalho do Servigo Social, visto que o trabalho é atividade de um
sujeito vivo, enquanto realizacdo de capacidades, faculdades e possibilidades do sujeito trabalhador.
Assim, quando lamamoto (2008) fala de “pratica” do assistente social ela esta considerando o contexto
sécio-histérico em que se insere o Servigo Social como um condicionante externo profissdo. E isso é o
que a autora chama de visdo endégena da profissao, onde o contexto social, histérico, cultural e politico
nao é considerado como algo inerente para a atuagao do assistente social. Tal visdo, segundo autora,
deve ser ultrapassada, pois s6 se pode compreender o surgimento, emergéncia e necessidade do
trabalho e intervengédo do Servigo Social em um dado contexto sécio-histérico: o contexto do capitalismo
e suas consequéncias (PEREIRA, 2015, p.2). Existe, sim, um trabalho do assistente social e processos
de trabalho nos quais se envolve na condi¢éo de trabalhador especializado. IAMAMOTO, 2010, p.429).

15 [...] é o que distingue as épocas econdmicas [...] condi¢cdes sociais nas quais se trabalha [...] o
processo de trabalho conta, em sentido lato, entre seus meios com todas as condi¢des objetivas que
séo exigidas para que o processo se realize (MARX, 2013, p. 299).

16 O surgimento do ser social foi o resultado de um processo mensuravel numa escala de milhares de
anos. Através dele, uma espécie natural, sem deixar de participar da natureza, transformou-se, através
do trabalho, em algo diverso da natureza - mas essa transformacéo deveu-se a sua propria atividade,
o trabalho: foi mediante o trabalho que os membros dessa espécie se tornaram seres que, a partir de
uma base natural (seu corpo, suas pulsdes, seu metabolismo etc.) desenvolveram caracteristicas e
tracos que os distinguem da natureza (NETTO, BRAZ, 2006, p.37).
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suas colmeias. Mas o que distingue, de antemao, o pior arquiteto da melhor
abelha é que ele construiu o favo em sua cabecga, antes de construi-lo em
cera. No fim do processo de trabalho obtém-se um resultado que ja no inicio
deste existiu na imaginagdo do trabalhador, e, portanto, idealmente (MARX,
2014, p. 298).

Sendo assim, o trabalho é uma atividade essencialmente humana, pois se
apresenta previamente no plano das ideias, conduz a uma acao, que leva a um fim ja
previamente estabelecido. Para além de uma atividade essencialmente humana, é
uma atividade coletiva, ou seja, o sujeito ndo é isolado, mas um coletivo, uma
vinculacao entre membros. O trabalho, portanto, rompe com o gregarismo das raizes
naturais, passa a ter um carater coletivo, o social.

Através das lentes do materialismo histéricol’, inicialmente desenvolvido por
Marx e Engels, na obra Ideologia Alema, é possivel tecer criticas ao pensamento
idealista de Hegel, bem como situar o movimento da historia vinculada ao processo
de producédo da vida material. Na obra O Capital, Marx e Engels apresentam as
determinacdes que o modo de producdo capitalista exerce sobre o trabalho, que
Amaral (2014) apresenta como “em um momento historico, particular, sobre as bases
da propriedade privada, surge o modo de producao capitalista e com ele o trabalho
assalariado” (p.03), isto €, o trabalhador passa a produzir para o Capital.

No capitalismo, a producéo e a reproducdo dos meios de producdo compdem
o processo de reproducao das relagdes sociais. “Todo o espago ocupado pelo capital
transforma-se em espacgos de poder” (IAMAMOTO, 2010, p. 50), funcionando como
formas de extracdo do trabalho excedente, trabalhar além do que necessita, produzir
mais-valia que representa a grande diferenca entre o valor que é produzido pelo

trabalho e o salério pago para o trabalhador.

17 Nesta percepgdo de mundo a histéria humana, como as operagfes da natureza, sdo governadas
pela lei cientifica, rejeitando as interpretacdes religiosas, tanto da natureza como da histéria. O mundo
é entendido e mudado racionalmente. Também é necessario que os homens compreendam o
significado da historia e suas leis. Os fatores econdmicos e tecnolégicos - o modo pelo qual os bens
sdo produzidos e a riqueza distribuida - sdo as forgcas que movem a histéria e constituem a base de
toda a cultura: politica, lei, religido, moral e filosofia. A tecnologia material - os métodos de cultivo da
terra e os instrumentos para a fabricacao de bens de consumo - determina os arranjos sociais e politicos
da sociedade e as perspectivas intelectuais. A revolugdo Francesa para Marx, foi um exemplo classico
desse pensamento, cujos lideres, 0s burgueses, atacaram os remanescentes feudais e promoveram a
livre competicé@o, a expansédo comercial e transferiram o poder da aristocracia proprietéria de terras
para os poderosos das financas e das indUstrias. Para Marx, essa mudanca era necessaria porque as
bases econdmicas da sociedade tinham sido radicalmente alteradas desde o feudalismo medieval
(CAMPOS, 2005, p.341).
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O espaco de producédo da mais-valia penetra a vida individual e coletiva dos
sujeitos e, organicamente, desenvolve as contradi¢cdes sociais entre a burguesia e 0

proletariado.

[...] o regime capitalista de producdo € um processo de producdo das
condi¢gdes materiais da vida humana que satisfaz “necessidades sociais do
estbmago ou da fantasia” e se desenvolve sob relagdes sociais de produgao
especificas. Em sua dinamica produz e reproduz seus expoentes: suas
condicdes materiais de existéncia, as relacdes sociais contraditérias e as
formas sociais através das quais se expressam. [...] umaindissociavel relacao
entre a producdo de bens materiais e a forma econémico-social em que é
realizada [...] a totalidade das relacdes entre os homens em uma sociedade
historicamente particular, regulada pelo desenvolvimento das forcas
produtivas do trabalho social IAMAMOTO, 2010, p.55).

Neste interim, sdo estabelecidos o trabalho produtivo e o improdutivo®. O
produtivo é considerado, “do ponto de vista do capital e ndo do ponto de vista do
trabalhador” (IAMAMOTO, 2010, p.78), necessariamente como forma do capital se

autovalorizar.

Assim, o trabalho produtivo é o que se troca por dinheiro enquanto capital —
ou, mais concisamente, troca-se diretamente por capital -, isto &, por dinheiro
gue estd destinado a enfrentar, como capital, a for¢ca de trabalho. Para o
trabalhador, o trabalho produtivo limita-se a reproduzir o valor previamente
definido da forca de trabalho (IAMAMOTO, 2010, p.75).

A valorizacao do valor é a natureza do Capital, ou seja, a eterna busca pela
condicdo de extracdo de mais-valia e de valorizagdo. Em outras palavras, o
trabalhador vende sua forga de trabalho para sobreviver. Sendo assim, ndo leva nada
consigo ao final de sua jornada, mas o capitalista tem seu capital acrescido do trabalho
nao pago. “O capital ndo so6 reproduz capital: produz uma massa de forga de trabalho
sempre crescente, Unica substancia que, ao ser transformada em trabalho, lhe permite
funcionar como capital" (IAMAMOTO, 2010, p. 66).

O trabalhador, subjugado pelo processo de valorizacdo, ndo percebe a
condicdo de alienacdo em sua relacdo de vendedor de forca de trabalho, mas néo de

seu trabalho, de sua forca criadora (IAMAMOTO, 2010). Portanto, na teoria marxista,

180 debate sobre a produtividade do capital — trabalho produtivo e improdutivo — é da maior importancia
para elucidar o significado do trabalho assalariado na sociedade presente, oferecendo as balizas
fundamentais para, com fidelidade ao movimento da histéria e as transforma¢des ocorridas na
expansdo monopolista do capital, elucidar as transformacgées operadas no trabalho e na sociabilidade
sob o comando do capital financeiro. Permite explicar a origem da mais-valia no movimento do capital
total, assim como o papel do trabalho sob uma forma social especifica, o trabalho assalariado
subordinado ao capital, na criacdo do trabalho excedente, que assume as formas de lucro, renda
fundiéria e juro (IAMAMOTO, 2010, p.88, 89). Ver debate completo na obra “Servigo Social em tempo
de capital fetiche: capital financeiro, trabalho e questédo social da autora referenciada.
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o distanciamento entre trabalho e produto final promove a materializacdo do trabalho
excedente, apartado do trabalho necessario, o que se chama de alienacdo. A
alienacao, neste cenario, € o cerne principal que viabiliza a extragdo da mais-valia.
Analisa-se que o Servigo Social, com sua filiagdo dialética critica ao método de
Marx, ao eleger o trabalho como categoria central, situa como seu objeto de
intervencdo a Questdo Social, por meio de suas mdultiplas refracdes. Por isso, na

secao seguinte, aborda-se a questéao social e sua relacdo com o trabalho.

2.2 CAPITAL E TRABALHO: A QUESTAO SOCIAL E O ACIRRAMENTO DE SUAS
REFRACOES

Conforme Campos (2005), a industrializagéo fez nascer um novo mundo, o do
individualismo. Com o fim do trabalho em familia, do mundo fabril, os artesédos
desapareceram, impossibilitados de competir com as producfes mais baratas das
fabricas. Dessa forma, iniciam-se tempos de uma nova pobreza, advinda dos
trabalhadores que migravam para as cidades para trabalhar nas fabricas. Este
trabalho era eivado de processos degradantes, como as jornadas de trabalho
extenuantes de quase quinze horas (CAMPOS, 2005).

O acirramento do pauperismo € “fruto da primeira etapa de industrializagao na
Europa Ocidental [...] que atingia em larga escala a populacdo trabalhadora no
contexto da emergéncia do capitalismo urbano-industrial” (RAICHELIS, 2006, p.14).
Diante dessa situacdo, para Netto (2001) é, entdo, cunhado um novo termo para
referenciar o pauperismo, a questao social.

A questao social ndo é somente a pobreza, pois nao é fruto da escassez, mas
de uma sociedade que aumenta a capacidade de produzir riqueza e que,

antagonicamente, também aumenta os niveis de pobrezal®. Trata-se, portanto, do

19 As expressfes na area da salde sdo exemplos destas relagdes. A partir da Revolugdo Industrial,
cidades e areas industriais cresceram rapidamente. E sem planejamento. Com caréncias do mais
elementar equipamento sanitario em termos de abastecimento de agua, de esgoto, de coleta de lixo e
de higiene de habitacdo. (...) As epidemias, principalmente de doengas veiculadas por via hidrica,
ressurgiram; o célera reconquistou a Europa em 1831. (...) As classes média e alta ndo sofriam os
efeitos desta situagdo, porque a urbanizacdo implicava o relativo isolamento das classes trabalhadoras
nos bolsbes de miséria das grandes cidades. S6 apds 1845, quando os surtos epidémicos comegaram
a atingir também os ricos e as massas desesperadas ameagcavam com a revolugéo, providéncias foram
adotadas. Assim, a investigacao sobre o cllera — que parecia uma doenca dos pobres, dos habitantes
dos bairros miseraveis — s6 ocorreu depois que o surto de 1848 atingiu os moradores do aristocratico
Albion Terrace (SCLIAR, 1987, p.72)
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resultado de uma relagéo de exploracédo e de apropriacéo de mais valia?°. Com isso,
oferece suporte adequado para que a relacdo capital e trabalho resulte em
desigualdade.

Devido aos apontamentos supracitadas, a questao social se torna resisténcia,
como é o caso dos movimentos ludita?! e cartista??. Nas palavras de Campos (2005),
essas mobiliza¢cdes inauguraram uma importante discussédo na sociedade industrial
sobre a relacdo dos homens com as maquinas e os primérdios do socialismo. Além
disso, a questdo social aprofunda-se e se ressignifica ao longo da histéria, adquire

particularidades e contornos derivados da luta de classes e que,

(...) condensam multiplas desigualdades mediadas por disparidades nas
relagbes de género, caracteristicas étnico-raciais, mobilidades espaciais,
formacdes regionais e disputas ambientais, colocando em causa amplos
segmentos da sociedade civil no acesso aos bens da civilizagdo. Dispondo
de uma dimensao estrutural — enraizada na producgdo social contraposta a
apropriagéo privada do trabalho —, a questéo social atinge visceralmente a
vida dos sujeitos numa luta aberta e surda pela cidadania, no embate pelo
respeito aos direitos civis, sociais e politicos e aos direitos humanos
(IAMAMOTO, 2018, p. 72).

As transformacdes sociopoliticas na expansdo capitalista, no pdés Segunda
Guerra Mundial, advindas do processo de intervencdo do Estado no trato da questao

social, estdo diretamente ligadas as lutas sociais que trouxeram a questao social para

20 Conceito central da teoria de Marx. De acordo com a teoria marxista, por ndo deter os meios de
producdo, o proletério é levado a vender sua for¢a de trabalho ao capitalista, para poder garantir sua
subsisténcia. Dessa maneira, a propria forca de trabalho/méao de obra torna-se uma mercadoria, a
medida que sera vendida em troca de dinheiro (salario). Esse processo é descrito por Marx por meio
da equagdo D — M — D’ (Dinheiro [D] é utilizado para produzir uma mercadoria [M], que sera vendida
em troca de mais dinheiro [D’]). Essa equacdo representa a légica capitalista de producdo para
acumulacdo de capital. A mais valia representa a disparidade entre o salario pago e o valor
produzido pelo trabalho. Dessa maneira, ela pode ser entendida como o trabalho n&do pago, ou seja,
séo horas que o trabalhador cumpre/valor que ele gera pelos quais ele ndo é remunerado (MORAES,
2019).

21 Na primeira fase da industrializagdo, onde a situagdo dos operarios era precaria e o pauperismo se
avolumava, os operarios passaram a questionar - se as maquinas podiam produzir tanta riqueza e
tantos produtos, porque havia tantas pessoas pobres? - Ned Ludd (homem cuja existéncia muitos
duvidam), considerando que as maquinas eram responsaveis pelo sofrimento das pessoas, quebrou o
tear de seu patrdo. Ludd acabou emprestando seu home a um movimento, os luditas, que sabotavam
as novas maquinas. [...] O Estado inglés reagiu, condenando 13 de seus lideres a morte (CAMPOS,
2005, p. 308).

22 Para 0 movimento cartista, a questdo era: se o Parlamento, que faz as leis, era controlado pela
burguesia, as leis e a¢des do Estado s6 seriam favoraveis a ela. A partir das trade unions, primeiros
sindicatos de trabalhadores, o movimento elaborou em 1838 a chamada Carta do povo, reivindicando
sufragio universal secreto, limitacdo dos mandatos e elegibilidade de ndo-proprietérios, ou seja, o direito
dos operérios de participarem do Parlamento. Foi o primeiro movimento politico operéario na Inglaterra
(CAMPOS, 2005, p. 308).
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a arena politica e publica e que reverberam na nova organizacdo do mundo do

trabalho. Além disso,

E importante observar que foram as lutas sociais que transformaram a
guestao social em uma questao politica e publica, exigindo a intervencéo do
Estado no reconhecimento de novos sujeitos sociais como portadores de
direitos e deveres [...] Chamar atencdo que é fruto das lutas sociais que
transformam a Questao Social em questéo politica e publica, transitando do
dominio privado das relaces entre capital e trabalho para a esfera puablica,
exigindo a intervencdo do Estado no reconhecimento de novos sujeitos
sociais como portadores de direitos e deveres, e na viabilizagdo do acesso a
bens e servigos publicos pelas politicas sociais (RAICHELIS, 2006, p. 15).

O professor Luis Miguel®® cita um importante aporte para esclarecimento do
processo citado, trata-se da politizacdo. Ao referir que 0 movimento operario politiza
as relacdes de trabalho, que eram de interesse da burguesia, sobretudo em manter
sua condicéo de contratos privados.

Nesse bojo, diversos movimentos foram politizados, por exemplo: a luta do
movimento feminista politizou a esfera domeéstica, esfera que, tradicionalmente, era
inquestionavel; a politizagdo das causas ambientalistas também demarca a insercéo
da relacdo homem x natureza para a arena publica.

Os processos de ampliagdo das fronteiras da politica, sdo, entédo, 0os que se
afirmam como batalhas politicas essenciais, mas ndao estdo postos como causa
ganha, sendo necessaria, portanto, a luta constante para manté-los. Em outras
palavras, trata-se de uma disputa entre 0s projetos emancipatorios e 0s seus
oponentes, que, através do senso comum, “reduz a politica aos espacos institucionais,
aos poderes constitucionais e aos partidos politicos, obscurecendo o conflito
capital/trabalho” (MIGUEL, 2018, p.1).

23 Luis Felipe Miguel é professor de Ciéncia Politica da UNB, e autor de Democracia e resisténcia:
desafios para uma politica emancipatéria (BOITEMPO, 2018) e, em conjunto com Flavia
Biroli, Feminismo e politica: uma introducdo (BOITEMPO, 2014), entre outros. Discute importante
destaque sobre “A ciéncia politica nasceu nos Estados Unidos e se expandiu pelo mundo reproduzindo
essa matriz. Desde o comeco, privilegiou um foco estrito nas instituicdes formais, desconectadas do
ambiente social em que se encontram. Foi marcada também por um apre¢o desmedido por modelos
formais e extraiu-os em geral da economia neoclassica. Muitos de seus modelos mais influentes retiram
dos agentes seu carater de produtos historicos e patrocinam o fetichismo da empiria. Como resultado,
em grande parte da ciéncia politica sobrevive uma epistemologia ingénua, marcada pelo positivismo, o
que explica o destaque de percepcbes bizarras, como a “teoria da escolha racional”, que projeta
agentes politicos num vacuo histérico e social. Nesse registro, as abordagens comprometidas com a
transformagé@o do mundo sédo descartadas como “parciais”, mas sdo admitidas como “neutras” aquelas
que aceitam o mundo tal como esta e projetam sua permanéncia inconteste. Nada mais longe da
tradigdo inaugurada por Marx’(...) “A separagao entre economia e politica € entendida melhor como
sendo fruto de um trabalho ideolégico primario, cujo resultado principal é fazer com que os problemas
da exploragdo e da dominagéo deixem de ser entendidos como politicos e se tornem “econdémicos”.
(MIGUEL, 2018).
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Marx (2009) discute que a politica ndo se trata de uma esfera neutra. Sendo
assim, mediante os conflitos econémicos e sociais, 0 Estado sempre estara em lado
determinado na luta de classes. A politica?* sera, justamente, a luta de uma
determinada classe pelo poder. Apesar de ser o Unico consenso, é importante ndo

reduzir o conceito de politica, pois trata-se de tema complexo,

(...) ela é o processo pelo qual se obtém acesso ao exercicio do poder e, por
meio dele, a organizacédo da vida coletiva numa determinada sociedade. O
essencial é defini-la como “processo”, ndo como um espago social
predefinido. Com isso, entende-se que seus limites ndo séo fixos e que inserir
—ou ndo — um campo de questdes no ambito da politica ja € a primeira grande
disputa politica. O insulamento da politica nas suas manifestagdes
institucionais hoje reconhecidas, tal como produzido pela maior parte da
ciéncia politica, € uma forma de reificagdo de um processo historico, que o
despe de sua dindmica e reduz nossa capacidade de interpreta-lo (MIGUEL,
2018, p.1).

O autor reforca, também, ser fundamental, para além das politicas
institucionais, politizar os fendmenos sociais ou analisar os fendmenos que se fazem
presentes na dominagdo social da sociedade capitalista, ligados diretamente ao
mundo do trabalho.

ApoOs o periodo da primeira industrializacao, novos contornos ao trabalho e ao
trato da questéo social foram se desenhando, sendo as politicas sociais a principal
resposta do Estado para atender a conciliacdo entre capital e trabalho, movimento
impossivel de realizacdo, tendo em vista que o sistema capitalista € propagador de
desigualdades, ou seja, este € 0 seu metabolismo necessario.

O capital é uma relacdo social de apropriacao privada por determinados grupos
sociais, tanto das riquezas naturais quanto da riqueza produzida, usando sempre a

exploracdo da classe trabalhadora. Portanto,

(...) O desenvolvimento capitalista produz, compulsoriamente, a “questédo
social” - diferentes estagios capitalistas produzem diferentes manifestacbes
da “questéo social’; esta ndo € uma sequela adjetiva ou transitéria do regime
do capital; sua existéncia e suas manifestacdes sdo indissociaveis da
dindmica especifica do capital tornado poténcia social dominante. A “questao
social” é constitutiva do desenvolvimento do capitalismo. Nao se suprime a
primeira, conservando-se o segundo (NETTO, 2001, p. 45).

24 A forma politica do capitalismo é o Estado. A localizagdo do fendmeno politico no todo social
capitalista esparrama-se por uma geografia complexa. O Estado é atravessado por condi¢des politicas
variadas. Sua administracdo apresenta, muitas vezes, horizontes conflituosos no que tange as suas
diretrizes ultimas. Capital e trabalho se fazem representar, ambos dentro do Estado e nos aparatos que
Ihe s@o proximos. N&o hé poder politico totalmente indiferente aos trabalhadores, mas tampouco ha
aquele que lhe possa ser estruturalmente libertador, porque ndo ha poder politico indiferente ao capital
(MASCARO, 2013, p.63).
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Ademais, assume uma forma de producao em seu estagio de desenvolvimento,
com o Fordismo e o Taylorismo, no inicio do século XX, como modelo de producao e
de gestdo, o que ocasionou profundas alteracdes na forma de organizagdo da
producdo (PINTO, 2010). O modelo de produgdo implementa a divisdo e o
parcelamento de tarefas, a partir da linha de montagem. Com isso, ocorre 0 aumento
do controle sobre os trabalhadores, bem como altera-se o entendimento do
trabalhador sobre o processo de producdo. Em outras palavras, as “maquinas
passaram a controlar o ritmo de trabalho e as habilidades profissionais néo tinham
mais valor” (PINTO, 2010, p. 01). Sendo assim, resta ao trabalhador, apenas, vender
sua forca de trabalho.

O sistema de trabalho supracitado fez com que se produzisse mais em menor
tempo. Desse modo, exacerba-se o consumo em massa e chega-se a um limite
estrutural, isto €, instaura-se a propagacéao da ideologia do consumismo, dado que se
constroem profundas transformacfes na sociabilidade, nos comportamentos, nas
formas de vida, na moral?®.

A organizacdo da forma da producéo altera e reconfigura a idealizacédo de
politicas sociais que respondem as alteracfes nas formas em que se apresentam as
refracbes da Questdo Social que rebatem na vida do trabalhador. Na fase
fordista/taylorista tem-se um classico exemplo. Surge uma importante organizacéo

internacional, ligada as classes dominantes, nasce o Banco Mundial®®, que impactara,

25 Na cotidianidade, a moral tende a se objetivar de modo alienado, reproduzindo julgamentos de valor
baseados em juizos provisorios, respondendo as necessidades mais imediatas e superficiais da
singularidade individual. Ao repetir comportamentos orientados por estereétipos e preconceitos, o
individuo se empobrece moralmente, abrindo caminho para o moralismo e para a adeséo acritica ao
ethos dominante [...] A moral é histérica e mutavel: sdo os homens que criam as normas e os valores,
mas a autonomia dos individuos em face das escolhas morais € relativa as condi¢des de cada contexto
historico. Mesmo nas sociedades onde ainda néo existe o dominio de classe, a coeséo em torno de um
Unico codigo de valor ndo significa a inexisténcia de tens@es [...] Na sociedade burguesa, a moral
desempenha uma func¢do ideol6gica: ainda que néo diretamente, mas através de mediacGes
complexas, reproduz os interesses de classe, contribuindo para o controle social, através da difusao
de valores que visam a adequacéao dos individuos ao ethos dominante. (BARROCO, 2009, p. 172-173).

26 Nascido sobre os “escombros” da segunda guerra mundial, o Banco teve sua criagdo condicionada
a dois objetivos basicos: apoiar financeiramente os Estados Unidos na reconstrucao da Europa e Japéo
e conter o avanco Comunista, em ambos 0s casos oferecendo ajuda para o desenvolvimento dos
paises nao alinhados. Ao BM coube, ao longo das décadas, construir uma autoimagem de neutralidade
e cientificidade, com o objetivo de ampliar seu arco de influéncia global, fortalecendo sua atuacdo como
um agente capaz de impor, por caminhos distintos, regulamentacdes politicas e econémicas sobre 0s
Estados|...]JGrupo Banco Mundial (GBM) é formado pelas seguintes entidades: Banco Internacional
para a Reconstrucdo e o Desenvolvimento (BIRD, Associagéo Internacional de Desenvolvimento (AID),
Corporacgéo Financeira Internacional (CFl), Centro Internacional para Conciliagdo de Divergéncias em
Investimentos (CICDI), Agéncia Multilateral de Garantias de Investimentos (AMGI), Instituto de
Desenvolvimento Econémico (IDE), renomeado de Instituto do Banco Mundial (IBM), e Painel de
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diretamente, nas regras dos paises dependentes sobre a conformacao e a edicdo de
politicas sociais, ou seja, nas minimas respostas do Estado as refracdes da Questao
Social. Os impactos ecoam no tempo até os dias atuais.

Em substituicdo ao modelo anterior, nos anos de 1960, o modelo Toyotista?’,
chamado de Acumulacéo Flexivel ou Pos-Fordismo, espalha-se por diversas regides
do mundo (PINTO, 2010). Contudo, somente, nos anos 1970, globaliza-se apds o
momento de financeirizacdo da economia. A época, 0s investimentos migram para o
setor financeiro, como: fundos de penséo, titulos da divida publica etc. Motivo pelo
qual ndo havia mais necessidade de producao e estoque.

O alinhamento do sistema capitalista ao ideario neoliberal ganha espaco e se
fortalece com a crise do petr6leo em 19732%8. Com isso, intensifica-se a exploracéo e
se acirra a luta de classe. A logica neoliberal dispbe de uma caracteristica muito
peculiar de extremo desprezo pelo Estado de Bem-Estar Social e as politicas sociais.
Para a Otica neoliberal, tais politicas sdo entendidas como parasitarias, além de
agregar um dos mais truculentos ataques ao comunismo. Dito de outra maneira, essa
irmandade defende um Estado forte para quebrar a forca sindical. Além disso, € fraco
na direcdo das politicas sociais e, totalmente, apatico para as intervencdes
econbmicas (HOUTET,; PAULET, 2002). Em consequéncia, forja o Estado minimo,
gue, nas palavras de Netto (1993), refere-se como 0 minimo para os trabalhadores e

0 maximo para o capital.

Inspecao. Neste texto, estamos considerando como “Banco Mundial” a atuagao em conjunto do BIRD
e a AID, que é braco do BM para a ajuda internacional ao desenvolvimento. Elas mantém estreita
articulagéo com o conjunto do GBM, a excecao, em parte, do Painel de Inspecdo. (LOPES NETO, 2021,
p.15).

27 Como resposta ao exaurimento do padrdo de producdo fordista/taylorista, o capital iniciou um
processo de reorganizagdo de seu sistema econémico, ideoldgico e politico de dominagdo. O modelo
toyotista foi desenvolvido pelo engenheiro Taichi Ohno quando da tentativa de adaptar o fordismo as
peculiaridades da producéo japonesa de carros na indastria Toyota, ainda nos anos de 1950. O
toyotismo tem como caracteristica principal a inexisténcia de estoques, sendo a produgédo determinada
pela demanda do mercado (RODRIGUES, 2011, p. 4). congrega um conjunto de inovacdes
tecnoldgicas-organizacionais e descentralizacdo produtiva. As transformacdes geradas pelo processo
da reestruturacao produtiva, se evidenciam neste periodo por meio do modelo de gestao toyotista que
apresenta caracteristicas de maior exploragdo “com a produgao fluida, flexivel e difusa, as quais
implicam adocdo de dispositivos organizacionais como o just-in-time, a subjetivacdo da forca de
trabalho no envolvimento pro-ativo do trabalhador” (ALVES, 2007, p.102).

28 O Choque do Petroleo de 1973 foi o apice das crises do petréleo provocadas intencionalmente por
paises produtores de petroleo. (NUNES, 2016).
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O neoliberalismo entende como importante a naturalidade dada ao aumento do
exército de reserva e da desigualdade. Dessa forma, normaliza a reducdo dos
impostos das rendas mais elevadas e sobre os lucros, oportuniza, portanto, um
casamento perfeito entre o sistema capitalista e a idealizac&o teorica e politica que
protege, defende e mantém o dominio do grande capital. Todavia, ha o outro extremo
gue se encontra o restante da populacéo, aquela que sofre os reveses da unido, isto
€, a classe trabalhadora. Nesse cenério, ela padece, porque o acirramento das
refragcbes da questdo social rebate em seus cotidianos e que no territério brasileiro se
apresenta de forma singular, tendo em vista a conformacéo do capitalismo ancorado
nas mais agressivas formas de exploracéo, preconceito de género e raca, violéncia e

um truculento latifindio.

23 A CONFORMACAO DO ESTADO NACIONAL BRASILEIRO:
PARTICULARIDADES POLITICAS E SOCIAIS

Dentre os fatores fundamentais para a acumulacdo originaria®®, atem-se as
particularidades da conformacédo social brasileira na sua forma primeira®® de
exploracdo do ouro, vinculada a determinacdes especificas, advindas de periodos
prolongados de colonizacdo, de escraviddo, de revolucbes passivas que se

configuram na forma de disputas entre blocos, uma revolucgédo pelo alto®! e atreladas

29 O sague, interno e externo, foi 0 meio mais importante de acumulagdo primitiva de capitais que,
desde a Idade Média, tornou possivel a aparicdo de uma nova etapa histdrica na evolugéo econémica
mundial. Na medida em que se estendia a economia monetaria, o intercambio desigual ia abarcando
cada vez mais camadas sociais e mais regides do planeta. Ernest Mandel fez a soma do valor do ouro
e prata arrebatados da América até 1660, do butim arrecadado na Indonésia pela Companhia
Holandesa das indias Orientais de 1650 a 1780, dos lucros do capital francés no trafico de escravos
durante o século XVIII, dos rendimentos obtidos com o trabalho escravo nas Antilhas britanicas e do
saque inglés na india durante meio século: o resultado supera o valor de todo capital investido em todas
as industrias europeias por volta de 1800 (GALEANO, 2021, p.51)

30 O ouro comecara a fluir no preciso momento em que Portugal assinava com a Inglaterra o Tratado
de Methuen, em 1703 (...) coroacdo de uma série de privilégios conseguidos pelos comerciantes
britanicos em Portugal (em troca de seus vinhos) (...) abria seu préprio mercado e o de suas coldnias
as manufaturas briténicas (...) implicava para as manufaturas locais uma condenacéo a ruina (...) 0s
tecidos ingleses seriam pagos com o ouro do Brasil e pelo caminho restariam paraliticos os teares de
Portugal (...) ndo se limitou a matar no ovo sua propria industria (...) aniquilou também os germens de
qualquer tipo de desenvolvimento manufatureiro no Brasil. O reino proibiu o funcionamento de refinarias
de aclcar em 1715; em 1729 criminalizou a abertura de novas vias de comunicac¢do na regiao mineira;
em 1785, ordenou que fossem incendiados os teares e as fiag6es do Brasil (GALEANO, 2021, p.87)

31 O que muitos autores chamam, com extrema impropriedade, de crise do poder oligarquico ndo é
propriamente um “colapso”, mas inicio de uma transigdo que inaugurava, ainda sob a hegemonia
oligarquica, uma recomposicao das estruturas do poder, pela qual se configurariam, historicamente, o
poder burgués e a dominacgé&o burguesa. (FERNANDES, 2006, p.239).
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a uma burguesia servil aos paises imperialistas. Em lanni (1992) o processo histérico

é fundamental para entender o presente,

E muito forte o peso do passado, dos véarios passados nacionais e regionais,
compreendendo tradicBes, anacronismos, exotismos, ecletismos, formas
sociais pretéritas proximas e distantes de organizacéo da vida e trabalho. Os
séculos de escravismo marcaram funda e largamente a formacéo social
brasileira, em suas peculiaridades sociais, econdmicas, politicas e culturais

(p.64)

Os paises imperialistas, por sua vez, forjaram a identidade brasileira e as
definicbes do Estado nacional®?, buscaram estabelecer um Estado nos moldes
europeus, como nas palavras de Holanda (1995) que para o Brasil

“Trouxemos de terras estranhas um sistema complexo e acabado de
preceitos, sem saber até que ponto se ajustam as condic¢des de vida brasileira
e sem cogitar das mudancas que tais condi¢gbes Ihe imporiam” (p.160).

Todavia, na sociedade escravista brasileira e, com o poder privado dos grandes
proprietarios de terras, o que se via era a relagdo de mandonismo®3. A forja nacional

se caracteriza, ainda, pela construcdo da Republica brasileira®*, passando por

32 Na primeira Constituicdo do Brasil se consagrava o principio da exclusédo dos grupos subalternos das
instancias decisorias. Assim, ndo tinham direitos politicos os escravos, os indios, as mulheres e os
menores de 25 anos. Restavam os homens divididos em cidadaos ativos, que podiam votar e se
candidatar a cargos eletivos (vereador, deputado e senador) e os cidaddos ndo-ativos, que ndo tinham
o direito de voto nem podiam candidatar-se. O principal critério para a participacéo politica era a renda
anual (...) era preciso comprovar uma renda de 100 mil-réis; para se candidatar a deputado de 400 mil-
réis, para senador de 800 mil-réis (cargo vitalicio) (...) No lugar de uma identidade nacional, a cidadania
afirmava a identidade da elite brasileira (CAMPOS, 2005, p.344).

33 O poder privado dos grandes proprietarios rurais, conhecido como mandonismo local, era o principal
obstaculo ao estabelecimento de regras a serem seguidas por toda a sociedade. (...) Havia uma pratica
generalizada de favores. Os mais pobres colocavam-se a disposicdo dos proprietarios para eliminar
seus adversarios, servir de curral eleitoral e ajudar em todo tipo de atividade que reforgasse o seu
poder. Em contrapartida, recebiam terras para a lavoura, tinham seus filhos batizados pelo senhor,
eram “protegidos” contra agressdes, etc. A proximidade com um proprietario poderosos gerava status
social (...) Em geral, uma frase caracterizava sua posi¢cao: “Vocé sabe com quem esta falando? Sou
compadre de fulano de tal"” (CAMPOS, 2005, p.347).

34 A implantacdo da Republica no Brasil, ndo foi fruto de um processo revolucionario em que 0s grupos
populares tenham participado ativamente nem ampliou a representacao politica no pais. Houve, sim,
uma espécie de reacomodacdo entre os grupos dominantes, ou seja, proprietarios de terras e/ou
comerciantes e industriais, em torno das instituicbes publicas. Mesmo assim emergiu um novo sistema
politico em que setores sociais passam a exercer também o poder e o controle sobre o Estado Nacional
(CAMPOS, 2005, p.398).
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ditaduras® e por populismo®6. Neste cenario, a identidade brasileira encontra-se
atravessada por diversas fases na histéria, como a formacédo das oligarquias e a

Revolugdo Burguesa, que em Fernandes (2006) alude o conceito:

Revolucdo Burguesa denotava um conjunto de transformagdes econémicas,
tecnologicas, sociais, psicoculturais e politicas que sé se realizam quando o
desenvolvimento capitalista atinge o climax de sua evolu¢do industrial.
(p.239)

Ainda para o autor a burguesia nacional difere-se em relagéo a outras ilhas
burguesas, pois:

Ao contrario de outras burguesias, que forjaram instituicées proprias de poder
especificamente social e s6 usaram o Estado para arranjos mais complicados
e especificos, a nossa burguesia converge para o Estado e faz sua unificacao
no plano politico, antes de converter a domina¢éo socioecondmica no que
Weber entendia como “poder politico indireto”. (p.240)

35 Segundo Maurice Duverger, a ditadura pode ser definida como um regime politico autoritario, mantido
pela violéncia, de carater excepcional e ilegitimo. Ela pode ser conduzida por uma pessoa ou um grupo
que imp0&e seu projeto de governo a sociedade com o auxilio da forca. Normalmente, ditadores chegam
ao poder por meio de um golpe de Estado. Ja o filésofo politico Norberto Bobbio afirma que a ditadura
moderna € um regime caracterizado pela concentracdo absoluta do poder e pela subverséo da
ordem politica anterior. No Brasil, no ultimo periodo ditatorial que tivemos (1964-1985), houve
censura a imprensa, proibicdo de quase todos os partidos politicos, perseguicdo a opositores e, em
alguns momentos, o fechamento do Congresso Nacional. O Ato Institucional Nimero Cinco (Al-5), de
1968, concedeu poderes extraordinarios ao Presidente da Republica, como decretar recesso do Poder
Legislativo em todos os niveis da federacdo a qualquer momento. Ditaduras normalmente possuem
carater excepcional (séo regimes de excec¢éo) e surgem a partir de golpes de Estado. Entretanto,
ditaduras que se declaram de excec¢ao podem se arrastar por décadas, como aconteceu no Brasil (a
ditadura civil militar iniciada em 1964 foi terminar apenas mais de 20 anos depois) (BLUME, 2017).

36 Segundo o dicionario, o populismo é uma préatica que busca a simpatia das classes sociais mais
baixas, defendendo seus interesses através de politicas paternalistas e assistencialistas [...]é
importante observar que o populismo pode ser classificado tanto de direita, quanto de esquerda. O que
difere séo as visdes que se tem sobre as politicas tomadas. O populismo de esquerda dirige seus
ataques contra uma elite econdmica, que seria responsavel por todos o0s problemas nacionais,
enquanto o de direita vé ameacgas externas como o problema maior. Na América Latina, o populismo
teve um papel bastante marcante na histéria de alguns paises e sua marca foi a relacéo direta entre o
povo e os lideres populistas, que falava diretamente com as pessoas de modo carismatico e popular.
No Brasil a maior figura representativa do populismo foi Getulio Vargas [...] Vargas sempre foi uma
figura polémica. Muitos académicos classificam seu governo como populista, cuja visdo é a mais aceita,
mas alguns chegam a considerar que ele possuia caracteristicas ou tendéncias fascistas. A primeira
fase do seu mandato — o Estado Novo — é considerada populista por ndo ter havido no Brasil um partido
Unico que ligasse os interesses do povo com o Estado, pelas medidas trabalhistas tomadas e porque
a violéncia empregada na repressao ndo foi tdo intensa quanto a da Europa, que na época vivia a
segunda guerra. A repressao se concentrava em perseguir inimigos do governo e abafar movimentos
da oposicdo, acusando-a frequentemente de querer implantar uma ditadura comunista no Brasil. Por
outro lado, Vargas teve um papel importante na manutencao dos interesses das classes capitalistas,
como a oligarquia cafeeira e a burguesia industrial, contra as quais ele havia se oposto inicialmente.
Além disso, a estrutura hierarquica militar da época foi responsavel por modelar o Estado Novo e
fortalecer o discurso nacionalista, transformando o Estado e o exército nas instituicdes de unidade e
identidade da nacao brasileira (CRAVO, 2017).


http://farolpolitico.blogspot.com.br/2007/07/ditadura.html
https://www.politize.com.br/nao-vai-ter-golpe-entenda-o-que-e-golpe-de-estado/
https://www.politize.com.br/partidos-politicos-para-que-servem/
https://www.politize.com.br/presidente-da-republica-o-que-faz/
https://www.politize.com.br/nao-vai-ter-golpe-entenda-o-que-e-golpe-de-estado/
https://www.politize.com.br/trilhas/esquerda-direita/
https://www.politize.com.br/ditadura-o-que-e/
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Nesta senda, 0 que se pretende deixar explicito é que o Estado brasileiro se
constituiu em um capitalismo de carater dependente, tardio e um inconcluso Estado
de bem estar social, o que refletiu nas formas das refracdes da questao social. Com
isso, a precariedade passa a ser 0 Unico meio de pensar um modelo de
desenvolvimento.

Em 1988, o Brasil editou a Constituicdo Cidada, na qual se edificam os trés
pilares da seguridade social, na contramdo das mudancas operadas pelas
transformacdes do capitalismo mundial. Os organismos internacionais, como o Banco
Mundial, aliado aos projetos do ideéario neoliberal, provocaram danos irreparaveis no
sistema publico de protecao social, o que incide diretamente no mundo do trabalho.

No Brasil, as politicas de cunho neoliberal se instalam a partir dos governos
Collor (1990/1992) e Fernando Henrique Cardoso (1995/2003). No governo FHC,
observa-se que o neoliberalismo ganha maior forca, sobretudo devido aos oito anos
de mandato e as medidas orientadas pela contrarreformas®’ do Estado na década de
1990 (BEHRING, 2003).

Com a premissa de desresponsabilizar o Estado no atendimento as
necessidades sociais da populacéo, o ideéario neoliberal defende a transferéncia desta
responsabilidade para o mercado e a sociedade. Por conseguinte, prevalece o
trinbmio privatizacéo, focalizacéo e descentralizacdo (BEHRING; BOSCHETTI, 2021);
com énfase na privatizacdo que, especificamente, na questao brasileira, trata-se de
um verdadeiro vilipéndio ao patriménio nacional.

Em 2003, algo inédito na histéria brasileira acontece: elege-se um presidente
de origem popular, Luiz Inacio Lula da Silva (2003/2010). Ao longo das lutas eleitorais
a presidéncia da republica, para que este fato se tornasse real, deixou-se de lado a
representacao popular presente nos planos de governo apresentados em sua primeira
candidatura, em 1989, e de seu discurso revolucionario sindical. Em 1994, a meta e o
plano de governo ja estavam descaracterizados, em relacdo a qual projeto estava
vinculado. Em 1998, desenha-se mais claramente seu afastamento das lutas
populares, culminando com uma proposta, totalmente, nova e conciliatéria nas

eleicbes de 2003.

87 Ver debate proficuo na obra “Brasil em contra-reforma: desestruturagdo do Estado e perda de
direitos” de Elaine Rossetti Behring.
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O alinhamento politico com o neoliberalismo e com a burguesia nacional
permeiam os 8 anos de governo Lula, ou seja, identifica-se um perfil de conciliagdo
de classe. Além disso, ocorreram medidas duras contra a classe trabalhadora, como
0 suporte irrestrito ao mercado financeiro e ao grande empresariado, por meio do
socorro financeiro ao grupo SBT e a TV Record (PROJOR, 2006).

Mesmo com a implementacdo de programas sociais voltados para os mais
vulneraveis, o que sem duavida fez muita diferenca na vida de milh6es de pessoas,
como o Programa Bolsa-Familia, as politicas de habitagdo Minha Casa Minha Vida,
0S programas de acesso ao ensino superior, dentre outras; as medidas ndo estavam
vinculadas as politicas estruturantes. Além disso, ndo se pode deixar de citar as
reservas cambiais, construidas durante os governos do Partido dos Trabalhadores,
algo inédito na economia nacional.

Embora se observem avancos, se comparado com 0s governos anteriores, 0
vinculo de conciliacdo com a classe dominante sufocou a possibilidade de uma
profunda reforma politica e, ao mesmo tempo, ocorreu uma intensa desmobilizacdo
dos movimentos sociais e sindicais, que outrora ganhavam vez.

A sucessora de Lula, Dilma Rousseff, ndo alterou a correlacéo, ficou, na
verdade, cada vez mais dependente do grande capital para exercer sua
governabilidade. Observou-se, em seus mandatos, perdas de direitos sociais e
trabalhistas. Por ser mulher, a presidenta Dilma sofreu profundos ataques de uma
burguesia machista e miségina, que nao aceitava ser conduzida por uma mulher,
independente e de forte presenca politica.

Nestes anos, houve uma grande despolitizacdo dos debates de classe, com a
penetracdo da direita em movimentos sociais, apoderando-se e espalhando raizes do
conservadorismo em movimentos estudantis jovens e sem direcionamento politico,
como é o caso do Movimento Brasil Livre (MBL), o Vem pra Rua, dentre outros de
menor expressao.

O esgotamento do sistema neodesenvolvimentista®®, segundo Abramides

(2017), torna-se evidente e o grande Capital realiza (a for¢ca) a alternancia

%8 Entende-se por desenvolvimentismo a politica econdmica formulada e/ou executada, de forma
deliberada, por governos (nacionais ou subnacionais) para, através do crescimento da producédo e da
produtividade, sob a lideranca do setor industrial, transformar a sociedade com vistas a alcancar fins
desejaveis, destacadamente, dentro dos marcos institucionais do sistema capitalista (FONSECA,
2014, p. 40). O chamado neodesenvolvimentismo é um fendmeno recente e localizado, indissociavel
das particularidades da economia e da politica brasileiras na segunda metade dos anos 2000. Sua
repercussdo ndo ultrapassa as fronteiras da "provincia" e, mesmo no seu interior, circunscreve-se a
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representativa no Executivo nacional, com a abertura do impeachment contra a
presidenta, passando a representacédo ao vice Michel Temer. O chamado Golpe de
2016, para Braga (2020), possui um carater juridico, parlamentar e midiatico, tudo isso
demarca um renovado ciclo de ajuste fiscal. Além disso, ocasiona um grave ataque a
fragil democracia brasileira.

As alternancias de representatividade ocorrem pelas forcas do capital na busca
por sua perpetuagéao e valorizagdo, ou seja, ndo sdo movimentos da coletividade, séo
tendéncias das crises do capital. As chamadas contratendéncias®?, por outro lado,
exacerbam a precarizacdo do trabalho ao impactarem no emprego e,
conseguentemente, no acesso aos bens de manutencao da vida.

Nos tempos de barbarie, a despolitizacdo da questao social se evidencia com
intensidade ao colocar no individuo a responsabilidade sobre sua vulnerabilidade, isto

pequenos circulos académicos. Mais do que uma nova tendéncia do pensamento econdmico com
félego para se expandir a outras pracas e resistir a prova do tempo, a onda neodesenvolvimentista esta
diretamente relacionada as intrigas e conspiracdes palacianas entre as duas faccfes que disputam o
controle da politica econdmica brasileira: a monetarista — braco direito do neoliberalismo — e a
autoproclamada "desenvolvimentista" — braco esquerdo da ordem. Fenémeno analogo ja tinha se
esbocado no primeiro governo de Fernando Henrique Cardoso, contrapondo as diretrizes do Banco
Central, liderado por Gustavo Franco, as politicas do BNDES, entdo sob a influéncia dos irméos
Mendonca de Barros. Na época, a escaramuca ja surgiu natimorta porque o choque entre teoria e
pratica era gritante. A crise de estrangulamento cambial e a subsequente tutela da politica econémica
pelo FMI jogavam por terra qualquer possibilidade de camuflar a absoluta impoténcia do Estado
brasileiro diante dos ditames do capital financeiro (SAMPAIO Jr., 2012, p.678)

39 A diminuicdo do valor real dos salarios é a expressao final de uma das variadas contradicées que
movem a sociedade capitalista: 0 combate as crises no processo de valorizagéo do capital. E por isso
gue é de interesse dos trabalhadores descobrir as causas de sua exploragcdo e como os lucros e
prejuizos da classe capitalista sempre lhes custam mais exploragéo [...] Isto porque é o trabalho
Vvivo, exercido concretamente durante o processo de producéo, o que cria e produz valor, atividade vital
esta que existe onde existe ser humano que precisa sobreviver e reproduzir as relagfes sociais, s6
que na sociedade capitalista o trabalho produtor de valor significa aquele dispéndio de esforco que
acrescenta um valor a mais as condi¢bes iniciais da producdo (ferramentas, maquinas, etc.),
valor que o capitalista ndo paga ao trabalhador, pois expropria a diferenca entre o tempo de
trabalho trocado em salario e o tempo de sobre trabalho que o capitalista utiliza para si [...JAcontece
que a necessidade capitalista de constantemente revolucionar os meios e métodos de
producdo (devido sobretudo a concorréncia entre os grandes capitalistas) no sentido de ampliar o
ciclo de valorizacdo do capital produz necessariamente crises no processo de valorizagdo do
capital, isto porgue com a mesma quantidade de forca de trabalho empregada na producdo
aumenta a quantidade de trabalho morto (maquinas, instalacdes, etc.) que nao repassa um
acréscimo de valor no produto do trabalho, somente repassa seu valor para o produto final [...] a
tendéncia de crise inerente ao processo de valorizacdo do capital ndo produz necessariamente
a derrocada final da sociedade capitalista [...]Marx afirma que as contra tendéncias a queda da taxa
de lucro ndo anulam a lei, mas tem por efeito retardar e em parte paralisar a queda da taxa de lucro.
As principais préaticas de contra tendéncia ao aprofundamento da queda da taxa de lucro citadas por
Marx sdo expressas pela elevacdo do grau de exploracdo do trabalho; compressao dos salarios
abaixo do valor; barateamento dos elementos do capital constante; superpopulacéo relativa; comércio
exterior; e aumento do capital por acgdes [...] O mesmo desenvolvimento que produz a tendéncia de
queda da taxa de lucro contém os elementos que produzem o efeito de conter essa queda
(ANJOS, 2014, p. 17-18).
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significa que ha uma desresponsabilizacdo do Estado ao atendimento as
necessidades da populacéo e, com isso, observa-se uma fratura entre a vida cotidiana
e 0S processos conjunturais, principalmente em relagdo direta a precarizagdo, a
intensificacéo e a superexploracao do trabalho (YAZBEK, 2009).

Em meio aos desafios, compreende-se a necessidade de fortalecer o trabalho
profissional de assistentes sociais, por meio de seu carater critico-analitico no trato da
questdo social®®. Ndo obstante, ressalta-se que as refracdes da Questdo Social, no
tempo presente, sofreram processos de transformacdo as novas configuracbes do
mundo do trabalho que, hoje, vivencia-se na chamada industria 4.0*1. Porém, sua
nova roupagem nao obscurece seu permanente teor, sua substancia primaria “por se
tratar de uma questao estrutural, constitutiva das relagGes capitalistas, de sua diviséo
da sociedade em classes e da disputa pela riqueza socialmente construida” (YAZBEK,
2018, p.185), que, no sistema capitalista, mostra-se imensamente desigual em sua
apropriacao.

O novo metabolismo social do trabalho na nova temporalidade do capital ao
promover incertezas e insegurangas por meio de “contratos de trabalho flexiveis,
obstaculiza, por exemplo, a tessitura de espacos de sociacdo como lugares de partilha
de experiéncias coletivas” (ALVES, 2014, p.40) e o nao partiihamento dessas
experiéncias exacerba o processo de alienacéo, o que, conforme Prates et al (2020),
“ esse processo de alienacdo e estranhamento, com o desenvolvimento do
capitalismo, torna-se cada vez mais refinado e sutil, capturando a subjetividade do
trabalhador a servigo do capital” (p.144), ou seja, acaba por diminuir a capacidade de
organizacao e de critica.

Analisar a Questdo Social, no século XXI, para Alves (2014), torna-se urgente
e desafiador, pois expde a contradicdo do sistema capitalista que desenvolve as

40 Objeto primordial do trabalho de assistentes sociais, questdo social aqui entendida, sob a luz da
teoria social critica marxista, como as multiplas expressfes das desigualdades e resisténcias da classe
trabalhadora que se conformam por meio da relagdo de conflito entre o capital e o trabalho
(IAMAMOTO, 2008) e ja discutida em momento anterior.

41 Em meio a uma articulagdo complexa entre financeirizagdo da economia e neoliberalismo extremado
se desenvolve nesse contexto uma reestruturacdo permanente dos capitais, em que grandes
corporacBes competem entre si, umas englobando as outras numa guerra declarada. Esta légica
produtiva estruturada a partir das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo se desenvolve
rapidamente, provocando a intensificacdo de processos produtivos automatizados em toda a cadeia
produtiva, de forma que toda a logistica empresarial sera controlada digitalmente, denominando-se de
Industria 4.0, cyber indistria, onde a hegemonia informacional e digital com celulares, tablets,
smartphones etc., controlam e supervisionam a produ¢@o (ANTUNES, 2018).
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capacidades humanas, enquanto degrada sua personalidade. Redimensionando a
Questao Social nos “préprios limites do capital como forga civilizatoria” (p. 47), pois,
quando ndo apreendida a constituicdo da questdo social em sua dimenséao politica,
contraditéria e sulcada na exploracdo do trabalho, a tendéncia é reduzi-la as
expressodes de desigualdades.

Closs (2017) aponta “as categorias trabalho e questao social identificadas como
os principais fundamentos da formacéo profissional” (p. 36). Considerando o exposto,
na sequéncia deste capitulo, encontram-se o0s resultados dos esforcos da
pesquisadora para identificar as tendéncias dos debates nas producdes da area que
se relacionam a questdo social e a sua confluéncia com a dimensao politica do

trabalho profissional de assistentes sociais.

2.4 TENDENCIAS DAS PRODUCOES DA AREA SOBRE A CATEGORIA QUESTAO
SOCIAL

Conforme evidenciado na Introducdo desta dissertacdo, a categoria analitica
Questdo Social segue a metodologia estabelecida nos 31 artigos que serdo
analisados. Portanto, ap6s a leitura flutuante dos artigos, foram destacadas a
categoria principal e as variaveis: expressdes da questdo social, desigualdades
sociais; resisténcias sociais e lutas sociais.

Os trechos em destaque foram transferidos para um quadro, sendo
descartadas as marcacfes que se relacionavam ao titulo, palavras-chaves, resumo e
referéncias. Com base no quadro construido, iniciou-se o agrupamento, a fim de
identificar as tendéncias dos debates. Ao final, foram identificadas duas grandes
tendéncias, sendo a primeira com o debate sobre O Estado e a realidade brasileira
nas manifestacdes da questdo social: as respostas do Estado e do Servico
Social, a heranca conservadora nas respostas as expressdes da questado social,
encontrado em 20 producdes, apresentando indice de frequéncia de 64,6% (N=31). A
segunda tendéncia O capital e o mundo do trabalho: o agravamento da questao
social, apresentada em 17 produc¢des, com indice de frequéncia de 55,5% (N=31).

O fato de serem encontradas duas tendéncias de debate que apresentou
confluéncia em 13 artigos, leva a pensar que a categoria questao social ndo apresenta
novas abordagens que se diferenciem do trato da fundamentacdo tedrica, ja

construida no interior da categoria. Marilda lamamoto € a autora de maior preferéncia
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para fundamentar?? a categoria questédo social, com sua obra O Servico Social na
contemporaneidade. Outro livro muito citado foi o feito pela estudiosa em parceria com
Raul de Carvalho, nomeado Relagbes Sociais e Servigo Social no Brasil.

Dentre os artigos de andlise, identificaram-se trés producdes de importancia
relevante para adensar a categoria questao social e que muito contribuiram para o
fortalecimento deste trabalho, sdo eles: A centralidade da questdo social para o
Servi¢o Social brasileiro, do Grupo Temético de Pesquisa da ABEPSS Servico Social,
Fundamentos, formacédo e trabalho profissional, de Fatima Grave Ortiz, Hamida
Assuncdo, Luciana Cantalice, Mariléia Goin e Tatiana Reidel em publicacdo na
Revista Temporalis no ano de 2021, volume 16 e n°42; Intervencédo profissional do
assistente social e as condicbes no SUAS, da autora Raquel Raichelis, publicada na
Revista Servigo Social e Sociedade no ano de 2010, de niumero 104; e a obra Politicas
Sociais, Servico Social e Exercicio Profissional, das autoras Maria da Conceicéo
Vasconcelos Goncalves e Heide de Jesus Damasceno, publicada na Revista
Temporalis no ano de 2016, volume 16, nimero 32.

A primeira tendéncia referente a categoria Questdo Social, sendo: o
Estado e a realidade brasileira nas manifestacbes da questdo social; as
respostas do Estado e do Servi¢o Social, a heranca conservadora nas respostas
as expressdes da questdo social, que se forma apds agrupamento das emergentes:
acdo do Estado; fragmentacdo e setorizacdo das necessidades sociais; politicas
sociais; Estado social; moralizacdo da questdo social; tendéncia a psicologizacéo;
sociedade que forma e conforma; papel do Estado; abordagens conservadoras,
autoritarias, disciplinadoras/ culpabilizando/ criminalizando/ familias e individuos;
politicas neoliberais e neodesenvolvimentistas; politicas sociais pontuais,
fragmentadas, assistencialistas; ameaca do protagonismo da classe operaria;
conjuntura brasileira; acontecimentos histéricos; passagem da mao de obra escrava
para assalariada; contrarreforma; baixo investimento do Estado; despolitizacdo da

Questdo Social; expressdes da questdo social no cotidiano; barbarie cotidiana;

42 A questdo social é definida por lamamoto (2001, p.27) como o “[...] conjunto das expressdes das
desigualdades da sociedade capitalista madura, que tem uma raiz comum: a producéo social é cada
vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriacao dos seus frutos
mantém-se privada, monopolizada por uma parte da sociedade”. (nota de rodapé) (CAVAIGNAC,
COSTA, 2017, p.422)
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cotidiano institucional; significado e objeto do exercicio profissional; focalizacdo na
pobreza.

O papel do Estado apresenta ponto importante para o debate sobre a Questao
Social e suas expressfes. O Estado e a sociedade, na visdo de Karl Marx, séo
entendidos como “a superestrutura, determinada conforme as relagbes sociais”
(GONCALVES, DAMASCENO, 2016, p.264) de carater alienante e de instrumento de
dominacédo. Os autores articulam a narrativa, junto a Gongalves (2016), sobre como a
classe dominante oferece respostas sobre as mazelas das manifesta¢cées da questéao
social, que, através dos servi¢cos sociais com suas fungdes politicas, ingressam no
cenario capitalista “a partir do momento que trabalhadores(as), organizados(as) ou
nao, despontam no cenario politico” (GONCALVES, 2016, p.64).

A partir das lutas de classe o Estado passa a intervir diretamente nas
relacdes entre empresariado e classe trabalhadora através da criacdo de
legislacbes de regulacdo do mercado de trabalho, legislacdes sociais e
trabalhistas. O Estado implementa servicos sociais enfrentando de nova
forma a questéo social, com o objetivo de garantir os niveis de produtividade
do trabalho exigidos no estagio de desenvolvimento do capital IAMAMOTO,
2001 in FERRI, 2020, p. 229).

Este movimento de resposta incorpora o Servico Social “ao aparato estatal e
empresarial como mecanismo para uma acdo planejada e sistematica sobre as
diversas manifestagdes da questédo social” (GONCALVES, 2016, p.63). Para o autor,
0S assistentes sociais sdo reconhecidos como profissionais qualificados para a
prestacdo dos servi¢os sociais.

As manifestacdes da questdo social e as diferentes respostas do aparelho
estatal, diferenciam-se, conforme os momentos histéricos, para este tema e alinham
as abordagens sobre o contexto brasileiro. Neste ponto, a producéo de Ortiz et al.

(2021) contribuiu de maneira exemplar, como segue:

[...] alguns processos histéricos nacionais que merecem destaque, como, por
exemplo: a sociedade escravista e patriarcal sobre a qual se instituiu o
trabalho livre; 0 ambiente antidemocratico que se estabeleceu em diferentes
momentos da Replblica; e a histérica dificuldade de articulagcdo e
organizacdo da classe trabalhadora em prol de direitos. (ORTIZ et al 2021,
p.251)

As autoras também apresentam que, “na particularidade brasileira, a questao
social assume contornos que impactam visceralmente a vida dos sujeitos, dada a

constituicdo e desenvolvimento da sociedade brasileira” (p.248), trazendo entdo que
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para analisar a questédo social no Brasil € necessario apreender a “formagao sécio-
histérica do pais” (p.252) e coaduna com as autoras a narrativa de Guazzeli e Adriano
(2016) complementando que, ao desvelar “as multiplas determinagbes
contemporaneas em que se processa a luta de classes”, cujas “forgas conservadoras
da formacé&o social do Brasil se reatualizam” através da “criminalizacéo da pobreza e
das lutas sociais” (p.256). No entendimento de Ortiz et al. (2021), sem a apreenséao
sobre estas caracteristicas e particularidades da questdo social passam a ser
entendidas com a falacia de “nova questao social” (p.251).

Nesse cenario, a discussdo sobre o neoliberalismo é de extrema importancia.
Notam-se a sequente “contrarreforma do Estado” (BEHRING; BOSCHETTI, 2011
apud CAVIGNAC, COSTA, 2017, p.414) e as sequelas para a classe trabalhadora
com a agudizacao da questao social, cujo debate se fortalece na obra de Goncalves
e Damasceno (2016). Esses autores apontam que, “na contemporaneidade, novas
expressdes da velha e mesma questdo social se apresentam como demandas a
intervencao das politicas sociais” (p. 271).

Dessarte, o debate sobre o conservadorismo também € ponto importante entre
0s autores dos artigos analisados, que referem haver uma relagdo muito estreita entre
o Servico Social e o conservadorismo devido ao proprio surgimento da profissédo
demandada pelo Estado com a finalidade de amenizar a luta de classes (CARDOSO,

ALVES, 2018). No contexto atual, surge em moldagem renovada e que,

[...]séo incidéncias conservadoras que remodelam a atuacdo do Servigco
Social nas politicas sociais e podem fazer retroceder as histéricas conquistas
alcancadas nos ultimos trés decénios e que marcaram a ruptura com o
Servico Social acritico (BOSCHETTI, 2017, p.68).

Neste contexto, o debate em torno da “militarizagcdo da vida cotidiana e a
moralizacdo da questdo social (...) podem ser tomadas como tracos concretos”
(GUAZZELLI, ADRIANO, 2016, p.253) do conservadorismo reatualizado. A questao
social, objeto do trabalho de assistentes sociais, quando orientado pelo pensamento
conservador, “pode revelar outros sentidos e significados, de modo a subsidiar agées
moralizadoras, higienistas, assistencialistas e caritativas” (ORTIZ et al., 2021, p.251),
0 que descaracteriza o projeto profissional de cariz marxista.

A segunda tendéncia identificada para a categoria Questéo Social, refere-

se ao debate sobre o capital e o mundo do trabalho: o agravamento da questéo
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social, com indice de frequéncia de 55,5%, no total dos 31 artigos analisados
(Apéndice A). Com esta abordagem, os pesquisadores apresentam o advento do
sistema capitalista como o responsavel pelas profundas alteracdes das relacdes
sociais, a pobreza figura com uma nova forma, pois € inédita na histéria que “a
pobreza cresce na mesma proporcao que se criam condi¢cdes para sua reducao e, no
limite, para sua supressao (NETTO, 2005 in EURICO, 2013, p.292).

A questéo social é simbi6tica ao sistema capitalista e, conforme as crises do
capital, emergem no decorrer da historia, devido a acumulacdo, ao excesso de
producao e a circulacdo de mercadorias, além de disporem de novas especificacdes.
Porém, suas causas nao se modificam “a exploragao do trabalho humano, a partir da
extracdo de mais-valia” (GONCALVES, DAMASCENO, 2016, p.266).

Os apontamentos acerca do tema seguem sobre os rebatimentos do capital
financeiro nas expressées da questdo social. Com isso, “0 predominio do capital
fetiche conduz a banalizacdo do humano, a descartabilidade e indiferenca perante o
outro, (...)” IAMAMOTO, 2007, p.125 apud ORTIZ et al, 2021, p.250) .

Outrossim, Goncalves e Damasceno (2016) discorrem que, em paises
periféricos, as relacbes se dao de forma diferenciada, se comparada com o0s paises
centrais, isso ocorre por conta do “seu desenvolvimento desigual e combinado”
(p.270).

As transformacdes do mundo do trabalho pela crise do capital, nos anos 1970,
buscavam produtividade a baixo custo. Isso ocorria em decorréncia da chamada
acumulacéo flexivel, que muda os padrbes de producdo. Dessa maneira, ocorre
“aumento extraordinario do desemprego estrutural, superexploracdo da forca de
trabalho (...) por meio de medidas neoliberais” (CAVAIGNAC, COSTA, 2017, p.413),
gue buscam a flexibilizac&o da protecao do trabalho.

Ainda na fase de acumulacéo, Lopes (2017) debate sobre a mundializacao do
capital. Oliveira (2018) também colabora com a tendéncia ao problematizar a
reconfiguracdo do trabalho na sociedade contemporanea. De maneira analoga,
Yazbek (2014) aborda sobre o Servigco Social nessas novas manifestacdes da questéo
social, que “nos deparamos no cotidiano institucional ao lado das velhas questdes de
sempre” (YAZBEK, 2014, p.686). Boschetti (2015), por outro lado, debate a
necessidade do capitalismo de destruir direitos e sua dependéncia do fundo publico.
Nesta esteira,
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(...) pensar o trabalho do assistente social no contexto contemporaneo requer
compreender algumas alterac6es no &mbito do capitalismo mundial a partir
da década de 1970 que provocaram mudancas significativas nas formas de
responder as expressfes da questdo social via politicas sociais, mediacdo
fundamental do trabalho profissional. (FERRI, 2020, p.231)

As producbes da area sobre as formas de acirramento das refracbes da
guestao social no capitalismo, apresentam o grave momento pandémico que se viveu
a partir do final de 2019.

A respeito do contexto pandémico*, Bezerra e Medeiros (2021) alertam sobre
a intensificacédo e a facilitagdo para uma tendéncia de precarizacdo do trabalho do

Servico Social,

Na pandemia, o que j& era usual na préatica burocratizada torna-se ainda mais
uma preocupagdo, pois para estabelecer um padrdo de eficiéncia em
resposta as expressdes da questdo social, o instrumental operativo
enquadrado nas tecnolégicas de informagéo opera numa escala de metas
estabelecidas num refinado meio de controle da populagdo usuaria dos
servigos. (BEZERRA, MEDEIROS, 2021, p.60)

Portanto, para as autoras, as dificuldades da humanidade na pandemia séo
inegaveis. Todavia, as “expressbes da questdo social sdo de ordem estrutural e,
portanto, fazem parte de uma cadeia mistificadora de contradigbes” (BEZERRA E
MEDEIROS, 2021, p.55) e que confluem para manter ativa uma estrutura,
inegavelmente, desumanizante do capital.

Nessa ldégica, ap6s 0 exposto neste capitulo, é possivel inferir que as
tendéncias das produc¢des do Servigo Social, nas revistas Servi¢co Social e Sociedade
e Temporalis, encontram alinhamento com a construcédo deste estudo. Ademais, a
Questado Social, como categoria, caracteriza o objeto de trabalho do assistente social,
dado que existem particularidades préprias dessa formacgdo socio-histérica, assim
como é€ indissociavel do trabalho em sua relagdo organicamente conflituosa com o
capital.

No entanto, no cruzamento de dados — bibliograficos e empiricos —, foi possivel
perceber uma fragilizacdo em relacdo ao termo Questdo Social, como se apresenta

na fala “(...) importante tu ter pego a colega do social que tu vai ter mais este olhar do

43 Em 11 de marco de 2020, a COVID-19 foi caracterizada pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS)
como uma pandemia. O termo “pandemia” se refere a distribuicdo geogréfica de uma doenca e néo a
sua gravidade (OPAS, 2023). Ver mais ao longo da dissertacao.
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gue comigo, esse olhar do social” (AS-D) , o que levou ao entendimento de que a
entrevistada aludiu como tratava-se da questéo da area social. Em outra, “(...) que as
demandas da questdo social (...) que a questdo social vai diminuir que vai ser
enfrentada, vamos dizer assim” (AS-B). Sobre este entendimento, ndo houve
aprofundamento durante a entrevista, o que leva a indagar: as entrevistadas se
referiam a questao da assisténcia social? Ha uma fragilidade de encontrar o objeto do
Servigco Social ha area em que atua? Qual seria a concepc¢do de Questdo Social para
as entrevistadas? Questionamentos que se tornam propostas para novo estudo.
Percebe-se, também, nas andlises das entrevistas, tracos da heranca

conservadora nas respostas dadas as refracfes da Questdo Social.

(...) capacitar a populacdo né, como se capacita uma populagdo? Dando a
ela o conhecimento, dando acesso a ela ao trabalho né, ha... dando a ela
acesso a cursos né e interligando a populacdo com estes meios de
capacitacdo para que elas consigam adquirir o conhecimento, atingindo o
conhecimento consequentemente comecam a atingir a questao financeira e
comecam a se igualar a toda a populagéo. (AS-F)

Nesta pesquisa o objetivo ndo é fazer juizos de valor. Contudo, as respostas
dos entrevistados remetem a questionamentos importantes dentro da categoria e que
encontram ligagdo com as tendéncias encontradas e ja discutidas neste capitulo.

Portanto, no capitulo seguinte, serdo abordadas as especificidades na

conformacao do trabalho de assistentes sociais e sua dimenséao politica.
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3 O OBVIO PRECISA SER DITO: A DIMENSAO POLITICA DO TRABALHO
PROFISSIONAL E SUA RELACAO COM A DIRECAO SOCIAL COLETIVA E O
PROJETO ETICO-POLITICO PROFISSIONAL

Conforme ja exposto, pensar a trajetoria historica da profissdo é pensar as
transformacdes das relacbes sociais no Brasil, a conformacdo do Estado e as
alteracbes mundiais do capitalismo. Portanto, analisar a questdo social com sua
vinculacdo a sociedade burguesa em suas refracbes na realidade dos sujeitos que
vivem do trabalho, requer partir da realidade social de uma profissdo de génese
caritativa para uma profissdo de matriz critica.

Sendo a questéo social o objeto de trabalho de assistentes sociais evidencia-
se um projeto profissional de formacgéo ética e politica que busca um projeto societario
de horizonte emancipatoério da classe proletaria.

Compreende-se, conforme lamamoto (2000), que, o Servi¢co Social se constitui
como “uma especializagao do trabalho, uma profissao particular inscrita na divisao
social e técnica do trabalho coletivo da sociedade” (p. 21). E, também, uma area de
conhecimento e um curso de formacado de nivel superior, que, além da graduacéao,
possui formacéao stricto sensu para mestrado e doutorado no pais, reconhecidos pelo
Estado brasileiro.

Entende-se que a teoria marxiana ancora o Servi¢co Social como método para
mediar a leitura das refracdes da questédo social, na vida da classe trabalhadora. A
renovacao critica da profissdo € ponto-chave para se pensar o exercicio profissional,
como trabalho. Dessa maneira, supera-se a imagem de um processo de trabalho
especifico da profissdo e passa-se a compreendé-la como processos distintos de
trabalho, que, ao ingressar nas institui¢des, faz parte de “um coletivo de trabalhadores
que implementa agdes institucionais (...) um trabalho combinado ou cooperativo”
(IAMAMOTO, 2010, p.421), trabalho esse que ¢é parte do processo de reproducéo das
relacfes sociais.

O Servico Social, em sua regulamentacao, apresenta a condi¢éo de profissional
liberal, ou seja, possuidor de érgéo fiscalizador ao exercicio profissional, que pode ser
autbnomo ou dispor do exercicio de vinculo empregaticio. Atualmente, predomina-se
com o Estado como sendo o maior empregador de assistentes sociais, seguido do

setor privado.



59

Sendo detentor de uma relativa autonomia®*, no seu trabalho profissional,
detém, portanto, um direito “na medida em que o assistente social se apropria de
forma competente do objeto de intervencdo e das exigéncias e requisitos técnico-
profissionais” (NETO et al., 2015, p.7). Porém, ele é cerceado pela condicdo de
trabalhador assalariado, ou seja, refratam-se as forcas condicionantes da compra e
da venda da forca de trabalho, no sistema capitalista.

Nesta linha, o0s assistentes sociais respondem aos imperativos dos
empregadores regulados por um contrato de trabalho. Dessa forma, estabelece-se o
valor de troca®® de seu trabalho especializado*®. N&do obstante, é necessario lembrar
que,

(...) no circuito do valor, o produto que todo assalariado produz para si é 0
equivalente aos seus meios de vida: o valor de troca de sua forca de trabalho
expresso no dinheiro, forma de equivalente geral, no qual se manifesta o valor
de todas as demais mercadorias de qualidades diferentes, permitindo seu
intercambio. (IAMAMOTO, 2010, p.420)

A profissdo evidencia uma contradicdo ao responder ética e politicamente aos
interesses da classe trabalhadora. Além disso, esta inserida em processos de trabalho
que, orquestrados ao funcionamento e a expansao do capital, alienam o profissional

enguanto trabalhador.

[...] a condi¢cdo de trabalhador assalariado, regulada por um contrato de
trabalho impregna o trabalho profissional de dilemas da alienacdo e de
determina¢des sociais que afetam a coletividade dos trabalhadores, ainda
que se expressem de modo particular no &mbito desse trabalho qualificado e
complexo (IAMAMOTO, 2010, p.215).

44 Possibilidade de redirecionar o seu trabalho para rumos sociais distintos daqueles esperados pelos
seus empregadores (IAMAMOTO, 2010, p.422)

45 A divisao do trabalho € a condig&o da existéncia da troca, do valor de troca. A sociedade burguesa é
a sociedade do valor de troca desenvolvido, o qual domina toda a produgédo. A relacéo direta do produtor
com o produto de seu trabalho tende a desaparecer, tornando toda a producdo dependente das
relagdes monetarias. O sistema de necessidades se amplia e se torna cada vez mais complexo. A
proporcéo que se desenvolve a divisdo do trabalho, mais se produz sob a forma de valores de troca. A
troca dos produtos como mercadorias torna-se o agente mediador dos diversos trabalhos (IAMAMOTO,
2013, p. 69-70).

46 O assistente social é proprietario de sua forca de trabalho especializada. Ela é produto da formacéo
universitéria que o capacita (...). Essa mercadoria forca de trabalho, quando aliada aos meios
necessarios a sua realizagéo, grande parte dos quais se encontra monopolizado pelos empregadores:
recursos financeiros, materiais e humanos necessarios a realizagéo deste trabalho concreto, que supde
programas, projetos e atendimentos diretos previstos pelas politicas institucionais. IAMAMOTO, 2010,
p.421)
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A autora refere outro fator decisivo nas demandas do trabalho profissional, ao
entender que as “necessidades sociais dos sujeitos, que condicionadas pelas lutas
sociais e pelas relagdes de poder” (IAMAMOTO, 2010, p.219), sao reelaboradas pelos
empregadores na contramao dos interesses dos sujeitos que utilizam os servicos.

Dessarte, sao requeridas do profissional de Servico Social uma capacidade de
andlise critica conjuntural, tanto micro como macrossocietéria, fundamentadas em
bases éticas e, principalmente, na consciéncia politica.

Neste contexto de disputas, o profissional exerce sua relativa autonomia, uma
vez que fortalece a classe trabalhadora (ou ndo) a que o projeto profissional se vincula
(ou ndo) mediando os opostos. Para tal, o Servico Social € um referente teorico-
metodoldgico capaz de proporcionar linhas de pensamento e leitura da realidade para
desvelar o real e as suas determinac¢des na vida dos sujeitos. Desse modo, leva, para
0 espaco coletivo, as demandas individuais, ou seja, coletiviza as demandas de
necessidades sociais individuais para a luta por direitos da coletividade para além das
fronteiras da democracia burguesa e, assim, materializa a dimensao politica da
profissao.

Para argumentar a respeito da dimensédo em seu sentido figurado, ou seja, em
sua importancia, necessidade, propdsito e capacidade de ser util, os fundamentos do
trabalho do Servico Social sdo o aporte, sobretudo as Diretrizes Curriculares
(ABEPSS,1996). As trés dimensdes de maior importancia que compdem o trabalho
profissional sdo: a dimensao teorico-metodolégica, a dimensdo ético-politica e a
dimensao técnico-operativa.

Estas dimensfes ndo se apresentam separadamente, Guerra (2000) elucida
que, mesmo construindo niveis diferentes, elas sdo indissociaveis na apreensdo da
realidade, isto €, formam uma unidade, embora apresentem questdes particulares.

A dimensao tedrico-metodoldgica infere na confluéncia e na apreensdo do
meétodo e da teoria com a acao profissional, impacta na dimenséo investigativa da
profissdo. Por isso, problematiza e questiona o senso comum, além de superar as
aparéncias.

A dimensao técnico-operativa, por outro lado, conecta o profissional a sua
potencialidade e a capacidade de associar instrumentos e meios para concretizar o

trabalho, €, portanto, a dimenséo interventiva do trabalho.
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Na dimenséo ético-politica, a confluéncia se da com o trabalho profissional,
seus objetivos, suas finalidades e principios éticos e politicos. Importante salientar que
as producdes, em sua maioria, que abordam esta dimenséao, geralmente apresentam
como é a dimensao ética constitutiva do exercicio profissional. Com isso, € produzido
um afastamento da palavra politica, bem como se reduz o conceito na perspectiva
ética.

Por conseguinte, neste momento, é necessario entender o conceito de politica
em seu sentido amplo. Ao pensa-lo, um primeiro tépico deve ser levado em
consideracdo: de um modo geral, quando se discute politica, surge a frase “somos
seres politicos”. Todavia, questiona-se: o que significa realmente isso?

Ao tentar responder a essa pergunta, Campos (2005) discorre que 0s primeiros
humanos viviam em pequenos grupos e, por serem ndmades, migravam
constantemente em busca de alimentos e de abrigos. O esfor¢o do grupo era um fator
principal para o sucesso da cagada, ou seja, esforcar-se ou ndo era algo que implodia
a sobrevivéncia de todos. Isso por si sO, j& proporcionava o fortalecimento do elo
social.

O desenvolvimento da linguagem foi outro fator impactante nas relacdes sociais
gue se construiram. No decorrer da histéria, os homens passam a se fixar em vilas e
cidades. Dessa maneira, criam excedentes com a criacdo em cativeiro e o
aperfeicoamento da agricultura e conduzem o desenvolvimento de comunidades, com
organizacéao burocrética.

Mas o que se quer dizer com isso? Que apesar de importantes diferencas entre
a antiguidade da humanidade e o0s seres contemporaneos, a politica permanece
sendo compreendida como relativa as relagdes humanas em sociedade, sendo, em
qualquer nivel dessa relacdo, desde o convivio familiar. Em suma, onde houver duas
OuU mais pessoas, sempre existirdo regras, limites e deveres.

O homem néo vive sozinho e, por ndo viver sozinho, entende-se que é
necessario negociar interesses, o que lhe confere o status de animal politico. A politica
se apresenta, exatamente, neste momento, no ato de existir em conjunto.

Andreassa (2021) afirma que para evitar equivocos e iluminar aspectos que
pouco se discute € necessario pensar e entender o significado da politica e de que
forma ela se faz presente nas relagdes cotidianas das pessoas. O autor traz, ainda, a
etimologia da palavra: politica deriva do grego politikos, que “se referia aos cidadaos

LT3

gue viviam na “polis”. “Polis”, por sua vez, era usada para se referir a cidade e também,
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em sentido mais abrangente, a sociedade organizada” (p.1). Portanto, a palavra
politica esta, diretamente, relacionada com a vida em comunidade.

Tratando-se da vida em sociedade, desde Aristoteles*’ até a sociedade
contemporanea, 0s problemas e as necessidades sociais se complexificaram.
Atualmente, é mais comum associar a palavra politica ao Estado em sua atividade de
mantenedor do sistema?*® capitalista.

O debate sobre politica, Estado e Capitalismo ndo cabera nesta dissertacéo,
tendo em vista que o objetivo é voltado para termos e conceitos de grande amplitude,
gue requerem grande articulacdo argumentativa, mas que segue como indicativo para
um novo estudo. A proposta, aqui contida, segue a construcdo de um debate palatavel
para a dimenséo politica do trabalho de assistentes sociais, com o intuito de fomentar
o debate junto a categoria.

Portanto, retorna-se ao contexto da profissdo imersa e participe da construcao
social em sociedade. Entende-se que a configuracdo da direcdo social da
profissdo, cuja matriz tedrica € marxista e se deu por um processo arduo, superando
uma génese profissional de clivagem positivista, da caridade e do enfoque
moralizador sobre a Questdo Social, reconfigurando-se, por meio do Movimento de
Reconceituacdo, que culmina com a criacdo de um projeto profissional fortalecido por
sua direcdo tedrica critica e suas dimensdes ético-politicas.

Nesta esteira, a dimenséo politica do trabalho profissional vincula-se ao perfil

revolucionério, com sua base critica no marxismo, o que, para lamamoto (2014),

47 E necessario ter presente esta perspectiva global de Aristoteles; a natureza de qualquer realidade,
seja criatura viva, instrumento ou comunidade, deve ser procurada num fundamento, apresentado
como causa, principio ou finalidade. A natureza do individuo humano s6 é realizavel através da
comunidade social e politica. O individuo isolado torna-se insociavel e apolitico, comportando-se “como
um deus ou uma besta”. A pdlis €, em parte, um processo biolégico, em parte um processo da liberdade
humana. O homem ndo é um animal gregario (agelaion zoon) mas um politikon zoon porque a
comunidade assenta no discernimento do bem e do mal. (HENRIQUES, 1998, p.21)

48 Quando, nos séculos XVII e XVIII, a burguesia europeia ansiava por ocupar seu espago no poder
monopolizado pela nobreza e o clero, os ideais democraticos e republicanos foram bandeiras
empunhadas por seus representantes e estiveram, portanto, vinculados ao sistema capitalista em sua
fase de afirmagdo como sistema hegemdnico. Porém, apds as revolucdes e guerras que a levaram a
conquista do poder em diversos paises e ao dominio do continente europeu e de suas colbnias, a
burguesia teve outra preocupacdo que substituiu o esforco de criacdo de Estados que concretizassem
aqueles ideais. A grande questédo passou a ser como gerir esses Estados sem que as ideias de poder
popular, participacdo politica, igualdade de direitos, vontade geral, coisa publica, etc. fossem
estendidos aos trabalhadores. Se a defesa da democracia fosse realmente levada as Ultimas
consequéncias, os trabalhadores teriam tanto poder quanto os burgueses e, por constituirem a maioria
na sociedade, acabariam por ditar os rumos da politca — o que comprometeria a ordem
capitalista.(ABDALLA, 2017).
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articula que, “é preciso construir conhecimento na direcdo do Projeto Etico-politico,
mas principalmente conhecimento que avance na direcdo da critica” (p. 591). No
entanto, conforme lamamoto (2013), somente a qualificagcdo desses conhecimentos
ndo é suficiente se ndo apresentar um entendimento politico de vinculagdo com a
classe trabalhadora, e que negue um posicionamento a direita.

Nesta senda, o Servico Social, ao construir seu projeto profissional*®, nascido
do movimento de lutas democraticas no cenario da ditadura brasileira, instaurada nos
anos de 1964, e arquitetada ao longo dos anos até sua normatizacéo atual expressa
no Codigo de Etica, de 1993, que estabelece “direitos e deveres do assistente social,
segundo principios e valores radicalmente humanistas” IAMAMOTO, 2010, p.225) e
proporciona a categoria profissional “um norte, quanto a forma de operar o trabalho

cotidiano, impregnando-o de interesses da coletividade (p.227).

[...] N&o h& davidas de que o projeto ético-politico do Servi¢o Social brasileiro
esta vinculado a um projeto de transformacao da sociedade. Essa vinculagédo
se d& pela propria exigéncia que a dimensdo politica da intervencao
profissional pde. Ao atuarmos no movimento contraditério das classes,
acabamos por imprimir uma dire¢&do social as nossas agdes profissionais que
favorecem a um ou a outro projeto societério (TEIXEIRA; BRAZ, 2009, p.5).

Esta direcdo que a profisséo construiu é resultado de uma organizacgéo coletiva.
Porém, ndo € absorvida com homogeneidade, pois deve-se ao modo como 0sS
profissionais assimilam sua necessidade para a efetivacdo do trabalho profissional, o
que impacta, diretamente, no que tange as dimensdes objetivas que consideram os
determinantes conjunturais e soécio-histéricos da profissao e na dimenséo subjetiva,
gue formata a maneira como o profissional assimila o significado do seu fazer
profissional e a dire¢cdo que imprime a ela.

Torres (2009) discute que a direcdo social do trabalho profissional para a
“visibilidade, a consisténcia e a coeréncia tedrica e argumentativa que o assistente
social deve demonstrar quando realiza” (p.209) seu trabalho profissional. Ainda, a

autora discute que:

49 (...) Projetos profissionais representam a auto-imagem da profiss&o, elegem valores que a legitimam
socialmente, delimitam e priorizam seus objetivos e fungdes, formulam requisitos para seu exercicio,
prescrevem normas para o comportamento dos profissionais e estabelecem balizas de sua relagdo com
0s usuarios dos seus servi¢os, com outras profissées e instituicdes, publicas e privadas (NETTO, 2017

p.4)
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O significado social da profissdo, por ndo ser quantificavel, pode ficar
subsumido ou ndo ser reconhecido no contexto sécio-organizacional. Esta
relacionado ao lugar ocupado pela profissdo na sociedade e a necessidade
de sua manutenc¢&o, uma vez que produz respostas profissionais que incidem
na vida em sociedade e nas media¢cBes estabelecidas, por meio das quais
evidencia a caracteristica analitica e o proprio exercicio profissional (p.214).

Entretanto, observam-se diversos atravessamentos que fragmentam a
dimenséao politica ancorada pela direcdo social do trabalho profissional. As diferentes
correntes tedricas® que sdo herangas culturais e intelectuais da génese da profisséo,
e que ndo permite uma homogeneidade do direcionamento critico ancorado nos
pressupostos marxistas. Estes tragos positivistas e que se repetem no marxismo
vulgar, reiteram um trabalho ora fatalista®', ora messianico® que remetem a um
descompasso no trabalho na direcdo do projeto profissional. Evidencia-se, portanto,
um ecletismo®® que busca conciliar o inconciliavel. Desse modo, emerge uma
verdadeira perda do potencial da analise marxista, dado que se passa a apresentar,
no cotidiano, expressodes de voluntarismo e determinismo, envoltos de uma analise do
trabalho profissional esvaziado de historicidade.

Tudo isso resulta na desvinculacdo do significado social da profissdo, na
divisdo social, na técnica do trabalho, na compreenséo das multiplas expressdes da
questado social, bem como seu debate, essencialmente politico, distorcido como uma
aparente atividade fornecedora de beneficios sociais e de viés filantropico
(IAMAMOTO, 1998).

%0 (...) essa herancga carrega, como ingredientes béasicos, tanto o conservadorismo europeu como as
vertentes empiristas e pragmaticas das Ciéncias Socias norte-americanas, além dos componentes
doutrindrios presentes nas origens confessionais da profissdo (IAMAMOTO, 2013, p.230)

>1(...)inspirado em anadlises que naturalizam a vida social, traduzido numa viséo “perversa” da profissao.
Como a ordem do capital € tida como natural e perene, apesar das desigualdades evidentes, o Servico
Social encontrar-se ia atrelado as malhas de um poder tido como monolitico, nada lhe restando a fazer.
No méaximo, caberia a ele aperfeicoar formal e burocraticamente as tarefas que sdo atribuidas aos
quadros profissionais pelos demandantes da profissdo (IAMAMOTO, 2013, p.136)

52 lamamoto (2013), apresenta como messianismo utopico o que privilegia as intengdes, 0s propésitos
do sujeito profissional individual, num voluntarismo marcante, que ndo da conta do desvendamento do
movimento social e das determinacdes que a prética profissional incorpora nesse mesmo movimento.
O messianismo traduz-se numa viséo “heroica”, ingénua, das possibilidades revolucionarias da pratica
profissional, a partir de uma visdo magica da transformacéo social (p.136).

> A aproximacdo entre as Ciéncias Sociais da tradicdo marxista, traco que vai desdobrar na
alimentacdo de preocupac¢fes nitidamente cientificistas e metodologistas no campo da andlise
profissional (...) se traduz no desejo de alguns intelectuais de atribuir ao Servico Social o status de
ciéncia social particular IAMAMOTO, 2013, p.231)



65

O Cadigo de Etica atual apresenta para a categoria principios amplamente
democraticos, que viabilizam a luta contra-hegeménica. Com isso, fortalece-se um
didlogo plural® entre outras orientacdes profissionais; plural, mas néo eclética, pois
nao se concilia os antagbnicos e, sim, propicia 0 trato respeitoso entre outras
tendéncias.

Para Yazbek (2014), o Cédigo de Etica dispde de legitimidade politica,
expressa em suas bases legais, que regulamentam o exercicio profissional e a
formacédo em Servico Social, “assim como nas multiplas decisdes, deliberagdes que
reafirmam o fortalecimento do PEP e a organizagao coletiva da categoria” (p.690).

Além disso, configura-se em forca de Lei, através de instrumentos juridicos,

A regulamentacao legal do projeto de profissdo se materializa no Cédigo de
Etica Profissional do Assistente Social (1993), na Lei de Regulamentacéo da
profissdo de Servico Social (Lei n.8.662/93) e na proposta das Diretrizes
Curriculares para a Formacédo Profissional em Servico Social (ABEPSS,
1996; MEC-SESuU/CONESS, 1999) (IAMAMOTO, 2010, p. 224).

Entende-se que, com o Cddigo de Etica de 1993, um dos pilares do Projeto
Etico-Politico, o Servigo Social evidencia o amadurecimento tedrico-filoséfico, no que
se refere a necessaria articulacdo entre a dimensédo ética e politica da profissdo
(BARROCO, 2001). Dessarte, a perspectiva ética ocorre a partir da reflexdo critica
sobre a conduta profissional que pensa a relagédo do eu com o coletivo e articula-se
com a dimensdo politica, na medida em que essas condutas se tornam acdes
coletivamente discutidas e organizadas, objetivadas e com um exercicio profissional
gue se mostra na intencionalidade e na direcdo social assumida pela categoria.

Isso posto, torna-se necessario apreender estratégias de fortalecimento do
trabalho profissional, ancoradas nos arcaboucos legais, éticos e politicos do Servico
Social, iluminados pela tradicdo marxista.

Como explanado no capitulo anterior, segundo aportes nas leituras da éarea,
entende-se que, desvincular o carater politico da questdo social leva a reducdo de
suas expressoes/refracdes, as expressdes de desigualdade, ou seja, suprime o fator
trabalho em seu conflito com o capital, 0 que passa a ndo permitir a concepc¢ao do

proprio trabalho de assistente social, inserido nessa contradic¢ao.

>4 (...) supBe o reconhecimento da presenca de orienta¢des distintas na arena profissional assim como
0 embate respeitoso com as tendéncias regressivas do Servi¢o Social (...) IAMAMOTO, 2010, p.226)
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Nesta seara, o Servico Social, como profissdo, carrega, nas refracbes da
questao social, seu objeto de trabalho. Por isso, € requisitado a dar respostas
propositivas as novas demandas que os profissionais sdo requisitados e, ao mesmo

tempo, devem

[...] ir além das rotinas institucionais para buscar apreender, no movimento da
realidade e na aproximacao as forcas vivas de nosso tempo, tendéncias e
possibilidades ai presentes passiveis de serem apropriadas pelo profissional
e transformadas em projetos de trabalho profissional (IAMAMOTO, 2014,
p.611).

Além disso, ganha-se destaque o processo de tecnificacdo, apartada do
horizonte politico, isto é, o profissional enddgeno torna-se prisioneiro das demandas

institucionais e refém da racionalidade instrumental *>na profisséo.

O movimento das classes faz a politica, e se os individuos sédo jogados em
seus espacos privados e na inseguranca que decorre da privacdo do espaco
publico, corremos o risco de ndo termos politica, mas apenas administragao,
gue pode ser inclusive de alta qualidade técnica. Risco que corremos: sermos
bons gestores despolitizados (YAZBEK, 2014, p. 680).

Yazbek (2014) expde as implicagbes politicas direcionadas ao trabalho
profissional de assistente social em seus espacos ocupacionais. Segundo ela, é
necessario se pensar no contexto de interesse da classe, uma vez que, em seu
trabalho, estdo inseridos os processos de disputa entre classes, bem como sao
permitidas a reproducéo e a perpetuacdo, ao mesmo tempo que possibilita, também,
sua transformacdo. lamamoto (1998) refere esse cenario como importante para

apreender o trabalho profissional, além disso, requer ainda

(...) inseri-lo no jogo das relagfes das classes sociais e de seus mecanismos
de poder econdmico, politico e cultural (...) tem um carater essencialmente
politico: surge das préprias relagdes de poder presentes na sociedade (...)
exige recursos tedrico e um horizonte politico para decifrar a dinamica
conjuntural, os sujeitos coletivos ai presentes e suas relacdes com a
profisséo. (p. 121; 123; 125)

O protagonismo politico do Servigo Social necessita de constante atualizacéo,

sempre com o olhar no horizonte do projeto ético-politico. Deve-se evitar, portanto, a

55 Aqui comparece em toda sua expressdo a dimens3o técnico-instrumental, a qual, apartada das demais
dimensdes, torna-se presa facil do pragmatismo. Ocorre que o nivel do cotidiano é o nivel do senso comum. Para
a consciéncia comum, que atua nas demandas do cotidiano, a atividade pratica contrapde-se a teoria, ou, como
se costuma ouvir, na pratica a teoria é outra. Esta passa a ser considerada desnecessaria ou como um entrave a
pratica, compreendida como sindnimo de atividade, resultando na pratica irrefletida (GUERRA, 2000, p.10).
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defasagem entre as intencbes expressas no discurso, pois isso ratifica o fazer e o

préprio exercicio desse fazer.

O ponto de partida da analise é que o significado social da pratica profissional
ndo se revela de imediato, ndo se revela no proprio relato do fazer
profissional, das dificuldades que vivenciamos cotidianamente. A pratica
profissional ndo tem o poder miraculoso de revelar-se a si prépria. Adquire
seu sentido, descobre suas alternativas na histéria da sociedade da qual é
parte. Assim sendo, é lancado o olhar para mais longe, para o horizonte do
movimento das classes sociais e de suas relacdes nos quadros do Estado e
da sociedade nacional, que se torna possivel desvelar a pratica do Servico
Social, apreender os fios que a articulam as estratégias politicas das classes,
desvendar a sua necessidade, os seus efeitos na vida social, assim como os
seus limites e suas possibilidades (IAMAMOTO, 2013, p. 142).

Em suma, o Servico Social se configura como uma profissdo, inserida na
tensdo entre desigualdades e resisténcia, ou seja, imersa em interesses sociais
contrarios na disputa pela socializacdo da riqueza produzida. Deste modo, a
perspectiva da dimensdo politica profissional busca contribuir para situar o
posicionamento da categoria em sua relacéo direta com a disputa, posicionamento
elegido pelo Projeto Etico-Politico do Servico Social. A partir desse projeto, sio
oferecidos meios éticos e politicos, tedrico-metodoldgicos e operacionais para o
desvendamento da realidade desigual, isto é, ultrapassa-se a perspectiva messianica
e realizam-se mediacdes necessarias, tudo isso possibilita uma caminhada, tendo
como horizonte a superagédo da ordem capitalista.

O profissional do Servico Social deve agucar os sentidos para decifrar as
tensdes existentes “entre projetos profissionais e politicas governamentais e nitidas
disputas tedrico e politicas no direcionamento do Servigo Social” (IAMAMOTO, 2014,
p. 611), que metamorfoseiam as refragdes da questéo social.

Além do objeto de trabalho, cabe ao profissional refletir a razéo de existir como
profissdo. Desse modo, obscurece-se o real teor da questdo social, a qual é
“constitutiva das relagfes capitalistas, de sua divisdo da sociedade em classes e da
disputa pela riqueza socialmente construida, cuja apropriacdo € profundamente
desigual no capitalismo” (YAZBEK, 2018, p. 185). N&o obstante, vale ressaltar que
os(as) assistentes sociais sao profissionais inseridos no ambito ideolégico e politico,
gue conformam a vida dos sujeitos, assim como a eles mesmos, no processo das
relacfes sociais.

De acordo com Yazbek (2014), o trabalho profissional coloca-se como ponto

de inflexdo para que, assim, haja sentido social da profissdo, ou seja, € preciso:
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entender o trabalho de assistentes sociais além da operacdo das politicas sociais;
contextualizar a profissdo dentro das relacdes de poder; e, por fim, entender a

profissdo com uma explicita dimensao politica. Para ela,

[...] estamos tratando das disputas politicas no espaco das politicas sociais,
mediag8es centrais no exercicio da profissdo. Estamos tratando das disputas
politicas na esfera pulblica e nas lutas sociais em seus impactos sobre as
relagBes sociais [...] ndo apenas como questdo técnica, mas como questao
essencialmente politica (YAZBEK, 2014, p.681).

Alinha-se ao exposto, que o trabalhador do Servico Social, no contexto
ideolégico do capital, por vezes se aprisiona na racionalidade instrumental da
profissdo e aliena-se do saber profissional. Por isso, identificar as tramas ideoldgicas
do capital, como, por exemplo, a falacia de que todos sédo iguais diante da lei. Afirma-
se isso dentro da sociedade mais desigual da histéria dos homens. Portanto, &
necessario que, cotidianamente, a mente das pessoas seja bombardeada com tal
ideologia (MESZAROS, 2008), bem como fazer a critica a essa ideologia ndo se
apresenta como tarefa facil.

Na atualidade brasileira, vivem-se anos em que se exacerbam o dominio da
extrema direita, com seu viés conservador® e neofacista®’, principalmente apés o
golpe que destituiu a presidenta, legitimamente eleita, Dilma Rousseff, no ano de
2016, e a chegada ao palacio do planalto da figura mais hedionda da historia politica

brasileira, Jair Bolsonaro®s.

% Produto da Revolucdo Francesa e da Industrial. O pensamento conservador € restaurador,
preservador, reforca a autoridade moral. Despontou em 1790 com Edmund Burke, em seu trabalho
“Reflexdes sobre a Revolugdo em Franga” (YASBEK, 2018, p. 53).

>7 De forma geral, o fascismo é um regime autoritario com concentragéo total do poder nas méos do
lider do governo. Esse lider deveria ser cultuado e poderia tomar qualquer decisdo sem consultar
previamente os representantes da sociedade. Além disso, o fascismo defende uma exaltacdo da
coletividade nacional em detrimento das culturas de outros paises. Além de totalitarios, os governos
fascistas objetivavam expandir seu territério por meio de conflitos internacionais. Para isso,
realizavam altos investimentos na producdo de armas e equipamentos de guerra (SOUZA, 2017).

8 Sem merecimento de uma nota de rodapé, deve-se entender que Jair Bolsonaro representa algo
maior do que sua decrépita figura. O surgimento do Bolsonarismo como corrente politica ideolégica se
trata de um fendmeno ainda dificil de compreender. Seja por conta de sua dimensao temporal
recente ou pela variedade de atores, pautas e até mesmo contradicbes observadas em seu interior.
Entretanto, é possivel identificar alguns dos fatores constitutivos desse movimento como: A exaltacdo
da ditadura militar; A defesa da meritocracia; A divisdo da sociedade entre bons e maus; Na esfera
institucional, a critica generalizada a existéncia de partidos politicos e a dimensao corrupta que estaria
“intrinsecamente” associada a estes. (...) o bolsonarismo ainda se revela como capaz de mobilizar
milhares de pessoas as ruas e as urnas brasileiras. Evidenciando o impacto social e politico desse
fendmeno e a sua importancia em compreendé-lo (LEVANDOSKI, 2022).



69

Os ataques aos direitos da classe trabalhadora se aprofundaram e se
intensificaram, de maneira impactante, como a imoral Reforma Previdenciaria®®, do
governo Bolsonaro, e a Reforma Trabalhista®®, assim como a Emenda constitucional
95 do governo ilegitimo de Michel Temer, que limitou o teto de gastos, subtraindo o
financiamento para a manutencao de politicas sociais estruturadoras e vitais a vida da
populacdo, como saude e Assisténcia Social. Avolumam-se, também, os conflitos
armados, disputas de poder, acumulagao, pobreza, desemprego e o0 ndo emprego, a
degradac&o do meio ambiente, retrocessos nos direitos sociais, entre outras mazelas.

Neste contexto, tem-se o advento de uma pandemia da chamada COVID-196,
gue chega ao pais no ano de 2020, um pais ja fragilizado e desmobilizado no
enfrentamento politico dos ataques aos segmentos empobrecidos, principalmente os
de vinculagdo a esquerda. O avanco da pandemia torna-se, assim, um fator
importante de convencimento da populacdo de que a crise vivida é resultado das
medidas de contencéo ao virus. A pandemia da COVID-19 se apresenta como fator
cooptado pelo governo, como um meio facilitador ao Capital, aliado a extrema-direita,
para a consolidacdo da regressdo dos direitos, que ja vinha em curso desde 2008.
Coroando, com louvor, a voluptuosa fome do Capital em busca da valorizacdo do
valor.

Entende-se que a importancia em ampliar esforcos para os estudos da
categoria trabalho, no método marxiano, ou, no minimo em autores que nele se
alimentam, é incontestavel. Isso posto, a seguir, mostram-se 0s principais achados

nas producdes da area, realizadas através da pesquisa bibliografica, elucidada na

9 Em 20 de fevereiro de 2019 o governo Bolsonaro entregou ao Congresso sua proposta de Reforma
daPrevidéncia, que tornou-se a prioridade de seu primeiro ano de administracdo.A Reforma, em linhas
gerais, altera regras de concessao e calculo de aposentadorias e pensdes, dos regimes geral e préprio
dos servidores publicos federais, instituindo também regras de transigdo (CEOLIN; MORAES, 2019).

0 A Lei 13.467/2017, publicada em 14/07/2017, alterou mais de uma centena de pontos da CLT e
trouxe varias mudancas que afetam o dia a dia entre empregado e empregador, outras que abrangem
as relac@es sindicais, além de outras que envolvem questdes judiciais decorrentes de reclamatorias
trabalhistas (PANTALEAO, 2020).

61 [...] descoberto na China em janeiro de 2020, se espalhou rapidamente pelas diferentes regiées do
mundo levando a um grande nimero de infectados, doentes em situacdo grave e mortos. A Covid-19
foi declarada como pandemia pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) em 11 de marco de 2020
[...]. Caracteristicas do trabalho remoto de assistentes sociais no SUAS de Santa Catarina durante a
pandemia do Covid-19 (ESSELE; PFEIFER; TRUPPEL, 2020. p.1).
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introducéo desta dissertacéo, e doravante, com maior especificacédo, sobre o trabalho

de assistentes sociais.

3.1 TENDENCIAS DAS PRODUCOES DA AREA SOBRE A CATEGORIA TRABALHO
DE ASSISTENTE SOCIAL

Ao finalizar o agrupamento dos dados coletados na pesquisa bibliografica,
identificaram-se 4 tendéncias de abordagens contidas nas producbes sobre a
categoria Trabalho de assistente social. Embora a énfase deste estudo ndo seja
quantitativa, foi realizado um levantamento frequencial (Tabela 4).

As 4 tendéncias serdo tratadas em ordem de frequéncia, como 12, 22, 32 e 42,
conforme exposto a seguir. Em relacéo as tendéncias, destacam-se: 1) o debate da
12 funcao social e os fundamentos do trabalho de assistentes sociais, com maior
indice de frequéncia 71% (N=31); 2) o debate sobre a 22 media¢do, como categoria
do método em Marx e Instrumentalidade do Servi¢co Social, ambos com 68 %
(N=31); 3) e 4) encontrou-se o0s debates sobre 32 desafios e dificuldades no
trabalho de assistente social, com frequéncia de 67,8% (N=31), 42 dimensdes e
expressbes das competéncias e atribuicbes profissionais no trabalho de
assistente social e sua relagcdo com o cotidiano, com frequéncia de 64,6%
(N=31).

Tabela 4- Tabela de tendéncias de abordagens identificadas nas producdes das
revistas Servigco Social e Sociedade e Temporalis com levantamento frequencial

CLASSIFICACAO EMERGENTES PERCENTUAIS
SOBRE N=31

1° 1° Funcao Social e Fundamentos do SS 71%

20 2° Mediacao (método em Marx) e 68%
instrumentalidade do Servigco Social

30 3° Desafios e dificuldades no 67,8%a
trabalho de assistentes sociais

40 4° Dimensdes e expressoes das 64.6%

competéncias e atribui¢cdes profissionais no
trabalho de assistentes sociais e sua
relacdo com o cotidiano.

Fonte: OLIVEIRA, 2022
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O processo de levantamento, realizado para a identificacdo das categorias
emergentes ligadas ao trabalho de assistentes sociais, proporcionou a identificacao
de artigos que apresentavam articulacdo entre mais de uma categoria emergente, ou
seja, que mais contribuiram para identificacdo das 4 maiores tendéncias.

Tabela 5- artigos que apresentam o debate emergente em mais de uma tendéncia

TITULO DO ARTIGO TENDENCIA/ REVISTA/A
CONTRIBUI NO
U

SERVICO SOCIAL E CRISE ESTRUTURAL DO CAPITAL 20; 39; 4° Temporalis/
EM TEMPOS DE PANDEMIA 2021
Angélica Luiza Silva Bezerra, Milena Gomes de Medeiros —
v.21 n°41
ARTICULACAO ENTRE SUPERVISAO DE CAMPO E 1°; 29; 30; 40 Temporalis/
ACADEMICA EM SERVICO SOCIAL 2016
Adriana Ramos, Francine Helfreich Coutinho dos Santos —
V.16 n°31
AGUDIZACAO DA BARBARIE E DESAFIOS AO SERVICO  19; 29; 3° Servigo
SOCIAL* Social e
Ivanete Boschetti — 2017 — N°128 — SSS Sociedade/

2017
ATUACAO DO SERVICO SOCIAL COM POPULACAO 1°; 29; 30; 40 Temporalis/
LGBT EM CONTEXTO ULTRACONSERVADOR E 2021
PANDEMICO

Michael Hudson Dantas, Luana Vanessa Soares Pinto de
Souza, Samya Katiane Martins Pinheiro — v.21 n°41

ESTAGIO SUPERVISIONADO EM SERVICO SOCIAL: A 19; 29; 3°; 4° Temporalis/
INDISSOCIABILIDADE ENTRE FORMACAO E TRABALHO 2020
PROFISSIONAL

Monica Freitas Ferri— v. 20 n. 39

TRABALHO PROFISSIONAL DOS ASSISTENTES 39; 4° Temporalis/
SOCIAIS NA SAUDE NA CONTRARREFORMA ESTATAL

Gleiciane Viana Gomes, Liana Brito —v. 15 n° 30 2015
RELACOES DE TRABALHO E COMPETENCIAS 19; 20; 30; 40 Temporalis/
PROFJSSIONAIS DOS ASSISTENTES SOCIAIS NA 2015
REGIAO

METROPOLITANA DE PORTO ALEGRE
Jane Cruz Prates, Thaisa Teixeira Closs — v.15n° 30

A MEDIACAO DA ARTE NO TRABALHO EDUCATIVO DO 1° 2% 3°4° Temporalis/
SERVICO SOCIAL PARA A EMANCIPACAO HUMANA

Isabel Cristina Chaves Lopes —v. 17 n°33 2017

OS DESDOBRAMENTOS DO ETHOS IDEALISTA- 19; 29; 3° Temporalis/
FORMAL NO TRABALHO DOS/AS ASSISTENTES 2018
SOCIAIS

Jodeylson Islony Lima Sobrinho, Rita de Lourdes de Lima —

v. 18 n° 36

A CENTRALIDADE DA QUESTAO SOCIAL PARA O 109; 20; 39; 4° Temporalis/

SERVICO SOCIAL BRASILEIRO
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Grupo Temaético de Pesquisa da ABEPSS Servico Social: 2021
Fundamentos, formacgéo e trabalho profissional, Fatima

Grave Ortiz, Hamida Assuncao, Luciana Cantalice, Mariléia

Goin, Tatiana Reidel -v.21 n°42

Fonte: Oliveira (2022)

Nesta mesma linha, houve um (01) artigo que ndo contemplou a identificacédo
de categorias emergentes, pois 0 estudo, em questédo, ndo apresentou, ao longo de
sua leitura, a categoria trabalho do assistente social e variaveis que compatibilizavam
com os critérios da pesquisadora, mas que constara na discusséo de outro capitulo.
Trata-se do artigo intitulado POLITICA AGRARIA: extens&o rural e Servico Social, a
equacao possivel, das autoras Amanda Farias dos Santos e Mailiz Garibotti Lusa.

Outro dado significativo refere-se aos autores utilizados. Nas 31 producoes,
para fundamentacao teérica da categoria Trabalho de assistente social, 20 deles se
fundamentam nas concepc¢des de Marilda lamamoto sobre o trabalho de assistentes
sociais, sendo que, destes, 16 sdo obras somente de Marilda lamamoto e em 4 artigos
de Marilda lamamoto e Raul de Carvalho. Em suma, em 81% dos artigos analisados,
destaca-se a autora Marilda lamamoto, confirmando que ela € vanguardista na
producdo sobre o trabalho de assistentes sociais e sua perspectiva marxista.
Evidencia-se, portanto, que a dire¢cao social, permanece como referéncia principal
para os estudos sobre o tema.

A robusta obra “Servico Social em Tempo de Capital Fetiche” se destaca
como a mais utilizada pelos autores pesquisados. Em segundo lugar, desponta a obra,
produzida em parceria com Raul de Carvalho, “Relagdes Sociais e Servigo Social no
Brasil: esboco de uma interpretacdo histérico-metodologica”; e, ainda, a obra “O
Servigo Social na contemporaneidade: trabalho e formacao profissional”. O trecho
encontrado, na maioria dos artigos, refere-se ao “Trabalho profissional no sentido
adotado por lamamoto (2011), entendendo o Servico Social como profissédo inserida
na divisao social e técnica do trabalho” (GOMES, BRITO, 2015, p.335).

A discusséo sobre a competéncias é relevante quanto ao uso da autora como
referéncia, como segue: “Segundo lamamoto (2008), para uma pratica profissional
critica, o assistente social deve ter dominio de trés competéncias: a teorico-
metodoldgica, a ético-politica e a técnico-operativa” (GOMES, BRITO, 2015, p. 345).
Por fim, o tema da intervencao profissional possui destaque para o trecho da obra de
Marilda lamamoto e Raul de Carvalho, extraido do artigo de Cavaignac e Costa
(2017).



73

Desse modo, a intervencdo dos assistentes sociais € atrelada a um duplo
objetivo: organizar acdes para a reproducdo da forca de trabalho, por meio
da prestacdo de servicos assistenciais (salde, alimentacdo, habitacéo,
nutricdo) e de educacéo social e moral; e agir ideologicamente sobre a forca
de trabalho, com fins de ajustamento a ordem capitalista (IAMAMOTO;
CARVALHO, 1996). (p.422)

Em suma, ao analisar quais séo as referéncias tedéricas utilizadas nos artigos,
a respeito do tema trabalho de assistentes sociais, Marilda lamamoto destaca-se.
Além disso, foi possivel identificar qual(ais) autor(s) se buscou para fundamentar
somente a categoria trabalho nesses mesmos artigos pesquisados.

No levantamento®?, 15 textos utilizam Karl Marx diretamente; 11 producdes
utilizam outros autores, citando o autor; 07 utilizam Gyorgy Lukacs diretamente; 2
baseiam-se em outros autores, citando o autor; 17 artigos utilizam Marilda lamamoto;
12 orientam-se em Marilda lamamoto e Raul de Carvalho; 09 producdes utilizam
Ricardo Antunes e 04 utilizam Giovanni Alves.

A conjugacéao desses apontamentos leva ao ponto comum entre as producdes
pesquisadas, no entendimento sobre a unanimidade da filiagéo tedrica dialético critica,
ancorada na perspectiva marxista, seja por meio da fundamentacdo direta ao
referencial ou em autores contemporaneos que se filiam a mesma perspectiva.

Como consideracfes acerca do levantamento das categorias emergentes em
relacdo ao trabalho de assistentes sociais, a primeira tendéncia se apresenta no
debate sobre a funcao social e os fundamentos do trabalho de assistentes
sociais. Essa identificacdo se deu através de categorias emergentes, como: funcéo
social do trabalho; objetivos do trabalho; centralidade do trabalho; significado social
do trabalho do assistente social; trabalho na relacdo compra e venda; forca de trabalho
mercantilizada; relagdo contratual da forga de trabalho; circunscrita na divisdo social
e técnica do trabalho; fundamentos; teoria social critica; formagcdo progressista;
reconceituacdo; Marxismo; paradigma critico-dialético; dimenséo teorico-pratica;
renovacao critica; orientagao ético-politica; nucleos de fundamentacao.

A abordagem a respeito dos fundamentos aparece nas producdes sob duas

perspectivas, uma de forma clara e concisa, que ndo deixa margem de duvida sobre

62 O levantamento pode ser visualizado no Apéndice F, em formato de tabela.
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sua interpretacdo, como na seguinte construcao textual do artigo de Prates e Closs
(2015):

Tal centralidade n&o pode ser deslocada de um maior aprofundamento sobre
os Fundamentos do Servico Social, onde se inclui o dominio da compreenséao
histérica da profissdo e da sociedade brasileira, da conjugacédo do método
dialético-critico e de teorias explicativas da realidade no processo de
apreensd@o e formulac@o de respostas as expressdes da questdo social.
(p.374)

Em outras producdes, o debate surge, ao longo da escrita, e é necessaria a
interpretacédo do leitor, como, por exemplo, na producdo de Wellen e Carli (2010),
sobre as correntes filoséficas que direcionam a profissédo, se apresentam como “(...)
uma dualidade, pois tanto 0 marxismo como 0 positivismo estdo bastante arraigados
na intervencao do assistente social” (p.129).

Nas producOes pesquisadas, o debate se apresenta na reflexdo sobre o
processo historico, este, por sua vez, justifica e fundamenta o Servico Social na
divisdo sociotécnica do trabalho, a génese positivista e conservadora e sua passagem
para um novo posicionamento frente ao capital. Nesse cenario, o vinculo e a defesa
da classe trabalhadora se ergueram, como bandeira de lutas pelo coletivo profissional,
assim como produz uma profunda critica ao pensamento burgués.

A construcdo de um projeto profissional contraditorio, com viés emancipatorio
e antagbnico a sociedade do capital, projeto que € tensionado por fatores diversos e
gue colidem com sua possibilidade de efetivacdo, sdo determinantes que se realizam
na mediatizagdo da forma de producédo capitalista e na reproducédo social,
materializados nas exigéncias institucionais e na divisao do trabalho.

Em relacdo a abordagem, Marilda lamamoto, Raul de Carvalho e José Paulo
Netto sdo prevalentes para o embasamento teérico® sobre as categorias: funcédo
social e fundamentos.

Na analise bibliografica, os achados acerca da categoria trabalho de assistente

social, ora descrita, articulam-se com os dados analisados da pesquisa empirica,

8 Enquanto um projeto coletivo, o projeto de profissdo deve, necessariamente, apontar para um projeto
de sociedade (NETTO, 2009). A segunda refere-se aos fundamentos sdcio-histéricos que
consubstanciam o Servico Social. Tendo a questdo social, em suas expressbes e formas de
enfrentamento, o elemento justificador de sua legitimidade profissional, o Servico Social dialoga com
os componentes formadores da propria questéo social — a desigualdade e a rebeldia —, bem como com
os projetos das classes sociais em disputa, podendo fortalecer um ou outro projeto “pela mediagéo de
seu oposto” (IAMAMOTO, CARVALHO, 2005, p. 75).
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realizada, por meio de questionario, com um conjunto de assistentes sociais do Vale
do Rio Pardo, elucidada na introducéo deste trabalho.

Em suma, observa-se que as produgfes bibliograficas seguem uma linha
unanime de aportes no materialismo histérico dialético, como a teoria central para
realizar a leitura conjuntural fora dos limites da alienacdo. O que encontra respaldo
nos dados empiricos, tendo em vista que ndo houve negativa dos respondentes em
relacdo a pergunta 23 do questionario, que trata sobre a relevancia da relacdo entre
0 Servigo Social e a teoria social, de Marx, como se percebe nas respostas: “‘Sem
dialética, ndo ha trabalho possivel” (AS-1) ; “As bases para um profissional critico e
propositivo vém da teoria de Marx ” (AS-2), segue também este entendimento nas
respostas: “Sim, relevante dentro de todos fundamentos estudados pela formacao
profissional” (AS-6); “Porque ele nos possibilita uma compreenséo da realidade no seu
todo” (AS-9).

No entanto, nas entrevistas, somente uma das profissionais citou Marx “a minha
fonte de aprendizado é marxista” (AS-G) e, também, identificam-se como classe
trabalhadora “porque ai quem vai estar sendo explorado, as vezes, sou eu, porque eu
sou fonte de trabalho, eu sou executor do trabalho” (AS-G). Desses trechos, pode-se
inferir alguns topicos: 1) embora o Servico Social tenha uma filiacdo hegemonica na
perspectiva critica marxista, percebe-se uma lacuna sobre o entendimento do
referencial e a identificagéo dos profissionais com a classe trabalhadora, tendo em
vista que, apenas, uma entrevistada fez referéncia a eles; 2) outras correntes
filosoficas estdo presentes, de forma majoritaria, no extrato de investigacdo. Esses
dados refletem, diretamente, na tendéncia seguinte, considerando que, a categoria
mediacdo para andlise, impacta diretamente no trabalho profissional da categoria.

A segundatendénciaidentificada para a categoria Trabalho de assistente
social, é: a mediacdo como categoria do método e da instrumentalidade do SS.
Apés o agrupamento das emergentes, evidenciou-se: mediagao; fortalecimento do
capital; sociedade capitalista; interesses- capital; Estado ou classe trabalhadora;
decadéncia ideoldgica, ética e politica; acao politica do capital via Estado; processo
historico; conjuntura; componente cultural; contexto socio-ervigo histérico; ideologia
dominante; sociabilidade; determinantes sdcio-histérico; momento historico;
transformacdes societarias; contexto contemporaneo; capitalismo monopolista;
mudancas no capitalismo; politicas sociais no capitalismo; capitalismo

contemporaneo; capitalismo mundial.
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Ao agrupar as categorias emergentes e realizar a analise de como se
apresenta o debate nas producdes, pode-se argumentar a ultrapassagem da
concepgao de mediacdo, como a realizagcdo mediadora de conflitos.

lvanete Boschetti (2017) refere que é possivel fazer a mediacdo como
categoria, pois quando “(...) traduzidos e concretizados por meio de mediagbes que
se realizam cotidianamente nos espacos de intervencao profissional na reafirmacao
de direitos” e que “ndo podem se esgotar na cidadania burguesa” (p.68). Segue, na
mesma linha as producdes de Lima e Mioto (2011); Prates e Closs (2015); Lopes
(2017); dentre outros na amostragem. Ademais, identifica-se o alinhamento com as
contribuicdes de Martinelli (2009), que refere as relacdes estruturais, conjunturais e
cotidianas e como elas s&o as bases para a interpretacéo da realidade, como forma
de objetivar a pratica e possibilitar a construgao de um profissional, “propositivo e
critico, portador de uma capacidade tedrica e politica gestora de alternativas”
(IAMAMOTO, 1999; NETTO, 1996 in LIMA, MIOTO, 2011, p. 2014), profissional capaz
de identificar as possiveis articulagdes dentro de cada conjuntura para que, assim,
efetive o trabalho profissional.

A importancia da categoria mediacao, no trabalho profissional, € incontestavel,
sendo que, através da categoria do método, torna-se possivel compreender as
contemporaneas transformacdes no mundo do trabalho, na sociedade capitalista e
nas possibilidades de intervencdo no trabalho de assistentes sociais, que
desenvolvem seu exercicio no interior das politicas sociais publicas. Politicas essas
gue se reestruturam via Estado, conforme as imposi¢des do capital.

Cavaignac e Costa (2017) discutem que o exposto possibilita realizar um
entendimento “sobre 0s processos sociais, econdmicos e politicos que envolvem as
politicas sociais publicas, alterando sua dindmica de acordo com as conjunturas
Historicas” (p. 412).

Constatou-se, nessa analise, que, em apenas quatro producdes, emerge a
categoria Instrumentalidade. A observacdo é baseada no entendimento sobre a
confluéncia entre instrumentalidade e mediacdo, assimilando a instrumentalidade
como a capacidade intelectual para pensar o trabalho de assistente social, como
complexo e tedrico, que, nas palavras de Moraes e Martinelli (2012), identifica “uma
possibilidade critica do desvendamento do profundo jogo de forgas sociais presentes

(...) possibilidade de imprimir um direcionamento a sua pratica profissional” (p.1).
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Outrossim, a capacidade intelectual necessaria para exercer a
instrumentalidade com a categoria mediacdo, possibilita articular e interpretar, no
trabalho profissional, as manifestacdes falaciosas das desigualdades na vida dos
sujeitos.

Posto isso, nos dados empiricos, em relacdo as entrevistas, analisou-se a
categoria mediacdo. Percebe-se que, mesmo nao verbalizando a categoria em si,
infere-se que esta profissional realiza o processo, evidenciando uma

instrumentalidade.

Para mim, tudo diz respeito a teoria, né? Eu consigo vincular o tempo inteiro
0 que a pessoa ta falando com o que eu aprendi na faculdade, por exemplo.
Toda a expresséo da questdo social se da devido a exploracdo da méo-de-
obra trabalhista. Mesmo que destoe disso, se tu for buscar no conhecimento
acho que tem tudo a ver, mesmo que seja um conflito familiar, sabe? (AS-G)

Portanto, embora a entrevistada ndo apresente a categoria instrumentalidade,
evidencia, por meio da articulacao intelectual, as refrac6es da questao social, que se
apresentam no cotidiano profissional.

Em relacdo a terceira tendéncia encontrada na analise da pesquisa
bibliogréafica, a categoria desafios e dificuldades no trabalho de assistentes
sociais, identificada no agrupamento das emergentes, sao: desafios ao trabalho de
assistente social; dificuldades do Servico Social; desafios na producdo de
conhecimento; desafios na educacéo; desafios de compreender; desafio da laicidade;
desafios de apreender as desigualdades na vida dos sujeitos; desafios das atuais
tendéncias; desafios de atendimento a populacdo LGBTSs; desafios para atuacdo na
conjuntura brasileira; desafios para a formacao e trabalho; desafios no contexto atual
de acumulacdo; desafios da contemporaneidade; dificuldades inerentes a sua
intervencao; desafios a materializacdo do projeto profissional.

O debate principal transita em torno da superacdo do conservadorismo na
profissdo. Na visdo de Ferri (2020), “observa-se um hiato entre a intencdo de romper
com o passado conservador da profissdo e os indicativos pratico-profissionais para
consuma-la” (p.227).

Em outras producgdes, a exposi¢cado transita entre os desafios no espago
ocupacional e com os sujeitos da agao profissional cotidiana, porém o que se observou

no decorrer da leitura é que os debates, em sua maioria, conversam diretamente com
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a categoria mediacao, ao realizarem a interlocucdo dos desafios cotidianos com os
processos mais amplos.

Para Prates e Closs (2015), |Ié-se proficuo debate sobre peculiar abordagem de
peso intelectual da autora Marilda lamamoto referente ao necessario processo de

transpor as analises do trabalho profissional para,

(...) a organizacao dos processos de trabalho em que se inscreve o assistente
social, tendo em vista construirmos e ampliarmos mediaces que afirmem a
efetivacdo da direcdo social estratégica do projeto profissional IAMAMOTO,
2008 in PRATES e CLOSS, 2015, p.358)

Outro ponto importante observado nesta analise diz respeito ao cenério pos-
golpe de 2016, influenciado pelo crescimento da extrema direita e fomentado pelo
contexto pandémico no que se refere aos novos desafios no trabalho profissional de
assistentes sociais, tendo sido encontrado em relagéo a este debate emergente em
dois artigos publicados no ano de 2021 nos quais despontam como principais
desafios: linha de frente da pandemia; cenério ultraconservador; trabalho remoto;
sigilo comprometido; fragilizacdo nas intervencdes do trabalho profissional na
pandemia.

A quarta tendéncia se refere as Dimensfes e as expressfes das
competéncias e das atribuicbes profissionais, no trabalho de assistentes
sociais e sua relacdo com o cotidiano. Acerca disso, desponta, nas producdes
analisadas, e, posterior ao agrupamento das emergentes: intervencao profissional
qualificada; capacidade tedrica e politica; estratégias profissionais; reconhecimento;
legitimidade da categoria; trabalho critico e ético; relativa autonomia; leitura critica;
competéncias e atribuicdes; potencialidade das intervencdes; discussao e reflexao;
organizador da cultura; pensamento critico; acfes integrativas; transpor normas e
orientacdes vigentes; estimular, despertar a critica; planejamento das acdes;
ampliacdo do acesso; além da concesséao de beneficios; intervencdes clara e efetiva;
livre de preconceitos; reflexdo; postura profissional ética; exercicio profissional laico;
articulacéo e reflexdo da atuacdo; desenvolvimento e emancipacéo; articulagoes;
direitos humanos inegociaveis; concepcao critica da questdo social; enfrentamento ao
conservadorismo; defesa dos principios ético-politicos; competéncia tedrica;
intervencdo mais que competéncia teorica; instrumentos; trabalho combinado e
cooperativo; elaborar, identificar e debater, monitorar, criar e planejar; cotidiano;

cotidiano institucional; dindmica do cotidiano; realidade cotidiana; conhecimentos para



79

a atuacao cotidiana; trabalho cotidiano; condi¢des e relacdes de trabalho no cotidiano;
cotidiano profissional.

A partir do levantamento, é possivel perceber que os debates se correlacionam
com o arcabouco legal da profissao, ou seja, ancorados na lei de regulamentacéo
profissional, embasado nas Diretrizes Curriculares e norteadas pelo Codigo de Etica,
como extraido da producédo de Costa et al (2017), “tendo em vista os instrumentos
normativos e orientacdes estratégicas da profisso, que assim como o Codigo de Etica
profissional, permite pensar e um agir critico no cotidiano” (p.608).

Contrapondo-se a tendéncia observada, a fala exposta por uma das
participantes da entrevista apresenta um afastamento/esquecimento desse
referencial: “sabe que esta me remetendo muito ao tempo de faculdade (...) que se
falava muito no projeto Etico-Politico, tedrico-metodolégico e técnico-operativo, estou
tentando lembrar de algumas coisas quanto a isso (AS-D)”. Nesta elucidacéo, infere-
se uma caréncia de educacdo continuada e, até mesmo, uma fragilizacdo do
arcabouco legal da profissdo, como referencial de trabalho. Ademais, pode refletir nos
diversos atravessamentos no trato cotidiano do trabalho e as imposicdes da
instituicao.

Gomes e Brito (2015) ressaltam que as competéncias e as atribuicfes
efetivadas, nas respostas profissionais de assistentes sociais, na forma de
planejamento, de definicdo de abordagens e de instrumentos operativos.

Na argumentacéo de Prates e Closs (2015), falas como a exposta possibilitam
a problematizacdo das manifestacbes cotidianas dos sujeitos e do espaco
ocupacional. Dessa maneira, o profissional realizara um trabalho para além do fazer
institucionalizado, além de realizar uma atividade intelectual que possibilite superar “A
fragilidade da compreensdo dos assistentes sociais sobre as competéncias
profissionais para além das demandas do mercado”, pois “é um aspecto que os torna
mais vulneraveis aos ditames dos empregadores e as dindmicas institucionais” (p.
370).

No que concerne ao debate, foi possivel extrair das analises dos dados

empiricos a seguinte fala, que aponta a materializagdo do assunto em questao:

Em se tratando de atendimento ao usuario, pelo poder publico, na maioria
das vezes ndo temos total autonomia para a execucdo das acdes
necessarias. Primeiro porque precisamos lincar ao que a rede dispde de
atendimento ao cidaddo. Segundo porque ainda e infelizmente temos
intervencdes de subordinados que mesmo inconsciente prejudicam o servigco
do assistente social. Terceiro em se tratando de poder publico, muitas vezes
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nossos atendimentos passa a ser a Ultima opc¢éo, depois de vir de outros
setores com as acgOes pré-definidas. (AS-C)

Observou-se, nas falas das entrevistas, que a fragilidade se apresenta de forma
muito concreta na condicdo do vinculo empregaticio, como condicionante para o
exercicio profissional, ou seja, sendo concursado, ndo deve obediéncia ao governo,
como no trecho: “um vereador pedia (...) o prefeito dizia para fazer (...) ser concursado
e poder se posicionar, néo ter vinculo” (AS-D).

Outra questéo importante é o argumento do pensamento empresarial na gestao
publica. Ele exerce sobre o trabalho profissional a busca pela “produtividade”,
presente na fala: “dentro do servigo publico, é que a gestéao esta muito interligada com
0S numeros/ acaba prejudicando o fazer profissional” (AS-F). Para lamamoto (2010),
essas questdes seriam a “interferéncia de produtividade, eficiéncia, as pressbées dos
prazos e das rotinas a serem observadas” (p.424), somadas as atribuicfes delegadas
pelo empregador e nos recursos dispostos, atingem diretamente o trabalho
profissional em seu conteddo e qualidade, o que se percebe na fala: “eles querem o
resultado, o processo que é tdo importante eles ndo ddo o devido valor e acaba
prejudicando o fazer ético profissional” (AS-F).

Seguindo a analise bibliografica sobre a tendéncia das dimensbes e
expressdes das competéncias e atribuicdes profissionais no trabalho de assistentes
sociais e sua relacdo com o cotidiano, Ramos e Santos (2016) apontam que o debate
transita em torno do estagio supervisionado. Goncgalves (2016), por sua vez, traz a
baila que as relagbes, com o cotidiano, surgem com maior profundidade. De maneira
similar, Goes (2018) corrobora com o0 exposto e aprofunda o cotidiano em Agnes
Heller, ou seja, articula sua analise com o trabalho no judiciario.

Portanto, o trato cotidiano encontra-se imbricado com as relagbes entre as
respostas imediatas aos sujeitos e as suas demandas com a construcéo de propostas
coletivas. Segundo “lamamoto (2008), expressa que a pratica profissional busca
fundamentar-se em trés dimensdes (...) que se inter-relacionam e complementam o
trabalho profissional no cotidiano das instituicdes” apud (GOMES, BRITO, 2015, p.
339). Nesse cotidiano, pulverizam-se as disputas distintas de projetos politicos
institucionais. Desse modo, provoca-se o0 esforco dos profissionais de perceber e
desvelar a pseudo-realidade e analisa-la sob uma perspectiva critica, que esta,
diretamente, vinculada a dimenséo ética e politica do trabalho profissional, expressa

na relativa autonomia e no exercicio das atribuicbes e das competéncias.



81

Retornando aos dados empiricos, a categoria ‘relativa autonomia’ surge, de
forma simbidtica, para a nocdo de autonomia de movimento, espaco, cerceamento
fisico de ir e vir, conforme a fala “autonomia profissional muda conforme muda a
gestdo (...) poder sair, poder fazer, poder articular, eu acho que é isso a minha
autonomia nessa area” (AS-D).

Dito de outra forma, referem-se sobre a gestdo personificada no partido,
cerceando movimentos, assim como o desenvolvimento do trabalho profissional,
como esté presente na fala: “se tu ndo fizesses o que o gestor deixasse ou como ele
gueria né, tu eras demitido ou tu eras remanejado (...) a gestao te punia” (AS-B). Ou,
ainda, no trecho “em se tratando de atendimento ao usuario, pelo poder publico, na
maioria das vezes nao temos total autonomia para a execucao das acdes necessarias”
(AS-A).

Neste contexto, hd uma pressao do poder institucional sobre o trabalhador, que
institui a limitacdo do modo de operar, acessar recursos necessarios e construir a
direcdo do seu trabalho, segundo rumos emancipatérios 0s quais, na maioria, sdo
diferentes dos ideais dos empregadores. Trata-se do encontro antagonico de
interesses sociais distintos “que se refratam no terreno institucional enquanto forgas
sociopoliticas em luta pela hegemonia que podem ancorar politicamente o trabalho
realizado” (IAMAMOTO, 2010, p.422).

Essas problematizacfes emergem no seguinte discurso: “a gente é empurrado
para agir mecanicamente, de acordo com o sistema politico (...) seria uma desconexao
da relativa autonomia com a dimenséo politica do trabalho profissional” (AS-G), ou
seja, observa-se o peso do confronto na conducéo do trabalho, que se propde a ser
alinhado ao projeto profissional.

Sobre arelativa autonomia, a fala: “eu dou autonomia como gestora, mas acima
de mim existe outros gestores e eu também nao tenho total autonomia” (AS-C). Aqui,
surge um fator importante, tendo em vista que a profissdo ndo dispde de uma total
autonomia. Para lamamoto (2010), a autonomia profissional € condicionada pelas
lutas hegemonicas presentes na sociedade. Porém, no fortalecimento a relativa
autonomia nos espacgos de trabalho, o profissional conta com “(...) sua qualificagao
académico-profissional especializada, com a regulamentacédo de func¢des privativas e
competéncias e com a articulagdo com outros agentes institucionais” (p.422), que se
aliam a outras organizacdes de trabalhadores. Outro excerto de gravacdo materializa

o ressaltado, “no parecer deles, nunca interferi, eu cuido muito a questdo de
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influéncias politicas né, corto totalmente, ndo € uma pessoa de fora que vai dizer o
que eles tém que fazer” (AS-D).

Neste sentido, compreende-se a relevancia de adensar analises e reflexdes
acerca da dimensé&o politica do trabalho profissional com vistas ao fortalecimento das
conquistas da categoria, que orientam a direcéo social e a politica da profissao.

3.2 TENDENCIAS DAS PRODUCOES SOBRE A CATEGORIA DIMENSAO
POLITICA DO TRABALHO DE ASSISTENTES SOCIAIS

Na relacdo sobre a dimensado politica do trabalho de assistentes sociais,
operou-se o rigor metodolégico estabelecido para a analise bibliografica nas
producbes da area. Foram utilizados os 31 artigos, que seguiam o critério,
previamente estabelecido. Apos a leitura flutuante, foram destacadas as categorias
variaveis (formacdo politica; projeto ético-politico; projeto profissional; cultura
profissional; projeto profissional do Servico Social; formacao politica; acdo politica;
politica e/ou a categoria principal (dimenséo politica). Feito isso, excluiram-se as
marcacdes das categorias que se encontravam no titulo, palavras-chave e
referéncias. Em seguida, as informac¢des foram migradas para um quadro, a fim de se
agrupar as categorias emergentes para, entdo, realizar a analise. Ao término,
encontraram-se 3 tendéncias no debate sobre o tema, que serdo expostas em sua
sequéncia frequencial.

A maior frequéncia das 2 grandes tendéncias foi o projeto ético-politico
(sujeitos de construcéao, arcabouco legal, direcionamento politico hegeménico)
e fatores que desafiam o Servico Social para a efetivacdo do trabalho
profissional e a possibilidade de materializacdo do Projeto Etico-Politico, com a
discussao sobre a conjuntura politica pés-golpe de 2016 e as implicacdes para
o Projeto Etico e Politico do Servico Social, ambos com indice de frequéncia de
87,1% (N=31). A segunda tendéncia encontrada trata-se dos componentes
imprescindiveis a materializacdo das competéncias, desde a formacédo ao
trabalho profissional, na busca pelos resultados idealizados no projeto ético e
politico (a diregdo politica na formacéo e trabalho profissional) e 0 necesséario

aporte da educacao permanente, que representou 80.7% (N=31).
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Tabela 6- Tabela das tendéncias de abordagens identificadas nas producfes das

revistas servi¢o social e sociedade e temporalis com levantamento frequencial

Classificacao

Tendéncias

Percentuais
sobre N=31

10

- Projeto  Etico-politico  (sujeitos  de
construcao, arcabouco legal,
direcionamento politico hegemonico).

- Fatores que desafiam o Servigo Social para
a efetivacdo do trabalho profissional e a
possibilidade de materializacdo do Projeto
Etico-Politico com a discussdo sobre a
Conjuntura politica pds-golpe de 2016 e
implicac6es para o Projeto Etico e Politico do
Servico Social,

87,1%

20

Componentes imprescindiveis a
materializacdo das competéncias, desde a
formacéo ao trabalho profissional, na busca
pelos resultados idealizados no Projeto Etico
e Politico (A direcao politica na formacao e
trabalho profissional) e 0 necessario aporte
da educacéo permanente.

80,7%

Fonte: OLIVEIRA, 2022.

Durante a fase de identificacdo das categorias emergentes e das tendéncias

de debates, foi possivel realizar o levantamento dos artigos que articularam mais de

uma tendéncia. Desse modo, observou-se que os artigos, em sua maioria, articularam

todas as tendéncias, com excecao de 3 producdes, pois utilizava somente uma.
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Tabela 7- Artigos que contribuiram em uma tendéncia de debate

Titulo do artigo Em qual tendéncia contribuiu  Revista/ano

6)LUTAS SOCIAIS E 12 O Projeto Etico-Politico Servico Social e

DESAFIOS DA CLASSE . ~ .
TRABALHADORA: reafirmar  (Sujeitos de construcédo, Sociedade/2017

0 projeto profissional do arcabouco legal
servico social brasileiro ’
Maria Beatriz Costa direcionamento politico

Abramides — 2017 — N°129 -
hegemdonico)

OITO NOTAS SOBRE 12 O Projeto Etico-Politico Temporalis/2021
FORMACAO SOCIAL . .

BRASILEIRA E (sujeitos de construcéo,

RENOVACAO CRITICA DO arcabouco legal,

SERVICO SOCIAL

Evelyne Medeiros Pereira, direcionamento politico

Gabrielly Souza de Franca — .

2021 — V.21 n°42 hegemonico)

FUNDAMENTOS PARA A 32 componente imprescindivel a Temporalis/2015
CONSCIENCIA ETICAE materializacdo das

POLITICA DO SER competéncias desde a

SOCIAL: ENSAIO SOBRE formacao ao trabalho

AGNES HELLER profissional, na busca pelos

Renato Tadeu Veroneze, . .

Maria Lucia Martinelli — 2015 rest_JItadps_ |deallza,d_os no

-v.15 n.30 Projeto Etico e Politico (A
direcao politica na formacéao e
trabalho profissional) e o
necessario aporte da educacao

permanente.

Fonte: Oliveira (2022)

No que concerne aos autores utilizados nas 31 produc¢des para fundamentar a
dimenséao politica do trabalho de assistentes sociais, José Paulo Netto é a principal
referéncia, sobretudo as obras: “Capitalismo Monopolista e Servigo Social”; “Ditadura
e Servico Social: uma andlise do Servi¢o Social no Brasil p6s-64”. Outra autora muito
utilizada foi Marilda lamamoto, com a obra “Servigo Social em tempo de capital fetiche:
capital financeiro, trabalho e questao social” e a obra escrita com Raul de Carvalho
“‘Relacbes Sociais e Servigo Social no Brasil”. Por fim, a autora Maria Lacia Silva
Barroco teve destaque, com sua obra “Etica e Servico Social: fundamentos
ontologicos”. Os dados encontrados confirmam a importancia dos autores
supracitados para aprofundar o entendimento sobre a dimensao politica do trabalho

profissional.
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Adentrando a exposicdo sobre tendéncias, a primeira sendo projeto ético-
politico: sujeitos de construcdo, arcabouco legal, direcionamento politico
hegemonico, cuja identificacdo deu-se ap0s o0 agrupamento das categorias: direcao
social do trabalho; sujeito coletivo; corpo ou categoria profissional; diregdo social
estratégica; construcdo coletiva da categoria; defesa da classe trabalhadora; conjunto
CEFESS/CRESS, avancos, conquistas; maturidade intelectual e politica; agenda
politica do Servi¢o Social; congresso da virada; movimento 1980 e direcao renovada;
perspectiva marxista; renovacao politica do Servigo Social; referéncias intelectuais/
organicamente vinculadas a politica; acdo politica coletiva; projeto societario
emancipatorio; Influéncias ideopoliticas progressistas; pauta dos sujeitos e
movimentos sociais; movimento estudantil; radicalmente democratica; cddigo de ética
e lei de regulamentagéo, arcabouco legal.

Guazelli e Adriano (2016) resgatam as contribuicdes tedricas e politicas da
profissdo e a evidéncia do projeto ético-politico. Eles sdo os expoentes do “processo
de construgao coletiva da categoria” (p.238), assim como os impactos do Movimento
de Reconceituacdo, que foi um marco politico e tedrico, principalmente com seu
referencial marxista em Wellen e Carli (2010).

O projeto profissional, para Ramos e Santos (2016), foi “construido por uma
determinada categoria profissional, arena de disputas (...) se configura como um
produto sécio-histérico” (p. 294), que questiona o Servico Social conservador e sua
pratica ajustadora.

Moro e Marques (2011) elucidam que os rebatimentos de transpor o
“tradicional”, do Movimento de Reconceituacdo na América Latina da década de 1960,
chegam tardiamente ao Brasil, sendo na “segunda metade dos anos 1970” (p.17). Em
duas producdes, o debate sobre o projeto ético-politico apresenta a mesma linha de
exposicao em que o arcabouco legal coaduna com o Projeto Profissional.

Outrossim, Ramos e Santos (2016) ressaltam que,

O projeto ético-politico do Servigco Social, consolidado nos anos de 1990,
condensa uma série de compromissos e posturas profissionais, se
expressando em alguns documentos como, por exemplo: o Codigo de Etica
Profissional, a lei que regulamenta a profissé@o e as diretrizes curriculares de
1996 (p. 295).

Goncalves e Damasceno (2016) acrescentam ainda: “O processo de renovagao

do projeto profissional se materializa a partir da reformulacdo das diretrizes
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curriculares dos cursos, do codigo de ética e da lei que regulamenta a profissédo (p.
275).

No processo de andlise dos dados empiricos, percebe-se o feliz encontro entre
a construgcao argumentativa dos autores, com a fala da entrevistada: “Eu acho que o
Projeto Etico-Politico diz exatamente como a gente deve se posicionar, € o balizador
(...) ndo existe execugao do trabalho sem estar vinculado ao PEP” (AS-G).

As entidades representativas, como o Conselho Federal e Conselhos Regionais
do Servico Social, sdo debatidas como instancias politico-organizativas
indispensaveis no direcionamento profissional. Para Costa et al. (2017) essas
organizacbes “cumprem um importante papel na produgcdo e disseminagao de
documentos” (p. 591), além de direcionarem “na defesa dos direitos humanos e
sociais” (p.591). Por fim, argumentam que se deve reconhecer as limitacdes da
sociedade capitalista, pois ha o condicionamento e a alienacéo do trabalho.

Juntamente com a tendéncia bibliografica exposta, o debate sobre os fatores
gue desafiam o Servico Social para a efetivagcdo do trabalho profissional e a
possibilidade de materializacdo do Projeto Etico-Politico, com a discusséo
sobre a Conjuntura politica pés-golpe de 2016 e implicacdes para o Projeto Etico
e Politico do Servico Social, também se evidencia, sendo uma das tendéncias com
maior frequéncia.

O achado ocorre pelo agrupamento de inUmeras categorias emergentes,
identificadas no processo de andlise, a saber: constrangimentos; relacdo com o0s
empregadores; determinantes técnicos-institucionais; contradicdes internas;
crescimento acelerado da profissdo; agudizacdo da barbarie; exploracdo e opressao;
Assistentes Sociais sem posi¢ao politica; pretensa neutralidade; separacao teoria e
pratica; refluxo dos movimentos sociais; criminalizacdo de resisténcias; profissional
impotente e limitado; assalariamento; pressdo do desemprego; trabalho difuso e
heterogéneo; reformas; massificacdo e aligeiramento do ensino; rebatimentos
conjunturais; diversidade de projetos societarios; recursos dispostos; Servico Social
acritico e funcional; atuacdo policialesca e controladora; espacos de alienacéo;
discurso da midia valoriza o pensamento burgués; descrenca politica nas formas
democraticas; decadéncia ideoldgica, ética, politica; respostas imediatas e
superficiais no exercicio; esvaziamento do contetdo politico; jargdes profissionais;
reducéo do Projeto Etico-Politico ao Codigo de ética; andlise tecnicista, instrumental,

~

imediatista; acdes moralizadoras, higienistas, assistencialistas, caritativas;
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trabalhadores excluidos do campo da politica; jogo da politica e movimento das
classes; bons gestores despolitizados; condi¢cdes institucionais; ofensiva
neoconservadora; cidadania burguesa; ordem societaria estabelecida; ideologia
neoliberal; classe dominante; politicas neoliberais; conservadorismo; condi¢des sécio-
historica; formacdo socio-historica brasileira/ dependente, periférico, urbano-
industrial, subordinado; ameaca ao Projeto Etico-Politico; ataques aos fundamentos;
disputa pela direc&o politica; vanguarda profissional alinhada ao Projeto Etico-Politico
X base de profissionais distanciada; desafios de construir mediacdes politicas,
ideolodgicas; educacao historicamente condicionada; heranca teorica e politica; golpe
e eleicdes de 2018; direita e extrema-direita; amenizacao da luta de classes; extrema-
direita/ discurso de o&dio/ violéncia/ intolerancia/ racismo/ misoginia/ machismo/
Igbtfobia/ apelo & moral e os bons costumes; politica fundamentalista/ fascismo/
ensino religioso seletivo/ suprimida a liberdade de consciéncia; projeto
ultraconservador e ultraneoliberal; pandemia; reproducédo dos valores hegemonicos
racistas, cisgéneros, heteropatriarcais.

Os autores apresentam diversos dilemas e desafios para efetivar o trabalho
profissional, tendo em vista o projeto ético-politico ser totalmente antagbnico ao
discurso ideoldgico burgués/capitalista, que tensiona as diretrizes, os valores e 0s
fundamentos do projeto profissional e seus direcionamentos politicos e éticos.

Essas orientacbes sao determinantes para a mediatizagdo entre producéo e
reproducao social (MOTA, 2014). Neste contexto, os profissionais sdo desafiados “a
formular mediacbes tedricas, técnicas, éticas e politicas, na perspectiva da
competéncia critica diante das exigéncias burocréaticas e administrativas que Ihe sédo
requeridas” (RAICHELIS, 2010, p.753). Faz-se isso, a fim de se distanciar do
tensionamento sobre o profissional competente (CHAUI, 1989 apud RAICHELIS,
2010, p.753), que exige acdes coletivas da categoria, na relacao entre instituicdo e
gestdo. Essas posturas podem caracterizar relacfes de constrangimento.

Wellen e Carli (2010) discutem que, para o Servico Social, “posi¢des como
estas instauram caminhos de ampla responsabilidade aos assistentes sociais, pois
dimensionam a necessidade de seu preparo para a intervencgéo politica e social”
(p.132).

Boschetti (2015), por outro lado, mostra que o avan¢co do conservadorismo
reforca uma dicotomia entre uma base da categoria, que se desconecta profissional e

politicamente do projeto de profissao; e uma vanguarda, que o defende e o afirma. No
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debate da autora: “O crescimento acelerado da profissdo ndo pode fagocitar esse
precioso patriménio construido coletivamente, que é o Projeto Etico-Politico
Profissional” (p.650).

Para Ramos e Santos (2016), por outro lado, o crescimento desenfreado dos
“cursos privados de qualidade questionavel coloca em xeque o perfil profissional que

esta sendo formado” (p.285).

A expanséo acelerada do ensino superior privado, particularmente na EAD,
tem implicacdes concretas na formacdo, aligeiramento no trato da teoria e
énfase no treinamento. A perda de “[...] qualidade da formacao universitaria
facilitam a submissao dos profissionais as demandas e ‘normas do mercado’,
tendentes a um processo de politizagcao a direita da categoria” (IAMAMOTO,
2017, p. 33 apud FERRI, 2020, p.233)

Nesta via, o debate, em torno da disputa pela dire¢cdo politica existente na
categoria profissional, ganha rico aprofundamento em Costa et al (2017) ao alinhar o
tema com as lutas feministas, raciais e da diversidade sexual.

Para Yazbek (2014), a agenda neoliberal € ponto de argumento sobre as
dificuldades para reafirmar o projeto profissional, pois “trouxe consequéncias
devastadoras (...) para as politicas sociais, cultura e politica” (p.679). O trabalho e as
politicas sociais, engendradas nessa conjuntura neoliberal, desafiam o Servi¢o Social
na reafirmacdo do Projeto Etico-Politico. Segundo Boschetti (2017), é necessario
“entender as determinacgdes sécio-histéricas de conformacéo do trabalho profissional
e das condicbes de realizacao” (p.66).

Acerca desse tema, Ferri (2020) expde “o trabalho profissional no campo das
politicas sociais, na sociedade capitalista da era neoliberal”, (p. 236) afeta os espacgos
de trabalho dos assistentes sociais. Desse modo, reatualiza o que Sobrinho e Lima
(2018) referem como “tendéncias ético-politica conservantistas numa perspectiva de
modernizar praticas que atendam aos interesses institucionais e sociais postos pelo
ethos dominante” (p.41).

Articula-se ao exposto a seguinte fala da entrevista que se referiu sobre a
possibilidade de efetivagdo da dimensao politica do trabalho profissional, na forma de:
“‘mostrar resultados, conquistas em trabalhos com familias, familias emancipadas,
programas e projetos que obtiveram resultados positivos” (AS-E).

Essas afirmativas, levam ao questionamento sobre os rumos da tradicao

marxista para a analise e o direcionamento da categoria profissional, que ilumina o
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trabalho com categorias que possibilitam analisar as condi¢des reais de vida em que
a classe trabalhadora se encontra IAMAMOTO, 2013).

Para Bezerra e Medeiros (2021), no cenario pds 2015 e principalmente poés
golpe de 2016%, os desafios se agudizam com o avanco ultraneoconservador e
ultraneoliberal, além do contexto sanitario devido a expansédo desenfreada da COVID-
19, que suscitou a realidade pandémica, iniciada em 2020. Essa conjuntura levou a
profissédo a “redefinir nossas agdes com base nos parametros dos fundamentos da
ética profissional (...) que somos direcionados, apesar dos limites do sistema
capitalista (p.63). Alinha-se ao exposto, o dado empirico expresso na fala de uma
entrevistada: “O contexto atual de atuagéo profissional se apresenta com dificuldades
na consolidacdo do PEP devido as transformacdes societarias que traz grande
impacto no desenvolvimento do nosso trabalho” (AS-A).

Nos dados empiricos, hd uma exposicao conflituosa em relagéo ao cédigo de
ética e o PEP. No fragmento, observa-se a referéncia de uma necessaria atualizacao
do Projeto Etico-Politico com as condigdes de trabalho atuais: “o nosso PEP deveria
ser reestruturado em alguns pontos, muitas coisas tém mudado. Entéo, o PEP deveria
ser mais debatido, (...) atualizado eu diria” (AS-E); e também na fala: “devemos rever
muito nosso Cédigo de Etica com a realidade de atendimento do Servico Social”
(ASF).

Essas falas sinalizam a fragil apreensdo sobre o projeto profissional que, no
codigo de ética, demarca a direcdo social do trabalho profissional, bem como
apresenta principios e valores humanistas atuais.

As producbes de 2010 a 2021 mostram, ao longo de 11 anos, o constante
debate entre um exercicio profissional, baseado na ideia de um “conhecimento
verdadeiro (...) que se traduz num resultado pratico imediato, Gtil e instrumental (...)
ganhando status de verdade” (BEZERRA; MEDEIROS, 2021, p.56) e um exercicio
critico e direcionado aos anseios da classe trabalhadora.

Os direcionamentos contrarios, dentro Servico Social, colocam em perigo o

atual Projeto Etico-Politico.

64 O cenério é conturbado por um movimento golpista de impechment do poder executivo em abril de
2016 e da autocracia burguesa brasileira a frente de uma orquestracdo da defesa intransigente contra
a perda histérica de privilégios assentados na relacdo social alienada que monopoliza os frutos do
trabalho coletivo. O governo golpista do (ex) vice-presidente Michel Temer (2016-atual), tem no
espectro um conservadorismo sem precedentes de extrema-direita do capital. Reconhecemos forgas
reacionarias apoiando este processo (OLIVEIRA, 2018, p.255)



90

Além disso, nossa categoria profissional, em linhas gerais, tem se
posicionado contrariamente a todas as articulagfes politico-partidarias que
visam a destruicdo dos direitos dos/as trabalhadores/as, bem como aos
processos de privatizagdo do patriménio publico e das politicas sociais. Com
firmeza politica, se coloca contra os golpes da extrema direita que ameacam
a democracia no pais e sua explicita expressdo no atual governo federal
brasileiro (ORTIZ et al., 2021, p.258)

O debate, nas producdes, afirma que “0s novos tempos exigem cada vez mais
uma atuacdo adequada aos novos ritmos de desenvolvimento social, econdmico e
politico, sem perder de vista os interesses da classe trabalhadora e de sua familia”
(BEZERRA, MEDEIROS, 2021, p.61).

A segunda tendéncia sobre a categoria dimensao politica identificada, trata-
se dos componentes imprescindiveis a materializacdo das competéncias, desde
a formacao ao trabalho profissional, na busca pelos resultados idealizados no
projeto ético e politico (a direcéo politica naformacao e no trabalho profissional)
e 0 necessario aporte da educacdo permanente. A mesma representou 80,7%
(N=31), composta ap0s o agrupamento das categorias: meétodo historico-critico
dialético; qualificacdo dos processos interventivos; promover protagonismo;
fortalecimento da cultura democratica; postura ético-politica e tedrica; alterar a
correlacdo de forgas; profissional propositivo e critico; reconhecimento de
necessidades individuais como coletivas; validade argumentativa; justica social e
emancipacdo da classe trabalhadora; posicionamento politico; competéncias;
autonomia relativa; qualificacéo ético-politica; classe trabalhadora no cenério politico;
espacos de resisténcia; laicidade do Estado como bandeira de luta; luta contra a
superexploracdo; reflexdo, ética, direitos humanos; visibilidade as lutas urbanas;
direito a cidade; movimentos, organizacfes e partidos; pedagogia emancipatoria;
educacado popular; cultura/ instrumento de emancipacao politica; momento catartico
(tomada de consciéncia/ ato de coragem/ sujeito criador e transformador); suspensao
das relagdes alienadas-alienantes; formacé&o continuada; pesquisas e estudos.

As producbes analisadas apresentam o projeto ético-politico detentor do
reconhecimento da profissdo, em sua dimensédo e em seu direcionamento politico
hegemonico, que constroi a imagem da profissdo, balizada pelas Diretrizes
Curriculares da ABEPSS. Ademais, isso “expressa o perfil profissional que se
pretende formar” (ORTIZ et al, 2021, p.247), ou seja, alinham-se aos interesses da
classe a qual o projeto ético-politico direciona, no que tange as respostas profissionais

do trabalho profissional.
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A formacao em Servico Social, iluminada pelo referencial teGrico-metodolégico
marxista que nunca sem ele, porém ndo somente com ele, na argumentacdo de
Goncalves (2016), refere: “acreditamos ser este o unico capaz de possibilitar uma
andlise concreta da realidade social pautando-se numa perspectiva revolucionéria”
(p.70).

Para Guazzelli e Adriano (2016),

Compreender as determinacdes e intencionalidades que atravessam as lutas
dos trabalhadores é condicdo necessaria para desvelar o significado que o
Servico Social assume na construcdo destas, mediante a analise critica e
radical da sociabilidade burguesa, a defesa intransigente de valores e
posturas vinculadas a perspectivas emancipatérias e na afirmacdo de um
projeto de sociedade livre das agruras do capital (p. 239).

Ciente que o Servico Social € participe da reproducao social, por meio de seus
processos interventivos, e “ndo pode ser pensado fora dos interesses de classes
antagébnicas” (IAMAMOTO, 1999 apud LIMA, MIOTO, 2011, p.217). Além disso, a
construcdo de referenciais tedrico-metodologicos possibilita a construcéo de linhas de
discusséo, que aborda “a complexa relagao entre a emancipagao politica e o horizonte
da emancipa¢do humana (...) que ndo caia nas armadilhas de uma analise tecnicista,
instrumental e imediatista” (BEZERRA; MEDEIROS, 2021, p.66).

Constituindo mediacfes técnicas e politicas que equacionem em condi¢cdes
concretas, em meio a novos desafios colocados por novas necessidades, a
possibilidade de o Servico Social redefinir estratégias e procedimentos, sendo que,
para Yazbek (2014), este “movimento da profissdo, que pode (ou ndo) realizar direitos
de cidadania, ndo se faz sem referentes, mas segue uma direcdo social apoiada na
forca de um projeto profissional” (p.699).

Neste processo, gestam-se as circunstancias de abstrair tedrica e
metodologicamente o simbolizar da profissao “no processo de produgao e reprodugao
das relagcBes sociais, desvelando o seu carater politico (...) ndo ha neutralidade no
trabalho do assistente social” (EURICO, 2013, p.293) ou, ainda “a escolha pela
neutralidade ja implica uma tomada de posicao em face das lutas sociais” (WELLEN;
CARLI, 2010, p.125).

A producdo de Veroneze e Martinelli (2015) sinaliza a centralidade do
conhecimento tedrico-metodoldgico, técnico-operativo e ético-politico para aqueles
dispostos a serem educadores sociais. Gongalves e Damasceno (2016) mencionam

que, para superar as ambiguidades e os desafios de compreensdo do projeto
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profissional que entravam sua consolidacédo, a “formacgao profissional qualificada e
continua é condicdo imprescindivel para apropriacdo dos referenciais teoricos e
metodoldgicos e capacidade técnico-operativa de atuagao” (p.278).

Neste ponto, h4 um alinhamento com os dados empiricos, relativos as
entrevistas, pois apresentaram, na fala, a necessidade de “qualificar as equipes” (AS-
B), ao se referirem a busca de materializar a dimenséo politica do trabalho profissional.
Outra fala que chama atencdo € a seguinte: “Acho que a formagédo deve ser
continuada, para a gente nédo perder a esséncia do que se aprendeu, néo ficar muito
tempo sem ter o contato com isso” (AS-C) e a fala “formagbes continuadas ddo um
gas, um plus para a gente ter mais contato e nao se perder no dia a dia” (AS-G).

lamamoto (2017) refere que capacitar os profissionais pressupde investir na
manutencdo e na consolidacao do projeto profissional, trata-se de resisténcia frente
aos processos de alienacao impostos pelo capital.

Portanto, na sequéncia, aborda-se a conformacdo da dimenséo politica do
trabalho de assistentes sociais, a partir das analises dos dados empiricos do Vale do
Rio Pardo, territério elegido como lécus de investigacdo pela autora.

3.3 ELEMENTOS PARA O DEBATE SOBRE A CONFORMACAO DA DIMENSAO
POLITICA DO TRABALHO PROFISSIONAL A PARTIR DOS PROFISSIONAIS DO
VALE DO RIO PARDO, SEUS DESAFIOS, DIFICULDADES E POTENCIALIDADES

O Vale do Rio Pardo estéa localizado na Regido Funcional de Planejamento Dois
(2), conforme delimitacdo do Conselho Regional de Desenvolvimento ¢ (COREDE,
2015). Esta regido funcional de planejamento foi criada em 1991, e é formada por
vinte e trés municipios, anteriormente citados na Introducdo, sendo eles: Arroio do

Tigre, Boqueirdo do Ledo, Candelaria, Encruzilhada do Sul, Estrela Velha, General

65 Os Conselhos Regionais de Desenvolvimento foram criados pela Lei n® 10.283, de 17 de outubro de
1994 e regulamentados pelo Decreto n° 35.764, de dezembro de 1994. Conforme o estabelecido na
Lei, eles tém por objetivo: - a promoc¢do do desenvolvimento regional harmbnico e sustentavel; -
a integracdo dos recursos e das a¢cbes do governo na regido; - a melhoria da qualidade de vida da
populacao; - a distribuicao equitativa da riqueza produzida; - o estimulo a permanéncia do homem em
sua regido; - a preservacao e recuperacdo do meio ambiente. (RIO GRANDE DO SUL, 2015) — ver
mais em http://www.coredevrp.org.br/o-que-sao-coredes/


http://www.coredevrp.org.br/o-que-sao-coredes/
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Camara, Herveiras, Ibarama, Lagoa Bonita do Sul, Mato Leitdo, Pantano Grande,
Passa Sete, Passo do Sobrado, Rio Pardo, Santa Cruz do Sul, Segredo, Sinimbu,
Sobradinho, Tunas, Vale do Sol, Vale Verde, Venancio Aires e Vera Cruz.

Figura 1- Mapa de Municipios e de Cidades
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Em 2010, o COREDE Vale do Rio Pardo apresentava populacdo de 418.141
habitantes, em uma area de 13.171,7 Km2, sendo 0 sexto mais populoso do Estado.
Desse total, em torno de 63% residem em areas urbanas; e 37%, em areas rurais.
(RIO GRANDE DO SUL, 2015, p.8 e 9).

A cidade de Santa Cruz do Sul € o principal centro urbano, com uma populacao
de 118.374 habitantes. Em seguida, aparece Venancio Aires, com 65.945 habitantes.
Os outros municipios dividem-se em dois grupos, sendo um com populagdo entre 10
e 50 mil; e outro com populacéo inferior a 10 mil habitantes. (RIO GRANDE DO SUL,
2015, p.8 € 9).
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A populacéo na faixa etaria de 0 a 14 anos houve diminuicao de 16%, enquanto
e as faixas de 15 a 65 anos obtiveram um aumento de 10%; e a acima de 65 anos
houve aumento de 31% (RIO GRANDE DO SUL, 2015, p.8 e 9).

Em 2012, o indice de Desenvolvimento Socioecondémico do COREDE Vale do
Rio Pardo foi de 0,725, o que responde ao nivel médio de desenvolvimento, sendo a
152 posicao no ranking dos 28 COREDESs. Santa Cruz do Sul, com 0,809, esta no nivel
Alto de desenvolvimento. Seu desempenho € reforcado pelo Bloco Renda,
principalmente no sub-bloco Geracao de Renda (PIB per capita), em que 0 municipio
€ 0 décimo oitavo no ranking estadual. Os demais municipios variam seus indices
entre 0,769 e 0,606, nos patamares médio e superior do nivel Médio de
desenvolvimento. No que se refere a renda per capita média dos municipios do
COREDE, apenas Santa Cruz do Sul (R$ 1.036,87) detinha valor acima da média
estadual, de R$ 959,24. Os outros apresentavam valores baixos, principalmente
Passa Sete, com R$ 427,13, Tunas, com R$ 482,50, e Vale Verde, com R$ 503,24.

A Regido possui uma unidade do Instituto Federal Sul-Rio-Grandense em
Venancio Aires, uma unidade da Universidade Estadual do Rio Grande do Sul
(UERGS), em Santa Cruz do Sul, e a sede do Universidade de Santa Cruz do Sul
(UNISC), em Santa Cruz do Sul, além de unidades dessa universidade em Sobradinho
e Venancio Aires. A UNISC se destaca por seus cursos de pos-graduacao e pelos
grupos de pesquisa presentes na universidade.

O COREDE identificou alguns problemas que merecem atengcdo, como: a
dependéncia em relacdo aos produtos de fumo; poluicdo organica, causada pelos
despejos domésticos nos rios; os baixos indicadores educacionais, com taxa de
analfabetismo de pessoas com 15 anos ou mais de 6,35%; e problemas na
infraestrutura de comunicacdes (O COREDE mostra o percentual de domicilios com
acesso a internet e as telefonias fixa e mével abaixo das médias estaduais) (p.37).

A exposicdo, nos paragrafos anteriores, foi considerada como forma de
caracterizar a regido do Vale do Rio Pardo em alguns aspectos, embora outras
caracteristicas possam ser importantes, como a formacao cultural e racial que néo
serao aqui abordadas.

Sobre os dados analisados na pesquisa empirica com assistentes sociais no
Vale do Rio Pardo, encontrou-se um conflito com os respondentes do questionario.
Em um deles, houve resposta negativa, dentre as 9 respostas sobre a pergunta

referente se haveria uma dimensao politica do trabalho profissional, ao ser solicitado
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na questdo seguinte para comentar brevemente a resposta, identificou-se apenas a
palavra retrocessos. Porém, ndo fica claro quais retrocessos sdo esses e, se 0
respondente nega a dimensao politica, também deveria negar as outras questdes,
tendo em vista que sdo complementares.

O dado é considerado de importancia, porque a argumentacao construida até
0 momento sobre a dimenséo politica esta ligada, diretamente, ao projeto profissional.
Nas respostas afirmativas, observaram-se posicionamentos, como ‘0 Servigo Social
€, essencialmente, politico, no que tange aos direitos sociais” e “o0 trabalho do
assistente social ndo € neutro e possui intencionalidade”.

Por isso, neste momento, € salutar a articulacdo da questdo de qual a
compreensao os assistentes sociais do Vale do Rio Pardo tém da dimenséo politica
do seu trabalho profissional. Nesta proposta, uma resposta alinhou-se as

argumentacodes, ja desenvolvidas nesta dissertacdo, como se identifica na fala:

(...) a dimensédo politica é... como que eu vou dizer ... (deixa eu achar a
palavra)...mas, ela é voltada para o posicionamento, no meu entendimento,
de uma classe, de um posicionamento a favor da classe (...) e a importancia
gue ela tem na execucao e no exercicio da profissdo acho que é no dia a dia,
como que a gente vai envolver o nosso trabalho pensando em quem que a
gente defende (AS).

No entanto, outras falas refletem uma fragilidade na compreensdo sobre a
dimensao politica do trabalho profissional, pois figuram uma certa confusédo entre as
categorias, por exemplo, na fala que refere a politica partidaria como sendo uma
dimenséo politica da profisséo: “éramos pessoas de fora (...) ndo éramos da cidade
(...) dai entra a questdo politica (...) a gente ndo tinha aqueles vicios politicos” (AS-D).

Em outra fala, ha referéncia a uma associacdo com a politica publica: “ela se
da por meio de interligar as gestdes né, de interligar a sociedade com a politica da
assisténcia social, com a saude, com a educac¢éo” (AS-E).

Essa fragilizacao reforca o antigo debate na profissédo de situar o trabalho
profissional no conflito das classes. Para lamamoto (2013), fazer isso “implica decifrar
a complexa rede de relagbes de poder que hoje conforma a sociedade brasileira”
(p.144), polarizadas entre os que se alinham a classe dominante e os que se articulam
com as classes desfavorecidas.

Palma (1993), por sua vez, refor¢ca que o tema diz respeito ao afastamento ou

até mesmo a uma negacdo da dimenséo politica do trabalho profissional, refere-se
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agueles que passam a dedicar-se "a profissao” e recusam aceitar o “efeito politico que

este exercicio possa ter”’ (p.13). Ademais, reverbera que:

Uma variante desta postura, ha medida em que expressa um desalento em
face das possibilidades politicas da pratica profissional, € a assumida por
aqueles que separam nitidamente, tanto na acdo profissional do militante
buscando, enquanto funcionarios, um exercicio asséptico e dominado pela
eficiéncia técnica e, em seguida, deslocando-se para a vida partidaria: 8
horas voltadas para o reforco do sistema e 8 horas comprometidas com a sua
destruigdo. (PALMA, 1993, p.15)

Por fim, ainda no autor, “este conceito insuficiente do politico (grifos nossos),
confere contraditoriedade ao profissional” (p.116) em fazer politica, no sentido
contrario ao de ser funcionario de sua manutencao.

Seguindo a analise dos dados empiricos, ao realizar o cruzamento, identificou-
se que, somando-se 0s respondentes do questionario e o0s participantes das
entrevistas (Quadro 4) ha 16 sujeitos ao total. Dentre eles, apenas 1 resposta foi
positiva para a participacao na organizacao politica da categoria. Ao cruzar os dados,
observou-se que o sujeito se identificou como coordenadora de nucleo, mais tarde

identificado como NUCRESS Vales. As outras 15 responderam negativamente.

Quadro 4- Confluéncia entre respondentes do questionario e os respondentes das

entrevistas sobre participacao politica e interacdo com movimentos sociais

N° total de participantes
16

Perguntas Respostas

e Participacdo na organizacao politica da categoria 15 néo

1 sim

e Participacdo no controle social da politica a qual estd |7 nao

vinculado no espaco ocupacional 9 sim
e Interacdo com algum movimento social 15 nao
1sim

Fonte: Oliveira (2023).

Pode-se inferir, quanto ao exposto, que o dado reflete um afastamento de
assistentes sociais dos espacos de organizacao politica da categoria, tdo necessarios

no momento atual de perdas politicas. Esses espac¢os coadunam com as forcas de
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esquerda contra 0 avanco da extrema direita, que degradou politicas sociais
importantes para a classe trabalhadora.

Em contrapartida, a pergunta referente a participagdo no controle social da
politica a qual estd vinculada(o), em seu espaco sécio-ocupacional, somaram-se 9
com resposta positiva, nas quais listou-se: Conselho Municipal de Assisténcia Social
e Conselho Municipal de Saude. As respostas negativas somaram-se em 7. Um dado
mais ameno em relagcdo ao anterior, mas relativamente preocupante, tendo em vista
tratar-se de espacos que deveriam haver numero expressivo de profissionais de
Servico Social ocupando-os, tendo por observancia o Codigo de Etica o qual confere
como direito do assistente social e dever com a populacao usudria a participacdo nas
decisdes institucionais.

Sobre o dado referente a interacdo com algum movimento social, as respostas
negativas ndo surpreendem pelo volume, foram contabilizadas 15 negativas e
somente uma resposta positiva, que apresentou interacdo com o Movimento dos
Trabalhadores e Trabalhadoras Rurais. Este dado se alinha aos estudos e as
pesquisas ja realizados pelo Servi¢o Social, como no estudo de Guimaraes e Marques
(2019), que demonstra baixo numero de producdes sobre o assunto, com menor
indice os da temética ligada ao movimento sindical e campesino.

Os autores abordam que, ao apreender as expressoes de desigualdade na vida
dos sujeitos e suas formas de resisténcia, permite que o assistente social “em seu
exercicio cotidiano ultrapassar o carater fragmentado das politicas sociais e o simples
reforco a adesdo dos sujeitos aos programas e projetos institucionais” (p.28) e que
reforcam, assim, o apassivamento e a individualizacao dos direitos.

Duriguetto (2014) aponta que € necessario, no exercicio profissional,
“apreender as expressdes que as desigualdades assumem na vida dos sujeitos (...)
fortalecer suas formas de resisténcia (p.189), formas essas ocultas ou reveladas,
identificando os espacos de organizacdo, mobilizacdo e lutas, como processo de
importante organizacdo. Ja lamamoto (2012) enfatiza que a construcédo do projeto
profissional se deu devido “a articulacdo com as forgas vivas da sociedade,
intensificando a aproximagdo com os movimentos sociais” (p.135) e o fortalecimento,
assim como a permanéncia do projeto deve se amparar nessa perspectiva de vinculo
aos movimentos sociais.

Referente aos dados sobre existir desafios e/ou dificuldades para materializar

a dimensao politica do trabalho profissional em seu espaco ocupacional, identificou-
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se que, entre 0os 16 sujeitos da pesquisa, 2 respostas negaram haver desafios e
dificuldades, enquanto 14 respostas confirmam a ocorréncia de desafios e de
dificuldades. Nas andlises realizadas nas respostas, foram encontradas algumas
categorias essenciais que materializam os desafios.

O assistencialismo®® é evidenciado nas falas “hoje para mim o que se apresenta
mais € o assistencialismo, com o cenario politico partidario, eu vejo muito claro (...) é
iSSO que nos ¢é proporcionado, € isso que é pedido” e no estrato “a superacgéo da viséo
da assisténcia como assistencialismo, a gente tem isto muito forte, principalmente por
parte da gestdo, ndo conseguem entender a assisténcia como politica”. Torna-se
claro, na fala seguinte, a desmotivacédo em relacéo ao trabalho profissional “a questao
do assistencialismo, da desmobilizacdo dos profissionais. Acho que tudo isso vai
desmotivando tu reunir estratégias para fomentar o trabalho no cotidiano” (AS-G).

Netto (2013), a partir do reconhecimento da assisténcia social como direito e
inscrita no sistema da protecao social, ressalta que o Servigo Social passa a “situar a
dimenséo assistencial do seu exercicio superando™’ o assistencialismo. Mesmo
sabedores da persisténcia de a¢0es assistencialistas, no ambito institucional, devido
aos diversos fatores e interesses, possivelmente o que mais sobressai sdo os de viés
politico-partidarios.

As relacBes conflitantes com a politica partidaria se evidenciam na maioria das
respostas, como nas falas “qualquer coisa que tu fizeres de errado eles podem

denunciar em fungéo do partido politico”. Para esta entrevistada os desafios séo:

(...) por ser um municipio pequeno também, onde todos se conhecem, enfim..
eu sinto de forma bem presente os entraves com as politicas partidarias.
Muitas vezes a gente quer garantir direitos, e... acaba...bloqueando ai, os
entraves com a instituicdo. Entdo assim, a gente tem que ter uma postura
muito firme né, para dizer que isto € um direito, que isso independente se
votou em A ou B, né, que o direito € garantido para ela (...). (AS-C)

® Historicamente marcada pelo cariz filantrépico-caritativo, a assisténcia social mesmo tornada direito
nao promoveu a eversdo das formas filantropico-caritativas, que prosseguiram como tais (e que,
ademais, registraram mudancas) — tdo somente, instaurou-se lhe um novo estatuto, que a liberava das
hipotecas da benemeréncia e do favor. Esta translacdo para o campo dos direitos foi extremamente
significativa para o Servi¢o Social. (NETTO, 2013, p.17)

®7 Insista-se em que esta superacio, por parte do Servico Social, ndo significou, absolutamente, a
ultrapassagem do assistencialismo que parametra muito da intervencdo social conduzida por
incontaveis instituicdes, agéncias e sujeitos coletivos operantes no &mbito da sociedade civil (NETTO,
2013, p.29)
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Em relacdo ao citado, Mota (2014) argumenta que a precarizacdo, no Servico
Social, contribui para uma desprofissionalizacdo ou subespecializa¢des, que vai de
encontro ao trabalho de nivel intelectual. Processo esse que se agrava com a
“‘interiorizagao do exercicio profissional em municipios distantes das grandes capitais,
onde predominam préticas clientelistas, fisiologicas e de mandonismo (SANTOS,
2010 apud MOTA, 2014, p.702), principalmente no contexto de desqualificacdo e de
rebaixamento da politica eleitoral.

Atrelado as dificuldades com os partidos politicos, também é relatado o fator
das especificidades locais, ou seja, a construcao social dos sujeitos relatados, como
“as dificuldades que estas familias passam, por diferentes motivos, motivos culturais
agui muito presentes, eu acho que a gente tem avancado bastante, mas tem muita
coisa a mudar’(AS-A).

As descontinuidades administrativas® das acdes publicas, organicamente
vinculadas as trocas dos perfis politico-partidarios, estdo presentes nas falas “cada
troca de gestdo, de gestor da Assisténcia Social, comec¢a uma nova caminhada (...)
rotatividade de pessoas” e, no relato, “ai quando a pessoa comega a criar um
entendimento, troca novamente a gestao, troca as pessoas”. Em referéncia ao

exposto, Nogueira (2006) identifica que,

Frente as constantes trocas, as rea¢des da equipe técnica, composta por um
corpo estavel, passam pela acomodacéo (obedece cegamente as ordens das
novas dire¢bes), pelo niilismo (faz 0 minimo necessario e questiona tudo) e
pela fuga criativa (desenhando realidades alternativas e tentando coloca-las
em pratica de forma invisivel na organizacdo e com membros e instituicbes
externas) (p.16)

Os processos de precarizacdo se sobressaem nas dificuldades, “nosso maior
desafio € dar conta da demanda, a gente acaba apagando incéndio, acimulo de
tarefas, € um ritmo de trabalho bem intenso”. Na precarizagéo, elencam-se “espagos
éticos de trabalho”, a relacdo dos investimentos “o investimento tanto de pessoal de

recursos humanos como de recursos materiais, de questdes fisicas”, “a questao de

um carro para fazer uma visita” e “os recursos, né? Entdo, a gente tem que estar o

% A expressdo continuidade e descontinuidade administrativa, refere-se aos dilemas, préaticas e
contradigbes que surgem na Administrac@o Publica, Direta e Indireta, a cada mudanca de governo e a
cada troca de dirigentes. Como fenémeno, manifesta-se pelas consequéncias organizacionais de
preencher um sem nimero de cargos de confianca, explicita ou implicitamente disponiveis para
distribuicao no interior das organizacfes publicas (SPINK, 1987, p.57 apud NOGUEIRA, 2006, p. 15)
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tempo todo justificando porque precisa destes recursos, de equipamentos, eu tenho
que visualizar numeros”.

Conforme o levantamento dos dados empiricos, identificou-se que grande parte
dos respondentes exerce seu trabalho profissional na politica de Assisténcia Social, o
que leva a inferir sobre os processos de precarizacdo que, ali, refletem-se, pois,
apesar de importantes implementos legais para a normatizacéo desta politica, ndo se
consolidam de imediato. A morosidade em fortalecer mecanismos de financiamento
eficazes para a conducado da politica de Assisténcia Social se aliam a forte oposicao
dos gestores no que refere a sua implementacéao.

Nas falas dos profissionais sobre alguns fatores que podem contribuir para a

materializacdo da dimensao politica do trabalho profissional, citam:

Unindo forgas, trabalhos de conscientizac¢éo do livre exercicio da profisséo e
regulamentacao de leis de amparo e acesso a politica de direitos... formacao
de gestores comprometidos com politicas sociais de direitos (AS-A).

Referem, também,

campanhas de esclarecimento (agosto lilas, setembro amarelo, etc.), através
de palestras nas escolas, grupos de familia, fizemos pedagio aqui no
municipio com a entrega de panfletos esclarecendo sobre os direitos da
mulher, sobre a Lei Maria da Penha (...) divulgar o que diz em Lei, quais sédo
os direitos que as pessoas tem de protecao (...) participacdo dos usuarios nos
Conselhos Municipais (AS-B)

Essa fala se contrapde as respostas sobre a participacdo nas instancias de
controle social. A maioria dos participantes da pesquisa respondeu negativamente a
respeito da sua propria participacdo. Cenario parecido se repete quanto as falas
acerca da necessidade de articulagdo com as instancias organizativas da profissao,
como aporte de contribuicdo para a materializacdo da dimenséo politica do trabalho
profissional de assistente social: “apoio e articulagao das instancias organizadoras da
profissdo, maior suporte e articulagdo da politica social” e “trabalhar em conjunto e os
préprios nucleos, esta linha de estudo, ela vem se perdendo, ndo vem tendo mais
esses grupos de estudos, essas conscientizagbes”, que também apresentaram

minima participacdo dos respondentes nas instancias organizativas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Pesquisar sobre a dimensdo politica do trabalho de assistentes sociais
possibilitou reconhecer que “o ébvio, nao é tao dbvio”. Além disso, foi possivel refletir
que, argumentar sobre a dimenséao politica do trabalho profissional requer habilidades
e conhecimentos. Somente, dessa forma, torna-se factivel mediar as expressodes de
exploracdo no cotidiano, com 0s processos maiores gestados na sociedade
capitalista.

Nesse processo de compreensao, foi necessario retomar a articulagao politica
da categoria nos municipios do interior do Estado, que nenhum dos pares se
sentissem desamparados ou isolados. Ademais, possibilitou pensar que € emergente
retomar conceitos, que ja se deram por ultrapassados, ndo sendo mais interessante
retomar aos debates.

Neste momento final desta reflexdo construida através da investigacéo,
amparada pelo objetivo de analisar como se configura a dimenséo politica do trabalho
de assistentes sociais. Almejou-se colaborar com o fortalecimento da dire¢céo social
da profissdo. A reflexdo condensa as vivéncias profissionais e os aportes teéricos da
mestranda, que foram conduzidos ao longo desta explanacdo concernente as
categorias elencadas para estruturar a discusséao.

Ao realizar o caminho investigativo, por meio das categorias trabalho de
assistentes sociais, dimensao politica e questdo social, evidencia-se a necessidade
de pensar o trabalho profissional, inserido em relacbes de poder e, cujo carater
contraditorio, manifesta-se no cotidiano profissional. Para realizar esse movimento, foi
necessario um aporte teérico, o materialismo histérico e dialético, elencado pelo
Servico Social apés importantes e decisivos movimentos de contestacdo dentro da
categoria.

O materialismo se pauta na histéria como pratica social, as condicbes
determinadas. E historico, porque as condi¢des materiais ndo sdo naturais e ndo séo
respostas divinas, sdo praticas humanas de viés politico e social; dialético, pois € o
proprio movimento da contradi¢cdo, o positivo e o negativo, o capital e o trabalho.

O movimento politico mostrado se pautou em romper com os referenciais
conservadores e realizar a apropriagcdo do pensamento de Marx, no marco histérico
do Servi¢o Social, denominado, nos estudos dos fundamentos, como Movimento de

Reconceituagdo. Demarcado como referencial hegemonico, na revisao curricular de
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1982, no Cadigo de Etica, de 1986. Porém, adensa-se e se concretiza no Codigo de
Etica, de 1993; na Lei de regulamentacéo da profissdo, em 1993; e nas Diretrizes
Curriculares, de 1996. O arcabouco legal elucidado se concretiza pelo reflexo da
organizacgéo politica da categoria.

Neste interim, entende-se que as expressfes da questdo social, objeto do
trabalho do assistente social, ndo se tratam de fen6meno Unico da realidade brasileira.
Todavia, suas refracbes se singularizam na realidade, devido a formacao socio-
historica, com particularidades colonial-escravista, que se condiciona, historicamente,
no capitalismo em carater tardio e dependente.

A funcionalidade do Estado, no agravamento das expressfes da questao
social, como mecanismo funcional ao Capital para manter e justificar a extracao da
mais-valia. Nesse ponto, é contundente pensar a dimensdo politica do trabalho
profissional, ou seja, inserido nas relacdes de poder: de classe politica e projetos
societarios.

Nas producdes do Servi¢o Social, ha tendéncias importantes na conducédo dos
debates em relagéo as categorias pesquisadas, como o estudo dos fundamentos, a
categoria mediacao, as expressfes das competéncias e as atribuicbes no cotidiano
profissional. Nas tendéncias que se relacionam a dimensdo politica, as quais
atribuiram destaque ao Projeto Etico-Politico, notam-se dificuldades de materializacéo
do Projeto e os componentes imprescindiveis para sua manutencdo. Nao obstante,
sdo parcas as producdes que realizam o debate, aprofundando a dimenséao politica,
dimensao que, na maioria das produc¢des, centraliza-se na discusséo ética do trabalho
profissional.

Portanto, em resposta ao problema de pesquisa, buscou-se revelar como se
configura a dimensdo politica do trabalho de assistentes sociais para o enfrentamento
as refracdes da questao social no Vale do Rio Pardo. As analises realizadas, ao longo
desta investigacédo, indicaram uma lacuna importante entre a construcao teérica, nas
producdes sobre a dimensdo politica do trabalho de assistentes sociais, e a
conformacao deste entendimento para os profissionais do Vale do Rio Pardo. Em
outras palavras, percebeu-se que ha uma fragilidade na compreenséo desta dimensao
por parte dos respondentes, inclinando-se a uma aversao perigosa a palavra politica,
muito ligada aos conflitos com a politica partidaria, indicando que esta seja uma nova

proposta de aprofundamento nos estudos.



103

Nesta senda, a partir deste estudo foi possivel identificar as dificuldades, os
desafios e as lutas cotidianas dos assistentes sociais que exercem suas atividades na
regido do Vale do Rio Pardo. Além disso, ousa-se inferir que, provavelmente, seja a
realidade de outros municipios no interior do Estado do Rio Grande do Sul.

Transpareceram-se, de forma muito evidente, as dificuldades no trato com os
gestores (principalmente aqueles que percebem o assistencialismo como forma de
conduzir a politica de Assisténcia Social e que também exercem um poder de mando
sobre a equipe técnica permanente) conduzem o trabalho por vias que ndo coadunam
com a perspectiva dos direitos.

Na pesquisa empirica, evidenciaram-se comportamentos de temor, em relacao
ao tema pesquisado, causando, em alguns profissionais, a desisténcia em participar
da coleta dos dados, principalmente aqueles que apresentavam um vinculo fragilizado
e dependente de contratacdo, como 0s contratos temporarios ou com Recibo de
Pagamento Autdbnomo (RPA).

Por isso, conclui-se que, na atual conjuntura, além de pertinente discutir sobre
a necessidade de avancar para novas configuracdes do trabalho, ou seja, novos
processos. Nao obstante, torna-se necessario, em primeiro lugar, dar um passo atras,
pois 0 tempo presente exige um posicionamento explicito, no que diz respeito a
coletividade, dado que se vivem tempos de retrocessos, tempos estranhos, de
ameacas reais e concretas. Esse cenario coloca os profissionais frente a importantes
guestionamentos: o que fazer? Qual a parte que nos cabe nesta conjuntura?

Consequentemente, 0s questionamentos promovem a identificacdo das
possiveis contribuicdes desta dissertacdo, no que concerne ao fomento aos debates,
junto aos profissionais de Servico Social, uma vez que, como assistentes sociais,
alguns elementos se encontram nas possibilidades de intervencao; outros nem tanto;
e alguns ndo se tem meio direto de alteracdo. Entédo, diante do exposto, 0 Servico
Social é interpelado a reafirmar seu significado social nas rela¢des sociais e, mais, €
guestionado a pensar quais estratégias politico-profissionais que a categoria
necessita aprimorar para que o direcionamento da profissdo va de encontro aos
interesses da classe trabalhadora no tempo presente.

A analise histérico-critica marxista alicerca a profissdo na construgdo de uma
abordagem das determinacdes, na luta de classes e de toda a gama de relacdes,

construida no processo histérico. Critica que deve ser pensada na histéria para buscar
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as determinacfes, porque, quando os fendmenos sdo buscados na historia,
desaparecem as determinacfes e aparecem as dominacoes.

Ao entender que as (0s) assistentes sociais, em seus cotidianos, deparam-se
com inumeros desafios para que sua préatica responda aos arcaboucos legais,
norteadores da profissdo, direciona-se, assim, um movimento intelectual para o
protagonismo politico do Servico Social, bem como identifica a necessidade de
constante atualizacéo, sempre com o olhar no horizonte do projeto ético-politico, a fim
de evitar a defasagem entre as intengdes expressas no discurso, que ratifica o fazer
e 0 proprio exercicio desse fazer.

Nos anos de 1990, proclamava-se no interior da profissdo uma resposta as
novas expressdes da questao social, que se apresentavam nos espacos de trabalho,
advindas de uma crise no sistema capitalista. Nesse cenério, houve a alteracdo dos
modelos de producdo, a chamada Terceira Revolucao Industrial e o modelo toyotista
de producdo, aliado a uma efetivacdo do ideario neoliberal, que se mostrou
extremamente perverso na América Latina. Com isso, ocorreu uma reducdo do
Estado, contrarreformas expropriaram direitos da classe trabalhadora. Em resumo, a
histéria evidencia que, nas chamadas crises capitalistas, sempre ha o desemprego
em massa e a perda de direitos. Questiona-se, portanto: o que se tem hoje? A
resposta para essa pergunta €: uma nova crise do capital, que adentra o Estado
brasileiro, de forma arrasadora.

No cenario atual, vivenciou-se um projeto de destruicdo das politicas sociais,
advindas de um governo de extrema-direita e de grandes tendéncias neofascistas.
Isso proporcionou um advento conservador arcaico, talvez ultraconservador,
apresentou-se anti-intelectual, negando as ciéncias, 0 bem-estar social, as politicas
sociais, a vida. Esse fenébmeno nao foi restrito ao cenario nacional, foi algo que se
percebeu no mundo. Além disso, acompanhou-se de um modelo de governabilidade,
apoiado em Medidas Provisérias, as chamadas canetadas, que retiraram direitos
adquiridos de longa data. Dessa forma, elevou-se o nivel de exploragao no trabalho,
das vulnerabilidades, da pobreza e da pobreza extrema, um profundo descarte do ser
humano. Desmobilizada e incapaz de parar o pais, a classe trabalhadora assistiu o
desmonte pela tela da televisao.

Chegou-se aos anos de 2021, com uma taxa de desemprego recorde e um total
de 615.744 mil mortes pela Covid-19, com nimeros maiores até a presente data em

gue se escreve este texto e 0 aumento da fome nos lares brasileiros (BRASIL, 2021).
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Em sentido contrario, houve um aumento da riqueza das grandes corporacdes durante
a pandemia, no qual, as 32 empresas mais rentaveis do mundo obtiveram um aumento
de 109 bilndes e 25, dentre elas, obtiveram um aumento da lucratividade em 255
bilhdes (OXFAM, 2020). O virus foi um negdcio rentavel. Deu-se um ajuste fiscal que
drenou o fundo publico para o pagamento da divida, impondo um modelo de vida que
€ a exploracéo intensificada do trabalho.

Foi e é um projeto, um projeto em curso para a criacdo de uma geracao de
trabalhadores sem direitos garantidos e trabalhos precarios, assim como o discurso
do empreendedorismo como forma de transferir ao trabalhador a responsabilidade de
“vencer na vida”.

Ademais, evidenciou-se a ofensiva conservadora, de feic6es reacionarias. Um
conservadorismo que, ainda, precisa ser estudado, precisa-se voltar sobre ele e tirar
suas camadas, pois apresentam tracos diferentes do conservadorismo classico, este
é orgulhoso, move-se pelo 6dio, naturalizando a barbéarie. Para os assistentes sociais,
a ofensiva se agiganta, uma vez que o que esta em jogo € nosso Projeto Etico-Politico,
gue colide com toda a massa néo pensante do governo Bolsonaro, o projeto deles
afronta diretamente o projeto profissional do Servico Social, duramente construido e
defendido dentro da categoria profissional e torna-se questdo coletiva impedir que
retorne as instancias da administracdo maior.

Nesse sentido, frente a todos os desafios expostos, é necessario: ressignificar
e reafirmar os valores do projeto profissional; efetivar a dimenséo politica; falar
abertamente sobre ela; desconstruir os estigmas da palavra politica, pois trata-se do
compromisso dos assistentes sociais com a classe trabalhadora e suas lutas, nossas
lutas. Guerra (2015) aponta para pensar que a ética vira abstracdo sem a politica.

Enfim, nestes tempos estranhos, o Servico Social é chamado a analisar a
conjuntura, a realidade com as lentes do marxismo e, acima de tudo, exercer a
dimensao politica no trabalho profissional. Exige-se, portanto, do assistente social 0
pensar estrategicamente como profissional que potencialize a luta de classes,
adiantando, assim, a reflexdo sobre como acontece, na atualidade, as novas refracdes
da questdo social e o acirramento da exploragdo do trabalhador em uma luta
evidentemente anticapitalista. Afinal, faz parte de uma profissdo que tem lado, o lado
da classe trabalhadora. Além disso, ndo ha neutralidade, como muitos gostam de
proferir dentro da propria categoria profissional.
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APENDICE B- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO -TCLE
ENTREVISTAS INDIVIDUAIS

Prezado Sr (a). Vocé esta sendo convidado (a) a participar como voluntario(a),
de uma pesquisa cientifica denominada: A DIMENSAO POLITICA DO TRABALHO
DE ASSISTENTES SOCIAIS DO VALE DO RIO PARDO E SEUS REBATIMENTOS
NO TRATO DA QUESTAO SOCIAL que esta sob coordenacéo da profa.Dra.Tatiana
Reidel e contemplara a dissertagdo de mestrado de sua orientanda Elaine Pintos de
Oliveira.

Caso decida desistir da pesquisa vocé tem liberdade para interromper a
entrevista e/ou sair do estudo a qualquer momento. Nao esta previsto nenhum
pagamento e nem acarretard em gastos para o participante.

O objetivo desta pesquisa é analisar como se configura a dimenséao politica do
trabalho de assistentes sociais, a fim de colaborar com o fortalecimento da dire¢cao
social da profissdo. Estima-se que vocé precisara de aproximadamente 45 minutos
para responder as perguntas.

Como beneficios da pesquisa destaca-se que a sua participacdo no estudo
contribuira para o aumento do conhecimento sobre o0 assunto e os resultados poderao
auxiliar na realizacdo de estudos futuros sobre o trabalho do(a) assistente social em
sua dimenséo politica, contribuindo para o fortalecimento da dire¢ao social no trabalho
profissional. Trata-se de uma pesquisa com risco minimo, mas ainda assim, um
possivel desconforto em responder algumas das questbes sobre seu trabalho pode
acontecer, e que caso ocorra, podera ser interrompida a qualquer momento e, caso
demande atendimento, a pesquisadora responsavel acionard o servi¢co de salde da
rede publica de atendimento do municipio.

Com a sua concordancia a entrevista sera gravada pela entrevistadora. Serao
feitas as transcricdes, andlise dos dados e conclusdo da pesquisa a qual vocé tera
acesso aos resultados e posteriores publicacées. Seus dados serdo mantidos em
sigilo em todo processo, envolvendo possiveis publicacdes onde sua identidade sera
mantida em sigilo, sendo omitidas todas as informacfes que permitam identifica-lo (a).

O consentimento de participacdo na pesquisa nao retira os direitos previstos
nos termos da Lei (artigos 927 a 954 da Lei 10.406/2002 e Resolucdo CNS no 510 de
2016 e Resolucao 466/2012). Em qualquer etapa da pesquisa é possivel solicitar
informacBes a Assistente Social mestranda em Politica Social e Servico Social da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, ELAINE PINTOS DE OLIVEIRA através
do e-mail: pintos.nani@gmail.com , bem como a orientadora e pesquisadora
responsavel Prof.2 Dr2, Tatiana Reidel, da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
— UFRGS, pelo telefone (51)3308.5700, e-mail: tatyreidel@gmail.com. A mesma
manteré as gravacgdes e as transcricdes sob responsabilidade na sala 308 do Anexo
Saude da UFRGS, Rua Ramiro Barcelos, 2777, Porto Alegre/RS, armazenadas pelo
periodo de cinco anos e depois disso serdo destruidas. Para esclarecimentos
adicionais, o Sr. (a) também podera entrar em contato com o Comité de Etica em
Pesquisa do Instituto de Psicologia da UFRGS (Rua Ramiro Barcelos, 2600 — Porto
Alegre/RS — Telefone: 3308 5698, e-mail cep-psico@ufrgs.br

Este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido tem duas vias de igual teor,
uma fica com o entrevistador para ser arquivado, outra via para o participante da
pesquisa rubricadas em todas as suas paginas e assinadas, ao seu término, pelo
convidado a participar da pesquisa, assim como pelo pesquisador responsavel, ou
pela(s) pessoa(s) por ele delegada(s), devendo as paginas de assinaturas estar na
mesma folha.
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Nome
Assinatura do participante da pesquisa

Data

Nome
Assinatura pesquisadora

Data
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APENDICE C- ROTEIRO DE ENTREVISTA

1. Como vocé entende a Dimenséao Politica da profissao e qual a sua importancia?

2. De que modo se pode(ria) materializar no cotidiano profissional a dimenséo politica

da profissdo? Se possivel, dé exemplos

3. No seu entendimento, qual é a conexdo da dimensdo politica do trabalho
profissional com o Projeto Etico Profissional?

4. Para vocé, qual a relacdo entre a relativa autonomia e a dimenséo politica do

trabalho profissional?

5. Quais os desafios se apresentam no espaco ocupacional para a materializacéo e

efetivacdo da dimensao politica do trabalho profissional?

6. Como a dimensao politica da profissdo pode(ria) fomentar a construcdo de

estratégias para o enfrentamento das expressdes da questao social no seu cotidiano?

7. Sugestdes para potencializar a dimensao politica do trabalho profissional?
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APENDICE D- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO — TCLE
QUESTIONARIO ON-LINE

Prezado Sr (a). Vocé estd sendo convidado (a) a participar como voluntario(a),
de uma pesquisa cientifica denominada: A DIMENSAO POLITICA DO TRABALHO
DE ASSISTENTES SOCIAIS DO VALE DO RIO PARDO E SEUS REBATIMENTOS
NO TRATO DA QUESTAO SOCIAL que esta sob coordenacdo da profa.Dra.Tatiana
Reidel e contemplara a dissertagdo de mestrado de sua orientanda Elaine Pintos de
Oliveira.

Vocé tem todo o direito de ndo querer participar do estudo, basta selecionar a
opcédo correspondente no final desta pagina. Caso decida desistir da pesquisa vocé
podera interromper o questionario e sair do estudo a qualquer momento. Nao esta
previsto nenhum pagamento e nem acarretara em gastos para o participante.

Para confirmar sua participacdo vocé precisara ler todo este documento e
depois selecionar a op¢ao correspondente no final dele. O objetivo desta pesquisa é
analisar como se configura a dimensd&o politica do trabalho de assistentes sociais, a
fim de colaborar com o fortalecimento da direcdo social da profissdo. Estima-se que
vocé precisara de aproximadamente 20 minutos para responder as perguntas. Como
beneficios da pesquisa destaca-se que a sua participacdo no estudo contribuira para
0 aumento do conhecimento sobre o0 assunto e os resultados poderdo auxiliar na
realizacdo de estudos futuros sobre o trabalho do(a) assistente social em sua
dimensao politica, contribuindo para o fortalecimento da direcdo social no trabalho
profissional. Trata-se de uma pesquisa com risco minimo, mas ainda assim, um
possivel desconforto em responder algumas das questfes sobre seu trabalho pode
acontecer, e gque caso ocorra, podera ser interrompida a qualquer momento.

Serdao feitas as transcri¢cdes, analise dos dados e concluséo da pesquisa a qual
vocé terd acesso aos resultados e posteriores publicacfes. Seus dados serdo
mantidos em sigilo em todo processo, envolvendo possiveis publicacbes onde sua
identidade serd mantida em sigilo, sendo omitidas todas as informacdes que permitam
identifica-lo (a).

Em qualquer etapa da pesquisa € possivel solicitar informagdes a Assistente
Social mestranda em Politica Social e Servigo Social da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, ELAINE PINTOS DE OLIVEIRA atravées do e-mail:

pintos.nani@gmail.com , bem como a orientadora e pesquisadora responsavel Prof.2
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Dr2. Tatiana Reidel, da Universidade Federal do Rio Grande do Sul — UFRGS, pelo
telefone (51)3308.5700 e-mail tatyreidel@gmail.com A mesma mantera as gravacoes
e as transcricfes sob responsabilidade na sala 308 do Anexo Saude da UFRGS, Rua
Ramiro Barcelos, 2777, Porto Alegre/RS, armazenadas pelo periodo de cinco anos e
depois disso serdo destruidas.

O consentimento de participacdo na pesquisa nao retira os direitos previstos
nos termos da Lei (artigos 927 a 954 da Lei 10.406/2002 e Resolu¢cdo CNS no 510 de
2016 e Resolucao 466/2012).

Para esclarecimentos adicionais o Sr. (a) também podera entrar em contato
com o Comité de Etica em Pesquisa do Instituto de Psicologia da UFRGS (Rua Ramiro
Barcelos, 2600 — Porto Alegre/RS — Telefone: 3308 5698 e-mail cep-psico@ufrgs.br

Para ter uma cépia deste TCLE vocé devera imprimi-lo, ou devera gerar uma
copia em pdf para guarda-lo em seu computador. Vocé também podera solicitar aos
pesquisadores do estudo uma versao deste documento a qualquer momento por um

dos e-mails registrados no final deste termo.

CONSENTIMENTO DE PARTICIPACAO

Fui informado também que devo imprimir ou gerar um pdf do TCLE para ter a
minha cépia do TCLE e que posso solicitar uma versdo dele via e-mail para os

pesquisadores.

ACEITO PARTICIPAR ( )
NAO ACEITO PARTICIPAR ()



APENDICE E- QUESTIONARIO ON-LINE

1) Idade*:

() Entre 20 e 30 anos

() Entre 31 e 40 anos

() Entre 41 e 50 anos

() Entre 51 e 60 anos

() Entre 61 anos ou mais

2) Raga:
Branca ()
Preta ()
Parda ()
Amarelo ()
Indigena ()

3) Sexo*:

() Feminino

() Masculino

() N&o-Binério

() Prefiro ndo informar

4) Ano de formacdao *:
Antes de 1996 ()

De 1996 até 2006 ()
De 2007 até 2016 ()
Apods 2017 ()

5) Tipo de formacéao*
Formacdao presencial ()
Semipresencial ()

EAD ( )

6) Instituicdo de Formacao Graduada:

7) Vocé possui:
() Especializacao
() Mestrado

() Doutorado

() Pés-doutorado
( ) Nenhuma

8)Qual area de sua especializacao?

9) Tempo que trabalha como AS?
() Entre 1 e 5 anos
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() Entre 6 e 10 anos
() Entre 11 e 15 anos
() Entre 16 e 20 anos
() Mais de 20 anos

10)Qual o seu vinculo de trabalho?*
() Estatutario

() Celetista

() Terceirizado

() Contrato Temporario

() Outro (especifique)

11) Tempo de trabalho vinculado(a) a esta instituicao :*
() Entre 1 e 5 anos

() Entre 6 e 10 anos

() Entre 11 e 15 anos

() Entre 16 e 20 anos

() Mais de 20 anos

12) Participa da organizacéo politica da categoria?
Sim () N&o ()
Caso sim, de que modo?

13) Interage com algum Movimento Social?

Sim() Nao()

Se sim, qual?

14) Participa do Controle Social da politica a qual esta vinculado em seu espaco
ocupacional?

Sim() Nao()

Se sim, qual segmento representa?

15) O que te motiva a estudar/trabalhar na area do Servico Social?

16) Para vocé, a relacao entre a Teoria Social de Marx e o Servico Social é relevante?

()sim () Nao

Comente:

17) Para vocé, ha uma dimenséo politica no trabalho profissional ?
( )sim ( )nado
Comente sua resposta:

18) Para vocé, a dimenséo politica pode ou poderia contribuir para o enfrentamento
das expressodes da questéo social?
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( )sim () Nao

19) Para vocé, existem desafios/dificuldades para a materializacdo da dimensao
politica do trabalho profissional em seu espaco ocupacional?

()Sim () Néo

20) Para vocé, quais estratégias poderiam potencializar a materializacdo da dimenséo
politica do trabalho profissional em seu cotidiano de trabalho?

Este estudo possui uma nova etapa de captacdo de dados na modalidade de
entrevista, que trard novos subsidios para o aprofundamento da tematica e com isto
potencializar os achados da pesquisa. Vocé gostaria de participar desta fase
seguinte?

()Sim

( ) Nao

Deixe seu contato:

Obrigada!



128

APENDICE F- LEVANTAMENTO QUANTITATIVO SOBRE AUTORES UTILIZADOS
PARA REFERENCIA TEORICA DA CATEGORIA TRABALHO

Vale ressaltar que, nos 31 artigos utilizados para analise bibliogréafica, em 31

artigos continham 2 ou mais categorias principais e/ou variaveis.

N° ARTIGO/ MAR | LUK | IAMAMO | IAMAM | ANT | ALV | OBSERVACOES
ANO/ AUTOR/ X Acs TO OTOE | UNE | ES
REVISTA CARVA | S
LHO

01/ 2010/ 0 0 X X X 0
RAICHELIS/
SSS
02/ 2013/ X 0 X X X 0
EURICO/ SSS
03/ 2014/ 0 0 X 0 0 0 | ABORDA TEORIA
MOTA/ SSS MARXISTA
04/2015/ 0 0 0 0 0 0 | ABORDA TEORIA
BOSCHETTI/ MARXISTA, CRITICA
SSS MARXIANA. UTILIZA :

NETTO; MANDEL,

MESZAROS
05/ 2017/ X 0 0 0 0 0
BOSCHETTI/
SSS
06/ 2017/ X 0 0 0 0 0
ABRAMIDES/
SSS
07/ 2010/ X X 0 0 0 0
WELLEN,
CARLI/
TEMPORALIS
08/ 2011/ DALL 0 0 X X X X | ABORDA TEORIA
MORO, MARXISTA,
MARQUES/ PERSPECTIVA
TEMPORALIS MARXISTA
09/ 2011/ LIMA, 0 0 X SOME 0 0 | ABORDA MARXISMO,
MIOTO/ NTE TEORIA MARXISTA
TEMPORALIS CARVA

LHO
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10/ 2014/ ABORDA MARXISMO,

SANTOS, TEORIA DE MARX.

LUSA/ UTILIZA: NETTO; LUSA

TEMPORALIS (2012); PEIXOTO
(2008); VASCONCELOS
(1997); ENGELBRECHT
(2011); BRAVO (2007);
BARROCO (2006)

11/ 2015/

GOMES,

BRITO/

TEMPORALIS

12/ 2015/

PRATES,

CLOSS/

TEMPORALIS

13/ 2016/

GUAZELLLV/

TEMPORALIS

14/ 2016/ UTILIZA: GONCALVES

RAMOS, (2012); SAMPAIO

SANTOS/ JUNIOR (2012);

TEMPORALIS PEREIRA (2008);
MATOS (2016);
SANTOS (2010); Mota
(2014); OLIVEIRA
(2004); NETTO (1999);
ORTIZ (2013)

15/ 2016/

GONCALVES/

TEMPORALIS

16/ 2016/ CITA LUKACS MAS

GONCALVES, NAO REFERENCIA

DAMACENO/

TEMPORALIS

17/ 2017/ CITA MARX

LOPES/ UTILIZANDO:

TEMPORALIS GRAMSCI APUD
IAMAMOTO;
THOMPSOM APUD
IAMAMOTO

18/ 2017/ CITA METODO

CAVAGNAC/ DIALETICO MARXISTA

TEMPORALIS
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19/ 2017/
COSTA, SILVA/
TEMPORALIS

CITA TEORIA
MARXISTA, TRADICAO
MARXISTA

20/ 2018/
OLIVEIRA/
TEMPORALIS

21/ 2018/
GOES/
TEMPORALIS

CITA LUKACS
UTILIZANDO
MENSCHEN GANZ

22/ 2018/
SOBRINHO,
LIMA/
TEMPORALIS

CITA LUKACS
UTILIZANDO NETTO

23/ 2018/
CARDOSO,
ALVES/
TEMPORALIS

CITA LUKACS
UTILIZANDO CARLI
(2015)

24/ 2019/
GUIMARAES,
MARQUES/
TEMPORALIS

25/ 2021/
BEZERRA,
MEDEIROS/
TEMPORALIS

26/ 2021/
DANTAS,
SOUZA/
TEMPORALIS

CITA MARX
UTILIZANDO: BOULOS
(2016); DEMIER (2016);
QUINALHA (2016);
MASCARO (2019)

27/ 2021/
PEREIRA,
FRANCA/
TEMPORALIS

28/ 2021/
RAIDEL,
GOHIN/
TEMPORALIS

29/ 2014/
YAZBEK/ SSS

CITA MARX
UTILIZANDO:
MEZAROS;
SIMIONATTO
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30/ 2015/ X X 0 0 0 0
VERONEZE,
MARTINELLI

31




