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RESUMO

A perspectiva da educacgao inclusiva tem constituido as politicas educacionais no
contexto brasileiro. Contudo, em comparagdo ao ensino basico, sua inser¢gao no
ensino superior € mais recente e ainda necessita de maior dimensionamento, ainda
que se conte com documentos legais de referéncia, como a Politica Nacional de
Educacao Especial na Perspectiva da Educacéao Inclusiva. A discussao da inclusao
educacional tem crescido entre a comunidade académica, estando acompanhada de
estudos que revelam o gradativo aumento de estudantes com deficiéncia no ensino
superior e ao atendimento das suas necessidades por acessibilidade. As condi¢des
de acesso e permanéncia desse publico no ensino superior estdo diretamente
ligadas as condi¢des de acessibilidade e, nessa linha, ainda sdo poucas as
pesquisas que apontam com maior detalhamento quais sdo as atividades
desenvolvidas pelos Nucleos de Acessibilidade nas Instituicdes de Ensino Superior.
Na intengéo de suprir esse questionamento, esta pesquisa objetivou identificar quais
atividades sao desenvolvidas pelos Nucleos de Acessibilidade de Universidades a
fim de relacionar essas acdes com o que é preconizado pela Politica Nacional de
Educacao Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva. Para isso, foi
desenvolvida uma pesquisa qualitativa do tipo exploratéria com Universidades
Federais da regido sul do Brasil, utilizando-se da analise documental e da aplicagao
de questionario institucional as coordenacdes dos Nucleos de Acessibilidade.
Participaram do estudo cinco Nucleos de Acessibilidade referentes a Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, Universidade Federal de Santa Maria, Universidade
Federal do Pampa, Universidade Federal da Fronteira Sul e Universidade Federal da
Integracdo Latino-Americana. Como resultado, percebe-se que as atividades
desenvolvidas envolvem varias dimensdes da acessibilidade e estdo conectadas a
Politica Nacional da Educacdo Especial na Perspectiva da Educacgao Inclusiva,
representando um significativo avango para o acesso e permanéncia dos estudantes
com deficiéncia. Em maior grau foram verificadas ag¢des voltadas a formagédo da
comunidade académica para minimizar barreiras atitudinais e o desenvolvimento de
acdes de articulacdo interna nas instituicbes para a realizacdo das adaptacdes
necessarias. Na sequéncia foram identificadas agdes que buscam a acessibilidade
fisica, comunicacional, informacional e tecnoldgica, além de atividades relacionadas
ao Atendimento Educacional Especializado e a acessibilidade pedagogica. Em
menor grau foram verificadas a¢des voltadas ao processo seletivo de pessoas com
deficiéncia, acessibilidade em transportes e em mobiliarios. A identificacdo dessas
multiplas atividades e o detalhamento delas péde ser atrelado a estudos anteriores
qgue investigaram dimensdes especificas da acessibilidade em Instituigdes de Ensino
Superior no Brasil e apontam o avanco das entidades educacionais com a educacao
inclusiva impulsionado pelos Nucleos de Acessibilidade. Ao mesmo tempo,
importantes desafios também foram notados a partir da manifestacdo dos proprios
Nucleos de Acessibilidade, ratificando os desafios ja sinalizados em estudos
pretéritos sobre o assunto. Os principais desafios sdo a transversalidade da
educacao inclusiva, a descentralizacdo de servicos de acessibilidade nas
Instituicbes Federais de Ensino Superior, o aumento das equipes atuantes nos
Nucleos de Acessibilidade e a destinagdo de maiores recursos financeiros para as
tratativas que envolvem a acessibilidade nas suas variadas dimensoes.
Palavras-chave: Acessibilidade no Ensino Superior; Estudante com Deficiéncia no
Ensino Superior; Nucleos de Acessibilidade.



ABSTRACT

The perspective of inclusive education has constituted educational policies in the
Brazilian context. However, compared to basic education, its insertion in higher
education is more recent and still requires greater dimensioning, even though it relies
on legal reference documents, such as the National Policy on Special Education from
the Perspective of Inclusive Education. The discussion of educational inclusion has
grown among the academic community, accompanied by studies that reveal the
gradual increase in students with disabilities in higher education and the meeting of
their accessibility needs. The conditions for access and permanence of this public in
higher education are directly linked to the conditions of accessibility and, along these
lines, there is still little research that shows in greater detail what activities are carried
out by the Accessibility Centers in Higher Education Institutions. In order to answer
this question, this research aimed to identify which activities are developed by the
University Accessibility Centers in order to relate these actions with what is
recommended by the National Special Education Policy from the Perspective of
Inclusive Education. To this end, an exploratory qualitative research was developed
with Federal Universities in the southern region of Brazil, using document analysis
and the application of an institutional questionnaire to the coordinations of the
Accessibility Centers. Five Accessibility Centers from the Federal University of Rio
Grande do Sul, Federal University of Santa Maria, Federal University of Pampa,
Federal University of Fronteira Sul and Federal University of Latin American
Integration participated in the study. As a result, it is clear that the activities
developed involve several dimensions of accessibility and are connected to the
National Policy on Special Education from the Perspective of Inclusive Education,
representing a significant advance for access and retention for students with
disabilities. To a greater extent, actions aimed at training the academic community
were verified to minimize attitudinal barriers and the development of internal
coordination actions within the institutions to carry out the necessary adaptations.
Subsequently, actions that seek physical, communicational, informational and
technological accessibility were identified, in addition to activities related to
Specialized Educational Service and pedagogical accessibility. To a lesser extent,
actions aimed at the selection process for people with disabilities, accessibility in
transport and furniture were verified. The identification of these multiple activities and
their details could be linked to previous studies that investigated specific dimensions
of accessibility in Higher Education Institutions in Brazil and point to the
advancement of educational entities with inclusive education driven by Accessibility
Centers. At the same time, important challenges were also noted from the
manifestations of the Accessibility Centers themselves, confirming the challenges
already highlighted in previous studies on the subject. The main challenges are the
transversality of inclusive education, the decentralization of accessibility services in
Federal Higher Education Institutions, the increase in teams working in Accessibility
Centers and the allocation of greater financial resources for negotiations involving
accessibility in its various dimensions.

Keywords: Accessibility in Higher Education; Student with Disabilities in Higher
Education; Accessibility Cores.
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INTRODUGAO

Por se tratar de uma produgao académica voltada aos direitos da pessoa com
deficiéncia no campo da educacéo e com a intengao de dar visibilidade as praticas
inclusivas, buscou-se apresentar este trabalho de forma acessivel, de modo que o
arquivo esta habilitado para o uso de leitor de tela, contendo imagens (quadros)
igualmente habilitados para isso, além de conter a descricao escrita das imagens
(graficos).

O propésito desta pesquisa € discutir como tem se dado a educacgao inclusiva
no ensino superior publico a partir das atividades dos Nucleos de Acessibilidade de
Universidades Federais da regido sul do pais. Para isso, empreendeu-se uma
investigacdo de cunho qualitativo e utilizou-se de analise documental e da aplicagao
de questionario institucional. Das 11 Universidades Federais que compdem a regido
sul do Brasil, cinco participaram do estudo - trés através dos relatérios de atividades
publicados nos sites dos Nucleos de Acessibilidade e duas por meio da adesao ao
questionario online aplicado as coordenagdes dos Nucleos.

O objetivo central da pesquisa ¢é identificar quais atividades s&o desenvolvidas
pelos Nucleos de Acessibilidade a fim de relacionar essas atividades com o que é
preconizado pela Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da
Educacgédo Inclusiva. Foram tragados dois objetivos especificos: conhecer as
atividades dos Nucleos de Acessibilidade objetivando identificar de que forma
atendem as demandas de acessibilidade e examinar as atividades dos Nucleos de
Acessibilidade procurando reconhecer se elas se associam aos objetivos e diretrizes
da PNEEPELI.

A coleta e a analise de dados contaram com um roteiro de pesquisa que
previa as seguintes categorias que envolvem a acessibilidade e a inclusdo da
pessoa com deficiéncia na educacdo: barreiras urbanisticas e arquitetdnicas; em
transportes e em deslocamentos; em comunicacao e informacgao; tecnolégicas e em
mobiliarios; atitudinais e ag¢des de capacitagdo; pedagogicas e Atendimento
Educacional Especializado (AEE); acbes para o acesso da pessoa com deficiéncia;
articulacdo intersetorial. Para o tratamento dos dados foi utilizada a analise de
conteudo.

Esta dissertacdo € composta de cinco capitulos, sendo trés que antecedem o

delineamento da pesquisa e a discussao dos dados obtidos. O primeiro capitulo faz
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consideragdes sobre o campo da Politica Social, Estado, Educacéo e Servigo Social,
demarcando o contexto capitalista onde se estruturam as politicas sociais.

O inicio deste capitulo recupera parte da historicidade da politica social,
recordando que o interesse do Estado pelo bem-estar social ultrapassou a
preocupacgao tradicional com a indigéncia, ocasionando uma crescente provisao
social que passou a ser parte de um conjunto de direitos e deveres articulados as
demandas populares. E a partir de um duplo movimento - interesses da classe
trabalhadora e interesses do capital - que surge a politica social.

O primeiro capitulo segue destacando a reconfiguragao do Estado perpetrada
pela contra reforma aprofundada na década de 1990, onde a logica da privatizagao
dos servigos sociais tem sua execug¢ao expandida. Como fator preponderante dessa
l6gica, tem-se nos direitos sociais, viabilizados pelas politicas sociais, o fundamento
da focalizagdo e da mercantilizacdo do atendimento das necessidades sociais da
sociedade.

Por consequéncia, a area da educag¢ao enquanto politica social apresenta
suas limitacbes, em parte pelo fato de que ndo rompe com a logica capitalista e a
apropriacédo privada dos meios de produgao, em parte porque seu desenvolvimento
nao é universal, especialmente no nivel superior. A rede privada no ensino superior
ocupa-se da maior parte da oferta de vagas, colocando em evidéncia que a
educacao é tida como mercadoria.

O primeiro capitulo encerra-se com apontamentos sobre as politicas sociais e
o Servigo Social, destacando que as politicas sociais possuem origem associada a
questao social, sendo esta o objeto de trabalho do Servigo Social. Nessa viséo, a
questao social impulsionou o aparecimento das politicas sociais, ja que expressava
um desamparo coletivo em termos de necessidades basicas da classe trabalhadora,
além da reivindicacao coletiva dessa classe por melhores condigdes sociais.

O segundo capitulo discute a relagdo entre Servigo Social e Educacéo,
incluindo também o debate acerca da questdo social e da deficiéncia como
expressao da questao social. O inicio dele debate o Servigco Social e a Educacao,
revelando que as primeiras vinculagdes do Servico Social a educacao foram
firmadas sob a égide do sistema capitalista dominante. Ainda que se percebam
limitagcbes da politica de educagcdo em romper com a logica capitalista, € neste
mesmo campo de atuacdo que o Servigo Social constréi possibilidades de atuagao

pautadas nos valores de liberdade, democracia e direitos humanos.
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O segundo capitulo segue com a discussdo sobre questdo social e a
educacao, afirmando que a questao social é expressdo das desigualdades sociais
constitutivas do capitalismo e suas diversas manifestacées sao indissociaveis das
relagdes entre as classes sociais. Nesse sentido, a questdo social se expressa
também na resisténcia e na disputa politica, estando a educacao localizada nessa
dinamica.

Este capitulo é encerrado apresentando a deficiéncia como expressao da
questado social. Tendo em vista a relagao entre capital e trabalho, e em um olhar
contemporaneo e critico acerca da deficiéncia, pode-se afirmar que ela é
manifestacdo da questdo social. Isso decorre da consideracdo de que as
desvantagens sociais sdo geradas como consequéncia das no¢des de quais sdo os
corpos produtivos e uteis a produgao capitalista.

O terceiro capitulo aborda a concepg¢ao de educagao prevalente no contexto
capitalista, as particularidades da Politica de Educacao Superior, faz consideragdes
sobre inclusdo e educacao, além de apresentar o marco normativo dos direitos da
pessoa com deficiéncia. No seu inicio, aponta duas concepgdes de educacao, sendo
a primeira a que tem a finalidade de consciéncia da realidade, onde educar é ato
libertador e consciente.

Nesta concepcao, trata-se de criar consciéncia da realidade humana,
procurando identificar os problemas que cercam a humanidade e buscar solugdes.
Na segunda concepgédo de educagao, onde se reflete mais a realidade vivenciada
pela sociedade, ocorre a modelagem do homem para o atendimento de interesses
alheios, como os do sistema capitalista em que a educagdo do homem serve ao
mercado e a acumulagao de capital privado.

Ele segue retratando as particularidades da educagao superior, alertando que
ela tem passado por transformacdes orientadas a internacionalizacdo e a
competitividade. As instituigdes educacionais tém vivenciado uma reforma
organizacional que inscrevem a educacado superior nas tendéncias internacionais
com a introducédo de instrumentos de gestdo empresarial na administragao publica.
Nesse prisma, as universidades tém servido de laboratérios de reformas de carater
competitivo e processam mediag¢des de inspiragdo mercantil e de feicdo empresarial
ocultadas pela ideia de inovacgao.

Na sequéncia, o terceiro capitulo traz ponderagdes sobre inclusdo e

educacao, sinalizando que ambos se constituem como tema complexo e necessario
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para discutir a educagdo a partir de processos educacionais inclusivos. Aponta,
ainda, o carater contraditério da inclusdo, buscando examinar criticamente o ato de
incluir para perpetuar a exclusdo, processo que é funcional a sociabilidade do
capital. A parte final deste capitulo apresenta e discute brevemente o marco legal
dos direitos das pessoas com deficiéncia, com destaque para as normativas da area
da educacéo.

O quarto capitulo detalha o tema, o problema e os objetivos do estudo, além
de apresentar a metodologia da pesquisa e o questionario institucional aplicado. O
quinto e ultimo capitulo inicia apresentando a revisdo bibliografica realizada com
producdes acerca dos Nucleos de Acessibilidade em Instituicdes de Ensino Superior
(IES).

Também apresenta e discute os dados revelados no estudo englobando as
varias dimensdes da acessibilidade conforme classificacdo das a¢des identificadas a
partir dos relatorios e questionarios dos Nucleos de Acessibilidade participantes. Por
ordem de apresentacdo, tém-se os dados dos Nucleos de Acessibilidade da
UNIPAMPA, UFRGS, UFSM, UNILA e UFFS Campus Chapecd. Ao finalizar o quinto
capitulo, fazem-se as ultimas analises de maneira conjunta conforme agrupamento
de dados em relagao as barreiras de acessibilidade e acdes desenvolvidas pelos

Nucleos de Acessibilidade.
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CAPITULO 1 - CONSIDERAGOES SOBRE POLITICA SOCIAL

O aparecimento das primeiras pesquisas sobre politicas sociais deu-se na
academia europeia e discutiram a origem e as consequéncias do Estado de
bem-estar social (SOUZA, 2007). A partir dos estudos precursores sobre o Estado
de bem-estar social, expandiram-se as pesquisas sobre politicas sociais,
abrangendo as areas de politica e gestdo de servigos sociais, além de problemas
sociais diversos.

No Brasil, as politicas sociais de saude e educacdo sdo amplamente
pesquisadas. Além destas duas politicas sociais em destaque no ambito académico,
pesquisas sobre seguranga publica ganham espago na agenda brasileira, assim
como os estudos relacionados com grupos minoritarios e excluidos como no caso de

raca e género, além de estudos sobre pobreza e desigualdade social (/bid.).

Estudos sobre politica social tém sido particularmente abundantes e sao,
provavelmente, os que mais tém recebido atengdo académica no Brasil,
assim como séo, também, os mais disseminados (/bid., p. 70).

Segundo a autora, os estudos em politica social demarcam o objeto da
politica e por isso focalizam as questdes que ela busca resolver, ou seja, os
problemas da area e seus resultados. Mas afinal, o que é politica social? Behring
(2009, p. 1) concebe a politica social “como mediagdo entre economia e politica,
como resultado de contradigbes estruturais engendradas pela luta de classes e
delimitadas pelos processos de valorizagdo do capital”. Nesse sentido, para a
autora, as politicas sociais sao processo e resultado de relagdes complexas e
contraditorias que se estabelecem entre Estado e sociedade civil “no ambito dos
conflitos e luta de classes que envolvem o processo de produgao e reproducédo do
capitalismo” (BEHRING, 2009, p. 4).

Vieira (2018) reitera que a politica social e econémica relacionam-se de forma
intima com o avancgo do capitalismo e vinculam-se a sua acumulagcdo por meio da
concentragdo e da transferéncia de titulos representativos de riqueza.
Compreendendo que a politica social esta inserida no cenario capitalista, Behring
(2009) afirma a necessidade de problematizar o seu desenvolvimento sob o contexto

da acumulacdo capitalista e da luta de classes. A partir dessa apreensao, torna-se
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possivel a demonstracido dos limites, contradicdes e possibilidades das politicas
sociais.
Para Pereira (2000), a politica social relaciona-se a dois principais

movimentos antagdnicos:

e 0 da economia de mercado que, ao transformar tudo em mercadoria,
realizou uma profunda transformagdo na estrutura da sociedade
(atingindo em cheio a organizagado produtiva, o sistema de trocas, a
familia, os esquemas de protegcao social), sujeitando-a ao dominio
implacavel das leis de mercado auto-regulavel.

e 0 de reacdo aos efeitos deletérios desta economia de mercado - tendo
a frente a classe trabalhadora - 0 qual, visando a proteger os interesses
humanos, relegados ao mais brutal desamparo, apelou para diferentes
salvaguardas: associagbes mutuais, legislacdo protetora, aliangas de
classe e defesa da instituicdo e extensdo da cidadania social, que
passou a ser garantida e provida, sob a forma de politicas, pelo Estado
(p. 119-120).

Ao recuperar a historicidade da politica social, a autora também recorda que o
interesse do Estado pelo bem-estar social ultrapassou a preocupacgao tradicional
com a indigéncia, ocasionando uma crescente provisdo social que passou a ser
parte de um conjunto de direitos e deveres, o que “promoveu a articulagdo do
Estado com uma coletividade cada vez mais ampla de cidadaos” (PEREIRA, 2000,
p. 121).

Entdo, € no centro de um duplo movimento, tenso, contraditério e sensivel,
voltado aos interesses do capital e, ao mesmo tempo, aos interesses da classe
trabalhadora, que surge a politica social moderna como parte de um complexo
politico institucional denominado Estado de bem-estar social (/bid.). Apesar de o
Estado de bem-estar social ter suas origens no século XIX no contexto europeu,
junto aos direitos politicos e aos primeiros direitos sociais, 0 seu auge ocorreu entre
1945 e 1975, reconhecido como periodo de ouro ou glorioso. Neste periodo, o
Estado capitalista passou a desempenhar um papel regulador da economia e da
sociedade, constituindo-se, entdo, como a principal via de provisdo e financiamento
do bem-estar social.

Por conta de o termo bem-estar remeter a ideia de segurancga, a autora é
critica a esta palavra, alertando para a sua impropriedade do ponto de vista
cientifico. No contexto brasileiro, por exemplo, esta nomenclatura reflete apenas um
carater nominal e ndo conceitual, concebendo o termo bem-estar uma referéncia

valorativa muito mais identificada com um “Estado de paz do que um Estado que
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efetivamente, por livre iniciativa, estivesse empenhado em promover o bem-estar de
todos” (PEREIRA, 2000, p. 124). Com esse apontamento da autora, reafirma-se a
contradicdo posta no processo, ou seja, um movimento societario em torno das
modificagdes econbmicas e politicas que tanto atendem a alguns interesses da
classe trabalhadora quanto atendem os ditames liberais para a manutencdo dos
interesses capitalistas.

Na sequéncia do periodo de ouro compreendido entre 1945 e 1975,
sucederam-se outros dois periodos na trajetdria da politica social: periodo de prata
entre 1976 e 2007, e de bronze a partir de 2008. Essa periodizagao da trajetoria da
politica social é elaborada pelo socidlogo espanhol Luis Moreno nos anos 2012,
conforme Pereira (2019). A autora também menciona um quarto periodo, o de ferro,

vivenciado nos dias atuais. Ela caracteriza estes periodos da seguinte forma:

Periodo de ouro/glorioso (1945-1975):

Fase em que a politica social, sob a égide do sistema de acumulagéo
Keynesiano-fordista, e sob o influxo de vigorosas forgas
contra-hegeménicas ao capitalismo liberal, ganhou pertencimento no seio
da cidadania; e com isso se tornou um meio legitimo de concretizacdo de
direitos conquistados pelos trabalhadores em séculos de luta de classe. Foi
nessa época que paises [...] adotaram politicas de pleno emprego, de
protecbes sociais universais e de estabelecimento de pisos
socioecondmicos abaixo dos quais a ninguém seria permitido viver (Pereira,
2019, p. 8-9).

Periodo de prata (1976-2007):

Refere-se ao periodo no qual o éxito e a legitimidade da politica social,
embora relativamente diminuidos, ainda mantinham rendimentos sociais
notérios que passaram a ser sufocados por uma politica de austeridade
permanente. Foi quando se acentuaram ajustes econdmicos para conter
gastos sociais e medidas ortodoxas de controle da inflagdo, de redugéo da
intervencdo do Estado na economia e na sociedade [...]. A consequéncia
mais drastica desse periodo foi a reducdo dos direitos sociais, que deveriam
ser concretizados por politicas sociais correspondentes, e a privatizagao
dessas politicas com generosas vantagens para o grande capital (/bid., p.
9).

Periodo de bronze (2008-2016):

Teve inicio com a quebra, em 2007, de importantes fundos de investimento
aplicados na especulagao com ativos imobiliarios e da Bolsa de Nova York,
em 2008, com a faléncia do Banco de investimentos norte-americano
Lehman Brothers, seguidas de outras bancarrotas do mundo da
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especulacao financeira e securitaria privadas, que os ataques neoliberais,
associados aos neoconservadores (entdo em ascensao), contra a politica
social, se agudizaram e colocaram esta politica ante um futuro incerto (/bid.,

p. 9).

Periodo de ferro (atualidade):

Trata-se da desprotegida geracao de ferro que se vivencia hoje, na qual ndo
ha mais lugar para mitologias e fantasias escapistas. Isso porque, neste
tempo dificil e angustiante que desumaniza a humanidade, de forma téao
desnudada, até os deuses que transitavam nas idades anteriores
retiraram-se e voltaram para o Olimpio. Agora, o destino do futuro incerto da
politica social depende apenas de nés, simples mortais, subsidiados pelas
indefectiveis contradicbes inerentes ao mesmo processo que se impde
como fatalismo de um determinismo histérico que nunca existiu (/bid., p.
9-10).

A delimitacédo entre os periodos de bronze e ferro nao € precisa, ainda que o
periodo de ferro esteja sinalizado pelo golpe de Estado, onde o projeto

neoliberal/neoconservador visou:

cumprir, com urgéncia, trés grandes objetivos iniciados no governo imposto,
em 2016, e abragados, com énfase, pelo governo eleito em 2018, a saber: i)
desnacionalizar o que ainda resta de nacional; ii) destruir o sistema de
protecdo social previsto na Constituigdo Federal vigente, promulgada em
1988; e flexibilizar totalmente o mercado de trabalho, livrando-o de todas as
amarras regulatorias e socialmente protetivas (/bid., p. 10-11).

A partir da explanacgao trazida por Pereira (2000; 2019) a respeito da trajetoria
da politica social, é evidente que os dias atuais denotam significativa desprotegao
social, visto que as politicas sociais iniciadas nos anos 40 do século passado nao
foram fortalecidas nas décadas seguintes. Ao contrario, as politicas sociais
atualmente vivenciam um verdadeiro esforco de desvitalizagdo engendrado pelo
Estado conduzido por regras neoconservadoras mundialmente interligadas.

Sao trazidas essas reflexdes sobre o carater contraditério das politicas sociais
e de seu tempo presente avesso ao seu pleno desenvolvimento para que se possa
produzir uma analise ponderada da politica social abordada nesta dissertacao, a
educacdo. Como diz Boschetti (2006), apesar das politicas sociais serem funcionais
ao capitalismo e, por isso, ndo representarem plenamente a justica social e a
equidade, elas também atendem as necessidades dos trabalhadores ao garantir

ganhos sociais e ao impor limites ao capital.
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A autora argumenta que € necessario ampliar a andlise da politica social,
tomando ela como resultado da pressao da classe trabalhadora e do Estado que
representa interesses do capital. Conforme Boschetti (2006), €& imperativo

compreender que:

atribuir sentido e significado as politicas sociais e compreender que sdo as
relagbes de poder, de coercdo e de ameacga, legal e politicamente
sancionadas, bem como as oportunidades correspondentes da realizagao
de interesses, que determinam o grau de justica social que a politica social
tem condi¢des de produzir (p. 5-6).

Esta passagem confere importancia para se perceber a politica social de
forma mais ampla e como expressao da correlagdo de forgas entre sociedade
civil/classe trabalhadora e os interesses do capital. Em obra que trata do
neodesenvolvimentismo e politica social, Pereira (2012) contribui ao lidar com
algumas conclusdes acerca das tendéncias que vém se impondo sobre as politicas
sociais no Brasil a partir de uma conjuntura mundial sombria para as politicas

sociais. Entre as tendéncias destacadas pela autora, sobressaem-se:

e a direitizagcdo da politica social, onde esta foi “capturada pelo ideario
neoliberal, que ndo tem compromissos sociais, € submetidas aos seus
designios [...] vive-se sob o império de politicas sociais de (ultra) direita”
(PEREIRA, 2012, p. 748).

e a descidadanizacdo da politica social, processo que nas palavras da
autora ocorre “porque a maior parte do trabalho oferecido pela ética da
auto responsabilizagdo dos pobres pelo seu préprio sustento e bem-estar
é dissociada da cidadania (/bid., p. 749). Nesse sentido, “o0 que vem sendo
chamado de assisténcia tem mais carater de peniténcia” (/bid., p. 749).

e laborizacdo precaria da politica social, onde a principal responsabilidade
desta € “ativar os demandantes da proteg¢ao social para o trabalho [...] os
governos tém apelado para acdes empreendedoristas, de baixo custo e
nivel” (Ibid., p. 749). Assim, a responsabilidade de transferir renda minima
aos pobres, de forma compensatéria, vai sendo substituida pelo

esforgo/trabalho impositivo.
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Como as agdes que implicam no incentivo ao trabalho precario exigem baixo
custo e nivel, a educagéo abarca essas agdes de forma mercadoldgica, retratando o
baixo nivel de investimento educacional para grandes estratos populacionais
desamparados de servigos sociais. “Afinal, direitos ndo combinam com estados de
excegao” (Ibid., p. 750).

Sobre a relagcdo da educacao com a laborizacdo da politica social, Pereira

acrescenta:

A educagdo, nesse contexto, reduz-se a treinamento ou adestramento
aligeirado para um mercado de trabalho instavel e flexivel, enquanto a
assisténcia social deixa de fazer parte de uma rede de protegcéo para se
transformar em trampolim para esse tipo de trabalho (2012, p. 750).

Sendo a politica social um processo complexo e internamente contraditorio,
ha espaco para reivindicacbes populares e ela pode mudar de tendéncia e ser
colocada a servico da classe trabalhadora na luta contra o capital. Conforme a
autora, “tudo vai depender do impacto das mudancas estruturais em curso [...] do
regime politico, da organizagdo e movimento da sociedade, da correlagao de forgas
[...]"” (PEREIRA, 2012, p. 751).

Ao complementar este pensamento, Yazbek (2018) acrescenta que:

o processo de reproducao da totalidade das relagdes sociais na sociedade é
um processo complexo, que contém a possibilidade do novo, do diverso, do
contraditério, da mudancga. Trata-se, pois, de uma totalidade em permanente
reelaboracdo, na qual o mesmo movimento que cria as condigbes para a
reproducao da sociedade de classes cria e recria os conflitos resultantes
dessa relagao e as possibilidades de sua superagéo (YAZBEK, 2017a apud
YAZBEK, 2018, p. 188-189).

Com isso, as autoras Pereira (2012) e Yazbek (2018) reforcam o potencial da
dindmica da luta de classes, enfatizando os movimentos de resisténcia no interior do
complexo movimento da sociedade enquanto arena de disputas de interesses
opostos. Afinal, a politica social surge no capitalismo tendo sido “construida a partir
de mobilizagdes operarias sucedidas ao longo das primeiras revolugdes industriais”
(VIEIRA, 2018, p. 140). Portanto, a mobilizagao social é legitima na condugao das
politicas sociais, pois estas surgem a partir do aparecimento dos movimentos
populares do século XIX (/bid.).

O autor segue tratando da relagédo entre 0 movimento operario e o surgimento

da politica social:
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Na histéria do capitalismo, as questdes relacionadas com a politica social
irompem com o aparecimento do movimento operario, em especial no
século XIX. Antes de traduzir-se em estratégia governamental, a
problematica concernente a politica social esta presente nas principais
reivindicacgdes trabalhistas do século passado (VIEIRA, 2018, p. 143).

Ao expandir essa analise, o autor segue:

N&o tem havido, pois, politica social desligada dos reclamos populares. Em
geral, o Estado acaba assumindo alguns destes reclamos, ao longo de sua
existéncia histdrica. Os direitos sociais significam antes de mais nada a
consagracao juridica de reivindicagdes dos trabalhadores. Nao significam a
consagracédo de todas as reivindicagdes populares, e sim a consagragao
daquilo que é aceitavel para o grupo dirigente do momento (p. 144).

Portanto, as politicas sociais, por sofrerem limitagdes impostas pela classe
dominante, apresentam avancos pactuados e retrocessos em sua historia. Ao tratar
da ruptura do historico pacto entre capital e trabalho que configurou o Estado de
bem-estar social, Yazbek (2018) diz que néao interessa ao capital manter politicas
sociais organizadas e financiadas pelo Estado. Dessa maneira, compreende-se que
0 avanco do capital sobre as politicas sociais “é uma caracteristica do capitalismo
contemporaneo [...]. Nesse quadro, o lugar das politicas sociais esta em um Nao
Lugar, pois ndo faz parte da agenda desse tipo de capital” (MARQUES, 2018, apud
YAZBEK, 2018, p. 185).

Segundo a autora, caracteristica que:

aliada ao novo padrdo de acumulagao caracterizado pela flexibilizagdo
produtiva, com sua nova morfologia do mundo do trabalho com
desemprego, redugéo de salarios e precarizagao do trabalho e auséncia de
direitos, tem como resultado a ampliagcdo de situagdes de trabalho
desprotegido, o aumento da pobreza e desmonte da protegéo social (/bid.,
p. 185).

Assim, depreende-se que o0 avanco do capital sobre as politicas sociais é
acompanhado de um processo de retracdo dos direitos sociais que combina
desfinanciamento e desregulamentacao de direitos, tornando cada vez mais precario
o efeito das politicas sociais no amparo social aos cidadaos.

Apos tecidas essas consideracgdes iniciais, no préoximo item sao discutidos
apontamentos sobre Estado, politicas sociais e educagcdo de modo a dar
continuidade as tratativas do tema da educagdo enquanto politica social e sua

relagdo com o Estado.
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1.1 ESTADO, POLITICA SOCIAL E EDUCACAO

Sobre a protecao social, Mendes et al. (2006) demarcam a nogdo ampliada
desse conceito, estando ela relacionada a um conjunto de politicas sociais, em
destaque as da seguridade social. Na nogdo ampliada de protec¢do social, pode-se
compreender a politica de educagao também como fonte protetora da populacéo,
configurando uma rede de protegdo social. E sabido o quanto a escolaridade
influencia na renda e, por consequéncia, permite a cobertura de necessidades
basicas enquanto fator de protecao social.

As autoras enfatizam a mercantilizacdo e a focalizagado das politicas sociais
com destaque para as politicas que compdem a seguridade social. No entanto, este
fendbmeno é observado de modo global no universo das politicas sociais brasileiras,
sendo a educagado também afetada por esta l6gica ha bastante tempo. Assim como
os sistemas de protecao social estdo organizados de forma contraditoria, de maneira
a contribuir para as metas de estabilidade macroeconbmicas e para as
transformagdes produtivas, pode-se dizer o mesmo da politica de educagao
brasileira.

No estagio atual do capitalismo ha uma tendéncia a retomada de um sistema
de protec¢ao social concebido a partir de valores morais, assentado no voluntariado e
na caridade, desvinculado da nogao de direito (MENDES et al., 2006, p. 280). Na
educagao percebe-se também esta intencionalidade, além de que ha certa
compreensdo de acesso ao campo da educagcdo como merecimento sob a
perspectiva da meritocracia e, até mesmo, como mercadoria a ser facilmente
encontrada no mercado através de grandes conglomerados que vendem o produto
educacao.

A educacgao esta cada vez mais nas méos do mercado e progressivamente
menos no abrigo do Estado que deveria ser o seu guardido, protetor e executor.
Diferentemente do Estado, o mercado visa unicamente o lucro, o que coloca a
educagao num patamar de precarizagao, talvez nunca visto antes, no sentido de nao
atender as necessidades sociais da populagdo. Estudos cientificos ja revelaram que
a educacao € a politica social com maior potencial redistributivo, caso houvesse
esforgcos para a aplicacdo de uma politica fiscal justa no pais.

A Comiss&o Econbmica para a América Latina e Caribe (CEPAL):
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mostra que o efeito final da politica fiscal (impostos diretos e transferéncias
sociais em previdéncia, pensdes, programas de combate a pobreza,
educagdo e saude) é relativamente maior no Brasil [...] a agdo conjunta
desses instrumentos, reduz o coeficiente de Gini entre 12 e 16 pontos
percentuais (FAGNANI et al., 2018, p. 180).

Ao tratar sobre o afastamento do Estado em relagdo as politicas sociais, é
inevitavel falar sobre suas fungées que vém sendo redefinidas ha algumas décadas
de modo a perceber que se trata de um projeto em curso, bem planejado e
executado. Behring (2003), na obra “Brasil em Contra-reforma: desestruturagao do
estado e perda de direitos”, pormenoriza importantes elementos da redefinicdo do
Estado, dando enfoque ao projeto social-liberal em Bresser Pereira. Luiz Carlos
Bresser Pereira € economista e foi ministro do governo Fernando Henrique Cardoso
(FHC) nos anos de 1990, responsavel pela Reforma Gerencial do Estado.

Revisitar estes elementos trazidos pela autora € importante no sentido de
relacionar que a redefinicdo do papel do Estado afeta diretamente as politicas
sociais, precarizando-as sucessivamente ao longo dos governos. Behring (2003)
alerta que os adeptos da reforma do Estado defendem que as causas da crise estao
localizadas no Estado desenvolvimentista, no Estado comunista e no Welfare State
(Estado de bem-estar social).

Para Bresser Pereira, ao Estado cabe um papel suplementar, onde servigos
de educacdo e saude devem ser contratados e executados por organizagoes
publicas ndo estatais competitivas (BEHRING, 2003). Nessa linha, a educagao
também é atingida junto a outras politicas sociais essenciais para a populagéo,
sendo tratadas como mercadoria no jogo da concorréncia comercial.

No projeto da Reforma Gerencial do Estado prevalece a ideia de que o
Estado esteja subordinado aos processos de privatizagdo e de liberalizagao
comercial (BEHRING, 2003). Com o pacto de “modernizagao” que se iniciou com a
liberalizagdo comercial, as privatizagdes e o programa de estabilizacdo monetaria
(Plano Real) prosseguem a reforma da administragdo publica. Foi criado um 6rgao
interministerial com a finalidade de tratar do Plano Diretor da Reforma do Estado e
que orientou a Emenda Constitucional 19/1998 sobre a reforma da administracao
publica.

Para FHC, a crise brasileira € uma crise de Estado que se desvia de suas
fungdes basicas da qual decorre a deterioracdo dos servigos publicos. Sendo assim,

€ preciso “fortalecer a acao reguladora do Estado numa economia de mercado,
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especialmente nos servigos basicos e de cunho social” (BEHRING, 2003, p. 177).
Nessa perspectiva, o Estado é caracterizado como lento, rigido e ineficiente e o salto
para a superacado disso seria a reforma gerencial voltada para o controle dos
resultados, visando produtividade no servigo publico e baseada na descentralizagao.

Como se percebe, a reforma administrativa do servico publico faz parte do
projeto de precarizagcdo das politicas sociais, ja se encontrando bastante afetada a
area da educagao em todos os niveis (basico e superior), assim como muitas outras
politicas sociais. Identifica-se, a partir dessa caracterizagcdo, o periodo de prata do
Estado de bem-estar social apontado por Pereira (2019), marcado pela redu¢ao dos
direitos sociais.

A reforma administrativa devera seguir estes caminhos, segundo Behring
(2003): ajuste fiscal duradouro, reformas econémicas orientadas para o mercado
(abertura comercial e privatizagdes), politicas industrial e tecnoldgica voltada a
competitividade da industria nacional, reforma da Previdéncia Social, inovagédo dos
instrumentos de politica social. Como se percebe, a reforma da previdéncia,
concretizada no ano de 2019, ja fazia parte de um planejamento bem elaborado na
década de 1990.

A reforma administrativa transfere para o setor privado atividades que podem
ser controladas pelo mercado, a exemplo do que vem ocorrendo com empresas
estatais. Outra caracteristica desta reforma é a descentralizagdo para o setor nao
estatal que ndo envolve o exercicio do Estado, mas devem ser subsidiados por ele:
saude, educacao, cultura e pesquisa cientifica (BEHRING, 2003). Como se Vvé, a
ideia posta pelo projeto em curso € de que o Estado tenha a fungao de subsidiar a
educacgao, nao tendo centralidade no seu planejamento e execugao, repassando
esta funcao aos setores nao estatais.

A legislagdo que regula as relagbes de trabalho no setor publico é vista como
protecionista e inibidora do “espirito empreendedor” (/bid.). Além da reforma
administrativa, ja teve concretude a reforma trabalhista que restringiu a protecao
social e, consequentemente, ampliou o grau de desprotegcdo social dos
trabalhadores e também os deixou em situacao de dificil acesso as demais politicas
sociais, a exemplo da educacao.

Foi desencadeada uma verdadeira campanha midiatica para legitimar e
facilitar as privatizagdes, criando uma subjetividade anti publica (BEHRING, 2003).

Ao identificar a falacia da suposta preocupacdo com a area social, percebe-se
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atualmente uma brutal conten¢do de gastos, com excegédo do pagamento dos juros
da divida publica e da paralisagdo de programas sociais e ambientais. O trinémio do
neoliberalismo — privatizacdo, focalizacdo e descentralizagdo — expandiu-se de
forma consideravel e a forma tecnocratica e antidemocratica de conducéo do Plano
da Reforma colocou-se como uma verdadeira contrarreforma, dada a sua natureza
destrutiva e regressiva.

Pereira (2008, p. 146), ao caracterizar o Estado, ressalta que, embora ele
esteja predominantemente a servico da classe dominante, “pode também realizar
acdes protetoras, visando as classes subalternas, desde que pressionado para

tanto, e no interesse de sua legitimacao”. A autora segue:

Em verdade ele ¢ uma instituicdo constituida e dividida por interesses
diversos, mas sem neutralidade. [...] Poulantzas (1980) o define como uma
condensacéao de relacdes de forgas (p. 147).

A afirmativa de Pereira (2008) evidencia o quao contraditéria pode ser a
relagdo do Estado com as politicas sociais, sendo elas manifesta¢des da pressio da
sociedade e suas fracdes para o atendimento de suas reivindicagbes por melhores

condi¢des de vida.

[...] o Estado pode ser considerado o lugar de encontro e a expresséo de
todas as classes porque, embora ele zele pelos interesses das classes
dominantes e tenha, ele mesmo, um carater de classe, esse zelo se da de
forma contraditéria. Ou seja, para manter as classes dominadas excluidas
do bloco de poder, ele tem de incorporar interesses dessas classes e acatar
a interferéncia de todos nos assuntos estatais para poder legitimar e
preservar o proprio bloco no poder (PEREIRA, 2008, p. 147).

Essa evidéncia é essencial de ser percebida, pois € a partir disso que se
compreende a importancia das manifestacbes populares sobre o Estado, dentre

outras formas a reivindicagao por servigos publicos universais.

[...] estudar o Estado é desnudar uma arena tensa e contraditoria, na qual
interesses e objetivos diversos se confrontam permanentemente. No
contexto capitalista, fazem parte dessa arena tanto interesses dos
representantes do capital, com vistas a reproduzir e ampliar a rentabilidade
econOmica privada, quanto dos trabalhadores, com vista a compartilhar da
riqueza acumulada e influir no bloco no poder (/bid., p. 148).

Com o repasse de servigos sociais aos setores nado estatais, pode-se

mencionar que a rede privada de ensino superior, segundo o Censo da Educacao
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Superior de 2019, ja oferta “15.578.493” vagas, contrastando com o numero de
“837.809” de vagas na rede publica (INEP, 2020, p. 11). Este retrato da educacéao
superior brasileira ndo deixa duvidas de que o setor da educacido atende aos
interesses do grande capital e dos rentistas neoliberais. Isso se da, especialmente,
pela financeirizagdo da politica de educagdo, assim como ocorre com outras
politicas sociais. Exemplo desse mecanismo é o Financiamento Estudantil (FIES)
que corrobora para a expansao empresarial da educagao com vistas a lucratividade
através da rentabilidade de juros bancarios.

Silva (2012) denomina este processo de monetarizagdo das politicas sociais
ao incentivar o crédito para a classe trabalhadora, drenando recursos para as

instituicdes bancarias. A luz de Marx:

o capital que porta juros parece nao estar “contaminado” pelo processo de
extracdo de mais valia. Assim, como capital que porta juros, o capital
assume a forma mais pura de fetiche (SILVA, 2012, p. 212).

A autora segue argumentando quanto o papel do crédito é fundamental no
processo de valorizagdo do capital. Quando o capital portador de juros passa a
operar com especulagdo, com a acumulacao futura, tem-se o capital ficticio (SILVA,
2012). Conforme a autora, a politica social, como no caso da educacao financiada

por programas estatais tal como o FIES:

permite que os bancos ganhem cada vez mais poder e, ao atuarem como
capitalista coletivo - por concentrarem grande massa de capitais e
rendimentos dispersos das diversas classes -, passam a subjugar a
producdo, ou seja, a subordinar as operagdes industriais e comerciais e a
deter a gestao dos monopdlios capitalistas (/bid., 2012, p. 214).

Assim, 0 que se vé é a cooptacio da classe trabalhadora para o atendimento
dos interesses do capital em detrimento das suas necessidades sociais, pois este
sistema perverso neoliberal insere a classe trabalhadora no circuito das finangas as
custas do seu endividamento. Na légica da financeirizagdo das politicas sociais, 0
capital financeiro opera com o fundo publico e/ou com os rendimentos da classe
trabalhadora. Silva (2012) e Pereira (2008) convergem ao afirmarem que o fundo
publico para as politicas sociais € cooptado pelo mercado financeiro de modo que o

orcamento publico € canalizado para alimentar o mercado das finangas.
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Em critica a contrarreforma das politicas sociais na contemporaneidade, Silva
(2012) afirma que as politicas sociais entram no cenario financeiro caracterizadas
por meio de um discurso nitidamente ideoldgico: elas sao paternalistas, geradoras
de desequilibrio, custo excessivo do trabalho e devem ser acessadas via mercado.
“‘Evidentemente nessa perspectiva deixam de ser direito social” (BEHRING, 2008, p.
64 apud SILVA, 2012, p. 218). Algo que é vendido e comprado passa a ser visto
como produto comercial e ndo mais como direito oriundo da redistribuicdo da riqueza
socialmente produzida.

Ao continuar a abordagem sobre as particularidades da politica social no
contexto capitalista, especialmente as politicas da protegcao social, a autora reafirma
que cada vez mais o setor neoliberal apela para a desresponsabilizagdo do Estado
frente as politicas sociais e pelo seu desfinanciamento. “Dai a caracterizagdo de
Estado minimo para os trabalhadores e maximo para o capital” (SILVA, 2012, p.
218).

As politicas sociais, em especial a seguridade social, se tornam alvo de
investimento do capital financeiro e isso “empurra para a privatizagéo (direta
ou indireta) alguns setores de utilidade publica como o campo de inverséo
do lucro em servigos de saude, educagao e de previdéncia (BEHRING, 2008
apud SILVA, 2012, p. 218).

Em paralelo ao desenvolvimento de politicas sociais assentadas na légica de
mercado, onde o setor privado ocupa-se da oferta de servigcos sociais, ha sucessivos
cortes e congelamento de gastos sociais por parte do Estado no ambito da
educagao, saude, trabalho, assisténcia social e previdéncia (/bid., p. 2019). A
Emenda Constitucional (EC) n® 95 de 2016 é expressdo de impedimento do
investimento em educacdo e em outras areas primordiais para o enfrentamento da
desigualdade estrutural do pais. “Mediante a politica social € que direitos sociais se
concretizam e necessidades humanas (leia-se sociais) sdo atendidas na perspectiva
da cidadania ampliada” (PEREIRA, 2008, p. 165).

Para Yazbek (2018), ndo ha possibilidade histérica dos Programas de
Transferéncia de Renda, do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), do
Sistema Unico de Saude (SUS), da Educacdo em todos os seus niveis, entre outras
politicas sociais, deixarem de sofrer os impactos do congelamento de gastos
trazidos pela Emenda Constitucional (EC) n°® 95/2016, como néo existe possibilidade

do campo dos servigos sociais “deixar de sofrer as consequéncias da lei de
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terceirizacao irrestrita, e da classe que vive do trabalho nao sofrer os impactos da
reforma trabalhista e da reforma da previdéncia” (YAZBEK, 2018, p. 192).
Como retratado anteriormente, a politica social é contraditéria por natureza,

expressando que é:

produto da relagdo dialeticamente contraditéria entre estrutura e histdria e,
portanto, de relagbes - simultaneamente antagbnicas e reciprocas - entre
capital x trabalho, Estado x sociedade e principios de liberdade e igualdade
que regem os direitos de cidadania. Sendo assim, a politica social se
apresenta como um conceito complexo (PEREIRA, 2008, p. 166).

A partir dessa passagem da autora, pode-se pensar o quao contraditoria é
também a politica de educacéo. Inicialmente a educacao destinava-se a um grupo
seleto de cidadados e estava voltada para a classe dominante. A histéria da
correlagcdo de forcas inerentes ao processo de constituicdo da sociedade fez com
que ela também se destinasse a classe trabalhadora. Ainda que atualmente a
educacéao basica seja universal e que toda a populagao brasileira possa a acessar, o
ensino superior mantém-se pensado com vistas a privilegiar alguns grupos. Haja
vista a insercdo da reserva de vagas no ensino superior, resultado de pressao da
populacdo, prevalece a divida social do Estado para com a sociedade brasileira.

Pereira (2008) traga o conceito de politica social dizendo que ela:

refere-se a politica de agdo que visa, mediante esforco organizado e
pactuado, atender a necessidades sociais cuja resolugdo ultrapassa a
iniciativa privada, individual e espontanea, e requer deliberada decisao
coletiva regida por principios de justica social que, por sua vez, devem ser
amparados por leis impessoais e objetivas, garantidoras de direitos (p.
171-172).

Para ser social, uma politica de agcao tem de lidar com diferentes forcas e
agentes em disputa. Expressdo disso pode ser identificada na inser¢édo de
segmentos historicamente excluidos da educagao superior, como as pessoas negras
e as pessoas com deficiéncia. Silva (2012) também destaca a caracteristica residual
das politicas sociais, pois o projeto da classe dominante busca uma atuacéo
focalizada e segmentada dos servigos sociais, agindo especificamente sobre
determinadas parcelas da classe trabalhadora.

A expansdo de programas é acompanhada pela mercantilizagao de servigos

publicos essenciais, como saude, previdéncia e educacdo. Mais uma vez pode-se
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mencionar o FIES na logica do que investimentos em uma politica social podem

esconder:

a abertura de novos e lucrativos mercados de investimento para o capital
privado, em detrimento do servigo publico. Assim é que, atualmente, a
inclusdo dos excluidos serve de discurso de legitimagédo para o avango do
capital sobre os ativos publicos e para o andamento das reformas
neoliberais (MARANHAO, 2006, p. 42-43 apud SILVA, 2012, p. 221-222).

Estudos como o de Silva (2012) revelam que o pagamento por parte do

Estado as agéncias bancarias pelo repasse dos programas de transferéncia de

renda a populagao ultrapassa, exponencialmente, o valor atribuido em muitos dos

programas nacionais. Vé-se um exemplo no quadro abaixo:

Quadro 1 - Valores em programas nacionais € em pagamento de bancos no ano de 2007.

Recursos destinados ao
Programa Bolsa Familia
(PBF)

Programa Incluir para
acessibilidade nas
Universidades Federais

Pagamento efetuado aos
bancos pelo repasse do PBF
(Acao 6524)

“9.179 milhdes” (SILVA,
2012, p. 227

924 mil (MEC/SESu, 2007)

“425.269 milhdes” (SILVA,
2012, p. 227).

Fonte: elaborado pela autora com base em Silva (2012).

Como se vé, a remuneragao dos bancos através da “Ac¢ao 6524 - Servigos de
Concessao, Manutengao, Pagamento e Cessacado dos Beneficios de Transferéncia
Direta de Renda” (SILVA, 2012, p. 227) supera o proprio repasse do PBF as familias.
Em relacdo ao Programa Incluir para a acessibilidade na educacéao superior, a Agao
6524 chegou a ser 424 vezes maior que o investimento na area em ambito nacional
no ano de 2007. A constatacdo € de que o Estado tem destinado importantes
quantias para o capital portador de juros quando poderiam ser destinados as
politicas sociais. Trata-se de projeto arquitetado pelo grande capital no combate a
universalizacao dos direitos sociais.

Boschetti (2016), ao delinear sobre o Estado social capitalista, explica que
utiiza o termo Estado social para referir-se a regulagdo estatal das relagdes
econdmicas e sociais no capitalismo. Ao explicar mais profundamente a designagao

Estado social, a autora faz o seguinte registro de fundamental importancia:

' A remuneragdo ¢ dada por beneficio, ou seja, quanto mais beneficiarios, mais recursos serdo
destinados aos bancos.
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designar de “Estado social” a regulagdo econdmica e social efetivada pelo
Estado no capitalismo tardio ndo significa atribuir ao estado uma natureza
anticapitalista, e menos ainda lhe atribuir qualquer intencionalidade de
socializar a riqueza por meio de politicas sociais (BOSCHETTI, 2016, p. 24).

Assim como Behring (2003) e Silva (2012), Boschetti (2016) também assume
a perspectiva analitica de que as politicas sociais sdo resultado de relacdes
contraditorias determinadas pela luta de classes, pelo papel do Estado e pelo grau
de desenvolvimento das forgas produtivas. Quer dizer que as politicas sociais séo
‘conquistas civilizatérias que ndo foram e ndo sao capazes de emancipar a
humanidade do modo de producédo capitalista, mas instituiram sistemas de direitos e
deveres” (BOSCHETTI, 2016, p. 25). Assim, politicas sociais alteram o padrao de
desigualdade entre as classes sociais sem, contudo, supera-la.

Em analise ampliada sobre o sistema de protecao social, a autora reconhece
outras politicas sociais como componentes desse sistema além da seguridade
social, como emprego, habitagdo, educacgao, transporte. Para Boschetti (2016), o

que configura a existéncia de um:

sistema de protegéo social € o conjunto organizado, coerente, sistematico,
planejado de diversas politicas sociais, financiado pelo fundo publico e que
garante protegéo social por meio de amplos direitos, bens e servigcos sociais

(p. 26).

A area da educacgao, enquanto politica social inserida no sistema de protegcao
social, apresenta suas limitagdes, em parte pelo fato de que ndo rompe com a logica
capitalista e a apropriagado privada dos meios de produgéo, em parte porque seu
desenvolvimento n&do € universal, especialmente no nivel superior. Embora nas
ultimas décadas a inser¢do de grupos populacionais antes excluidos do ensino
superior venha ocorrendo, isso se da por for¢ca legal e ainda ndo universal, haja vista
a oferta da educacéao superior publica no pais ser inferior a demanda. A rede privada
No ensino superior ocupa-se da maior parte dessa oferta, colocando em evidéncia
que a educacgao é tida como mercadoria.

Em argumento tedrico sobre essa realidade, Boschetti (2016) menciona que o

sistema de protecao social é de natureza capitalista. E ainda:

o reconhecimento dos direitos sociais e, sobretudo, sua universalizagao nos
sistemas de protegéo social capitalista, seja em forma de bens e servigos,
seja em forma de prestagbes sociais monetarias, possibilitou a melhoria das
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condigbes de vida, certa reducdo das desigualdades sociais e certa
distribuicdo do fundo publico. Mas, certamente, ndo desmercantilizou as
relagdes sociais [...] (BOSCHETTI, 2016, p. 28).

Assim, concebe-se a educagcdo em sua forma mais contraditdria, pois,
embora venha contribuindo para a elevacdo da escolaridade, especialmente de
segmentos populacionais historicamente excluidos do ensino superior, ndo efetiva a
emancipagao da sociedade. A insergdo da populagao no ensino superior € resultado
da luta de classes, mas ainda aquém do atendimento pleno das necessidades
humanas. Afinal, o papel do Estado social capitalista € a mediacido na reproducéo do
capital através das politicas sociais inseridas no sistema de acumulagao do capital.

Ao trazer os conceitos de cidadania burguesa e cidadania possivel, Boschetti
(2016) dialoga:

A relacdo entre Estado, direitos e politica social que estrutura o Estado
social capitalista pode assegurar uma determinada forma de cidadania, qual
seja, a cidadania burguesa. Uma cidadania que, ao conjugar direitos
resultantes da luta de classes, possibilitou o alcance da emancipacao
politica [...]. Contudo, a cidadania possivel e concretizada no ambito do
Estado social capitalista, se, por um lado, pode “perturbar” a lei geral da

acumulagao capitalista, ao tensionar o capital, por outro, contraditoriamente,
participa da reprodugdo ampliada do capital [...] (p. 44-45).

Dessa forma, pode-se pensar o campo da educagdo como ambigua,
traduzindo esta contradicdo, ou seja, a politica social de educagdo como exercicio
de cidadania possivel, expressando, ao mesmo tempo, resultado da luta de classes
e componente do sistema capitalista.

A critica desenvolvida por Marx denuncia a impossibilidade de assegurar
igualdade substantiva por meio da educacgéo publica no capitalismo: "Cré-se que na
sociedade atual [..] a educacdo possa ser igual para todas as classes?’
(BOSCHETTI, 2016, p. 46). Direcionando a critica ao ensino superior, a autora
afirma que a gratuidade das instituicdes de ensino superior significa que “os custos
da educacao das classes altas sdo cobertos pelo fundo geral dos impostos" (p. 46).
Assim sendo, a universalizagao da educacgao superior publica esta em xeque.

Como bem afirmam Behring e Boschetti (2006), “n&do houve ruptura radical
entre o estado liberal predominante no século XIX e o Estado social capitalista no
século XX’ (p. 63 apud BOSCHETTI, 2016, p. 47). “O reconhecimento histérico de
direitos sociais pelo Estado social é resultado de longo e secular conflito de classes”
(Ibid., p. 47).
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Ao aprofundar a percepc¢ao de politicas sociais como concessdes, Boschetti

traz a seguinte passagem sobre os direitos sociais:

Ainda que inserido e resultante da luta da classe trabalhadora por melhores
condi¢des de vida e de trabalho, o reconhecimento da legislacao social que
garantiu a expansao dos direitos sociais tem uma funcionalidade politica e
econOmica para o capital, pois é inegavel que se tratou de “uma concessao
a crescente luta de classe do proletariado, destinando-se a salvaguardar a
dominacéo do capital de ataques mais radicais por parte dos trabalhadores
(MANDEL, 1982 apud BOSCHETTI, 2016, p. 48).

Para a autora, o Estado social ndo é capaz de superar a desigualdade de
classe. Nao ha de se confundir-se cidadania (burguesa ou possivel) com
emancipag¢ao humana. Por isso, ha de se dizer que a educagao superior publica €
exercicio de cidadania, ainda muito distante de uma real emancipagdo humana. Ao
citar Marshall (1967), Boschetti (2016) analisa que a

cidadania, ao incluir os direitos sociais, passou a alterar o padrdao de
desigualdade social no capitalismo e provocar influéncias profundas sobre a
estrutura de classes a partir do século XX, sem, contudo, ter o propésito de
acabar com a desigualdade. Em sua perspectiva, a desigualdade é
compativel com a cidadania porque ndo é seu objetivo pretender uma
igualdade absoluta (p. 54).

Sendo assim, identifica-se o exercicio da cidadania possivel ao acessar um
bem publico, como, por exemplo, o ensino superior como forma de manutencao da
desigualdade estrutural, pois nesta 6tica o direito social ndo significa 0 rompimento
com a logica da exploragcao capitalista. Como poderiam os direitos sociais significar
o aniquilamento da desigualdade estrutural se 0 acesso aos meios de produgéo e a
riqueza socialmente produzida é extremamente desigual?

“‘Marx ndo nega o avango da emancipagao politica, ou o reconhecimento dos
direitos do cidaddao, mas sinaliza seu limite no &ambito da sociabilidade”
(BOSCHETTI, 2016, p. 56). Os direitos sociais, entre eles a educagao, nao libertam

o0 homem das relagdes capitalistas, e ndo levam, portanto, a emancipacéo real.

A expansao dos direitos sociais possibilitou a distribuicdo horizontal de parte
do fundo publico [...] mas nao libertou a classe trabalhadora do imperativo
de vender a sua forga de trabalho, portanto de se submeter aos imperativos
do capital. Em outras palavras, a emancipagdo humana é impossivel no
capitalismo (BOSCHETTI, 2016, p. 58).
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Pereira (2008), em abordagem tedrica sobre o Estado e sua relagdo com a
politica social, caracteriza o Estado como aquele dotado de obrigagdes positivas que
o impelem a exercer regulagdes sociais por meio das politicas. Ela apresenta a
mesma linha de argumentagdo de outras autoras, como Behring (2003) e Boschetti
(2016), ao afirmar que o Estado “sempre interveio politicamente para atender
demandas e necessidades, seja da esfera do trabalho, seja da esfera do capital”
(PEREIRA, 2008, p. 100).

O papel do Estado esta imbricado na sociedade e € mediado por politicas de
intervengdes, sejam sociais, sejam econémicas. Politicas sociais, como a educagéo,
com seu carater contraditorio, ao mesmo tempo em que elevam as condi¢des
sociais da populagao, também atendem aos interesses do capital devido a expanséao
da mercantilizagado e acumulagao financeira.

Acerca de politica social, bem-estar e Estado, partindo de Marx:

tem-se que a discussao a respeito do bem-estar desloca-se do ambito do
Estado para o da sociedade. Isso porque, prevendo a extingdo do Estado,
Marx néo vé como se daria o bem-estar no marco das atividades estatais. O
Estado, para ele, tem o mesmo efeito dominador em qualquer regime, nao
importam as formas de governo que venham a apresentar: € sempre um
instrumento de dominagao e de manutengao da estrutura de classes. Assim,
somente quando o Estado for superado e substituido por uma sociedade
sem classes, conhecer-se-a o bem-estar (PEREIRA, 2008, p. 120).

Tal afirmativa faz com que se reconheca que a protecao social para todos sé
ocorrera quando houver a coletivizagdo dos meios de produgdao ao invés da
apropriacdo privada destes meios. Tais afirmativas expostas sobre Estado, politicas
sociais e educagao expdem os dilemas e as limitagcdes inerentes aos direitos sociais
no capitalismo. E isso nao significa que se esta diante de terra arrasada, pois, como
bem afirma Marx, o Estado é necessario para a superagao da sociedade de classes
(PEREIRA, 2008).

E também nao significa que ndo se possa usufruir das politicas sociais, desde
que sejam compreendidas em suas limitagcdes e contradi¢gdes, distanciando-se da
alienagao e aproximando-se da consciéncia de classe. Ter consciéncia de que as
politicas sociais, como a educagédo, ndo cumprem com a promessa de igualdade e
de socializagdo equitativa dos bens produzidos na sociedade nao significa estar

imobilizado frente ao contraditério.
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Reitera-se que a educagdo € uma politica social com potencial mitigador da
desigualdade, como apontado por Fagnani et tal (2018). A participagao da educagao
para o indice de Desenvolvimento Humano (IDH)? é central, pois a média de anos de
escolaridade® é uma das trés dimensbes basicas do desenvolvimento humano.

Portanto, ressalta-se a sua importancia no contexto brasileiro.

1.2 POLITICAS SOCIAIS E SERVIGO SOCIAL

As politicas sociais, especialmente as de protegdo social, possuem origem
associada a questdo social e surgiram na Europa no século XIX, no eco das
transformacdes produzidas pelo processo de industrializacdo (PEREIRA, 2000). A
autora chama a atencgao para o advento de dois principais movimentos antagénicos
que estdo na base da questdo social: 1) o movimento da economia de mercado que
transforma tudo em mercadoria e realiza uma profunda mudanca na estrutura da
sociedade sujeitando tudo e todos ao dominio das leis de mercado; 2) o movimento
de reacdo aos efeitos desta economia de mercado, tendo a frente a classe
trabalhadora que apelou para diferentes salvaguardas como leis protetoras e a
defesa por uma cidadania social que passou a ser provida por politicas sociais
através do Estado (PEREIRA, 2000).

Como se denota, a questao social impulsionou o aparecimento das politicas
sociais, ja que ela expressava um desamparo coletivo em termos de necessidades
basicas da classe trabalhadora, além da reivindicagdao coletiva dessa classe por
melhores condi¢cdes sociais. Assim, a questao social também é constituida por

movimentos de resisténcia.

E no bojo desse duplo movimento, tenso e contraditério, sensivel ao mesmo
tempo, aos interesses do capital e do trabalho, que nasce a politica social
moderna, integrante de um complexo politico-institucional mais tarde
denominado Welfare State ou Estado de bem-estar social (PEREIRA, 2000,
p. 120).

Ao historicizar o nascimento das politicas sociais, relacionando-as com a

questao social, a autora salienta que na primeira metade do século XIX passou a ter

2 O IDH ¢é composto por trés dimensdes: esperanca de vida ao nascer, média de anos de
escolaridade e renda nacional bruta per capita (FAGNANI et al., 2018).

3 Segundo Fagnani et al. (2018), em 2014 o Brasil apresentava uma média de anos de escolaridade
de 8,1 (p. 200).
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um reconhecimento, por parte do estado, de que a incapacidade das pessoas para
ganhar a vida era devido a contingéncias sociais € ndo mais vista como fraqueza ou
preguica (PEREIRA, 2000). Neste cenario, o Estado é considerado uma instancia
legitima para organizar e gerir a provisédo coletiva de bem-estar social.

Com isso posto, pode-se inferir que as pessoas com deficiéncia também
passaram a ser percebidas através deste prisma. Desloca-se a percepcao de
pessoas incapazes, dependentes e desafortunadas para uma perspectiva que
reconhece o meio social opressor impondo limites e impedimentos a todas as
pessoas e podendo causar prejuizos ainda maiores as pessoas com alguma
diversidade funcional.

Para Pereira (2000), o interesse do Estado pelo bem-estar social ultrapassou
a tradicional preocupagdo com a indigéncia e impulsionou a extensédo da cidadania
do campo civil para o politico. Assim, as politicas sociais transformaram-se em
estimulo a participacao politica. Cita-se como exemplo o movimento social das
pessoas com deficiéncia nessa participagao, buscando visibilidade na arena politica
e angariando protecdes especificas que contemplassem suas singularidades no
campo dos servigos sociais.

Em julho de 2015 é sancionada a Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n°® 13.146),
reconhecida como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, tendo tramitado por uma
década e meia até sua inauguragao e tendo sido realizados mais de 1500 encontros:
“audiéncias publicas, seminarios, consultas, conferéncias nacionais e regionais, com
ampla participacao da sociedade, de entidades e do movimento de pessoas com
deficiéncia” (BRASIL, 2015, p. 7). Com isso, pode-se corroborar com o referido por
Pereira (2000):

A provisdo social passou a ser crescentemente vista como parte de um
conjunto de direitos e deveres, o que promoveu a articulagédo do Estado com
uma coletividade cada vez mais ampla de cidadaos (p. 121).

Ainda que as politicas sociais estejam inscritas na logica do sistema de
acumulagao capitalista, é necessario reconhecer que elas sao importantes
instrumentos para a melhoria das condicdes de vida da populacdo. E no cenario
contraditorio das politicas sociais que se encontra espago para tensionar o projeto
societario de igualdade e equidade em contraponto ao projeto neoliberal de

privatizagdo dos lucros e socializagdo dos custos. Como bem menciona lamamoto
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(2013), “as politicas anti crise de raiz neoliberal sdo partes de um projeto de classe
destinadas a restaurar e consolidar o poder do capital, privatizando lucros e
socializando custos, como alerta Harvey (2011)” (IAMAMOTO, 2013, p. 327).

E no cenario que expde a constante disputa de projetos antagénicos que se
assenta a luta de classes, expressa por movimentos sociais, por politicas sociais,
pelo exercicio profissional, como no caso de assistentes sociais, entre outras
manifestacbes reconhecidas como resisténcia a ordem imposta pelo capital.
lamamoto (2013) destaca que o Servigo Social, inserido no bojo da divisdo social do
trabalho, carrega a perspectiva da luta de classes ao lado dos trabalhadores,

denotando que:

O patriménio intelectual e politico, construido pelo servigo social brasileiro,
tem no seu nucleo central a compreensao da histéria a partir das classes
sociais e suas lutas, o reconhecimento da centralidade do trabalho e dos
trabalhadores. Ele foi alimentado teoricamente pela tradicdo marxista - no
didlogo com outras matrizes analiticas - e politicamente pela aproximagao
as forcas vivas que movem a histéria: as lutas e os movimentos sociais
(IAMAMOQOTO, 2013, p. 336).

Mencionando-se exemplos da atuagdo de assistentes sociais nas politicas
sociais voltadas a pessoa com deficiéncia, pode-se citar a avaliagdo biopsicossocial
da deficiéncia para fins de ocupagao da reserva de vagas em instituicdes publicas
de ensino superior (Lei n°® 13.409/2016), além da insercao destes profissionais nos
Nucleos de Acessibilidade das universidades a fim de promover agbes e adaptagoes
ligadas diretamente a permanéncia no ensino superior.

Além da atuacao na politica de educacéao, pode-se citar a inser¢cao e/ou apoio
de assistentes sociais nos conselhos de direitos, como, por exemplo, o Conselho
Estadual da Pessoa com Deficiéncia (COEPEDE) no estado do Rio Grande do Sul
(RS). Sao dimensbes de atuacdo que refletem a insercdo do Servigco Social na
execucao de politicas sociais e a articulacdo politica com entidades e movimentos
sociais da pessoa com deficiéncia na defesa dos direitos.

Ao elencar as conquistas advindas do patriménio coletivo do Servico Social no

ambito intelectual e politico, lamamoto (2013) destaca uma delas:

Foi construida, na pratica cotidiana, uma nova imagem social de profissao
relacionada aos direitos, voltada a participagdo qualificada dos sujeitos
sociais em defesa de suas necessidades e direitos nos espagos
ocupacionais, nas instancias de representacao coletiva e nas formas diretas
de mobilizacao e organizagéo social (p. 336).
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Como se vé, ao passo que a profissdo avanca em seu arcabouco teorico
politico, o Servigo Social é cada vez mais identificado socialmente com a classe
trabalhadora e na luta pelo amplo acesso aos direitos sociais como forma de
distribuicdo da riqueza produzida coletivamente. Nesse sentido, politicas sociais e
movimento politico social sdo expressdes de resisténcia tipica da questdo social na
sociedade capitalista, especialmente ao contraporem o carater assistencial das
politicas sociais ao afirmar que se tratam de direitos, a exemplo do direito da pessoa

com deficiéncia a educacgéo.

1.3 QUESTAO SOCIAL E EDUCACAO

Para Yazbek (2018, p. 183), a questao social é expressao das desigualdades
sociais constitutivas do capitalismo e “suas diversas manifestacbes sao
indissociaveis das relagcbes entre as classes sociais que estruturam esse sistema e
nesse sentido a questdo social se expressa também na resisténcia e na disputa
politica”.

Ao tratar do enfrentamento das manifestagdes da questao social, Netto (2001)
assegura que esse enfrentamento €& fungcdo de um programa que preserva a

propriedade privada dos meios de producao. Mais precisamente:

o cuidado com as manifestagdbes da questdo social € expressamente
desvinculado de qualquer medida tendente a problematizar a ordem
econdmico-social estabelecida; trata-se de combater as manifestagcbes da
questéo social sem tocar nos fundamentos da sociedade burguesa (NETTO,
2001, p. 44).

Para o autor, tratam-se de reformas que conservam. Essa passagem é
importante na compreensdo de que a atuacdo na execucado de politicas sociais,
quais sejam elas, ndo implica na real socializagdo da riqueza produzida socialmente,
pois esta continua concentrada em pequena parte da sociedade, como ja
mencionado anteriormente. Essa constatacdo nao significa que as politicas sociais
ndo sejam importantes, ja que atuam na minimizacao dos efeitos da questao social,
embora com limites e contragbes proprias da sua constituicdo com intervencao
politica limitada.

Referenciando Marx, Netto (2001) afirma que a questao social é produzida,

compulsoriamente, pelo desenvolvimento capitalista. Por isso, em sociedades
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capitalistas, seja qual for o estagio capitalista, a questédo social é produzida e suas
expressdes podem ser alvo de agdes politicas limitadas de combate. “A questao
social é elementarmente determinada pelo tragco proprio e peculiar da relagao
capital/trabalho - a exploragéo” (NETTO, 2001, p. 45).

Mais uma vez é evidente a indissociabilidade entre exploracdo capitalista e
questdo social, o que envolve dizer que essa relagdo afeta o ambito politico,
econdmico, social e cultural da sociedade sob a égide do capital financeiro
mundializado. Ao referenciar Marx, Netto (2001) diagnostica que, quanto mais se
elevam as forcas produtivas de uma sociedade, menos se socializa essa producéo,
aumentando a concentracdo de riqueza e conformando novas expressdes da
questao social refletidas em variadas formas de privagao.

lamamoto (2011), em sua obra “Servigo Social em tempo de capital fetiche:
capital financeiro, trabalho e questao social”, discorre no capitulo Il - Capital fetiche,
questdo social e Servigo Social - sobre as novas determinagdes que incidem no
capital financeiro no contexto da mundializagdo da economia. Para ela, o mundo das
financas encontra suporte nas instituicdes financeiras que operam com o capital que
rende juros e apoiado no sistema da divida publica. Esse processo radicaliza o
desenvolvimento desigual que estrutura as relagdes de dependéncia entre nagoes,
aonde o capital financeiro assume o comando do processo de acumulagao
“vincando profundamente as formas de sociabilidade e o jogo das forgcas sociais”
(IAMAMOTO, 2011, p. 107).

Invisibilizados nessa dinamica do capital sdo a classe trabalhadora e suas
lutas, que criam riquezas para outros e experimentam a radicalizacdo dos processos
de exploracao e expropriagéo (IAMAMOTO, 2011). Para a intelectual, tem-se o reino
do capital fetiche na plenitude de seu desenvolvimento e alienacéo (/bid.).

Em relacdo ao campo da educacdo, mais precisamente no ensino superior no
Brasil, identifica-se uma cooptag¢ao do fundo publico por instituicdes representantes
do capital financeiro, como o financiamento da educagao superior através do FIES,
como visto anteriormente, favorecendo o processamento de juros do capital em
detrimento do endividamento da classe trabalhadora que busca a elevagao do nivel
de instrugao. Além disso, nota-se uma expansao empresarial no ensino superior no
pais, sendo o setor privado responsavel pela oferta da maioria das vagas de

graduacgao a nivel nacional, como também ja mencionado.
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Em observacdo a dados gerais da educagéo superior no Brasil, o ultimo
Censo da Educagédo Superior (2019) destaca a alarmante diferenga na
oferta de vagas para o ensino superior nas redes publica e privada: na
publica foram “837.809” vagas e na privada foram “15.587.493” (INEP, 2020,
p. 11). A rede privada oferta em torno de 14 vezes mais que a publica e isso
retrata a dimensao da expansao empresarial na politica educacional do
pais, facilitada pelo baixo investimento financeiro no campo publico e o alto
fomento estatal na parceria publico-privado (Cunha, 2022, p. 10).

Como refere lamamoto (2011, p. 109), a expansdao do campo privado na
oferta de servigos sociais “é impensavel sem a intervencgéo politica e apoio efetivo
dos Estados nacionais, pois s6 na vulgata neoliberal o Estado € externo aos
mercados”. Assim, evidencia-se a mercantilizacdo da educagao superior no pais,
onde se expandem as redes privadas em detrimento da educacgao superior publica,
visto o enxugamento de recursos financeiros para as universidades, além da EC n°
95/2016 que congelou por 20 anos os gastos em areas vitais para o
desenvolvimento humano, como educagdo, saude, trabalho, previdéncia, entre
outras.

Isso € exemplo de como o Estado opera de modo a beneficiar o grande
capital que sobrevive “‘com decisdo politica dos Estados e suporte das politicas
fiscais e monetarias” (lbid., p. 123). Como se percebe, ha uma paralizagdo do
Estado frente aos dilemas sociais, pois cada vez mais este se apresenta como
reduzido na satisfagdo das necessidades das grandes maiorias, sendo o fundo
publico canalizado para alimentar o mercado financeiro (lamamoto, 2011).

A autora apresenta em sua producgao intelectual algo que € central para
compreender, quem sabe, a indiferenga ante os destinos de grandes conjuntos de
pessoas, como em muitos grupos sociais que sao publico alvo de politicas sociais

especificas.

A questao social expressa a subversdo do humano prépria da sociedade
capitalista contemporénea, que se materializa na naturalizagdo das
desigualdades sociais e na submissao das necessidades humanas ao poder
das coisas sociais - do capital dinheiro e de seu fetiche. Conduz a
indiferenga ante os destinos de enormes contingentes de homens e
mulheres trabalhadoras - resultados de uma pobreza produzida
historicamente (e, ndo, naturalmente produzida) -, universalmente
subjulgados, abandonados e desprezados, porquanto sobrantes para as
necessidades médias do capital IAMAMOTO, 2011, p. 125-126).

De quantos segmentos da populagédo, usuarios de diversos servigos sociais,

pode lembrar-se com esta passagem da autora? Em relagdo ao objeto da pesquisa
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desenvolvida no mestrado, ndo ha como ndo mencionar que as pessoas com
deficiéncia historicamente foram segregadas do trabalho e da educacgéo, tendo sido
necessarias politicas sociais especificas para a insercdo deste segmento no
mercado de trabalho e na educacgéo.

E muito significativo reconhecer que as pessoas com deficiéncia, assim como
outros grupos populacionais, historicamente estiveram a margem da sociedade,
sendo alvo de diferenciagdes, de solidariedade, de assistencialismo, de exclusao e
de preconceito. Isso reflete, em parte, a relevancia de estudos que se propdéem a
colocar em relevo estes processos, como € o exemplo da educacao superior e 0s
servigcos de acessibilidades voltados aos estudantes com deficiéncia.

Retomando a discussao sobre a génese historica da questao social, Raichelis
(2006) corrobora com Netto (2001) ao reafirmar que é no contexto da emergéncia do
capitalismo urbano-industrial que se percebe a pobreza ndo como resultado de
escassez, mas sim “fruto de uma sociedade que aumentava a sua capacidade de
produzir riqueza” (RAICHELIS, 2006, p. 14). Conforme a autora, esse processo
contraditorio possui desdobramentos sdcio-politicos, como no caso de
manifestacdes dos trabalhadores em reivindicagdes contra a destituicdo material e
moral dos quais sao submetidos. Nota-se o elemento constitutivo da questao social,
ou seja, as formas de resisténcia da classe trabalhadora.

Sobre isso, pode-se mencionar o carater reivindicativo de muitos segmentos
populacionais no pais, onde disputas politicas e ideoldgicas engendradas por
movimentos sociais resultam em mecanismos legais que buscam alguma garantia
social. Pode-se citar o movimento social das pessoas com deficiéncia que, ao longo
de décadas, vem conquistando espagos de maior participagdo nas politicas e tendo
reconhecimento da necessidade de politicas especificas, como € o caso da reserva
de vagas para pessoas com deficiéncia no ensino superior publico (Lei n°
13.409/2016).

Raichelis (2006, p. 15) observa que “foram as lutas sociais que transformaram
a questao social em uma questao politica e publica”. A autora chama a atencao para
o tratamento analitico da questdo social, ndo devendo confundir com sinénimo de
problema social ou exclusdo social, pois estes sdo termos que facilmente se
remetem ao individuo ou a certos grupos sociais como responsaveis ou culpados
pela sua privagao (RAICHELIS, 2006).
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Também ¢é frequente a adocdo do termo questdo social para evidenciar a
situagdo daqueles individuos ou segmentos que estdo fora da sociedade e que
supostamente ndo possuem nenhuma utilidade social (RAICHELIS, 2006). Ao
pensar-se no termo utilidade social, pode-se cair na armadilha imposta por uma
sociabilidade determinada pelo capitalismo que naturaliza os processos de
desumanizagdo e exclusdo, a exemplo do que historicamente as pessoas com
deficiéncia vivenciaram em relagao ao direito ao trabalho, a educagao e a saude.

Este grupo populacional esteve por muito tempo a margem do trabalho por
ser considerado sem utilidade para o capital, onde havia uma visdo centrada na
incapacidade para o trabalho. Essa visdo ainda permanece na atualidade, visto os
preconceitos percebidos contra esta populacdo no ambito do trabalho e da
educacdo, embora se tenha mecanismos legais que lhes garantam o acesso a
servicos e bens publicos, assim como acesso ao mercado de trabalho e ao ensino
superior através da reserva de vagas.

E comum a utilizagdo dos termos exclusdo e inclusdo quando se fala em
insercao de grupos especificos da sociedade como as pessoas com deficiéncia.
Raichelis (2006) alerta para o uso do termo exclusdo como sinbnimo de questdo
social e, ao aprofundar a analise, verifica que ha “certa fetichizacdo da ideia de
exclusdo e certo reducionismo interpretativo que suprime as mediagdes que se
interpdem” na realidade social (MARTINS, 1997 apud RAICHELIS, 2006, p. 16).

Trata-se de um uso abusivo do termo que pretende ser auto-explicativo, que
tudo e nada explica. Para Martins, a rigor ndo existe exclusdo, mas sim
inclusdo precaria e instavel, marginal, e esse é o grande dilema da
contemporaneidade, que metamorfoseia conceitos para designar uma velha
questdo, analisada sob a otica de diferentes teorias como as da
marginalidade social, da cultura da pobreza, e agora enfocada por meio do
conceito de exclusdo (RAICHELIS, 2006, p. 16).

A passagem da autora é provocadora de questionamentos e reflexdes
importantes, pois nao sera, entdo, que as pessoas com deficiéncia ndo vivenciam

uma experiéncia de inclusao precaria no ensino superior? Raichelis (2006) continua

a dar pistas essenciais para o aprofundamento dessa reflexao:

Sendo um trago préprio do capitalismo excluir, desenraizar, para incluir de
outro modo, segundo suas proprias regras, o problema agora € que ‘o
periodo de passagem do momento da exclusdo para o momento da inclusdo
esta se transformando num modo de vida, esta se tornando mais do que um
periodo transitorio” (MARTINS, 1997, p. 33 apud RAICHELIS, 2006, p. 16).
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O discurso da exclusdo revela o sintoma grave de uma mudanca social que
vem transformando, rapidamente, uma imensa maioria em seres humanos
descartaveis e parte de uma sociedade paralela, que é includente do ponto
de vista econOmico e excludente do ponto de vista social, moral e até
politico. Ou seja, estdo todos inseridos de algum modo, decente ou nao,
legal ou n&o, no circuito reprodutivo das atividades econémicas
(RAICHELIS, 2006, p. 16).

E revelador o pensamento da autora ampliando a analise sobre o conceito de
exclusao no contexto do grande capital e suas formas fetichizadas de percepg¢ao dos
processos de producdo e reproducdo destes mecanismos - exclusdo e inclusio -

que mais atendem aos interesses econdémicos do que produzem igualdade.
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CAPITULO 2 - PARTICULARIDADES DA POLITICA DE EDUCAGAO SUPERIOR

A educacgao superior tem passado nas ultimas décadas por transformacdes
importantes orientadas a internacionalizagdo e a competitividade (LIMA, 2013). As
instituicbes educacionais tém vivenciado uma reforma organizacional profunda
inscrevendo a educacao superior nas tendéncias internacionais com a introdugao de
instrumentos de gestdo empresarial na administragao publica. Para Lima (2013, p.
64), a “criacdo de agéncias e fundagdes, o estabelecimento de parcerias diversas, a
desregulagéao, privatizagdo e mercadorizagdo” sdo agbes que denotam a busca de
flexibilidade de gestao.

As universidades tém sido alvo de propostas reformistas em ambiente
competitivo e processam mediag¢des de inspiragdo mercantil e de feicado empresarial
ocultadas pela ideia de inovacdo que, na verdade, operacionaliza a reforma
organizacional aos moldes do setor privado (LIMA, 2013). O termo inovagao pode
parecer uma atualizagdo das instituicbes a contemporaneidade, mas em verdade
encobre um modelo de gestdo com traco empresarial e um ambiente de negdcios
em instituicdes publicas de educacao superior onde a politica nacional de educagcao
superior é desenvolvida na légica mercadologica.

Em outra produgao, o autor alerta que a gestado da educacgao superior revela
“‘concepcgdes utilitaristas e instrumentais quanto a produgdo do conhecimento
cientifico, aos imperativos da missdo e organizagado das universidades e, também,
quanto ao estatuto dos pesquisadores académicos” (LIMA, 2015, p. 11). Para ele, a
associacdo entre ciéncia e inovagao, empreendedorismo e internacionalizagao,
expressam a aproximagao entre universidades e empresas (LIMA, 2013; 2015).

Pode-se citar como exemplo desse mecanismo que busca tornar a ciéncia e a
pesquisa um negocio de mercado a prépria promogéao institucional através de
eventos como workshop voltado a pesquisadores para transformarem suas
pesquisas académicas em modelos de negdcio, como noticiado no site da Secretaria
de Desenvolvimento Tecnologico (SEDETEC) da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS) em maio de 2023. Conforme a caracterizagdo do evento,
trata-se de uma atividade em formato workshop que objetiva “incentivar a
transformacao de pesquisas cientificas e/ou tecnoldgicas em potenciais modelos de
negocios - com um olhar para produtos, servicos ou processos para o mercado”
(UFRGS/SEDETEC, 2023).
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Para Lima (2015), a cultura empresarial orientada para o mercado e o lucro é
caracterizada pelo principio do utilitarismo e, no contexto da educagao, ndo pode
deixar de excluir ou marginalizar saberes das humanidades e das Ciéncias Sociais.
Nesse sentido, pode-se adicionar que nesse mesmo processo também sao
excluidos sujeitos e diversidades, especialmente se, na légica da lucratividade, ndo
forem capazes de gerar valor ao mercado. Isso vai ao encontro do estabelecido pela
sociabilidade do capital, como ja advertido por Raichelis (2006) ao tratar da
desumanizacao e exclusdo advindas de uma sociabilidade pautada pela extragao de
lucro ao capital.

Leher (2019) adverte que o maior problema da comercializagao da ciéncia e
da pesquisa é que o conhecimento ao atender a légica do lucro acaba por interditar
a melhoria das condicdes de vida no pais, denotando um profundo afastamento dos
problemas dos povos. “As demandas particularistas das corporacgdes, por definigao,
nao interpelam os problemas decorrentes do proprio sistema de acumulacéo [...]”
(Ibid., p. 95).

Nesse circuito, instituigdes de educacao superior passam a ter sua produgao
de conhecimento transformada em produtos atendendo aos imperativos da
acumulacao capitalista em detrimento da atencdo aos problemas sociais que se
agravam na sociedade. Peroni (2015) avalia que a privatizagao do publico na logica
mercantil traz implicagdes destrutivas para a democratizagado da educagao em seus
diferentes niveis - basica e superior. A autora converge com a posigdo de Behring
(2003) e Pereira (2000, 2008) ao dizer que:

o papel do Estado para com as politicas sociais é alterado, pois [...] as
prescricdes s&o racionalizar recursos e esvaziar o poder das institui¢cdes, ja
que instituigdes publicas sdo permeaveis as pressdes e demandas da
populagdo e improdutivas, pela légica de mercado (PERONI, 2015, p. 17).

A autora complementa sua analise destacando que no contexto brasileiro os
avangos das lutas sociais por direitos ocorreram logo apds o fim do periodo de
ditadura, na década de 1980, anos em que a crise fordista/keynesiana retratou um
quadro critico em relagcdo ao decréscimo da taxa de lucro (PERONI, 2015). O
capitalismo propunha “um conjunto de estratégias para retomar a taxa de lucro,

reduzindo direitos, com graves consequéncias para a [...] efetivagcdo dos direitos
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sociais, [...] dando lugar ao que temos chamado de “naturalizacédo do possivel™
(Ibid.).

Os lacos estabelecidos entre o publico e o privado como 0s que ocorrem no
ambito da educacdo exprimem, segundo a autora, a relagdo entre projetos
societarios em constante tensao, permeados por classes sociais em correlacdes de
forcas (PERONI, 2015). Tais lagos podem ser percebidos quando o setor publico,
por pressdo da esfera privada, transfere a responsabilidade da dire¢cao e execugao
da politica educativa. Para a autora, quando a execugao dos direitos fica diluida
entre as esferas publica e privada, a importdncia do estado como principal
responsavel pelo direito a educagao, principalmente em paises em que os direitos

sociais nao foram consolidados como no Brasil, torna-se ainda mais relevante (/bid.).

Mesmo onde os servigos publicos ndo foram totalmente privatizados (e
muitos permanecem no setor publico), era exigido que tivessem um
desempenho como se estivessem em mercado competitivo. Era exigido que
se tornassem semelhantes a negdcios [...] Isto introduziu novas légicas de
tomada de decisdo que privilegiam economia e eficiéncia acima de outros
valores publicos (CLARKE; NEWMAN, 2012, p. 358 apud PERONI, 2015, p.
24).

A partir deste cenario na educagao brasileira, pode-se questionar as
consequéncias para a democratizacdo da educacao e a efetivacdo deste direito
social, pois as parcerias publico-privadas que se estabelecem na orientacdo e
execucgao da politica social ndo assumem compromissos com a justi¢ca social ou com
a materializagado dos direitos. Ao abordar os danos do processo de privatizagao da
educacédo brasileira, Peroni (2015) argumenta que este processo é consequéncia

das redefini¢des do Estado e implicam no:

processo de democratizacdo e minimizacdo de direitos universais e de
qualidade para todos, o que traz consequéncias para as populagdes de todo
o mundo; no entanto, em paises que vivenciaram ditaduras e um processo
recente de luta por direitos materializados em politicas, o processo de
privatizacdo é ainda mais danoso (p. 26).

A produgao da autora observa que a educacgao basica, ainda que permanecga
sendo ofertada, majoritariamente, pela rede publica, sofre significativas
transformacdes operadas pelo setor privado, especialmente no que ela chama de
“conteudo da proposta” educacional, expressando a logica mercantil no pedagogico

e a reorganizagao das instituicdbes. No ambito do ensino superior, em que a maior
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parte das vagas da-se pela rede privada, ha uma ofensiva combinada do campo
privado atuando tanto nas alteragdes do “conteudo da proposta”, quanto na

execucao direta da politica de ensino superior. Segundo Peroni (2015):

a privatizagdo ocorreu via conteudo da educagéo através de parcerias ou
venda de sistemas de ensino, em que o privado define a diregdo das
politicas, mas também sua execugdo, ja que atua na gestdo, curriculo,
formacao de professores, avaliacdo, além de monitorar os resultados (p.
30).

As exposicdes de Peroni (2015) retratam o carater contraditorio da politica
social examinado por Pereira (2008, 2012), em que a politica social €, ao mesmo
tempo, resultado da recente luta coletiva e popular por direitos sociais e arena de
robustos interesses da classe burguesa. Nesse sentido, evidencia-se que a politica
de educagao, transformada pelo setor privado, atende aos interesses capitalistas e
prevé a formacgao de recursos humanos que sirvam as necessidades do mercado e
a acumulagdo financeira. Exemplo de que a educagao superior publica esta
sintonizada com esta légica pode ser verificado através da alianca estabelecida pela
UFRGS com instituigbes privadas de ensino superior, objetivando o
compartiihamento de uma “gestdo pautada pela eficiéncia, exceléncia, espirito
democratico e busca ativa de novas parcerias” (Gaucha ZH, 2023), conforme
declaracao feita pelo reitor da UFRGS em maio de 2023 a imprensa do RS.

A articulacdo entre a UFRGS e instituigdes privadas de educacéo superior,
como a Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS) e a
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS), trata-se de uma “Alianca para a
Inovacao”, onde se evidenciam os principios da inovagcao e do empreendedorismo,

como se pode notar em texto disponivel no site da PUCRS:

A Aliangca para Inovagdo é uma articulagdo entre UFRGS, PUCRS e
UNISINOS. A unido das trés universidades tem o objetivo de potencializar
agdes de alto impacto em prol do avango do ecossistema de inovagao e do
desenvolvimento. A Alianga quer transformar a regido em referéncia
internacional no ambiente de inovagao, conhecimento e empreendedorismo.
Um trabalho conjunto das trés universidades que tem na visdo de futuro a
construcdo de um ecossistema mais acolhedor, melhor para empreender e
viver. Além de oferecer oportunidades inovadoras para formar e atrair
talentos, o movimento de mudar a regido, visa engajar a sociedade, além de
outras instituicdes, poder publico, empresas e associagbes (PUCRS, 2018).
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O texto destaca o esforgco da alianca entre as instituicdes em construir um
ambiente propicio para empreender, denotando que o objetivo &€ ampliar a
lucratividade ao capital em detrimento do desenvolvimento de conhecimento
cientifico que implique na resolugdo de problemas sociais publicos e de uma
educacao emancipadora a sociedade. Estas sao as instituicdes de educacéao
superior uteis ao grande capital, onde o principio da utilidade nao deixa de excluir ou
marginalizar. Trata-se de, a partir de uma racionalidade técnico instrumental, investir
na formagéo de capital humano que permita a maxima rentabilidade do trabalho ao
capital em um cenario de competitividade do mercado (LIMA, 2015).

Por consequéncia, processos de exclusao sao acirrados. A diversidade, como
no caso da deficiéncia, encontra um cenario adverso e excludente no campo da
educacdo ao lhe serem exigidas condi¢gdes de gerar produtos e lucros ao mercado.
A perspectiva capacitista no ensino superior esta presente ndo s6 nos padroes de
produtividade, mas também em outros ambitos, como na arquitetura, no processo de
aprendizagem, nas interagdes sociais e nas politicas educacionais (LORANDI;
GESSER, 2023).

Ha um verdadeiro panorama em curso que aponta uma universidade
empreendedorista, racionalista e performativa, nos termos de Lima (2013). A estas
caracteristicas presentes na educagao superior, subordinam-se a autonomia

académica, cientifica, pedagdgica e cultural (LIMA, 2013).

E nesse contexto que a educagdo superior foi convertida em setor de
servico nao exclusivo do Estado e competitivo. Desde entdo, grandes
grupos educacionais dos paises do nucleo do imperialismo passaram a
ambicionar com vigor redobrado a ampliagdo de seus negécios em diregao
aos paises ditos emergentes, notadamente aqueles que possuem pequena
cobertura publica, como é o caso do ensino superior no Brasil (LEHER,
2019, p. 158).

Conforme analise do autor, as universidades perdem autonomia diante do
crescente controle da vida académica pelo capital. Contratos e parcerias que
possuem objetivos ndo académicos com as corporagdes sdo incompativeis com a
liberdade académica e configuram-se em acordos que aprofundam o capitalismo
dependente e suas estruturas de dominagao (LEHER, 2019).

Com este cenario, denota-se que as politicas sociais carregam o carater
contraditério de uma sociedade em permanente disputa de projetos distintos, ora

avangando, ora retrocedendo. Tal realidade s6 pode ser compreendida através do
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movimento dialético ao considerar a mobilidade da histéria. Somente “um exame
fundamentado no método materialista histérico dialético pode revelar a politica social
como parte da estratégia da classe dominante, mais adequadamente da burguesia”
(VIEIRA, 2018, p. 150-151).

Para o autor, a politica social ndo esta apartada da sociedade, da opressao e
da economia, e por isso necessita de método para interpreta-la. Nas palavras do
autor, o método historico dialético revela que a politica social como estratégia da
classe dominante “busca o controle do fluxo de trabalho no sistema de posi¢des
desiguais [...] capaz de conservar a desigualdade social, colaborando no
funcionamento do capitalismo" (/bid., p. 151).

Os aspectos trazidos até aqui ajudam a perceber a politica social de
educacado como contraditéria, assim como favorecem a compreensao de que é no
seio do capitalismo que se da o desenvolvimento das politicas sociais buscando
atender a interesses antagbnicos. Entende-se que esta consciéncia é fundamental
no sentido de afastar versdes idealizadas sobre as politicas sociais, o0 que nao
significa que nao sejam instrumentos fundamentais para a materializagéo de direitos

e lécus de resisténcias populares.

2.1 INCLUSAO E EDUCAGAO

Inclusdo e educagao constituem-se como tema complexo e necessario para
discutir a educacado a partir de processos educacionais inclusivos. Ainda que se
tenha uma visdo critica acerca da inclusdo, nao significa ser contrario a ela ou
desconsiderar os movimentos econdmicos, comunitarios, politicos, educacionais,
identitarios e sociais pré-inclusdo (LOPES; FABRIS, 2013). Significa, apenas,
examinar criticamente o ato de incluir para perpetuar a exclusdo, processo que é

funcional a sociabilidade do capital.

Nao se trata de tomar uma postura contra ou a favor da inclusdo, mas sim
de toma-la como um imperativo, forjado da Modernidade a partir da nogcao
de exclusdo, ou seja, trata-se de entendé-la como uma invencdo de um
tempo moderno e que ganha o maior destaque na Contemporaneidade
devido, entre outros aspectos, as desigualdades acentuadas entre os
sujeitos, suas formas de vida e condigcbes econdmicas, culturais, sociais,
religiosas, individuais, etc. (/bid., p. 13-14).
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Sendo, entdo, matéria contemporanea, o debate sobre a inclusdo na
sociedade tem sido como uma constante, encontrando defesa no cenario politico e
institucional por diversas organizagdes, como as inseridas no campo da educacao.
“‘Hoje, ndo ha quem em lucida consciéncia possa se colocar contra a inclusdo. Por
outro lado, essa posi¢ao por si mesma ndo garante processos mais inclusivos” (/bid.,
p. 14).

Considera-se, portanto, que mediagdes sao imprescindiveis para a real
efetivacdo da inclusdo, a exemplo de atitudes que, nas palavras de Lopes e Fabris
(2013, p. 15), “possibilitem problematizar a inclusdo ndo somente mobilizados pela
obediéncia (pura e simples) a lei, nem pela militancia disciplinar [...] nem pelo carater
salvacionista [...] e nem pela necessidade de mudangas emergentes”.

A vista disso, trata-se de pensar a inclusdo a partir da articulacdo entre
posicionamentos e agdes que estejam associados a nogao de direito a educagao
para todos (/bid.). Enfim, pressupbe-se ampliar a produgédo de praticas e politicas
que tensionem os campos discursivos em que a inclusdo emerge e favorecam a
efetivacao do direito além das normativas legais. Como Carvalho e Martins (2011, p.
29) avaliam, incluir é projetar acbes que viabilizem a inclusdo, “entendida como
acesso aos direitos e representativas dos principios de igualdade de oportunidades
e valorizacao da diversidade”.

Retomando a inclusdo a partir da sociedade capitalista, essa sociedade nao
comporta um modelo de inclusdo social justamente porque esta se fundamenta na
exploracao do trabalho e no trabalho assalariado, alijando amplos conjuntos de
individuos da sociedade de mercado (CARVALHO; MARTINS, 2011). A natureza
excludente das relagbes entre mercadorias impede a participagao de individuos que
nao possuem condigdes ideais para o processo de produgéo (/bid.).

Qual, entdo, o espacgo social disponibilizado as pessoas que possuem um
marcador de diferenga, sejam estas de origem orgénica, psiquica ou social? Para os
autores e diante da relacdo entre ser e produzir, “aqueles que tenham a sua
capacidade de producdo reduzida terdo menor, ou quase nenhuma, prioridade na
escala social” (CARVALHO; MARTINS, 2011, p. 21). Desse modo, nota-se como a
esséncia capitalista é por natureza excludente de inumeros contingentes da
sociedade.

Isso posto, o lugar social historicamente destinado as pessoas com

deficiéncia e com outras condicbes que, na visdo do capital, possuem sua
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capacidade de producgao reduzida, foi o da caridade, da filantropia e do voluntariado.
Foi com esse entendimento que grandes instituicbes passaram a ter a
responsabilidade sobre a instrugdo e educacgao de pessoas com deficiéncia.

Foi no fim do século XIX que a educagao para pessoas com deficiéncia
passou a propagar-se e objetivava atender as necessidades especiais. Neste
periodo as pessoas com deficiéncia foram relegadas a entidades que as treinavam
para trabalhos de baixa complexidade e remuneragao a pretexto da inser¢ao social
(CARVALHO; MARTINS, 2011). Ja no século XX, a sociedade capitalista
apoderou-se de novos trabalhadores e consumidores, aludindo as minorias a

insercao para o mercado.

A inclusdo de quem tem qualquer défece ao livre mercado consumidor nao
elimina a questdo da desigualdade, ja que o mercado capitalista a
pressupde como elemento necessario a sua constituicdo. No cerne das
relagbes nada foi alterado (Ibid., p. 23).

Ainda que de alguma forma as pessoas com deficiéncia tenham sido
inseridas no circuito da produgao e do consumo, em termos de relagées humanas
transformadas em relagdes mercantis, nada se alterou. Carvalho e Martins (2011)
argumentam que qualquer preocupacado do capital com igualdade e oportunidade
nao é correlata com a relagdo social entre individuos, mas sim com a relacao

econdmica. Nesse sentido e, conforme os autores:

qualquer tentativa de inclusdo no sistema capitalista, seja por meio da
educagéao inclusiva, seja por meio de leis que obriguem a inclusdo ao
mercado de trabalho, esta fadada ao fracasso. Isso porque a natureza do
capitalismo n&do comporta uma sociedade igualitaria e, sendo assim, a
inclusdao de uns poucos nao prevé a inclusao de todos ao sistema, e mesmo
tal inclusao é restrita a alguns setores e produtos da sociedade (p. 24-25).

O paradoxal movimento de inclusdo excludente revela que tentativas de
inclusdo no seio da organizagao social como ela €, culminam em processos a meia,
“‘uma vez que a inclusdo de uns poucos a um pouco nao prevé a inclusdo de todos a
tudo!” (/bid., p. 26).

Ainda assim, € no cerne da educacéao inclusiva que o estudo desenvolvido
nesta dissertacdo localiza-se e, embora se valha de uma visdo critica acerca dos
processos inclusivos na sociedade capitalista, ndo deixa de valorizar os esforgos

legais, politicos e sociais que buscam incluir as pessoas com deficiéncia ou outras
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diversidades. Como ja referido anteriormente é nesta via que ocorre a materializagéao
de direitos e expressam-se 0os movimentos de resisténcia.

Bellini e Marques (2017, p. 43) referem que, ao longo da histéria de
segregacao de grupos vulneraveis, o Estado brasileiro ofertou a beneficéncia e os
‘residuos como respostas, o que impds criar politicas de protecido e politicas
compensatérias como instrumento de promogado e garantia de condigdes para a
inclusao”.

Com isso e ao adentrar o século XXI, o paradigma predominante no que se
refere as relagdes com as pessoas com deficiéncia passou a ser o da inclusdo a
partir da convivéncia com as diferengas. Simionato (2011) refere que neste prisma o
lema “ser diferente € normal”’ objetiva a integracao social das pessoas com
deficiéncia na tentativa de indiferenciar pessoas com e sem deficiéncia. Entretanto, a
autora concorda com as exposi¢des dos autores Carvalho e Martins (2011) e Lopes
e Fabris (2013) ao afirmar que ha um paradoxo na defesa de um modelo educativo e
social inclusivo ao mesmo tempo em que no plano econdmico da produgéo tem-se
um paradigma baseado na competicdo e na exclusao das relagdes sociais.

Mais uma vez autores convergem ao assinalar os limites dos processos
inclusivos na sociedade do capital, denotando que a perspectiva inclusiva opera
concomitantemente com a concorréncia excludente do modo de produgao
econdmico da sociedade capitalista. Ainda que este antagonismo seja um constante
desafio para a operacionalizagdo de processos inclusivos, importantes mudancas
ocorreram no Brasil para o atendimento das pessoas com deficiéncia nas ultimas
décadas, caracterizando o0 avango que se teve nesse campo.

No tocante aos acontecimentos relativos a educacgao especial, foi no decorrer
dos primeiros 50 anos do século XX que o atendimento educacional especial ganhou
notoriedade no pais, existindo na época em torno de 40 estabelecimentos de ensino
regular para o atendimento a deficiéncia mental e outras 14 instituicbes destinadas
ao atendimento de outras deficiéncias (SIMIONATO, 2011). Em periodo posterior,
mais precisamente entre 1957 e 1993, no Brasil sdo concebidas instituicdes para o
atendimento especifico em algumas areas da deficiéncia, como a visual, a auditiva,
a fisica e a mental.

Esse periodo também foi marcado por importantes medidas legais
governamentais que assumiram o atendimento a educagdo das pessoas com

necessidades especiais, tendo sido impulsionadas por amplas campanhas
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educacionais (SIMIONATO, 2011). Entre estas campanhas, Simionato (2011) frisa as
seguintes: Campanha para a Educagdo do Surdo Brasileiro em 1957, disparada
através do Decreto Federal n® 42.728/1957; Campanha Nacional de Educacao e
Reabilitagdo de Deficiente Visual em 1958, embalada pelo Decreto Federal n°
44.236/1958; Campanha Nacional de Educacdo e Reabilitacdo de Deficientes
Mentais em 1960, promovida a partir do Decreto n° 48.961/1960.

Outras acodes federais durante o periodo foram: a criagdo da Secretaria de
Educacao Especial em 1986 através do Decreto n°® 93.613/1986; a reestruturagéo do
Ministério de Educacdo e a atribuicdo a Secretaria Nacional de Educacédo Basica
das questbes relativas a educacdo especial em 1990 através do Decreto n°
99.678/1990; uma nova reorganizacdo do Ministério de Educagdo e o
reaparecimento da Secretaria de Educagao Especial em 1992 (MAZZOTA, 1998
apud SIMIONATO, 2011).

A autora corrobora com a afirmativa de que a literatura que trata da incluséo
de alunos com deficiéncia no ensino fundamental e médio é bastante significativa,
sendo essa tematica muito pesquisada e discutida no Brasil. Portanto, estudos sobre
a inclusdo de pessoas com deficiéncia no contexto do ensino basico sdo amplos e
deram origem a vasta literatura sobre o tema. Diferentemente disso, a inclusao deste
publico no ensino superior ndo encontra a mesma concentracdo de estudos e
pesquisas, ainda que produgdes importantes sejam encontradas (CUNHA;
VERDUM, 2018).

Conforme Simionato (2011), em termos de literatura, ha muito o que ser
construido. Ela aponta que ndo ha dados ou sdo poucos sobre O universo de

estudantes com deficiéncia nas universidades.

Consequentemente, pouco de sabe sobre as situagdes e os recursos que
favorecem ou dificultam as inclusdo do aluno com deficiéncia no ensino
superior; quais condigbes que propiciam a inclusdo tanto na perspectiva
educacional como social; como se sentem os alunos deficientes no ambito
do ensino superior no que diz respeito as relagbes interpessoais e as
deficiéncias; como percebem o processo de inclusdo-exclusdo na vida
cotidiana e as suas repercussdes na formagdo educacional (/bid., p.
330-331).

Com a finalidade de construir dados que possam contribuir com a literatura
acerca da inclusdo de pessoas com deficiéncia no ensino superior, a pesquisa

apresentada nesta dissertacdo da luz as acdes que favorecem a inclusao deste
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publico, discutindo os servicos de acessibilidade desenvolvidos pelos Nucleos de
Acessibilidade em universidades da regido sul do Brasil.

Andrade, Torres e Mazzoni (1999) assinalam que o acesso das pessoas com
deficiéncia a universidade “compreende duas etapas: a primeira refere-se ao
ingresso por meio do vestibular adaptado, e a segunda, a permanéncia, a qual
depende de condi¢gdes adequadas para a conclusao do curso de graduacao” (apud
SIMIONATO, 2011, p. 332).

Nesse sentido, os Nucleos de Acessibilidade, sendo setores das
universidades que se ocupam das questbes de acessibilidade no ambiente
universitario, sao importantes 6rgdos para a permanéncia de estudantes com
deficiéncia e, por consequéncia, para a conclusao da formacdo académica dessas
pessoas. Mas antes de adentrar na pesquisa, faz-se necessaria a retomada historica
do aparato normativo sobre os direitos sociais das pessoas com deficiéncia no

Brasil, especialmente no campo da educacéao, o que é feito no préximo item.

2.2 MARCO NORMATIVO DOS DIREITOS DA PESSOA COM DEFICIENCIA

Neste item sao abordados, cronologicamente, os principais documentos
referentes aos direitos das pessoas com deficiéncia, especialmente os relacionados
a area da educacéao, como leis, decretos, programas, planos, politicas, conferéncias
e declaragdes internacionais. Ainda que ha muito mais tempo tenha iniciado as
primeiras normativas legais para a educagédo de alunos com deficiéncia, toma-se o
ano de 1988 como ponto de partida e de significativa referéncia, ano da
promulgagao da Constituicdo Federal do Brasil.

Reconhecida como a Constituigdo Cidadd ou Carta Magna, a Constituicao
Federal do Brasil reconhece direitos a grupos sociais até entdo marginalizados,
como as pessoas com deficiéncia. Os artigos 205 e 206 da Constituicdo definem a
educacao como um direito de todos e estabelece a igualdade de condi¢cbes de
acesso e permanéncia na escola como um principio (BRASIL, 1988). O artigo 208
adiciona que é dever do Estado o Atendimento Educacional Especializado (AEE).

A partir da Constituicdo Federal de 1988, na década de 1990 foram adotadas
diretrizes da educagdo inclusiva no pais, visando atender minimamente as
cobrangas sociais pela garantia de direitos das pessoas em situagdo de exclusao

(RABELO et al., 2017). Em 1990 um documento de referéncia internacional alertou
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sobre os altos indices de criangas e jovens sem escolarizagdo. Trata-se da
Declaragao Mundial sobre Educagao para Todos, oriunda da Conferéncia ocorrida
em Jomtien, na Tailandia. Esta Declaragdo, da qual o Brasil € signatario, propds
transformacgdes no sistema de ensino visando assegurar a inclusao e a permanéncia
de todos na escola (GIL, 2017).

No ano de 1994, outra Declaragao Internacional tem destaque mundial, a
Declaracdo de Salamanca sobre Principios, Politicas e Praticas na Area das
Necessidades Educativas Especiais, oriunda da Conferéncia realizada na Espanha.
Esta Declaracdo reafirmou o compromisso com a Educacdo para todos e
reconheceu a necessidade e urgéncia do provimento de educagéo para criangas,
jovens e adultos com necessidades educativas especiais dentro do sistema regular
de ensino (GIL, 2017).

Em 1996 a Lei n° 9.394 - Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional
(LDB) versa sobre a educagao especial em seu capitulo V, dispondo que os
sistemas de ensino assegurardo aos educandos com deficiéncia, transtornos globais
do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacao: curriculos, métodos, técnicas,
recursos educativos e organizagao especificos, para atender as suas necessidades
(BRASIL, 1996).

Como se vé, a LDB trata da educacédo enquanto sistema abarcando todos os
seus niveis, além de mencionar o atendimento voltado as necessidades dos
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacao, situando o publico alvo da educacgao especial.

No mesmo ano, 1996, no tocante ao ensino superior, o Ministério da
Educagdo (MEC) organizou e disparou o Aviso Circular n° 277¢, direcionado aos
reitores de Instituicdes de Ensino Superior (IES). Nele foi solicitada a execugao de
uma politica educacional direcionada e adequada as pessoas com deficiéncia,
requerendo que fossem dadas oportunidade de acesso e inclusdao na educacéao
superior.

A Convengédo da Organizagédo dos Estados Americanos, ocorrida em 1999 na
cidade de Guatemala, foi reconhecida como a Convengao Interamericana para a

Eliminagédo de todas as formas de discriminagéo contra as Pessoas Portadoras® de

4 Aviso Circular n°® 277/Mec/Gm Brasilia, 08 de Maio de 1996 - Execugdo adequada de uma Politica
Educacional.
® Atualmente o termo adequado é pessoa com deficiéncia.
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Deficiéncia. Essa Convencgéo foi aprovada no Brasil através do Decreto Legislativo
n° 198 de 2001, vigente até hoje. Ela demarcou o principio da ndo discriminagéo e
recomenda tratar igualmente os iguais e desigualmente os desiguais, remetendo ao
conceito de equidade ao prever a adocdo de medidas diferenciadas a depender da
necessidade singular de cada pessoa. Neste sentido, Gil (2017) destaca que no
ambito da educagdo sejam garantidos recursos, metodologias ou tratamento
diferenciado que visem proporcionar condi¢des adequadas, sendo mobilizados todos
os investimentos que assegurem a equiparagéo de oportunidades.

Também no ano de 1999, o Decreto n°® 3.298 dispde da Politica Nacional para
a Integragdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia. Esta Politica discorre sobre
principios voltados as areas da saude, educacao, trabalho, cultura, desporto, turismo
e lazer, entre outras. A secdo Il trata do acesso a educagdo e complementa o
capitulo V da LDB ao prever a inclusdo, no sistema educacional, da educacéao
especial como modalidade de educacdo escolar que permeia transversalmente
todos os niveis e as modalidades de ensino (BRASIL, 1999). Aproveita-se essa

caracterizacao da educacéao especial para diferencia-la da educacéo inclusiva:

A educacgao especial € uma modalidade de ensino transversal com técnicas
e recursos especializados que atua na educagéo basica e superior a fim de
assegurar a inclusdo de pessoas com deficiéncia. No entanto, a educagao
inclusiva € um paradigma de politica publica contextualizado nos direitos
humanos, cujo propésito € possibilitar o acesso a educacdo de grupos
historicamente excluidos e apartados do direito a educagéo junto a seus
pares (PLETSCH, 2020; PLETSCH; SOUZA, 2021 apud CERQUEIRA;
MIRANDA, 2021, p. 3).

Percebe-se na sequéncia dos anos 2000 a continuidade de um conjunto
normativo no campo da educacgéo especial organizado pelo Estado para o fomento
da insercao da pessoa com deficiéncia na educagao. Em 2001 o Conselho Nacional
de Educacao aprova o Parecer n° 17 contendo as Diretrizes Nacionais para a
Educacao Especial na Educacdo Basica. O Parecer destaca-se pela sua

abrangéncia, indo além da educacao basica:

A educacao especial, portanto, insere-se nos diferentes niveis da educacao
escolar: Educagdo Basica — abrangendo educacgdo infantil, educagéo
fundamental e ensino médio — e Educacao Superior, bem como na interagao
com as demais modalidades da educacdo escolar, como a educagéo de
jovens e adultos, a educacgao profissional e a educagéo indigena (BRASIL,
2001, p. 12).
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Nota-se significativo destaque deste Parecer ao expressar que a inclusao
‘ndo consiste apenas na permanéncia fisica desses alunos junto aos demais
educandos, mas representa a ousadia de rever concepg¢des e paradigmas, bem
como desenvolver o potencial dessas pessoas” (BRASIL, 2001, p. 12).

A Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) foi reconhecida como meio legal de
comunicacao e expressao em 2002 pela Lei n°® 10.436. Trata-se de uma importante
conquista para a comunidade surda no campo da educacéo, especialmente por
significativas alteragbes nas rotinas institucionais, possibilitando a ampliagdo das
condicbes de acessibilidade nos processos seletivos das Instituigdes Federais de
Ensino Superior (IFES). A Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) e a
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), por exemplo, passaram a adotar a
LIBRAS no vestibular (CUNHA, 2021).

Além disso, através desta Lei, a LIBRAS foi inserida nos curriculos do

magistério, conforme artigo 4°:

O sistema educacional federal e os sistemas educacionais estaduais,
municipais e do Distrito Federal devem garantir a inclusdo nos cursos de
formacdo de Educacdo Especial, de Fonoaudiologia e de Magistério, em
seus niveis médio e superior, do ensino da Lingua Brasileira de Sinais -
Libras, como parte integrante dos Parametros Curriculares Nacionais -
PCNs, conforme legislagao vigente (BRASIL, 2002).

Também em 2002, a Portaria do MEC n°® 2.678 aprova o projeto de grafia
Braille para a Lingua Portuguesa, recomendando o seu uso em todo o territorio
nacional e estabelecendo diretrizes e normas para o uso, o ensino, a produgao e a
difusdo do sistema Braille em todas as modalidades de ensino.

No ensino superior, as IFES contam com provas em Braille nos vestibulares,
além de produzirem os materiais didaticos e bibliografias de referéncia em Braille
através dos Nucleos de Acessibilidade. Visando a promocédo da acessibilidade em
materiais de estudos, em 2015 a Lei Brasileira de Inclus&o (LBI), Lei n® 13.146

previu a adogao de acervo acessivel:

Art. 68. O poder publico deve adotar mecanismos de incentivo a producgao, a
edicao, a difusdo, a distribuicao e a comercializacdo de livros em formatos
acessiveis, inclusive em publicagbes da administracdo publica [...] com
vistas a garantir a pessoa com deficiéncia o direito de acesso a leitura, a
informacgao e a comunicagao.

§ 1° Nos editais de compras de livros, inclusive para o abastecimento ou
atualizagao de acervos de bibliotecas em todos os niveis de educacéo e de
bibliotecas publicas, o poder publico devera adotar clausulas de
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impedimento a participagdo de editoras que ndo ofertem sua produgao
também em formatos acessiveis.

§ 2° Consideram-se formatos acessiveis 0s arquivos digitais que possam
ser reconhecidos e acessados por softwares leitores de telas ou outras
tecnologias assistivas que vierem a substitui-los, permitindo leitura com voz
sintetizada, ampliagdo de caracteres, diferentes contrastes e impressao em
braille.

§ 3° O poder publico deve estimular a apoiar a adaptagéo e a produgéo de
artigos cientificos em formato acessivel, inclusive em LIBRAS (BRASIL,
2015, p. 52).

Outra importante Portaria do MEC é a de n°® 3.284 de 2003, que dispde sobre
os requisitos de acessibilidade para autorizagao e reconhecimento de cursos e de
credenciamento de instituigbes. Considerando a necessidade de assegurar
condicdes basicas de acesso ao ensino superior, de mobilidade e de utilizagcdo de

equipamentos e instalagdes nas instituicdes de ensino, a Portaria resolve:

Art. 1° Determinar que sejam incluidos nos instrumentos destinados a
avaliar as condicoes de oferta de cursos superiores, para fins de
autorizagdo e reconhecimento e de credenciamento de instituicdes de
ensino superior, bem como para renovagao, conforme as normas em vigor,
requisitos de acessibilidade [...].

Art 2° A Secretaria de Educagéo Superior, com apoio técnico da Secretaria
de Educacdo Especial, estabelecera os requisitos de acessibilidade,
tomando-se como referéncia a Norma Brasil 9050, da Associacao Brasileira
de Normas Técnicas, que trata da Acessibilidade de Pessoas Portadoras de
Deficiéncias a Edificagdes, Espacgo, Mobiliario e Equipamentos Urbanos
(BRASIL, 2003, p. 1).

Alguns dos principais requisitos de acessibilidade previstos na Portaria n°®
3.284/2003 do MEC sao: eliminagao de barreiras arquitetbnicas; reserva de vagas
em estacionamentos; construgdo de rampas com corrimaos; colocagao de
elevadores; adaptacao de portas e banheiros; barras de apoio nas paredes dos
banheiros; lavabos e bebedouros em altura acessivel; sala de apoio equipada como
maquina Braille e impressora Braille acoplada ao computador, sistema de sintese de
voz (software), gravador e fotocopiadora que amplie textos, software de ampliagao
de tela, equipamento para ampliagdo de textos, lupas, réguas de leitura, scanner
acoplado ao computador; plano de aquisigdo gradual de acervo bibliografico em
braille e de fitas sonoras para uso didatico; intérprete de lingua de sinais/lingua
portuguesa; adogcao de flexibilidade na corregcdo das provas escritas valorizando o
conteudo semantico; propiciar aos professores acesso a literatura e informacgdes

sobre a especificidade linguistica da pessoa usuaria de Libras.
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Em 2005 o governo federal criou o Programa Universidade para Todos
(PROUNI), regulado pela Lei n°® 11.096/2005. O PROUNI possui como principal
previsdo relativa a pessoa com deficiéncia nas universidades privadas, a
disponibilizacdo de bolsas integrais, concedidas mediante o atendimento dos
seguintes critérios: realizagdo do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM);
obtencao de conceito minimo no ENEM; comprovacio da condigdo socioecondmica;
nao possuir diploma de nivel superior.

A regulamentacédo da Lei n° 10.436/2002 deu-se através do Decreto n° 5.526
de 2005, que incluiu a LIBRAS como disciplina curricular. Ela também definiu a
Lingua Portuguesa como segunda lingua para alunos surdos, além de organizar a
educacao bilingue no ensino regular, entre outras definigoes.

No ano de 2006, uma agao conjunta entre a Secretaria Especial dos Direitos
Humanos, os Ministérios da Educagdo e da Justica e a Organizagdo das Nacdes
Unidas para Educacédo, Ciéncia e Cultura - UNESCO possibilitou o lancamento do
Plano Nacional de Educagdo em Direitos Humanos que objetiva, entre outras
medidas, desenvolver acbes afirmativas que possibilitem o acesso a permanéncia
da educacgao superior. Além do Plano prever a insercdo do debate acerca dos
direitos humanos nos espacos educacionais, também propde que as pessoas com
deficiéncia sejam inseridas nos diferentes niveis da educagao e tenham acesso aos

materiais acessiveis e aos eventos, como mencionado no Plano:

disponibilizar materiais de educagao em direitos humanos em condi¢des de
acessibilidade e formatos adequados para as pessoas com deficiéncia, bem
como promover o uso da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) em eventos
ou divulgacao em midia (BRASIL, 2007, p. 29).

Em 2006, com amparo em politicas internacionais, ocorreu a Convengao
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia®, aprovada pela Organizagdo das
Nacoes Unidas - ONU, da qual o Brasil é signatario, tendo o pais aprovado o texto
da Convengdo por meio do Decreto Legislativo n° 186 de 2008 e promulgado a
Convencao através do Decreto n° 6.949 em 20009.

A Convengao é um grande documento internacional que expde o esfor¢o de
muitos paises para o0 reconhecimento da deficiéncia como componente da

diversidade na sociedade, estando pautada por principios legitimos que encontram

& Convencéo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia Comentada (Decreto n°® 6.949/2009).
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consonancia com os direitos fundamentais e humanos. No artigo 24 do Decreto
6.949/2009, os Estados parte reconhecem o direito das pessoas com deficiéncia a

educacgao e:

para efetivar esse direito sem discriminagdo e com base na igualdade de
oportunidades, os Estados partes assegurardo sistema educacional
inclusivo em todos os niveis, bem como o aprendizado ao longo de toda a
vida [...] (BRASIL, 2009, p. 33).

Nota-se que a Convencéo destaca a responsabilidade estatal para assegurar
sistema educacional inclusivo em todos os niveis, incluindo, assim, o ensino
superior.

Pensando na educagado superior, no ano de 2007 o MEC, através da
Secretaria de Educacéo Superior (SESu) e da Secretaria de Educacdo Continuada,
Alfabetizagdo, Diversidade e Inclusdo (SECADI), criou o Programa Incluir -
Acessibilidade na Educagdo Superior’, através da Portaria Normativa n° 14 de 24 de
abril de 2007. O Programa Incluir teve como principal objetivo o desenvolvimento de
politicas institucionais de acessibilidade nas IFES, buscando promover total
evolucdo académica dos estudantes com deficiéncia.

O Programa Incluir vigorou até 2011 e foi através de editais que as IFES
apresentaram projetos para a eliminacdo de barreiras (fisicas, pedagdgicas,
comunicacionais, informacionais, entre outras) com foco na promogao de condi¢des
de acessibilidade no meio universitario. Assim, as propostas selecionadas recebiam
verba financeira do MEC para a efetivagao das proposicoes.

Na analise de Ciantelli e Leite (2016), as autoras chamam a atencao para a
afinidade do Programa Incluir com as ag¢bes afirmativas, jd que ambos preveem
movimentagdes prospectivas no sentido de fomentar a transformagao social, criando
uma nova realidade (PIOVESAN, 2008 apud CIANTELLI; LEITE, 2016). Contudo, as
mesmas autoras advertem para a restricdo do Programa Incluir ao destinar-se
apenas as IFES, permanecendo as universidades publicas estaduais e municipais,
além da rede privada, responsaveis pelo estabelecimento de suas proéprias politicas
que visem a acessibilidade dos estudantes com deficiéncia.

Em 2007 também ¢é langcado o Plano de Desenvolvimento da Educacéao

(PDE): Razdes, Principios e Programas, reafirmado pela agenda social, tendo como

" Documento Orientador Programa Incluir - Acessibilidade na Educagao Superior Secadi/Sesu — 2013.
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um dos seus eixos 0 acesso e a permanéncia de pessoas com deficiéncia no ensino
superior. E destaque neste Plano a visdo que busca superar a oposicdo entre
educacao regular e educacao especial, valorizando a perspectiva da educagao
inclusiva. Para a implementagdo do PDE é publicado o Decreto n° 6.094/2007 que
estabelece as diretrizes do Compromisso Todos pela Educacao.

Outra importante conquista para o atendimento das pessoas com deficiéncia
na educagdo deu-se a nivel nacional, em 2008, com a Politica Nacional de
Educacéo Especial na Perspectiva da Educacédo Inclusiva (PNEEPEI). Vigente no

pais, a referida Politica objetiva:

assegurar a inclusdo escolar de alunos com deficiéncia, transtornos globais
do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo, orientando os
sistemas de ensino para garantir. acesso ao ensino regular, com
participagédo, aprendizagem e continuidade nos niveis mais elevados do
ensino; transversalidade da modalidade de educagédo especial desde a
educagado infantii até a educagdo superior; oferta do atendimento
educacional especializado; formacado de professores para o atendimento
educacional especializado e demais profissionais da educagdo para a
inclusdo; participagcdo da familia e da comunidade; acessibilidade
arquitetbnica, nos transportes, nos mobilidrios, nas comunicagdes e
informacgao; e articulagao intersetorial na implementagdo das politicas
publicas (BRASIL, 2008, p. 14).

Além deste objetivo amplo na busca da consolidacédo da inclusdo da pessoa
com deficiéncia no ensino superior de modo a construir condicdes de acessibilidade,
Ciantelli e Leite (2016) apontam o carater transversal da Politica, que deve
proporcionar 0 acesso, a permanéncia e a participagdo dos estudantes com
deficiéncia nos niveis da educagao. Assim, as recomendagbes da Politica visam
qualificar os processos seletivos de ingresso e as atividades académicas no ensino
superior.

Conforme Gil (2017), a PNEEPEI é um documento de grande importancia ao
fundamentar a politica nacional de educagcao e enfatizar o carater processual da
educacgao, concebendo a educagao especial como ponto de partida e a educacao
inclusiva como ponto de chegada.

No ano de 2008 ocorreu a Conferéncia Nacional de Educacgao Basica, dando
origem a um documento final® constituido de varios eixos, dentre eles o eixo IV -
Inclusdo e Diversidade na Educagdo Basica. Destaca-se o objetivo central deste

eixo em assegurar a inclusédo escolar de alunos com deficiéncia, transtornos globais

8 Documento Final da Conferéncia Nacional da Educagéo Basica.
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do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacao nas turmas comuns do ensino
regular, orientando os sistemas de ensino para garantir o acesso ao ensino comum,
a participagao, aprendizagem e continuidade nos niveis mais elevados de ensino.

A Conferéncia Nacional de Educacao ocorrida em 2010 foi um acontecimento
impar na histéria da educacédo no Brasil. Ela foi precedida de inumeras reunides
municipais e estaduais, tendo tido representagao das pessoas com deficiéncia, algo
inédito na historia das politicas publicas do setor educacional no pais.

Desta Conferéncia originou-se o documento Construindo o Sistema Nacional
Articulado de Educacgao: o Plano Nacional de Educagéao, Diretrizes e Estratégias de
Acao (2010) que se constitui na versao atualizada do Plano Nacional de Educacéao.
O eixo IV deste documento, intitulado Justica Social, Educacao e Trabalho: Inclusao,
Diversidade e Igualdade, prevé no item da Educagdo Especial, entre outras

medidas:

t) Garantir, na educagdo basica e superior, recursos e servigos para a
promogao da acessibilidade arquitetbnica, nas comunicagdes, nos sistemas
de informagdo, nos materiais didaticos e pedagdgicos, que devem ser
disponibilizados nos processos seletivos e no desenvolvimento de todas as
atividades que envolvem o ensino, a pesquisa e a extensdo (BRASIL,
2010a, p. 134).

Ainda em 2010 ¢ instituido o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil
(PNAES), que através do Decreto n°® 7.234/2010 objetiva ampliar as condigdes de
permanéncia dos estudantes na educagéo superior publica federal. Especificamente
no artigo 3°, prevé que as ac¢des da assisténcia estudantil do PNAES, entre outras,
deverdo ser desenvolvidas visando o “acesso, participacdo e aprendizagem de
estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacao” (BRASIL, 2010b).

No entanto, Gongalves (2017) adverte para a restricdo do PNAES ao
destinar-se somente aos alunos de graduagéao, oriundos do ensino basico publico e
com renda per capita de até um salario minimo e meio, nao englobando os demais
estudantes com deficiéncia, transtorno do espectro autista e altas
habilidades/superdotacgao.

Em seguida, no ano de 2011, o MEC publicou o Plano Nacional dos Direitos
das Pessoas com Deficiéncia - Viver sem Limite (Decreto n® 7.612/2011). Este Plano

foi elaborado pelo governo brasileiro e tem a participacdo de mais de 15 ministérios
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na execucao de suas acdes. Ele contou, também, com a colaboracido direta da
sociedade civil por meio do Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia (CONADE) e seus principais eixos de acado sao: educacgao; inclusao
social; acessibilidade; atencdo a saude (BRASIL, 2012).

O Plano Viver sem Limite visou apoiar a criacdo, ampliagao e fortalecimento
dos Nucleos de Acessibilidade nas IFES como estruturas subsequentes do

Programa Incluir.

No momento da sua criagédo, os nucleos de acessibilidade organizaram-se
com base na concepgao politico pedagodgica veiculada nos editais do
Programa de Acessibilidade na Educagéo Superior - Incluir, que concebe
esse espaco com a fungdo de implementar a politica de inclusao das
pessoas com deficiéncia e de promover a eliminagdo de barreiras
atitudinais, pedagdgicas, arquitetbnicas e de comunicagdes. Essa ténica é
reforcada pela Politica Nacional de Educagao Especial na Perspectiva da
Educacgao Inclusiva de 2008, quando indica que na educagao superior, a
educacgdo especial se efetivara por agdes de planejamento e organizagao,
nos sistemas de informagdo, nos materiais didaticos e pedagdgicos, nos
processos seletivos e em todas as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo (MOREIRA, 2022, p. 7).

Entdo, em 2011 as seleg¢des, através de chamadas publicas do Programa
Incluir, encerraram-se e a partir de 2012 todas as IFES passaram a ser atendidas e
tiveram definicdo na proposta orgamentaria da quantia destinada para cada
universidade conforme o quantitativo de matriculas. Segundo analise de Ciantelli e
Leite (2016), tratou-se de uma medida politica interessante ao prever a dotagéo de
recursos anuais no orcamento das instituicbes para a garantia de agdes destinadas
a promogéao de acessibilidade.

No artigo 3° do Decreto 7.612/2011 (Plano Viver sem Limite) é estabelecida a
garantia de um sistema educacional inclusivo como uma das principais diretrizes,
baseando-se na Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia ao
recomendar a equiparagao de oportunidades. O eixo que trata da educacao define

que o Programa de Acessibilidade na Educagao Superior — Incluir:

apoia projetos de criacdo ou reestruturacdo de Nucleos de Acessibilidade
das Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES), responsaveis pela
organizacdo de agdes institucionais para a eliminacdo de barreiras
atitudinais, pedagdgicas, arquitetdnicas e de comunicagdo. Os Nucleos de
Acessibilidade tém como finalidade garantir e aprimorar o acesso dos
estudantes com deficiéncia a todos os espagos, ambientes, agdes e
processos desenvolvidos nas IFES, buscando seu pleno desenvolvimento
académico. O Plano Viver sem Limite prevé apoio para a ampliacédo e
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fortalecimento de 63 Nucleos de Acessibilidade nas IFES até 2014 (BRASIL,
2011a).

Os objetivos dos Nucleos de Acessibilidade embasam-se no documento
norteador para a implementagdo dos nucleos de acessibilidade e, segundo

Gongalves (2017), visam:

implantar a politica da educagédo especial na perspectiva da educagao
inclusiva no ensino superior; promover agdes que garantam o acesso e a
permanéncia de pessoas com deficiéncia; fortalecer a inclusdo e
acessibilidade; integrar e articular as demais atividades da instituigdo como
os projetos de pesquisa, estudo, intercambio, cooperacao técnico-cientifica
e extensdo, demonstrando seu carater multidisciplinar para a inclusao
educacional e social das pessoas com deficiéncia; e promover a eliminagao
de barreiras atitudinais, pedagdgicas, arquitetdnicas, de transporte,
urbanistica, tecnolégica, e de comunicagdes e informagodes (p. 21).

Assim, denota-se que os Nucleos de Acessibilidade sdo estruturas voltadas
para a promogao da acessibilidade em varias dimensdes no campo da educagao
superior, necessitando desenvolver ampla articulagao intersetorial para a efetivagao
de melhores condi¢cdes de acessibilidade.

Normativa também muito importante para a estruturacdo dos Nucleos de
Acessibilidade nas universidades e que esta articulada ao Plano Nacional dos
Direitos das Pessoas com Deficiéncia - Viver sem Limite € o Decreto 7.611/2011
instituido no mesmo ano. Este Decreto dispde sobre a educagao especial e o
atendimento educacional especializado, prevendo em seu artigo 5° o apoio técnico e
financeiro para a estruturacdo dos Nucleos de Acessibilidade nas IFES visando a
eliminacao de barreiras fisicas, de comunicacédo e de informagao que restringem a
participacado e o desenvolvimento académico e social de estudantes com deficiéncia
(BRASIL, 2011a).

No ano de 2015 os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) foram
apresentados por ocasido da Cupula das Nagdes Unidas e estabelecem metas a
serem alcancadas até o ano de 2030. Nele ha um conjunto de 17 objetivos centrais
e 169 metas, incluindo os/as da educagao. O 4° objetivo destina-se a educagao
inclusiva: “Assegurar a educagao inclusiva e equitativa de qualidade, e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos” (Nagdes Unidas,
Brasil, 2015).

4.5 Até 2030, eliminar as disparidades de género na educacdo e garantir a
igualdade de acesso a todos os niveis de educacao e formagao profissional
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para os mais vulneraveis, incluindo as pessoas com deficiéncia, povos
indigenas e as criangas em situacao de vulnerabilidade (/bid.).

2015 também foi o ano da instituicdo da Lei Brasileira de Inclusédo (LBI) - Lei
n°® 13.146, reconhecida como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia. Esta Lei esta
em vigor no Brasil desde janeiro de 2016 e é constituida de varios capitulos que se
destinam aos direitos das pessoas com deficiéncia em varias areas sociais, como a
saude, a assisténcia social, o trabalho, a educag¢ao, a moradia, a previdéncia social,

entre outros. Seu Capitulo IV aborda o direito a educacgao e o artigo 27 diz:

A educagcdo constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurando
sistema educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo da
vida, de forma a alcangar o maximo desenvolvimento possivel de seus
talentos e habilidades fisicas, sensoriais, intelectuais e sociais, segundo
suas caracteristicas, interesses e necessidades de aprendizagem.
Paragrafo unico. E dever do estado, da familia, da comunidade escolar e da
sociedade assegurar educagdo de qualidade a pessoa com deficiéncia,
colocando-a a salvo de toda forma de violéncia, negligéncia e discriminagéo
(BRASIL, 2015, p. 32).

No mesmo capitulo também constam varias incumbéncias do poder publico
que visam assegurar, criar, desenvolver, implementar, incentivar, acompanhar e
avaliar acbes voltadas a inclusdo da pessoa com deficiéncia na educacéo,

retratadas nos artigos 28 e 30. Citam-se algumas do artigo 28:

Art. 28. Incumbe ao poder publico [...]

| - sistema educacional inclusivo em todos os niveis e modalidades, bem
como o aprendizado ao longo da vida;

Il - aprimoramento dos sistemas educacionais, visando a garantir as
condigdes de acesso, permanéncia, participacdo e aprendizagem, por meio
da oferta de recursos de acessibilidade que eliminem as barreiras e
promovam a incluséo plena.

Il - projeto pedagdgico que institucionalize o atendimento educacional
especializado, assim como os demais servigos de adaptagbes razoaveis,
para atender as caracteristicas dos estudantes com deficiéncia e garantir o
seu pleno acesso ao curriculo em condigbes de igualdade, promovendo a
conquista e o exercicio de sua autonomia.

IV - oferta de educacdo bilingue, em Libras como primeira lingua e na
modalidade escrita da lingua portuguesa como segunda lingua [...]

V - adogdo de medidas individualizadas e coletivas em ambientes que
maximizem o desenvolvimento académico e social dos estudantes com
deficiéncia, favorecendo o acesso, a permanéncia, a participagcdo e a
aprendizagem em instituicbes de ensino.

X - adocdo de praticas pedagdgicas inclusivas pelos programas de
formagado inicial e continuada de professores e oferta de formacao
continuada para o atendimento educacional especializado.

Xl - formacédo e disponibilizacdo de professores para o atendimento
educacional especializado, de tradutores e intérpretes de Libras, de guias
intérpretes e de profissionais de apoio.
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XIIl - acesso a educagao superior e a educacgao profissional e tecnologica
em igualdade de oportunidades e condigdes com as demais pessoas.

O artigo 30 trata dos processos seletivos e citam-se algumas das medidas

que devem ser adotadas:

| - atendimento preferencial a pessoa com deficiéncia nas dependéncias das
IES e nos servigos.

Il - disponibilizagdo de formulario de inscricdo de exames com campos
especificos para que candidato com deficiéncia informe os recursos de
acessibilidade e de tecnologia assistiva necessérios para a sua participagao.
Il - disponibilizacdo de provas em formatos acessiveis para atendimento as
necessidades especificas do candidato com deficiéncia.

V - dilagdo do tempo, conforme demanda apresentada pelo candidato com
deficiéncia, tanto na realizagdo de exames para selegdo quanto nas
atividades académicas [...].

VI - adogéo de critérios de avaliagdo das provas escritas, discursivas ou de
redagdo que considerem a singularidade linguistica da pessoa com
deficiéncia [...].

VII - tradugédo completa do edital e de suas retificagbes em Libras.

Goncgalves (2017) considera a LBl um importante avango legal ao destinar-se
a assegurar, em condi¢cdes de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades
fundamentais por pessoas com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e
cidadania. Como visto, a LBl destaca muitas acbes que as universidades devem
promover para garantir a inclusdo com sucesso das pessoas com deficiéncia no
contexto da educacéao superior.

Em 2016 a Lei n°® 13.409 altera a Lei n° 12.711/2012 para dispor sobre a
reserva de vagas para pessoas com deficiéncia nos cursos técnico de nivel médio e
superior das IFES. Ainda que as pessoas com deficiéncia estivessem presentes no
ensino superior publico mediante aprovagdo em outras modalidades de cotas ou
mesmo pela ampla concorréncia, esta legislagdo possibilita que a concorréncia
dé-se entre as pessoas com deficiéncia, demarcando maiores condigdes de acesso.

A literatura aponta a tendéncia de crescimento de matriculas de pessoas com
deficiéncia no ensino superior a partir de 2016, o que foi confirmado pelo Censo da

Educacgao Superior de 2021, conforme quadro abaixo:

Quadro 2 - Numero de matriculas em cursos de graduacao de alunos com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento ou altas habilidades/superdotacdo — Brasil 2011-2021.

Numero de Matriculas de Alunos com Deficiéncia, Percentual em Relagao
Ano Transtornos Globais do Desenvolvimento ou Altas ao Total de Matriculas em
Habilidades/superdotacao Cursos de Graduacao
2011 22.367 0,33%
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2012 26.483 0,38%
2013 29.034 0,40%
2014 33.377 0,43%
2015 37.927 0,47%
2016 35.891 0,45%
2017 38.272 0,46%
2018 43.633 0,52%
2019 48.520 0,56%
2020 55.829 0,64%
2021 63.404 0,71%

Fonte: Censo da Educagéo Superior 2021 (INEP, 2022).

Observa-se que no periodo de dez anos retratado houve incremento no
percentual de matriculas, chegando a quase triplicar o numero de matriculas em
2021 em relagcdo a 2011. Embora no ano de 2016 tenha tido decréscimo de
matriculas em relagcdo a 2015, nos anos subsequentes a lei de reserva de vagas
para pessoa com deficiéncia - Lei n° 13.409/2016 - s6 houve acréscimo de
matriculas, conforme os dados.

Ainda que se note uma relagao direta entre legislagdes de amparo aos direitos
educacionais das pessoas com deficiéncia, o crescimento de matriculas no ensino
superior ndo encontra explicagdo exclusiva nestas normativas, segundo opinido de
Severino (2018). Ainda ha de notar-se que a expansao das matriculas das pessoas
com deficiéncia deu-se em maior volume na rede privada do que na publica,
conforme dados do MEC/INEP (BRASIL, INEP, 2013 apud SEVERINO, 2018).

Por fim, em 2021 a Lei n°® 14.191 alterou a LDB ao dispor sobre a modalidade
de educacado bilingue de surdos. A partir desta Lei, a LDB passou a vigorar
acrescida do Capitulo V-A que versa sobre a Educacéao Bilingue de Surdos. Para
melhor visualizagdo do conjunto de legislagdes e documentos abordados neste item,

apresenta-se a tabela abaixo.

Quadro 3 - Normativas sobre os direitos da pessoa com deficiéncia

1988: Constituicdo Federal do Brasil

1990: Declaracao de Jomtien

1994: Declaracdo de Salamanca

1996: Lei de Diretrizes e Bases (LDB) da Educacdo Nacional - Lei n® 9.394

1996: Aviso Circular n® 277

1999: Convencdo de Guatemala

1999: Politica Nacional de Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia

2001: Diretrizes Nacionais para Educagao Especial na Educacgao Basica

2002: Lei n° 10.436 — Libras como meio oficial de comunicacdo e expressao
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2002: Portaria MEC n° 2.678 — Grafia Braille para a lingua portuguesa

2003: Portaria MEC n° 3.284 - Requisitos de Acessibilidade para autorizagao e reconhecimento de
cursos e de credenciamento de instituicoes

2005: Programa Universidade para Todos (PROUNI) — Lei n° 11.096

2005: Decreto n° 5.526 — Libras como disciplina curricular

2006: Plano Nacional de Educacdo em Direitos Humanos

2006: Convencao da ONU sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia — Decreto n°® 6.949/2009

2007: Programa Incluir — Acessibilidade na Educacdo Superior / Portaria Normativa n° 14/2007

2007: Plano de Desenvolvimento da Educagao: Razdes, Principios e Programas — Decreto n°
6.094/2007

2008: Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva (PNEEPEI)

2008: Conferéncia Nacional de Educacao Basica

2010: Conferéncia Nacional de Educagéo — Construindo o Sistema Nacional Articulado de
Educacao: o Plano Nacional de Educacao , diretrizes e Estratégias de Acao

2010: Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) — Decreto n° 7.234/2011

2011: Plano Nacional dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia — Viver sem Limite — Decreto n°®
7.612/2011

2011: Decreto n° 7.611/2011 — Educacao Especial e o Atendimento Educacional Especializado

2015: Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — Cupula das Nacdes Unidas

2015: Lei Brasileira de Inclusdao — Lei n® 13.146/2015

2016: Lei n° 13.409/2016 — Reserva de Vagas para Pessoa com Deficiéncia

2021: Lei n® 14.191 que altera a LDB (Lei n°® 9.394/1996) para dispor sobre a modalidade de
educacao bilingue de surdos.

Fonte: elaborado pela autora.

No tocante aos fundamentos legais e ao papel dos Nucleos de Acessibilidade,

o Brasil é tido como um dos paises mais avangados sobre inclusdo nas legislacdes e

documentos diretivos. “Esse legado juridico assegura direitos de alunos com

deficiéncia da educacgao basica ao ensino superior” (RABELO et al., 2017, p. 6).

Contudo, é no processo de implementagao que os principios da educacgao inclusiva

dispostos no aparato normativo efetivam-se, denotando, portanto, a relevancia social

de estudos sobre esses processos, como o intentado nessa pesquisa.
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CAPITULO 3 - A PESQUISA: JUSTIFICATIVA, TEMA, PROBLEMA E OBJETIVOS

A intengdo dessa pesquisa, em nivel de mestrado, justifica-se a partir da
primeira experiéncia de trabalho da mestranda enquanto assistente social. Recém
graduada em Servigo Social, no ano de 2014, a profissional inseriu-se na execug¢ao
da Politica Nacional de Educag¢ao e, mais especificamente, no ensino superior
publico.

Considerando a histéria do Servigo Social brasileiro, a educacdo € um dos
campos que primeiro recebeu a profissdao de assistente social. A relagdo entre
Servigo Social e educacdo “vem sendo construida desde a primeira metade do
século XX por meio da atuagdo de assistentes sociais em escolas e em
universidades espalhadas pela América Latina” (SILVA, 2014, p. 71). A obra Servigo
Social, inféncia e juventude desvalidas, langada em 1939, ja concebia a escola como
um espaco de agao social (SILVA, 2014), ainda que a perspectiva daquela época
fosse a do “ajustamento social’.

Ao longo da historia do Servigo Social no Brasil a profissao redimensionou-se
e conta com legislagdes que regulamentam o exercicio profissional, como a Lei n°
8.662/1993 (Lei de Regulamentacgéo Profissional), possuindo também um Cédigo de
Etica profissional que fortalece o Projeto Etico Politico da profisséo.

Nos dias atuais, a profissao atua em diversas politicas sociais, como saude,
previdéncia social, assisténcia social, educagao, entre outras. Este estudo tem foco
na politica social de educacao e situa-se no ensino superior publico, que conta com
assistentes sociais que compdem o plano de carreira dos técnicos administrativos
em educacdo. E comum associar o exercicio profissional de assistentes sociais nas
universidades ao Programa Nacional de Assisténcia Estudantil devido a sua
relevancia e maior tempo de existéncia. Contudo, campo também proficuo para a
profissdo, embora seja uma area mais recente, sdo os Nucleos de Acessibilidade
que se destinam ao atendimento das demandas de acessibilidade e as adaptagdes
que se fazem necessarias nos ambientes e no campo pedagogico.

O Servigo Social nas politicas sociais, de modo geral, atua na defesa dos
direitos sociais e humanos em uma concepgao critica que considera os principios de
universalidade, integralidade, indivisibilidade e interdependéncia (CFESS, 2019). No
caso do atendimento as pessoas com deficiéncia no espaco universitario, articula

essa defesa aos principios da igualdade e da ndo discriminizagéo, previstos na Lei
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Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI) e aos principios do respeito a
dignidade, autonomia e participagdo e inclusdo na sociedade, presentes na
Convencao Internacional da Pessoa com Deficiéncia.

E frequente associar acessibilidade & pessoa com deficiéncia, mesmo este
publico ndo seja o unico a fazer uso de servicos prestados pelos Nucleos de
Acessibilidade, havendo uma gama de outras condi¢cdes de diversidade que podem
fazer uso de servigos especificos. Segundo o artigo 2° da Lei Brasileira de Inclusao
(LBI - Lei 13.146/15):

considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em
interagdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participagao plena e
efetiva na sociedade em igualdade de condigbes com as demais pessoas
(BRASIL, 2015, p. 20).

O artigo 9 da Convencao Internacional sobre os Direitos da Pessoa com

Deficiéncia trata do pacto entre as nag¢des para a promogao da acessibilidade:

a fim de possibilitar as pessoas com deficiéncia viver de forma independente
e participar plenamente de todos os aspectos da vida, os Estados Partes
tomardo as medidas apropriadas para assegurar as pessoas com
deficiéncia o acesso, em igualdade de oportunidades com as demais
pessoas, ao meio fisico, ao transporte, a informagdo e comunicacéo,
inclusive aos sistemas de tecnologias da informagao e comunicagéo, bem
como a outros servigos e instalagdes abertos ao publico ou de uso publico,
tanto na zona urbana como na rural (BRASIL, 2011b).

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (2023),
8,9% da populagdo com 2 anos ou mais de idade tem algum tipo de deficiéncia,
correspondendo a 18,6 milhdes de pessoas. Os dados sdo do moédulo Pessoa com
Deficiéncia, da PNAD Continua (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios) de
2022. Tal dado revela a significativa presengca da deficiéncia no conjunto da
populacdo e amplia a importancia da acessibilidade e suas dimensdes nas politicas
sociais.

O estudo mostrou que 47,2% das pessoas com deficiéncia tinham 60 anos ou
mais de idade. Entre as pessoas sem deficiéncia, apenas 12,5% estavam nesse
grupo etario (IBGE, 2023), evidenciando a correlacdo da deficiéncia com o

envelhecimento populacional.
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Em relacdo a educacao, o estudo apontou que a taxa de analfabetismo para
as pessoas com deficiéncia foi de 19,5%, enquanto entre as pessoas sem
deficiéncia foi de 4,1%, colocando em relevo o contexto de exclusdo ao direito
educacional para este publico. Apenas 25,6% das pessoas com deficiéncia
concluiram o ensino médio, e 57,3% das pessoas sem deficiéncia tinham esse nivel
de ensino (IBGE, 2023).

Nota-se o baixo percentual de pessoas com deficiéncia que concluiram o
ensino meédio, estando aptas ao ingresso no ensino superior. Diante desse cenario €
salutar pensar no direito da pessoa com deficiéncia a educagao, ndo apenas de
cursar a educagao basica, como também o ensino superior (RABELO et al., 2017).

Segundo Vilaronga et al. (2021), o quantitativo de matricula de estudantes
publico alvo da educagao especial nas modalidades de ensino, conforme o Censo
Escolar de 2017, apresentou os seguintes numeros: 91.394 no ensino infantil,
837.993 no ensino fundamental e 116.287 no ensino médio. No ensino superior, 0
dado mais recente deriva do Censo da Educacado Superior de 2021, com 63.404
matriculas (INEP, 2022). Tais dados denotam que quanto mais elevado o nivel de
ensino, menor é a presenca do publico alvo da educagao especial, ocasionando a
transversalidade das barreiras de acesso e permanéncia entre os niveis de ensino.

As autoras ainda demonstram que ao longo dos anos a quantidade de alunos
publico alvo da educacdo especial no ensino médio vem aumentando, “tendo
passado de 57.754 em 2014 para 116.287 em 2017” (VILARONGA et al., 2021, p.
286). Tal realidade é positiva e relaciona-se também a elevagao da insergao deste
publico no ensino superior, habilitando-o0 ao ingresso neste nivel de ensino.

Sobre a taxa de participagdo na forga de trabalho das pessoas com
deficiéncia, os dados da pesquisa indicam 29,2%, e 66,4% entre as pessoas sem
deficiéncia. Ainda segundo os dados, a desigualdade persiste mesmo entre as
pessoas com ensino superior, pois a taxa de participacédo foi de 54,7% para as
pessoas com deficiéncia e 84,2% para as sem deficiéncia (IBGE, 2023).

O nivel de ocupacao das pessoas com deficiéncia foi de 26,6%, enquanto o
percentual encontrado para as pessoas sem deficiéncia foi de 60,7%.
Aproximadamente 55% das pessoas com deficiéncia que trabalhavam
encontravam-se na informalidade, no ano de 2022, e para as pessoas sem
deficiéncia esse percentual foi de 38,7%. O rendimento médio real recebido pelas

pessoas ocupadas com deficiéncia foi de 1.860,00 reais; ja para as pessoas sem
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deficiéncia ocupadas o valor mensal foi de 2.690 reais (IBGE, 2023). Tais dados
revelam a desigualdade de insergdo no trabalho e de rendimento para as pessoas
com deficiéncia, associando-se ao pouco acesso a educacgao para este publico.

O Nucleo de Acessibilidade (INCLUIR) da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS) foi o primeiro setor de atuagdo da mestranda na Instituigéo,
onde trabalhou por trés anos, de 2015 a 2018. Mesmo que atualmente exerca
atividades em uma unidade académica composta por quatro cursos de graduacgao,
ainda suscitam profundas questdes que remetem a primeira experiéncia de trabalho
vivenciada no Servigo Social. Além do mais, o tratamento das demandas de
acessibilidade é transversal na atuagao profissional com a politica de educacgao e,
por isso, refletem no atual cotidiano laboral.

Ao conceituar acessibilidade, a LBI caracteriza-a dessa forma:

Art. 3° Para fins de aplicagao desta Lei, considera-se:

| - acessibilidade: possibilidade e condi¢cao de alcance para utilizagdo, com
seguranga e autonomia, de espagos, mobiliarios, equipamentos urbanos,
edificagbes, transportes, informagdo e comunicagéo, inclusive seus
sistemas de tecnologias, bem como de outros servigos e instalagbes abertos
aos publico, de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona
urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida (BRASIL, 2015, p. 20).

Buscando atender aos critérios de acessibilidade no ambito do ensino
superior, os Nucleos de Acessibilidade em universidades brasileiras foram
constituidos para desenvolver acdes transversais que possam tornar os ambientes e
o processo de ensino aprendizagem mais abertos a diversidade. Na UFRGS, o

Nucleo de Acessibilidade, reconhecido como INCLUIR, foi instituido:

em julho de 2014, vislumbrando consolidar e ampliar as agdes de incluséo e
acessibilidade que vinham sendo realizadas até entdo. O Nucleo tem como
primeira linha de atuagdo a articulagdo e o fomento para a construgao de
uma politica de inclusdo e acessibilidade na UFRGS, de modo
descentralizado e participativo. [...] A atuagdo em uma segunda linha diz
respeito a oferta de alguns servigos, como empréstimo de equipamentos de
tecnologia assistiva, apoio para deslocamentos e em sala de aula, produgao
de materiais acessiveis (ampliado e braille), traducédo e interpretacdo em
LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais), entre outros (CUNHA; VERDUM,
2018, p. 8).

A criacdo de Nucleos de Acessibilidade nas universidades federais visa
ensejar agdes institucionais que garantam a inclusdo a vida académica, eliminando

barreiras pedagadgicas, arquitetdnicas, de comunicagao e informag¢ao, promovendo o
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cumprimento dos requisitos legais de acessibilidade (BRASIL, 2013). A titulo de
informagéo conceitual sobre barreiras de acessibilidade, o artigo 3° e inciso |V da

LBl expde que elas se referem:

a qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite ou
impega a participagdo social da pessoa, bem como o gozo, a fruigdo e o
exercicio de seus direitos a acessibilidade, a liberdade de movimento e de
expressdo, a comunicagdo, ao acesso a informagdo, a compreensao, a
circulagdo com segurancga, entre outros (BRASIL, 2015, p. 21).

As barreiras, conforme o mesmo artigo, séo classificadas em:

a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos espagos publicos e
privados abertos ao publico ou de uso coletivo;

b) barreiras arquitetdnicas: as existentes nos edificios publicos e privados;

c) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios de
transportes;

d) barreiras nas comunica¢cdes e na informacdo: qualquer entrave,
obstaculo, atitude ou comportamento que dificulte ou impossibilite a
expressdo ou o recebimento de mensagens e de informagdes por
intermédio de sistemas de comunicacao e de tecnologia da informacéo.

e) barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos que impegam ou
prejudiguem a participagdo social da pessoa com deficiéncia em
igualdade de condi¢bes e oportunidades com as demais pessoas;

f) barreiras tecnoldgicas: as que dificultam ou impedem o acesso da
pessoa com deficiéncia as tecnologias (BRASIL, 2015, p. 21).

Sustentada nestes conceitos, a pesquisa desenvolvida sobre as atividades
dos Nucleos de Acessibilidade de universidades da regiao sul do Brasil que buscam
minimizar ou eliminar essas barreiras, relacionam essa atuagdo aos objetivos da
PNEEPEI formulada pela Secretaria de Educagao Especial do Ministério da
Educacao em 2008.

Como bem afirma Yazbek (2018, p. 191), desvendar o processamento do
trabalho em Politicas Sociais no “contexto de sua forma neoliberal sob o dominio do
capital financeiro é enfrentar o desafio de operar a construgao do direito em tempos
adversos”. Entende-se que os Nucleos de Acessibilidade colocam-se como
estruturas importantes para a politica educacional no ensino superior publico,
mesmo que ao mesmo tempo possam apresentar limites, desafios e contradi¢gdes
inerentes ao contexto neoliberal.

Ao explorar estes aspectos, o desenvolvimento do estudo revelou a
potencialidade ao desvendar um conjunto de agbes executadas pelos Nucleos de

Acessibilidade nas universidades pesquisadas para o tratamento das demandas de
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acessibilidade do corpo académico.

O tema da pesquisa centrou-se no campo da educacgédo e no nivel superior,
mais especificamente nas instituicdes federais de ensino superior da regido sul do
Brasil que contam com os Nucleos de Acessibilidade que se ocupam dos aspectos
de acessibilidade no meio universitario. Os Nucleos de Acessibilidade nas
universidades passaram a ser fomentados no ano de 2011 quando o Decreto n°
7.611 previu a sua estruturacao nas IFES.

Dado este marco legal sobre a criagdo dos Nucleos, o recorte temporal para o
estudo foi delimitado em 10 anos, de 2011 a 2021. No recorte espacial
identificaram-se 11 universidades federais na regiao sul do pais, compreendendo os
estados do Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul. Todas as IFES possuem
Nucleo de Acessibilidade ou estrutura semelhante que se dedica as demandas de
acessibilidade.

Os materiais analisados no estudo para conhecer-se a contribuicdo dos
Nucleos de Acessibilidade na oferta de servigos e adaptagdes de acessibilidade no
ensino superior sdo os relatérios anuais emitidos por estes setores e publicados em
seus sites. Além disso, questionarios institucionais também foram instrumentos na
coleta de dados empiricos.

Como problema de pesquisa, desenvolveu-se a seguinte questdo que norteou
o estudo: de que maneira os Nucleos de Acessibilidade de Universidades Federais
da regido sul do Brasil vém desenvolvendo suas atividades na perspectiva de defesa
e efetivacdo da Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacao
Inclusiva (PNEEPEI)?

Como objetivos do estudo, tem-se como geral: identificar quais atividades séo
desenvolvidas pelos Nucleos de Acessibilidade de universidades federais da regiao
sul do Brasil a fim de relacionar essas atividades com o que é preconizado pela
PNEEPEI. Foram tragados dois objetivos especificos: conhecer as atividades dos
Nucleos de Acessibilidade objetivando identificar de que forma atendem as
demandas de acessibilidade; examinar as atividades dos Nucleos de Acessibilidade

procurando reconhecer se se associam aos objetivos e diretrizes da PNEEPEI.
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3.1 METODOLOGIA DA PESQUISA

O método dialético-critico conduziu a pesquisa. O estudo foi caracterizado
pela abordagem qualitativa em que se pretendeu conhecer as atividades dos
Nucleos de Acessibilidade, tendo sido analisadas como elas se conectam com os
objetivos da PNEEPEI através de pesquisa documental e aplicagado de questionario
institucional.

A pesquisa descritiva caracterizou a investigagdo desenvolvida com a
pesquisa documental e com os questionarios aplicados. “A pesquisa descritiva exige
do investigador uma série de informagdes sobre 0 que se deseja pesquisar. Esse
tipo de estudo pretende descrever os fatos e fenébmenos de determinada realidade”
(TRIVINOS, 1987 apud SILVEIRA; CORDOVA, 2009, p. 35), sendo a andlise
documental um exemplo de pesquisa descritiva (/bid.).

Foi fundamental o desenvolvimento de uma revisdo bibliografica sobre os

Nucleos de Acessibilidade, pois:

A realizagdo de inventario inicial, ou revisdo bibliogréfica, possibilita-nos
adensar reflexdes sobre o tema, problematiza-lo de modo consistente,
identificar os aspectos que o permeiam e, a partir de entdo, identificar
producgdes atualizadas que versem sobre o assunto, estudos ja realizados e
outras produgdes que ampliem nosso estoque de conhecimento e alonguem
o nosso olhar (PRATES, 2016, p. 110).

No item 4.1 desta dissertacdo apresenta-se o conjunto de producéo
académica localizada no Catalogo de Teses e Dissertagdes da CAPES, na Biblioteca
Digital de Teses e Dissertagbes (BDTD), na base de dados Scielo (Scientific
Eletronic Library Online) e no google académico.

Ainda sobre o desenvolvimento de uma pesquisa académica, Sampieri et al.
(2013) alertam que, para responder as indagag¢des do estudo, é necessario eleger
um contexto ou ambiente em que se leva a cabo a pesquisa, situando-a no tempo e
no lugar. Em atencido a estes aspectos, realizaram-se levantamentos prévios entre
outubro de 2021 e maio de 2023 e, a partir disso, verificou-se que das 11
universidades federais® da regido sul do Brasil todas possuem Nucleo de
Acessibilidade ou estrutura semelhante.

Na Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) ha o INCLUIR

®No Rio Grande do Sul (RS) sdo: UFRGS, UFPEL, UFSM, UNIPAMPA, UFCSPA, FURG. Em Santa
Catarina (SC) sao: UFSC, UFFS. No Parana (PR) sdo: UFPR, UTFPR, UNILA.
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(Nucleo de Inclusao e Acessibilidade); na Fundacao Universidade Federal do Pampa
(UNIPAMPA) o NInA (Nucleo de Incluséo e Acessibilidade); na Universidade Federal
de Ciéncias da Saude de Porto Alegre (UFCSPA) o NID (Nucleo de Inclusao e
Diversidade); na Universidade Federal de Pelotas (UFPEL) o NAI (Nucleo de
Incluséo e Acessibilidade); na Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) a CAEd
(Coordenadoria de Agdes Educacionais); na Universidade Federal do Rio Grande
(FURG) o (NEAI) Nucleo de Estudos e A¢des Inclusivas; na Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC) a Coordenadoria de Acessibilidade Educacional (CAE); na
Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) ha duas estruturas complementares -
a Divisdo de Acessibilidade de Politicas de Graduacdo e os Setores de
Acessibilidade dos campus; na Universidade Federal do Parana (UFPR) ha o
NAPNE (Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Especiais); na
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR) ha o NAI (Nucleo de
Acessibilidade e Inclusdo); na Universidade Federal da Integragao Latino-Americana
(UNILA) o NAAI (Nucleo de Apoio a Acessibilidade e Inclusao).

Sobre a presenca de Nucleos de Acessibilidade em Instituicdes de Ensino
Superior no Brasil (IES), o estudo realizado por Gongalves et al. (2022) revela, a
partir de consulta eletrénica das IES no site do MEC, a localizacdo de 164
universidades e somente 35,97% (59) delas possuem Nucleo de Acessibilidade. Das
59 universidades brasileiras com Nucleos de Acessibilidade, as federais
representam 55,93% (33), as estaduais 25,42% (15), as privadas 15,25% (9) e as
comunitarias 3,38% (2) (GONCALVES et al., 2022). Infere-se, portanto, que na rede
federal ha expressiva presenca de Nucleos de Acessibilidade.

Neste estudo, ainda foi possivel averiguar os estados com maior presenca de
Nucleos de Acessibilidade, sendo Minas Gerais o estado com maior numero,
seguido dos estados de Sao Paulo, Rio Grande do Sul, Parana e Santa Catarina
(GONCALVES et al., 2022), o que permite inferir que a regido sul possui elevado
quantitativo de Nucleos de Acessibilidade em relagao a outras regides do pais.

Em analise documental e levantamento de informagdes publicas sobre as
IFES e seus Nucleos de Acessibilidade, Nogueira e Oliver (2018) identificaram 55
(87,3%) Nucleos do Programa Incluir em um total de 63 IFES brasileiras, revelando
que estes setores ainda estao sendo implementados. Os 55 Nucleos identificados
neste estudo tiveram sua criagcédo entre os anos de 2006 e 2017.

Em 2019, Silveira et al. (2019) identificaram no Brasil 58 universidades
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federais com Nucleo de Acessibilidade. Em consulta realizada no site do MEC em
05/08/2023, atualmente o Brasil conta com 69 IFES, tendo tido, portanto, um
acréscimo de seis instituicbes a partir de 2018. Estas seis universidades, ao serem
instituidas, ja contavam com Nucleo de Acessibilidade, conforme consulta feita em
05/08/2023 no site das universidades identificadas.

A tabela abaixo apresenta as universidades por estado da regido sul do pais e
seus respectivos Nucleos de Acessibilidade, conforme busca realizada no site do

MEC e das universidades.

Quadro 4 - Universidades Publicas Federais nos estados do Parana (PR), Santa Catarina (SC) e Rio
Grande do Sul (RS).

Estado e municipio/ Instituicao de Ensino

i - TH 10
sede Superior (IES) Nucleo de Acessibilidade

Universidade Federal da

Parana (PR)/Foz do Integragao Latino Americana

Nucleo de Apoio a Acessibilidade e

Iguacgu (UNILA) Inclusdo (NAAI)
i i Universidade Federal do Nucleo de Apoio as Pessoas com
Parana (PR)/Curitiba Parana (UFPR) Necessidades Especiais (NAPNE)
. - Universidade Tecnolégica Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo
Parana (PR)/Curitiba | £ jeral do Parana (UTFPR) (NAI)
Santa Catarina Universidade Federal de Santa Coordenadoria de Acessibilidade
(SC)/Florianodpolis Catarina (UFSC) Educacional (CAE)

Divisao de Acessibilidade de Politicas
de Graduacgao. Setores de

Santa Catarina Universidade Federal da Acessibilidade dos campus: Chapecé
(SC)/Chapecé Fronteira Sul (UFFS) C ; C ’
erro Largo, Erechim, Laranjeiras do
Sul, Passo Fundo e Realeza.
Rio Grande do Sul Universidade Federal do Rio Nucleo de Inclusao e Acessibilidade
(RS)/Porto Alegre Grande do Sul (UFRGS) (INCLUIR)

Universidade Federal de

Ciéncias da Satde de Porto Nucleo de Inclusao e Diversidade

Rio Grande do Sul

(RS)/Porto Alegre Alegre (UFCSPA) (NID)

Rio Grande do Sul Universidade Federal de Santa | Coordenadoria de A¢des Educacionais

(RS)/Santa Maria Maria (UFSM) (CAED)

Rio Grande do Sul Universidade Federal de Nucleo de Inclus&o e Acessibilidade
(RS)/Pelotas Pelotas (UFPEL) (NAI)

Fundacao Universidade
Federal do Pampa
(UNIPAMPA)

Nucleo de Inclusao e Acessibilidade
(NInA)

Rio Grande do Sul
(RS)/Bagé

0 Os Nucleos de Acessibilidade foram encontrados através de buscas realizadas entre 2021 e 2023
no site de cada Universidade Federal.



83

Rio Grande do Sul
(RS)/Rio Grande

Universidade Federal do Rio
Grande (FURG)

Nucleo de Estudos e Agbes Inclusivas
(NEAI)

Fonte: elaborado pela autora a partir dos dados disponiveis no site do MEC em janeiro de 2023.

O mapa abaixo demonstra a localizagédo das 11 IFES na regi&o sul do pais.

Mapa 1: localizagao das universidades federais na regido sul do Brasil.

Fonte: elaborado pela autora.

Observa-se que cada universidade denomina de uma forma o seu Nucleo de

Acessibilidade, convergindo com o que foi notado por Silva e Costa (2020) no estudo

com 29 universidades federais e institutos federais da regido nordeste.
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Embora direcionados ao publico com NEE, ndo ha na literatura nem nas
legislagbes conceito Unico a respeito da natureza desses setores, [...] essas
diferengas remetem a existéncia de diversas concepg¢des de atendimento na
rede federal (/bid., 2020, p. 2).

Observou-se, ainda, que apenas duas universidades possuem assistentes
sociais nas equipes dos Nucleos, a UFRGS e a UFSC, o que corroborou com a
afirmativa de que ainda ha pouca insercao destes profissionais nos Nucleos.

Em consequéncia das apuragdes realizadas sobre as universidades da regido
sul e a presenga dos Nucleos de Acessibilidade, verificaram-se os sites na busca do
material para a andlise documental. Tais documentos sédo provenientes de relatérios
anuais ou outros documentos dessa natureza referentes ao periodo de 2011 a 2021
e publicados pelos Nucleos de Acessibilidade. A busca e reunido desses
documentos teve inicio em 2022 e foi concluida em maio de 2023.

Ao irem sendo implementados nas universidades, os Nucleos de
Acessibilidade passaram a emitir relatorios anuais com as agdes desenvolvidas com
a finalidade de publicidade do engajamento institucional no atendimento das
demandas de acessibilidade da comunidade universitaria. Compreende-se que estes
materiais constituiram-se na principal fonte de dados qualitativos da pesquisa.

Para o exame destes documentos, bibliografias que abordam a pesquisa
social indicam que a principal técnica utilizada para analise documental e qualitativa

€ a analise de conteudo.

Ao definirmos que vamos iniciar por uma analise documental, além de
explicitarmos os tipos de fontes das quais vamos nos valer, os tipos de
documentos e os critérios que vamos utilizar para seleciona-los, devemos
mencionar a utilizagdo de roteiros de analise, ou das categorias tedricas que
nos auxiliardo na avaliagdo dos conteudos a serem destacados das fontes
para a posterior realizagao de inferéncias (PRATES, 2016, p. 122).

Nesse interim, a analise documental sobre os relatérios publicados pelos
Nucleos de Acessibilidade contou com um roteiro de andlise, conforme apéndice A",
construido com base nos objetivos da PNEEPEI (2008): acesso ao ensino com
participacdo, aprendizagem e continuidade do ensino; transversalidade da
modalidade de educacdo especial; atendimento educacional especializado (AEE);

formacédo de professores para o AEE e demais profissionais da educagao para a

" O roteiro de analise, contido no Apéndice A, objetivou classificar as agbes dos Nucleos de
Acessibilidade constantes nos relatérios conforme a categorizagéo de barreiras especificadas na LBI,
entre outros indicadores definidos. A partir disso, relacionou as ac¢bes identificadas com os objetivos
da Politica Nacional de Educagédo Especial na Perspectiva da Educacao Inclusiva (PNEEPEI).
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inclusdo; participagado da familia e da comunidade; acessibilidade arquitetonica, nos
transportes, nos mobilidrios, nas comunicagbes e informacdo; articulagcéo
intersetorial na implementacgao das politicas publicas.

Portanto, o roteiro contou com categorias analiticas que consistem em:

elementos que nos auxiliam a realizar a analise de conteudo, o que
posteriormente sera adensado pelas teorias que nos dao sustentagao e por
nossas inferéncias, para que, além da analise dos dados, realizemos a sua
interpretacdo e a explicagdo do fendémeno, ou para usar expressido de
Lefebvre, mostrar a vida da realidade, no seu movimento (PRATES, 2016, p.
119).

Nesse sentido, roteiros, topicos ou categorias sdo muito uteis como guias no
desenvolvimento da analise documental. Avaliou-se que a definigdo das categorias
viabilizou a relagao entre as ac¢des institucionais para minimizagao ou eliminagao de
barreiras de acessibilidade identificadas na analise documental com o que é
preconizado pela PNEEPEI.

Os critérios de inclusdo para a analise documental foram: ser universidade
publica federal da regiao sul do Brasil; possuir Nucleo de Acessibilidade e conter
publicagcdo de documentos/relatérios sobre suas agdes entre o periodo de 2011 a
2021. Critérios de exclusdo: nao ser universidade publica federal da regido sul do
Brasil; ser universidade publica federal da regido sul do Brasil e ndo possuir Nucleo
de Acessibilidade; ser universidade da regidao sul do Brasil, possuir Nucleo de
Acessibilidade e nao conter publicagcdo de documentos/relatérios entre o periodo de
2011 a 2021.

Na ultima busca por documentos publicados pelos Nucleos de Acessibilidade,
ocorrida em setembro de 2023, constatou-se que somente trés atendem aos critérios
de inclusao: UFRGS, UFSM e UNIPAMPA. A pagina do INCLUIR da UFRGS dispde
de 12 relatérios: 2 em 2014; 3 em 2015; 1 em 2016, 2 em 2017; 1 em 2018; 1 em
2019; 1 em 2020 e 1 em 2021. A pagina do Nucleo de Inclusdo e Acessibilidade
(NInA) da UNIPAMPA dispbe de 1 relatério referente ao ano de 2012 e 1 que
corresponde ao periodo 2014-2018.

A pagina da Coordenadoria de A¢des Educacionais (CAEd) da UFSM' disp&e
de oito relatérios, um em cada destes anos: 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019,

2020 e 2021. Com esse levantamento, chegou-se ao conjunto de 22 relatorios

2 Registra-se que em 06/11/2023 ja n&o estavam mais disponibilizados os relatérios de 2014, 2015 e
2016.
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referentes ao periodo de 2011 a 2021 que foram analisados na pesquisa
documental. No quadro abaixo, podem-se verificar os relatérios encontrados por

instituicao e ano.

Quadro 5 - Relatérios por instituicdo e ano.

total de

Universidade Nucleo de Acessibilidade Relatério por ano -
relatérios

2 relatérios em 2014
1 relatério em 2013

2 relatérios em 2015
1 relatério em 2016

2 relatorios em 2017 12"
1 relatério em 2018
1 relatério em 2019
1 relatério em 2020
1 relatério e m 2021

INCLUIR - Nucleo de Incluséo de

UFRGS Acessibilidade

1 relatério em 2014
1 relatério em 2015
1 relatério em 2016
CAED - Coordenadoria de Agbdes | 1 relatério em 2017 X

Educacionais 1 relatério em 2018
1 relatério em 2019
1 relatério em 2020
1 relatério em 2021

UFSM

NInA - Nucleo de Incluséo e ! relatgr!o em 2012 15
1 relatério referente a 2

UNIPAMPA ibili
Acessibilidade 2014-2018

Fonte: Elaborado pela autora a partir de consultas realizadas entre 2022 e 2023 no site dos Nucleos
de Acessibilidade.

Como mencionado, buscou-se pelo conjunto de relatérios disponiveis dos
Nucleos de Acessibilidade de 11 universidades publicas federais da regido sul do
Brasil, configurando-se, assim, em uma amostra por conveniéncia, totalizando 22
relatorios oriundos de trés Nucleos de Acessibilidade em universidades do Rio
Grande do Sul.

A pesquisa documental, entdo, envolveu a documentagao reunida advinda
dos Nucleos de Acessibilidade de trés universidades publicas federais, as quais
contam com documentos publicados nos sites. Para que fosse possivel ampliar a

analise acerca das demais universidades publicas federais que possuem Nucleo de

3 Relatorios disponiveis em: https://www.ufrgs.br/incluir/institucional/relatorios/ Acesso em: 27 jan

2024.
4 Relatorios disponiveis em: Relatérios da CAEd Acesso em: 27 jan 2024.

5 Relatorios disponiveis em: Documentos | NInA — Nucleo de Inclusdo e Acessibilidade Acesso em:
27 jan 2024.



https://sites.unipampa.edu.br/nina/documentos/
https://www.ufsm.br/pro-reitorias/prograd/caed/relatorios-da-caed
https://www.ufrgs.br/incluir/institucional/relatorios/
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Acessibilidade e que nao possuiam relatorios publicados (oito universidades), a
segunda fase do estudo, pesquisa de campo, foi executada a partir da aplicagao de
questionario institucional (Apéndice B) aos coordenadores dos Nucleos de
Acessibilidade.

O questionario institucional objetivou dois pontos: 1) saber se o Nducleo
dispunha de relatérios sobre suas agdes que pudessem ser socializados com a
pesquisa, embora ndo estivessem publicados; 2) na auséncia de relatério ou nao
disponibilizagcdo, a coordenagdo ou chefia de cada Nucleo de Acessibilidade foi
convidada a participar do estudo através do questionario institucional que previa
conhecer quais sdo as atividades desempenhadas. Salienta-se que nenhum dos oito
Nucleos de Acessibilidade contatados disponibilizou algum relatorio ndo publicado
em suas paginas.

O questionario institucional aplicado aos Nucleos de Acessibilidade nao
delimitou de antemao as alternativas de respostas, tendo sido composto de
questdes abertas que se relacionam ao problema de pesquisa, ou seja, buscaram
saber quais atividades eram desenvolvidas pelos Nucleos de Acessibilidade
tomando a classificacdo de barreiras da Lei Brasileira de Inclusédo (LBI). Na
elaboragdo do questionario institucional consideraram-se as categorias definidas na
analise de conteudo na pesquisa documental, abarcando perguntas que
favoreceram a identificacdo da acao desenvolvida pelo Nucleo de Acessibilidade em
relacdo aos objetivos e diretrizes da PNEEPEI. O questionario on-line passou por
prévio teste para averiguacédo das questdes.

O questionario institucional foi aplicado junto aos coordenadores ou chefias de
oito Nucleos de Acessibilidade e dois aceitaram participar voluntariamente da
pesquisa. O questionario institucional foi enviado em formato google forms via
correio eletrénico diretamente aos coordenadores através dos e-mails institucionais.
Coube a coordenacgao ou chefia do Nucleo de Acessibilidade, se assim preferisse,
delegar a outro membro da equipe do setor a resposta do questionario de modo que
nao foram identificadas as pessoas que responderam.

Dessa forma, a pesquisa garantiu de forma absoluta a ndo identificacdo das

pessoas respondentes de e-mails e dos questionarios, conforme recomendagdes do

'® A segunda etapa do estudo corresponde a pesquisa de campo e se deu através de questionario
institucional aberto aos membros coordenadores ou chefias dos Nucleos de Acessibilidade de oito
universidades publicas federais da regido sul do Brasil. O questionario se encontra no Apéndice B.
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Conselho Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP). O retorno dos questionarios e
dos e-mails respondidos contou com absoluto sigilo e a identidade dos participantes
nao foi revelada. A identificacdo no questionario deu-se pela especificacdo da
universidade e do Nucleo de Acessibilidade.

A fase que envolveu a aplicacdo dos questionarios a oito universidades
(100%) resultou no retorno de duas instituicbes (25%), que responderam ao
instrumento de coleta de dados.

No total, o estudo teve a participagao de cinco IFES (45%) e o mapa abaixo

demonstra a localizagdo das universidades federais na regido sul do pais.

Mapa 2: localizagéo das universidades federais participantes.

Fonte: elaborado pela autora.
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3.2 CONVITE A PESQUISA, APLICACAO DO QUESTIONARIO INSTITUCIONAL E
ASPECTOS ETICOS

Para proceder o convite a participagdo na pesquisa, primeiramente se fez
contato por e-mail com a coordenacgao/chefia do Nucleo de Acessibilidade de cada
uma das oito universidades publicas federais. O e-mail foi individual com cada
instituicdo, tendo como remetente a pesquisadora (fernanda.lanzarini@ufrgs.br) e
destinatario unico o e-mail institucional do Nucleo de Acessibilidade e/ou da
coordenacgao/chefia do Nucleo.

Nao foi realizado envio de mensagens através de lista de e-mails, nem
mesmo em copia oculta. Os contatos por e-mail foram realizados nos dias 26 e 27
de julho de 2023 com cada Nucleo de Acessibilidade através do enderego de e-mail
demonstrado no quadro abaixo, exceto o Nucleo de Acessibilidade da FURG que foi
enviado e-mail em 19 de outubro de 2023, quando se descobriu a sua existéncia.
Abaixo consta um quadro demonstrativo com o email institucional dos Nucleos de

Acessibilidade.

Quadro 6 - Nucleo de Acessibilidade/instituicdo e e-mail.

Instituicao e-mail

Divisdo de Apoio a Acessibilidade e Inclusédo de

PcD - UNILA - PR nucl Lbil nil [
Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades
Especiais (NAPNE) - UFPR - PR napne@uiprbr
Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo (NAI) - .
UTFPR - PR nai-pd@utfpr.edu.br

Coordenadoria de Acessibilidade Educacional

(CAE) - UFSC - SC acessibilidade@contato.ufsc.br

acessibilidade.ls@uffs.edu.br
acessibilidade.ch@uffs.edu.br

acessibilidade.er@uffs.edu.br
daeaem.pf@uffs.edu.br

Divisao de Acessibilidade - UFFS - SC

Nucleo de Incluséo e Diversidade (NID) -

UFCSPA - RS nid@ufcspa.edu.br

Nucleo de Acesllelt__)glgid_eReSInclusao (NALI) - nai@ufpel.edu.br
Nucleo de Estudos e Agoes Inclusivas (NEAI) - neai.laboratorio@fura.br
FURG - RS neai.laboratorio@furg.br

Fonte: elaborado pela autora.

O e-mail remetido conteve o convite para participacdo no estudo (Apéndice

C), além do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Apéndice D) para


mailto:fernanda.lanzarini@ufrgs.br
mailto:nucleo.acessibilidade@unila.edu.br
mailto:napne@ufpr.br
mailto:nai-pd@utfpr.edu.br
mailto:acessibilidade@contato.ufsc.br
mailto:acessibilidade.ls@uffs.edu.br
mailto:acessibilidade.ch@uffs.edu.br
mailto:acessibilidade.er@uffs.edu.br
mailto:daeaem.pf@uffs.edu.br
mailto:nid@ufcspa.edu.br
mailto:nai@ufpel.edu.br
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leitura prévia, caso houvesse interesse na participacdo. O e-mail contou também
com os tépicos abordados no questionario, do qual o participante teve acesso apds
dado o aceite da participagao, atendendo ao disposto nos itens 2.2.3 e 2.2.4 da
Carta Circular do CONEP de 2021 referente a tomada de decisdo informada e
acesso as perguntas. No convite ficou claro ao participante “que o consentimento
sera previamente apresentado e, caso, concorde em participar, sera considerado
anuéncia quando responder ao questionario” (CONEP, 2021, p. 3)".

Como se tratou de pesquisa com questionario institucional aplicado com oito
instituicbes de forma virtual através do google forms, envolvendo contatos
igualmente virtuais, foram observadas as orientagbes para estes procedimentos
contidas na Carta Circular 01/2021 do CONEP.

A pesquisa, durante todo o seu percurso, foi realizada sob todos os aspectos
legais e éticos previstos no Cédigo de Etica do Assistente Social e na Lei n° 8662\93
(Lei de Regulamentagdo da Profissdo), além de atender aos dispositivos das
Resolugdes 466/2012'®, 510/2016' do Conselho Nacional de Salde, ao disposto na
Carta Circular n° 1/20212° da Comissao Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) e &
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei n° 13.709 de 2018).

Na aplicacdo de questionario aos membros coordenadores dos Nucleos de
Acessibilidade, reconheceu-se que havia riscos aos participantes, pois 0s mesmos
podiam sentir-se desconfortaveis para tratar de aspectos delicados ou dificeis que
envolviam o desenvolvimento de atividades dos Nucleos de Acessibilidade. Foi
assegurado ao participante, se a qualquer momento desejasse, a interrupgao do
procedimento e a sua desvinculagdo como participante voluntario do estudo.
Registra-se que nenhum dos participantes desistiu da participagao na pesquisa e/ou
relatou desconfortos.

Em ocasides de desconfortos aos participantes e, caso estes manifestassem

desejo, foi assegurada a acolhida, escuta de suas demandas e orientagdes por parte

7 Carta Circular 01/2021 do CONEP. Disponivel em: Ministério da Saude Secretaria-Executiva do
Conselho Nacional de Saude Comissédo Nacional de Etica em Pesquisa Carta Circula Acesso em 11
jul. 2023.

'® Resolugédo 466/2012 disponivel em: RESOLUCAO N° 466, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2012. O
Plenario do Conselho Nacional de Saude em sua 240a Reunido Ordinaria, real Acesso em: 11 jul.
2023.

'® Resolugdo 510/2016 disponivel em: RESOLUGCAO N° 510, DE 07 DE ABRIL DE 2016 O Plenario
do Conselho Nacional de Saude em sua Quinquagésima Nona Reunido Extra Acesso em: 11 jul.
2023.

20 Carta Circular 01/2021 disponivel em: Ministério da Saude Secretaria-Executiva do Conselho
Nacional de Saude Comisséo Nacional de Etica em Pesquisa Carta Circula Acesso em: 11 jul. 2023.


https://conselho.saude.gov.br/images/comissoes/conep/documentos/CARTAS/Carta_Circular_01.2021.pdf
https://conselho.saude.gov.br/images/comissoes/conep/documentos/CARTAS/Carta_Circular_01.2021.pdf
https://conselho.saude.gov.br/resolucoes/2016/Reso510.pdf
https://conselho.saude.gov.br/resolucoes/2016/Reso510.pdf
https://conselho.saude.gov.br/resolucoes/2012/Reso466.pdf
https://conselho.saude.gov.br/resolucoes/2012/Reso466.pdf
https://conselho.saude.gov.br/images/comissoes/conep/documentos/CARTAS/Carta_Circular_01.2021.pdf
https://conselho.saude.gov.br/images/comissoes/conep/documentos/CARTAS/Carta_Circular_01.2021.pdf
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dos pesquisadores. Caso solicitem ou avalie-se necessario, dentro do escopo da
tematica, seriam encaminhados para a rede de saude para assisténcia. Registra-se
que os participantes nao relataram desconfortos e ou demandaram acolhimento,
orientacdo ou encaminhamento.

Conforme as Resolugdes 466/2012 e 510/2016 do Conselho Nacional de
Saude (CNS) e Lei n° 10.406/2002 (Cddigo Civil), foi assegurado ao participante a
busca de indenizacgao, caso viesse a sofrer qualquer tipo de dano decorrente da sua
participacdo no estudo e ainda que tenha interrompido a participagdo. Nenhum
participante do estudo manifestou sofrer algum dano.

O projeto de pesquisa foi submetido & Comissdo de Etica em Pesquisa do
Instituto de Psicologia, Servico Social, Saude e Comunicacdo Humana da UFRGS
em janeiro de 2023 e aprovado em julho do mesmo ano. A pesquisadora garantiu a
confidencialidade das informacgdes e os instrumentos preenchidos e coletados estao
arquivados de forma confidencial em meio virtual proprio e individual e, assim, serao
mantidos por cinco anos. Os questionarios respondidos também estdo armazenados
de forma fisica na sala 204 do Instituto de Psicologia, Servico Social, Saude e
Comunicacdo Humana da UFRGS. Ainda que se possa identificar os participantes
da pesquisa através da comunicagdo mantida por e-mail, ndo foi publicada a
identificacao, tendo sido garantido o anonimato da participagcéo no estudo.

Todos os participantes que aceitaram colaborar voluntariamente com o estudo
assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE (Apéndice D), de
modo que foi dada concordancia junto ao questionario on-line. Ao participante foi

recomendado ficar com uma cépia do TCLE assinada para fins de arquivo.
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CAPITULO 4 - APRESENTAGAO DO ESTUDO

Neste capitulo, primeiramente apresenta-se a revisao de literatura realizada e,

na sequéncia, os dados obtidos através da pesquisa documental e empirica.

4.1 REVISAO DE LITERATURA

A busca por produgdes académicas/cientificas situou-se em quatro bancos de
dados no més de julho de 2023: o Catalogo de Teses e Dissertagcdes da CAPES, a
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagbes, o Scielo Brasil e o Scielo.org.
De maneira complementar, em agosto de 2023 foi feita uma pesquisa no google
académico.

Na busca realizada em julho de 2023, no Catalogo de Teses & Dissertagoes,
utilizou-se o descritor “nucleos de acessibilidade”, sem delimitacdo de periodo, tendo
sido localizados cinco trabalhos (quatro dissertacbes e uma tese), defendidos entre
2015 e 2023 e que possuem o descritor (nucleo de acessibilidade) no titulo. A
revisdo sistematica sobre a presencga de Nucleos de Acessibilidade na educacao
superior revela que o descritor “nucleo de acessibilidade na educagcdo superior
surgiu a partir de 2014” (FANTACINI; ALMEIDA, 2019, p. 15).

A produgado académica mais recente no Catalogo de Teses e Dissertagoes é
uma dissertacdo defendida em fevereiro de 2023 e tem o descritor no titulo “Nucleos
de Acessibilidade nas Instituicbes Federais de Ensino Superior de Minas Gerais:
acesso, permanéncia e conclusdo dos académicos surdos”, tratando-se de mestrado
em Educagao da Universidade Federal de Uberlandia. Como problema de pesquisa,
o estudo buscou entender quais as contribuicbes dos Nucleos de Acessibilidade das
IFES de Minas Gerais na formagéo dos graduandos surdos. Entre as palavras-chave
encontra-se o descritor, além de ser encontrado também no Projeto de Pesquisa:
Nucleos de Acessibilidade nas IES: Organizacao, estruturagdo e contribuicbes na
area na ultima década.

O segundo trabalho localizado intitula-se “Os Nucleos de Acessibilidade das
Universidades Publicas Federais: uma analise do norte brasileiro”. E uma tese
defendida em junho de 2022 e vinculada ao doutorado em Educacdo da
Universidade Federal do Parana. Esta pesquisa objetivou analisar as politicas e

praticas inclusivas institucionalizadas nas universidades federais do norte brasileiro
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destinadas aos estudantes com deficiéncia, tendo como foco os Nucleos de
Acessibilidade. O descritor também foi encontrado entre as palavras-chave.

O terceiro trabalho localizado, intitulado “Inclusdo do Publico-alvo da
Educacdo Especial no Ensino Superior e a atuacdo institucional dos Nucleos de
Acessibilidade das Universidades Federais do Estado do Rio de Janeiro: Politicas,
Culturas e Praticas”, € uma dissertacdo defendida em maio de 2022 e vinculada ao
mestrado em Educacgao, Contextos Contemporaneos e Demandas Populares da
Universidade Federal do Rio de Janeiro. A pesquisa investigou a inclusdo do
publico-alvo da Educacdo Especial na Educagcao Superior por meio das politicas
publicas de Educacdo Inclusiva e pela atuacao institucional das universidades
federais do Rio de Janeiro. Foi problematizado como as universidades federais
pesquisadas organizam suas agdes institucionais para garantir o processo de
inclusao as pessoas com deficiéncia.

Para isto, caracterizou-se a atuacgdo politico-pedagdgica dos nucleos de
acessibilidade como sistema de apoio aos estudantes com deficiéncia e a
identificacdo das acdes realizadas nesses espacos tendo como referéncia as
culturas, politicas e praticas institucionais que tém por objetivo promover o acesso, a
permanéncia e a conclusdo. O descritor também foi encontrado entre as
palavras-chave.

O quarto estudo localizado trata-se da dissertacao intitulada “As agdes de
acessibilidade realizadas pelos Nucleos de Acessibilidade da Universidade Federal
do Para (UFPA)’, defendida em novembro de 2021 e vinculada ao mestrado em
Estudos Antropicos na Amazoénia da Universidade Federal do Para. A pesquisa teve
como objetivo as acdes de inclusdo e acessibilidade realizadas pelos nucleos de
acessibilidade da Universidade Federal do Para (UFPA). O descritor também foi
encontrado entre as palavras-chave.

O quinto estudo localizado foi a dissertagdo intitulada “Nucleos de
Acessibilidade e o atendimento a alunos com Necessidades Educacionais Especiais
nas Universidades Federais do Nordeste Brasileiro”, defendida em julho de 2015 e
vinculada ao mestrado em Educacdo da Universidade Federal do Rio Grande do
Norte. Esta pesquisa teve como objetivo analisar o trabalho desenvolvido pelos
Nucleos de Acessibilidade implementados nas universidades federais do nordeste
brasileiro para atendimento aos estudantes com necessidades educativas especiais.

O descritor também é localizado entre as palavras-chave.
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Em busca realizada na base de dados da Biblioteca Digital Brasileira de Teses
e Dissertagbes (BDTD), também realizada em agosto de 2023, utilizou-se o descritor
‘nucleos de acessibilidade”, sem delimitagcdo de periodo, tendo sido localizados
cinco trabalhos académicos (quatro dissertagcdes e uma tese).

O trabalho mais recente localizado na BDTD é uma dissertagédo defendida em
2021 intitulada “Nucleo de acessibilidade e inclusdo da Unievangélica:
implementacédo e desafios no percurso”, vinculada ao mestrado Interdisciplinar em
Educacdo, Linguagem e Tecnologias da Universidade Estadual de Goias. Esta
pesquisa tematizou a inclusdo da pessoa com deficiéncia no ensino superior a partir
da atuagao nos Nucleos de Acessibilidade.

O objeto de estudo foi a implantagao do Nucleo de Acessibilidade e Inclusao
do Centro Universitario de Anapolis — UniEVANGELICA. O objetivo geral foi analisar
em que medida o Nucleo de Acessibilidade esta contribuindo para a permanéncia e
éxito dos académicos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento, altas
habilidades e superdotagcdo ou que apresentem alguma necessidade educativa
especial. O estudo envolveu pesquisa bibliografica e documental, além de entrevista
e questionario. O descritor “nucleos de acessibilidade” também foi encontrado entre
as palavras-chave.

A segunda producao também é uma dissertagao defendida em 2021 intitulada
“Atendimento educacional especializado na educagao superior: agdes do Nucleo de
Acessibilidade da UFSM”, vinculada ao Programa de Pés-graduacdo em Educacéo
da Universidade Federal de Santa Maria. A pesquisa objetivou compreender o
Atendimento Educacional Especializado desenvolvido no contexto do Nucleo de
Acessibilidade/CAEd na intengdo de garantir permanéncia, aprendizagem e
integralizagao curricular na UFSM.

Para tanto, utilizou-se o método qualitativo de investigagdo e como
instrumentos de produc¢ao de dados foram realizadas entrevistas semiestruturadas
com a coordenadora do Nucleo de Acessibilidade e com as professoras da
Educacdo Especial que atuam como bolsistas da pés-graduagdo, desenvolvendo o
Atendimento Educacional Especializado no Nucleo de Acessibilidade.

O terceiro trabalho académico é uma tese defendida em 2017 que possui o
titulo “Agdes do Nucleo de Acessibilidade na EAD de uma Instituicdo de Educacéao
Superior Privada e a satisfacdo dos estudantes com deficiéncia”, vinculada ao

Programa de Pés-graduacdo em Educacdo Especial da Universidade Federal de
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Sao Carlos. O objetivo geral da pesquisa foi descrever e analisar como ocorrem as
acdes do Nucleo de Acessibilidade nos cursos de graduagdao da modalidade de
Educacao a Distancia de uma Instituicdo de Educacdo Superior privada, além de
avaliar a satisfagao dos estudantes com deficiéncia em relagao a tais agdes.

O estudo foi desenvolvido no Nucleo de Acessibilidade de uma instituicdo
privada e tratou-se de uma pesquisa documental, exploratoria e descritiva, de
abordagem quantitativa e qualitativa. Participaram desta pesquisa cinco professoras
que compdem o Nucleo de Acessibilidade e 21 estudantes que se autodeclararam
publico-alvo da Educacao Especial e solicitaram apoio ao Nucleo de Acessibilidade.
O descritor “nucleos de acessibilidade” também foi encontrado entre as
palavras-chave.

A quarta producédo € uma dissertacado defendida em 2016 que possui o titulo
“Nucleo de Acessibilidade as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas
(NAPNE): a inclusdo dos jovens com na perspectiva dos jovens com deficiéncia”,
vinculada a Universidade Estadual do Ceara. O trabalho versou sobre a inclusao de
pessoas com deficiéncia e focalizou a inclusdo no Ensino Superior a partir da
percepgdo que os jovens com deficiéncia tém da atuagdo da politica de incluséo
viabilizada pelo Nucleo de Acessibilidade as Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas (NAPNE), do Instituto Federal de Educagcdo do Ceara
(IFCE).

O estudo levantou a seguinte problematica: como os jovens com deficiéncia
do IFCE percebem a inclusdo no Ensino Superior mediada pelo NAPNE? O objetivo
foi perceber a inclusdo no Ensino Superior a partir da atuacdo do NAPNE na
perspectiva dos jovens com deficiéncia matriculados no IFCE campus Fortaleza. A
coleta de dados deu-se por entrevista semiestruturada com uma jovem estudante
cega matriculada na graduacao.

A quinta e ultima produgcdo académica localizada na BDTD trata-se de uma
dissertagdo defendida em 2015 intitulada “Estudantes com deficiéncia na
universidade: contribuicbes da psicologia para as agbes do nucleo de
acessibilidade”, vinculada a Universidade Estadual Paulista. A pesquisa foi realizada
junto as IFES com o objetivo de analisar as agdes desenvolvidas pelos Nucleos de
Acessibilidade, com destaque para a atuagao da Psicologia em prol da participagao
de estudantes com deficiéncia no ensino superior. Participaram da pesquisa os

coordenadores dos nucleos das IFES beneficiadas pelo Programa Incluir no ano de
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palavras-chave.
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localizado entre as

O quadro abaixo apresenta uma sintese das dissertacbes e teses

encontradas nas bases de dados consultadas.

Quadro 7 - Produgédo académica no Catalogo de Teses e Dissertagbes da CAPES e na BDTD.

Banco de dados,
dissertagaoltese
e ano de defesa

Universidade e
Programa de Pés
Graduacgio (PPG)

Titulo da producio, autor(a), orientador(a) e link da produgao
cientifica

Universidade

Nucleos de Acessibilidade nas Instituicbes Federais de Ensino
Superior de Minas Gerais: acesso, permanéncia e conclusédo dos
académicos surdos

1. Capes Federal de
dissertagao - Uberlandia - PPG Patricia Silva Cipriano
2023 ~ Orientadora: profa. Lazara Cristina da Silva
em Educacéao
Conforme a Plataforma Sucupira, o trabalho ndo possui
divulgacédo autorizada.
Os Nucleos de Acessibilidade das Universidades Publicas
Federais: uma analise do norte brasileiro
Universidade Joseane de Lima Martins
2. Capes Federal do Parana | Orientadora: profa. Laura Ceretta Moreira
tese - 2022 -PPGem
Educacao Plataforma Sucupira:
balhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trab
Iho=1 114
Inclusdo do Publico-alvo da Educagdo Especial no Ensino
Superior e a atuacgédo institucional dos Nucleos de Acessibilidade
Universidade das Universidades Federais do Estado do Rio De Janeiro:
Federal do Rio de | Politicas, Culturas e Praticas
3. Capes Janeiro - PFjG em _
dissertacio - Educacéo, Mqrcelly de Souza Nascimento
gao Contextos Orientador: prof. Allan Rocha Damasceno
2022 N P
Contemporaneos e

Demandas Plataforma Sucupira:

Populares https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/tra
balhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?popup=true&id_trab
alho=12101115
As acgbes de acessibilidade realizadas pelos Nucleos de
Acessibilidade da Universidade Federal do Para (UFPA)

Universidade . . .
4. Capes Federal do Para - ?J/Irai:tggztrlg'a tg%es\(im/:r? IrDailr?r?eiro Pires
dissertagao - PPG em Estudos - profa.
2021 Antrépicos na

Amazobnia

Plataforma Sucupira:
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/tra
Ih ncl viewTr. lh nclusao.jsf? =tr id_tr

alho=11527699
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Universidade
Estadual de Goias -

Nucleo de acessibilidade e inclusdo da Unievangélica:
implementacao e desafios no percurso

5.BDTD Mestrado
dissertagao - Interdisciplinar em | Simei Silva Pereira
2021 Educagéo, Orientadora: profa. Marlene Barbosa de Freitas Reis
Linguagem e
Tecnologias BDTD: https://www.bdtd.ueq.br/handle/tede/896
Atendimento educacional especializado na educagéo superior:
acoes do Nucleo de Acessibilidade da UFSM
Universidade
disfséelarthgo ) Federal de Santa | Daiane Flores Pereira
20219 Maria - PPG em Orientadora: profa. Fabiane Romano de Souza Bridi
Educacao
BDTD:
https://r itorio.ufsm.br/handle/1/23022
Acbes do Nucleo de Acessibilidade na EAD de uma Instituicdo
de Educagdo Superior Privada e a satisfacdo dos estudantes
com deficiéncia
Flégg/;:scﬁaggo Renata Andrea Fernandes Fantacini
7.BDTD Orientadora: Maria Amélia Almeida
Carlos (UFSCAR)-
tese - 2017 o
PPG em Educagéao BDTD:
Especial https://repositorio.ufscar.br/bitstream/handle/ufscar/9258/FANTA
CINI Renata 2018.pdf?sequence=6&isAllowed=y
Obs: deu origem a um artigo (conforme quadro 8).
Nucleo de Acessibilidade as Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas (NAPNE): a inclusdo na perspectiva
dos jovens com deficiéncia
difée%tZTgo ) Universidade Marcilia Maria Soares Barbosa Macedo
2015 Estadual do Ceara | Orientadora: profa. Lia Machado Fiuza Fialho
Estudantes com deficiéncia na universidade: contribuicées da
psicologia para as agdes do nucleo de acessibilidade
9 BDTD Ana Paula Camilo Ciantelli
L ~ Universidade Orientadora: profa. Lucia Pereira Leite
dissertacao - E | Pauli
2015 stadual Paulista
BDTD:
https://repositorio.unesp.br/handle/11449/136012
Obs: deu origem a dois artigos (conforme quadro 8)
Nucleos de Acessibilidade e o atendimento a alunos com
Universidade Necessidades Educacionais Especiais nas Universidades
10. Capes ; Federais do Nordeste Brasileiro
. = Federal do Rio
dissertagao - Grande do Norte -
2015 Luzia Livia Oliveira Saraiva

PPG em Educagéao

Orientador: Francisco Ricardo Lins Vieira de Melo
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Conforme a Plataforma Sucupira, o trabalho n&o possui
divulgacéo autorizada

Fonte: elaborado pela autora com base nas buscas realizadas.

Para ilustrar as dissertacbes e teses localizadas, também se apresenta o

grafico abaixo por ano de defesa.

Grafico 12" - Quantidade de Teses e dissertacdes por ano de defesa.

2015

2016

2017

2021

2022

2023

Fonte: elaboracao da autora.

As buscas realizadas focaram no descritor “nucleos de acessibilidade”
visando localizar especificamente producdes que tratam dessas estruturas, nao
tendo sido delimitado periodo. Como visto, foram localizadas oito dissertacdes e
duas teses defendidas entre 2015 e 2023 com predominancia na area da educacgéo,
com sete trabalhos académicos. Em dois trabalhos nao foi possivel identificar a area
ou o PPG.

Em pesquisa bibliografica acerca da produgdo do conhecimento académico
sobre a presenca de Nucleos/Comités de Acessibilidade ou setores de apoio a

pessoa com deficiéncia implantados nas IFES, realizada em 2020 por Neto e Araujo

2! [Descrigdo do grafico 1] Grafico em barras nas cores preto e azul, composto por dois eixos. Na
vertical o eixo com os seguintes anos, de cima para baixo: 2015, 2016, 2017, 2021, 2022, 2023. Na
horizontal o eixo com os seguintes quantitativos, da esquerda para a direita: 0, 1, 2, 3, 4. Ha seis
barras azuis que partem de cada ano do eixo vertical e indicam o quantitativo no eixo horizontal. De
cima para baixo, a primeira barra se refere ao ano de 2015 e indica a quantidade 2; a segunda barra
se refere ao ano de 2016 e indica a quantidade 1; a terceira barra se refere ao ano 2017 e indica a
quantidade 1; a quarta barra se refere ao ano 2021 e indica a quantidade 3; a quinta barra se refere
ao ano 2022 e indica a quantidade 2; a sexta barra se refere ao ano 2023 e indica a quantidade 1.
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(2020), foram encontradas seis produc¢des académicas (dissertacbes e teses) na
base de dados da Capes e da BDTD referentes ao periodo de 2010 a 2019. Nesta
pesquisa, os descritores utilizados foram: nucleo de acessibilidade, comité de
acessibilidade, politica de inclusdo, acesso, permanéncia, estudante com
deficiéncia, educagao superior.

Em rapida comparagao, e embora os periodos pesquisados e os descritores
sejam diferentes, nota-se que houve crescimento no quantitativo de dissertacdes e
teses defendidas que tratam dos Nucleos de Acessibilidade, com destaque para os
anos de 2021, 2022 e 2023 que somam seis trabalhos publicados, conforme o
grafico 1.

Em relagao a busca de producéo cientifica na base de dados Scielo, foi feita
uma em julho de 2023 no Scielo Brasil (SciELQ) e utilizou-se o descritor “nucleos de
acessibilidade” em todos os indices (ano de publicagéo, autor, financiador, periodico,
resumo, titulo) e como filtro foi utilizado “cole¢des do Brasil’. A base de dados
identificou trés artigos com o descritor “nucleos de acessibilidade” no titulo, oriundos
das areas de ciéncias humanas e ciéncias em saude, publicados em 2016 e 2018.

O primeiro artigo intitula-se “Nucleos de Acessibilidade em instituicoes
federais brasileiras e as contribuicdes de terapeutas ocupacionais para a inclusao de
pessoas com deficiéncia no ensino superior”’, publicado em 2018 pelo Cadernos
Brasileiros de Terapia Ocupacional. O texto objetivou analisar o acesso da
populacdo com deficiéncia ao Ensino Superior, considerando as premissas do
Programa Incluir do Ministério da Educacéao, além de refletir sobre a contribui¢ado de
terapeutas ocupacionais nesse programa.

O segundo texto intitula-se “Nucleos de Acessibilidade nas Universidades:
reflexdes a partir de uma experiéncia institucional”’, publicado em 2018 por
Psicologia Escolar e Educacional. O descritor “nucleos de acessibilidade” também foi
encontrado no resumo, além de no titulo. O estudo buscou contribuir com as
discussbes sobre a inclusdo no ensino superior brasileiro, bem como o
aprimoramento dos servigos de apoio oferecido neste contexto. Realizou-se estudo
descritivo-analitico de base documental e utilizaram-se normativas institucionais
referentes ao periodo de 2011 a 2015 como fonte de dados, objetivando descrever a
atuagao do Nucleo de Acessibilidade na Universidade Federal do Rio Grande do
Norte (UFRN).

A terceira producao intitula-se “Ac¢des exercidas pelos Nucleos de


https://www.scielo.br/
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Acessibilidade nas Universidades Federais Brasileiras”, publicada em 2016 pela
Revista Brasileira de Educacédo Especial. O descritor “nucleos de acessibilidade”
também foi encontrado no resumo, além de no titulo. O texto objetivou tragar um
panorama das acbes exercidas pelos nucleos de acessibilidade em favor da
participacado das pessoas com deficiéncia nas IFES. Participaram os coordenadores
envolvidos com os nucleos das IFES beneficiadas pelo Programa Incluir no ano de
2013, os quais responderam um questionario.

Em

(https://www.scielo.org/), ao ser utilizado o descritor “nucleos de acessibilidade”, foi

outra busca realizada em agosto de 2023 em Scielo.org

retornado um artigo com o descritor no titulo “Atuagéo do Psicélogo nos nucleos de
acessibilidade das universidades federais brasileiras”, tendo identificado e discutido
as acoes da psicologia em 17 Nucleos de Acessibilidade.

Na pesquisa complementar feita no google académico, também em agosto de
2023,

demonstradas 11 paginas da internet de onde foram extraidos 12 artigos que nao

buscou-se pelo descritor “nucleos de acessibilidade”, tendo sido
constam nas bases de dados Scielo Brasil e Scielo.org consultadas.

No quadro abaixo se apresenta uma sintese das buscas realizadas em Scielo
Brasil, Scielo.org e google académico, reunindo os 16 artigos localizados que

possuem o descritor “nucleos de acessibilidade” no titulo.

Quadro 8 - Artigos com o descritor “nucleos de acessibilidade” no titulo em Scielo Brasil, Scielo.org e

google académico.

Titulo do artigo, principal discussao e autor(es)

Base de dados e link da publicagao

1. Inclusdo nas universidades federais: desafios e
perspectivas dos Nucleos de Acessibilidade para além da
pandemia

Discute o uso de Tecnologias de Informagao e
Comunicacado na educacgao durante a pandemia

Laura Ceretta Moreira (Dra. Educacgao)
Sueli Fernandes (Dra. Letras)
Allan Rocha Damasceno (Dr. Educacéo)

google académico

Revista Cocar do Programa de Pés-Graduacao
em Educacéao da Universidade do Estado do
Para. 2022.

hitps://periodicos.uepa.br/index.php/cocar/articl
elview/4661

2. Recursos de acessibilidade ofertados pelos Nucleos de
Acessibilidade das Instituicbes de Ensino Superior no
Brasil

Identifica as universidades brasileiras com Nucleo de
Acessibilidade e verifica os principais servigos oferecidos

Julio Gongalves (Psicoélogo)
Amanda da Silva Gomes

google académico
XV CONINCE - Congresso de Iniciagéao
Cientifica EDUVALE. 2022.

https://www.even3.com.br/anais/xvconince/545

-nucleos-de-acessibilidade-das-instituicoes-de-



https://www.scielo.org/
https://periodicos.uepa.br/index.php/cocar/article/view/4661
https://periodicos.uepa.br/index.php/cocar/article/view/4661
https://www.even3.com.br/anais/xvconince/545788-recursos-de-acessibilidade-ofertados-pelos-nucleos-de-acessibilidade-das-instituicoes-de-ensino-superior-no-brasi/
https://www.even3.com.br/anais/xvconince/545788-recursos-de-acessibilidade-ofertados-pelos-nucleos-de-acessibilidade-das-instituicoes-de-ensino-superior-no-brasi/
https://www.even3.com.br/anais/xvconince/545788-recursos-de-acessibilidade-ofertados-pelos-nucleos-de-acessibilidade-das-instituicoes-de-ensino-superior-no-brasi/
https://www.even3.com.br/anais/xvconince/545788-recursos-de-acessibilidade-ofertados-pelos-nucleos-de-acessibilidade-das-instituicoes-de-ensino-superior-no-brasi/
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Gabriela D. N. de Sousa
Leticia Marin

3. O mapeamento dos Nucleos de Acessibilidade das
bibliotecas universitarias federais do nordeste

Apresenta as agoes dos Nucleos de Acessibilidade das
bibliotecas de oito IFES da regido nordeste do Brasil

Fabiana de Jesus Cerqueira (Bibliotecaria)
Theresinha Guimaraes Miranda (Dra. Educacao)

google académico
Revista ACB. Florianépolis/SC. 2021.

https://revista.acbsc.org.br/racb/article/view/182
3

4. Nucleos de Acessibilidade e Inclusao das IFES: analise
das informagdes contidas nos sites institucionais

Analisa a acessibilidade as informagdes referentes aos
setores de atendimento aos estudantes com necessidades
educacionais especiais nos sites das IFES no nordeste,
centralizando a discussao na acessibilidade informacional.

Thales Fabricio da Costa e Silva (Esp. Educagéo
Profissional Tecnolégica Inclusiva)
Luana Ugalde da Costa

google académico
IV Congresso Internacional de Educacgéo
Inclusiva. 2020.

https://editorarealize.com.br/artigo/visualizar/72
511

5. O estado da arte sobre a presenga de Nucleos de
Acessibilidade nas IFES

Pesquisa realizada nas plataformas Capes e BDTD
identificando a produgédo académica sobre os Nucleos de
Acessibilidade

Paulino Joaquim da Silva Neto
Edineide Jezine Mesquita Araujo

google académico

XXV Encontro de Pesquisa Educacional do
Nordeste. 2020.

http://anais.anped.org.br/regionais/sites/default/
files/trabalhos/20/7023-TEXTO_PROPOSTA C

OMPLETO.pdf

6. Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo: narrativa de si
para uma realidade inclusiva

Aborda as agbes inclusivas na IFES referenciando-se pelo
Nucleo de Acessibilidade

Edneusa Lima Silva (Docente de Psicologia)
Valéria Marques de Oliveira (Docente de Psicologia)

google académico
Revista Valore, RJ. 2019.

https://revistavalore.emnuvens.com.br/valore/ar
ticle/view/403

. Inclusdo na Educagéo Superior: o Nucleo de
Acessibilidade e Inclusdo da UFAC

Caracteriza a atuagcao do Nucleo de Acessibilidade e
Inclusdo da Universidade Federal do Acre

Maria Auxileide da Silva Oliveira (Mestra em Educagéo)
Rita de Cassia Barbosa Paiva Magalhaes (Dra. Educacéo)

google académico
Revista Amazénida - UFAM. 2019.

https://www. le.com rch?qg=Inclus? 9
A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A30+Superior
%3A+0+NY %BAcleo+de+A ibili +e+
Inclus%C3%A30+da+UFAC&rz=1C1CHZL pt-
BRBR715BR715&0g=Inclus%C3%A3o0+na+Ed
uca%C3%A7%C3%A30+Superior%3A+o+N%
C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3
%A30+da+UFAC&gs Icrp=EgZjaHJvbWUyBgg

AEEUYOdIBCTEWOTIgMGoxNagCALACAA&s
ourceid=chrome&ie=UTF-8

8. Acesso e permanéncia na educagao superior: a

google académico



https://revista.acbsc.org.br/racb/article/view/1823
https://revista.acbsc.org.br/racb/article/view/1823
https://editorarealize.com.br/artigo/visualizar/72511
https://editorarealize.com.br/artigo/visualizar/72511
http://anais.anped.org.br/regionais/sites/default/files/trabalhos/20/7023-TEXTO_PROPOSTA_COMPLETO.pdf
http://anais.anped.org.br/regionais/sites/default/files/trabalhos/20/7023-TEXTO_PROPOSTA_COMPLETO.pdf
http://anais.anped.org.br/regionais/sites/default/files/trabalhos/20/7023-TEXTO_PROPOSTA_COMPLETO.pdf
https://revistavalore.emnuvens.com.br/valore/article/view/403
https://revistavalore.emnuvens.com.br/valore/article/view/403
https://www.google.com/search?q=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&rlz=1C1CHZL_pt-BRBR715BR715&oq=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCTEwOTlqMGoxNagCALACAA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&rlz=1C1CHZL_pt-BRBR715BR715&oq=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCTEwOTlqMGoxNagCALACAA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&rlz=1C1CHZL_pt-BRBR715BR715&oq=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCTEwOTlqMGoxNagCALACAA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&rlz=1C1CHZL_pt-BRBR715BR715&oq=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCTEwOTlqMGoxNagCALACAA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&rlz=1C1CHZL_pt-BRBR715BR715&oq=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCTEwOTlqMGoxNagCALACAA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&rlz=1C1CHZL_pt-BRBR715BR715&oq=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCTEwOTlqMGoxNagCALACAA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&rlz=1C1CHZL_pt-BRBR715BR715&oq=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCTEwOTlqMGoxNagCALACAA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&rlz=1C1CHZL_pt-BRBR715BR715&oq=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCTEwOTlqMGoxNagCALACAA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&rlz=1C1CHZL_pt-BRBR715BR715&oq=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCTEwOTlqMGoxNagCALACAA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
https://www.google.com/search?q=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&rlz=1C1CHZL_pt-BRBR715BR715&oq=Inclus%C3%A3o+na+Educa%C3%A7%C3%A3o+Superior%3A+o+N%C3%BAcleo+de+Acessibilidade+e+Inclus%C3%A3o+da+UFAC&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBCTEwOTlqMGoxNagCALACAA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
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realidade dos Nucleos de Acessibilidade na educagao
brasileira

Investiga os sites dos Nucleos de Acessibilidade em seis
IFES

Ana Carolina Michelon Silveira (Especializanda)
Clariane do Nascimento de Freitas (Doutoranda)
Jordana Lima (Mestranda)

Fabiane Adela Tonetto Costas (Docente em Educacgéo)

Coloquio Internacional de Educagéo Especial e
Inclusédo Escolar. 2019.

https://proceedings.science/cintedes-2019/trab
alhos/acesso-e-permanencia-na-educacao-sup

erior-a-realidade-dos-nucleos-de-acessibilid?la
ng=pt-br

9. Reviséo sistematica sobre a presenca de Nucleos de
Acessibilidade na Educagao Superior EaD - 2005 a 2018

Apresenta uma revisao sistematica de teses e
dissertagdes defendidas no Brasil sobre a presenca de
Nucleos de Acessibilidade na educagao superior EaD.
Utiliza o recorte temporal de 2005 a 2018 e a busca se
deu nas plataformas Sucupira da Capes e na BDTD

Renata Andrea Fernandes Fantacini (Dra. Educacéo)
Maria Amelia Aimeida (Dra. Educacéo)

Obs: artigo oriundo da tese “Ag¢des do Nucleo de
Acessibilidade na EAD de uma Instituicdo de Educagéao
Superior Privada e a satisfagao dos estudantes com
deficiéncia” de autoria de Renata Andrea Fernandes
Fantacini (conforme quadro 7).

google académico
Revista Educacao Especial da UFSM. 2019.

https://periodicos.ufsm.br/educacaoespecial/arti
cle/view/36305/36305

10. Nucleos de Acessibilidade em instituicbes federais
brasileiras e as contribuigcdes de terapeutas ocupacionais
para a inclusdo de pessoas com deficiéncia no ensino
superior

Analisa 0 acesso da populagao com deficiéncia ao ensino
superior e reflete sobre a contribuicdo dos terapeutas
ocupacionais no Programa Incluir

Lilian de Fatima Zanoni Nogueira (Terapeuta Ocupacional)
Fatima Corréa Oliver (Terapeuta Ocupacional)

Scielo Brasil

Cadernos Brasileiros de Terapia Ocupacional.
2018.

nj8SCVDWncRF/?format=pdf&lang=pt

11. Ndcleos de Acessibilidade nas Universidades:
reflexdes a partir de uma experiéncia institucional

Estudo descritivo-analitico de base documental que utiliza
as normativas institucionais como fonte de dados no
periodo de 2011 a 2015. Descreve a atuagao do Nucleo de
Acessibilidade da Universidade Federal do Rio Grande do
Norte

Francisco Ricardo Lins Vieira de Melo (Docente em
Educagéo)
Eliana Rodrigues Araljo (Pedagoga, mestra)

Scielo Brasil
Psicologia Escolar e Educacional. 2018.

https://www.scielo.br/j TtbzZYNgRQZ 7

whtCJLROf/

12. A acessibilidade no ensino superior como direito
humano: um relato sobre o Nucleo de Acessibilidade e
Inclusdo da Universidade Federal do Amapa

Apresenta um diagnodstico sobre a efetivagéo da

google académico

UFPEL. 2018.

A Acessibilidade No Ensino Superior Como



https://proceedings.science/cintedes-2019/trabalhos/acesso-e-permanencia-na-educacao-superior-a-realidade-dos-nucleos-de-acessibilid?lang=pt-br
https://proceedings.science/cintedes-2019/trabalhos/acesso-e-permanencia-na-educacao-superior-a-realidade-dos-nucleos-de-acessibilid?lang=pt-br
https://proceedings.science/cintedes-2019/trabalhos/acesso-e-permanencia-na-educacao-superior-a-realidade-dos-nucleos-de-acessibilid?lang=pt-br
https://proceedings.science/cintedes-2019/trabalhos/acesso-e-permanencia-na-educacao-superior-a-realidade-dos-nucleos-de-acessibilid?lang=pt-br
https://periodicos.ufsm.br/educacaoespecial/article/view/36305/36305
https://periodicos.ufsm.br/educacaoespecial/article/view/36305/36305
https://www.scielo.br/j/cadbto/a/kRTBLNNbPVdnj8SCVDWncRF/?format=pdf&lang=pt
https://www.scielo.br/j/cadbto/a/kRTBLNNbPVdnj8SCVDWncRF/?format=pdf&lang=pt
https://www.scielo.br/j/pee/a/TtbzYNgRQZqGJ7whtCJLR9f/
https://www.scielo.br/j/pee/a/TtbzYNgRQZqGJ7whtCJLR9f/
https://wp.ufpel.edu.br/imagensdajustica/files/2018/05/A-ACESSIBILIDADE-NO-ENSINO-SUPERIOR-COMO-DIREITO-HUMANO-UM-RELATO-SOBRE-O-N%C3%9ACLEO-DE-ACESSIBILIDADE-E-INCLUS%C3%83O-DA-UNIVERSIDADE-FEDERAL-DO-AMAP%C3%81.pdf
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acessibilidade no ensino superior através das experiéncias
e das atividades desenvolvidas pelo Nucleo de
Acessibilidade da Universidade Federal do Amapa

Adria Tabita de Moraes Damasceno (Mestranda em
Direito)

Direito Humano

13. Atuacgéo do Psicélogo nos “nucleos de acessibilidade” das
universidades federais brasileiras

Discute as agbes da psicologia em 17 Nucleos de Acessibilidade
participantes do estudo

Ana Paula Camilo Ciantelli (Doutoranda em Psicologia)
Lucia Pereira Leite (Dra. Educagéo Especial)
Adriano Henrique Nuenberg (Doutorando de Psicologia)

Obs: artigo oriundo da dissertagéo “Estudantes com deficiéncia
na universidade: contribuigbes da psicologia para as agdes do
nucleo de acessibilidade”, de autoria de Ana Paula Camilo
Ciantelli (conforme quadro 7)

Scielo.org

Psicologia Escolar e Educacional. 2017.

https://www.scielo.br/j/pee/a/VSKIKF6XZP4z96Fghb
’7 = =

14. Estrutura e funcionamento dos Nucleos de
Acessibilidade nas Universidades Federais da regido
sudeste

Apresenta resultados de uma pesquisa sobre a estrutura e
o funcionamento dos Nucleos de Acessibilidade de 19
IFES da regido sudeste do Brasil

Marcia Denise Pletsch (Docente em Educagéo)
Francisco Ricardo Lins Vieira de Melo (Docente em
Educacéo)

google académico

Revista Ibero Americana de Estudos em
Educacéo. 2017.

https://periodicos.fclar.unesp.br/iberoamericana
cle/vi 10354/6733

15. Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo Académica da
UNIFESSPA: uma trajetéria em construgao

Analisa a trajetoria do Nucleo de Acessibilidade da
Universidade Federal do Sul e Sudeste do
Para/UNIFESSPA

Lucélia Cardoso Cavalcante Rabelo (Docente em
Educacéo)

Edilane Figueiredo Costa (Bacharela em Direito)

Mayra Barbosa Sindeaux Lima (Bacharel em Geografia)

google académico

IV Congresso Paraense de Educacao Especial.
2017.

I ] if ) o
pee/Comunicacao_2017/NCLEO-DE-ACESSIBI

Lucia Cristina Gomes dos Santos (Bibliotecaria e SPA.paf
Pedagoga)

Thais de Oliveira Abreu (Tradutora e Intérprete de Libras)

16. Acgdes exercidas pelos Nucleos de Acessibilidade nas

Universidades Federais Brasileiras

Traga um panorama das agdes exercidas por 17 Nucleos Scielo Brasil

de Acessibilidade em IFES brasileiras

Ana Paula Camilo Ciantelli (Mestre em Psicologia)
Lucia Pereira Leite (Docente Psicologia)

Obs: artigo oriundo da dissertagdo “Estudantes com
deficiéncia na universidade: contribui¢des da psicologia
para as ag¢des do nucleo de acessibilidade”, de autoria de

Revista Brasileira de Educagao Especial. 2016.

https://www.scielo.br/j/rbee/a/xThwG4TvvVT86t
EY. nN



https://wp.ufpel.edu.br/imagensdajustica/files/2018/05/A-ACESSIBILIDADE-NO-ENSINO-SUPERIOR-COMO-DIREITO-HUMANO-UM-RELATO-SOBRE-O-N%C3%9ACLEO-DE-ACESSIBILIDADE-E-INCLUS%C3%83O-DA-UNIVERSIDADE-FEDERAL-DO-AMAP%C3%81.pdf
https://www.scielo.br/j/pee/a/VSKtKF6XZP4z96Fghb7RMGv/?format=pdf&lang=pt
https://www.scielo.br/j/pee/a/VSKtKF6XZP4z96Fghb7RMGv/?format=pdf&lang=pt
https://periodicos.fclar.unesp.br/iberoamericana/article/view/10354/6733
https://periodicos.fclar.unesp.br/iberoamericana/article/view/10354/6733
https://cpee.unifesspa.edu.br/images/anais_ivcpee/Comunicacao_2017/NCLEO-DE-ACESSIBILIDADE-E-INCLUSO-ACADMICA-DA-UNIFESSPA.pdf
https://cpee.unifesspa.edu.br/images/anais_ivcpee/Comunicacao_2017/NCLEO-DE-ACESSIBILIDADE-E-INCLUSO-ACADMICA-DA-UNIFESSPA.pdf
https://cpee.unifesspa.edu.br/images/anais_ivcpee/Comunicacao_2017/NCLEO-DE-ACESSIBILIDADE-E-INCLUSO-ACADMICA-DA-UNIFESSPA.pdf
https://cpee.unifesspa.edu.br/images/anais_ivcpee/Comunicacao_2017/NCLEO-DE-ACESSIBILIDADE-E-INCLUSO-ACADMICA-DA-UNIFESSPA.pdf
https://www.scielo.br/j/rbee/a/xThwG4TvvVT86tFY9cG66nN/
https://www.scielo.br/j/rbee/a/xThwG4TvvVT86tFY9cG66nN/
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Ana Paula Camilo Ciantelli (conforme quadro 7)

Fonte: elaborado pela autora.

Para demonstrar o quantitativo de artigos encontrados por ano de publicagéo,

apresenta-se o grafico abaixo.

Grafico 222 - Artigos por ano de publicagéo.

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

i

o -
-
N
W
N
o

Fonte: elaborado pela autora.

As buscas realizadas nao delimitaram periodo e focaram no descritor “nucleos
de acessibilidade” visando localizar especificamente textos cientificos que tratam
dessas estruturas e suas atividades. Como visto, foram localizados 16 artigos
publicados entre 2016 e 2023, sendo trés deles oriundos de uma dissertacdo e uma
tese, contidas no quadro 7. A vinculacdo dos(as) autores(as) com a area da
educacgao também foi notada, seguida da area de Psicologia, denotando que estas
areas concentram os estudos sobre os Nucleos de Acessibilidade.

2 [Descrigdo do grafico 2] Grafico em barras nas cores preto e azul, composto por dois eixos. Na
vertical o eixo com os seguintes anos, de cima para baixo: 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022.
Na horizontal o eixo com os seguintes quantitativos, da esquerda para a direita: 0, 1, 2, 3, 4, 5. Ha
sete barras azuis que partem de cada ano do eixo vertical e indicam o quantitativo no eixo horizontal.
De cima para baixo, a primeira barra se refere ao ano de 2016 e indica a quantidade 1; a segunda
barra se refere ao ano de 2017 e indica a quantidade 3; a terceira barra se refere ao ano 2018 e
indica a quantidade 3; a quarta barra se refere ao ano 2019 e indica a quantidade 4; a quinta barra se
refere ao ano 2020 e indica a quantidade 2; a sexta barra se refere ao ano 2021 e indica a quantidade
1; a sétima barra se refere ao ano 2022 e indica a quantidade 2.
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Chama a atencéo a diminui¢do de artigos publicados nos anos de 2020, 2021
e 2022 em relacdo aos anos de 2017, 2018 e 2019, acarretando na pouca
visibilidade cientifica sobre os Nucleos de Acessibilidade e o que essas estruturas
representam na relagdo com a politica de educacgao inclusiva no ensino superior.
Contraditoriamente, os anos mais recentes concentraram maior defesa de
dissertagdes e teses, segundo o grafico 1.

Acrescenta-se a esta revisao de literatura, que durante a extragao de artigos
localizados no google académico foram identificados dois livros com o descritor
“‘Nucleo de Acessibilidade” no titulo. O primeiro, publicado em 2017, chama-se
“Nucleo de Acessibilidade no ensino superior: praticas inclusivas com alunos com
deficiéncia e transtornos funcionais especificos”. Esta obra, organizada por Arlete
Marinho Gongalves, apresenta pesquisas voltadas as acg¢des desenvolvidas no
Nucleo de Acessibilidade da Universidade Federal do Para (UFPA).

O segundo livro encontrado, publicado em 2018, chama-se “Nucleos de
Acessibilidade: expressao das politicas nacionais para a educacao superior”. A obra
das autoras Josenilde Oliveira Pereira e Thelma Helena Costa Chahini, descreve o
estudo realizado acerca do Nucleo de Acessibilidade da Universidade Federal do
Maranhao (UFMA).

Acredita-se que a produgdo académica referente a dissertagdes, teses e
artigos encontre relagdo com o tempo de existéncia dos Nucleos de Acessibilidade
que passaram a receber maior fomento para a implementagao nas universidades a
partir do Decreto n° 7.611 de 2011 (Plano Viver sem Limite).

Através do mapeamento das produgdes que tiveram como objeto de pesquisa
os Nucleos de Acessibilidade, pode-se constatar que 60 Universidades e Institutos ja
participaram desses estudos. A relagdo abaixo demonstra as instituicbes que
participaram através dos seus Nucleos de Acessibilidade, incluindo a pesquisa
relatada nesta dissertacao.

1. UFPA - Universidade Federal do Para
UFMA - Universidade Federal do Maranhao
UFAC - Universidade Federal do Acre
UNIR - Universidade Federal de Rondonia
UNIFESSPA - Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para
UFT - Universidade Federal do Tocantins
UFRR - Universidade Federal de Roraima
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8. UFF - Universidade Federal Fluminense

9. UFRJ - Universidade Federal do Rio de Janeiro
10.UFRRJ - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
11. UNIRIO - Universidade Federal do Estado do Rio do Janeiro
12.UNIEVANGELICA - Centro Universitario de Anapolis
13.UFSM - Universidade Federal de Santa Maria

14. UNIPAMPA - Universidade Federal do Pampa
15.UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul
16.UNILA - Universidade da Integragéo Latino Americana
17.UNIFESP - Universidade Federal de Sao Paulo
18.UFSCAR - Universidade Federal de Sdo Carlos
19.UFABC - Universidade Federal do ABC

20.UFES - Universidade Federal do Espirito Santo
21.UFVJM - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri
22.UFL - Universidade Federal de Lavras

23.UNIFEI - Universidade Federal de Itajuba

24 UFJF - Universidade Federal de Juiz de Fora

25.UFV - Universidade Federal de Vigcosa

26.UFTM - Universidade Federal do Triangulo Mineiro
27.UFOP - Universidade Federal de Ouro Preto

28.UFU - Universidade Federal de Uberlandia

29.UFMG - Universidade Federal de Minas Gerais
30.UFAL - Universidade Federal de Alagoas

31.UFSJ - Universidade Federal de Sao Joao Del-Rei
32.UFRN - Universidade Federal do Rio Grande do Norte
33.UFPR - Universidade Federal do Parana

34.UNIFAP - Universidade Federal do Amapa

35.UFBA - Universidade Federal da Bahia

36.UFS - Universidade Federal do Sergipe

37.UFC - Universidade Federal do Ceara

38.UFPB - Universidade Federal da Paraiba

39.UFRPE - Universidade Federal Rural de Pernambuco
40.UFPI - Universidade Federal do Piaui

41.UFOB - Universidade Federal do Oeste da Bahia
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42.UFRB - Universidade Federal do Recéncavo da Bahia

43.UFSB - Universidade Federal do Sul da Bahia

44 .UNILAB - Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia
Afro-Brasileira

45.UFCA - Universidade Federal do Cariri

46.UFCG - Universidade Federal de Campina Grande

47.UFFS - Universidade Federal da Fronteira Sul

48.UNIVASF - Universidade Federal do Vale de Sdo Francisco

49.UNIFERSA - Universidade Federal Rural do Semi-arido

50.1FS - Instituto Federal do Sergipe

51.1FRN - Instituto Federal do Rio Grande do Norte

52.1FPI - Instituto Federal do Piaui

53.1FSertaoPE - Instituto Federal do Sertdo de Pernambuco

54.1FPE - Instituto Federal de Pernambuco

55.1FPB - Instituto Federal da Paraiba

56.1FMA - Instituto Federal do Maranhao

57.1FBaiano - Instituto Federal Baiano

58.IFBA - Instituto Federal da Bahia

59.IFAL - Instituto Federal de Alagoas

60.IFCE - Instituto Federal do Ceara

4.2 CONSIDERACOES SOBRE A PESQUISA DOCUMENTAL

A pesquisa documental envolveu 22 relatérios compreendidos entre os anos
de 2011 a 2021 e oriundos de trés Nucleos de Acessibilidade: Incluir - Nucleo de
Inclusdo e Acessibilidade da UFRGS com 12 relatorios; o NInA - Nucleo de Incluséo
e Acessibilidade da UNIPAMPA com dois relatérios; a CAED - Coordenadoria de
Acodes Educacionais da UFSM com oito relatorios.

Observou-se que estas instituicbes ndo possuem relatérios provenientes de
anos diferentes ao periodo tragcado para a pesquisa. Alguns Nducleos de
Acessibilidade possuem mais de um relatério por ano, o que justifica o acréscimo
das letras a, b e c para diferencia-los. Abaixo se encontra um quadro com a

denominacgao dos relatérios pesquisados.
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Quadro 9 - Denominacgao dos relatérios.

Instituicao Relatérios

NInA - Relatério técnico - 2012 (49 folhas - fls)

UNIPAMPA Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) - 2014-2018 (3 fls)

Relatério de Autoavaliacado Institucional - 2014a (15 fls)

Relatorio de execucao de atividades - 2014b (29 fls)

Relatério de Autoavaliacdo Institucional - 2015a (43 fls)

Relatério de execucao de atividades 2015/1 - 2015b (23 fls)

Relatério de execucgdo de atividades 2015/2 - 2015c¢ (49 fls)

INCLUIR - Relatério anual - 2016 (24 fls)

UFRGS Relatério sobre Relacionamento com a Sociedade - 2017a (6 fls)

Relatério sobre Desenvolvimento Institucional - 2017b (7 fls)

Relatério sobre Desenvolvimento Institucional - 2018 (11 fls)

Relatorio sobre Desenvolvimento Institucional - 2019 (16 fls)

Relatoério de Autoavaliacdo Institucional da UFRGS - 2020 (9 fls)

Relatério de Autoavaliacdo Institucional da UFRGS - 2021 (2 fls)

Relatério anual - 2014 (127 fls)

Relatorio anual - 2015 (195 fls)

Relatério Nucleo de Acessibilidade - 2016 (61 fls)

CAED - UFSM | Relatorio anual - 2017 (59 fls)

Relatorio Nucleo de Acessibilidade - 2018 (59 fls)

Relatério Nucleo de Acessibilidade - 2019 (62 fls)

Relatério Nucleo de Acessibilidade - 2020 (32 fls)

Fonte: elaborado pela autora.

Observou-se que muitos relatérios compdem um documento mais abrangente
da universidade, como o PDI, a Autoavaliacdo Institucional e o Desenvolvimento
Institucional da UNIPAMPA e da UFRGS. Embora alguns destes documentos mais
completos estivessem dispostos na integra no site, foram extraidos e analisados
somente os itens que dizem respeito aos Nucleos de Acessibilidade.

Outra observacao é que a UFRGS e a UFSM possuem o primeiro relatorio
datado do mesmo ano, 2014. Sobre os relatérios da CAEd/UFSM, nota-se que sao
todos exclusivos do setor, ndo integrando um documento maior da instituicdo, além
de detalhar o conjunto das a¢des desenvolvidas pelo setor a cada ano.

Na UNIPAMPA o relatério mais antigo é o de 2012, mesmo que nessa
instituicdo se tenha o menor quantitativo de relatorios referente ao periodo do estudo
(2011-2021), dois documentos. Visando ampliar a pesquisa sobre o NInA da
UNIPAMPA, contatou-se por e-mail o NInA em outubro de 2023 perguntando se
havia a disponibilizagao de relatorios posteriores a 2018 e convidando a participar da
pesquisa através do questionario; porém, nao se obteve retorno.

Das 11 IFES (100%), somente trés (27%) dispunham de relatérios para

integrar a analise documental. Dos convites a participagao através do instrumento de
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pesquisa (questionario), enviado a oito universidades (100%), duas responderam ao
instrumento (25%). No total de 11 Universidades Federais da regido sul com Nucleo
de Acessibilidade (100%), obteve-se a participagao de cinco IFES no total (45%).

Acerca da pouca participacédo de IFES na pesquisa desenvolvida por Silveira
et al. (2019), as autoras advertem para o fato de apenas seis (9,5%) IFES
convidadas a participacdo por meio de questionario, dentre 63 (100%), terem
participado. Tal fato faz as autoras pensarem “que ha pouca preocupagdao com
relacdo a divulgacéo e publicidade dos servigos oferecidos pela instituicdo, ficando
inacessivel a analise destes nucleos e dos servigos por ele oferecidos” (SILVEIRA et
al., 2019, p. 9-10). O mesmo pode-se inferir dos poucos Nucleos de Acessibilidade
(trés dentre 11) que dispunham de relatérios disponiveis em seus sites, denotando a
invisibilidade da tematica da inclusdo no ensino superior.

Para a operacionalizacdo da analise documental e dos questionarios
retornados, utilizou-se de um roteiro de analise, conforme apresentado no apéndice
A. Sobre este roteiro, faz-se algumas consideragdes, conforme seguem. O primeiro
conjunto de informacbes € composto da identificacdo do documento, instituicdo e
setor, além do cargo exercido pela coordenagao do setor.

O segundo conjunto de informag¢des € composto pelos seguintes dados: ano
de criagao do setor na universidade; composicao da equipe em numero de membros
e cargos; quantidade de pessoas atendidas no setor; quantidade de pessoas
atendidas em cada segmento (estudante, técnico administrativo, docente, outros).
Como forma complementar, foi buscado no site dos Nucleos de Acessibilidade as
informacdes referentes ao ano de 2023. Esta diferenciagéo esta sinalizada no corpo
do texto que apresenta os resultados encontrados.

O terceiro conjunto de informagdes tragadas no roteiro de analise é oriundo da
classificagao de barreiras da LBI, onde a intencéo ¢é localizar agdes dos Nucleos de
Acessibilidade que visem incidir nas barreiras: urbanisticas e arquitetbnicas; de
transporte; de comunicagdo e informagao; tecnoldgicas; atitudinais. O quarto
conjunto de informagbdes € complementar ao terceiro e busca identificar agcdes de
acessibilidade especificas ao campo da educacdo especial: acdes referentes a
barreiras pedagogicas; ag¢des de capacitacdo/formagdo para a comunidade
universitaria.

O quinto conjunto de informagdes é oriundo dos objetivos da PNEEPEI em

que a intencdo é relacionar as acdes dos Nucleos de Acessibilidade com os
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seguintes objetivos da Politica Nacional: acesso ao ensino com participagao,
aprendizagem e continuidade do ensino; transversalidade da modalidade de
educacado especial; atendimento educacional especializado (AEE); formacgao de
professores para o AEE e demais profissionais da educagdo para a inclusao;
participacdo da familia e da comunidade; acessibilidade arquitetbnica, nos
transportes, nos mobiliarios e na comunicagao e informacgao; articulagao intersetorial
na implementagao das politicas publicas.

Pode-se, por exemplo, encontrar correspondéncia entre as agdes dos Nucleos
de Acessibilidade que buscam minimizar ou eliminar barreiras pedagogicas com o
objetivo de promogao do AEE. Outro exemplo encontra-se na correspondéncia entre
as acbes referentes a barreiras urbanisticas e arquitetdnicas, de transporte, de
comunicagdo e informacdo com o objetivo de propiciar a acessibilidade
arquiteténica, nos transportes, nos mobiliarios, na comunicagao e informagao.

Objetivando obter-se um panorama geral sobre as atividades dos Nucleos de
Acessibilidade em cada universidade, apresentam-se as atividades reunidas por
categoria de modo que as acbes desenvolvidas referentes aos terceiro e quarto
conjuntos sao relacionadas ao quinto conjunto. As agbes que se repetem entre os

relatérios da mesma instituicdo ndo sdo mencionadas.

4.3 INFORMAGCOES SOBRE AS CATEGORIAS DO ESTUDO

Visando qualificar a andlise dos dados do estudo, antecipam-se aqui algumas
informagdes importantes, sinalizando os principais dispositivos legais e conceituais
relacionados sobre as seguintes categorias do estudo: barreiras urbanisticas e
arquitetonicas; de transporte e em deslocamentos; de comunicacao e informacéo;

tecnoldgicas e de mobiliarios; atitudinais.

Barreiras urbanisticas e arquiteténicas

Segundo a LBI, barreiras urbanisticas sdo as existentes nas vias e nos
espacos publicos e privados abertos ao publico ou de uso coletivo. As arquitetdénicas
sdo as existentes nos edificios publicos e privados (BRASIL, 2015).

A Norma Brasil 9050 de 2020 da Associacao Brasileira de Normas Técnicas

(ABNT)trata da acessibilidade a edificagbes, espagos, mobiliarios e equipamentos
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urbanos. Nesta norma, a Portaria n°® 3.284 de 2003 do MEC apoia-se ao dispor
sobre os requisitos de acessibilidade para autorizagao e reconhecimento de cursos e

credenciamento de instituigdes, considerando o seguinte:

§ 1° Os requisitos de acessibilidade de que se trata no caput
compreenderdo no minimo:

| - com respeito a alunos com deficiéncia fisica:

a) eliminagdo de barreiras arquitetbnicas para circulagdo do estudante,
permitindo acesso aos espacgos de uso coletivo;

b) reserva de vagas em estacionamentos nas proximidades das unidades
de servigo;

c) construgdo de rampas com corrimdos ou colocagao de elevadores,
facilitando a circulacdo de cadeira de rodas;

d) adaptacdo de portas e banheiros com espaco suficiente para permitir o
acesso de cadeira de rodas;

e) colocagéo de barras de apoio nas paredes dos banheiros;

f) instalagdo de lavabos, bebedouros e telefones publicos em altura
acessivel aos usuarios de cadeira de rodas (BRASIL, 2003).

Barreiras urbanisticas e arquitetbnicas podem traduzir-se em dificuldade ou
até mesmo impedimento de acesso e, no ambito do ensino superior, causam
prejuizo na permanéncia e conclusdo do curso por graduandos com deficiéncia,
especialmente aqueles com alguma condicao fisica, cadeirante ou com mobilidade
reduzida que necessitem de adaptacdes nos espacos.

A Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacgao

Inclusiva (2008) registra o seguinte:

o indicador de acessibilidade arquitetdnica em prédios escolares, em 1998,
aponta que 14% dos 6.557 estabelecimentos de ensino com matricula de
alunos com necessidades educacionais especiais possuiam sanitarios com
acessibilidade. Em 2006, das 54.412 escolas com matriculas de alunos
atendidos pela educacdo especial, 23,3% possuiam sanitarios com
acessibilidade e 16,3% registraram ter dependéncias e vias adequadas
(indicador nao coletado em 1998) (BRASIL, 2008, p. 13).

Embora sejam dados antigos e ndo se tenha conseguido informagdes mais
recentes, eles refletem os efeitos longitudinais de espacos educacionais com
condigdes restritas de acessibilidade arquitetdnica, desfavorecendo a conclusédo dos
estudos e ndo habilitando os estudantes para o ingresso nos niveis educacionais
subsequentes.

Para acessibilidade em edificios, mobiliarios e equipamentos urbanos, a NBR

9050/2020 estabelece critérios de desenho universal, além de parametros técnicos a
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serem observados nos projetos, construgéo, instalagao e adaptagao de edificagdes e
mobiliarios.

Conforme Sassaki (2002), varios tipos de acessibilidade exigem compreensao
para que acdes inclusivas fagam-se exitosas no ambito das instituicbes
educacionais, entre elas a arquitetbnica ou fisica, que precisam ter as barreiras
eliminadas nas instituicdes de ensino publicas e particulares. “Os exemplos mais
comuns de acessibilidade arquitetbnica sdo a presenga de rampas, banheiros
adaptados, elevadores adaptados, piso tatil, entre outros” (apud SILVA; OLIVEIRA,
2019, p. 82).

Barreiras de transporte e em deslocamentos

Barreiras de transporte sido definidas pela LBl como “as existentes nos
sistemas e meios de transportes” (BRASIL, 2015, p. 21). Os artigos 46 e 48 do
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia compdem a secdo que trata do direito ao

transporte e a mobilidade.

Art. 46. O direito ao transporte e a mobilidade da pessoa com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida sera assegurado em igualdade de oportunidades
com as demais pessoas, por meio de identificagdo e de eliminagao de todos
0s obstaculos e barreiras ao seu acesso.

Art. 48. Os veiculos de transporte coletivo terrestre, aquaviario e aéreo, as
instalagdes, as estagdes, os portos e os terminais em operagcdo no pais
devem ser acessiveis, de forma a garantir o seu uso por todas as pessoas
(BRASIL, 2015, p. 44-46).

A PNEEPEI apresenta a acessibilidade nos transportes como um de seus
objetivos. Infere-se que para o alcance de tal objetivo faz-se preciso a combinagao
com outro objetivo previsto no mesmo documento, o de “articulagdo intersetorial na
implementagéo das politicas publicas” (BRASIL, 2008, p. 8).

Referenciando a Convencao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia
(2011), o Documento Orientador do Programa Incluir (2013) também aponta a
acessibilidade nos transportes como sendo uma dimensao da inclusdo a ser
observada pelos paises. Conforme o documento, “os Estados Partes tomarao as
medidas apropriadas para assegurar as pessoas com deficiéncia o acesso, em

igualdade de oportunidades com as demais pessoas” (BRASIL, 2013, p. 9).
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Normativa que refere amplamente a acessibilidade em transportes, servindo
de legislagao de referéncia a varias politicas publicas, € o Decreto n° 5.296/2004 que
Regulamenta a Lei n° 10.048/2000, que da prioridade de atendimento as pessoas
que especifica, e a Lei n° 10.098/2000, que estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias.

A ABNT NBR 9050: 2020 faz apontamentos relacionados a acessibilidade em
transportes, incluindo medidas de seguranga e pontos de embarque e desembarque

nos transportes publicos, regulamentando os quesitos de acessibilidades.

Barreiras de comunicacéo e informacéao

Conforme a LBI, essas barreiras referem-se a qualquer entrave, obstaculo,
atitude ou comportamento que dificulte ou impossibilite a expressdo ou o
recebimento de mensagens e de informagdes por intermédio de sistemas de
comunicagéo e de tecnologia da informagao (BRASIL, 2015).

Algumas normativas sdo disparadoras para o desenvolvimento da
acessibilidade em sitios eletrénicos e, sobre isso, o Decreto n® 5.296/2004 determina
a adaptacédo dos sistemas web aos requisitos de acessibilidade nos portais e sitios
eletrbnicos da administragdo publica na rede mundial de computadores (internet),
garantindo as pessoas com deficiéncia ou outra diversidade o pleno acesso as
informacgdes disponiveis.

Segundo a Convencéao Internacional da ONU sobre os direitos das Pessoas

com Deficiéncia, o Brasil compromete-se a:

f) Promover outras formas apropriadas de assisténcia e apoio a pessoas
com deficiéncia, a fim de assegurar a essas pessoas O acesso a
informagdes;

g) Promover o acesso de pessoas com deficiéncia a novos sistemas e
tecnologias da informagédo e comunicagéo, inclusive a Internet;

h) Promover, desde a fase inicial, a concepgdo, o desenvolvimento, a
producdo e a disseminagdo de sistemas e tecnologias de informagéo e
comunicacdo, a fim de que esses sistemas e tecnologias se tornem
acessiveis a custo minimo (BRASIL, 2011b, p. 139-140).

Com a Portaria n® 3 de 2007, o Brasil institucionaliza o Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletrénico (eMAG) no ambito do Sistema de

Administracdo de Recursos Humanos de Informagéo e Informatica (SISP), tornando
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sua observancia obrigatoria nos sitios e portais do governo brasileiro. O eMAG
consiste em um conjunto de recomendacgdes a ser considerado para que 0 processo
de acessibilidade dos sitios e portais do governo brasileiro seja conduzido de forma
padronizada e de facil implementacéo.

A Lei n® 12.527 de 2011 (Lei de Acesso a Informacao) prevé em seu artigo 8°,
paragrafo 3°, inciso VIII, que as entidades publicas deverdo adotar as medidas
necessarias para garantir a acessibilidade de conteudo para as pessoas com
deficiéncia. O Decreto n°® 7724 de 2012 regulamenta a lei de acesso a informagéao e
indica no seu artigo 8°, inciso VIII, que os sitios eletronicos dos 6rgéos e das
entidades garantirdo a acessibilidade de conteudo para pessoas com deficiéncia.

Em 2022 o Brasil instituiu a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 47 que dispde
sobre o processo de contratagdo de solugdes de Tecnologia da Informacéo e
Comunicagédo (TIC) pelos 6rgédos e entidades integrantes do Sistema de
Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagdo - SISP do Poder
Executivo Federal.

Tanto no quesito de acessibilidade na informacdo quanto na comunicacéo, a
instituicdo educacional precisa articular varios 6rgaos internos para a sua efetivagéao,
revelando a transversalidade da acessibilidade e indo ao encontro do objetivo de
articulagao intersetorial contido na PNEEPEI (2008).

Conforme Sassaki (2002):

a acessibilidade comunicacional elimina barreiras na comunicagao
interpessoal (fase a fase, lingua de sinais), escrita (jornal, revista, livro,
carta, apostila etc., incluindo textos em Braille, uso de computador portatil) e
virtual (acessibilidade digital) (apud, SILVA; OLIVEIRA, 2019, p. 82-83).

A presencga de tradutor intérprete de Libras em sala de aula € exemplo de
acessibilidade na comunicagdo. De modo complementar, o autor informa que a

acessibilidade digital refere-se ao:

direito de eliminagdo de barreiras da comunicagado, de acesso fisico, de
equipamentos e programas adequados, de conteudo e apresentagdo da
informagdo em formatos alternativos. Evidencia-se a existéncia dessa
acessibilidade quando a IES possui os acervos bibliograficos dos cursos em
formato acessivel ao estudante com deficiéncia (prioritariamente os de
leitura obrigatéria) e utiliza diferentes recursos e auxilios técnicos para que o
estudante tenha acesso a informagdo e ao conhecimento
independentemente de sua deficiéncia (SASSAKI, 2002, apud SILVA;
OLIVEIRA, 2019, p. 83).
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A acessibilidade comunicacional, informacional e digital complementam-se e
atuam de forma conectada. Em relagdo ao uso de tecnologias assistivas
relacionadas a acessibilidade comunicacional e informacional a pessoa com
deficiéncia visual, a Portaria n° 3.284/2003 (requisitos de acessibilidade para
autorizacdo e reconhecimento de cursos e credenciamento de instituicdes)

recomenda:

manter sala de apoio equipada com maquina de datilografia Braille,
impressora Braille acoplada ao computador, sistema de sintese de voz,
gravador e fotocopiadora que amplie textos, software de ampliagédo de tela,
equipamento para ampliagéo de textos [...], lupas, réguas de leitura, scanner
acoplado a um computador; b) adotar um plano de aquisi¢cdo gradual de
acervo bibliografico em Braille e de fitas sonoras para uso didatico (BRASIL,
2003, p. 1).

E para o atendimento dos estudantes com deficiéncia auditiva, a Portaria n°
3.284/2003 recomenda:

propiciar, sempre que necessario, intérprete de lingua de sinais/lingua
portuguesa, especialmente quando da realizagdo de revisdo de provas,
complementando a avaliagao expressa em texto escrito ou quando este nao
tenha expressado o real conhecimento do aluno; b) adotar flexibilidade na
corregdo das provas escritas, valorizando o conteudo semantico; c)
estimular o aprendizado da lingua portuguesa, principalmente na
modalidade escrita, para o uso do vocabulario pertinente as matérias do
curso em que o estudante estiver matriculado; d) proporcionar aos
professores acesso a literatura e informagdes sobre a acessibilidade
linguistica do portador de deficiéncia auditiva (BRASIL, 2003, p. 1-2).

Barreiras tecnoldgicas e de mobiliarios

Barreiras tecnoldgicas, conforme definicdo da LBI, sdo as que dificultam ou
impedem o acesso da pessoa com deficiéncia as tecnologias. O Estatuto da Pessoa
com Deficiéncia, em seu capitulo Ill, artigo 74, garante a pessoa com deficiéncia
“acesso a produtos, recursos, praticas, processos, métodos e servigos de tecnologia
assistiva que maximizem sua autonomia, mobilidade pessoal e qualidade de vida”
(BRASIL, 2015, p. 54).

A tecnologia assistiva é tratada na PNEEPEI como uma diretriz do
Atendimento Educacional Especializado (AEE). Conforme a PNEEPEI, o AEE:
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disponibiliza programas de enriquecimento curricular, o ensino de
linguagens e codigos especificos de comunicagdo e sinalizagdo, ajudas
técnicas e tecnologia assistiva, dentre outros. Ao longo de todo processo de
escolarizagdo, esse atendimento deve estar articulado com a proposta
pedagégica (BRASIL, 2008, p. 16) (grifos nossos).

O atendimento educacional especializado é realizado mediante a atuagao
de profissionais com conhecimentos especificos no ensino da Lingua
Brasileira de Sinais, da Lingua Portuguesa na modalidade escrita como
segunda lingua, do sistema Braille, do soroban, da orientacéo e mobilidade,
das atividades de vida autbnoma, da comunicagdo alternativa, do
desenvolvimento dos processos mentais superiores, dos programas de
enriquecimento curricular, da adequagéo e produgdo de materiais didaticos
e pedagdgicos, da utilizagdo de recursos Opticos e ndo Opticos, da
tecnoloqia assistiva e outros (Ibid., p. 17) (grifos nossos).

O item 3.1.6 da NBR 9050/2020 versa sobre a ajuda técnica como sinénimo

de tecnologia assistiva, tratando-se de:

produtos, equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias, estratégias,
praticas e servigos que objetivem promover a funcionalidade, relacionada a
atividade e a participacdo da pessoa com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, visando a sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e
inclusado social (ABNT, 2020, p. 17).

Nessa linha, a tecnologia assistiva tem como areas de aplicagao, conforme
informam Nascimento et al. (2017b): adaptacbes para atividades da vida diaria;
sistemas de comunicacéao alternativa; dispositivos para utilizagdo de computadores;
unidades de controle ambiental; adaptacdes estruturais em ambientes domésticos,
profissionais ou publicos; adequacao de postura sentada; adaptacdes para déficits
visuais e auditivos, equipamentos para mobilidade; adaptagdes em veiculos e 0 uso
de drteses e proteses.

As autoras enfatizam que ha recursos de tecnologias assistivas de alto e
baixo custo. As de alto custo “definem-se como um apoio técnico baseado na
tecnologia eletrénica e de computagdo envolvendo alto poder aquisitivo, mais
elaboragcdo na produgdo e maior dificuldade em ser obtida” (Nascimento et al.,
2017b, p. 51).

As tecnologias assistivas de baixo custo sdo “aqueles equipamentos e
recursos mais acessiveis, com pouca sofisticagao e confeccionada com materiais de
baixo custo e mais individualizada” (/bid., p. 51). Estas favorecem inumeras
possibilidades diante da sua simplicidade ao serem construidas e facilidade de

serem obtidas.
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A NBR 9050 de 2020 traz varios indicativos para a promocdo da
acessibilidade nos mobiliarios urbanos, instalacdo, dimensbes e altura de
mobiliarios, mobiliario suspenso, bancadas e balcdes de atendimento, incluindo as
bibliotecas (ABNT, 2020).

Sassaki (2002) indica a acessibilidade instrumental como sendo a dimensao
que supera as “barreiras nos instrumentos, utensilios e ferramentas de estudo
(escolar), trabalho (profissional), lazer e recreagao (comunitaria, turistica, esportiva)”
(apud SILVA; OLIVEIRA, 2019, p. 82). Esse tipo de acessibilidade envolve todas as
demais dimensdes da acessibilidade e a sua materialidade na area da educacéao

reflete a qualidade do processo inclusivo do estudante com deficiéncia.

Barreiras atitudinais

A barreira atitudinal compreende as “atitudes ou comportamentos que
impegam ou prejudiguem a participacdo social da pessoa com deficiéncia em
igualdade de condi¢des e oportunidades com as demais pessoas” (BRASIL, 2015, p.
21). Com base em Sassaki (2002), a barreira atitudinal refere-se a percepc¢ao do
outro com base em preconceitos, estigmas, esteredtipos e discriminagdes. Para o
autor, todas as demais barreiras relacionam-se a barreira atitudinal (apud SILVA,
OLIVEIRA, 2019).

4.4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS DADOS SOBRE AS ATIVIDADES DO
NUCLEO DE INCLUSAO E ACESSIBILIDADE (NInA) DA UNIPAMPA

Para a realizagado da identificagdo e agrupamento das atividades executadas
pelo NinA, tomou-se como referéncia o roteiro de andlise tragado para o estudo e, a

partir dele, fez-se o quadro abaixo com cada item que integra o roteiro.

Quadro 10 - Atividades do Nucleo de Inclusao e Acessibilidade (NInA) da UNIPAMPA.

Identificagdo dos documentos: relatério técnico de 2012 com 49 fls e PDI 2014-2018 com 3 fls.
Foram 2 documentos analisados, totalizando 52 folhas (fls).

Universidade e setor: UNIPAMPA, Nucleo de Inclusédo e Acessibilidade (NInA).

Cargo da coordenacgao/chefia/gestdo atual (2023): docente da area da educagéo, conforme
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consulta realizada no site do NInA em 31 de julho de 2023.

Ano de criagdao do setor na universidade: O NInA foi criado na UNIPAMPA em 2008 e esta
vinculado diretamente a Reitoria. Em 2012 foi instituida a Comissdo Especial de Inclusdo e
Acessibilidade com a finalidade de diagnosticar as condigées de acessibilidade as pessoas com
deficiéncia na UNIPAMPA, dando origem ao relatério técnico de 2012.

Composicao da equipe: A Comissdo Especial de Inclusdo e Acessibilidade é composta de 3
professoras, uma pedagoga e 1 assistente em administragdo. No NInA atua 1 pedagoga que conta
com o apoio técnico-pedagoégico da equipe Proé-reitoria de Graduagdo. Nao fica evidente nos
relatérios quais profissionais compdem o quadro de apoio técnico-pedagdgico da Pré-reitoria de
Graduacao.

Foi possivel observar que o relatério de 2012 solicita a formagdo de equipe no NInA com os
seguintes profissionais: pedagogo, técnico em assuntos educacionais, psicopedagogo, psicologo,
intérprete de Libras, profissional audiodescritor e profissional transcritor e revisor Braille.

O site do NInA, consultado em 31 de julho de 2023, apresenta 5 intérpretes de Libras e 1 assistente
em administracdo como membros da equipe do NInA. Também apresenta outros profissionais por
campus, tomados como servidores de referéncia ao NInA, embora ndo componham a equipe do
Nucleo de Acessibilidade: 3 intérpretes de Libras (campus Alegrete, ltaqui e Santana do
Livramento); 3 técnicos em assuntos educacionais (campus Bagé, Cacapava do Sul e Uruguaiana);
1 psicologo (campus Jaguardo); 1 auxiliar em nutricido e dietética (campus Dom Pedrito); 1
assistente em administracdo (campus Sao Gabriel); 1 pedagogo (campus S&o Borja). Nao fica
evidente na pesquisa se estes profissionais de referéncia por campus atuam exclusivamente com
as questdes que envolvem a acessibilidade a comunidade universitaria. Contudo, nota-se que essa
organizagao atendeu em parte a solicitagcao de profissionais feita em 2012.

Quantidade de pessoas com deficiéncia atendidas no setor: ndo ha essa informagdo nos
relatorios ou no site do NInA, consultado em 31 de julho de 2023.

Quantidade de pessoas com deficiéncia atendidas em cada segmento (estudante, técnico
administrativo, docente, outros): ndo ha essa informacédo nos relatérios ou no site do NInA,
consultado em 31 de julho de 2023.

Acoes referentes a barreiras urbanisticas e arquitetonicas: A documentagdo aponta alguns
espagos acessiveis identificados em algumas unidades académicas, embora ndo tenham sido
efetivados diretamente pelo NInA, mas sim fomentados pelo Nucleo: corredores de circulagao
amplos; salas de aula com portas largas para acesso de cadeirante; 2 banheiros adaptados;
processo de aquisicdo e instalacdo de elevadores; salas de aula e setores administrativos e
académicos (biblioteca, laboratério, coordenacao de curso) em andar térreo, facilitando o acesso da
pessoa com mobilidade reduzida; espagos cobertos de circulagdo; rampas de acesso aos prédios;
piso tatil que conduz aos principais acessos; teclas em Braille no elevador.

Acoes referentes a barreiras nos transportes e deslocamentos: reserva de vagas no
estacionamento; plataforma elevatéria na biblioteca; 2 esteiras elevatérias para cadeiras de rodas
(em 2 campus) para deslocamento entre pisos com escadas.

Acdes referentes a barreiras de comunicagdo e informagéao: texto alternativo em algumas
imagens e possibilidade de navegacdo com o uso do mouse ou teclado em paginas de sites web
(servico nao efetivado diretamente pelo NInA).

Disponibilizacao de servigco de tradugéo e interpretacdo em LIBRAS. Livros em formato digital e em
Braille (em 1 campus).

Acoes referentes a barreiras tecnologicas e de mobiliarios:

Os relatérios apontam a existéncia de 4 impressoras Braille (distribuidas em 4 campus); 20
notebooks com microfone (2 em cada campus); 3 notebooks LG Dual Core com microfone; software
leitor de tela Jaws (2 licengas em cada campus); 10 scanners para digitalizagdo de acervo (1 em
cada biblioteca); 1 maquina de escrever Braille (Perkins); 12 lupas eletrbnicas; 20 gravadores
digitais; 2 impressoras laser Hp MPF; 1 TV LCD 21”; 1 TV LCD 23”; DVD Samsung; computador
PHB com monitor 17”; 20 mesas adaptadas para pessoas que utilizam cadeiras de rodas (2 em
cada campus); 20 fones de ouvido com microfone e USB digital (2 em cada campus); 10 teclados
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numéricos (1 em cada campus); equipamentos de datashow; aparelhos de amplificagao sonora;
leitores de telas livres instalados em computadores dos laboratérios de informatica (Dosvox, NVDA,
Orca).

Acoes referentes a barreiras pedagégicas:

Acoes referentes ao Atendimento Educacional Especializado (AEE):

Por relacionarem-se diretamente, as acdes referentes a barreiras pedagégicas e ao AEE foram aqui
agrupadas.

Disciplina de Libras como obrigatéria nos curriculos da Licenciatura; 4 conjuntos de sdlidos
geométricos.

Acoes referentes a barreiras atitudinais:

Acoes de capacitagao/formacgao para a comunidade universitaria:

Por possuirem relagéo direta entre as barreiras atitudinais e as ag¢des de capacitagao/formacao,
elas foram aqui agrupadas.

Fomento a capacitagdo de pessoal ligado ao setor de obras para o desenvolvimento de projetos,
contratagcdo e fiscalizacdo de espacgos fisicos acessiveis; Fomento e apoio a capacitagdo e
sensibilizagédo de servidores coordenadores administrativos para o acompanhamento e organizacéo
de mobiliarios nas unidades académicas.

Projeto NInNA em rede: o projeto visa manter um fluxo constante de informagbes sobre
acessibilidade e legislagdo da Educagéo Especial Superior na perspectiva inclusiva. Envolve acdes
como visitas técnicas periddicas aos campus da universidade, capacitacdes presenciais e via web.

Acoes referentes ao acesso (processo seletivo):
nao ha informacgdes nos relatérios analisados.

Acoes de articulagao intersetorial na implementagao da politica:

Existéncia de um projeto de sitio eletrbnico acessivel, apoiado pelo NInA em articulagdo com o
Nucleo de Tecnologia da Informagédo e Comunicacéo.

Existéncia do Projeto Unipampa Acessivel que visa promover o acesso a informagao e aos espagos
de acessibilidade e inclusdo. O Projeto recebe apoio do NInA e se compromete em abordar
aspectos como infraestrutura, projetos pedagogicos dos cursos, sitio eletronico, acervo cultural e
pedagdgico, exigindo articulagéo entre varios setores como Pré Reitorias, Coordenadoria de obras,
Nucleo de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo, Assessoria de Comunicagédo Social, Nucleo
de Desenvolvimento de Pessoal, Coordenagao de bibliotecas, etc.

Fonte: elaborado pela autora.

O grafico a seguir representa o quantitativo de agdes identificadas por eixos.

Grafico 32 - Atividades do NInA UNIPAMPA conforme barreira e/ou relagdo com os objetivos da
Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educagéo Inclusiva

2 |Descrigdo do grafico 3] Grafico em barras nas cores preto e azul, composto por dois eixos. Na
vertical o eixo com as seguintes barreiras e/ou objetivos da PNEEPEI, de cima para baixo:
acesso/processo seletivo; transportes e deslocamentos; articulagdo intersetorial; barreiras
pedagodgicas e AEE; atitudinais e de capacitagdo/formagéo; comunicagao e informacgao; urbanisticas
e arquitetonicas; tecnoloégicas e de mobiliarios. Na horizontal o eixo com os seguintes quantitativos,
da esquerda para a direita: 0, 5, 10, 15, 20. Ha oito barras azuis que partem de cada item do eixo
vertical e indicam o quantitativo no eixo horizontal. De cima para baixo, a primeira barra se refere a
acesso/processo seletivo e indica a quantidade 0 (a barra esta invisivel); a segunda barra se refere a
transportes e deslocamentos e indica a quantidade 1; a terceira barra se refere a articulagédo
intersetorial e indica o quantitativo 2; a quarta barra se refere a barreiras pedagdgicas e AEE e indica
a quantidade 2; a quinta barra se refere a atitudinais e capacitacdo/formacéao e indica a quantidade 3;
a sexta barra se refere a comunicacao e informacéo e indica a quantidade 4; a sétima barra se refere
a urbanisticas e arquitetdnicas e indica a quantidade 11; a oitava barra se refere a tecnolégicas e
mobiliarios e indica a quantidade 18.
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acesso/processo seletivo

transportes e deslocamentos
articulagdo intersetorial

barreiras pedagdgicas e AEE
atitudinais e de capacitacdo/formacdo

comunicacgdo e informacg3o

urbanisticas e arquitetdnicas

tecnoldgicas e de mobilidrios

Fonte: elaborado pela autora.

Em comparacdao entre os relatérios, nota-se que o de 2012, por ser um
documento avaliativo, contém mais elementos sobre a acessibilidade, apontando
aspectos que precisam avancgar para o atendimento das condi¢cdes de acessibilidade
e também indicando os servigos ja disponiveis e as adaptagdes realizadas.

Conforme Gongalves (2017, p. 17), os Nucleos de Acessibilidade tém
importante fungcéo no “diagnéstico do que a universidade necessita para garantir o
direito de ir e vir das pessoas com deficiéncia fisica, mobilidade reduzida e até
mesmo nos casos de alunos com deficiéncia sensorial para o aprimoramento da
acessibilidade”. A autora segue avaliando a importdncia dos Nucleos de

Acessibilidade para o diagndstico da acessibilidade em IES:

Os Nducleos de acessibilidade passam a ter papel fundamental, no sentido
de apresentar demandas a universidade, e apontar os principais problemas
que envolvem a falta de acessibilidade fisica/estrutural, que impedem,
principalmente, as pessoas com deficiéncia fisica a terem mobilidade e
mobiliario adequado para atender as suas necessidades educacionais no
ensino superior (GONCALVES, 2017, p. 18-19).

Nesse sentido, nota-se que o NInA/UNIPAMPA tomou a NBR 9050 como
ferramenta ao realizar um diagndstico das condigbes de acessibilidade da
instituicdo, expressas no relatério de 2012, cumprindo com a funcdo de alerta
institucional quanto as barreiras de acessibilidade existentes na instituigcao.

Ja o relatério de 2014-2018, talvez por tratar-se de um item que integra um

documento institucional mais amplo (o PDI), menciona o compromisso institucional
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em promover as condicbes de acessibilidade no contexto universitario sem
expressar, contudo, como tem atuado para proporcionar a acessibilidade a
comunidade académica.

Este ultimo aborda, em suma, o histérico de criacdo do NInA, a composi¢cao
da equipe e os documentos normativos que orientam a atuacdo do Nucleo.
Menciona, também, a lista de equipamentos adquiridos e disponiveis no NInA que
promovem a acessibilidade, conforme identificado no item “acdes referentes a
barreiras tecnolégicas e de mobiliarios”, sendo este o eixo com maior destaque
verificado na analise documental sobre as atividades do NInA.

Os relatérios analisados da UNIPAMPA nao indicam o quantitativo de pessoas
atendidas pelo setor e em consulta no site do NInA também n&o consta essa
informagao. Porém, a pesquisa realizada por Nogueira e Oliver (2018, p. 870) indica
um total de “125” estudantes com deficiéncia na instituigéo.

Portanto, como se nota, o eixo com maior destaque na promocao da
acessibilidade refere-se as condi¢cdes de acessibilidade tecnolégicas e mobiliarios,
compondo um conjunto de equipamentos que possibilitam, por exemplo, a
adaptacdo dos materiais académicos para formatos acessiveis, como é o caso da
escrita Braille e da ampliacao de textos.

Ainda que tais equipamentos sejam de fato imprescindiveis, € preciso
problematizar este processo, pois a produgcdo de materiais ndo acessiveis €&
privilegiada e, posteriormente, sdo feitas as adaptagbes necessarias, o que
geralmente causa atraso no acesso dos estudantes com diversidade, como € o caso
da transcricdo de uma bibliografia para o Braille.

Nesse quesito, vale destacar o que a LBl determina em relac&o a produgao de

livros em formatos acessiveis:

Art. 68 O poder publico deve adotar mecanismos de incentivo a producao, a
edicdo, a difusdo, a distribuicdo e a comercializacao de livros em formatos
acessiveis, inclusive em publicagbes da administracdo publica ou
financiadas com recursos publicos, com vistas a garantir a pessoa com
deficiéncia o direito de acesso a leitura, a informagao e a comunicagao.

§ 1° Nos editais de compras de livros, inclusive para o abastecimento ou a
atualizacao de acervos de bibliotecas em todos os niveis e modalidades de
educacéao e de biblioteca publicas, o poder publico devera adotar clausulas
de impedimento de participacédo de editoras que nao ofertem sua producgao
também em formatos acessiveis.

§ 2° Consideram-se formatos acessiveis os arquivos digitais que possam
ser reconhecidos e acessados por softwares leitores de telas ou outras
tecnologias assistivas que vierem a substitui-los, permitindo leitura com voz
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sintetizada, ampliagdo de caracteres, diferentes contrastes e impressao em
Braille (BRASIL, 2015, p. 52).

A partir desta passagem da LBI, pode-se refletir que quanto maior a
necessidade de adaptagbes com recursos de tecnologia, menor é a producao
original em formato acessivel, restringindo o direito de acesso a informacgao e
comunicagdo. Assim, as agbdes que envolvem tecnologias assistivas incidem em
diversas barreiras como comunicagao, informacéo, pedagdgica, de transporte e de
mobilidade.

Ainda sobre as acdes frente a barreiras de comunicacdo, informacao e
pedagogicas, o relatério de 2012 chama a atengdo para que o acervo pedagogico
conte com a adaptacdo de representag¢des visuais (féormulas, graficos, desenhos,
tabelas, desenhos, etc). E necessaria a produgdo destes materiais em formato
acessivel, a exemplo da confeccao de materiais tateis e produzindo férmulas
matematicas em Braille, 0 que requer pessoal ou servigo especializado. Por isso, 0
relatério reitera a necessidade de contratacdo de profissionais ou servigos
especializados nessa area.

A descricdo de imagens e a audiodescricdo sao exemplos de cuidados
pedagogicos que se sintonizam com a perspectiva inclusiva, denotando também
uma cultura inclusiva, algo que ainda carece de maior dimensionamento no contexto
da educacgdo superior. O relatério de 2012 adverte para a parcialidade e

fragmentacao sobre a tematica da acessibilidade na institui¢cao:

Com um olhar mais geral, é possivel perceber a questao da acessibilidade e
da inclusdo como uma tematica parcialmente implementada no ambito da
gestdo, como funcdo “atribuida” apenas a algumas pro-reitorias em
especifico [...]. A compreensdo ampliada da nogdo de educagado e da
prépria inclusdo ndo comporta esta divisdo fragmentada de que alguns
temas sao atribuicbes de apenas alguns segmentos, espagos ou
profissionais. Neste sentido, o efeito concreto da presenca desta nocdo é
uma politica parcial e reduzida tanto no entendimento quanto na viabilizagao
concreta de efetivacdo da plenitude de direitos a educacdo das pessoas
com deficiéncia. A educagéo é naturalmente um dispositivo de inclusdo de
todos e de cada um, e nesta mesma linha de compreensédo deve estar o
processo de gestédo, de forma integral e ndo fracionado (UNIPAMPA, 2012,
p. 19).

Outro alerta trazido pelo relatério, relacionado a caréncia de -cultura
pedagogica, diz respeito a auséncia de agdes que promovam a flexibilidade

curricular, a ndo adogao de inovagdes pedagdgicas e a nao realizacdo de avaliagdes
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em formatos alternativos, expressando que a inclusdo nido aparece explicitamente
como um principio na concepgao pedagodgica praticada (UNIPAMPA, 2012). Assim,
observou-se que no quesito “acgdes referentes a barreiras pedagdgicas”, que se
relaciona ao eixo do atendimento educacional especializado (AEE) da PNEEPEI,
nao foram identificadas medidas que minimizem essas barreiras.

Em relagcdo as adaptacbes pedagdgicas que se relacionam ao eixo do AEE,
nao foram identificadas agdes nos relatérios do NInA. Em pesquisa realizada com os
Nucleos de Acessibilidade de quatro universidades da regido sul do pais, o estudo
de Brizolla e Martins (2018, p. 148) identificou algumas medidas de flexibilizacdo nas
avaliagdes, promovidas em trés instituicbes, tais como: “adaptacdo de
material/digitalizacdo de materiais, trabalhos e provas; tempo extra; empréstimo de
notebook para leitura em audio; realizacdo de atividades de avaliagao fora da sala
de aula”.

Ainda que muitos dos recursos e servigos disponiveis, como os verificados no
eixo “acbes referentes a barreiras tecnolégicas e mobiliarios”, impactem
positivamente no acesso a materiais educacionais, minimizando algumas barreiras
pedagogicas, o0 planejamento e a organizagdo do trabalho pedagdgico na
especificidade dos processos de ensino-aprendizagem ainda ndo comportam a
inclusdo de modo amplo e sistematico. Nessa linha, o apontamento critico realizado

pelo NInA remete ao debate acerca da produgéo de:

curriculos capacitistas que hierarquizam e elegem um Unico modo de
aprender. As pessoas que nao se adequam a esse perfil de ensino ficam em
desvantagem em relagdo aos seus colegas e experienciam a invisibilidade
de suas necessidades nas suas distintas trajetérias académicas (BOCK et
al., 2020, p. 362).

Fato que ilustra essa constatacdo € mencionado pelo proprio relatorio do
NinA:

ainda padecemos de uma compreensao ampliada a respeito de todas as
areas que envolvem a acessibilidade e os elementos garantidores de
acesso e de permanéncia com sucesso, sendo um deles o das providéncias
pedagégicas relativas ao campo do ensino e da aprendizagem e da
estruturagao curricular dos cursos (UNIPAMPA, 2012, p. 18).

Em complemento, 0 mesmo documento (Relatério NInA/UNIPAMPA 2012)
refere: “quanto a existéncia de uma orientagado pedagogica institucional da tematica
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“inclusdo e acessibilidade” nas matrizes curriculares, ndo ha evidéncias ou praticas
efetivas desta ocorréncia nos cursos” (lbid., p. 18).

Compreende-se que, embora, os relatérios do NInA da UNIPAMPA nao
revelem acdes relacionadas com a flexibilizagao curricular que tornem os cursos e
seus curriculos mais acolhedores no sentido de possibilitar a inclusdo de inumeras
diversidades, a manifestacdo do NInA nos relatérios acerca dessa necessidade
indica um movimento politico do setor, também entendido como uma acao
pertinente. “A (re)afirmacdo do compromisso da instituicdo para com a inclusdo e
acessibilidade na perspectiva da educagao inclusiva ainda enfrenta o desafio de
viabilizar o escrito” (/bid., p. 19), referindo-se a documentos institucionais como o
PDI.

A fragilidade sobre os aspectos que envolvem o direito a comunicagao e
informacdo, dimensdo que demanda articulagao intersetorial para a promogao da
acessibilidade conforme objetivado pela PNEEPEI, foi notada perante os poucos
recursos de acessibilidade nos sitios eletrébnicos da UNIPAMPA, apontados pelo
relatorio de 2012, ainda que nao sejam servigos executados diretamente pelo
Nucleo.

O verificado assemelha-se ao encontrado em pesquisa que analisou, entre
outros aspectos, a acessibilidade dos sites de 19 universidades do RS, tendo sido
diagnosticado que poucas instituicbes possuem algum recurso de acessibilidade
para o enfrentamento dessa barreira. Conforme o estudo, apenas 16% das
universidades pesquisadas possuiam o recurso de aumento de letras para facilitar o
acesso das pessoas com baixa visdo; apenas 5% possuiam recursos de contraste
de cores que favorecem o acesso da pessoa com deficiéncia visual ou com
daltonismo. Foi verificado que nenhuma universidade possuia a apresentacédo do
site em Libras (FERNANDES, 2018).

O relatério DE 2012 do NInA indica a existéncia de texto que descreve
algumas imagens do site, possibilitando o acesso a informagao para a pessoa cega,
além da possibilidade de navegagdo com o teclado, favorecendo o uso por pessoas
com mobilidade reduzida nos membros superiores. Fernandes (2018) indicou em
seu estudo que apenas 37% das universidades tinham seus sites habilitados para o
uso do leitor de tela Dosvox (sintese de voz). Frente a descricao de imagens,
apenas 5% continham esse recurso. No que engloba a audiodescricdo do site,

nenhuma das instituicbes possuia essa ferramenta em seus sites.
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Como se nota, a acessibilidade em conteudos informacionais dos sites ainda
se apresenta como um desafio, pois muitos usuarios encontram restrigdes de
acesso na navegagao pela internet visto os poucos recursos disponiveis.
Destaca-se que o Brasil, a partir da promulgagdo da Convencédo da ONU sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia ocorrida em 2009, assumiu compromissos
que vao ao encontro dos propositos da mesma, entre eles o desenvolvimento da
audiodescricdo e a ampla adogao de ferramentas que maximizem o acesso a
comunicacgao e informacéo.

Em estudo realizado sobre as condi¢cdes de acessibilidade nas universidades
federais da regido sudeste do Brasil, foi identificada, entre outros elementos,
significativa fragilidade nas condi¢cdes de acessibilidade comunicacional, tendo essa
dimensdo sido avaliada como péssima a regular® (PLETSCH; MELO, 2017). Em
outra pesquisa, realizada por Fernandes (2018) em instituicdes de ensino superior
do RS, foi verificado que no quesito acessibilidade comunicacional e informacional,
apenas 5% das universidades estavam de acordo com os padrdes necessarios para
ser considerado um site acessivel, revelando a expressividade (95%) que néo esta
de acordo, inviabilizando o acesso das pessoas com deficiéncia.

Ainda que se tenha avangado em termos normativos na area da
acessibilidade comunicacional e informacional, essa dimensao persiste com
importantes desafios, visto os estudos mais recentes, como os de Pletsch e Melo
(2017) e Fernandes (2018), que n&o se diferenciam expressivamente do encontrado
no relatério do NInA de 2012 da UNIPAMPA acerca das parcas acbes de
enfrentamento a barreiras na comunicacao e na informacao. Tal realidade coloca em
evidéncia que o atendimento dos requisitos de acessibilidade nesta area estéo
aquém das normativas e da realidade vivenciada pelas pessoas com deficiéncia ou

diversidade.

4.5 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS DADOS SOBRE AS ATIVIDADES DO
NUCLEO DE INCLUSAO E ACESSIBILIDADE (INCLUIR) DA UFRGS

Para apresentar as atividades identificadas, conforme roteiro de analise

utilizado, demonstra-se o quadro abaixo.

2 Em escala: péssima - ruim - regular - bom - excelente (PLETSCH; MELO, 2017, p. 1620).
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Quadro 11- Atividades do Nucleo de Incluséo e Acessibilidade (INCLUIR) da UFRGS.

Identificagcido dos documentos: 2 relatérios de 2014 (2014a de autoavaliagdo com 15 fls e 2014b
de execugdo de atividades com 29 fls); 3 relatérios de 2015 (2015a de autoavaliagdo com 43 fls,
2015b de execucgao de atividades do primeiro semestre com 23 fls, 2015¢c execucgao de atividades
do segundo semestre com 49 fls); 1 relatério 2016 de execugédo de atividades com 24 fls; 2
relatérios de 2017 (2017a sobre medidas para garantir a acessibilidade aos produtos, servigos e
instalagdes com 6 fls, 2017b eixo sobre a dimensé&o da inclusdo social do PDI 2016-2026 com 7 fls);
1 relatério em 2018 eixo sobre a responsabilidade social do PDI 2016-2026 com 11 fls; 1 relatério
em 2019 eixo sobre a responsabilidade social do PDI 2016-2026 com 16 fls; 1 relatério de 2020
sobre o INCLUIR que integra o documento de Autoavaliagéo Institucional com 9 fls; 1 relatério de
2021 sobre o INCLUIR que integra o documento de Autoavaliacdo Institucional com 2 fls. Foram 12
documentos analisados com um total de 234 folhas (fls).

Universidade e setor: UFRGS, Nucleo de Inclusdo e Acessibilidade (INCLUIR).

Cargo da coordenacao/chefia/gestao atual (2023): servidora tradutora e intérprete de Libras.

Ano de criagdo do setor na universidade: O INCLUIR foi criado na UFRGS em julho de 2014.
Atualmente esta vinculado a Pro-reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE).

Composicdao da equipe: 2 assistentes em administragdo, 1 revisora Braille, 1 pedagoga, 1
assistente social, 1 técnica em assuntos educacionais, 8 tradutores e intérpretes de Libras, 16
bolsistas (dados do site do INCLUIR em 07 de agosto de 2023). O Nucleo conta com eventual
apoio técnico de psicélogo da PRAE e de fonoaudiélogo de outra unidade.

Quantidade de pessoas com deficiéncia atendidas no setor: 61 pessoas. A informagao mais
recente e completa foi localizada no relatério 2017a. No site do INCLUIR, consultado em 07 de
agosto de 2023, nado ha informagbes sobre a quantidade de pessoas atendidas pelo setor.

Em conjunto os relatérios retratam o seguinte histérico quantitativo sobre o atendimento as pessoas
atendidas®: 1 em 2008, 19 em 2009, 28 em 2010, 36 em 2011, 30 em 2012, 28 em 2013, 33 em
2014, 61 em 2017.

Quantidade de pessoas com deficiéncia atendidas em cada segmento (estudante, técnico
administrativo, docente, outros): 38 estudantes, 12 técnicos administrativos e 11 docentes,
conforme relatério 2017a. No site do INCLUIR, consultado em 07 de agosto de 2023, ndo ha
informagdes sobre a quantidade de pessoas atendidas por segmento.

Acoes referentes a barreiras urbanisticas e arquiteténicas: As demandas relacionadas a
infraestrutura s&o tratadas diretamente pela Superintendéncia de Infraestrutura (SUINFRA).
Concluidas: Adaptacao de sanitarios; construgao de rampas com piso regular eliminando degraus e
desniveis; execucdo de rampa de acesso ao Restaurante Universitario (RU); instalagdo de barras
de apoio em sanitarios; instalagdo de puxador horizontal em sanitarios para cadeirantes;
adaptacgdes de acessibilidade em prédios; execucdo da cobertura de passarelas; colocacéo de
corrimdo em rampas de acesso; adaptagdo de apartamentos da coldnia de férias para deficientes
fisicos; instalagcao de placas de sinalizagdo com acessibilidade.

Acoes referentes a barreiras nos transportes e deslocamentos:

Servigos com bolsistas de acessibilidade: servigo de guia vidente para pessoas com cegueira ou
baixa visdo; servico de apoio a deslocamentos nos campus para pessoas cadeirantes ou com
mobilidade reduzida; instalagdo de plataforma elevatéria; instalagdo de plataforma elevatéria em
piscina térmica.

Acoes referentes a barreiras de comunicagao e informagao: servico de Servigo de interpretagao
e traducado em Libras: interpretagéo de disciplinas; adaptacdo de materiais didaticos com janela de
interpretacdo em Libras; elaboragdo de videos institucionais em Libras; participagdo em grupos de
pesquisa com interpretagcdo em Libras; traducédo de editais em Libras; interpretacdo de concursos;

% Embora o INCLUIR tenha sido institucionalizado em 2014, as pessoas eram anteriormente
atendidas por meio do Programa Incluir, sendo esse histérico disponivel ao INCLUIR.
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interpretacdo de defesas de dissertagcbes e teses; interpretacdo em Libras em pericias,
capacitagoes, eventos institucionais, acées de extensio; saidas de campo com discentes surdos
para interpretacdo em Libras; adaptacées dos textos escritos em portugués pela pessoa surda,
para o portugués formal.

Produgédo para o museu: folders de exposicdo e legendas nas maquetes em Braille; videos de
apresentagcdo do museu e exposicdes em Libras; criacdo de maquete e mapa tatil do prédio do
museu; producao de audioguia das exposi¢cdes e do aspecto fisico interior do museu; reproducéo
de desenhos em material tatil.

Demanda por Libras tatil (estudante cego da Licenciatura).

Libras em alguns eventos institucionais.

Adaptacbes de acessibilidade (ampliado e Braille) em materiais de ampla divulgagdo na
comunidade sobre os servigos do INCLUIR, tais como: cartazes informativos em murais, folders a
disposigdo em eventos, unidades académicas e RUs.

Desenvolvimento do site acessivel do INCLUIR com recursos de acessibilidade, possibilitando
maior acesso a informacao.

Solicitagdo de contratagdo de servigo de telecomunicagao Viavel, ampliando as condi¢des de sigilo
na comunicagao entre pessoas surdas e ouvintes.

Gravacéo de video em Libras para o Museu sobre a 182 Semana Nacional dos Museus.

Tradugao para Libras do material do projeto “Rimas Universais” do Planetario.

Oficina e contagdo de histéria em Libras no Planetario.

Acoes referentes a barreiras tecnoldgicas e de mobiliarios: disponibilizacdo de softwares
ledores e ampliadores de tela (zoom text, infinity reader); 4 lupas eletrénicas; 3 maquinas Braille;
Ipad Air 9,7” para pessoa com baixa visdo; MacBook Pro 13 para pessoa cega; impressoras Braille;
2 linhas Braille (espécie de teclado Braille); 2 scanners com voz; 2 fusoras para impressao de
material tatil; regletes.

Acoes referentes a barreiras pedagoégicas:

Acoes referentes ao Atendimento Educacional Especializado (AEE):

Por se relacionarem diretamente, as agdes referentes a barreiras pedagogicas e ao AEE foram aqui
agrupadas.

Disponibilizagdo de ledor e escrevente; produgdo de materiais didaticos em Braille, ampliado, tateis
e em audio; acompanhamento em sala de aula e em estudos extraclasse. Desenvolvimento de
materiais académicos bilingues. Adaptagédo no processo de avaliagao distribuindo as questdes em
etapas menores. Edigcdo e impressdo de imagens fotograficas em relevo para o trabalho de
conclusdo de curso de uma aluna do curso de especializagdo. Adaptagao do livro de calculo com
confeccdo de materiais tateis referentes aos graficos. Dilagdo do tempo para realizagdo de
avaliagdes, conforme a LBI; troca de salas de aulas em fungao da acessibilidade.

Acoes referentes a barreiras atitudinais:

Acoes de capacitacao/formacao para a comunidade universitaria:

Por possuirem relacdo direta entre as barreiras atitudinais e as agdes de capacitagdo/formacao,
elas foram aqui agrupadas.

Formacgéao interna da equipe (servidores e bolsistas): realizacédo de visita técnica; participagdo em
seminarios, encontros, congressos, foruns, festivais e cursos relacionados a area da deficiéncia,
inclusdo e acessibilidade. Formacdo de tradutores: desenho curricular e avaliagdo; painel
“Bilinguismo e Cogni¢ao” promovido pela EDUFRGS; seminario tematico “Movimentos sociais € a
educagdo do campo” promovido pela EDUFRGS; “Ag¢des afirmativas, racismo, preconceito e
discriminagdo” promovido pela EDUFRGS; “Estrutura e funcionamento da UFRGS: pesquisa e
inovacao e politicas estudantis, promovido pela EDUFRGS; curso de Libras, promovido pelo Rumo
Norte e FADERS; Seminario de Acessibilidade na universidade, promovido pela UFSC; Seminario
Nacional de Informagdo em Bibliotecas; curso sobre atendimento multiprofissional a pessoa com
deficiéncia e altas habilidades; curso sobre sistemas gerenciados de conteldo - Plone, com vistas a
aprimorar o site do INCLUIR; Participagdo em evento internacional para apresentacao de trabalho
na area da inclusao e acessibilidade no ensino superior; Participagao em evento internacional para
apresentacdo de pesquisa na area do ensino de Libras. Participagdo em Congresso Nacional de
Pesquisas em Tradugéo e Interpretacédo de Libras com apresentagéo de péster; Apresentagédo de
artigo e pdster em evento nacional na area do Servigo Social sobre as atividades do Nucleo de
Acessibilidade da UFRGS (INCLUIR). Capacitagdo realizada em parceria com a Faculdade de
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Fisioterapia da UFRGS sobre questdes ergométricas na condugéo de cadeirantes.

Formagdo para a comunidade: curso sobre Libras; curso sobre acessibilidade em eventos
institucionais; participacdo no Saldo UFRGS com mostra de adaptacbes de materiais e
equipamentos de tecnologia assistiva.

Realizagdo de formagéo continuada com professores do curso popular pré-vestibular (agdo de
extensdo da UFRGS), colaborando também com o eixo do acesso (processo seletivo).

Participagdo do INCLUIR em atividades académicas que envolvem trabalhos de alunos em
disciplinas especificas. Maior participagdo nos cursos de pedagogia, servico social e politicas
publicas.

Participagdo do INCLUIR em aulas de disciplinas com o intuito de apresentar as agbes que a
universidade desenvolve.

Apoio financeiro para participagdo de professores surdos em eventos internacionais de pesquisa,
apresentando seus estudos na area da educacgao de pessoas surdas.

Participagdo do INCLUIR no Portas Abertas: estande de materiais acessiveis produzidos e de
equipamentos/recursos de acessibilidade; dialogo com visitantes secundaristas. Essa agao também
se relaciona com o eixo referente ao acesso.

Promogédo do seminario “Acessibilidade na educacgéo superior: servicos e metodologias para a
inclusao”.

Participagdo do INCLUIR atividade académica dos cursos de matematica e estatistica, debatendo
as estratégias de ensino para estudantes com deficiéncia visual.

Participagdo do INCLUIR no saldo EDUFRGS: Oficina Libras na UFRGS; Oficina “conhecendo o
Scala - sistema de comunicacdo alternativa para letramento de pessoas com autismo”; Oficina
“Contacgao de histdrias - o livro negro das cores”; Oficina “Orientacdo e Mobilidade de Pessoas com
Deficiéncia fisica e visual”; Oficina “Movimentos Sociais e Direitos Humanos das Pessoas com
Deficiéncia”; Oficina “A acessibilidade nos espagos culturais”; Oficina “O Transtorno do Espectro
Autista e as especificidades de aprendizagem”; Oficina “Libras na UFRGS”; Oficina “Literatura
surda”; Oficina “Politicas Publicas de Incluséo e contribuicao da terapia ocupacional na atengéo a
pessoa com deficiéncia”; Palestra “Cultura surda no mundo”; Palestra “Deficiéncia Intelectual em
questao - a inclusdo na educagao e no trabalho”; Painel “Nada sobre nés sem ndés: movimentos
sociais de pessoas com deficiéncia no Brasil e no mundo”; mostra de materiais € equipamentos de
tecnologia assistiva.

| Seminario de bolsistas de apoio a acessibilidade: ensino de matematica para pessoas com
deficiéncia visual. Il Seminario de Bolsistas “Seminario Interdisciplinar de bolsistas do INCLUIR:
intersecao entre inclusédo e formagao académica”.

Intérpretes de Libras ministraram aula na disciplina Laboratério de Interpretagdo I, no
Departamento de Letras-Libras da universidade.

Promogéo de capacitagcdo para uso de tecnologias e ferramentas para a produgdo de materiais
acessiveis. Curso denominado “Oficina Pedagodgica de Introdugdo aos Recursos do Moodle” -
capacitacao para docentes da area de Libras, surdos e ouvintes, para uso de tecnologias e
ferramentas na produgao de materiais acessiveis.

Seminario Tematico: Inclusdo e acessibilidade no ensino superior, destinado aos docentes.
Conteudo: conceitos; marco legal; politicas publicas de acessibilidade em educacéo superior;
acessibilidade e desenho universal; servicos e programas de atengao a pessoa com deficiéncia no
contexto universitario; inclusao, biopolitica e educagéo; inclusao na légica da governamentalidade
neoliberal; implicagdes curriculares na inclusdo no ensino superior brasileiro. Participagcdo em
projeto de extenséo sobre atualizagédo profissional para intérpretes de Libras.

Promogédo de atividades em alusdo a semana da pessoa com deficiéncia, com divulgagéo e
exposicao de materiais acessiveis nos campus da universidade.

Desenvolvimento do Projeto de Extensédo “Adaptagdo de materiais didaticos para sistema Braille:
escrita, edicdo e impressao”.

INCLUIR foi campo de estagio para estudantes da UFRGS do curso de Servigo Social e Psicologia,
contribuindo com a formacgéo desses graduandos.

Desenvolvimento de Capacitagdo pela EDUFRGS: Pessoas com deficiéncia na UFRGS: dialogando
sobre o direito na politica de educagao.

Disposicao pela universidade de cartazes com conteudo sobre a tematica do capacitismo,
buscando alertar sobre atitudes capacitistas.

Acoes referentes ao acesso (processo seletivo):
Contato com instituicdes que atendem pessoas com deficiéncia na época de inscricdes no
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vestibular com vistas a ampliar a divulgagao dos servigos de acessibilidade que a UFRGS oferece.
Elaboragdo de materiais adaptados em Braille para uma aluna do curso popular pré vestibular
(agéo de extensado da UFRGS).

Reunido entre INCLUIR e Comissdo Permanente de Sele¢cdo (COPERSE) visando a construgéo da
prova em Libras no vestibular e a produgéo da descricdo das imagens nas provas.

Reunido com a PROPG para tratar da necessidade de previsdo de atendimento especial nos editais
de selecdo, além da reserva de vagas.

Desenvolvimento de capacitagdo a Comissdo Permanente de Selegdo (COPERSE) abrangendo
nogdes basicas de audiodescricdo de imagens aos fiscais da area de acessibilidade que atuam
como ledores e fazem a descrigao das imagens aos candidatos.

Projeto de extensdo “Leituras Obrigatérios e Acessiveis - LEOAS”, que adapta livros de leitura
obrigatdria para o vestibular para os softwares leitores de tela e no formato de audiolivros.
Coordenacdo do INCLUIR no GT (Grupo de Trabalho) que elaborou o documento propositivo de
percentual de reserva de vagas para pessoa com deficiéncia (25%) e indicou adequacgdes para a
acessibilidade nos processos seletivos.

Participagdo do INCLUIR, através da coordenagado, na Comissido de Verificagdo de Documentos
para homologagédo (ou ndo) das vagas destinadas as pessoas com deficiéncia, especialmente
realizando a avaliagao da deficiéncia na perspectiva biopsicossocial.

Articulagéo junto ao COEPEDE garantindo que o conselho ocupasse vaga como membro da
sociedade civil e representante do movimento social na Comissao de Verificagdo de Documentos
para homologagéo (ou nao) das vagas destinadas as pessoas com deficiéncia (vestibular e SISU -
Sistema de Selec¢ao Unificada).

Conversa com discentes da Residéncia Multiprofissional em Saude Mental Coletiva da UFRGS
sobre cotas na residéncia.

Acoes de articulagdo intersetorial na implementacgao da politica:

Realizagdo de contatos intersetoriais, especialmente os setores que envolvem a unidade
académica da qual o estudante esta vinculado, a exemplo da coordenacédo de curso e demais
setores necessarios para a realizacdo de adaptagdes, como a SUINFRA (infraestrutura).
Articulacédo entre INCLUIR, MUSEU e Laboratério Virtual de Design para a efetivacdo da
Acessibilidade cultural, produzindo diversos materiais culturais em formatos acessiveis (descritos
no item das agbes frente a barreiras de comunicacéo e informacao).

Participagdo do INCLUIR no evento “Encontros de Entidades - café com direitos” promovido pelo
Centro de Referéncia em Direitos Humanos.

Participagdo do INCLUIR, a convite de gestores da Rede de Colégios e Unidades Sociais Marista,
em encontro que visou compartilhar a experiéncia do Nucleo na educagéo inclusiva.

Convénio com a Fundagao de Articulacao e Desenvolvimento de Politicas Publicas para Pessoas
com Deficiéncia e Altas Habilidades do RS (FADERS) para a promogéao de cursos de extensdo, de
formacgao continuada e de desenvolvimento de pesquisas na area da educacgao especial.

Reunido com a Universidade Autbnoma de Barcelona para possibilitar a cooperagao entre as
universidades sobre acessibilidade para pessoas com deficiéncia.

Formagdo de professores da rede publica de Porto Alegre “Oficina de Jogos Légicos” com
producao de materiais adaptados para pessoas com baixa visao.

Articulacdo com o CEPE sobre requerimento de um estudante com transtorno do espectro autista
para a reversao do desligamento por jubilamento e baixo desempenho.

INCLUIR, COMGRADs, PROGRAD e CPD se reunem para efetivar o projeto piloto de
cadastramento dos estudantes de graduagdo com deficiéncia, O projeto prevé a possibilidade de a
pessoa se autodeclarar PcD e solicitar o servigo de acessibilidade de que necessita.

Articulagdo com a PROGESP e EMA (Equipe Multiprofissional de Acessibilidade) para
assessoramento quanto as questdes relacionadas ao acompanhamento de servidores ingressantes
com deficiéncia. A énfase se da nos aspectos atitudinais que se expressam nos locais que irdo
receber esses servidores.

Reunido com a Universidade Autbnoma de Barcelona para possibilitar a cooperagao entre as
universidades sobre acessibilidade para pessoas com deficiéncia.

Projeto Constelagbes: o Planetario Acessivel - criagdo de recursos de acessibilidade, por meio de
imagens tateis das constelagbes para que visitantes cegos tenham acesso.

Participagdo do INCLUIR no jornal “Tamo La” divulgando informagdes sobre a politica de
acessibilidade disponivel aos estudantes da universidade.

Participagdo do INCLUIR em reportagem sobre inclusdo para a radio da universidade no programa
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“Acontece na UFRGS”.

Articulagdo do INCLUIR com escola de ensino fundamental da rede municipal para visita
institucional, possibilitando a troca de experiéncias entre educacdo basica e superior no
atendimento das demandas de acessibilidade e incluséo.

Articulagdo com setor da universidade para assessoria na area da fonoaudiologia, buscando
construir o apoio a demandas singulares advindas do corpo discente.

Articulacdo com a EDUFRGS (Escola de Desenvolvimento) para garantir a oferta de capacitagdes
ao corpo técnico e docente da universidade com condigdes de acessibilidade.

Articulacdo de espacgo de debate e investigacdo para a construcéo e registro de sinais em Libras,
agregando professores, estudantes surdos e intérpretes de Libras. Tal articulagdo tem sido
fomentada visando o aprimoramento do trabalho na area de Libras e as informagbes acessadas
pelas pessoas surdas nas mais diversas especificidades académicas.

Participagdo do INCLUIR no Férum das Comissoes de Graduagédo (FORGRAD) objetivando tratar
junto aos coordenadores de cursos os aspectos de inclusédo a acessibilidade necessarios no ambito
do ensino e da pratica pedagogica, sendo estes planejados e executados na unidade de ensino.
Desenvolvimento do Projeto de Extensdo com a promog¢do de mesas redondas mensais em
articulagdo com o COEPEDE, discutindo a fomentando estratégias para a consolidagao da politica
no ambito do estado do RS.

Participagdo do INCLUIR no Portas Abertas, evento anual que possibilita o contato com a
sociedade civil, especialmente os secundaristas, divulgando os servicos e materiais e dialogando
com as pessoas externas sobre inclusdo na educagao superior.

Encontros entre INCLUIR/UFRGS e IFRS com troca de experiéncias no atendimento das
demandas de acessibilidade nas instituigdes. A agao veicula o relacionamento com a sociedade em
geral por tratar de um trabalho publico voltado ao atendimento dos estudantes das instituigbes.
Participagdo do INCLUIR no Férum de bibliotecas e comunicado a Pré-reitoria de Planejamento e
Editora, tratando do artigo 68 da LBI que versa sobre o impedimento de participagcao em licitagcoes
de editoras que nao oferecem sua produgdo também em formatos acessiveis. Esta agao foi
necessaria diante do Termo de Ajustamento de Conduta estabelecido pelo Ministério Publico
Federal (relagdo com o acesso a informacéo).

Reuniao entre INCLUIR, Centro de Processamento de Dados e Secretaria de Comunicacao para
tratar da acessibilidade no conteudo transmitido pela tv, radio e internet.

Promocgédo do primeiro encontro das pessoas com deficiéncia da universidade, objetivando dar
énfase ao protagonismo do coletivo no espacgo universitario (denominado Coletivo de Pessoas com
Deficiéncia Adriana Thoma - UFRGS).

Representacdo da universidade, através de servidora do INCLUIR, no COEPEDE, estreitando os
vinculos com a sociedade civil organizada e movimentos sociais.

Articulagéo e criacdo de um coletivo interinstitucional entre entidades representativas das pessoas
com deficiéncia e universidade/INCLUIR com o objetivo de estabelecer uma linha de dialogo entre a
sociedade civil organizada e a universidade.

Reunibes ampliadas com Comgrads, objetivando avaliar coletivamente os processos inclusivos nos
cursos onde ha estudantes com deficiéncia matriculados.

Reunido pedagdgica docente do curso de Servico Social para dialogar sobre acessibilidade
pedagdgica.

Visita técnica ao Museu da UFRGS com orientagbes sobre acessibilidade cultural.

Participagdo em mesa redonda no Centro Cultural da CEEE (Companhia Estadual de Energia
Elétrica) sobre acessibilidade e a terceira idade.

Fonte: elaborado pela autora.

O grafico abaixo representa o quantitativo de ag¢des identificadas por eixos.

Grafico 42 - Atividades do INCLUIR UFRGS conforme barreira e/ou relagdo com os objetivos da

% [Descrigdo do grafico 4] Grafico em barras nas cores preto e azul, composto por dois eixos. Na
vertical o eixo com as seguintes barreiras e/ou objetivos da PNEEPEI, de cima para baixo:
transportes e deslocamentos; comunicagdo e informagdo; tecnolégicas e de mobiliarios;
acesso/processo seletivo; urbanisticas e arquitetonicas; barreiras pedagogicas e AEE; articulagao
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transportes e deslocamentos
comunicac¢do e informacao
tecnoldgicas e de mobilidrios
acesso/processo seletivo
urbanisticas e arquitetdnicas

barreiras pedagdgicas e AEE

articulacdo intersetorial

atitudinais e de capacitacdo/formacado

Fonte: elaborado pela autora.

O relatério INCLUIR 2014b repete muitas das agdes registradas no relatério
de 2014a, assim como os relatorios 2015b e 2015¢ muitas das agdes registradas no
relatério 2015a. As acbes repetidas, por serem de carater continuo, foram
contabilizadas uma unica vez. Notou-se que, a partir dos relatérios de 2017, os
documentos sdo mais sucintos que os do periodo de 2014 a 2016, o que pode estar
relacionado ao fato de comporem um documento maior da instituicdo. Nesse
sentido, observou-se que os documentos que compdem o PDI objetivam demonstrar
o0 compromisso institucional com a inclusdo e acessibilidade sem, contudo, detalhar
as atividades desenvolvidas para isso.

A respeito da composicdo da equipe, os relatérios apontam acréscimo no

quantitativo conforme vai aumentando o tempo de existéncia do setor. Notou-se
também a reivindicagao do INCLUIR por profissionais especificos, como no caso do

revisor Braille e do tradutor e intérprete de Libras. Ainda que tenha sido possivel

intersetorial; atitudinais e de capacitagdo/formagdo. Na horizontal o eixo com os seguintes
quantitativos, da esquerda para a direita: 0, 10, 20, 30, 40, 50, 60. Ha oito barras azuis que partem de
cada item do eixo vertical e indicam o quantitativo no eixo horizontal. De cima para baixo, a primeira
barra refere-se a transportes e deslocamentos e indica a quantidade 2; a segunda barra refere-se a
comunicagdo e informagcdo e indica a quantidade 9; a terceira barra refere-se a tecnoldgicas e
mobiliarios e indica a quantidade 10; a quarta barra refere-se ao acesso/processo seletivo e indica a
quantidade 11; a quinta barra refere-se a urbanisticas e arquitetbnicas e indica a quantidade 12; a
sexta barra refere-se a barreiras pedagogicas e AEE e indica a quantidade 13; a sétima barra
refere-se a articulagao intersetorial e indica a quantidade 29; a oitava barra refere-se a atitudinais e de
capacitacao/formacéo e indica a quantidade 55.
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notar o aumento de profissionais em termos de numero e cargos especificos, o
relatério de autoavaliagéo institucional de 2020 expressa a insuficiéncia de equipe
capaz de atender a totalidade das demandas, reportando pedidos reprimidos, como
os de tradugdo e interpretagdo em Libras, sinalizando prejuizo na acessibilidade
comunicacional.

Este mesmo relatério aponta que a equipe interdisciplinar do setor conta com
poucos profissionais, sinalizando a relevancia de dispor de profissdes especificas
para a promog¢ao da acessibilidade informacional, como o transcritor em Braille e o
audiodescritor. O relatério expde que a equipe de trabalho reduzida € uma
fragilidade importante na efetivagdo de agdes inclusivas mais amplas, pois a
capacidade de propor, organizar e realizar atividades que visem desenvolver uma
cultura de acessibilidade esta diretamente relacionada aos recursos humanos
(Relatério INCLUIR 2020).

Na pesquisa desenvolvida por Vilaronga et al. (2021) sobre os Nucleos de
Apoio a pessoas com necessidades educacionais especificas em Institutos Federais
de Sao Paulo, é apontada a auséncia da figura do educador especial, dificultando o
éxito de atividades especificas, como as ac¢des relacionadas as adaptacdes
pedagogicas. As pesquisadoras ressaltam a importancia do professor de educagao
especial na oferta de apoio ao docente da sala de aula, orientando sobre como atuar
com as especificidades educacionais dos estudantes (/bid.).

Nos relatérios do NInA e do INCLUIR este profissional também n&o foi
identificado nas equipes, 0 que pode comprometer o desenvolvimento de acdes
pedagogicas que considerem as especificidades educacionais dos estudantes
atendidos. Profissional também capacitado para tal especialidade € o pedagogo,
profissional ndo identificado na equipe do INCLUIR.

A falta de recursos humanos nos Nucleos de Acessibilidade de universidades
federais da regido nordeste do pais foi verificada na pesquisa de Saraiva (2015). A
insuficiéncia de recursos humanos também é apontada nos estudos de Soares
(2015) e Perinni (2017) acerca dos Nucleos de Acessibilidade de Institutos Federais,
retratando um importante desafio para a atuacao dos Nucleos de Acessibilidade.

Além destes estudos, a pesquisa de Damasceno (2018) sobre o Nucleo de
Acessibilidade da Universidade Federal do Amapa (UNIFAP) concluiu que a baixa
alocagdo de recursos financeiros e o numero insuficiente de profissionais

constituem-se em importantes desafios para a consolidacdo da politica de
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acessibilidade na instituicdo. Também na investigagcdo de Moreira et al. (2022) o
Nucleo de Acessibilidade e Inclusao (NAI) da Universidade Federal Rural do Rio de
Janeiro (UFRRJ) e o Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Especiais
(NAPNE) da Universidade Federal do Parana (UFPR) apontam a insuficiéncia de
técnicos e professores nos setores que, somada ao elevado numero de
atendimentos e a complexidade das demandas, amplificam os desafios existentes.

Em estudo realizado com os Nucleos de Acessibilidade de quatro
universidades da regido sul do pais, Brizolla e Martins (2018, p. 145) concluem que,
numa analise geral, “pode-se depreender que os Nucleos ainda estdo em fase de
demandas e conquista de vagas especificas para o setor, em franca consolidagéo de
equipes [...]”. O fato de as diretrizes da educagao especial no ensino superior nao
contarem com indicagcdo de quantos e quais profissionais devem compor as equipes
de atendimento pode favorecer a variabilidade em termos quantitativos e de areas
de conhecimento que integram os Nucleos de Acessibilidades, como ja denotado em
pesquisas anteriores sobre estas estruturas.

Sobre o quantitativo de pessoas atendidas pelo INCLUIR, os relatérios

analisados revelam um total de 61 pessoas atendidas - informagdo mais recente
contida no relatério 2017a. Em conjunto os relatérios retratam o seguinte histoérico
quantitativo sobre o atendimento as pessoas atendidas: 1 em 2008, 19 em 2009, 28
em 2010, 36 em 2011, 30 em 2012, 28 em 2013, 33 em 2014, 61 em 2017. No site
do INCLUIR, consultado em 07 de agosto de 2023, ndo ha informagbes sobre a
quantidade de pessoas atendidas pelo setor.

Em relagdo a quantidade de pessoas atendidas por segmento, foi possivel
apurar o seguinte: 38 estudantes, 12 técnicos administrativos e 11 docentes,
conforme relatorio 2017a. No site do INCLUIR, consultado em 07 de agosto de 2023,
nao ha informagdes sobre a quantidade de pessoas atendidas por segmento. Vale
registrar que o quantitativo de pessoas atendidas pelo INCLUIR difere-se do
quantitativo de pessoas com deficiéncia presentes na instituicao.

Os documentos analisados do INCLUIR indicam crescimento no numero de
pessoas atendidas, acompanhando o aumento de matriculas de pessoas com
deficiéncia conforme o avango dos anos. Ainda que se possa inferir que tal realidade
seja consequéncia de politicas educacionais inclusivas, do aparato normativo na
area, como a lei da reserva de vagas (Lei n® 13.409/2016), e da promogao de agdes

institucionais que favorecem a ampliacdo do publico, também é possivel pensar que
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o aumento de pedidos relacionados a acessibilidade reflete a constancia de
barreiras no contexto universitario.

Nesse sentido, Silva e Oliveira (2019) demarcam a necessidade de reverter o
seguinte cenario: os alunos com deficiéncia, ao ingressarem nas IFES, necessitam
constantemente reivindicar condi¢gdes e recursos especificos para atender as suas
necessidades, ja que se deparam com espagos nao inclusivos que precisam de
revisdo e adaptacdo. Corroborando com as autoras sobre a necessidade de
inversdo desse panorama, considera-se primordial uma virada cultural em que as
atitudes inclusivas sejam as primeiras a serem percebidas pelas pessoas com
deficiéncia.

O Censo da Educacgao Superior 2021 confirma o aumento de matriculas em
cursos de graduacdo de alunos com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento ou altas habilidades/superdotacéo: em 2016 foi 0,45% em relacéo
ao total de matriculas em cursos de graduagao, 2017 0,46%, 2018 0,52%, 2019
0,56%, 2020 0,64% e 2021 0,71% (INEP, 2022).

No estudo de Oliveira e Magalhaes (2019, p. 9) também foi possivel perceber
significativo aumento no numero de estudantes com deficiéncia matriculados na
Universidade Federal do Acre (UFAC): em 2015 a instituicdo contava com “156”
alunos, em 2016 com “214”, em 2017 com “279”.

Embora se possa comemorar o aumento da insercdo de pessoas com
deficiéncia no ensino superior, o percentual de matriculas desse publico ainda é
bastante timido em comparagao ao total de matriculas no ensino superior, ndo tendo
alcancado sequer 1%. Além disso, os estudos estatisticos sobre a populagcéo
brasileira apontam que, no ambito da educacéo, trabalho e renda das pessoas com
deficiéncia, estas estdo muito menos inseridas nas escolas e no mercado de

trabalho do que o restante da populacéao.

Enquanto 93,9% das criangas sem deficiéncia de 6 a 14 anos frequentam o
ensino fundamental, essa taxa € de 89,3% entre as criangas com deficiéncia
na mesma faixa etaria. O ndmero fica menor entre pessoas mais velha:
71,3% das pessoas com deficiéncia entre 11 e 14 anos frequentam o ensino
fundamental, contra 86,1% das pessoas sem deficiéncia.

Ja no ensino médio, a taxa de frequéncia é de 54,4% entre as pessoas com
deficiéncia de 15 a 17 anos, contra 70,3% das pessoas sem deficiéncia. No
ensino superior, na faixa entre 18 e 24 anos de idade, a frequéncia ¢ de,
respectivamente, 14,3% e 25,5%.

No mercado de trabalho, o acesso € ainda menor [...]. O nivel de ocupacgao
é de 26,6% entre as pessoas com deficiéncia, contra 60,7% entre a
populagéo brasileira total (IBGE, 2023).
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Conforme denota o IBGE, quanto maior o nivel de escolaridade, menor é a
insercéo da pessoa com deficiéncia na educacao e, como se sabe, ha relacao direta
entre escolaridade e insergcdo no mercado formal de trabalho e renda, colocando em
evidéncia a relevancia social da inclusdo das pessoas com deficiéncia no campo da
educacao com condi¢cdes de permanéncia e conclusédo dos niveis de escolaridade.

Na indicacdo do quantitativo de pessoas atendidas pelo INCLUIR, notou-se
que esta informacgéo estd acompanhada da indicagcao da especificidade do publico
alvo da educacao especial (pessoa com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades/superdotagdo). Ao qualificar o publico alvo da

educacéo especial, Gongalves (2017) assim o define:

| - alunos com deficiéncia: aqueles que tém impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, intelectual, mental ou sensorial.

Il - alunos com transtornos globais do desenvolvimento (substituido pelo
transtorno do espectro autista a partir do DSM V): aqueles que apresentam
algum quadro de alteragdes no desenvolvimento neuropsicomotor,
comprometimento nas relagées sociais, na comunicagdo ou estereotipias
motoras. Incluem-se nessa definigdo alunos com autismo classico, sindrome
de Asperger, sindrome de Rett, transtorno desintegrativo da infancia
(psicoses) e transtornos invasivos sem outra especificagao.

Il - Alunos com altas habilidades/superdotagéo: aqueles que apresentam
um potencial elevado e grande envolvimento com as areas do conhecimento
humano, isoladas ou combinadas: intelectual, lideranga, psicomotora, arter e
criatividade (p. 13).

Ressalta-se que as deficiéncias presentes?” na apuragdo do Censo da
Educacgao Superior 2021, em relacdo ao total de matriculas do publico da educagao
especial em cursos de graduagdo em 2021 (63.404 matriculas de alunos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacao), sao: deficiéncia fisica com 20.206 matriculas; deficiéncia
visual - baixa visdo com 20.172; deficiéncia auditiva com 7.910; deficiéncia
intelectual com 7.141; transtorno global do desenvolvimento com 4.018; cegueira
com 3.484; surdez com 2.592; altas habilidades/superdotacdo com 2.146;
surdocegueira com 318 (INEP, 2022).

Além disso, observa-se que os atendimentos realizados pelo INCLUIR
englobam uma gama de outras diversidades, como no caso de transtornos de

aprendizagem, por exemplo, a dislexia e o transtorno de déficit de atengado e

2 Os alunos com deficiéncias multiplas foram contabilizados em mais de uma categoria, explicando,
assim, a diferenga na soma entre as deficiéncias e o total de matriculas no ensino superior.
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hiperatividade (TDAH). Além disso, condigdes de saude especificas como sequelas
de doengas, acidentes e traumatismos, mobilidade reduzida por esclerose multipla,
artrite reumatoide ou outra patologia, sondagem vesical de alivio, perda de memoéria
recente devido a trauma cranio-encefalico, também sao condi¢des vivenciadas pelo
publico atendido, denotando a multiplicidade de diversidade que se valem da
acessibilidade.

Sobre isso, o Programa Incluir define como publico alvo das agdes dos
Nucleos de Acessibilidade nas IES as pessoas com deficiéncia, com transtornos
globais do desenvolvimento e com altas habilidades/superdotagdo sem, contudo,
impedir que outras diversidades beneficiem-se dos servicos e recursos de
acessibilidade.

Dessa forma, a amplitude do publico alvo vai além do definido pelo Programa

Incluir, indo ao encontro do que preza o AEE, segundo a PNEEPEI.

Na perspectiva da educagéo inclusiva, a educacéao especial passa a integrar
a proposta pedagdgica [...] promovendo o atendimento as necessidades
educacionais especiais de alunos com deficiéncia, transtornos globais de
desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo. Nestes casos e outros,
que implicam em transtornos funcionais especificos, a educagao especial
atua de forma articulada com o ensino comum, orientando para o
atendimento as necessidades educacionais especiais desses alunos
(BRASIL, 2008) (grifos nossos).

Pbde-se observar, através dos relatorios do INCLUIR, que a instituicdo tem
considerado o disposto na PNEEPEI ao né&o restringir o atendimento somente as
pessoas com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas/habilidades
superdotagao.

Outras pesquisas sobre as pessoas atendidas por Nucleos de Acessibilidade
em universidades brasileiras também apontam a variedade de diversidades que
compdéem o quadro de atendimentos dos setores, como no caso da Universidade
Federal do Acre (UFAC), onde o Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo (NAI) declara
atender além de pessoas com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e
altas habilidades/superdotagao, “disturbios de dislexia, disgrafia, discalculia, TDAH,
transtorno afetivo bipolar, esquizofrenia, entre outros” (Oliveira; Magalhaes, 2019, p.
11-12).

Acerca das acbes referentes a barreiras urbanisticas e arquitetdénicas, o
INCLUIR informou nos relatorios que esta dimensao da acessibilidade nao é de seu
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escopo de atuacdo e, por isso, orienta que tais demandas sejam remetidas as
unidades académicas e administrativas das quais as pessoas com deficiéncia estao
vinculadas. Estas, por possuirem a competéncia de encaminhamento, solicitam junto
aos setores com responsabilidade direta pela execucdo, como a SUINFRA,
responsavel pelas obras na instituicdo. Por vezes o INCLUIR acaba acompanhando
essas demandas pela proximidade que possui junto as pessoas com deficiéncia e,
por isso, disponibilizou nos relatérios um conjunto de informagdes sobre instalagoes,
adaptacdes e obras que envolvem a acessibilidade nas estruturas.

Até o momento da analise documental, péde-se notar que a UFRGS indicou
um conjunto menor de adaptagdes para a acessibilidade arquitetdnica em relagéo a
UNIPAMPA, ficando esta dimensdo em quarto lugar em maior volume entre as oito
dimensbes analisadas, conforme demonstrado no grafico 4 sobre as atividades da
UFRGS. Na UNIPAMPA a dimensdo da acessibilidade arquitetbnica ficou em
segundo lugar de maior volume de agdes entre as oito dimensdes verificadas,
conforme grafico 3.

De modo conjunto destacam-se as agdes pontuadas pelas duas instituicdes
(UFRGS e UNIPAMPA): corredores de circulacdo amplos; salas de aula com portas
largas para acesso de cadeirante; sanitarios adaptados; aquisi¢do e instalagéo de
elevadores; salas de aula e setores administrativos e académicos (biblioteca,
laboratério, coordenagéo de curso) em andar térreo; espagos cobertos de circulagao;
rampas de acesso; piso tatil; teclas em Braille no elevador; instalagao de barras de
apoio em sanitarios; instalacdo de puxador horizontal em sanitarios para
cadeirantes; colocagao de corrimédo em rampas; adaptacdo de apartamentos da
colénia de férias; instalagdo de placas de sinalizagdo com acessibilidade.

Observa-se que estas acgdes presentes nos relatérios das instituicdes
referem-se a alguns espacos, unidades académicas/administrativas e campus,
diferenciando-se de uma acessibilidade arquitetdnica em todos os ambientes de
cada campus das instituicdes. Por isso, ainda que sejam importantes agdes que
minimizam as barreiras, os ambientes ainda inacessiveis sdo instrumentos de
discriminacdo e desestimulo a participacdo dos individuos no meio social e
académico (SILVA, 2023).

Em consequéncia, a persisténcia de muitos ambientes inacessiveis pode,
inclusive, ocasionar a evasao estudantil e esse risco ressalta a imprescindibilidade

da ampliacdo das condi¢cdes de acessibilidade arquitetbnica e urbanistica como
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ferramenta de inclusdo social nas universidades. Ampliando a analise sobre as
adaptagdes nas estruturas fisicas, Pieczkowski (2012, p. 7) afirma que elas podem
beneficiar toda e qualquer pessoa, mesmo que temporariamente. Para a autora, isso
alerta para o quanto todas as pessoas sdo suscetiveis, ou seja, “como a falada
“‘normalidade” € uma condicao ténue”.

O estudo feito pela autora junto a 13 estudantes com deficiéncia em uma
universidade de Santa Catarina (SC) demonstra a persisténcia de barreiras, entre
elas as de estrutura fisica. Os estudantes entrevistados relatam as seguintes
dificuldades relacionadas a estrutura fisica vivenciadas na instituicdo em que estao
inseridos: cadeira de rodas que nao entra no banheiro ou entdo que néo possibilita o
fechamento da porta; rampa com inclinagcdo inadequada ocasionando subida muito
ingreme e risco de queda; falta de sinalizagdo visual com letreiros maiores; auséncia
de rampas em alguns ambientes; presenca de portas estreitas nas salas de aula, em
setores administrativos e outros espagcos como biblioteca e laboratério de
informatica; presenca de faixas publicitarias colocadas baixas; bebedouros
incompativeis com a altura de pessoas em cadeira de rodas ou de baixa estatura;
falta de elevadores; falta de rebaixamento das calgadas (PIECZKOWSKI, 2012).

O estudo de Mendes e Bastos (2016) sobre a realidade da incluséo de
pessoas com deficiéncia na educagao superior no Parana (PR) revelou que as
inadequagdes arquitetbnicas foram um aspecto de significativa frequéncia,
situando-se em um dos maiores agentes de exclusao verificados nesta pesquisa
(apud SILVA, 2023). Corroborando com esse dado, em estudo desenvolvido na
UFRGS sobre as demandas que chegaram ao INCLUIR, os pedidos que se referem
aos aspectos arquitetdnicos ocuparam o quarto lugar em termos de maior volume de
solicitagdes, entre os sete conjuntos de solicitagbes extraidos (CUNHA; VERDUM,
2018).

O desenho universal aplicado no campo arquitetdnico e urbanistico € um

conceito trazido na Norma Brasil 9050 de 2020 que:

propde uma arquitetura e um design mais centrados no ser humano e na
sua diversidade. Estabelece critérios para que edificagdes, ambientes
internos, urbanos e produtos atendam a um maior numero de usuarios,
independentemente de suas caracteristicas fisicas, habilidades e faixa
etaria, favorecendo a biodiversidade humana e proporcionando uma melhor
ergonomia para todos (ABNT, 2020, p. 138).
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Segundo Pereira e Chahini (2018), no mundo contemporaneo:

o conceito de acessibilidade se assenta na filosofia do desenho universal,
cuja arquitetura se inclina para a diversidade humana, considerando as
multiplas faixas etarias e objetivando, assim, responder as necessidades
especificas de cada sujeito; permite, alias, a realizagdo de atividades do
cotidiano de maneira autdbnoma, independente, segura e com maior conforto
possivel (p. 144).

Apesar de a Norma Brasil 9050 ter sido criada ha 40 anos (1983) e ter
passado por revisdes, sendo a ultima atualizagdo em 2020, ainda é comum
deparar-se em sociedade com a construgao de vias, prédios e demais espagos que
nao consideram o desenho universal, como, por exemplo, a construgdo de escadas
em detrimento de rampas adequadas. Tal constatagcdo relaciona-se a uma
sociabilidade ainda excludente em relagdo a diversidade humana, retratando uma
cultura de exclusédo herdada de longos séculos de segregacgao do diferente.

Na revisdo sistematica executada por Silva (2023), foi localizado um estudo
que, ao utilizar a Escala de Satisfagao e Atitudes (ESA), apontou a insatisfagcao de
grande parte dos entrevistados com as condigdes de acessibilidade arquitetonica
nas IES a que pertencem. Em outro estudo localizado pelo autor na revisdo
sistematica, foi concluido que a acessibilidade arquitetbnica merece cuidadoso
debate nas IFES da regido sudeste do pais (SILVA, 2023).

Em pesquisa realizada na Universidade Federal do Maranhao (UFMA) sobre a
realidade fisica e arquitetbnica da instituicéo, para 60% dos estudantes participantes
do estudo a estrutura fisica é “regular”, seguido de “ruim” (20%), “boa” (10%) e
excelente (“10%”) (PEREIRA; CHAHINI, 2018). Como se nota, 80% dos
respondentes consideraram as condigdes de acessibilidade arquitetdnicas entre ruim
e regular, denotando a realidade institucional e social nos quesitos acessibilidade
arquitetonica e urbanistica.

No estudo desenvolvido pelas autoras, os elementos mais apontados pelos
participantes foram: auséncia ou inadequagdo de rampas, de sinalizagdo, ou
insuficiéncia de piso tatil; insuficiéncia de corrimaos; presenca de meio fio em frente
as faixas de seguranca em detrimento de rampas; acomodagdes inacessiveis nas
paradas de 6nibus (sem rampas, sem cobertura); calgadas desniveladas nos patios
da instituicdo e externas a ela (PEREIRA; CHAHINI, 2018).

Na avaliagdo das autoras, no que tange a educacéao superior:



140

infere-se que as condi¢cdes de acessibilidade podem contribuir para a
inclusédo ou exclusdo dos estudantes com deficiéncia. No caso da UFMA
ficou evidente, a partir do relato dos sujeitos participantes da pesquisa, que
a realidade fisica e arquitetbnica da instituigdo pode até mesmo trazer
implicagcbes para a formagao académica (p. 144).

Assim como as autoras, compreende-se que as condigcdes de acessibilidade,
entre elas as arquitetdnicas, podem ser determinantes na permanéncia, retengao ou
evasao do curso. Para exemplificar isso, traz-se o relato de uma estudante
cadeirante que participou do estudo desenvolvido na UFMA: “eu estou desde o
primeiro periodo falando que o meu prédio ndao tem elevador e nem rampa e que eu
nao posso acessar os laboratérios e que eu estou ficando prejudicada quanto a isso”
(PEREIRA; CHAHINI, 2018, p. 150). Comumente as adaptagdes de estrutura fisica
de maior complexidade de execugdo, como a aquisicao e instalagcao de elevadores,
S840 morosas e causam prejuizos irreparaveis as pessoas que vivenciam 0s
impedimentos no contexto social e educacional.

Em muitos casos os estudantes que demandaram determinada adaptagao
acabam por concluir a graduagéo, ainda que em maior tempo devido as barreiras
impostas, sem que tenham utilizado da tardia adaptagdo. Em 2018 ganhou
repercussdo o caso de um formando cadeirante da UFRGS que, apds receber
sugestdes constrangedoras da instituicdo, como ser carregado no colo ou entrar
pelos fundos do palco, obteve a adequagao necessaria para que a entrada se desse
junto aos demais colegas.

Na ocasiao, a instituicao providenciou a confecgao de rampas moveis para as
escadas do saldo de atos, ainda que tenha expressado barreiras atitudinais junto ao
estudante nas primeiras tratativas. Este mesmo aluno ja havia se formado na
universidade em um curso técnico no ano de 2007, onde entrou pelos fundos na
cerimonia de formatura?,

No estudo da UFMA foram apontados alguns fatos relativos a morosidade nas
adaptacdes de estrutura arquitetdnica, tais como lentiddo administrativa na
execugao de projetos, processos demorados de empenho e licitacdo, restricdes
orcamentarias e cortes de gastos. Além disso, também foi pontuada a inviabilidade

na realizagdo de amplas adaptag¢des razoaveis em prédios antigos devido ao maior

% Reportagem completa em: Aluno cadeirante da UFRGS luta para evitar entrada pelos fundos na
propria formatura | Rio Grande do Sul | G1 Acesso em: 05 set. 2023.


https://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2018/07/19/aluno-cadeirante-da-ufrgs-luta-para-evitar-entrada-pelos-fundos-na-propria-formatura.ghtml
https://g1.globo.com/rs/rio-grande-do-sul/noticia/2018/07/19/aluno-cadeirante-da-ufrgs-luta-para-evitar-entrada-pelos-fundos-na-propria-formatura.ghtml
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tempo de construgcdo e estrutura, tendo sido possivel apenas a realizacdo de
adaptacgdes pontuais nestes espacgos (/bid.). A dificuldade ou impedimento que a
burocratizacao das licitagcbes causa para a efetivacdo das modificagdes necessarias
também é citada no estudo de Nogueira e Oliver (2018).

Uma sinalizagdo feita no estudo de Vilaronga et al. (2021) acerca das
condigbes de acessibilidade dos campus do Instituto Federal de Sao Paulo diz
respeito as construgbes de muitos Institutos Federais no pais serem novas e, por
isso, ja terem sido idealizadas com base nas regras de acessibilidade da ABNT, o
que aproxima a instituigdo de cumprir o objetivo proposto.

No relato de pesquisa feito por Ciantelli e Leite (2016), elas observam que na
totalidade dos 17 Nucleos de Acessibilidade analisados foram identificadas acbes de
estrutura fisica, tais como: edificacdo de rampas; construcao de trajetos/rotas e
espacos acessiveis; adequacao de prédios; construcao e ampliacdo de sanitarios
acessiveis; construcdo de barras de apoio; colocagao de piso antiderrapante e tatil;
instalacdo de lavabos e bebedouros em altura acessivel aos usuarios de cadeiras de
rodas. Muitas dessas acdes também foram identificadas nos relatérios analisados
até entdo (NinA/UNIPAMPA e INCLUIR/UFRGS) e, segundo as autoras:

todos os nucleos promovem agdes de acessibilidade arquiteténica, o que
faz pensar que ha varios obstaculos fisicos que de algum modo podem
dificultar ou impedir o acesso do estudante com deficiéncia, de forma
autbnoma, ao espago universitario. Esta situagcdo denuncia a urgéncia dos
ajustes arquitetdnicos e fisicos [...] (p. 422).

Tal realidade expde as dificuldades e impedimentos colocados as pessoas
com deficiéncia, especialmente ao olhar-se para o seguinte dado do Censo da
Educacdo Superior de 2021: a deficiéncia fisica € a mais presente entre os
estudantes com deficiéncia matriculados no ensino superior, representando 20.206
matriculas em relagdo ao total de 63.404 matriculas no ano de 2021 (INEP, 2022).
Portanto, esse dado retrata a importdncia da acessibilidade arquitetbnica nas
instituicées de ensino.

O relatério 2017b do INCLUIR, ao constituir o eixo do desenvolvimento
institucional do PDI, afirma que a implementagao da reserva de vagas para pessoas
com deficiéncia contribui com a consolidacado da politica de acdes afirmativas e com
a garantia de direitos a educagdo. Ao mesmo tempo, o documento também alerta

para a fragilidade institucional para realizar modificagbes arquitetbnicas ainda
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necessarias (Relatério INCLUIR 2017b).

O relatério 2012 do NInA igualmente avisa sobre a fragilidade institucional
para tornar ambientes mais acessiveis, chamando a atengdo para o fato de a
universidade ja ter respondido a diligéncias solicitadas por 6rgaos externos. Nesse
sentido, e ainda que tenha sido possivel observar na UNIPAMPA e na UFRGS
algumas ac¢des de adequacgdes de acessibilidade arquitetbnicas, o relatério 2012 do
NInA descreve algumas das situagdes sinalizadas como emergentes: desnivel entre
pisos, exigindo o uso de equipamento especializado ou apoio de terceiros, limitando
a autonomia do individuo; auséncia de sinalizacao tatil para orientacdo de pessoa
com deficiéncia visual; presenca de rampas com inclinacdo inadequada, colocando
em risco de queda as pessoas usuarias de cadeiras de rodas; ndo atendimento as
normas técnicas de acessibilidade em sanitarios, bibliotecas, laboratorios de ensino,
entre outros (relatorio 2012). O documento referente a 2014-2018 do NInA expressa
o compromisso institucional na eliminacdo de barreiras fisicas, entre outras,
conforme preconizado pela legislagao acerca do tema (Relatério NInA 2014-2018).

Para o alcance desse compromisso de forma ampla, o NInA propde, no
mesmo documento, a composi¢do de uma politica institucional que abranja a
acessibilidade arquitetonica, entre outras. Para o Nducleo, a acessibilidade
arquitetbnica deve ser garantida em todos os ambientes da universidade,
promovendo o direito de todos de ir e vir com autonomia. Essa garantia independe
da matricula de estudantes com deficiéncia na instituicdo. Desse modo, devem ser
realizadas as adequagdes necessarias para que os ambientes da universidade,
existentes e novos, atendam ao disposto na legislacdo vigente (Relatério NInA
2014-2018).

A PNEEPEI (2008) aponta o eixo da acessibilidade arquitetdnica como um
dos seus objetivos, sendo essa dimensdo da acessibilidade afirmada também no
Plano de Desenvolvimento da Educacgao (2007), reafirmado pela Agenda Social de

Inclusdao das Pessoas com Deficiéncia e citado no documento da PNEEPEI.

Na educacgdo superior, a transversalidade da educagao especial se efetiva
por meio de agdes que promovam O acesso, a permanéncia e a participagao
dos alunos. Estas agdes envolvem o planejamento e a organizagdo de
recursos e servigos para a promoc¢édo da acessibilidade arquitetonica [...]
(BRASIL, 2008, p. 17).

Desse modo, os Nucleos de Acessibilidade séo estruturas que fomentam a
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transversalidade da educacao especial, buscando fazer com que o atendimento das
demandas de acessibilidade sejam compartilhadas entre todos os setores da
universidade. Os relatérios institucionais analisados até o momento
(NInA/UNIPAMPA e INCLUIR/UFRGS) demonstram a relacdo das agdes dos
Nucleos de Acessibilidade com o alcance da acessibilidade arquiteténica, prevista
na PNEEPEI (2008).

Apesar dessas demandas n&o serem de responsabilidade direta dos Nucleos
de Acessibilidade, estes engendram esforgos na articulagdo intersetorial na
instituicdo para a realizacdo das adaptagcdes necessarias, procurando envolver
diversos atores, como gestores, 6rgaos técnicos e setores de obras, por exemplo.

Acerca das acbes referentes a barreiras de transporte e deslocamentos,
ambas as instituicbes mostram poucas acdes, sendo este eixo o de menor
quantitativo de a¢des no INCLUIR/UFRGS e o segundo menor no NinA/UNIPAMPA,
conforme graficos 3 e 4. As agdes localizadas em conjunto sdo: reserva de vagas
nos estacionamentos para pessoa com deficiéncia; disponibilizagcado de bolsistas de
acessibilidade para servigco de guia vidente em deslocamentos de pessoas com
deficiéncia visual, além de apoio para deslocamentos para pessoas cadeirantes ou
com mobilidade reduzida; plataforma elevatéria (RU e Biblioteca); esteira elevatoria
(removivel) para uso em escadas.

Sobre a reserva de vagas em estacionamentos, a LBl define que:

Art. 47. Em todas as areas de estacionamento aberto ao publico, de uso
publico ou privado de uso coletivo e em vias publicas, devem ser reservadas
vagas proximas aos acessos de circulagdo de pedestres, devidamente
sinalizadas, para veiculos que transportem pessoa com comprometimento
de mobilidade (Brasil, 2015, p. 45).

Nota-se a esse respeito o relato de estudantes no estudo de Pieczkowski
(2012) que alertam para a auséncia de reserva de vagas no estacionamento,
auséncia de vaga adaptada, nao incluindo espago maior que permita a mobilidade
com a cadeira de rodas e/ou muito distante do acesso de pedestres.

A amplitude da acessibilidade aos transportes envolve o territério da cidade
onde a instituicdo e os campi localizam-se, mas ndo foram notados nos relatérios
analisados mengao nesse sentido, como acgdes de articulagdo com orgaos
municipais para o provimento de acessibilidade em transportes urbanos, etc. Os

servicos disponibilizados para apoio em deslocamentos, ainda que denotem um
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esforgo da instituicdo para garantir a circulagdo dos estudantes com deficiéncia, é
uma pratica que limita o exercicio da autonomia dos sujeitos.

A pesquisa feita por Vilaronga et al. (2021) sobre os Nucleos de Apoio as
Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas dos Institutos Federais de
Sao Paulo identificou uma acéo de articulagdo com instituicdes especializadas para
a producédo de tecnologias assistivas. A parceria objetiva proporcionar maior
independéncia, qualidade de vida e inclusdo social por meio da geragao de
prototipos relacionados a mobilidade e ao uso de veiculos elétricos (Vilaronga et al.,
2021).

No estudo de Gongalves et al. (2022), os recursos para acessibilidade em
transportes e deslocamentos também foram demonstrados de forma incipiente. Na
pesquisa realizada por Cunha e Verdum (2018) na UFRGS, entre sete eixos de
demandas de acessibilidade recebidas pelo INCLUIR, os pedidos que se referem a
acessibilidade nos transportes integram o segundo maior eixo de pedidos (eixo dos
aspectos de mobilidade e arquitetdnicos). Assim, verifica-se o significativo volume de
demandas que envolvem a acessibilidade em transportes e deslocamentos que,
portanto, reforcam a necessidade de investimentos nesta dimensdo da
acessibilidade, dados os parcos recursos identificados na analise documental.

O quantitativo de estudantes com deficiéncia visual e fisica apresentado pelo
Censo da Educacdo Superior de 2021 alerta para a necessaria atengdo a
acessibilidade em transportes e para deslocamentos. Com deficiéncia fisica séo
20.206 alunos matriculados no ensino superior brasileiro; com baixa visdo sao
20.172; com cegueira sdo 3.482; com surdo cegueira sao 318 (INEP, 2022). Além
desse publico, pessoas com mobilidade reduzida ou vivenciando alguma situagao
temporaria também necessitam de acessibilidade nos transportes.

No grafico abaixo se pode visualizar a apuracédo do Censo da Educagao

Superior de 2021 com o quantitativo de matriculas por tipo de deficiéncia.

Grafico 5% - Numero de matriculas em cursos de graduag&o de alunos com deficiéncia, transtornos

2 [Descrigdo do grafico 5] Grafico em barras nas cores preto e azul, composto por dois eixos. Na
vertical o eixo com 9 tipos de deficiéncia, de cima para baixo: deficiéncia fisica, baixa viséo,
deficiéncia auditiva, deficiéncia intelectual, transtorno global do desenvolvimento, cegueira, surdez,
altas habilidades - superdotacao, surdocegueira. Na horizontal o eixo com os seguintes quantitativos,
da esquerda para a direita: 0, 5000, 10000, 15000, 20000, 25000. Ha nove barras azuis que partem
de cada item do eixo vertical e indicam o quantitativo no eixo horizontal. De cima para baixo, a
primeira barra se refere a deficiéncia fisica e indica a quantidade 20206; a segunda barra refere-se a
baixa visdo e indica a quantidade 20172; a terceira barra refere-se a deficiéncia auditiva e indica o
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globais do desenvolvimento ou altas habilidades/superdotagao, por tipo de deficiéncia - Brasil 2021.

Defiéncia fisica 20.206

20.172

Baixa visdo

Deficiéncia auditiva

Deficiéncia Intelectual

Transtorno Global do Desenvolvimento

Cegueira

Surdez

Altas habilidades - Superdotacdo

Surdocegueira

0 5000 10000 15000 20000 25000

Fonte: Censo da Educagéo Superior 2021 (INEP, 2022).

No estudo desenvolvido por Pletsch e Melo (2017) junto a 19 coordenadores
de Nucleos de Acessibilidade de IFES da regido sudeste do pais, a acessibilidade
nos transportes mostrou-se preocupante, pois 17 respondentes a avaliam entre ruim
(4), péssima (9) e regular (4). Na pesquisa foram verificados sete eixos da
acessibilidade e a relacionada aos transportes recebeu o maior numero de respostas
nas categorias péssima e ruim dentre a escala: péssima - ruim - regular - bom -
excelente.

Assim como as agdes que envolvem as adaptacdes em estruturas fisicas, a
acessibilidade nos transportes ndo é de competéncia direta dos Nucleos de
Acessibilidade, pois envolve até mesmo organismos externos a universidade que se
relacionam a politica de mobilidade urbana. Nesse sentido, as poucas agdes
verificadas nos relatérios traduzem a dificuldade em operacionalizar essa dimensao
da acessibilidade que também envolve equipamentos especializados, como 6nibus
com plataforma elevatéria.

Sabe-se que muitas universidades sao multicampi, possuem vasto territério e,

quantitativo 7910; a quarta barra refere-se a deficiéncia intelectual indica a quantidade 7141; a quinta
barra refere-se transtorno global do desenvolvimento e indica a quantidade 4018; a sexta barra
refere-se a cegueira e indica a quantidade 3484; a sétima barra refere-se a surdez e indica a
quantidade 2592; a oitava barra refere-se a altas habilidades - superdotagdo e indica a quantidade
2146; a nona barra refere-se a surdocegueira e indica a quantidade 318.
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por isso, contam com transporte proprio para deslocamentos internos. Contudo, nos
relatérios analisados até o momento nao foram identificadas as condi¢cbes de
acessibilidade nos transportes préoprios das universidades.

A literatura disponivel sobre os Nucleos de Acessibilidade, especialmente os
artigos cientificos (tabela 8), ndo traz informagdes especificas sobre a acessibilidade
em transportes promovidas pelos Nucleos de Acessibilidade estudados. O que se
pode observar em comum entre a analise documental desta pesquisa e a literatura
disponivel sdo as agbes que envolvem tecnologias assistivas aplicadas a
acessibilidade no transporte e em deslocamentos/mobilidade, como a presenca,
ainda que pontual, de plataformas e esteiras elevatorias em alguns campi e/ou
setores, como restaurante universitario e biblioteca. Além disso, monitores/bolsistas
acompanham os estudantes com deficiéncia em deslocamentos no ambiente
universitario.

A PNEEPEI de 2008 traz explicitamente a acessibilidade em transportes como
um objetivo, tendo justificado a insercdo desta categoria na pesquisa da qual se
poderiam verificar as agbes dos Nucleos de Acessibilidade relacionadas a esta
dimensdo. A acessibilidade em transportes também esta prevista na LBl (Lei n°
13.146/2015) e no Documento Orientador do Programa Incluir de 2013, estando esta
dimens&o da acessibilidade citada nos documentos normativos em razao da sua
imprescindibilidade para assegurar um sistema social e educacional inclusivo.

Contudo, a Portaria Normativa n°® 14 de 2007 (Programa Incluir) e o Decreto
n°® 7.611 de 2011 (Plano Viver sem Limite - Nucleos de Acessibilidade) ndo referem a
acessibilidade em transportes como objetivo do Programa ou do Plano. O Programa
Incluir determina quatro eixos de incentivo a acessibilidade: curriculo, comunicagao
e informacéo; agdes de pesquisa; agdes de extensao; infraestrutura (GONCALVES,
2017). Tal fato pode ter refletido nas poucas ag¢des localizadas sobre essa dimenséao
da acessibilidade na analise documental.

Além disso, a acessibilidade em transportes nao esta prevista na Portaria n°
3.284/2003 do MEC que dispde sobre requisitos de acessibilidade para instruir os
processos de autorizacdo e reconhecimento de cursos, além do credenciamento de
instituicdes. A acessibilidade em transportes também nao é prevista no Decreto n°
9.235/2017 que dispde sobre o exercicio das fungdes de regulacao, supervisdo e
avaliagdo das instituicbes de educacao superior € dos cursos superiores de

graduacgéao e de pos-graduagao no sistema federal de ensino.
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Diante disso e dos dados apurados sobre a acessibilidade em transportes e,
ainda, os relacionando aos resultados de pesquisas anteriores, denota-se a
fragilidade da politica de inclusdo educacional na operacionalizagdo da

acessibilidade em transportes no ambito da educagéao.

4.6 APRESENTAGCAO DOS DADOS SOBRE AS ATIVIDADES OS NUCLEOS DE
ACESSIBILIDADE DA UFSM, UNILA E CAMPUS CHAPECO DA UFFS

Para apresentar as atividades identificadas na UFSM, conforme roteiro de

analise utilizado, demonstra-se o quadro a seguir.

Quadro 12 - Atividades da Coordenadoria de Agbdes Educacionais (CAEd)/Nucleo de Acessibilidade
da UFSM.

Identificacdo dos documentos: 1 relatério anual de 2014 com 127 fl.; 1 relatério anual de 2015
com 195 fl.; 1 relatério de 2016 com 61 fl.; 1 relatério anual de 2017 com 59fl.; 1 relatério de 2018
com 59fl.; 1 relatério de 2019 com 62fl.; 1 relatério de 2020 com 32 fl.; 1 relatério em 2021 com 311l.
Foram 8 documentos analisados com um total de 626 folhas.

Universidade e setor: Universidade Federal de Santa Maria (UFSM). Coordenadoria de Agdes
Educacionais (CAEd): Subdivisdo Acessibilidade; Subdivisdo de Apoio a Aprendizagem (Anima).

Cargo da coordenacgaol/chefia/gestao atual (2023): Conforme consulta no site em setembro de
2023: Direcao da CEAd é docente; chefia do Nucleo de Acessibilidade é servidora técnica em
assuntos educacionais.

Ano de criagao do setor na universidade: Nucleo de Acessibilidade em 2007.

Composicao da equipe: CAEd: 4 técnicos em assuntos educacionais, 4 psicoélogos; 1 pedagoga; 3
docentes; 1 fonoaudidlogo; 1 médico clinico geral, 1 médico psiquiatra, 1 secretaria executiva; 1
arquivista; 1 assistente em administragédo, 12 tradutores e intérpretes de Libras (conforme consulta
no site da CAEd em 18/09/2023). Total de 30 servidores na equipe.

Quantidade de pessoas com deficiéncia atendidas no setor:

Historico conforme relatérios:

2014 - o Nucleo de Acessibilidade realizou o cadastro de 27 discentes da graduagédo (UFSM
reserva de vagas para pessoas com deficiéncia desde 2007), 4 estudantes da educagéo infantil, 1
servidor e 4 estudantes da pés-graduacgéo (total 36 pessoas). Os registros se referem a totalidade
de campus da universidade, tratando-se de uma instituicdo multicampi (Santa Maria, Cachoeira do
Sul, Frederico Westphalen, Palmeira das Missoes).

O relatorio de 2022 indica um total de 905 matriculas de estudantes com deficiéncia (cotistas e nao
cotistas).

Quantidade de pessoas com deficiéncia atendidas em cada segmento (estudante, técnico
administrativo, docente, outros): O relatério de 2014 registra 200 estudantes em atendimento e
50 servidores. O relatério de 2022 indica um total de 905 matriculas de estudantes com deficiéncia,
entre cotistas e nao cotistas.

Acoes referentes a barreiras urbanisticas e arquitetonicas:

Construgdo de uma via facil em parceria com a Pro-reitoria de Infraestrutura.

Em alguns prédios ha a presencga de rampas, elevador, espago para usuario de cadeira de rodas,
banheiros acessiveis e cadeiras para pessoas com obesidade.
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Entrega de almogo para pessoas com deficiéncia devido a barreiras arquitetdnicas existentes,
projeto em parceria entre Nucleo de Acessibilidade, Restaurante Universitario e Departamento de
Transportes.

Acoes referentes a barreiras nos transportes e deslocamentos:
Este eixo da acessibilidade ndo encontrou a¢des nos relatérios analisados.

Acoes referentes a barreiras de comunicacgéao e informacao:

Traducgao e interpretagdo de Libras: as pessoas surdas; em cursos de capacitagao; em reunioes;
em cursos EAD; no Saldo de Inovagéo; em gravagédo de video em Libras; em tradugéo e gravacao
de voz para videos; em acolhimento aos calouros; em seminario; em semana académica de
graduagao; em evento de lazer; em concurso docente; em reunibes de avaliagdo do MEC; em
solenidade de formatura; em reunido de articulagdo com a UNISC; em seminario de recepg¢ao aos
novos servidores; na comissdo de criagdo do curso de Pedagogia Bilingue para Surdos; em
Seminario Internacional de Politicas Publicas de Educagdo Basica e Superior; gravagdo do Hino
Nacional em Libras para projegdo em solenidades e demais eventos; teste de suficiéncia em lingua
estrangeira; Encontro de Técnicos em Contabilidade e em Administragédo; Oficina Transdisciplinar
do Curso de Arquitetura e Urbanismo; Atividade de Socializagdo das agbes de estagio
supervisionado na area da surdez; Seminario Internacional sobre Surdocegueira e Deficiéncia
Multipla Sensorial - Inclusdo: construindo redes de apoio; Programa de Aperfeicoamento para
professores de matematica do ensino médio; tradugao em palestra de programa trainee; traducgéo e
interpretacdo de palestra Inclusdo das Pessoas com Deficiéncia no mercado de trabalho; tradugao
e interpretacdo na roda de conversa sobre disfungdo auditiva; sétimo Exame Nacional para
certificacdo de proficiéncia no uso e no ensino de Libras e para certificagdo de proficiéncia na
traducao e interpretagcao de Libras; festival internacional de cinema estudantil; teste de suficiéncia
em lingua inglesa; curta metragem sobre educacao fiscal; saldo de inovagao e empreendedorismo;
simpésio de gestdo de cooperativas; jornada académica do centro de educacgao; interpretagao para
candidatos em selegbes de pds-graduacgdo; traducgéo e interpretacdo em defesas de trabalhos de
conclusao de cursos, em banca de qualificagcido de mestrado e em banca de doutorado; traduagao e
interpretacdo no seminario Latino Americano de Educacao Especial; encontro alusivo ao dia
internacional da pessoa com deficiéncia; apresentacao de relatorio final de estagio;

Atividades no ensino remoto: videos gravados em Libras; edicdo de videos para a insergéo da
janela do intérprete de Libras; legendagem de videos.

Apoio na elaboracao e construcao dos planos de aula, slides, videos e apostilas dos cursos de
Libras.

Projeto Glossario (carater continuo): construgdo permanente de um glossario digital multidisciplinar
em video em Libras com sinais especificos de conteudo abordados nas disciplinas cursadas pelos
académicos surdos. Exemplos de cursos que ja contam com sinais especificos: arquitetura e
urbanismo, educagao fisica e engenharia da computacao.

Comissdo de Comunicagdo UFSM que trata da Politica Institucional de Comunicagéo observando
os fundamentos da acessibilidade comunicacional.

O site da instituicdo (UFSM) atende as exigéncias do Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletrénico (eMAG), conforme a coordenagdo de Comunicacdo Social da universidade. O site da
UFSM foi avaliado pelo MEC quanto a acessibilidade e recebeu parecer excelente.

Melhorias na acessibilidade do site da UFSM junto ao Centro de Processamento de Dados.

O Grupo de Trabalho sobre o site acessivel presta orientagbes as unidades académicas e
administrativas quanto as diretrizes fundamentais da acessibilidade informacional e comunicacional,
que devem ser observadas em seus sitios eletrdnicos.

A biblioteca presta orientagbes aos alunos para a realizagdo do cadastro junto a Fundagao Dorina
Nowill, onde podem ser solicitadas bibliografias em pdf e/ou livro falado. A biblioteca disponibiliza
lupa eletrénica, computador com Virtual Vision, Dosvox e Audacity.

Servigo de formatagao, impressao e revisao de textos em Braille.

Informativos digitais e impressos foram desenvolvidos, publicados, divulgados em meio impresso e
digital.

Projeto permanente de acessibilidade e inclusdo “Produgédo de audio textos para a educagao de
cegos de Santa Maria”. Realizagédo via académicos ledores.

Projetos Culturais Acessiveis “Retalhos da Memoéria de Santa Maria". Produgéo de video em Libras
e arquivo sonoro com audiodescri¢do; gravagdo em Libras e audiodescricdo de imagens do acervo
fotografico publicado nos artigos.
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Comisséao de audiodescrigao: realizacao de descricado, audiodescri¢cdo e gravacao de descrigdo em:
fotografias, video institucional da UFSM, bras&o da universidade no site institucional, descri¢gdo do
logo do Nucleo de Acessibilidade, audiodescricao do centro de convengdes, audiodescrigdo video
de boas vindas a novos servidores.

Consultoria de Audiodescrigao: desenvolvimento da revisdo da descricdo de imagens por pessoa
com deficiéncia visual (servidor do Nucleo de Acessibilidade).

Adaptagao de textos/materiais: converséo de livros para pdf pesquisavel ou no word; conversao de
tabelas presentes dos livros/textos para planilhas do excel; conversédo de artigos e capitulos de
livros originalmente em formato de imagem, para word, permitindo a ampliagéo da fonte ou leitura
por voz sintetizada; impressdo de textos em Braille; produgdo da versdo digital do livro de
Economia Publica; conversao/adaptagéo de slaides.

GT Centro/RS de Leitura Acessivel - parceria entre universidade, municipio e Fundagao Dorina
Nowill para a distribuicdo de livros em Braille, caracteres ampliados e audio.

O Nucleo de Acessibilidade integra o GT Site no intuito de ampliar a acessibilidade aos portais e
paginas eletrénicas da universidade como novo layout e estrutura digital que atenda as normas de
acessibilidade para portais eletrénicos.

Projeto de Desenvolvimento de Revistas Digitais acessiveis no curso de Jornalismo - objetiva tornar
acessiveis as revistas eletrénicas vinculadas ao curso de graduacdo e pés-graduagdo em
jornalismo, atendendo as exigéncias sobre descricdo de imagens, critérios de softwares leitores de
tela, entre outros aspectos.

Comisséo de apoio ao Plano de Diretrizes Institucionais 2016-2026 com vistas a tornar acessivel o
documento institucional, produzindo tabelas habilitadas aos leitores de tela e realizando a descrigéo
de imagens (figuras, quadros, tabelas, graficos, etc).

A biblioteca realizou adequagdo dos editais para aquisicdo de obras digitais observando as
normativas da acessibilidade e impossibilitando a participagdo de editoras que nao oferecem sua
produgado em formatos acessiveis.

A biblioteca realiza um trabalho de sensibilizagdo para que as produg¢des da UFSM publicadas nos
repositorios digitais estejam em formatos acessiveis, assim como as produgdes da editora da
universidade também atendem aos aspectos de acessibilidade.

Cultura acessivel “Seminario Educacgao, Cinema e Acessibilidade” no festival internacional de
cinema estudantil, promovendo a exibi¢ao de videos acessiveis.

Literatura acessivel “Oficina e conversa sobre meus livros” durante a 452 feira do livro de Santa
Maria, promovendo roda de leitura, contagado de histérias, exposicao de equipamentos acessiveis,
sistema Braille, uso da bengala-guia.

Elaboragdo de um banco de dados digital e acessivel para disseminagao da legislagcao na area dos
direitos da pessoa com deficiéncia, em especial a aplicada ao campo da educagéo.

Produgdo de materiais instrutivos para o ensino remoto, destacando-se as adaptag¢des para as
pessoas cegas, com deficiéncia visual, surdas e com deficiéncia auditiva (acessibilidade em video
aulas, descricdo de imagens e legendas).

Acoes referentes a barreiras tecnholégicas e de mobiliarios:

Empréstimo ampliadores eletrdnicos, notebooks e gravadores de voz.

Bancada acessivel no laboratério de pneumatica com versatilidade estrutural possibilitando o uso
por pessoas em cadeiras de rodas, com alta ou baixa estatura, obesas, com problemas na coluna e
na visao.

Projeto de extensdo “Mobiliarios Acessiveis” que visa identificar necessidades, elaborar projetos e
executar a construgao de mobiliarios com acessibilidade aos estudantes.

Acoes referentes a barreiras pedagoégicas:

Acoes referentes ao Atendimento Educacional Especializado (AEE):

Por se relacionarem diretamente, as agdes referentes a barreiras pedagdgicas e ao AEE foram aqui
agrupadas.

Projeto “Atendimento Educacional Especializado (AEE) na UFSM” que objetiva conhecer e
favorecer os processos de producdo do conhecimento de alunos com necessidades educacionais
especiais, por meio do AEE. O atendimento é vinculado ao Anima e funciona em agdo conjunta
com o Nucleo de Acessibilidade e dispde de: atendimentos psicopedagdgicos, psicoldgicos, de
orientagdo profissional, atendimento educacional especializado e acompanhamento didatico
pedagodgico; orientagdes as coordenacdes de cursos, professores e estudantes; minicursos e
seminarios para a comunidade da UFSM e externa.
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Atendimento Terapéutico Ocupacional - a abordagem dos atendimentos visa realizar adaptagdes
individuais com vistas a independéncia na realizagdo das atividades de autocuidado (alimentagéo,
higiene e vestuario), mobilidade funcional (deambula¢ao/deslocamentos), produtividade (atividades
relacionadas a aprendizagem e desenvolvimento pessoal), tomada de decisGes, autonomia,
acessibilidade arquiteténica e atitudinal, adequagao postural e empoderamento nas atividades
cotidianas.

Constituicado da Comissédo de Aprendizagem da UFSM que atua na compreensdo das dificuldades
de aprendizagem enfrentadas pelos estudantes, planejando agbes que tenham como finalidade a
minimizagao dessas dificuldades, assim como o desenvolvimento de agdes junto as coordenagdes
de curso e demais instancias da universidade, auxiliando na minimizagao da repeténcia, evasao e
jubilamento.

Monitorias académicas (55 bolsas em 2015) (33 bolsas em 2016)

Aquisicdo de materiais pedagdgicos - kits de avaliagdo psicoldgica: Wais Il - Escala de Inteligéncia
Wechsler para adultos, Wais Il - Protocolo Registro geral, Wais Ill - Protocolo procurar simbolos.
Programa de Apoio Didatico Pedagdgico com monitoria nas areas de matematica, lingua
portuguesa, fisica, quimica e biologia.

Monitorias de portugués, matematica, quimica e fisica para estudantes surdos vinculados ao
Programa de Apoio Didatico-pedagdgico.

Grupo de Apoio com monitorias permanentes de fisica, quimica e matematica.

Comissdo de Acessibilidade: de carater permanente, discute no ambito da universidade questdes
relacionadas a acessibilidade educacional, tais como: adaptacdo dos cursos as necessidades e
possibilidades dos estudantes com deficiéncia, a dilatagdo ou aceleracdo dos prazos para
conclusdo dos cursos, fornecimento de tecnologias assistivas, adaptagcdes de materiais de aula.
Discute também questdes relacionadas a acessibilidade profissional: acessibilidade em concursos
publicos, aferigcao/verificagdo da condigdo de deficiéncia, recursos de acessibilidade e tecnologias
assistivas para o desempenho das atividades laborais.

Projeto Redes de Aprendizagem - acompanhamento pedagdgico de estudantes em carater
preventivo e de acompanhamento dirigido onde se constata problemas no aprender.

Projeto “Desempenho de Estudantes Surdos” - oferta de suporte pedagogico através de
educadores especiais e pedagogos, incluindo a matricula orientada em cada semestre e o
planejamento dos semestres, estimulando a permanéncia e prevenindo a evaséo.

Projeto “Desempenho académico e apoio pedagdgico para estudantes surdos da UFSM usuarios
de Libras” - identifica os desafios de aprendizagem e desenvolve estratégias de apoio e
acompanhamento pedagdgico.

Atendimento Fonoaudiologico - atendimentos individuais com terapia fonoaudiolégica buscando
propiciar uma melhora na comunicagao a partir do estabelecimento de um plano terapéutico
individual. Estimulagao da linguagem (compreensiva e expressiva) nas modalidades oral e escrita,
exercicios miofuncionais orais e estimulagao das habilidades auditivas.

Professora da educagéo especial, bolsistas de graduacdo, de pos-graduacdo e do curso de
Educacao Especial inseridos na unidade de educacgao infantil da UFSM para atender as demandas
pedagégicas, priorizando o atendimento educacional especializado de 12 criangas acompanhadas.
Séo realizados planejamentos coletivos entre professores regentes e educadores especiais em dois
ambitos: o ensino colaborativo e o AEE na sala de recursos multifuncionais.

Orientacbes as coordenacbes de curso e professores durante a pandemia e aulas remotas:
orientagdes quanto a acessibilidade para estudantes surdos e com deficiéncia auditiva no moodle;
orientagdes quanto a acessibilidade em transmissdes ao vivo e em videos gravados; orientagdes
didatico-pedagogicas para a promocao da acessibilidade para casos especificos dos estudantes em
atendimento no setor.

Acoes referentes a barreiras atitudinais:

Acodes de capacitagao/formagao para a comunidade universitaria:

Por possuirem relacéo direta entre as barreiras atitudinais e as ag¢des de capacitagao/formacao,
elas foram aqui agrupadas.

Capacitagdo interna:

1° Férum Regional de Discussdes Politicas: desafios do tradutor e intérprete de Libras.

Participagdo na Semana Nacional da Pessoa com Deficiéncia Intelectual e Mdltipla (anualmente).
Seminario “Praticas Pedagodgicas e Pesquisa e Educacao Especial”.

Seminario “Flashes dos espacos e tempos da educacao de surdos: dialogos e experiéncias”.
Seminario “Qualidade de Vida das Pessoas com Autismo: saude, diagndstico, tratamento e
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educagao”.

Participagdo no “VI Congresso Brasileiro de Educacao Especial e IX Encontro Nacional dos
Pesquisadores da Educagéo Especial”.

Participagédo no “Encontro Internacional de Investigadores de Politicas Educativas”.

Participagdo no “Seminario de recepcdo para os novos servidores docentes e técnicos
administrativos”.

Participagdo no Seminario de Assisténcia Estudantil.

Participagéo no IV Congresso Nacional de Pesquisas em Tradugao e Interpretacdo de Libras.

I Congresso Nacional de Inclusdo na Educagédo Superior e Educagédo Profissional Tecnologica:
conjugando igualdade e diferenga como condi¢@o para assegurar o direito ao direito.

Mostra de Trabalhos de Concluséo do Curso Avangado em Audiodescri¢ao.

Curso tedrico pratico de Interpretacdo de Libras: diversos contextos, diversas atuagdes.

Seminario de Acessibilidade na Universidade.

Experiéncias surdas - Politicas e praticas - Congresso Internacional

Curso de Capacitagdo em Planejamento Académico.

Encontro Paranaense de tradutores e intérpretes Libras e guia-intérprete de Libras.

Seminario interno - Seminario Interno da Equipe Interdisciplinar do Nucleo de Acessibilidade e
Anima.

Capacitacéo para a comunidade universitaria:

Cursos: Libras basico; Libras Intermediario; Libras avangado; audiodescri¢ao;

Encontro Agbes de Atengao a Aprendizagem no Ensino Superior.

Seminario de Acessibilidade.

Minicursos: Acessibilidade na Educagdo Superior e “Acessibilidade como pratica no Ensino
Superior”.

Oficina “Acessibilidade na Educagéo Superior”.

Realizagdo da palestra “Acessibilidade na Educagao Superior”.

Eventos realizados: Altas habilidades/superdotacédo; Acessibilidade como pratica no ensino
superior; TDAH: conceitos e mitos; Estudantes com Altas habilidades/superdotagdo: como
reconhecé-los?; Tenho um aluno com Altas habilidades/superdotacdo e agora? reflexdes sobre o
atendimento educacional a estes estudantes.

Projetos de Extensao (carater continuo): Curso de Formagéo para Inclusédo Educacional objetiva o
desenvolvimento de acdes pedagdgicas com vistas a discussdo dos processos de incluséo
educacional. Curso de Aperfeicoamento em Atendimento Educacional Especializado para o
estudante com altas habilidades/superdotagdao que visa capacitar professores, em nivel de
aperfeicoamento, com competéncia pedagdgica e metodolégica para realizar o atendimento
educacional especializado. Seminario Interdisciplinar de Formagao com o objetivo de promover um
espago de discussdo e avaliagdo das agdes promovidas pela CAEd. Programa Institucional Libras
On que objetiva promover a interacdo entre ouvintes e surdos que se comunicam em Libras,
também ofertando cursos de Libras basico, intermediario e avancado. Audiodescrigdo: traduzindo
imagens em palavras.

AclOes realizadas aos servidores e estudantes visando melhor desempenho no trabalho e
académico. Colaboragao e auxilio no desenvolvimento de ensino, pesquisa e extensao, tais como:
trabalhos de conclusdo de curso, dissertagdes, teses, denominado como apoio didatico-pedagdgico
a discentes e servidores Em 2015 o Nucleo de Acessibilidade colaborou com nove trabalhos
académicos. Em 2016 com 31.

Participagdo em disciplinas (aulas) para divulgar as agbes exercidas em prol da acessibilidade.
Roda de conversa sobre inclusdo objetivando promover o didlogo a respeito dos processos de
inclusao.

Atividade sobre orientagdo e mobilidade junto ao estagio de terapia ocupacional.

Minicurso “Préticas Inclusivas: acessibilidade atitudinal”.

Produgédo bibliografica do Nucleo de Acessibilidade: Agbes de atencao a aprendizagem no ensino
superior, organizado pelo Nucleo de Acessibilidade e Anima (Pavdo, 2015). Aprendizagem e
acessibilidade: travessias do aprender na universidade (Pavéao et al., 2015).

Palestra de apresentagédo do Nucleo de Acessibilidade e Anima no Colégio Politécnico da UFSM.
Palestra “Mudancgas e adaptacdes curriculares em tempos de inclusdo da educagao superior”.
Palestras sobre Lingua de Sinais.

Palestras sobre dislexia.

Mesa de discussdo “Funcao/atuacao das Proé-reitorias frente aos processos de aprendizagem e
acessibilidade na universidade". Relagado com a adaptacao pedagdgica e AEE.
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Mesa de discussao “Atuagéo da equipe interdisciplinar para a aprendizagem na universidade”.
Evento “Acessibilidade e Politicas Publicas de Inclusdo”.

Palestras para informagéo e conhecimento da tematica da inclusao.

Didlogo nas turmas de alunos surdos com orientagdes para o relacionamento.

Dialogo com docentes que possuem estudantes surdos nas turmas para orientagbes e
esclarecimentos sobre as questbes que podem prejudicar o desempenho académico. Distribuicdo
de folders informativos sobre essa questao.

Minicurso com orientagdes sobre o melhor desempenho dos estudantes e sobre o olhar do
professor para os estudantes de suas turmas no sentido de identificar possiveis dificuldades.
Encontro académico: Dia Nacional do Surdo.

Encontro entre surdos e tradutores e intérpretes de Libras: a fungao do tradutor e intérprete de
Libras e as vivéncias do académico surdo na UFSM.

Encontro alusivo ao Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia.

Encontro Académico: Dia Mundial do Surdo.

Capacitagdo de servidores do Nucleo de Tecnologia Educacional sobre a acessibilidade para
pessoas com deficiéncia junto a coordenagcdo geral do Programa Anual de Capacitacéo
Continuada.

Apoio nas atividades do PBID - subprojeto educacéo especial: Projeto Acessibilidade: recursos de
tecnologias assistivas no laboratorio de pneumatica do colégio de técnico industrial de Santa Maria;
roda de conversa: dangas, basquete e handebol em cadeira de rodas e corrida adaptada do Projeto
Dancando Diferente; roda de conversa: natagao para pessoas com deficiéncia - Programa Piscina
Alegre; oficina: tecnologia assistiva e inclusdo durante o seminario institucional do Pbid; oficina:
contagao e adaptacao de classicos infantis durante o seminario institucional do Pbid;

Mesa redonda “Entrou e agora?” promovida durante o Encontro dos Nucleos de Acessibilidade
promovido pela UFPEL.

Mesa redonda “O sujeito com altas habilidades/superdotagdo na educagdo superior: politicas e
praticas pedagodgicas”.

Seminario de Politicas Publicas e Agbes Afirmativas.

Seminario Latino-Americano de Educagéo Especial.

Painel “Inclusao e acessibilidade: troca de experiéncias com IFES” promovido na UFCSPA.
Encontro “Orientagdes aos coordenadores de curso da UFSM: ingresso e permanéncia dos alunos
com deficiéncia, transtorno do espectro autista e altas habilidades/superdotacdo da UFSM”.
Eventos tematicos: “O estudante surdo e a fungdo do tradutor intérprete de Libras”; “Autismo:
definicdes, categorias, conceitos e aprendizagem”; “Adaptagdo de materiais para pessoas cegas”;
“Deficiéncia visual: conceitos e recursos pedagogicos”; “Sistema colaborativo de audiodescrigdo”;
“Acessibilidade digital”.

Palestras: “Inclusao na educacgao superior e inclusao/acolhimento de pessoas com deficiéncia na
universidade” realizada na UFFS Campus Chapecé. “Acessibilidade em eventos”. “Panorama de
Politicas de Reservas de Vagas para Pessoas com Deficiéncia”. “Acessibilidade, Vivéncia e
empatia: a UFSM realmente é para todos?”; “Inclusao e trabalho: possibilidades para pessoas com
deficiéncia”, durante o seminario Pessoa com Deficiéncia: trabalho e inclusdo; “Deficiéncia Visual e
Tecnologias Assistivas” no Instituto Federal Farroupilha. Capacitacdo abrangendo publico externo

“Disfuncao visual e recursos de acessibilidade”; “Dinamica de apropriacdo de sistema alternativo de
acessibilidade em espacos urbanos”; “Acessibilidade nos mobiliarios” abordando a NBR9050 em
mobiliarios de uso coletivo; “Acessibilidade espacial” para a avaliacdo de espagos urbanos e
institucionais, incluindo a NBR 9050 quanto a acessibilidade em edificagbes, mobiliarios e espagos,
prevengdo de incéndios, pisos tateis e brinquedos acessiveis; “A importancia da acessibilidade na
inclusao de servidores com deficiéncia”, ocorrida na semana do servidor publico; “Acessibilidade no
curso de recepgao e integracdo de novos servidores”; “Praticas Inclusivas: uma realidade a ser
construida”; “Acessibilidade no Ensino Superior”; “Travessias na UFSM: discutindo sobre
deslocamento de pessoas na UFSM e a necessidade de garantir a segurangca de pessoas
pedestres e embarcadas em veiculos”; “Fotografia e acessibilidade na UFSM”; “A biblioteca

universitarias e suas funcionalidades”; “O Nucleo de Aprendizagem, permanéncia e conclusdo do
curso do estudante universitario”; “A aprendizagem do estudante com deficiéncia intelectual na
educacao superior: obstaculos e possibilidades”;

Realizagao de estagios do curso de Terapia Ocupacional da UFSM no Nucleo de Acessibilidade.
Projeto Deficiéncia Visual e Acessibilidade: do sistema Braille as Tecnologias Assistivas com a
promogado do curso “Aspectos pedagdgicos e metodoldgicos para o ensino de criangas com

deficiéncia visual”.
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Oficina de Leitura Inclusiva na 442 Feira do Livro de Santa Maria.

Eventos com participagdo do Nucleo de Acessibilidade: Seminario de Politicas Publicas para
Pessoas com Deficiéncia de Santa Maria; Feira de Acessibilidade de Santa Maria; Desfile de Moda
Fashion Inclusivo; Férum Estadual de Politicas Publicas para Pessoas com Deficiéncia e com Altas
Habilidades/Superdotacao; Seminario de Educacdo Especial e Seminario Latinoamericano de
Educacao Especial; Adapta, Esporte e Danca.

Projeto de pesquisa “Curso de aperfeicoamento em atendimento educacional especializado para
estudante com altas habilidades/superdotacdo”, capacitando educadores de escolas da rede
municipal de Santa Maria.

Projeto de extensdo “Curso de formacdo para a inclusdo educacional” - curso em oito médulos
tendo como publico os servidores da UFSM.

Projeto de Extensdo “Cegueira e baixa visdo: inclusdo, acessibilidade e recursos de tecnologia
assistiva” objetivando ampliar conhecimentos e experiéncias de professores, académicos e demais
servidores.

Eventos on line durante aulas remotas: O estudante com Transtorno do Espectro Autista na
Educacao Superior; Il Workshop - Saberes e estratégias para a inclusdo de alunos surdos na
educacao superior; Deficiéncia auditiva na educagdo profissional e superior: alternativas e
adaptacdes pedagodgicas; Nogdes basicas sobre surdos e a Libras; Estratégias para o AEE remoto
na educacao tecnoldgica e superior; Deficiéncia visual na educacdo profissional e superior:
alternativas e adaptagdes pedagogicas; Como ser assertivo em tempos de comunicagao digital;
Adaptacdo de materiais didaticos para alunos com deficiéncia visual; acessibilidade e deficiéncia
visual: a importancia da descricdo de imagem e da audiodescrigédo; Dificuldades e transtornos de
aprendizagem na educagdo profissional e superior: alternativas e adaptagdes; Transtorno do
Espectro Autista na educagédo profissional e superior: alternativas e adaptagdes pedagodgicas;
Deficiéncia Intelectual na educagéo profissional e superior: alternativas e adaptacdes pedagodgicas.
Rodas de conversa on-line: Inclusdo da educagao superior: um processo para todos?; O surdo na
educacgao superior e 0 contexto da atuagao do intérprete de Libras; Compartilhando experiéncias
sobre inclusao no Colégio Politécnico da UFSM.

Mesa redonda virtual “Inclusdo e permanéncia no ensino superior: vamos fazer acontecer?”.
Palestra virtual “Incluséo de estudantes com deficiéncia na educacgéo profissional e tecnoldgica:
alternativas e possibilidades para a docéncia remota”.

Acoes referentes ao acesso (processo seletivo):

Traducgao e Interpretacdo em Libras em prova de selegdo em Programa de Pds-graduacgéo.

Acdo de capacitagdo para a Comissao de Verificagdo da Confirmacéo de Vaga do Vestibular sobre
as especificidades da avaliagao biopsicossocial da deficiéncia.

Participagdo de servidores do Nucleo de Acessibilidade na Subcomissdo de Acessibilidade da
Comisséao de Ingresso Académico.

Participagdo de servidores da CAEd na equipe multidisciplinar para a avaliacdo da condi¢cao de
deficiéncia aos servidores nomeados em concurso publico.

Parceria com a Pro-reitoria de Pds-graduacdo para o atendimento dos pedidos de atendimento
especial aos candidatos com deficiéncias nos processos seletivos de varios Programas de
Pés-graduacéo.

Acoes de articulagdo intersetorial na implementacgao da politica:

Parceria com o projeto Integrar da RBS que visa a captagdo e desenvolvimento de pessoas com
deficiéncia em diversas areas da empresa.

Articulagdo com a Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA) com o objetivo de conhecer a
estrutura e o funcionamento do Nucleo de Acessibilidade da UFSM para agregar conhecimento e
dados para o projeto de implantagao de um Nucleo de Acessibilidade na UFOPA.

Visita de servidores da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) para conhecer a
funcionalidade do Nucleo de Acessibilidade, os tipos de atendimento, os materiais adaptados e
demais servicos com a finalidade de estruturacdo de um setor na UFFS para suprir as demandas
de alunos com alguma deficiéncia.

Articulacdo entre UFSM e FADERS com o objetivo de apresentar o projeto da Central de
Interpretagao de Libras e de proposta de estabelecimento de convénio com a universidade.
Articulagcdo com o municipio de Santa Maria para a promog¢ao da | Semana Municipal em defesa
dos direitos das Pessoas com Deficiéncia, ocorrida no Plenario da Cémara de Vereadores da
cidade.
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Agenda compartilhada na programagao municipal para a Semana Nacional da Pessoa com
Deficiéncia.

Articulagdo com o COEPEDE para compartilhamento de agenda estadual para a Semana Nacional
da Pessoa com Deficiéncia.

Parceria com a Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas no desenvolvimento do Projeto de
acompanhamento de servidores com deficiéncia. A¢ao de atencéo aos servidores com deficiéncia
proporcionando o acesso a materiais adaptados e encaminhamentos quanto a obstrugdo de
passagens e ponto eletronico, por exemplo. Também inclui a realizagdo de Pericia Oficial em
Saude, avaliando as condicdes de acessibilidade do local de exercicio.

Articulagéo e reunides com a Comissao de Acessibilidade Institucional para o desenvolvimento da
Politica de Acessibilidade Institucional.

Articulagcdo com a radio, tv e portal da UFSM para divulgagdo dos servigos do Nucleo de
Acessibilidade.

Participagdo no Programa Social em Questdo da radio, divulgando o que € o Nucleo de
Acessibilidade, quais as suas agdes e atribui¢des.

Articulagdo com o Nucleo de Apoio Académico da Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC) para
troca de experiéncias.

Apoio ao académico de Pds-graduacdo em Educagdo Especial da Universidade Federal de Séo
Carlos (UFSCAR) para a realizagao das entrevistas com estudantes surdos da UFSM.

Apoio ao académico da UFOPA (mestrado) na coleta de dados para a pesquisa sobre variagdes
linguistica de Libras.

Articulagdo com a Pro-reitoria de Gestao de Pessoas para participacdo no Seminario “Recepgao e
Integracao Institucional” aos novos servidores, apresentando os setores dos Nducleos de
Acessibilidade e o Anima.

Visita de professor pesquisador da Universidade Federal da Grande Dourados. O pesquisador
desenvolve estudos sobre inclusdo de pessoas com deficiéncia na educagao superior e esta
vinculado ao Nucleo de Acessibilidade da sua institui¢ao.

Visita técnica por professores da Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missdes.
Eles compdem o Nucleo de Acessibilidade da sua instituicdo e o objetivo da visita técnica foi
conhecer a experiéncia e os fluxos de trabalho na UFSM.

Assessoria ao Nucleo de Inclusdo e Acessibilidade da Universidade Federal do Pampa
(UNIPAMPA) a respeito de questdes de acessibilidade com troca de experiéncias e conhecimentos.
A UFSM integra o Conselho Municipal de Direitos da Pessoa com Deficiéncia de Santa Maria/RS.
Visita técnica da UNILA sobre os servigos ofertados pelo Nucleo de Acessibilidade da UFSM.

Visita de Professores e estudantes da escola municipal Pao dos Pobres para conhecer o Nucleo de
Acessibilidade e seus recursos de acessibilidade.

Projeto de extensdo em parceria com o curso de danga da UFSM “Dangar as coisas do pago” -
integrado por pessoas com e sem deficiéncia vinculadas a UFSM (evento contou com
audiodescricao).

Articulagdo com a Biblioteca Municipal de Santa Maria, objetivando ampliar a rede de leitura
acessivel, incluindo histérias em Braille e em Libras.

Grupo Acolhe - grupo de convivéncia e trocas entre os estudantes com deficiéncia, transtorno do
espectro autista e altas habilidades/superdotagdao da UFSM.

Encontro Respiro Académico: encontro entre estudantes com deficiéncia de modo on-line com
carater de livre comunicagdo e socializagdo sobre as experiéncias de adaptagcdes durante a
pandemia. Inclui grupo de convivéncia entre estudantes no whatsapp.

Visita técnica de servidores da UFFS no Nucleo de Acessibilidade da UFSM para conhecimento
dos fluxos de atendimento e as principais atividades desenvolvidas.

Reunido via videoconferéncia entre o Nucleo de Acessibilidade da UFSM com os servidores do
Nucleo de Acessibilidade da Universidade Federal de Pernambuco para troca de experiéncias,
rotinas, fluxos e atendimentos.

Parceria com o curso de graduagédo em Terapia Ocupacional para realizagao de estagio na CAEd.

Fonte: Elaborado pela autora.

O grafico seguinte representa o quantitativo de acgdes identificadas na
CAEd/UFSM por eixos.
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Grafico 6% - Atividades da CAEd/Nucleo de Acessibilidade UFSM conforme barreira e/ou relagdo com
0s objetivos da Politica Nacional de Educagéo Especial na Perspectiva da Educagao Inclusiva.

Transportes e deslocamentos
Tecnoldgicas e maobilidrios
Acesso/processo seletivo
Urbanisticas e arquitetdnicas
Barreiras pedagdgicas e AEE
Comunicagdo e Informacdo

Articulacdo Intersetorial

Atitudinais e de capacitacdo/formacdo 113

0 50 100 150

Fonte: Elaborado pela autora.

O quadro seguinte apresenta as atividades desenvolvidas, conforme

questionario institucional respondido pelo Nucleo de Acessibilidade da UNILA.

% [Descrigdo do grafico 6] Grafico em barras nas cores preto e azul, composto por dois eixos. Na
vertical o eixo com as seguintes barreiras e/ou objetivos da PNEEPEI, de cima para baixo:
transportes e deslocamentos; tecnolégicas e de mobiliario; acesso/processo seletivo; urbanisticas e
arquitetdnicas; barreiras pedagoégicas e AEE; comunicagéo e informagéo; articulagéo intersetorial;
atitudinais e de capacitacdo/formagdo. Na horizontal o eixo com o0s seguintes quantitativos, da
esquerda para a direita: 0, 50, 100, 150. Ha oito barras azuis que partem de cada item do eixo vertical
e indicam o quantitativo no eixo horizontal. De cima para baixo, a primeira barra refere-se a
transportes e deslocamentos e indica a quantidade 0 (a barra esta invisivel); a segunda barra
refere-se a tecnoldgicas e de mobiliario e indica a quantidade 5; a terceira barra refere-se a
acesso/processo seletivo e indica a quantidade 5; a quarta barra refere-se a urbanisticas e
arquiteténicas e indica a quantidade 7; a quinta barra refere-se a barreiras pedagdgicas e AEE e
indica a quantidade 14; a sexta barra refere-se a comunicagao e informacgao e indica a quantidade 22;
a sétima barra refere-se a articulacao intersetorial e indica a quantidade 29; a oitava barra refere-se a
atitudinais e de capacitagdo/formacao e indica a quantidade 113.
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Quadro 13 - Atividades do Nucleo de Acessibilidade da UNILA.

Universidade e setor: Universidade Federal de Integragcdo Latino-Americana (UNILA - PR).
Divisao de Apoio a Acessibilidade e Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (DAAIPC).

Cargo da coordenacao/chefia/gestao atual (2023): Servidor técnico administrativo (Assistente em
Administragéo), conforme consulta no site do Nucleo/UNILA realizada em setembro de 2023.

Ano de criagao do setor na universidade: 2014

Composicao da equipe: Seis servidores sem identificagcdo dos cargos, conforme questionario
respondido. No site do Nucleo/UNILA, consultado em setembro de 2023, nao foi possivel identificar
a equipe do setor.

Quantidade de pessoas com deficiéncia atendidas no setor: 109 pessoas.

Quantidade de pessoas com deficiéncia atendidas em cada segmento (estudante, técnico
administrativo, docente, outros): Atende somente discentes (109).

Acoes referentes a barreiras urbanisticas e arquiteténicas: Monitoria acessibilidade; adequacéo
de material; bolsa para discentes com deficiéncia.

Acoes referentes a barreiras nos transportes e deslocamentos: Monitoria de acessibilidade.

Acoes referentes a barreiras de comunicagdo e informagdo: Atendimento Individual
Especializado (AEE); acolhimento a Pessoa com Deficiéncia (PcD); Plano de atendimento; Oficina;
Rodas de conversa.

Acoes referentes a barreiras tecnolégicas e de mobiliarios: Softwares; Equipamentos de TICs;
Adequacéao de Material.

Acoes referentes a barreiras pedagogicas:
Acoes referentes ao Atendimento Educacional Especializado (AEE):
Atendimento individualizado e Plano de Trabalho Individualizado; Acompanhamento Pedagadgico.

Acoes referentes a barreiras atitudinais:
Acoes de capacitagao/formacgao para a comunidade universitaria:
Rodas de conversas; Oficinas; Palestras; Reconhecimento dos espagos; Monitoria.

Acoes referentes ao acesso (processo seletivo): Banca PcD - Cota para Pessoa com
Deficiéncia - SISU.

Acoes de articulagdo intersetorial na implementagao da politica: sem resposta

Fonte: elaborado pela autora

O quadro a seguir reune as questdes respondidas pelo Campus Chapeco da
UFFS.
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Quadro 14 - Atividades do Nucleo de Acessibilidade da UFFS Campus Chapecd.

Universidade e setor: Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS - Campus Chapecé/SC). Setor
de Acessibilidade.

Cargo da coordenacgao/chefia/gestao atual (2023): Servidor técnico administrativo (Técnico em
Assuntos Educacionais).

Ano de criagao do setor na universidade: 2015

Composicao da equipe: Técnico em Assuntos Educacionais e Tradutores e Intérpretes de Libras.
Conforme consulta no site do setor em setembro de 2023 foi possivel identificar que se trata de um
técnico em assuntos educacionais e dois tradutores e intérpretes de Libras. O setor conta também
com cinco docentes colaboradores em pesquisas.

Quantidade de pessoas com deficiéncia atendidas no setor: 42 pessoas.

Quantidade de pessoas com deficiéncia atendidas em cada segmento (estudante, técnico
administrativo, docente, outros): 42 entre estudantes e docentes, sem especificagdo do
quantitativo em cada segmento.

Acoes referentes a barreiras urbanisticas e arquitetonicas: Fiscalizacdo e remocao de
barreiras.

Acoes referentes a barreiras nos transportes e deslocamentos: Fiscalizagao.

Acoes referentes a barreiras de comunicacdao e informagao: Orientacdo aos setores de
comunicagao; Interpretacéo de Libras em Editais.

Acoes referentes a barreiras tecnologicas e de mobiliarios: Orientagdes aos discentes.

Acoées referentes a barreiras pedagogicas:

Acoes referentes ao Atendimento Educacional Especializado (AEE):
Orientacdes e solicitagbes aos docentes.

Orientagao e apoio pedagdégico aos docentes.

Acoes referentes a barreiras atitudinais:
Acoes de capacitagao/formagao para a comunidade universitaria:
Orientagbes a comunidade interna; Cursos de capacitagao aos docentes.

Acoes referentes ao acesso (processo seletivo): Cotas e atendimento as solicitagbes dos
candidatos.

Acoes de articulacdo intersetorial na implementacgao da politica:
Atuacado na remocgao das barreiras encontradas pelos estudantes com deficiéncia.

Fonte: Elaborado pela autora.



158

4.7 ANALISE DO CONJUNTO DE DADOS DO NInA/UNIPAMPA, INCLUIR/UFRGS,
CAEd/UFSM, UNILA E UFFS CAMPUS CHAPECO

4.7.1 Primeiro conjunto de informagdes: ano de criacao dos Nucleos de
Acessibilidade; cargos das coordenagdes do setor; composigcao das equipes;
quantidade e segmento de pessoas atendidas

Para fins de analise dos dados, os conjuntos de informacdes tragados para a
analise documental e para a coleta de dados, conforme roteiro de analise (apéndice

A) e questionario (apéndice B), foram aqui reorganizados para apresentagéao.

Ano de criacdo dos Nucleos de Acessibilidade

A UFSM criou seu Nucleo de Acessibilidade no ano de 2007, quando também
passou a reservar vagas para as pessoas com deficiéncia na instituicdo. Dos trés
Nucleos de Acessibilidade que tiveram seus relatérios analisados, o da UFSM conta
com maior tempo de existéncia, criado em 2007, o da UNIPAMPA em 2008 e o da
UFRGS em 2014.

Das universidades participantes da pesquisa por meio do questionario
institucional, a UNILA implantou seu Nucleo de Acessibilidade em 2014 e a UFFS
em 2015. Portanto, as cinco universidades tiveram seus Nucleos de Acessibilidade
criados entre 2007 e 2015, assemelhando-se ao estudo ja desenvolvido por Brizolla
e Martins (2018) sobre os Nucleos de Acessibilidade de quatro IFES da regido sul do
pais, que tiveram a criagdo dos Nucleos entre 2008 e 2014.

Assim como a UFSM, outras universidades federais propuseram a politica de
cotas anteriormente ao Plano Viver sem Limite (2011), como a Universidade Federal
do Parana (UFPR) em 2007 e a Universidade Federal do Para (UFPA) em 2009
(CABRAL, 2017). Em nivel estadual, a Universidade Estadual do Rio Grande do Sul
instituiu a sua reserva de vagas para pessoas com deficiéncia em 2001, a
Universidade Estadual de Campinas em 2002 e a Universidade Estadual de Goias
em 2004 (CABRAL, 2017).

A UFPA criou sua propria cota para pessoas com deficiéncia tendo passado a
destinar uma vaga por acréscimo nos cursos de graduagdo (GONCALVES, 2017).

Na UFMS a reserva de vagas era de 5% nos processos seletivos do vestibular e
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SISU, além de ser estendida para transferéncias internas e reingressos (CUNHA,
2021). Portanto, essas instituicbes federais sdo pioneiras no pais por terem adotado
uma postura institucional inclusiva que antecedeu as normativas legais para o
atendimento das demandas de acessibilidade da comunidade estudantil.

Ainda que o periodo definido para a analise documental tenha sido de 2011 a
2021 e que a UFSM e a UNIPAMPA tenham implantado o Nucleo de Acessibilidade
antes de 2011, ndo havia relatérios dispostos nos sites que fossem anteriores aos
localizados. O primeiro relatério da UNIPAMPA é de 2012 e os da UFRGS e UFSM
sao de 2014. Tal dado indica que a presenca de relatorios € posterior ao Plano Viver
sem Limite (2011) que trata da implementagdo dos Nucleos de Acessibilidade nas
IFES.

Cargo das coordenacoes do setor

Quanto a vinculagédo institucional da coordenagdao dos Nucleos de
Acessibilidade das instituicbes, a partir das informagdes dos sites em 2023,
detectou-se que na UFSM e na UNIPAMPA a coordenacédo é servidor docente. Na
UFRGS, UNILA e UFFS ¢é servidor técnico-administrativo. Perante a analise
documental, observou-se que na UFRGS e na UNIPAMPA n&o houve coordenacgao
docente e que a UFSM ja contou com coordenagcdo de servidor técnico
administrativo. Portanto, nota-se uma variagdo na vinculagdo institucional da
coordenacao dos Nucleos de Acessibilidade, indicando a presenca na coordenacao
de diferentes profissbes com competéncia técnica na area da educagéao especial.

Ainda que nao tenha sido objetivo deste estudo, através da analise
documental e das consultas realizadas nos sites foi possivel verificar a vinculagao
institucional do Nucleo de Acessibilidade em cada universidade. O NInA da
UNIPAMPA esta vinculado a reitoria; a CAEd da UFSM e o Nucleo de Acessibilidade
da UNILA a Proé-reitoria de Graduacado; o INCLUIR da UFRGS e o Nucleo de
Acessibilidade da UFFS a Pro-reitoria de Assuntos Estudantis. Nota-se, a partir do
histérico de documentos do INCLUIR/UFRGS, que o setor ja foi vinculado a
Proé-reitoria de Gestao de Pessoas.

A variabilidade de posicdo dos Nucleos de Acessibilidade no organograma
institucional também foi observada no estudo de Pletsch e Melo (2017) sobre 19

universidades federais da regido sudeste do Brasil: oito Nucleos de Acessibilidade
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estavam vinculados a Pro-reitoria de Assuntos Estudantis; quatro a Proé-reitoria de
Extensao; trés a Pro-reitoria de Graduacdo; um a Reitoria; um a Secretaria de
Desenvolvimento Institucional e um a Faculdade de Educacdo. Percebe-se
semelhancga entre os estudos onde predominaram as Pro-reitorias de Graduacéao e
de Assisténcia Estudantil como gestdo administrativa dos Nucleos de Acessibilidade.
Infere-se, também, que cada universidade utiliza-se de sua autonomia ao designar a
gestao da tematica da acessibilidade na estrutura administrativa.

Em contraponto, para Silva e Costa (2020, p. 8), esta variagdo de contextos
de trabalhos diferentes, como Assisténcia Estudantil, Extensdo e Ensino, denota a
“indefinicdo do lugar ocupado pelas praticas institucionais de acessibilidade e
inclusdo, o0 que se equipara as inumeras nomenclaturas dadas a esses setores, [...]
e as diversas concepgoes de atendimento”.

No estudo de Rabelo et al. (2017, p. 14), as autoras consideraram que, ao
vincular o seu Nucleo de Acessibilidade a reitoria, a Universidade Federal do Sul e
Sudeste do Para (UNIFESSPA) “tem permitido um transito transversal nos setores
da universidade, além de colocar o nucleo como referéncia no apoio e orientagbes

acerca das questdes de acessibilidade e inclusao na universidade”.

Composicio das equipes

Quanto a composicdo das equipes, os relatorios da UNIPAMPA nao
permitiram verificar o histérico de composi¢cdao da equipe. Os documentos do
INCLUIR possibilitaram essa verificagdo somente nos anos de 2014 e 2015. Ja na
UFSM, todos os relatérios apresentaram a composi¢ao das equipes. A seguir, dois
quadros com as informagdes da UFSM e da UFRGS adicionadas as informagdes

atuais sobre a composicao das equipes verificadas nos sites de cada instituicao.



Quadro 15: Histérico da composicao da equipe CAEd/Nucleo de Acessibilidade da UFSM.
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cargo 2014 2015

2016

2017

2018

2019 2020

2021

2023

assistente em

administracdo h !

1

1

1

1

auxiliar em

administracao L L

1

arquivista

docente 1 1

educador
especial

fonoaudidlogo

médico clinico
geral

médico psiquiatra

pedagogo 1 1

psicologo 1 1

Nl = |-

secretaria
executiva

técnico em
assuntos 2 1
educacionais

tradutor/intérpret

e Libras 8 10

10

15

15

14

12

total servidores 15 16

15

18

17

16

30

bolsistas 37 -

16

16

20

Fonte: Elaborado pela autora.

Quadro 16 - Histérico da composi¢ao da equipe do INCLUIR da UFRGS.

cargo

2014

2015

2023

assistente em administragao

assistente social

administrador

pedagogo

psicologo

técnico em assuntos educacionais

tradutor/intérprete Libras

Revisor Braille

total servidores

13

14

14

bolsistas

10

10

16

Fonte: Elaborado pela autora.

A equipe atual da UNIPAMPA é composta por trés docentes, um pedagogo,

um assistente em administragdo e cinco tradutores e intérpretes de Libras (total de
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dez servidores). Ainda, segundo os relatorios da UNIPAMPA, o NinA conta com
suporte de servidores do apoio pedagdgico e da assisténcia estudantil, conforme
demandas que se apresentam.

A equipe na UNILA, conforme questionario respondido, possui seis
servidores, sem especificagdo dos cargos, ainda que se saiba que um deles é
assistente em administragdo (coordenagao). A UFFS (campus Chapecd) respondeu
que sua equipe € integrada por um técnico em assuntos educacionais e dois
tradutores e intérpretes de Libras.

Nas equipes atuais verifica-se que é comum em quatro Nucleos de
Acessibilidade a presenca de tradutores e intérpretes de Libras e assistente em
administracao (UNIPAMPA, UFRGS, UFSM e UFFS). Também é comum em trés
Nucleos a presenca de pedagogo e técnico em assuntos educacionais (UNIPAMPA,
UFRGS, UFSM). Segundo Martins (2022), o pedagogo tem um papel importante na
criacao e no planejamento de a¢des didatico pedagdgicas a serem tragadas.

A presenca de servidor docente foi identificada em dois Nucleos (UNIPAMPA
e UFSM). Revisor Braille e assistente social foram identificados somente no
INCLUIR/UFRGS. Fonoaudiologo, psicélogo e médico foram identificados somente
na CAEd/UFSM.

Os cargos de pedagogo, técnico em assuntos educacionais e tradutor
intérprete de Libras predominaram na investigagao realizada por Brizolla e Martins
(2018) a respeito de quatro Nucleos de Acessibilidade da regido sul do Brasil. Esses
mesmos profissionais também sado localizados na maioria dos cinco Nucleos
participantes da pesquisa (UNIPAMPA, UFRGS, UFSM, UFFS). A presenga de
assistente em administracao e psicélogo também foi notada no estudo de Brizolla e
Martins (2018), ainda que em menor proporcdo. Estes profissionais também foram
identificados em quatro Nucleos participantes (UNIPAMPA, UFRGS, UFSM, UNILA).

Tais dados convergem com o que Ciantelli e Leite (2016) ja haviam apurado
sobre as profissdes presentes nas equipes dos Nucleos de Acessibilidade de 17
IFES, destacando-se a presenca de tradutores e intérpretes de Libras, pedagogos,
psicologos e fisioterapeutas.

De modo geral, pode-se depreender que os Nucleos verificados apresentam
crescimento em numero de profissionais e na variagao de profissées, denotando que
os setores encontram-se em expansao. Contudo, nota-se que a CAEd/UFSM e o

INCLUIR/UFRGS sao os que detém maiores numeros de servidores em relacdo as
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demais instituicdes, 30 e 14 servidores, respectivamente. A CAEd/UFSM apresenta
praticamente o dobro de servidores do INCLUIR/UFRGS, o que pode estar
relacionado ao seu maior tempo de existéncia.

Em contraste, o NInA/UNIPAMPA, constituido em 2008, apresenta quantitativo
de servidores significativamente inferior (10 servidores) a equipe da CAEd/UFSM (30
servidores) que teve sua implantagcdo em 2007. Com isso, pode-se afirmar que a
quantidade de servidores nao esta necessariamente relacionada ao tempo de
existéncia do Nucleo em todas as instituicdes e sim ao investimento institucional na
composicao das equipes € em maiores ou menores condicdes de recursos
humanos.

Outra observacdo importante € que a UFFS possui um Nucleo de
Acessibilidade em cada um dos seis campi, sendo as respostas do questionario
unicamente do campus Chapecd, podendo representar apenas uma parte da equipe
total da universidade.

Como ja mencionado anteriormente, o INCLUIR/UFRGS alerta em seus
relatérios sobre a insuficiéncia de servidores frente a crescente demanda, como
indicado no relatério de 2019 como fragilidade para o alcance dos objetivos do Plano
de Desenvolvimento Institucional. Tal dado corrobora com estudos anteriores que
apontam o mesmo desafio, como o desenvolvido por Pereira e Chahini (2018).

As autoras, ao entrevistarem servidores do Nucleo de Acessibilidade da
Universidade Federal do Maranhdo (UFMA), concluiram que o crescimento da
equipe profissional do setor ndo acompanhou o crescimento de matriculas de
estudantes com deficiéncia fomentada com a reserva de vagas. “[...] O numero de
servidores esta aquém da real necessidade” (/bid., p. 203). A UFMA também alerta
para a auséncia de profissional pedagogo que pudesse atuar no atendimento
educacional especializado e para a necessidade de mais servidores transcritores
Braille e Tradutor e Intérprete de Libras para que se possa atender as crescentes
demandas provenientes de estudantes usuarios de Braille e de Libras.

Os relatérios do INCLUIR apontam a necessidade de mais Tradutores e
Intérpretes de Libras, assim como a contratacao de profissional habilitado em Libras
tatii para o atendimento de alunos surdocegos e/ou com baixa visdo e cegos
vinculados aos cursos de licenciatura que possuem a disciplina de Libras como
obrigatéria. A tese de Martins (2022) também indicou a auséncia de guia-intérprete

nas seis IFES da regido norte estudadas.
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Conforme os relatérios do INCLUIR e do NIna, também é imprescindivel a
contratagcdo de profissional habilitado para a realizagdo de descricdo de imagens.
Tais ampliagbes e contratagdes para as equipes multiprofissionais sdo emergentes
aos Nucleos de Acessibilidade ja que a matricula de pessoas com deficiéncia visual
e auditiva na educacao superior brasileira tém se elevado. Conforme os Censos da
Educacao Superior de 2019 e de 2021, o total de matriculas na educagao superior
de pessoas com deficiéncia auditiva, visual, surdas, cegas e surdocegas passou de
25.786 em 2019 para 34.475 em 2021 (INEP, 2020, 2022), representando um
aumento aproximado de 30%.

Os relatorios do INCLUIR informam a realizagcdo de assessoria com
profissional fonoaudidlogo da instituicAo dada a complexidade envolvida nas
demandas de permanéncia de alunos com diversidade funcional, como no caso da
dislexia. Nesse mesmo sentido, observa-se que a UFSM, além de dispor de
fonoaudidlogo na CAEd, estabeleceu parceria com o curso de Terapia Ocupacional
da instituicao, tornando possivel o atendimento de pessoas com deficiéncia através
dos estagios curriculares em Terapia Ocupacional desenvolvidos na CAEd.

O terapeuta ocupacional também ¢é profissional possivel de integrar as
equipes dos Nucleos de Acessibilidade, especialmente por contribuir com o
atendimento educacional especializado. Na pesquisa com os cinco Nucleos de
Acessibilidade (UFSM, UNIPAMPA, UFRGS, UNILA e UFFS) o terapeuta
ocupacional nao foi identificado entre as equipes; contudo, a UFSM conta com
estagiarios de terapia ocupacional no AEE programado e desenvolvido pelo Anima
da CAEd. O relatério da CAEd/UFSM de 2018 informa que o Anima é composto por
um docente da educagdo especial, um psicdlogo, um psicopedagogo e um
pedagogo de orientagdo profissional. O relatério da CAEd/UFSM de 2020 informa
que a equipe do Anima passou a contar com profissional fonoaudiélogo.

Segundo Nascimento et al. (2017a), a intervengao do terapeuta ocupacional
expande as condi¢des de permanéncia de estudantes, especialmente de alunos com
deficiéncia fisica, multipla e transtorno do espectro autista, contribuindo com
analises ambientais de acessibilidade. O terapeuta ocupacional é qualificado para
atuar como facilitador da inclusdo no ambiente socioeducacional, sendo um parceiro
importante para a maximizagcdo das potencialidades dos individuos por meio de
programas, recursos educacionais e tecnologias assistivas na educagéo
(NASCIMENTO et al., 2017a).
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Os relatérios da UFSM, apesar de revelarem a realizacdo da transcrigao e
revisdo em Braille e a descrigdo/audiodescricao de imagens, indicam a necessidade
do Anima na ampliagdo no quadro de docentes e pedagogos da area da educacéo
especial, possibilitando melhor dimensionamento do AEE aos estudantes com
deficiéncia, transtorno do espectro autista, altas habilidades/superdotacdo e

transtornos de aprendizagem.

Quantidade e segmento de pessoas atendidas

Em relacdo ao publico atendido, os Nucleos de Acessibilidade da UNIPAMPA,
UFRGS e UFSM atendem estudantes, docentes e técnicos administrativos,
conforme a analise documental. O Nucleo da UFFS respondeu que atende
estudantes e docentes e o da UNILA somente estudantes. Esta variacdo pode
ocorrer devido ao fato de que o Plano Viver sem Limite (2011) explicita o
atendimento de estudantes ndo comunicando que servidores docentes e técnicos
também sejam atendidos.

Contudo, como nao ha impedimento para a ampliacdo do publico atendido,
compreende-se que os Nucleos de Acessibilidade, por concentrarem servicos e
recursos nessa area, destinam-se ao atendimento da comunidade universitaria como
um todo, independentemente do vinculo, como ocorre com quatro das cinco
instituicdes pesquisadas.

Os relatérios do NINA/UNIPAMPA analisados e o site institucional consultado
em 2023 nido apontam o numero e/ou o segmento de pessoas atendidas pelo
Nucleo. Portanto, nessa instituicdo nao se obteve tal dado.

No INCLUIR/UFRGS, a informacédo mais recente encontrada refere-se a 2017
com 61 pessoas atendidas. O relatorio de 2017 também aponta o seguinte historico
sobre o quantitativo de pessoas atendidas: 1 em 2008, 19 em 2009, 28 em 2010, 36
em 2011, 30 em 2012, 28 em 2013, 33 em 2014 e 61 em 2017. A partir desse
historico, pode-se observar um aumento na quantidade de pessoas atendidas pelo
INCLUIR, sintonizando-se com a elevacdo do numero de matriculas de pessoas com
deficiéncia no ensino superior conforme demonstrado nos Censos da Educagao
Superior.

Sendo assim, o0 aumento do numero de pessoas com deficiéncia na instituicao

culmina na elevagao de pessoas atendidas pelo Nucleo de Acessibilidade, sugerindo
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a presenca de inumeras barreiras e reforcando a importancia de investimentos em
recursos humanos e em estrutura ao Nucleo de Acessibilidade.

Também foi possivel averiguar no relatério de 2017 do INCLUIR/UFRGS que
foram 38 estudantes atendidos, 12 técnicos administrativos e 11 docentes. Na
consulta realizada em setembro de 2023 no site do INCLUIR ndo ha informacgdes
referentes a quantidade de pessoas atendidas total e/ou por segmento. O relatério
de 2017, por apresentar o historico do numero de pessoas atendidas, possibilita
observar um crescente aumento quantitativo, corroborando com os dados dos
Censos da Educacgao Superior que confirmam que vem aumentando a inser¢ao de
pessoas com deficiéncia no ensino superior brasileiro.

E preciso diferenciar aqui o quantitativo de pessoas atendidas pelo
INCLUIR/UFRGS do numero de pessoas com deficiéncia presente na instituicao e
ou do numero de ingressantes com deficiéncia. Todos os relatérios do
INCLUIR/UFRGS fazem essa diferenciagdo, evidenciando que o0s numeros
retratados nos documentos referem-se as pessoas que buscaram ou foram
encaminhadas para atendimento, nao refletindo no total de pessoas com deficiéncia
vinculadas a universidade.

Diferentemente do INCLUIR/UFRGS, a CAEd/UFSM declara em seus
relatérios a totalidade de estudantes com deficiéncia vinculados a graduacéo,
independentemente de serem atendidos ou n&o pelo Nucleo de Acessibilidade.
Dentre o total, diferencia a quantidade de cotistas (ingresso pela reserva de vagas
para pessoa com deficiéncia) e ndo cotistas. A informagdo mais atual sobre estes
numeros encontra-se no relatério de 2021 e indica um total de 905 matriculas de
estudantes com deficiéncia entre os anos 2008 e 2021, sendo 650 ingressantes pela
reserva de vagas e 87 nao cotistas.

Nota-se que a UFSM contabiliza o ingresso de estudantes com deficiéncia na
graduacéao desde 2008, ano imediatamente posterior a adog¢ao da reserva de vagas
para este publico na instituicdo, denotando um historico de acompanhamento do
ingresso. Porém, os numeros trazidos ndo incluem estudantes de pds-graduacéao,
docentes e técnicos com deficiéncia vinculados a instituicdo ou em atendimento na
CAEd.

No relatério da CAEd de 2021 também se pd6de observar as deficiéncias ou
condigdes especificas presentes no conjunto das 905 matriculas de estudantes com

deficiéncia na graduacao, estando entre as mais presentes: deficiéncia fisica (342),
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baixa visao (194), deficiéncia auditiva (134), surdez (66), transtorno do espectro
autista (38), transtornos de aprendizagem (27), cegueira (20) e deficiéncia intelectual
(16). Outras condi¢cdes presentes no relatério: condutas atipicas, doenga mental,
altas habilidades/superdotagao, dificuldades de aprendizagem, transtorno de déficit
de atengao e hiperatividade.

A deficiéncia fisica, a baixa visao e a deficiéncia auditiva sdo as condicdes
mais presentes nas matriculas de pessoas com deficiéncia na UFSM, sendo estas
as mais presentes também nas matriculas desse publico a nivel nacional, conforme
verificado pelo Censo da Educacgao Superior de 2021.

A CAEd/UFSM, por acompanhar e registrar o quantitativo de ingressantes
com deficiéncia na instituicdo, também dispbe em seus relatérios acerca da situagao
académica das matriculas. Chama significativa atencdo os dados do relatério de
2021 referente a situagao regular, abandono e conclusdo. Das 905 matriculas de
estudantes com deficiéncia apuradas (100%), 305 estdo regulares (33%),
sinalizando a vinculagdo do estudante; 196 estudantes formaram-se (21%); 253
(27%) evadiram da instituicao por abandono e 18 (2%) desistiram do curso.

Outras situacbes sao apontadas pelos relatérios da CAEd, como
cancelamento, cancelamento de matricula, reprovacéao, transferéncia e transferéncia
interna. De modo geral, infere-se ser preocupante o volume de abandono, indicando
que as barreiras de acessibilidade podem contribuir com a evaséo dos estudantes.

Acerca disso, Provin (2013) expde que:

o processo de in/exclusdo ndo se da apenas pelo fato de os sujeitos ndo
estarem no mesmo espacgo que outros, mas por estarem no mesmo espago
e, por vezes, ndo serem considerados como alguém que faz parte dele. Na
universidade, esse processo pode ser visibilizado de forma bastante intensa
se pensarmos que ha inumeras possibilidades de acesso ao ensino superior
e que, ndo com a mesma intensidade, se proporciona a permanéncia (p.
100).

Outra analise possivel é de que a UFSM, mesmo sendo a universidade
participante deste estudo com maior tempo de reserva de vagas para pessoas com
deficiéncia, possui um numero de concluintes inferior ao de alunos regulares,
sugerindo que as barreiras de acessibilidade podem implicar na retengéo.

A UNILA respondeu que atende 109 estudantes com deficiéncia e a UFFS 42
entre estudantes e docentes. Os questionarios respondidos ndo acompanham outras

informacdes sobre a quantidade de pessoas vinculadas e/ou acompanhadas pelo
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setor.

Das pesquisas realizadas em ambito nacional sobre teses e dissertagoes
(quadro 7) e artigos (quadro 8), ndao foram identificados estudos que tenham aferido
a evasao de estudantes com deficiéncia e suas motivagcdes para a desisténcia. Tal
constatagdo indica um campo de investigagdo potente, demonstrando as
possibilidades de expansao de pesquisas na area que abordem as motivagdes para

a evasao desses estudantes.

4.7.2 Segundo conjunto de informagoes: agoes frente a barreiras urbanisticas
e arquitetbnicas; em transportes e deslocamentos; de comunicagao e
informacgao; tecnoldgicas e de mobiliarios

Barreiras urbanisticas e arquitetbnicas

As atividades identificadas com a acessibilidade fisica relacionam-se com o

objetivo da PNEEPEI de promover o:

0 acesso, a participagdo e a aprendizagem dos alunos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotagao
[...] orientando os sistemas de ensino para promover respostas as
necessidades educacionais especiais, garantindo a acessibilidade
urbanistica e arquitetonica (BRASIL, 2008).

O relatério de 2014 da CAEd/UFSM néo traz as agdes desenvolvidas pela
instituicdo na categoria acessibilidade arquitetbnica e urbanistica. Contudo,
apresenta graficos que apontam menor e maior grau de acessibilidade nos prédios
da instituicdo. Sao graficos que dizem respeito a 30 prédios da instituicao
verificados. Cada um apresenta dois percentuais relacionados a presenga de
acessibilidade (%sim e %n&o).

De modo geral, nota-se que 17 prédios receberam maior frequéncia em “nao”,
sinalizando que a maioria dos prédios nédo dispde de acessibilidade estrutural; 13
receberam maior frequéncia no “sim”, sinalizando que menos da metade dos prédios
possui alguma condigdo de acessibilidade.

Assim, denota-se a problematica que envolve a acessibilidade arquitetonica e
urbanistica, assemelhando-se a pesquisa de Pereira e Chahini (2018) que

demonstrou serem regulares as condi¢gdes das instituicbes quanto a acessibilidade
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fisica.

A partir do relatério de 2015 da CAEd/UFSM nota-se alguma medida de
acessibilidade arquiteténica em alguns espacos institucionais, como a presenca de
rampas, elevador, espago para usuario de cadeira de rodas, banheiros acessiveis e
cadeiras para pessoas com obesidade.

Também foi notada na CAEd/UFSM as providéncias tomadas para a entrega
de almogo para pessoas com deficiéncia devido a barreiras arquitetdnicas
existentes. Trata-se de um projeto desenvolvido em parceria entre o Nucleo de
Acessibilidade, o Restaurante Universitario e o Departamento de Transportes. Ainda
que se reconheca tal medida na universidade que viabiliza o acesso a alimentacéo,
tal acao também pode ser vista pelo seu lado contraditério, pois exacerba a limitagéao
de autonomia aos estudantes devido as barreiras arquitetdnicas. Além disso, a
entrega do almogo em local diferente do Restaurante Universitario acaba por
prejudicar a socializagao.

O Nucleo de Acessibilidade da UNILA respondeu no quesito barreiras
arquitetonicas e urbanisticas que dispde de monitoria de acessibilidade e bolsa para
discentes com deficiéncia. Acredita-se que a monitoria de acessibilidade
assemelha-se ao existente no INCLUIR/UFRGS que disponibiliza bolsistas para o
acompanhamento de estudantes nos deslocamentos. Ja a bolsa para discentes com
deficiéncia, nao identificada nos demais Nucleos de Acessibilidade, acredita-se que
seja um beneficio da assisténcia estudantil. Contudo, questiona-se a efetividade de
tal beneficio remuneratério na eliminacdo ou minimizacdo de barreiras
arquitetonicas.

O Nucleo de Acessibilidade da UFFS Campus Chapeco respondeu no quesito
barreiras arquitetbnicas e urbanisticas que realiza fiscalizacdo e remocido de
barreiras fisicas. A fiscalizagdo dessas barreiras foi notada também no
NINnA/UNIPAMPA, que culminou no diagndstico das condigbes de acessibilidade
fisica na instituicdo. De alguma forma, o INCLUIR/UFRGS também opera como
orgao fiscalizador ao encaminhar demandas de acessibilidade fisica ao setor
competente. Ja sobre a remocéao de barreiras, a UFFS ndo expds como as realiza.

A incubéncia ao Nucleo de Acessibilidade na realizagdo de diagnostico sobre
as condi¢des de acessibilidade fisica na instituicdo também foi percebida no estudo
de Melo e Araujo (2018) na Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN),

corroborando com a afirmacdo de que nao cabe diretamente ao setor exercer as
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acdes de remogao de barreiras fisicas, mas sim de atuar em cooperacgao.

Entre as cinco universidades que constituem esta pesquisa, no quesito
barreiras urbanisticas e arquitetbnicas, o INCLUIR/UFRGS apresentou o maior
volume de atividades classificadas neste eixo (12), seguido do NInA/UNIPAMPA
(11). Na sequéncia, o Nucleo de Acessibilidade da UFSM apresentou sete e os
Nucleos de Acessibilidade da UNILA e UFFS, dois cada. Segue abaixo o grafico que
demonstra o volume de atividades na categoria barreiras urbanisticas e

arquiteténicas por instituicao.

Gréfico 7°" - Atividades na categoria barreiras arquitetdnicas e urbanisticas por instituigéo.

B INCLUIR UFRGS

B NInA UNIPAMPA

Nucleo de Acessibilidade
UFSM

m Nucleo de Acessibilidade
UNILA

m Nucleo de Acessibilidade
UFFS

Fonte: Elaborado pela autora.

As principais dificuldades de alunos com deficiéncia fisica na educagao
referem-se a inadequacdo do ambiente de ensino frente as suas caracteristicas
motoras, o que influencia na aprendizagem e na interagdo social do estudante
(NASCIMENTO et al., 2017b, p. 50). Ao lembrar de que a deficiéncia fisica € a mais
presente dentre os estudantes com deficiéncia no ensino superior, conforme o
Censo da Educacdo Superior de 2021, as adequagbes em barreiras fisicas
tornam-se ainda mais emergentes.

A dissertagdo de Fantacini (2017, p. 120) descreve os resultados obtidos a

% [Descrigao do grafico 7] Grafico em pizza com cinco fatias coloridas. Na cor azul marinho a fatia
com o numero 12 referente ao INCLUIR/UFRGS; na cor vermelho a fatia com o nimero 11 referente
ao NInA/JUNIPAMPA; na cor verde a fatia com o numero 7 referente ao Nucleo de Acessibilidade
UFSM; na cor lilas a fatia com o numero 2 referente ao Nucleo de Acessibilidade UNILA; na cor azul
celeste a fatia com o numero 2 referente ao Nucleo de Acessibilidade UFFS.
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partir da participagdo de 21 estudantes com deficiéncia em uma Escala de
Satisfagdo e Atitudes (ESA). Entre outros fatores, a escala revelou a satisfagao
estrutural que diz respeito a satisfacdo com a estrutura fisica da IES,
compreendendo os prédios e as vias internas de circulagdo. “No fator Satisfagédo
Estrutural, as pontuagdes variaram de 31 a 60 (num intervalo de 12 a 60), em que a
mediana é 45”.

A tese de Martins (2022) revela as condicbes de acessibilidade fisica
avaliadas pelos coordenadores de seis Nucleos de Acessibilidade em universidades
da regido norte do Brasil participantes do estudo. Nele trés instituicbes foram
consideradas com acessibilidade fisica parcial (avaliadas em 50% de acessibilidade)
e outras trés foram avaliadas como nao acessiveis, denotando condigbes de
acessibilidade estrutural abaixo do necessario.

Sabe-se que a identificagcdo de barreiras arquitetbnicas e sua remog¢ao nao
cabem diretamente aos Nucleos de Acessibilidade. Ainda assim, reconhece-se sua
implicagao institucional para a realizacdo das adaptagcbes necessarias atraves das
acOes verificadas na analise documental, muitas delas em parceria com outros
setores da universidade. Além disso, o eixo da acessibilidade fisica envolve areas
especializadas como engenharia e arquitetura, com profissionais igualmente
especialistas como técnico em edificacbes, sendo areas do conhecimento e
profissionais que ndo compdem os Nucleos de Acessibilidade analisados.

Outro fator envolvido na realizagcdo das adaptacdes fisicas, ainda que as
barreiras de acessibilidade arquitetonicas ja tenham sido identificadas ou sinalizadas
a instituicdo, sao as condi¢cdes orcamentarias, elemento distante da decis&do direta
dos Nucleos de Acessibilidade.

Ainda que ndo seja o mote deste estudo, aproveita-se os dados sobre o
acompanhamento dos alunos com deficiéncia realizado pela UFSM, constantes nos
relatérios da CAEd, para levantar algumas questbes importantes para estudos
futuros. O relatério da CAEd/UFSM de 2018%* indica o total de matriculas por tipo de
deficiéncia, acompanhada da situagao atual das matriculas.

Conforme esse relatorio, quanto ao ingresso de estudantes com deficiéncia
fisica, a universidade recebeu 224 alunos entre 2008 e 2018. Deste total, o relatorio
indica que ha 83 (37%) alunos regulares, que houve 44 (19%) alunos que se

formaram e que 71 (31%) discentes abandonaram o curso (RELATORIO

32 Os relatdrios da CAEd/UFSM posteriores a 2018 n&o trazem estes dados.
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CAEd/UFSM, 2018). Chama a atengao o fato de o numero de abandonos superar o
de formados, indicando que pode haver relagdo entre evasao e condigbes de
acessibilidade fisica para este publico, merecendo investigacées que confirmem ou
refutem essa hipotese.

De modo geral, as agdes promovidas no quesito acessibilidade urbanistica e
arquiteténica relacionam-se ao objetivo da PNEEPEI, satisfazendo a finalidade deste

estudo em identificar tal relagao.

Barreiras nos transportes e em deslocamentos

As acoes relacionadas a acessibilidade em transportes encontram ligagao

com a PNEEPEI que tem como:

objetivo o acesso, a participagdo e a aprendizagem dos alunos com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacédo [...] orientando os sistemas de ensino para
promover respostas as necessidades educacionais especiais, garantindo a
acessibilidade nos transportes (BRASIL, 2008).

De maneira geral foram identificadas poucas atividades na categoria
acessibilidade em transportes, o que indica que esta dimensao nao compete
diretamente aos Nucleos de Acessibilidade. Igualmente ao eixo da acessibilidade
arquitetbnica, a acessibilidade em transportes envolve tecnologias especificas e
meios de transporte habilitados, implicando no necessario envolvimento de politicas
publicas articuladas ao campo da educacéo, como a de mobilidade urbana.

Apesar de terem sido identificadas poucas agdes entre as universidades
quanto a barreiras de transportes, considera-se que a disponibilizacdo de
bolsista/monitor de acessibilidade pode envolver um grande numero de
acompanhamentos diarios oriundos de cada estudante atendido. Essa acgao foi
identificada com detalhamento das ag¢des dos bolsistas apenas nos relatérios do
INCLUIR/UFRGS.

O Nucleo de Acessibilidade da UNILA respondeu que dispde de monitoria de
acessibilidade, sugerindo que desenvolve um trabalho semelhante aos bolsistas do
INCLUIR/UFRGS. Apesar de nao terem sido localizadas acbes do Nucleo de
Acessibilidade da UFSM quanto ao eixo barreiras em transportes e deslocamentos,

ha mencédo nos relatérios da disponibilizagdo de bolsistas que integram a equipe,
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ainda que nao expressem o trabalho desenvolvido por eles.

O NINA/UNIPAMPA e o Nucleo de Acessibilidade da UFFS n&o referem
bolsistas ou monitores no eixo das barreiras em transportes. A UFFS respondeu que
realiza fiscalizagdo, sugerindo que identifica as questdes relacionadas a barreiras
em transportes e encaminha-as para outros setores da universidade.

O estudo de Oliveira e Magalhdes (2019) descreve as atividades
desenvolvidas pelos bolsistas de acessibilidade no Nucleo de Acessibilidade e
Inclusdo da UFAC, estando entre elas o apoio aos estudantes com mobilidade
reduzida na locomogdo nos espagos da universidade, acompanhando nos
deslocamentos ao restaurante universitario e sanitario, por exemplo.

Reserva de vagas em estacionamento foi mencionada apenas pelo
NINA/UNIPAMPA e plataformas/esteiras elevatorias foram apontadas pelo
NInA/UNIPAMPA e INCLUIR/UFRGS, revelando que estas universidades dispdem
deste dispositivo de tecnologia assistiva para deslocamentos de pessoas com
mobilidade reduzida.

Segundo a LB, artigo 46, paragrafo 1°:

para fins de acessibilidade aos servigcos de transporte coletivo terrestre,
aquaviario e aéreo, em todas as jurisdicbes, consideram-se como
integrantes desses servicos os veiculos, os terminais, as estagdes, 0s
pontos de parada, o sistema viario e a prestacao do servigo (BRASIL, 2015,
p. 45).

Os relatérios do NINA/UNIPAMPA, especialmente o relatério técnico de 2012,
assinalam que a reitoria e as unidades académicas devem trabalhar junto ao poder

publico municipal:

para assegurar a acessibilidade no entorno da universidade, nos servigos de
transporte coletivo assim como o acesso, em condi¢cdes de igualdade as
demais pessoas, aos servigos publicos. O préprio transporte da
universidade, dentre eles micro-6nibus, necessita levar em conta a
possibilidade de transporte de pessoas com deficiéncia (RELATORIO
NInA/UNIPAMPA, 2012).

O relatério do NInA/UNIPAMPA de 2014-2018 também assinala a
necessidade de observar as condigdes de acessibilidade nos transporte: “A
articulagdo com o poder publico local também é imprescindivel, de modo a garantir a
acessibilidade nas imediacdes da universidades e no transporte” (RELATORIO
NInA/UNIPAMPA, 2014-2018). Entretanto, ndo sdao mencionadas as agdes de
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articulacido nesse sentido.

Observou-se que nos relatérios de autoavaliacdo institucional do
INCLUIR/JUFRGS n&o ha mengao quanto aos aspectos de acessibilidade ao
transporte que englobem as vias, as imediagcbes, os pontos de paradas e os
transportes préprios da universidade, assim como nos relatérios do NInA/UNIPAMPA
nao foram localizadas agbdes de articulagdo com o municipio para tratativas de
acessibilidade em transportes. Da mesma forma que na dimensao da acessibilidade
arquiteténica, a de transportes e deslocamentos também exigem ampla articulagéo
intersetorial para favorecer o acesso das pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida a diversos servigos sociais, como a educacao, e a mobilidade urbana com
independéncia e autonomia.

Outro ponto a ser destacado € quanto a disponibilizagdo de bolsistas de
acessibilidade que, por um lado, viabilizam o acesso nas dependéncias das
universidades, refletindo em um apoio importante na permanéncia. Por outro lado, e
contraditoriamente, o pedido de apoio dos estudantes para os deslocamentos é
imposto ao estudante com deficiéncia devido a presenca constante de barreiras que
limitam o exercicio de sua autonomia.

Com isso, remete-se ao conceito de inclusdo precaéria trazido por Raichelis
(2006), podendo-se analisar que, ainda que o estudante esteja inserido na
universidade e percorra a graduagdo com apoio de bolsistas, essa insergao da-se de
modo travestido de incluséo diante da constancia do sistema excludente.

Em anélise sobre o Programa Interdisciplinar de Pesquisa e Apoio a

Excepcionalidade da Universidade Federal de Maringa, Simionato (2011) expde que:

Embora o Programa ja exista ha dez anos, os resultados do trabalho
desenvolvido por ele demandam tempo, pois as relagdes no interior da
instituicao refletem bem o que se passa na sociedade em geral em relagéao
as pessoas com deficiéncia. Em outras palavras, historicamente, as
pessoas com necessidades especiais tém sido pensadas como pessoas “de
fora”, separadas das demais. Sua integracéo ao grupo nao é automatica, ao
contrario, implica um processo de mudangas de atitude, planejamento e
acbes concretas que envolvam o circulo familiar, institucional e,
extensivamente, a comunidade em geral (p. 332-333).

Carvalho e Martins (2011) complementam essa andlise ao dizerem que a
precariedade dos servigos de atengao a educagao sao produtores de “necessidades
especiais”, que consequentemente criam as necessidades de inclusdo. Assim, se

estd diante de uma paradoxal exclusdo includente (SAVIANI, 2007, apud
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CARVALHO; MARTINS, 2011).

Compreende-se que as agbes planejadas pelas universidades nao podem
restringir-se & oferta de servicos de apoio em deslocamentos, por exemplo. E
necessario romper com planejamentos insuficientes e restritivos da autonomia da
pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida. E preciso pensa-la como pessoa
“de dentro”. E necessario deslocar-se da acessibilidade formal para a acessibilidade
material.

De modo geral, reconhece-se que a dimensdo da acessibilidade em
transportes e em deslocamentos relaciona-se ao objetivo da PNEEPEI,

correspondendo a finalidade deste em estudo em observar tal correspondéncia.

Barreiras de comunicacao e informacao

As acoes frente a barreiras de comunicacdo e informacao foram descritas
com maior detalhamento pela CAEd/UFSM. Na sequéncia o INCLUIR/UFRGS, o
NINnA/UNIPAMPA e a UNILA também expdem agdes nesse sentido, ainda que em
menor volume. A UFFS Campus Chapecd possui a menor proporcdo de acdes
adotadas frente a barreiras de comunicagao e informagéo. O grafico abaixo faz uma

demonstragao.

Grafico 8% - Atividades na categoria barreiras de comunicagdo e informagéo por instituigdo.

m CAED/UFSM

m INCLUIR/UFRGS
NInA/UNIPANMPA

m UNILA

m UFFS Campus Chapeco

% [Descrigao do grafico 8] Grafico em pizza com cinco fatias coloridas. Na cor azul marinho a fatia
com o numero 22 referente a CAEd/UFSM; na cor vermelho a fatia com o numero 9 referente ao
INCLUIR/UFRGS; na cor verde a fatia com o numero 4 referente ao NInA/UNIPAMPA; na cor lilas a
fatia com o numero 4 referente a UNILA; na cor azul celeste a fatia com o nimero 2 referente a UFFS
Campus Chapecb.
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Fonte: Elaborado pela autora.

A UFFS Campus Chapeco respondeu que presta orientacdes aos setores de
comunicagao, sugerindo que encaminha demandas desta area e orienta sobre como
torna-las acessiveis. Também informou contar com a interpretagdo em Libras de
editais, propondo contribuir com a acessibilidade em processos seletivos.

A UNILA informou acolher estudantes com deficiéncia e promover o AEE e
efetuar plano de atendimento sem dizer como sao realizados. Disse também
executar oficinas e rodas de conversas, sugerindo que a tematica da acessibilidade
na comunicacdo e informacdo é abordada em formacgdes para a comunidade
universitaria.

Ainda que essas duas universidades tenham respondido de maneira bastante
resumida suas atividades, € possivel identificar a necessaria articulagdo com outros
setores da instituicdo para a efetivagdo da acessibilidade na comunicagdo e
informacdo. Além disso, nota-se a realizacdo de capacitacbes que abordam a
importancia dessa dimensao da acessibilidade no meio universitario. Tais
observagdes demonstram a intersec¢ao de trés categorias do estudo: barreiras de
comunicacdo e informacdo; capacitacao/formacdo da comunidade universitaria;
articulacao intersetorial.

O NInA/UNIPAMPA registra em seus relatorios, ainda que néo seja algo
operacionalizado diretamente pelo setor, a disponibilizacdo de texto alternativo em
imagens e a possibilidade de navegagéo no site institucional através do mouse ou
teclado, contribuindo com o acesso a informacdo. Também descreve que possui
profissionais tradutores e intérpretes de Libras, viabilizando a acessibilidade
comunicacional aos usuarios da Libras. Salientou que um campus da universidade
conta com alguns livros em formato digital e em Braille favorecendo o acesso a
informacéo.

Os dados da pesquisa desenvolvida por Pletsch e Melo (2017, p. 1621) com
os Nucleos de Acessibilidade de 19 universidades federais da regidao sudeste do
pais mostraram que “a maioria ainda nao possuia sites, plataformas académicas e
outros servicos acessiveis sem 0s quais as pessoas com deficiéncia dependem do
apoio de familiares e colegas para realizarem matriculas e se informarem?”.

Nesse mesmo sentido, o estudo realizado por Fernandes (2018, p. 7) com 19

universidades do Rio Grande do Sul (RS) apontou a escassez de acessibilidade nos
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sites institucionais. Para a autora, “esta € uma informacao importante, tendo em
vista que o site €, em muitos casos, a porta de entrada e o primeiro acesso as
universidades”.

Além disso, conforme Silva e Costa (2020), algumas pesquisas ja se
dedicaram a acessibilidade digital a partir dos recursos e ferramentas de
acessibilidade disponiveis em sites institucionais e demonstram que ha um baixo
nivel de acessibilidade, seja pela auséncia seja pela presenga de poucos recursos e
ferramentas que minimizem as barreiras. Os autores alertam para os fatores que
influenciam a escolha por uma universidade, destacando a imagem e estrutura
transmitidas pelo site institucional. Para elas, a partir das informacbes
disponibilizadas no site de forma acessivel, as instituicbes podem ser escolhidas ou
preteridas conforme as condigdes de acessibilidade a informagao que apresentam.

Considerando isso, o conjunto de a¢des dos Nucleos de Acessibilidade aqui
investigados reunem poucos indicativos de acessibilidade nos sites como texto
alternativo em algumas imagens e possibilidade de navegagdo com o uso do mouse
ou teclado em paginas de sites web (NInA/UNIPAMPA). A UFFS respondeu que
realiza orientagcdo aos setores de comunicagado, sugerindo que os alerta sobre a
observancia as diretrizes de acessibilidade para conteudo web.

A CAEd/UFSM aponta em seus relatorios a realizacdo de melhorias na
acessibilidade do site da UFSM junto ao Centro de Processamento de Dados. A
instituicdo possui um Grupo de Trabalho (GT) sobre o site acessivel que presta
orientagcdes as unidades académicas e administrativas quanto as diretrizes
fundamentais da acessibilidade informacional e comunicacional que devem ser
observadas em seus sitios eletrénicos.

O Nucleo de Acessibilidade da CAEd integra esse GT no intuito de ampliar a
acessibilidade aos portais e paginas eletronicas da universidade como novo layout e
estrutura digital que atenda as normas de acessibilidade para portais eletronicos.
Também ha na instituicdo uma Comissao de Comunicacdo que trata da Politica
Institucional de Comunicagdo observando os fundamentos da acessibilidade
comunicacional. O eixo da acessibilidade na comunicagcdo e informagdo nao é
diretamente tratado pelos Nucleos de Acessibilidade e requer que articulagbes
intersetoriais sejam permanentes, além de serem necessarios profissionais
especificos, como os da informatica, por exemplo.

Nos relatérios do INCLUIR/UFRGS foi identificado o desenvolvimento do site
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do setor com recursos de acessibilidade que possibilitam maior acesso a
informacgéo. Ainda que nestes relatérios ndo se tenham localizadas ag¢des sobre
demais sites da instituicdo, no quesito da articulagdo intersetorial, observa-se a
realizagcao de reunides com o Centro de Processamento de Dados e Secretaria de
Comunicacao para tratar da acessibilidade no conteudo transmitido pela internet, tv
e radio.

Portanto, verifica-se que a articulagdo com os setores internos competentes
para a operacionalizagdo da acessibilidade na comunicagédo e informagédo é algo
presente na maioria dos Nucleos de Acessibilidade investigados - INCLUIR/UFRGS,
CAEd/UFSM e UFFS Campus Chapeco.

Quanto a acessibilidade comunicacional, a UFFS e a UNIPAMPA
disponibilizam tradutores e intérpretes de Libras sem caracterizar as atividades
desenvolvidas por estes profissionais. Ja a UFRGS e a UFSM descrevem em
detalhes as atividades exercidas pelos tradutores e intérpretes de Libras, conforme
se nota nos relatérios analisados do INCLUIR e da CAEd.

Nessas duas instituicbes esses profissionais dedicam-se em grande
proporgao a interpretagcdo em sala de aula aos estudantes surdos (interpretacéo das
disciplinas). Outras atividades também sao volumosas e importantes na viabilizagao
do acesso a comunicacgao, por exemplo: interpretacdo em eventos institucionais
académicos e culturais, bancas de defesa, pericias, acdes de extensao, saidas de
campo, reunides, cursos a distancia (janela de intérprete nas videoaulas),
capacitacoes, solenidade de formatura, concursos de servidores técnicos e
docentes, acolhimento de novos estudantes e servidores, estagio supervisionado,
testes de proficiéncia, processos seletivo de estudantes para graduagdo e
pos-graduacéo, entre outros.

Tais atividades sao descritas pelo INCLUIR/UFRGS e CAEd/UFSM como as
de maior propor¢gdo no ambito institucional, o que, junto ao crescimento do numero
de usuarios de Libras inseridos nas instituicbes, reforca a necessidade de que o
quadro de tradutores e intérpretes de Libras seja proporcionalmente ampliado.

O estudo de Silveira et al. (2019) evidenciou lacunas no que diz respeito ao
servico de traducdo e interpretacdo de Libras entre as seis universidades
pesquisadas através de questionarios. A caréncia de profissionais tradutores e
intérpretes de Libras também foi percebida na pesquisa de Pletsch e Melo (2017)

sobre a estrutura e funcionamento dos Nducleos de Acessibilidade de 19
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universidades federais da regido sudeste do Brasil.

Sobre a disponibilizacdo do servigo de traducao e interpretagao de Libras, “14
universidades participantes responderam disponibilizar e ser insuficiente”, “duas
responderam disponibilizar e ser suficiente” e “trés responderam nao disponibilizar
esse servigo” (Pletsch; Melo, 2017, p. 1622).

Os autores advertem para outro dado revelado no estudo quanto as
condigdes de acessibilidade comunicacional. Uma das universidades classificou as
condi¢cbes de acessibilidade comunicacional como péssima, cinco como ruim, dez
como regular e trés como bom (Pletsch; Melo, 2017). De modo geral, a maioria das
universidades participantes da pesquisa apresentou uma autoavaliacdo que
reconhece a existéncia de um problema a ser enfrentado.

Outras atividades desenvolvidas, igualmente importantes aos usuarios de
Libras, s&o descritas nos relatorios do INCLUIR/UFRGS e CAEd/UFSM de forma a
evidenciar a necessidade de mais investimentos nessas atuagdes: gravagao de
videos institucionais em Libras, adaptagdo de materiais didaticos com janelas em
Libras, adaptagcbdes dos textos escritos em portugués pela pessoa surda para o
portugués formal, gravagdo de video em Libras para o museu, gravagdo do hino
nacional em Libras para projecao em solenidades e demais eventos, gravagao em
Libras de acervo fotografico e de exposigcdo no museu.

A CAEd/UFSM divulga a criagcao de um glossario digital multidisciplinar de
carater continuo em video de Libras contendo sinais especificos dos conteudos das
disciplinas cursadas pelos académicos surdos. Ainda que esse tipo de atividade nao
tenha sido localizada nos demais Nucleos de Acessibilidade investigados, o
INCLUIR/UFRGS apontou em seus relatérios a necessidade de desenvolvimento de
um dicionario especifico com sinais de Libras na area académica, demandando,
para isso, a ampliacdo do quadro de tradutores e intérpretes de Libras. Conforme o
relatério do INCLUIR de 2016, trata-se da necessidade de elaboragdo de um
vocabulario académico em Libras.

A CAEd/UFSM aponta a partir do relatério de 2020 ag¢des de traducgao e
interpretacédo em Libras no periodo de ensino remoto vivenciado na instituicéo, tais
como: videos gravados em Libras, edigdo de videos para a insergao da janela do
intérprete de Libras, legendagem de videos, apoio na construgdo dos planos de
aula, slides, videos e apostilas dos cursos e disciplinas de Libras. Segundo o estudo

desenvolvido por Moreira et al. (2022), durante o ensino remoto no ensino superior
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no periodo de pandemia, as pessoas surdas, seguidas das com deficiéncia visual,
foram as que mais precisaram de atengao por conta das significativas barreiras de
acesso as tecnologias de informagao e comunicagao.

De modo geral, a tradugéo e interpretacdo em Libras constituem-se em um
recurso ofertado em todas as instituicbes aqui pesquisadas, havendo tradutores e
intérpretes de Libras em todas as equipes. Em relagcdo aos recursos de
acessibilidade oferecidos pelos Nucleos de Acessibilidade, a pesquisa de Gongalves
et al. (2022) revelou que a tradugao e interpretagdo em Libras € o servigo mais
frequente nas IES participantes do estudo.

O INCLUIR/UFRGS apontou em um dos relatérios a demanda por Libras tatil
devido a presenga de um estudante cego do curso de licenciatura que tem a
disciplina de Libras como obrigatéria. Sendo a Libras uma lingua visual, profissionais
especializados sdo demandados, nao tendo sido identificado tradutor intérprete com
especializacdo em Libras tatil entre os Nucleos de Acessibilidade participantes da
pesquisa.

A surdocegueira, apesar de ndo ter sido encontrada entre os estudantes
identificados na analise documental, somada a cegueira, chega a computar 3800
matriculas no ensino superior brasileiro, conforme o Censo da Educac¢ao Superior de
2021 (INEP, 2022), ressaltando a urgéncia do atendimento das demandas por Libras
tatil.

O INCLUIR/UFRGS traz em um dos seus relatérios uma importante
sinalizagdo quanto a preservagdo do sigilo na comunicagédo voltada aos
atendimentos de saude, por exemplo. O INCLUIR reitera a importancia de
contratagcdo de telecomunicacao Viavel, onde uma central de Libras intermedia a
comunicacgao entre a pessoa surda em uma consulta de saude na universidade, por
exemplo. Tal mecanismo visa ampliar as condigbes de sigilo na comunicagdo ao
evitar que tradutores e intérpretes de Libras da instituicao tenham conhecimento das
informacdes pessoais do usuario de Libras.

O relato de experiéncia de Cunha (2021) faz referéncia ao assunto e

exemplifica uma universidade que adquiriu tal servigo:

Outro fator que se reflete na barreira comunicacional € a auséncia do
sistema VvPAD-VIAVEL, tecnologia assistiva que possibilita autonomia as
pessoas surdas, no acesso a servigcos e informagdes e 6rgados publicos,
preservando também as questdes que requeiram privacidade. No relatério
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de materiais da UFSC, é verificado esse servico nesta instituicao,
demonstrando o avanco nesta area (p. 13).

Um elemento ndo observado na analise documental ou nos questionarios e
que se relaciona ao atendimento das pessoas com deficiéncia auditiva que fazem
leitura labial sdo as orientagdes quanto aos cuidados que o ministrante deve ter na
comunicacao oral. Tanto o INCLUIR/UFRGS como a CAEd/UFSM afirmam em seus
relatorios possuirem estudantes com deficiéncia auditiva vinculados a graduacéo,
sem que as agbes de promogao da acessibilidade comunicacional tenham sido
descritas para além da legendagem e da tradugéo e interpretacado em Libras.

Para ilustrar a importancia das orientagdes aos ministrantes quanto a leitura
labial, traz-se a entrevista de Pieczkowski (2012) a uma aluna com deficiéncia

auditiva que faz uso deste potente recurso.

No meu caso é justamente a comunicacao, porque eu consigo ler os labios,
entdo, as vezes, a maneira como a pessoa fala, o tom de voz que a pessoa
fala, as vezes néo ha necessidade da leitura dos labios. Agora, dependendo
de como ¢ a fala dessa pessoa, dai eu preciso mais da leitura dos labios.
[...] Ja aconteceu de eu apresentar um trabalho e ele ser o contrario do que
era para apresentar. O professor ndo deixou de considerar a minha nota,
mas nao foi a nota que seria se fosse apresentado aquilo que foi pedido.
Ent&o, eu acredito que muita coisa que é falada ali eu perco (p. 5).

Pode-se notar, através do relato da estudante entrevistada, que séao
necessarias informagdes basicas para a comunicagédo oral, como nao se virar, nao
colocar a mado na boca, falar em tom alto e pausadamente, entre outras
recomendagdes. As instrucbes orais sobre provas e trabalhos devem estar
acompanhadas de registro por escrito, garantindo que os estudantes com deficiéncia
auditiva tenham acesso. Tais premissas devem ser observadas em momentos
presenciais, bem como em aulas remotas e em gravagao de videoaulas ou outros
conteudos, que podem ser complementadas por conteudos visuais.

O acesso a informacdo em ambientes e produtos culturais € citada pelo
INCLUIR/UFRGS e pela CAEd/UFSM e entre as atividades desenvolvidas pelos
setores estdo: producdo de folders de exposi¢cdes do museu e legendas das
maquetes em Braille; criacdo de mapa tatil das dependéncias do museu; produgéo
de audioguia das exposicdes e do espago fisico do museu; reprodugbes de
desenhos em material tatil; exibicdo de videos acessiveis no festival de cinema
estudantil acessivel.

O INCLUIR/UFRGS e a CAEd/UFSM trazem a produgdo de materiais
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acessiveis executadas pelos Nucleos, tais como: producdo de materiais de
divulgacao em Braille e em fonte ampliada como cartazes e folders; produgao de
materiais académicos em Braille, material tatil, em audio textos, a descricdo e a
audiodescricdo de imagens; conversao de livros para pdf pesquisavel ou para word;
conversao de tabelas presentes dos livros/textos para planilhas do excel; conversao
de artigos e capitulos de livros originalmente em formato de imagem para word,
permitindo a ampliagao da fonte ou leitura por voz sintetizada; producao de versao
digital de livros; conversdo/adaptacéo de slaides.

Tais adaptacdes realizadas pelos Nucleos tornam acessiveis os materiais ndo
disponibilizados em formatos acessiveis aos estudantes e sdo demandas
executadas pelos bolsistas que atuam nos Nucleos. Essas adaptagbes necessitam
de alto grau de tempo dedicado devido a complexidade dos materiais e do uso de
tecnologias de informagédo e comunicagéo (TIC) e tecnologias assistivas para a sua
producao.

Assim, os materiais académicos tornam-se acessiveis aos estudantes,
possibilitando o acompanhamento dos estudos de forma auténoma. Porém, alguns
relatérios do INCLUIR/UFRGS chamam a atencao para o atraso no recebimento dos
materiais adaptados pelos estudantes, pois estes recebem os primeiros materiais
junto aos demais colegas de turma e, somente a partir dai, solicitam as adaptacdes.
Tal fato reflete na ndo igualdade de condi¢des de acesso, pois 0 acesso aos
materiais académicos pelos estudantes com deficiéncia tem se dado posteriormente
aos demais académicos.

Outros questionamentos relacionados ao acesso a informagao também sao
possiveis, como, por exemplo, se as adapta¢cdes em materiais didaticos, ainda que
tardiamente, ndo acabam por favorecer a manutengédo de acervo bibliografico n&o
acessivel. Sobre isso, foram poucas as verificacdes na analise documental acerca
de livros e demais conteudos académicos em formatos acessiveis. O
NInA/UNIPAMPA indicou que em um campus universitario a biblioteca dispde de
alguns livros em formato digital e em Braille.

Ponto crucial nas producdes em Braille, percebido na pesquisa com as cinco
universidades participantes deste estudo, refere-se a presenca de revisor Braille
apenas na equipe de servidores do INCLUIR/UFRGS. O estudo de Pletsch e Melo
(2017) revelou que 15 universidades, dentre 19 instituicdes, n&do possuem revisor

e/ou transcritor Braille, indicando o grau de desassisténcia as produ¢des em Braille
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nas universidades. A pesquisa de doutorado de Martins (2022) também indicou a
escassez destes profissionais entre as seis universidades da regidao norte do pais
estudadas.

Os relatérios do INCLUIR/UFRGS sinalizam reuniées com bibliotecas da
universidade com a finalidade de sensibilizacdo das equipes para a aquisi¢ao de
bibliografias em formatos acessiveis. Relatérios da CAEd/UFSM indicam que as
bibliotecas da universidade prestam orientagdes aos alunos para a realizagdo do
cadastro junto a Fundacg&o Dorina Nowill, onde podem ser solicitadas bibliografias
em pdf e/ou livro falado.

Além disso, os relatérios da CAEd/UFSM registram que a biblioteca central
realizou adequacgado dos editais para aquisicdo de obras digitais, observando as
normativas da acessibilidade e impossibilitando a participagao de editoras que nao
oferecem sua producdo em formatos acessiveis. Conforme os relatorios, a biblioteca
realiza um trabalho de sensibilizacdo para que as produgdes da UFSM publicadas
nos repositorios digitais estejam em formatos acessiveis, assim como as produgdes
da editora da universidade também atentem aos aspectos de acessibilidade. De
maneira complementar, a biblioteca da UFSM oferece lupa eletrbnica e
computadores com leitores em voz sintetizada para uso dos académicos.

Com o objetivo de mapear os Nucleos de Acessibilidade das bibliotecas
universitarias federais do nordeste, o estudo de Cerqueira e Miranda (2021)
identificou que oito bibliotecas, dentre 20 instituicdes, possuem Nucleo de
Acessibilidade ou servigos dirigidos as pessoas com deficiéncia. Conforme as
autoras, os resultados ilustram que, embora a atuagcdo dos nucleos nas bibliotecas
esteja distante do almejado, representa um significativo avango no acesso a
informacéo.

A pesquisa identificou os seguintes servigos de acesso a informagéo
disponibilizados pelo Nucleo de Acessibilidade Informacional da biblioteca da
Universidade Federal da Bahia (UFBA): empréstimo de materiais e obras
audiovisuais; auxilio no uso de computadores equipados com softwares leitores de
tela e sintetizadores de voz capazes de permitir a leitura e a produgao textual;
compartiihamento com bibliotecas de outras universidades federais de acervos
digitais em formatos acessiveis; parceria com a Rede Brasileira de Estudos e
Acervos Adaptados (REBECA) que é um projeto de cooperagdo que possibilita o

intercambio de acervo acessivel para pessoas com deficiéncia visual. Também
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disponibiliza a produgao e adaptagédo de textos em formatos acessiveis (Cerqueira;
Miranda, 2021).

O Espago Acessibilidade da Biblioteca Central da Universidade Federal do
Sergipe (UFS) disponibiliza: empréstimo da colegdo de obras literarias em Braille,
audiobooks, impressdao em Braille, computadores com softwares acessiveis
(DOSVOX e NVDA), lupas eletrbnicas, escaneamento e conversdo de textos
impresso para formato digital, traducdo e interpretacdo em Libras, reproducao de
imagens em alto relevo, scanner falado para leitura de textos impressos (/bid.).

A Secdo de Atendimento a Pessoas com Deficiéncia da biblioteca da
Universidade Federal do Ceara (UFC) oferece os servigos de: edi¢ao e digitalizagao
de livros e artigos em formato acessivel, disponibilizacdo do catalogo de obras
acessiveis e da base de dados acessiveis, inclusive a REBECA (/bid.). A Secéao de
Inclusdo de Usuarios com Necessidades Especiais da biblioteca da Universidade
Federal da Paraiba (UFPB) oferece os seguintes servigos: empréstimo de livros de
Braille e em audio, digitalizagdo de textos e livros, impressao de materiais em Braille,
consulta ao acervo através do catalogo em Braille, computadores com leitores de
tela (DOSVOX e NVDA), impressora Braille e scanner ledor (/bid.).

Os principais servicos oferecidos pelo Laboratorio de Acessibilidade da
biblioteca central da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) séo:
digitalizacao de textos, descricdo de imagens, conversdao de materiais em formatos
acessiveis, empréstimo e treinamento de tecnologia assistiva, repositério de
informagéo acessivel (REBECA), revisdo e impressdao em Braille (/bid). O
Laboratério de Acessibilidade do Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal
Rural de Pernambuco (UFRPE) oferece os servigos de digitalizagdo e atendimento
técnico pedagogico a estudantes com deficiéncia (/bid).

O Laboratoério para pessoas com deficiéncia visual da biblioteca da
Universidade Federal do Piaui (UFPI) possui maquinas de Braille, computadores
com software leitor de tela e impressora Braille (/bid.). A Sala de Acessibilidade
Informacional da biblioteca da Universidade Federal do Maranhdo (UFMA)
disponibiliza equipamentos especializados para usuarios com baixa visao (/bid.).

Como se vé, o estudo de Cerqueira e Miranda (2021) revela certa
descentralizagdo dos servigos e adaptagdes para o acesso a informagdao. Em oito
universidades federais da regido nordeste do pais, as bibliotecas contam com

setores proprios para a promocao da acessibilidade a informacéo, revelando o
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necessario compartiihamento entre os érgéos universitarios para a efetivagado do
acesso a informacgédo através de acervos acessiveis conforme disposto na LBI.
Segundo as autoras, “disponibilizar servicos de informacdo acessiveis, seja na
configuragcdo de nucleo ou servigo, ndo se trata de uma opgdo, antes € uma
responsabilidade da qual as bibliotecas universitarias ndo podem se eximir”
(CERQUEIRA; MIRANDA, 2021, p. 6-7).

O relatério da CAEd/UFSM de 2018 faz uma reivindicagao importante quanto
a acessibilidade nas bibliotecas, destacando as dificuldades encontradas nas
bibliotecas quanto ao espaco fisico, aptiddo de servidores e acervo acessivel. O
relatério destaca a necessidade de melhorias das condicbes de acessibilidade nas
bibliotecas, alertando que as avaliagbes do MEC exigem a acessibilidade
(RELATORIO CAEd/UFSM, 2014).

Acerca das produgdes de descri¢do e audiodescrigdo de imagens, os Nucleos
de Acessibilidade da UFFS Campus Chapecd e da UNILA nao relatam atividades
dessa natureza. O INCLUIR/UFRGS revela alguma produgao desse recurso de
acessibilidade através dos servidores do setor e dos bolsistas que se qualificaram
para tanto. No entanto, adverte para a necessidade de contratacdo de profissional
especializado (audiodescritor) para o aprimoramento e ampliagdo dessas produgoes.

A CAEd/UFSM destaca-se na producao de descricdo e audiodescricao de
imagens, denotando maiores condi¢des técnicas na reproducao desses materiais. O

relatorio da CAEd de 2020 assim diferencia descrigdo de imagem e audiodescri¢ao:

A descricdo de imagem é um recurso que permite a visualizacdo de
imagens por pessoas com deficiéncia visual, pode ser feita por qualquer
pessoa, com ou sem capacitagdo, no tempo, jeito e perspectiva que
entender melhor, tentando responder a pergunta “como vocé descreveria
essa imagem para uma pessoa cega?” (RELATORIO CAEd/UFSM, 2020, p.
22)

Ja a audiodescri¢gdo € um recurso um pouco mais elaborado, pois demanda
capacitacao e consultoria por profissional cego com experiéncia na area.
Pode ser também definido como a transformagéo de imagens em palavras
para que informagdes-chave transmitidas visualmente ndo passem
despercebidas e possam também ser acessadas por pessoas cegas ou com
baixa visdo. O recurso, cujo objetivo & tornar os mais variados tipos de
materiais audiovisuais (pecas de teatro, filmes, programas de TV,
espetaculos de danga, etc.) acessiveis a pessoas nao-videntes (FRANCO,
SILVA, 2010, apud RELATORIO CAEd/UFSM 2020, p. 22-23).

O relatério da CAEd/UFSM de 2014 ja apontava a realizagdo de

audiodescricao e a oferta de cursos de audiodescricdo, concebendo-a como um:
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recurso de acessibilidade que consiste na descricdo clara e objetiva de
todas as informacgdes e que permite que as pessoas com deficiéncia visual
oucam o0 que € apreciado visualmente. A audiodescricdo amplia o
conhecimento, facilita o entendimento e oferece a oportunidade de
autonomia, independéncia e poder de interpretagcdo para as pessoas com
deficiéncia visual (RELATORIO CAEd/UFSM, 2014, p. 104).

Este mesmo relatério apresenta, ainda, como a audiodescricao deve ser feita:

Existe a técnica, a audiodescricao é diferente na narragéo. Ela € muito mais
detalhada. Ela descreve, por exemplo, expressdes faciais e corporais que
comuniquem algo, informagbes sobre o ambiente, figurinos, efeitos
especiais, mudanga de tempo e espaco, além da leitura de créditos, titulos e
qualquer informagéo escrita na tela, podendo ou ndo passar sensacoes,
depende da interpretagdo. A descricdo acontece nos intervalos entre
didlogos, ou quando nao ha informacgdes sonoras (/bid., p. 105).

Por fim, o relatério aborda a importancia da audiodescrigao:

A sua importancia estd em garantir a todas as pessoas com deficiéncia o
direito constitucional ao lazer e a educacao, seja parcial ou totalmente. Além
de permitir ao deficiente visual o acesso aos contelidos da televisdo, dos
espetaculos, teatros, museus e outros, favorecem também as pessoas
analfabetas e disléxicas, pessoas com dificuldades ou que estéo totalmente
impedidas de entender o conteudo escrito (/bid., p. 106).

Diante dos apontamentos sobre descricdo e audiodescricdo da CAEd/UFSM,
nota-se o avanco institucional nessa area, realizando descrigdo e audiodescrigcao,
além de desenvolver capacitacdes nesse contexto.

A universidade também conta com Comissao de Audiodescricido composta
por diversos servidores e bolsistas de varias unidades académicas que se dedicam
as producgdes nessa area. Devido as boas condi¢cdes técnicas que a universidade
tem, realiza consultorias de audiodescricdo por pessoa com deficiéncia visual
(servidor), garantindo que as imagens descritas sejam validadas por pessoa
habilitada.

Para além das orientagbes prestadas aos docentes quanto a acessibilidade
no ensino remoto, foram poucas as acbes identificadas nos Nucleos de
Acessibilidade nesse periodo especifico. Por conta da existéncia da excluséo digital
e da falta de acesso as plataformas de ensino remoto, faz-se algumas
consideragcdes sobre os desafios impostos aos Nucleos de Acessibilidade,

tomando-se como base o estudo de Moreira et al. (2022) sobre isso.



187

Em entrevistas com as equipes de duas reconhecidas universidades federais
brasileiras, os profissionais refletem sobre os desafios a acessibilidade digital dos
estudantes com  deficiéncia no desenvolvimento de atividades de
ensino-aprendizagem remotas nas plataformas digitais. “As plataformas digitais que
foram utilizadas [...], dificultou muito a acessibilidade dos estudantes, sobretudo,
daqueles que sao cegos e/ou apresentam baixa visdo” (MOREIRA et al., 2022, p.
11). “[...] os estudantes com deficiéncia visual encontraram muitas dificuldades com
problemas de acessibilidade nas plataformas educacionais, sistemas de conferéncia
e ensino remoto” (/bid., p. 12).

Devido a falta de acessibilidade, as equipes participantes do estudo afirmaram
ter notado que os estudantes com deficiéncia visual e auditiva matricularam-se em
menos disciplinas que o esperado durante o periodo de ensino remoto. Tal fato
remete aos emblemas da retengdo e evasdo ja apontados, sendo as condi¢des de
acessibilidade em ambientes virtuais fatores que podem ser favorecedores de tais
fendbmenos.

Ainda conforme a pesquisa, o ensino remoto foi favoravel aos estudantes com
deficiéncia fisica e mobilidade reduzida, especialmente por ndo precisarem circular
nos campi das universidades, que nem sempre oferecem as condicdes necessarias
para a locomogao, assim como nao precisaram enfrentar o transporte publico,
geralmente com acessibilidade restrita. Segundo as equipes participantes da
pesquisa, foi notado um aumento de disciplinas cursadas por semestre por estes
estudantes em comparagao aos semestres presenciais (MOREIRA et al., 2022).

Outros elementos apontados pela pesquisa dizem respeito a auséncia de
legendas nas plataformas virtuais de aprendizagem, inviabilizando o acesso ao
conteudo por estudantes com deficiéncia auditiva: disponibilizacdo de videoaulas
sem a janela de interpretacdo em Libras, impedindo o acesso do estudante surdo;
falta de materiais visuais que pudessem agregar informacgao a experiéncia visual dos
estudantes com deficiéncia auditiva ou surdez; disponibilizacdo nas plataformas de
materiais somente em escrita portugués, sem a tradugado para a Libras, dificultando
0 acesso pelo aluno surdo (MOREIRA et al., 2022).

Tais desafios apontados no estudo dos autores expdéem a necessidade de
avangos para a acessibilidade em ambientes virtuais e, ainda que se conte com
tecnologias de informagao e comunicagéo importantes, estas parecem néao dispor de

um repertério significativo de recursos de acessibilidade. Tal fato leva ao
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questionamento sobre a inclusdo de pessoas com deficiéncia visual no ensino
superior EaD, podendo esta modalidade apresentar ainda mais obstaculos na

acessibilidade a comunicacao e informacao.

A PNEEPEI tem como objetivo o acesso, a participagdo e a aprendizagem
dos alunos com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotagéo [...] orientando os sistemas de ensino para
promover respostas as necessidades educacionais especiais, garantindo a
acessibilidade na comunicagéo e informacao (BRASIL, 2008).

Portanto, as acdes dos Nucleos de Acessibilidade identificadas na pesquisa
encontram consonancia com o objetivo de garantir acessibilidade na dimensao da
comunicacao e informagao, cumprindo com o objetivo de realizar tal averiguacgéao.

Como ja mencionado anteriormente, ainda que nao seja o mote deste estudo,
aproveitam-se os dados sobre o acompanhamento dos alunos com deficiéncia
realizado pela UFSM, constantes nos relatorios da CAEd, para levantar algumas
questdes importantes que podem tornar-se objeto de estudos futuros. O relatério da
CAEd/UFSM de 2018 indica o total de matriculas por tipo de deficiéncia,
acompanhada da situacao atual das matriculas. Conforme esse relatério, quanto ao
ingresso de estudantes com deficiéncia visual, auditiva e surdez, a universidade
recebeu 270 alunos entre 2008 e 2018. Deste total, o relatério indica que ha 121
(44%) alunos regulares, que houve 31 (11%) alunos que se formaram e que 79
(29%) discentes abandonaram o curso (RELATORIO CAEd/UFSM, 2018).

Novamente chama a atencio o fato de o numero de abandonos superar o de
formados, indicando que pode haver relacdo entre evasdao e condigdes de
acessibilidade comunicacional e informacional para este publico, merecendo
investigacbes que confirmem ou descartem tal hipotese. Outra possibilidade € de
que os percentuais de alunos regulares representem a retengéo, podendo também

serem alvos de estudos complementares.

Barreiras tecnolégicas e de mobiliarios

As acgbes frente a barreiras tecnolégicas e mobiliarios foram descritas em
maior volume nos relatérios do NInA/UNIPAMPA (18), seguidas do INCLUIR/UFRGS
(10) e CAEd/UFSM (cinco). A UNILA e a UFFS Campus Chapecd responderam

promover trés e uma agao nesta categoria, respectivamente. O grafico a seguir faz a
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demonstracao por instituicao.

Grafico 9* - Atividades na categoria barreiras tecnologicas e mobiliarios por instituiggo.

H NInA/UNIPAMPA

m INCLUIR/UFRGS
CAEd/UFSM

m UNILA

m UFFS Campus Chapeco

Fonte: elaborado pela autora.

A UFFS Campus Chapecé disse realizar orientacdo aos discentes quanto a
acessibilidade nas tecnologias e nos mobiliarios, sugerindo que informa aos
estudantes os recursos disponiveis, sem que tenham sido descritos no questionario.
A UNILA informou que dispde de softwares, equipamentos de TIC e faz a adaptacéao
de materiais. Assim, sugere que possui softwares e equipamentos de tecnologia
assistiva e de TIC para uso dos estudantes, além de utilizar estes equipamentos
para a adaptacao de materiais, sem descrever os equipamentos disponiveis.

A partir do detalhamento dos servigos e equipamentos disponiveis pelos
Nucleos de Acessibilidade da UNIPAMPA, UFRGS e UFSM, observa-se a relacao
das acdes frente a barreiras tecnolégicas e mobiliarios com as barreiras de
comunicacdo e informacdo, pois as adaptacbes processadas a partir de
equipamentos tecnolégicos proporcionam a comunicagdo e a informagao, assim
como outras dimensdes da acessibilidade.

Em suma, o0s equipamentos tecnolégicos e mobiliarios adaptados

relacionam-se a minimizagdo ou eliminacdo de barreiras comunicacionais,

3 [Descrigao do grafico 9] Grafico em pizza com cinco fatias coloridas. Na cor azul marinho a fatia
com o numero 18 referente ao NINA/UNIPAMPA; na cor vermelho a fatia com o nimero 10 referente
ao INCLUIR/UFRGS; na cor verde a fatia com o nimero 5 referente a CAEd/UFSM; na cor lilas a fatia
com o numero 3 referente a UNILA; na cor azul celeste a fatia com o nimero 1 referente a UFFS
Campus Chapecb.
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informacionais e pedagdgicas e com o eixo do AEE da PNEEPEI e em conjunto
expressam recursos de acessibilidade pedagdgica, de comunicagao e informagao.

A partir dos relatérios da CAEd/UFSM, foi possivel classificar como agoes
frente a barreiras tecnolégicas e mobiliarios os seguintes servicos e equipamentos:
empréstimo ampliadores eletrénicos, notebooks e gravadores de voz; existéncia de
bancada acessivel no laboratério de pneumatica com versatilidade estrutural
possibilitando o uso por pessoas em cadeiras de rodas, com alta ou baixa estatura,
obesas, com problemas na coluna e na visdo; desenvolvimento do projeto de
extensao “Mobiliarios Acessiveis” que visa identificar necessidades, elaborar
projetos e executar a construgdo de mobiliarios com acessibilidade aos estudantes.

Diante dos relatérios do INCLUIR/UFRGS foi possivel verificar as seguintes
medidas: disponibilizagdo de softwares ledores e ampliadores de tela (zoom text,
infinity reader); empréstimo de lupas eletrénicas; disponibilizagdo de maquinas
Braille; empréstimo de Ipad Air 9,7” para pessoa com baixa visdo; empréstimo de
MacBook Pro 13 para pessoa cega; disponibilizacdo de impressoras Braille;
empréstimo de linhas Braille (espécie de teclado Braille); disponibilizagao de
scanners com voz; disponibilizacdo de fusoras para impressdo de material tatil;
empréstimo de regletes para pessoas usuarias do Braille.

Nos relatorios do NInA/UNIPAMPA ha os seguintes servigos e equipamentos:
impressoras Braille; notebooks com microfone (2 em cada campus); notebooks LG
Dual Core com microfone; software leitor de tela Jaws (2 licengas em cada campus);
scanners para digitalizagcdo de acervo (1 em cada biblioteca); maquina de escrever
Braille (Perkins); lupas eletronicas; gravadores digitais; impressoras laser Hp MPF;
TV LCD 21”; TV LCD 23”; DVD Samsung; computador PHB com monitor 17”; mesas
adaptadas para pessoas que utilizam cadeiras de rodas (2 em cada campus); fones
de ouvido com microfone e USB digital (2 em cada campus); teclados numéricos (1
em cada campus); equipamentos de datashow; aparelhos de amplificacdo sonora;
leitores de telas livres instalados em computadores dos laboratérios de informatica
(Dosvox, NVDA, Orca).

A CAEd/UFSM e o NInA/UNIPAMPA dispde de mobiliarios adaptados,
compreendendo-os como dispositivos de inclusdo ao favorecer o0 processo
ensino-aprendizado e atendendo as normativas da NBR 9050 de 2020 sobre o
desenho universal em mobiliarios. Ainda que os apontamentos sobre mobiliarios

sejam pontuais, é um fator importante que merece destaque.
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Outro elemento em realce € a mengado ao projeto de extensao “Mobiliarios
Acessiveis” da CAEd/UFSM denotando um investimento institucional nesta
dimensado da acessibilidade. Para Nascimento et al. (2017a, p. 45), é importante
salientar “ndo apenas os desafios, mas valorizar as conquistas nesse processo, as
quais sédo progressivas e com sementes que vao sendo plantadas e solidificadas na
construcao e efetivagao de praticas inclusivas no ensino superior”.

A tese de Martins (2022) revelou que nenhuma das seis IFES da regido norte
do Brasil dispde de balcdes de atendimento a altura de pessoas em cadeira de
rodas, assim como nao dispdem de mobiliario adequado para pessoas com
deficiéncia fisica, denotando emergéncia das adaptagbes em mobiliarios nas IFES.

Para ilustrar o quanto os mobiliarios adaptados s&o relevantes para a estadia
das pessoas com deficiéncia nos ambientes, apresenta-se o relato de um estudante

cadeirante na pesquisa desenvolvida por Pieczkowski (2012):

Marcelo® também menciona a falta de mesa adequada na qual possa
acoplar a cadeira de rodas, dizendo: “[...] a gente coloca de lado, assim [...]",
demonstrando a postura inadequada a qual & obrigado a assumir. Com
relacdo a acessibilidade as instalacbes sanitarias, pronuncia-se: “Existem
alguns banheiros, por exemplo, no bloco F, que a cadeira ndo entra. Tu n&o
consegue fechar a porta, ndo consegue manobrar para fechar a porta (p. 6).

Ainda que se tenha percebido alguns mobiliarios adaptados, como os
apontados pela CAEd/UFSM e NINA/UNIPAMPA, estes nao dizem respeito ao
ambiente de sala de aula, como mesa adaptada, por exemplo. E mesmo que nos
relatérios analisados ndo tenha sido mencionado o desenvolvimento de pesquisas
voltadas a tecnologia assistiva, vale ressaltar que a LBI incentiva a producéo de
conhecimento nessa area, favorecendo o acesso a informagdo e comunicagao

através de tecnologias especificas.

Art. 72. Os programas, as linhas de pesquisa e os projetos a serem
desenvolvidos com o apoio de agéncias de financiamento e de érgaos e
entidades integrantes da administragdo publica que atuem no auxilio a
pesquisa devem contemplar temas voltados a tecnologia assistiva.

Art. 75. O poder publico desenvolvera plano especifico de medidas [...] com
a finalidade de:

[...]

lll - criar mecanismos de fomento a pesquisa e a produgdo nacional de
tecnologia assistiva, inclusive por meio de concessdo de linhas de crédito
subsidiado e de parcerias com institutos de pesquisas oficinais (BRASIL,
2015, p. 53-54).

% A autora informa no artigo que se trata de nome ficticio.
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Embora na categoria barreiras tecnologicas e de mobiliarios ndo tenham sido
citadas pesquisa no campo da tecnologia assistiva, observou-se que os Nucleos de
Acessibilidade da UFRGS e da UFSM, por exemplo, sdo procurados para
participarem como sujeitos de pesquisa ou contribuirem de alguma forma com
pesquisas relacionadas ao campo da educagdo inclusiva no ensino superior,
podendo abordar o tema da tecnologia assistiva.

Os equipamentos identificados nos Nucleos de Acessibilidade da UFSM,
UFRGS e UNIPAMPA, tais como softwares leitores e ampliadores de tela,
computadores, notebook, gravadores, DVD, fone de ouvido, teclados numéricos,
maquina de escrever e impressora Braille, lupas eletrbnicas, scanner, amplificador
sonoro, fusora, regletes, linha Braille e Ipad traduzem a gama de tecnologia assistiva
no suporte a educagao inclusiva. Além disso, a identificacdo desses servigos e
equipamentos alinha-se a diretriz da PNEEPEI, cumprindo com o propdsito de
averiguacao deste estudo.

Na pesquisa de Martins (2022) com seis IFES da regidao norte do pais nao foi
identificada a presenca de maquina fusora de relevos tateis. A presenga da
impressora Braille foi notada apenas em uma instituicdo e a linha Braille foi

percebida em trés universidades. Conforme a autora:

Para os/as estudantes com deficiéncia visual esses recursos listados acima
sdo fundamentais para que se garanta a sua permanéncia na universidade
constatamos que se faz necessario medidas potencializadoras do processo
de inclusdo para a compra e manutencao de equipamento especificos para
cada necessidade dos/das estudantes com deficiéncia (MARTINS, 2022, p.
140).

Tais dados denotam que as tecnologias assistivas ainda ndo sao amplamente
utilizadas na educagado superior publica. Segundo Nascimento et al. (2017b), os
beneficios do uso de servigos e dispositivos de tecnologia assistiva, por auxiliarem o
estudante nas atividades académicas, promovem motivagdo, independéncia e
interacdo social. Dessa forma, as tecnologias assistivas favorecem o processo de
inclusao e, por consequéncia, corroboram com a permanéncia e sucesso académico
dos estudantes.

Devido a importadncia das tecnologias assistivas, é relevante que as

informacgdes sobre quais servigcos e equipamentos estejam disponiveis de forma
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acessivel nos sites das universidades e/ou Nucleos de Acessibilidade. Acerca disso,
Fernandes (2018), ao realizar um estudo com 19 universidades do estado do RS,
constatou que somente trés dispunham em seus sites sobre o0s recursos de

tecnologia assistiva.

4.7.3 Terceiro conjunto de informagoes: agoes frente a barreiras atitudinais e
acoes de capacitacao/formacao; acesso (processo seletivo); barreiras
pedagdgicas e Atendimento Educacional Especializado; articulagao
intersetorial

Barreir. itudinai i

Durante a analise documental notou-se que as atividades desenvolvidas pelos
Nucleos de Acessibilidade frente a barreiras atitudinais constituem-se nas acdes de
capacitacao e formacdo para a comunidade académica. Por esse motivo, as
categorias “barreiras atitudinais” e “acbes de capacitacao/formagao” foram
agrupadas.

A UFFS Campus Chapeco respondeu que realiza orientacbes a comunidade
interna e cursos de capacitacdo aos docentes. A UNILA informou que promove
rodas de conversas, oficinas, palestras, faz o reconhecimento dos espacos e oferece
monitoria.

As atividades identificadas nos relatérios do NInA/UNIPAMPA para o
enfrentamento da barreira atitudinal envolvem: o fomento a capacitacdo de pessoal
ligado ao setor de obras para o desenvolvimento de projetos, contratagdo e
fiscalizacdo de espacos fisicos acessiveis; o fomento e apoio a capacitagao e
sensibilizacdo de  servidores coordenadores administrativos para o
acompanhamento e organizagdo de mobilidrios nas unidades académicas; o
desenvolvimento do projeto NInA em rede que visa manter um fluxo constante de
informacdes sobre acessibilidade e legislacdo da educacao especial superior na
perspectiva inclusiva, abrangendo agbes como visitas técnicas periddicas aos
campus da universidade e capacitagcdes presenciais e via web.

Tais agdes verificadas no NInA estdo de acordo com o preconizado pelo PDI
da UNIPAMPA, onde:
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faz-se necessario sensibilizar a comunidade académica quanto aos direitos
e os deveres no desenvolvimento de espagos acessiveis e inclusivos, além
de realizar uma politica institucional de acessibilidade e inclusdo que
garanta o direito de todos a participagdo plena na universidade
(RELATORIO NInA/UNIPAMPA 2014-2018, p. 52).

As atividades de formagdo do NInA, especialmente os projetos, conforme o

relatério de 2012, sdo tidos como:

formagdes de cunho progressista, politica e pedagogicamente bem
definidos e encaminhados no sentido de promover a humanizagdo dos
processos profissionais, a reiteracdo dos principios e objetivos da
universidade no sentido de sua responsabilidade social [...] e a
pré-ocupacao com a formagao da atividade pratica no grupo de professores
da UNIPAMPA [...] (RELATORIO NInA/UNIPAMPA, 2012, p. 43).

A posi¢ao da equipe do NInA no relatério de 2012 é de que as agbes de
formacgado e os programas de formacgdo continuada precisam ser fortalecidos com
vistas a dinamizar os conceitos de inclusdo e acessibilidade, favorecendo a cultura
de inclusdo na instituicido. Neste mesmo relatério, a equipe aponta a pouca
participacdo docente nas acbes de formacgédo continuada. A respeito das atitudes
sociais de professores em sala de aula, alguns estudantes participantes da pesquisa
de Pereira e Chahini (2018):

opinaram que muitos sao dispostos, desejam aprender e buscar a melhor
forma de atendé-los em suas necessidades educacionais, ndo obstante
outros se mostram indiferentes e um pequeno grupo € mais resistente em
colaborar com o processo de inclusdo de pessoas com deficiéncia na
universidade (p. 138).

A barreira atitudinal foi sentida por dez estudantes com deficiéncia que foram
entrevistados no estudo de Nascimento (2022). Ao ser questionado aos participantes
se em algum momento eles sofreram agdes de discriminacdo nas universidades,
“das 20 respostas obtidas, 10 estudantes sinalizaram ter passado por tais situagdes.
Esse contexto nos revela que a sociedade ainda ndo esta preparada para lidar com
o diferente” (NASCIMENTO, 2022, p. 131).

Pereira e Chahini (2018) alertam que por de tras das barreiras atitudinais
estdo a desinformacéo e a falta de qualificacdo no tratamento das demandas de
acessibilidade, tornando as a¢des de formacéo continuada ainda mais importantes.
Assim, de modo geral, nota-se que os Nucleos de Acessibilidade aqui analisados

realizam formacgdes para docentes, técnicos e estudantes, visando a minimizacao de
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barreiras atitudinais que estdo implicadas tanto na forma de perceber a deficiéncia,
quanto a atitude frente as necessidades educativas. As agdes identificadas
convergem com o objetivo da PNEEPEI de formacdo de professores para o
atendimento educacional especializado e demais profissionais da educacao para a
inclusdo.

Os relatorios do INCLUIR/UFRGS e da CAEd/UFSM revelaram um volumoso
quantitativo de ag¢des de capacitagao, tanto interna para as equipes, quanto para a
comunidade universitaria e publico externo. O relatério da CAEd/UFSM de 2015 ja
indicava a relevancia das ac¢des de capacitagao para o enfrentamento das barreiras

atitudinais.

A “Acao de Conscientizacdo sobre Acessibilidade: Campanha UFSM
Acessivel” vem sendo desenvolvida desde 2014 em diversos espagos
publicos. Entendemos que muitas barreiras resultam das agdes e/ou
atitudes das pessoas, que por desconhecerem as necessidades das
pessoas com deficiéncia, acabam criando, mesmo involuntariamente,
barreiras para a acessibilidade. Nesse sentido, buscamos realizar agdes
informativas e educacionais, entendendo que as mesmas podem contribuir
para a minimizagdo das desigualdades e das diversas formas de exclusao
que as pessoas com deficiéncia enfrentam no seu dia-a-dia (RELATORIO
CAEd/UFSM, 2015, p. 17).

O INCLUIR/UFRGS descreve como formacao interna, entre outras atividades:
realizacao de visita técnica; participacdo e promocado de seminarios, encontros,
congressos, foruns, festivais e cursos relacionados a area da deficiéncia, inclusao e
acessibilidade; formacao de tradutores e intérpretes de Libras; evento internacional
para apresentacdo de trabalho na area da inclusdo e acessibilidade no ensino
superior; participagcdo em evento internacional para apresentacido de pesquisa na
area do ensino de Libras; apresentacao de artigo e pdster em evento nacional na
area do Servico Social; capacitacdo realizada em parceria com a Faculdade de
Fisioterapia da UFRGS sobre questbes ergométricas na condugéo de cadeirantes.

Na formagao para a comunidade geral, o INCLUIR/UFRGS descreve, entre
outras acdes: curso sobre Libras; curso sobre acessibilidade em eventos
institucionais; participagao no Saldao UFRGS com mostra de adaptacdes de materiais
e equipamentos de tecnologia assistiva; formagédo continuada com professores do
curso popular pré-vestibular; participacdo em atividades académicas que envolvem
trabalhos de alunos em disciplinas especificas; participacdo em aulas com o intuito

de apresentar as agcdes que a universidade desenvolve; participacdo de professores
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surdos em eventos internacionais de pesquisa apresentando seus estudos na area
da educagao de pessoas surdas; participacdo no Portas Abertas com estande de
materiais acessiveis, equipamentos/recursos de acessibilidade e dialogo com
visitantes secundaristas; promog¢ao do seminario “Acessibilidade na educacéao
superior: servicos e metodologias para a inclusdo”; participagdo em atividade
académica dos cursos de matematica e estatistica debatendo as estratégias de
ensino para estudantes com deficiéncia visual; participacdo no Saldo EDUFRGS
com oficinas, palestras, painéis e mostra de materiais e equipamentos de tecnologia
assistiva; seminario tematico destinado aos docentes: Inclusdo e acessibilidade no
ensino superior - conteudo: conceitos e marco legal; politicas publicas de
acessibilidade em educagao superior; acessibilidade e desenho universal; servigos e
programas de atengao a pessoa com deficiéncia no contexto universitario; inclusao,
biopolitica e educacado; inclusdo na logica da governamentalidade neoliberal;
implicagdes curriculares na inclusdo no ensino superior brasileiro; INCLUIR foi
campo de estagio para estudantes da UFRGS do curso de Servico Social e
Psicologia contribuindo com a formagao desses graduandos.

As acgdes de capacitacdo/formacgao tiveram destaque no INCLUIR/UFRGS
entre as demais categorias analisadas, conforme grafico 4, com 55 atividades
identificadas. Segundo os préprios relatorios do INCLUIR/UFRGS, a formagao € um
dos dois eixos de atuacdo do Nucleo de Acessibilidade, demandando certa
quantidade de profissionais envolvidos de modo continuo nas inumeras tematicas
abordadas.

As acdes de capacitagao/formagao também tiveram destaque na CAEd/UFSM
entre as demais categorias analisadas, conforme grafico 6, com 113 atividades
dessa natureza identificadas na analise documental. A CAEd/UFSM descreve como
formagado interna, entre outras atividades: 1° Forum Regional de Discussdes
Politicas: desafios do tradutor e intérprete de Libras; participagdo na Semana
Nacional da Pessoa com Deficiéncia Intelectual e Multipla; seminario “Praticas
Pedagogicas e Pesquisa e Educagao Especial”’; seminario “Flashes dos espacos e
tempos da educacdo de surdos: dialogos e experiéncias”; seminario “Qualidade de
Vida das Pessoas com Autismo: saude, diagnéstico, tratamento e educacgao”;
participacdo no “VI Congresso Brasileiro de Educacdo Especial e IX Encontro
Nacional dos Pesquisadores da Educacido Especial”’; participacdo no “Encontro

Internacional de Investigadores de Politicas Educativas”; participagdo no “Seminario
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de recepcdo para o0s novos servidores docentes e técnicos administrativos”;
participacdo no Seminario de Assisténcia Estudantil; participagdo no IV Congresso
Nacional de Pesquisas em Traducdo e Interpretacdo de Libras; | Congresso
Nacional de Inclusdo na Educagao Superior e Educacéo Profissional Tecnolodgica:
conjugando igualdade e diferenca como condi¢do para assegurar o direito ao direito;
mostra de Trabalhos de Conclusdo do Curso Avangado em Audiodescricdo; curso
tedrico pratico de Interpretacdo de Libras: diversos contextos, diversas atuacgoes;
seminario de Acessibilidade na Universidade; experiéncias surdas - Politicas e
praticas - Congresso Internacional; curso de capacitagdo em Planejamento
Académico; encontro Paranaense de tradutores e intérpretes Libras e guia-intérprete
de Libras; seminario interno da equipe interdisciplinar do Nucleo de Acessibilidade e
Anima.

Como capacitagdo para a comunidade universitaria e publico externo, a
CAEd/UFSM desenvolveu, entre outras atividades, cursos, encontros, seminarios,
eventos, oficinas e palestras que abordaram diversos assuntos, tais como: Libras,
audiodescricdo, acdes de atencao a aprendizagem, acessibilidade como pratica no
Ensino Superior, altas habilidades/superdotacdo, TDAH: conceitos e mitos, entre
outras acodes.

Foram localizadas na CAEd/UFSM e no INCLUIR/UFRGS acbes continuas e
vinculadas a projetos de extensdo da universidade, articulando dois eixos do
Programa Incluir - formagao e ac¢des de extensdo. Essas ag¢des de formagéo para a
comunidade em formato de extensdo na CAEd/UFSM foram, entre outras: curso de
formagdo para inclusdo educacional objetivando o desenvolvimento de acgdes
pedagdgicas com vistas a discussao dos processos de inclusdo educacional; curso
de aperfeicoamento em atendimento educacional especializado para o estudante
com altas habilidades/superdotacdo que visa capacitar professores, em nivel de
aperfeicoamento, com competéncia pedagdgica e metodoldgica para realizar o
atendimento educacional especializado; seminario Interdisciplinar de Formacao com
0 objetivo de promover um espago de discussao e avaliagdo das agdes promovidas
pela CAEd; programa institucional Libras On que objetiva promover a interagéo entre
ouvintes e surdos que se comunicam em Libras, também ofertando cursos de Libras
basico, intermediario e avangado.

A identificacdo de agcdes no ambito do ensino e da pesquisa, conforme eixo do

Programa Incluir, também foram identificadas, especialmente na CAEd/UFSM e no



198

INCLUIR/UFRGS. Ambos colaboraram com a producgao de trabalhos de concluséo
de curso, dissertagcbes e teses, denominando esse trabalho como de apoio
didatico-pedagogico a discentes.

Na participagado em disciplinas, a CAEd/UFSM e o INCLUIR/UFRGS divulgam
as acbes exercidas em prol da acessibilidade e estdo relacionadas ao foco do
ensino. A producao bibliografica da CAEd/UFSM encontra relagdo com o eixo da
pesquisa do Programa Incluir. Tanto na CAEd/UFSM, como no INCLUIR/UFRGS,
foram notadas a¢des de capacitacdo voltadas ao acesso a informagao, comunicagao
e tecnologias assistivas as barreiras atitudinais e as adaptag¢des pedagogicas.

Compreende-se que as inumeras acbes de formacdo fomentadas e
executadas pelas instituicbes constituem-se em momentos que acabam por elucidar
os direitos educacionais e sociais das pessoas com deficiéncia, contribuindo para a
eliminacdo ou minimizagdo de barreiras atitudinais. As barreiras atitudinais no
contexto académico passam pelos esteredtipos concretizados a partir de
comparagdoes que docentes, alunos e técnicos fazem entre estudantes com
deficiéncia e outros estudantes.

Visando contribuir com a mudanca da cultura predominante que foca naquilo
que falta na pessoa, a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) criou 0 Forum
Permanente da UFRJ Acessivel e Inclusiva (Pletsch; Melo, 2017). O objetivo do
Foérum é focar na presenca de barreiras de acessibilidade fisica, de comunicagao,
informacgéo e pedagdgica no ambiente universitario, deslocando a percepgéo do que
falta na pessoa para o que falta no ambiente e contexto social (/bid.). A pesquisa dos
autores revelou que a classificagao “regular’ recebeu a maior frequéncia no quesito
da acessibilidade atitudinal, seguida de “ruim”. Ja “bom” e “excelente” receberam as
menores frequéncias nesse quesito (/bid.).

Ciantelli et al. (2017) revelaram em seu estudo sobre as condigbes de
acessibilidade em contextos universitarios que os estudantes com deficiéncia tém
como principais barreiras as atitudes discriminatorias de professores em sala de aula
e a dificuldade no relacionamento com colegas. As barreiras atitudinais estao
fortemente ligadas ao capacitismo, que € o preconceito contra a pessoa com

deficiéncia. Como barreiras atitudinais, os autores compreendem-na como:

aquelas oriundas das atitudes das pessoas diante da deficiéncia como
consequéncias da falta de informacdo e do preconceito, o que acaba
resultando em discriminacdo, mais preconceito e, por consequéncia, a
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exclusdo. Essas atitudes sdo fortemente influenciadas pelo contexto
histérico social [...] sendo essa visdo reproduzida e propalada no meio
cultural (CIANTELLI et al., 2017, p. 307).

Portanto, o capacitismo é impulsionado pela sociabilidade excludente vigente
nas relacbes sociais estabelecidas na vida em sociedade, refletindo na exclusao
ainda que os estudantes com deficiéncia estejam inseridos no ensino superior.

As acbes de formagado verificadas nos Nucleos de Acessibilidade das
universidades denotam o esforco institucional em combater praticas discriminatérias
e tornar o contexto educacional mais favoravel a participacdo de estudantes com
deficiéncia. Sao acbes desenvolvidas por diversos profissionais, como os da
psicologia, da pedagogia, do servico social, da educagao especial, entre outros,
sendo profissionais qualificados para realizar uma analise critica dos estigmas,
preconceitos e esteredtipos presentes no meio académico.

Contudo, Ciantelli et al. (2017, p. 310) alertam para a necessidade de
descentralizagcdo da execucgao dessas acgdes, ndo competindo somente aos Nucleos
de Acessibilidade o pensar e o executar dessas formacgdes, pois trata-se de “uma
tematica ampla e transversal, inerentemente de direitos humanos e de inclusao
social”.

Ao falar sobre as acdes de capacitacdo do Nucleo de Acessibilidade e
Inclusdo (NAI) da UFRRJ, a coordenacgao do setor, em entrevista para a pesquisa de
Moreira et al. (2022, p. 9), expressa que “0 nosso grande desafio de acessibilidade
ainda é o atitudinal”, inferindo que este desafio justifica o empenho do setor na
promogao de capacitacbes. Toma-se essa realidade para também analisar o
investimento do INCLUIR/UFRGS e da CAEd/UFSM para com o desenvolvimento de
capacitagdes continuas, visando mudangas atitudinais e o progresso de uma cultura
inclusiva.

Para o INCLUIR/UFRGS, as capacitagbes refletem momentos de
sensibilizacdo a comunidade universitaria onde s&o debatidas “tematicas
relacionadas a politica de inclusao e acessibilidade no ambito da politica publica de
educacado superior alinhada a politica nacional de inclusdo e acessibilidade”
(RELATORIO INCLUIR/UFRGS, 2016, p. 5).

Corroborando com a assertiva do INCLUIR/UFRGS, Pereira e Chahini (2018)

sugerem, no caso da educagao superior, que as:
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instituicbes de ensino superior devem desenvolver uma politica interna de
acolhimento e de sensibilizacdo de todos os que fazem parte do processo
ensino-aprendizagem para a integracdo desses alunos na vida académica
(p. 129-130).

Nessa linha, o INCLUIR/UFRGS complementa que:

a formacao continuada a comunidade universitaria é fundamental para que
possamos oferecer a sociedade recursos e servicos acessiveis e
qualificando-os sistematicamente, bem como eliminando barreiras de cunho
atitudinal e informacional, tornando uma sociedade cada vez mais inclusiva
e plural” (RELATORIO INCLUIR/UFRGS, 2016, p. 6).

No relatério da UFRGS (2017a, p. 6), o INCLUIR, ao compor o texto da segao
“relacionamento com a sociedade” item “medidas para garantir a acessibilidade aos
produtos, servigos e instalagdes”, ressalta a relevancia de medidas que consistem
no apoio a permanéncia de estudantes e servidores com deficiéncia, sobretudo
“‘diante da barreira atitudinal, que comumente se faz primeira na implementacao e
enfrentamento das demais barreiras de acessibilidade”.

Pereira e Chahini (2018, p. 130-131) inferem que n&o é possivel realizar a
inclusdo sem a eliminagao das barreiras atitudinais, afirmando que “a pessoa com
deficiéncia pode ter acesso aos espacos fisicos, mas nao ser incluida plenamente,
considerando as barreiras atitudinais”. Nessa légica, perpetua-se a exclusao dos
incluidos que, embora estejam inseridos socialmente, permanecem sem igualdade
de oportunidades (FACCI et al., 2011).

A pesquisa de Pereira e Chahini (2018, p. 132) mostrou que o
desenvolvimento de um trabalho de sensibilizagao e conscientizacao é “fundamental
para eliminacdo de barreiras atitudinais e para a garantia de uma permanéncia mais
produtiva desses alunos, livre de toda situacéo de discriminagao”.

O relatério do INCLUIR/UFRGS (2017b), ao compor os eixos da
“responsabilidade social” e “inclusdo social” do PDI 2016-2026, traz um importante

apontamento em relagdo ao desenvolvimento de agdes de capacitagio.

As exemplificagcdes de agdes em curso ndo esgotam as diversas dimensoes
em que a acessibilidade se faz necessaria como garantia de direitos sociais
das pessoas com deficiéncia. Ao contrario, visam demonstrar a pertinéncia
para que as tematicas de inclusdo e acessibilidade se configurem como
politica institucional, de forma regulamentada e amplamente desenvolvida
com os diversos 6rgaos da universidade e as préprias pessoas com
deficiéncia (p. 5-6).
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Dessa forma, evidencia-se a posi¢cao do Nucleo de Acessibilidade ao destacar
qgue o debate acerca da inclusao e a acessibilidade precisa ser partilhado no ambito
universitario. Tal descentralizagdo visa impulsionar um processo gradativo de
inclusdo na universidade, o que demanda mudancas estruturais e administrativas
para o enfrentamento das barreiras atitudinais que acabam por influenciar a
ocorréncia de outras barreiras de acessibilidade, como as fisicas, metodolégicas e
comunicacionais (PEREIRA; CHAHINI, 2018).

Para as autoras, a eliminagédo de barreiras atitudinais ganha maior poténcia a
partir do compartihamento de um trabalho de informagdo, mobilizacdo e
conscientizagao “que instrumente e concretize a realizacdo de acdes de respeito a
diversidade e valorizagdo das diferengcas como elementos enriquecedores da
continua aprendizagem que € a existéncia humana” (/bid., p. 141). Para Nascimento
et al. (2017b), as barreiras atitudinais, por serem inconscientes e de dificil
reconhecimento por parte de quem as pratica, sdo as que mais obstaculizam o
acesso das pessoas com deficiéncia e, portanto, as que mais precisam receber
atengao.

A partir dos relatérios da CAEd/UFSM, as acbes de capacitagao
desenvolvidas foram classificadas nas unidades de “extensdo” e “ensino”, além da
formagao interna da equipe. Conforme o relatério da CAEd/UFSM (2015, p. 63), a
unidade da extensdo engloba a oferta de cursos de Libras e “minicursos de
orientacdo ao melhor desempenho dos estudantes e sobre o olhar do professor para
os estudantes de suas turmas, no sentido de identificar possiveis dificuldades”.

Assim, as atividades formativas com carater extensionistas sé&o
continuamente ofertadas. As agdes desenvolvidas na unidade “ensino” abarcam
“palestras direcionadas aos cursos, para professores e estudantes com deficiéncia e
ou dificuldades para aprender” (Ibid., p. 62), denotando serem atividades construidas
a partir de demandas que se apresentam.

Neste relatério da CAEd/UFSM (2015) observou-se a promogéo de um
minicurso especifico de enfrentamento a barreira atitudinal, denominado “Praticas
Inclusivas: Acessibilidade Atitudinal”’, corroborando, mais uma vez, com o trabalho
de sensibilizacdo da comunidade académica. Pereira e Chahini (2018) destacam a

necessaria:
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insercdo do tema da deficiéncia nos espagos regulares de ensino, pesquisa
e extensdo, pois enfatiza as barreiras atitudinais como as que implicam
maior dificuldade na constru¢do de uma universidade inclusiva - e para
superagao disso é indispensavel o oferecimento de cursos aos docentes e
funcionarios da universidade (p. 141).

Quanto ao papel da universidade, as autoras lembram que um dos grandes
desafios na contemporaneidade é formar profissionais da educacdo que
desenvolvam novas atitudes diante da diversidade humana. Em conformidade com
esse aspecto, nota-se o esforgo da CAEd/UFSM na oferta de formagdes com temas
especificos que abordem as especificidades da diversidade, como, por exemplo, a
execucao de uma capacitagcao que problematiza as necessidades educacionais de
estudantes com altas habilidades/superdotagdao, acédo descrita no relatério da
CAEd/UFSM de 2015.

Ainda que a UFSM seja pioneira na inclusdo de estudantes com deficiéncia e
tenha implementado o seu Nucleo de Acessibilidade antes mesmo da normativa
para isso, o volume de agdes de capacitacdo desenvolvidas pela CAEd/UFSM em
relacdo as demais universidades analisadas neste estudo faz pensar que a barreira
atitudinal € um desafio significativo. Isso também é retratado pelo INCLUIR/UFRGS
no relatério de 2019 ao indicar a continuidade de capacitacbes no campo da
inclusdo e acessibilidade como uma potencialidade e, ao mesmo tempo, identificar
as barreiras atitudinais como uma fragilidade para o alcance dos objetivos do Plano
de Desenvolvimento Institucional (PDI) da universidade.

Tal contradigdo vai ao encontro do destacado por Pereira e Chahini (2018, p.
128): “os critérios estabelecidos para normalidade estdo condicionados as forgcas
sociais hegemaonicas, que estdo muito mais atreladas a uma questao politica do que
l6gica ou cientifica”.

De modo a qualificar a compreensao sobre a construcdo social do
capacitismo, o qual tem relagdo com as atitudes sociais, Dias (2013) salienta trés

elementos estruturantes dessa construcéo:

a) acompreensao da deficiéncia e a histéria da eugenia;

b) o papel do conceito de normalidade e suas implicacbes na
conceituacao da deficiéncia;

c) a ofensiva mais recente do neoliberalismo e seus resultados nas
populagdes marginalizadas, incluindo as pessoas com deficiéncia (p.
4).

Portanto, observa-se a interconexao entre conceitos, paradigmas histéricos e
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0 avango capitalista sobre a percepgdo da deficiéncia e, por conseguinte, na
perpetuacdo de atitudes excludentes proprias de um sistema que segrega. O
capacitismo encontra um excelente aliado no neoliberalismo (DIAS, 2013).

Ainda que tenha sido verificada discrepancia na quantidade de acbes de
capacitacado/formagao entre as universidades investigadas, reitera-se que todas elas
realizam tais atividades em maior ou menor grau. Cabral (2017) pondera que, ao
discutir sobre as tematicas da inclusdo, acessibilidade e diversidade, € possivel
rever preconceitos, coadunando-se com as politicas educacionais inclusivas e com
uma sociedade que seja capaz de lidar com as diferengas.

Assim sendo, as acbes de capacitacdo dos Nucleos de Acessibilidade
buscam atender ao objetivo de formacdo docente e demais profissionais da
educacdo, conforme a PNEEPEI. Formacdo essa baseada na atengdo a
diversidade, contemplando conhecimentos sobre as especificidades dos alunos com
necessidades educacionais especiais.

Ao finalizar a analise sobre as barreiras atitudinais e as acgbes de
capacitacao/formacgao das universidades, apresenta-se, ainda que a intengdo nao

seja comparativa, o grafico abaixo que ilustra o volume de ag¢des por institui¢ao.

Gréafico 10% - Atividades nas categorias barreiras atitudinais e agdes de capacitagio/formagéo por

\

instituicao.

m CAEd/UFSM
m INCLUIR/UFRGS
UNILA

m NINnA/UNIPANMPA
m UFFS Campus Chapecd

Fonte: elaborado pela autora.

3% [Descrigdo do grafico 10] Grafico em pizza com cinco fatias coloridas. Na cor azul marinho a fatia
com o numero 113 referente a CAEd/UFSM; na cor vermelho a fatia com o nimero 55 referente ao
INCLUIR/UFRGS; na cor verde a fatia com o numero 5 referente a8 UNILA; na cor lilas a fatia com o
numero 3 referente ao NInNA/UNIPAMPA; na cor azul celeste a fatia com o nimero 2 referente a UFFS
Campus Chapecb.
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Acdes para o acesso/processo seletivo

O termo acesso é trazido na PNEEPEI como uma diretriz e sob um aspecto

mais amplo, afirmando que:

Os sistemas de ensino devem organizar as condicdes de acesso aos
espagos, aos recursos pedagdgicos e a comunicagdo que favoregcam a
promogado da aprendizagem e a valorizagdo das diferengas, de forma a
atender as necessidades educacionais de todos os alunos. A acessibilidade
deve ser assegurada mediante a eliminacdo de barreiras arquitetdnicas,
urbanisticas, na edificagdo — incluindo instalagbes, equipamentos e
mobiliarios — e nos transportes escolares, bem como as barreiras nas
comunicacgdes e informagdes (BRASIL, 2008, p. 10).

Para a realizacdo desta pesquisa, tomou-se o termo acesso para identificar
aquelas acdes que favorecem o ingresso, pois os demais aspectos dos quais o
termo acesso refere-se foram contemplados nas demais categorias, como o0 acesso
a comunicacgao e informacgao, por exemplo. Tomando a diretriz da PNEEPEI acima
citada, pode-se depreender que acesso e acessibilidade sao termos
complementares, sendo a acessibilidade uma qualificagdo do acesso. Nos termos de
Bellini e Marques (2017), a acessibilidade é condi¢c&o para o acesso.

Nessa perspectiva, analisaram-se as agdes dos Nucleos de Acessibilidade
voltadas a qualificacdo do acesso/ingresso a universidade. Todos os Nucleos de
Acessibilidade, exceto o NInA/UNIPAMPA, mencionaram algum envolvimento com a
efetivacao da reserva de vagas (cotas).

A UNILA respondeu “banca PcD - Cota para Pessoa com Deficiéncia - SISU”,
sugerindo que participa da banca que avalia a condi¢do dos candidatos para fins de
ocupacado das vagas reservadas a pessoa com deficiéncia. A UFFS Campus
Chapecé respondeu “cotas e atendimento as solicitagdes do candidato”, sugerindo
que atua diretamente na reserva de vagas e também no atendimento especial do
processo seletivo. O NINA/UNIPAMPA nao dispde de informagdes em seus relatorios
sobre a participagdo no acesso e também nao retornou quanto ao convite para a
participacado na pesquisa através do questionario.

O INCLUIR/UFRGS informa acbes para além da participacdo na reserva de
vagas e no atendimento especial ao candidato. Desenvolve, por exemplo, contato
com instituicbes que atendem pessoas com deficiéncia na época de inscrigdes no

vestibular com vistas a ampliar a divulgagado dos servigos que a UFRGS oferece.
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Esta acédo, além de relacionar-se com a articulagédo intersetorial objetivada pela
PNEEPEI, também se relaciona com o eixo referente ao acesso em processo
seletivo, pois, ao ampliar a divulgacao entre instituicdes e pessoas com deficiéncia,
pode favorecer o aumento desse publico no vestibular e no ingresso. O relatério
2014b registra o aumento de 21% de candidatos que solicitaram atendimento
especial no vestibular, o que pode ser resultado das ag¢des de divulgagédo do
INCLUIR junto as organizagdes da sociedade civil.

O INCLUIR também elaborou materiais adaptados em Braille para candidata
cega do curso pré-vestibular popular (agdo de extensdo da UFRGS), tendo essa
atuacéao colaborado com o ingresso da aluna na universidade.

O Nucleo desenvolveu acéo de articulagdo com a Comissao Permanente de
Selecdo (COPERSE) na defesa da elaboracdo da prova bilingue (portugués e
Libras) no vestibular para candidatos surdos, ja que o Ministério Publico Federal
guestionava a existéncia de estudantes surdos somente na pos-graduagéo.

Acerca dessa problematica, o INCLUIR ja havia feito indicagdes de
adequacao a COPERSE em parecer institucional. Ao discutir sobre a necessidade
de aprimoramento do atendimento especial ao candidato surdo, Cunha (2021) expde

que:

Ha diferengas demarcadas entre interpretagdo e tradugao em Libras, sendo
a traducdo a forma mais indicada para a aplicagdo das provas em
processos seletivos. Entdo, aos candidatos que possuem a Libras como
primeira lingua, deve ser garantida a apresentacédo da prova traduzida para
sua lingua (em video), sendo esta também oficial no Brasil. Ocorre que, no
atendimento especial do processo seletivo da UFRGS, os candidatos que
possuem a Libras como primeira lingua recebem a prova impressa em
portugués e, na sequéncia, sao disponibilizados intérpretes para a
realizagédo da interpretacdo em Libras. O processo de interpretacao, nesses
moldes, abrange inUmeras problematicas que resultam em prejuizos aos
candidatos surdos (p. 6-7).

Conforme a autora, a UFSM e a UFSC superaram essa problematica ao
dispor da prova em Libras (em video) aos candidatos usuarios de Libras no
vestibular.

Na articulagdo do INCLUIR com a COPERSE, o setor também pautou a
necessidade de aprimoramento da descricdo de imagem no vestibular. Para o
INCLUIR, a descricdo de imagens como graficos, formulas, equagdes, simbolos,
desenhos, mapas e tabelas precisa ser realizada por profissional descritor habilitado

e estar escrita e impressa na prova. Dessa forma, todos os candidatos recebem a
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mesma descricao técnica, evitando a interpretacdo dos monitores que fazem a

descrigao das imagens aos candidatos. Segundo Cunha (2021):

as informagdes contidas nas imagens estao diretamente relacionadas com a
compreensao das questdes a serem respondidas. Portanto, para que evite a
interpretacdo do fiscal para realizar a descricdo da imagem, o que poderia
favorecer ou prejudicar algum candidato, a descricdo da imagem por
profissional audiodescritor podera garantir o acesso a informagao
equiparada aquela que os demais candidatos tem para compreender o
enunciado e, consequentemente, responder a questdo. As imagens contém
relevancia e especificidades conforme cada campo de saber em que estao
inseridas, devendo a descrigdo ser realizada de forma técnica e com
elaboragdo prévia junto aos docentes da area a qual as questbes foram
elaboradas (p. 8).

Como se vé, o INCLUIR tem despendido esfor¢cos para o aprimoramento do
atendimento especial no vestibular, prezando pela acessibilidade no
ingresso/acesso.

Na auséncia da descricdo das imagens de forma técnica no vestibular, o
INCLUIR realizou capacitagédo junto a COPERSE, abrangendo nogdes basicas de
audiodescricdo de imagens aos fiscais e monitores da area de acessibilidade que
atuam como ledores e fazem a descricdo das imagens aos candidatos do vestibular
que possuem deficiéncia visual. Assim, trata-se de uma ac¢ao que visa melhorar as
condigdes de acessibilidade disponibilizadas.

Outra acao apontada pelo INCLUIR refere-se a articulagdo com a Pré-reitoria
de Pés-graduacao (PROPG) tratando da necessidade de previsao de atendimento
especial nos editais de selegdo, além da reserva de vagas para pessoas com
deficiéncia nos processos seletivos.

O INCLUIR tem executado o projeto de extensdo “Leituras Obrigatorias e
Acessiveis - LEOAS”, que adapta livros de leitura obrigatéria do vestibular para os
softwares leitores de tela e produz audiolivros. Disponibiliza essas adaptagdes para
candidatos de todo o Brasil aos processos seletivos (vestibular e SISU). Tal acéo
relaciona-se ao ingresso por possibilitar o acesso a literatura acessivel exigida nos
concursos, ainda pouco disponibilizada em formatos acessiveis.

O Nucleo participou do GT institucional em 2017 que elaborou o documento
propositivo de percentual de reserva de vagas para pessoa com deficiéncia (25%) e
indicou as adequacdes necessarias para a acessibilidade nos processos seletivos.
Portanto, trata-se de uma ag¢ao que se corresponde com o acesso/ingresso.

O INCLUIR participa, através da coordenacgédo do setor, da Comissdo de
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Verificagdo de Documentos para homologagdo (ou ndo) das vagas destinadas as
pessoas com deficiéncia, especialmente realizando a avaliagao da deficiéncia na
perspectiva biopsicossocial. Trata-se, portanto, de acado diretamente ligada ao
ingresso.

Ainda, o INCLUIR articulou com o COEPEDE a participagdo deste como
membro da sociedade civil e representante do movimento social das pessoas com
deficiéncia na Comissdao de Verificagdo de Documentos para homologagcado/nao
homologacao das vagas destinadas as pessoas com deficiéncia (vestibular e SISU).

A CAEd/UFSM trouxe as seguintes ag¢des relacionadas ao acesso da pessoa
com deficiéncia: realizacdo da interpretagcdo em Libras nas provas de selecdo em
Programas de Pds-graduagao; desenvolvimento de ag¢des de capacitagdo para a
Comissdo de Verificagdo da Confirmacdo de Vaga do Vestibular sobre as
especificidades da avaliagao biopsicossocial da deficiéncia; a participacdo de
servidores do Nucleo de Acessibilidade na Subcomissdo de Acessibilidade da
Comisséao de Ingresso Académico; a participagao de servidores da CAEd na equipe
multidisciplinar para a avaliagdo da condicdo de deficiéncia aos servidores
nomeados em concurso publico de servidores técnicos; a parceria com a Pré-reitoria
de Pds-graduagao para o atendimento dos pedidos de atendimento especial aos
candidatos com deficiéncia nos processos seletivos de varios Programas de
Po6s-graduacéo.

Nota-se que, embora em menor volume de agdes que o INCLUIR, a CAEd
realiza agdes como as do INCLUIR/UFRGS, UNILA e UFFS no que tange ao
acesso, especialmente com atuagao direta na ocupagao das vagas reservadas e no
atendimento especial ao candidato.

Para finalizar a demonstracdo de acbes dos Nucleos de Acessibilidade
relacionadas ao acesso/ingresso, apresenta-se o grafico abaixo com o quantitativo
de acdes identificadas por instituicao, excetuando-se o NInA/UNIPAMPA que né&o

demonstrou agdes nesse quesito.

Grafico 11%7 - Atividades na categoria agdes desenvolvidas para o acesso (processo seletivo) por
instituicdo.

%7 [Descrigdo do grafico 11] Grafico em pizza com quatro fatias coloridas. Na cor azul marinho a fatia
com o numero 11 referente ao INCLUIR/UFRGS; na cor vermelho a fatia com o niumero 5 referente ao
CAEd/UFSM; na cor verde a fatia com o numero 2 referente a UFFS Campus Chapecé; na cor lilas a
fatia com o niumero 1 referente a UNILA.
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m INCLUIR/UFRGS
m CAEd/UFSM

UFFS Campus Chapecd
m UNILA

Fonte: elaborado pela autora.

A oferta do atendimento educacional especializado (AEE) é apontada como
um dos objetivos da PNEEPEI, além de compor as diretrizes dessa politica ao

expressar que:

A educacgao especial € uma modalidade de ensino que perpassa todos os
niveis, etapas e modalidades, realiza o atendimento educacional
especializado, disponibiliza os servigos e recursos proprios desse
atendimento e orienta os alunos e seus professores quanto a sua utilizagédo
nas turmas comuns do ensino regular (BRASIL, 2008, p. 16).

Para Sassaki (2002), a acessibilidade pedagdgica ou metodoldgica requer a
auséncia de barreiras nas metodologias e técnicas de estudo. Para o autor, essa
dimensé&o da acessibilidade “esta relacionada diretamente a concepgao subjacente a
atuacdo docente e a forma como os professores concebem conhecimento,
aprendizagem, avaliagao e inclusdo educacional”’ (apud SILVA; OLIVEIRA, 2019, p.
82). Tal concepgéao determinara a remogao, ou ndo, de barreiras pedagogicas (/bid.).
Para as autoras, a acessibilidade pedagogica € percebida quando € promovida a
diversificacao curricular, a flexibilizacdo do tempo para o desenvolvimento das
atividades e a utilizagao de recursos para a aprendizagem.

Para ilustrar as acdes desenvolvidas pelos Nucleos de Acessibilidade na

categoria barreiras pedagdgicas e AEE, apresenta-se o grafico a seguir.
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Grafico 12% - Atividades na categoria barreiras pedagdgicas e AEE por instituigéo.

2 '
\ m CAEdd/UFSM
m INCLUIR/UFRGS
UNILA
m UFFS Campus Chapeco
m NInA/UNIPANMPA

Fonte: elaborado pela autora.

A UFFS Campus Chapecé respondeu que presta orientagdes, solicitagdes e
apoio pedagodgico aos docentes, sinalizando a centralidade da atuagdo dos
professores para acessibilidade pedagogica. A UNILA respondeu que realiza
atendimento individualizado com Plano de Trabalho Individualizado, além de
oferecer acompanhamento pedagodgico, indicando que atua diretamente com os
estudantes a partir de suas necessidades educacionais especiais.

Foi possivel identificar na analise documental que o NInA/UNIPAMPA dispde
de conjuntos de solidos geométricos como recursos pedagdgicos, além de a
universidade ter a disciplina de Libras como obrigatéria nos curriculos da
Licenciatura, mostrando o atendimento legal a uma adaptacgao curricular importante.

O INCLUIR/UFRGS apresentou, diante da analise documental, os seguintes
recursos e servicos que envolvem as adaptagbes pedagdgicas e o AEE:
disponibilizacédo de leitor e escrevente; producao de materiais didaticos em Braille,
ampliado, tateis e em audio; acompanhamento em sala de aula e em estudos
extraclasse; desenvolvimento de materiais académicos bilingues; adaptagdo no
processo de avaliacdo distribuindo as questdes em etapas menores; edicdo e
impressao de imagens fotograficas em relevo; adaptagdo do livro de calculo com

confeccdo de materiais tateis referentes aos graficos; dilagdo do tempo para

3% [Descrigdo do grafico 12] Grafico em pizza com cinco fatias coloridas. Na cor azul marinho a fatia
com o numero 14 referente a CAEd/UFSM; na cor vermelho a fatia com o numero 13 referente ao
INCLUIR/UFRGS; na cor verde a fatia com o namero 2 referente a UNILA; na cor lilas a fatia com o
nuamero 2 referente a UFFS Campus Chapec6; na cor azul celeste a fatia com o numero 2 referente
ao NInA/UNIPAMPA.
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realizacao de avaliagdes, conforme a LBI; troca de salas de aulas em funcéo da
acessibilidade fisica.

Tais atividades denotam o envolvimento do INCLUIR na producao de
materiais acessiveis, tais como Braille, ampliado, tateis e em audio, possibilitando
que os estudantes tenham acesso ao conteudo e, assim, qualificando o processo de
aprendizagem. Também dispdem de bolsistas que prestam apoio académico em
sala de aula e em outros momentos de estudo, atuando como leitores e escreventes,
possibilitando que os estudantes compreendam os conteudos e expressem seu
aprendizado. Além destas atividades, realiza a intermediacéo para a troca de sala de
aulas devido a presenca de barreiras fisicas e orienta aos docentes quanto a
extensao de tempo para a execugao de atividades académicas como provas e
trabalhos.

A atuacgdo direta do INCLUIR/UFRGS junto aos estudantes assemelha-se a
atuacao da UNILA que realiza atendimentos individualizados com planos de trabalho
aos discentes. Em pesquisa realizada em universidades federais do Rio de Janeiro

acerca do AEE, Nascimento (2022) pondera que ele:

nao se desenvolve a partir da perspectiva de “reforco escolar”, mas no
desenvolvimento de estratégias pedagodgicas que buscam a autonomia
desse sujeito no processo de aprendizagem, de forma que o estudante com
deficiéncia permanega com condi¢cdes adequadas nas disciplinas, projetos e
atividades desenvolvidas nos cursos de graduagdo (NASCIMENTO, 2022,
p. 125).

Ja a UFFS, por ter respondido que atua mais na perspectiva de orientacéo
aos docentes para a promocdo do AEE, assemelha-se mais as acbes da
CAEd/UFSM que promove a articulagdo com docentes para a efetivagdo das
adaptacdes pedagdgicas.

Quanto a disponibilizagdo de bolsa/tutoria/monitoria, € um recurso que
possibilita que um monitor (também estudante) apoie o percurso académico de
discentes que necessitam de apoio educacional mais efetivo (MOREIRA et al.,
2022). Ha uma variedade quanto ao tipo de bolsas disponibilizadas pelas
universidades, mas em sintese todas elas visam o apoio didatico-pedagdgico nos
processo de ensino e aprendizagem (OLIVEIRA; MAGALHAES, 2019).

Para ilustrar alguns tipos de bolsas ofertadas, as autoras descrevem as

disponibilizadas pela UFAC.
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O Promaed é o Programa de Monitoria para Apoio ao Estudante com
Deficiéncia, Transtornos Globais do Desenvolvimento e com Altas
Habilidades ou Superdotacdo. As bolsas de estudo/monitoria sao
concedidas aos estudantes da UFAC para que possam servir de auxilio a
esse publico no processo de ensino e aprendizagem.

O Pré-PcD consiste em um Programa de Incentivo a esses estudantes no
apoio financeiro, em situacao de vulnerabilidade socioeconémica.

O Pré-Acessibilidade € um Programa de Apoio as Agbes de Acessibilidade
do NAI - bolsa para apoiar a inclusdo desses mesmos estudantes no ambito
administrativo e de acessibilidade comunicacional do Nucleo de Apoio a
Inclusdo (OLIVEIRA; MAGALHAES, 2019, p. 8-9).

A Bolsa Acessibilidade, citada pelo Nucleo de Acessibilidade da UFRN no
estudo de Melo e Araujo (2018), proporciona que os estudantes obtenham o custeio
das despesas com deslocamentos e com a aquisicdo de equipamentos de
tecnologias assistivas para uso no ambito educacional.

Portanto, as monitorias constituem-se em importantes dispositivos para a
realizacdao do AEE, principalmente buscando promover a acessibilidade com base
nas areas atitudinais, fisicas, comunicacionais e tecnoldgicas. Conforme Oliveira e
Magalhdes (2019), as atividades desenvolvidas pelos monitores objetivam
incrementar qualitativa e/ou quantitativamente o “desempenho funcional dos
académicos com deficiéncia, [...] visando a acessibilidade nas comunicagdes e a
atencdo aos cuidados de locomog¢ao” (p. 13-14).

Ainda que essas atividades ndo tenham sido diretamente identificadas no
estudo com os Nucleos de Acessibilidade da regiao sul participantes desta pesquisa,
€ possivel destacar que fazem parte das atribuigdes dos monitores do Nucleo de
Apoio a Inclusdo da UFAC:

orientar o estudante na organizagdo de sua agenda de atividades
académicas; assessorar o estudante, prioritariamente em sala de aula;
auxiliar em grupos de estudos ou individualmente na realizagao de trabalhos
académicos; interagir com professor/a e estudante, a fim de contribuir nas
adequacdes das atividades e metodologias em sala de aula, considerando
as especificidades de cada estudante; [...] providenciar as reprodugbes dos
textos e resumos, gravacdo das aulas expositivas e dialogadas,
audiodescricdo de imagens ou videos, assim como, auxiliar na escrita,
leitura e digitacdo de atividades (OLIVEIRA; MAGALHAES, 2019, p. 14).

Além das atividades desenvolvidas por monitores/bolsistas no ambito do AEE,
Melo e Araujo (2018) descrevem que no Nucleo de Acessibilidade da UFRN o
atendimento aos estudantes com necessidades educacionais especiais €

desenvolvido por equipe composta por assistente social, pedagoga e psicologa que
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fazem a triagem através de entrevista com cada estudante explorando os historicos

clinicos, académico e psicossocial.

De posse de tais informagdes, a equipe realiza reunides interdisciplinares
para a discussdo dos casos a fim de discutir estratégias de atendimento
educacional e elaborar um parecer técnico (MELO; ARAUJO, 2018, p. 60).

A partir da confecgado do parecer técnico, ele € apresentado ao estudante
para apreciacdo e validacdo e, posteriormente, as orientacdes e estratégias
educacionais contidas no parecer sdo encaminhadas para a coordenac¢ao de curso e
ao corpo docente em atividade com o discente.

Tal atuacdo também pode ser percebida no INCLUIR/UFRGS que realiza
entrevista com o estudante, emite parecer técnico e o envia a coordenagao de curso
para que no ambito da unidade académica possa-se realizar o acompanhamento por
meio das indicagbes do parecer quanto ao AEE. Essa atuagdao também ¢ vista na
CAEd/UFSM que, além de prestar tais orientagdes as coordenagdes de curso e ao
conjunto de professores, também realiza um acompanhamento mais préximo do
aluno quanto ao AEE.

Segundo o relatério da CAEd/UFSM de 2018:

O Atendimento Educacional Especializado da Educagdo Superior visa
promover a inclusdo dos estudantes por meio de recursos, acgdes
pedagégicas e de acessibilidade que contribuam para a participagao plena
nas atividades académicas, desenvolvimento pessoal e profissional.
Durante os atendimentos sao identificadas as necessidades de adaptagdes
didatico-pedagdgicas que, dependendo do caso, podem prever inclusive
adaptagOes nas avaliagdes e provas. Quando identificadas a necessidade
de adaptacbes, elas sdo solicitadas via memorando enderegado a
Coordenacdo de Curso, que devera encaminha-lo aos professores
(RELATORIO CAEd/UFSM, 2020, p. 14).

Nesse sentido, destaca-se o projeto “Atendimento Educacional Especializado
(AEE) na UFSM” que objetiva conhecer e favorecer os processos de producao do
conhecimento de alunos com necessidades educacionais especiais por meio do
AEE. Nele busca-se explorar com cada estudante atendido como ele aprende
melhor, por exemplo, escrevendo-se, lendo-se em voz alta, gravando-se e depois
ouvindo. Nessa perspectiva, compreende-se que cada discente aprende de um jeito
e, descobrindo qual o modo de cada um, pode-se intervir pedagogicamente com o

conjunto de professores e demais estudantes para que a flexibilizagcdo seja
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facilitada.

Na CAEd/UFSM o atendimento é vinculado ao Anima e funciona em agdo
conjunta com o Nucleo de Acessibilidade, dispondo de atendimentos
psicopedagdgicos, psicolégicos, de orientagao profissional, atendimento educacional
especializado e acompanhamento didatico pedagodgico; orientagbes as
coordenacgdes de cursos, professores e estudantes; minicursos e seminarios para a
comunidade da UFSM e externa.

Nota-se que a CAEd/UFSM comporta um setor denominado Anima que se
dedica exclusivamente ao AEE, dispondo de professor da educagéao especial para
essas atividades. O Anima desenvolve o AEE junto ao estudante, realiza orientacdes
aos coordenadores de curso e docentes, promove capacitagcbes voltadas as
adaptacdes pedagodgicas, oferta monitorias e realiza a aquisicdo de materiais
pedagogicos voltados a aprendizagem.

Ciantelli e Leite (2016) afirmam que as agbes mediadoras dos Nucleos de

Acessibilidade junto aos colegiados de curso e demais professores:

tém se mostrado eficazes para o bem-estar fisico e emocional dos
estudantes acompanhados, bem como para a melhoria das condigbes
indispensaveis a sua aprendizagem e formacgao profissional qualificada,
desde o ingresso até o final da trajetéria académica (p. 420).

A pesquisa de Pereira (2021a) sobre o AEE prestado pelo Nucleo de
Acessibilidade/CAEd da UFSM concluiu que as atividades desenvolvidas
contemplam a acessibilidade atitudinal, comunicacional e pedagdgica, as quais
contribuem para a permanéncia, aprendizagem e integralizagao curricular dos
estudantes com deficiéncia na UFSM.

Assim, percebe-se a abrangéncia do AEE na UFSM em que o estudo da
autora considera que as agdes desenvolvidas no ambito da CAEd e do AEE
“intencionam efetivar os processos de inclusdo através de um trabalho continuo,
cooperativo, colaborativo e de constituigdo de uma rede de suporte que viabilize o
percurso académico dos estudantes” (PEREIRA, 2021a, p. 79).

Ainda que o AEE seja pilar para a concretizagdo da educagao inclusiva em
todos os niveis, segundo Cabral (2017, p. 379), a maioria das IES “ndo realiza
sistematicamente o processo de identificagcdo das necessidades educacionais dos

estudantes publico-alvo da educacao especial’. Diante de tal fato, pode-se inferir
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que até mesmo nas instituicbes mais avangadas no AEE, como a UFSM, as
demandas sao atendidas conforme procura do estudante ou encaminhamento deste.

No relatério de Autoavaliagao Institucional da UFRGS, o INCLUIR destaca o
que o PDI vigente (2016-2026) traz sobre a aprendizagem:

A exceléncia da aprendizagem representa um compromisso com O
atendimento das necessidades pedagodgicas dos alunos, uma vez que se
encontra voltada para a sua formacgao integral, atendendo e valorizando as
diferencgas individuais e sociais, tendo no horizonte sua repercussao no
exercicio social e profissional como egressos da Universidade (RELATORIO
INCLUIR/UFRGS, 2020, p. 113).

No entanto, a analise documental realizada com os relatérios do
INCLUIR/UFRGS indica a parca atuagao no campo pedagdgico em relagéo ao AEE.
O Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA), por exemplo, € um principio do
cuidado na pratica docente (BOCK et al., 2020), aparecendo na pesquisa com 0s
Nucleos de Acessibilidade aqui investigados de forma restrita a pratica de
orientacbes aos docentes quanto aos cuidados com as necessidades educacionais
dos estudantes.

No estudo desenvolvido por Nascimento (2022, p. 127) junto a estudantes
com deficiéncia em universidades federais do Rio de Janeiro, os participantes
disseram que enfrentam diversas barreiras no cotidiano académico, destacando “a

falta de compreensao por parte dos professores”. Conforme a autora:

essas dificuldades se relacionam diretamente com o processo de
aprendizagem dos estudantes nos cursos de graduagédo, o que de certa
forma contribui para que estes sujeitos ndo possuam uma formagéo ampla,
no que se refere a conhecimentos técnicos e especificos (NASCIMENTO,
2022, p. 127).

Nesse sentido, chama-se a ateng¢ao para a importancia das orientagcdes ao
corpo docente prestadas por profissional pedagogo ou professor especializado em
educacao especial com vistas a proporcionar melhores condigdes pedagdogicas no
processo de ensino-aprendizagem em sala de aula.

Para Nascimento (2022), a resisténcia de professores frente a necessidade de

adaptacdes pedagogicas, notada por estudantes com deficiéncia, relaciona-se:

com o processo de formagao dos professores, visto que em alguns casos
nao se trata somente da disposigcédo do sujeito, e sim do desconhecimento
deste profissional para materializar a relacdo de processos inclusivos com
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os conhecimentos técnicos. Portanto, a formagao continuada de professores
que atuam na educagao superior € necessaria e urgente, visto que as
respostas evidenciam uma falta de preparo nas praticas estabelecidas. Um
dos problemas que causam este contexto € que muitos professores nao
tiveram acesso a uma formagdo pedagdgica, tendo sua trajetoria
profissional especifica a determinadas areas de conhecimento
(NASCIMENTO, 2022, p. 128-129).

Cabral (2017) alerta que a comunidade cientifica ja indicava a auséncia de
preparo e informagao dos docentes e demais profissionais nas IES sobre métodos
de ensino e materiais didaticos adaptados, além da falta de comunicagao entre
professores, servidores/funcionarios e estudantes. Isso leva a uma impensada
“resisténcia desses profissionais em mudarem ou adaptarem suas praticas
pedagogicas, o que poderia facilitar a participagcdo e proporcionar melhores
condigdes de escolarizagao a esses estudantes” (CABRAL, 2017, p. 381).

As atividades de educacgado especial desenvolvidas pela Coordenadoria de
Acessibilidade da UFPA junto aos educandos tomam por base as orientagcbes da
PNEEPEI e da LBI, “a fim de promover as garantias para a inclusao, permanéncia e
participacdo com qualidade e equidade, em todas as atividades académicas dos
educandos no ensino superior” (PRADO et al., 2017, p. 137).

A equipe multidisciplinar da Coordenadoria de Acessibilidade da UFPA conta
com profissionais das areas da psicologia, pedagogia e terapia ocupacional,
oferecendo servigcos, recursos e produzindo materiais adaptados, além de orientar
professores quanto ao uso de estratégias e metodologias adaptadas em sala de aula
visando atender as necessidades educacionais especificas (/bid.)

Na UFSM, nota-se a oferta de atendimento na area da terapia ocupacional
através do estagio nessa area realizado por estudantes da universidade na CAEd. A
oferta da CAEd como campo de estagio curricular aliada a necessidade de apoio
aos estudantes com deficiéncia na area da terapia ocupacional acaba por qualificar
o AEE e amplia a rede de cuidados, favorecendo o desenvolvimento académico e a
permanéncia. O estagio supervisionado em terapia ocupacional com énfase na

Reabilitacdo Baseada na Comunidade tem como proposta:

o deslocamento das agdes profissionais da instituicdo para o territério,
mudando o objetivo de reabilitagdo da pessoa com deficiéncia,
individualmente compreendida, para a pessoa com deficiéncia em seu
contexto (RELATORIO CAEd/UFSM, 2018, p. 57).

A partir da analise documental referente a CAEd/UFSM, foi possivel observar
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que o atendimento terapéutico ocupacional envolve: a realizacdo de adaptacgdes
com vistas a independéncia na realizacédo das atividades de autocuidado, como
alimentagao, higiene e vestuario); adaptagdes voltadas a mobilidade funcional
(deambulagao/deslocamentos); adaptagbes para a produtividade, incluindo
atividades relacionadas a aprendizagem e ao desenvolvimento pessoal; atividades
de empoderamento nas atividades cotidianas, incluindo a autonomia e a tomada de
decisdes; adaptagbes que minimizem as barreiras arquitetdbnicas e atitudinais;

atividades de adequacéo postural.

Assim, as intervencdes terapéuticas ocupacionais refletem no cotidiano, nos
significados atribuidos as ocupagbes e na superagao das dificuldades
relacionais e de acesso aos espagos fisicos e sociais emergidas com a
presenca de estudantes com deficiéncia (NASCIMENTO et al., 20173, p.
40).

O trabalho desenvolvido pelo terapeuta ocupacional no campo da educacéao
inclusiva no ensino superior € recente e vem se fortalecendo e ampliando conforme
as necessidades que surgem no cotidiano académico (NASCIMENTO et al., 2017a).
Este trabalho é amparado pelos Parametros Assistenciais da Terapia Ocupacional
na Educacao (Resolugao n° 445/2014 do Conselho Federal de Fisioterapia e Terapia
Ocupacional) (/bid., p. 44).

Assim, ainda que a terapia ocupacional seja area importante para compor o
atendimento educacional especializado, esta pesquisa nao identificou esse
profissional junto aos Nucleos de Acessibilidade das universidades da regido sul do
pais participantes do estudo. Na tese de Martins (2022), o terapeuta ocupacional foi
localizado apenas em um Nucleo de Acessibilidade entre seis IFES da regido norte,
corroborando que ainda ha pouca insercdo deste profissional nos Nucleos de
Acessibilidade das IFES.

Ainda que o AEE nao seja desenvolvido na perspectiva do “refor¢co escolar”,
ou seja, no reforco de conteudo, a UFSM promove um programa de apoio didatico
pedagodgico com monitorias nas areas de matematica, fisica, quimica e biologia,
otimizando o aprendizado desses conteudos pelos estudantes com deficiéncia visual
que contam com apoio de monitor para ampliagdo de imagens (simbolos, férmulas,
graficos, etc.) ou descricdo de imagens. Ha também monitoria na lingua portuguesa
prestada aos estudantes surdos, incrementando o aprendizado dessa lingua.

Na UFSM também se observa o esforco do Anima para a descentralizacdo do
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AEE, com a constituicdo da Comissao de Aprendizagem que atua na compreensao
das dificuldades de aprendizagem enfrentadas pelos estudantes, planejando agdes
que tenham como finalidade a minimizagao dessas dificuldades. A Comissao conta
com coordenagdes de curso e demais instancias da universidade, prevendo auxiliar
na minimizagdo da repeténcia, evas&o e jubilamento. Nessa mesma linha, o Anima
da UFSM também desenvolve o Projeto Redes de Aprendizagem que se propde ao
acompanhamento pedagdgico e atendimento dirigido aos estudantes em carater
preventivo, onde se constatam problemas no aprendizado que se tornam objetos de
atencgao e intervengéo.

Também ha a Comissdo de Acessibilidade, de carater permanente, que
discute no ambito da UFSM questdes relacionadas a acessibilidade educacional, tais
como: adaptagao dos cursos as necessidades e possibilidades dos estudantes com
deficiéncia, a dilatacdo ou aceleragcdo dos prazos para conclusdo dos cursos,
fornecimento de tecnologias assistivas, adapta¢cdes de materiais de aula.

Essa Comissao também discute questbes relacionadas a acessibilidade
profissional: acessibilidade em concursos publicos, afericao/verificagcao da condigao
de deficiéncia, recursos de acessibilidade e tecnologias assistivas para o
desempenho das atividades laborais. Tal iniciativa procura descentralizar a atencéao
necessaria ao processo de ensino aprendizagem e ao contexto profissional de
pessoas com deficiéncia na universidade.

A atuagido das Comissdes de Aprendizagem e de Acessibilidade na UFSM
denota o compromisso institucional com as questdes que envolvem as adaptacoes
necessarias no ambito educacional, além de desencadearem articulacées
intersetoriais que buscam promover o compartilhamento desse compromisso com
diversas instancias académicas e administrativas.

A CAEd/UFSM salientou nos relatérios, especialmente nos de 2020 e 2021, a
importancia das orientagdes as coordenagdes de curso e professores para as aulas
remotas durante a pandemia do Coronavirus. Tais instru¢cdes envolveram: atencao a
acessibilidade para estudantes surdos e com deficiéncia auditiva no moodle;
recursos de acessibilidade em transmissdes ao vivo e em videos gravados, tal como
as legendas; orientagdes didatico-pedagogicas para a promog¢ao da acessibilidade
para casos especificos dos estudantes em atendimento no setor.

A escassez de recursos tecnoldgicos e pedagdgicos foi sinalizada pelos

estudantes com deficiéncia na pesquisa de Nascimento (2022), em que o0s
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participantes ressaltaram que a questao ficou mais latente no periodo da pandemia
e nas aulas remotas ocorridas nas IFES do Rio de Janeiro.

Como recurso ao AEE, o Anima da UFSM desenvolve atendimentos
fonoaudiolégicos buscando propiciar uma melhora na comunicagdo a partir do
estabelecimento de um plano terapéutico individual. Os atendimentos incluem a
estimulagdo da linguagem compreensiva e expressiva nas modalidades oral e
escrita, além de exercicios miofuncionais orais e estimulacdo das habilidades
auditivas.

Conforme o relatorio da CAEd/UFSM de 2020:

esse profissional ira atuar nos aspectos relativos a comunicagao
(linguagem, fala e audigdo principalmente) e a relagdo destes com a
aprendizagem, no caso dos estudantes atendidos no Nucleo de
Acessibilidade, visando minimizar ou eliminar, quando possivel, barreiras
comunicacionais, contribuindo, assim, para que a acessibilidade
comunicacional ocorra de maneira efetiva (RELATORIO CAEd/UFSM, 2020,

p. 17).

O profissional fonoaudiélogo foi notado apenas na CAEd/UFSM, tendo sido
inserido na equipe a partir de 2020. Na pesquisa de Martins (2022) com seis
Nucleos de Acessibilidades das IFES da regidao norte do pais, este profissional foi
identificado em apenas uma universidade. Tal dado indica que, assim como o0s
terapeutas ocupacionais, os fonoaudidlogos estdo pouco inseridos nos Nucleos de
Acessibilidade.

Como se pbde perceber, a CAEd/UFSM destaca-se por suas agdes voltadas
ao AEE e o INCLUIR/UFRGS por sua atuagao junto a barreira atitudinal com as
acdes de capacitacdo e formagao da comunidade universitaria. Ainda assim, é
perceptivel que, de modo geral, as universidades participantes deste estudo
necessitam aprimorar as varias dimensdes da acessibilidade, ja que muitas delas
sinalizaram problematicas a serem enfrentadas com a instituicdo de politicas de
acessibilidade transversais. No sentido de ressaltar a auséncia de acessibilidade
plena nas IFES brasileiras, o estudo de Nascimento (2022) deu voz a estudantes

com deficiéncia em IFES do estado do Rio de Janeiro.

Quando questionamos aos estudantes se eles consideram a sua
universidade inclusiva, considerando as respostas obtidas, 13 estudantes
afirmaram que a sua universidade ndo é inclusiva, 4 estudantes
responderam que a universidade é inclusiva e 3 estudantes preferiram nao
responder (NASCIMENTO, 2022, p. 133).
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Portanto, em um universo de 20 respondentes, mais da metade afirma que
sua universidade nao ¢ inclusiva, expressando uma realidade ainda excludente nas
IFES.

Em estudo realizado com uma |ES privada, o estudo de Pereira (2021b)
constatou que o Nucleo de Acessibilidade da instituicdo carece de uma atuacéao
mais expressiva na acessibilidade pedagogica. Um dos participantes desse estudo
relata que a falta de profissionais habilitados para atuar no AEE e a insuficiéncia de
estratégias pedagogicas sao aspectos que dificultam a permanéncia de discentes
com alguma necessidade educativa especial (PEREIRA, 2021b). Tal realidade
também foi notada na tese de Fantacini (2017) que ao pesquisar sobre o Nucleo de
Acessibilidade de uma IES privada concluiu que esta ainda nao oferecia nenhum
tipo de AEE.

A maioria dos Nucleos de Acessibilidade investigados no presente estudo
registra que presta orientagbes aos docentes que envolvem as adaptagdes
pedagdgicas necessarias, denotando que atuam na perspectiva do AEE, ainda que
essa dimensado precise ser definida também nas unidades de ensino onde a
proximidade entre estudantes e docentes é maior.

Para Bock et al. (2020, p. 374), é preciso que os professores realizem
“planejamentos emancipatorios, intencionais, éticos e que compreendam e acolham
todas as formas e maneiras de ser e estar nesse mundo, ou seja, toda a variagao
humana”. Nesse prisma, ressalta-se a importancia da atengdo pedagdgica no
planejamento e execugao de curriculos e praticas educacionais no processo de
ensino e aprendizagem.

Segundo Bock et al. (2020), as pesquisas com o DUA tém demonstrado que
se tem ampliado o processo de aprendizagem para um numero maior de estudantes
quando os docentes fazem uso de variados recursos em suas praticas pedagogicas
no cotidiano. Tal constatagdo vai ao encontro do que se analisou nos relatorios,
especialmente os referentes a CAEd/UFSM e INCLUIR/UFRGS que, por afirmarem
executarem recomendagdes ao corpo docente, sugerem que tais orientagdes sejam
incorporadas no ambito da unidade académica, I6cus central do processo de ensino
e aprendizagem.

Na pesquisa desenvolvida por Araujo (2021) com quatro coordenadores de

Nucleos de Acessibilidade (um em cada um dos quatro campi) da Universidade
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Federal do Para (UFPA), trés participantes avaliaram como boa a acessibilidade
pedagogica (75%), corroborando com a assertiva de que o DUA e o AEE sao
efetivos quando passam a ser desenvolvidos.

Pode-se perceber o quanto o Atendimento Educacional Especializado, o
Desenho Universal da Aprendizagem e as adaptagdes curriculares interconectam-se
e, quando nao desenvolvidos, implicam na barreira pedagdgica. Segundo Cabral
(2017), as diversas barreiras, em destaque para as pedagogicas, favorecem a
exclusdo e influenciam na evasao estudantil. Para ele, isso ocorre pelo fato de a
“estrutura arquitetdnica, atitudinal e pedagogica das IES ter sido construida para um
modelo estabelecido de aluno, tendendo a excluir desse espaco pessoas em
condigdes diferentes” (CABRAL, 2017, p. 378).

Assim, constata-se a invisibilidade que os estudantes com deficiéncia ou outra
condigdo diversa encontram no contexto das universidades, chamando a atengao
que apenas 6,6% do publico alvo da educagdo especial concluiram o ensino
superior (Cabral, 2017). Os dados deste estudo, por serem oriundos dos Nucleos de
Acessibilidade, sugerem a visibilidade que essas estruturas nas IFES buscam dar as
demandas de acessibilidade do corpo discente e suas diferencas.

Entdo, pode-se considerar que os Nucleos de Acessibilidade sao 6rgaos que,
junto aos estudantes atendidos, resistem a logica excludente propria da constituigao
do capital e das instituicbes de ensino. E, nesse sentido, sintonizam-se com os
objetivos da PNEEPEI, expressando o avango em termos de reconhecimento dos
direitos educacionais das pessoas com deficiéncia e a efetivacdo, ainda que de

modo exiguo, das premissas da educacgao inclusiva.

Articulacao intersetorial

A articulagao intersetorial € um dos objetivos da PNEEPEI na implementagao
das politicas publicas voltadas aos direitos das pessoas com deficiéncia. Retrata,
portanto, a necessidade de articulagdo da politica de educacao superior com outras
politicas sociais para a sua efetivacdo, como a politica de mobilidade urbana, por
exemplo, para o atendimento das necessidades de transporte e locomogéo nas
cidades. Acgbes dessa natureza nao foram identificadas no estudo.

Ainda que a PNEEPEI preveja tal articulagdo que envolve a comunicagao das

universidades com diversas outras politicas sociais, neste estudo essa dimensao foi
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tomada de modo a também considerar a articulacdo interna na prépria instituicao
buscando a efetividade dos varios elementos que compdem a acessibilidade. Sao
exemplos os contatos com setores que desenvolvem servigos especificos, como as
Secretarias de Comunicagao, os 6rgéos responsaveis pelo vestibular, entre outros.

Considerando isso, a CAEd/UFSM e o INCLUIR/UFRGS novamente se
destacam ao detalharem em seus relatérios as articulagdes realizadas, sendo as
internas mais volumosas que as externas. O NInA/UNIPAMPA apresentou nos
relatérios um volume bastante menor no quesito articulacido intersetorial. A UFFS
Campus Chapeco respondeu no questionario que atua na remocgao das barreiras
encontradas pelos estudantes sugerindo que foram realizadas articulagbes para
isso, sem, contudo, detalhar as agdes. A UNILA nao respondeu a este item do
questionario.

O grafico abaixo apresenta o quantitativo de agdes de articulagdo nos
Nucleos de Acessibilidade/universidade em que foi possivel realizar a verificagcao

através dos relatorios.

Grafico 13% - Atividades na categoria articulagdo intersetorial por instituigdo.

m CAEd/UFSM
M INCLUIR/UFRGS
NINA/UNIPAMPA

Fonte: elaborado pela autora

O NInA/UNIPAMPA apoia, junto ao Nucleo de Tecnologia da Informagéo e
Comunicagao, um projeto de sitio eletrénico acessivel. Também compde o projeto
UNIPAMPA Acessivel que visa promover 0 acesso a informagao e aos espacos de

acessibilidade e inclusdo. Este projeto compromete-se em abordar aspectos como

% [Descrigdo do grafico 13] Grafico em pizza com trés fatias coloridas. Na cor azul marinho a fatia
com o numero 29 referente a CAEd/UFSM; na cor vermelho a fatia com o nimero 29 referente ao
INCLUIR/UFRGS; na cor verde a fatia com o nimero 2 referente ao NInA/UNIPAMPA.
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infraestrutura, projetos pedagdgicos dos cursos, sitio eletrénico, acervo cultural e
pedagogico, exigindo articulagdo entre varios setores como Pré-Reitorias,
Coordenadoria de obras, Nucleo de Tecnologia da Informacdo e Comunicacgéo,
Assessoria de Comunicagcdo Social, Nucleo de Desenvolvimento de Pessoal,
Coordenacéao de bibliotecas, etc. Como se vé, as articulagcbes internas necessarias
em ambos os projetos relacionam-se a diversas dimensdes da acessibilidade, como
a comunicacional, informacional, pedagogica e arquiteténica.

Nesta mesma intengdo, o INCLUIR/UFRGS traz muitas a¢des de articulacéo
que se coadunam com a ampliacdo das condicbes de acessibilidade em suas
variadas dimensdes. Nesse sentido, citam-se as ag¢des de articulacdo que visam a

acessibilidade por eixos.

e Visando a acessibilidade pedagdgica: realizagdo de contatos
intersetoriais, especialmente o0s setores que envolvem a unidade
académica a qual o estudante esta vinculado, a exemplo da coordenagéao
de curso e professores envolvidos com o processo de ensino
aprendizagem; participagdo no Forum das Comissdées de Graduacgao
(FORGRAD) objetivando tratar junto aos coordenadores de cursos o0s
aspectos de inclusdo a acessibilidade necessarios no ambito do ensino e
da pratica pedagogica; reunides ampliadas com Comgrads objetivando
avaliar coletivamente os processos inclusivos nos cursos onde ha
estudantes com deficiéncia matriculados; reunido pedagogica com
docentes para dialogar sobre acessibilidade pedagogica.

e Visando a acessibilidade arquitetonica: contatos com a SUINFRA para
tratamento das barreiras identificadas pelos estudantes.

e Visando a acessibilidade cultural e informacional: articulagdo com
museu e laboratério virtual de design para a efetivagcao da acessibilidade
cultural, produzindo diversos materiais culturais em formatos acessiveis;
participacdo no Projeto Constelagdes: o Planetario Acessivel - criagdo de
recursos de acessibilidade por meio de imagens tateis das constelagdes
para que visitantes cegos tenham acesso; visita técnica ao museu com
orientacdes sobre acessibilidade cultural.

e Visando a articulagdo com a comunidade externa, divulgacao dos

servicos de acessibilidade e o aprimoramento da acessibilidade:
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articulagdo com o Centro de referéncia em Direitos Humanos para
participacdo no evento “Encontros de Entidades - café com direitos”;
participacdo, a convite de gestores da Rede de Colégios e Unidades
Sociais Marista, em encontro que visou compartilhar a experiéncia do
INCLUIR na educagéo inclusiva; reunido com a Universidade Autbnoma
de Barcelona para possibilitar a cooperagao entre as universidades sobre
acessibilidade para pessoas com deficiéncia; formacao de professores da
rede publica de Porto Alegre “Oficina de Jogos Logicos” com produgao de
materiais adaptados para pessoas com baixa visao; articulagdo com
escola de ensino fundamental da rede municipal para visita institucional,
possibilitando a troca de experiéncias entre educagao basica e superior no
atendimento das demandas de acessibilidade e inclusédo; desenvolvimento
do projeto de extensdo com a promogao de mesas redondas mensais em
articulagdo com o COEPEDE, discutindo a fomentando estratégias para a
consolidagdo da politica no ambito do estado do RS; participagao no
Portas Abertas, evento anual que possibilita o contato com a sociedade
civil, especialmente os secundaristas, divulgando os servigos e materiais e
dialogando com as pessoas externas sobre inclusdo na educacgao
superior; encontros com o IFRS com troca de experiéncias no atendimento
das demandas de acessibilidade nas instituicbes, veiculando o
relacionamento com a sociedade em geral por tratar de um trabalho
publico voltado ao atendimento dos estudantes das instituigdes;
representacdo da universidade, através de servidora do INCLUIR, no
COEPEDE, estreitando os vinculos com a sociedade civil organizada e
movimentos sociais; participagdo em mesa redonda no Centro Cultural da
Companhia Estadual de Energia Elétrica (CEEE) sobre acessibilidade e a
terceira idade.

Visando o direito a permanéncia e acompanhamento dos estudantes
com deficiéncia: articulacdo com o Conselho de Ensino e Pesquisa sobre
requerimento de estudantes para a reversdao do desligamento por
jubilamento e baixo desempenho; articulaggo com COMGRADSs,
PROGRAD e CPD para cadastramento dos estudantes de graduagao com
deficiéncia, prevendo a possibilidade de a pessoa se autodeclarar PcD e

solicitar o servico de acessibilidade de que necessita.
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Visando o atendimento das necessidades de acessibilidade aos
servidores com deficiéncia: articulagdo com a PROGESP e Equipe
Multiprofissional de Acessibilidade para assessoramento quanto as
questdes relacionadas ao acompanhamento de servidores ingressantes
com deficiéncia.

Visando a divulgacao interna dos servicos de acessibilidade:
participacdo no jornal “Tamo La” divulgando informacdes sobre a politica
de acessibilidade disponivel aos estudantes da universidade; participacao
em reportagem sobre inclusdo para a radio da universidade no programa
“Acontece na UFRGS”.

Visando a acessibilidade comunicacional e informacional: articulagcao
com setor da universidade para assessoria na area da fonoaudiologia,
buscando construir o apoio a demandas singulares advindas do corpo
discente; articulacdo de espaco de debate e investigagdo para a
construcdo e registro de sinais em Libras, agregando professores,
estudantes surdos e intérpretes de Libras; participacdo no Foérum de
Bibliotecas e comunicado a Pré-reitoria de Planejamento e Editora,
tratando do artigo 68 da LBl que versa sobre o impedimento de
participacdo em licitagcbes de editoras que nao oferecem sua produgao
também em formatos acessiveis; reunido com Centro de Processamento
de dados (CPD) e Secretaria de Comunicagdo para tratar da
acessibilidade no conteudo transmitido pela tv, radio e internet.

Visando a realizagao de agdes de capacitagao/formacgao: articulagcao
com a EDUFRGS (Escola de Desenvolvimento) para garantir a oferta de
capacitagcdes ao corpo técnico e docente da universidade com condi¢coes
de acessibilidade; estabelecimento de convénio com a Fundacdo de
Articulagcdo e Desenvolvimento de Politicas Publicas para Pessoas com
Deficiéncia e Altas Habilidades do RS (FADERS) para a promogao de
cursos de extensdo, de formacdo continuada e de desenvolvimento de
pesquisas na area da educacgao especial.

Visando o protagonismo das pessoas com deficiéncia na
universidade: criacdo de um coletivo interinstitucional entre entidades
representativas das pessoas com deficiéncia e universidade/INCLUIR com

o0 objetivo de estabelecer uma linha de dialogo entre a sociedade civil
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organizada e a universidade; promog¢éo do primeiro encontro das pessoas
com deficiéncia da universidade, objetivando dar énfase ao protagonismo
do coletivo no espago universitario - denominado Coletivo de Pessoas

com Deficiéncia Adriana Thoma.

Considera-se que as agoes de articulagdo protagonizadas pelos Nucleos de
Acessibilidade com vistas a adequacédo das condi¢gdes de acessibilidade em suas
variadas dimensdes, sdo um exercicio constante de descentralizagdo das acgoes,
corroborando com o compartiihamento da execucdo da acessibilidade. Nesse
prisma, a articulagdo é estratégica para a partilha das responsabilidades para com a
acessibilidade nos servigcos, deslocando a percepgao que ha um setor especifico
que operacionaliza a acessibilidade para uma visdo compartilhada dessa

responsabilidade.

Em relagao as agdes da CAEd/UFSM, destacam-se as seguintes:

e Visando a integragcdao da pessoa com deficiéncia no mercado de
trabalho: estabelecimento de parceria com o projeto Integrar da RBS TV
que visa a captagcado e desenvolvimento de pessoas com deficiéncia em
diversas areas da empresa.

e Visando o fortalecimento dos Nucleos de Acessibilidade nas
universidades: articulacdo com a Universidade Federal do Oeste do Para
(UFOPA) com o objetivo de conhecer a estrutura e o funcionamento do
Nucleo de Acessibilidade da UFSM para agregar conhecimento e dados
para o projeto de implantagdo de um Nucleo de Acessibilidade na UFOPA;
visita de servidores da Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) para
conhecer a funcionalidade do Nucleo de Acessibilidade, os tipos de
atendimento, os materiais adaptados e demais servicos com a finalidade
de estruturacdo de um setor na UFFS para suprir as demandas de alunos
com alguma deficiéncia; articulagdo com o Nucleo de Apoio Académico da
Universidade de Santa Cruz do Sul (UNISC) para troca de experiéncias;
visita técnica da UNILA sobre os servicos ofertados pelo Nucleo de
Acessibilidade da UFSM; visita técnica por professores da Universidade

Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missdes para conhecer a
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experiéncia e os fluxos de trabalho na UFSM; assessoria ao Nucleo de
Inclusdo e Acessibilidade da Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA)
a respeito de questdes de acessibilidade com troca de experiéncias e
conhecimentos; visita técnica de servidores da UFFS no Nucleo de
Acessibilidade da UFSM para conhecimento dos fluxos de atendimento e
as principais atividades desenvolvidas; reunido via videoconferéncia entre
o Nucleo de Acessibilidade da UFSM com os servidores do Nucleo de
Acessibilidade da Universidade Federal de Pernambuco para troca de
experiéncias, rotinas, fluxos e atendimentos.

Visando a acessibilidade comunicacional: articulacdo entre UFSM e
FADERS com o objetivo de apresentar o projeto da Central de
Interpretacdo de Libras e de proposta de estabelecimento de convénio
com a universidade; articulacdo com a Biblioteca Municipal de Santa Maria
objetivando ampliar a rede de leitura acessivel, incluindo histérias em
Braille e em Libras.

Visando a articulagdo com o poder publico: contatos com o municipio
de Santa Maria para a promoc¢ao da | Semana Municipal em defesa dos
direitos das Pessoas com Deficiéncia, ocorrida no Plenario da Camara de
Vereadores da cidade; agenda compartilhada na programag¢ao municipal
para a Semana Nacional da Pessoa com Deficiéncia.

Visando a articulagdo com Conselho de Direitos: articulagdo com o
COEPEDE para compartilhamento de agenda estadual para a Semana
Nacional da Pessoa com Deficiéncia; a UFSM integra o Conselho
Municipal de Direitos da Pessoa com Deficiéncia de Santa Maria/RS.
Visando a articulagado com a comunidade municipal: visita de
Professores e estudantes da escola municipal Pao dos Pobres para
conhecer o Nucleo de Acessibilidade e seus recursos de acessibilidade.
Visando a acessibilidade aos servidores com deficiéncia: parceria com
a Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas no desenvolvimento do Projeto de
acompanhamento de servidores com deficiéncia; acdo de atencao aos
servidores com deficiéncia proporcionando o0 acesso a materiais
adaptados e encaminhamentos quanto a obstrugdo de passagens e ponto
eletrbnico; participagdo nas pericias oficiais em saude avaliando as

condigbes de acessibilidade do local de exercicio; articulagdo com a



227

Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas para participagdo no Seminario
“‘Recepgao e Integragao Institucional” aos novos servidores, apresentando
os setores do Nucleos de Acessibilidade e o Anima.

Visando a divulgacdo interna dos servicos de acessibilidade:
articulagdo com a radio, tv e portal da UFSM para divulgacéo dos servigos
do Nucleo de Acessibilidade; participagdo no Programa Social em
Questao da radio divulgando o que € o Nucleo de Acessibilidade, quais as
suas acoes e atribuicdes.

Visando a participacao no ensino e pesquisa: apoio ao académico de
Pés-graduacdo em Educacédo Especial da Universidade Federal de Sao
Carlos (UFSCAR) para a realizacdo das entrevistas com estudantes
surdos da UFSM; apoio ao académico da UFOPA (mestrado) na coleta de
dados para a pesquisa sobre variagbes linguistica de Libras; visita de
professor pesquisador da Universidade Federal da Grande Dourados para
o desenvolvimento de estudos sobre inclusdo de pessoas com deficiéncia
na educacgao superior.

Visando a acessibilidade cultural: projeto de extensdo em parceria com
o curso de danga da UFSM “Dancgar as coisas do pago” - integrado por
pessoas com e sem deficiéncia vinculadas a UFSM (evento contou com
audiodescricao).

Visando a articulacao interna: articulagcdo e reunides com a Comissao
de Acessibilidade Institucional para o desenvolvimento da Politica de
Acessibilidade Institucional.

Visando o fortalecimento e troca de experiéncias em grupo: Grupo
Acolhe - grupo de convivéncia e trocas entre os estudantes com
deficiéncia, transtorno do espectro autista e altas
habilidades/superdotacdo da UFSM; encontro Respiro Académico:
encontro entre estudantes com deficiéncia de modo on-line com carater de
livre comunicagdo e socializacdo sobre as experiéncias de adaptacdes
durante a pandemia. Inclui grupo de convivéncia entre estudantes no
whatsapp.

Visando a construgao de espagos que ampliem o atendimento aos
estudantes com deficiéncia: parceria com o curso de graduagdo em

Terapia Ocupacional para realizagao de estagio na CAEd.
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Em ambas as universidades (UFSM e UFRGS), os Nucleos de Acessibilidade
promovem agdes de extensdo com a tematica da inclusdo, ampliando a relagdo com
0 publico externo a universidade. Esse fator positivo também foi notado na pesquisa
de Silveira et al. (2019) com seis IFES brasileiras. Tal fator € importante para além
da comunicagdo com a sociedade civil, reverberando na transversalidade da
educacao especial com o ensino, pesquisa e extensao, como disposto na PNEEPEI.

Também é notavel a participagdo dos Nucleos de Acessibilidade da UFSM e
da UFRGS em pesquisas sobre educacdo inclusiva, sendo este fator também
notado no estudo de Moreira et al. (2022), retratando a transversalidade da tematica
da inclusdo com o ensino, pesquisa e extensao, conforme a PNEEPEI. As autoras
referem que os dois Nucleos de Acessibilidade investigados, ligados a UFPR e
UFRRJ:

destacam seu papel articulador na universidade, no sentido de promover e
instigar praticas educacionais de acesso, permanéncia e participagao de
seu publico-alvo, assim como estender suas acdes para além do ensino,
perpassando também pela extensao e a pesquisa (MOREIRA et al., 2022, p.
4).

Tanto no INCLUIR/UFRGS quanto na CAEd/UFSM, foi identificada a
articulagao voltada ao fomento da constituicdo de um coletivo de estudantes com
deficiéncia nas instituicoes. Tal acao relaciona-se aos aspectos de fortalecimento
dos coletivos e como ato politico relacionado a defesa dos direitos das pessoas com
deficiéncia. Isso potencializa a participagdo das pessoas com deficiéncia como
preconizado pela PNEEPEI em seus objetivos e diretrizes.

Os coletivos de estudantes com deficiéncia nas instituicdes, além de
apresentarem-se como uma importante estratégia de visibilidade com cunho politico,
também se constituem em fonte de amparo aos préprios estudantes, assim como
identificado na pesquisa de Nascimento (2022). Nela participaram estudantes com

deficiéncia que relataram terem encontrado apoio no coletivo.

Cabe dizer que as instancias de representacao estudantil sdo essenciais
para que os estudantes com deficiéncia tenham voz no ambito institucional.
Os coletivos tém como objetivo a representacdo das demandas e
necessidades, além de promover no ambiente académico, discussodes e
agdes sobre a inclusdo da pessoa com deficiéncia. Em situagbes em que os
estudantes ndo conseguem obter apoio institucional perante a universidade,
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os coletivos emergem como opgéo viavel e necessaria (NASCIMENTO,
2022, p. 135).

Ainda que os coletivos de estudantes com deficiéncia sejam relevantes para o
tensionamento das instituicbes frente as demandas de acessibilidade, o estudo de
Vilaronga et al. (2021) indica que a participagao efetiva dos estudantes com
deficiéncia e de suas familias na educagao superior, como preconizado pela
PNEEPEI, é pouca e da-se mais no campo da resisténcia e ndo no pensar
institucional acerca do tema.

Notou-se que a CAEd/UFSM foi visitada por muitas IFES, tendo sido
referéncia para a implantacdo dos Nucleos de Acessibilidade devido ao seu
pioneirismo na reserva de vagas e atendimento dos estudantes com deficiéncia. A
CAEd/UFSM foi visitada, inclusive, por instituicdes participantes desta pesquisa,
como a UNIPAMPA, UFFS e UNILA.

As articulagbes internas verificadas nos relatérios da CAEd/UFSM
demonstram os varios setores contatados com vistas a promocio da acessibilidade
comunicacional, informacional e fisica, reforcando a ideia de que as demandas de
acessibilidade ndo cabem exclusivamente a um lugar especifico e precisam ser
compartilhadas. Tais articulacdes expressam a necessidade de transversalidade da

politica de educacao especial nas instituicdes.
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CONSIDERAGOES

Por fundamentar-se na exploragdo do trabalho humano, a sociedade
capitalista ndo consente um padrdo de inclusdo social. A superestrutura social no
modelo produtivo do capital & constituida por relacdes de exclusao reproduzidas no
seio da sociedade. Assim, as sociedades capitalistas engendram processos de
segregacao ao longo da histéria e nesta sociabilidade o homem tem valor conforme
a sua capacidade produtiva. Sendo assim, segmentos da sociedade, como as
pessoas com deficiéncia, sdo historicamente discriminados.

E nesse fundamento da sociedade capitalista que se situa o plano das
politicas sociais, entendidas como resisténcia a l6égica da exploragado e exclusao.
Com elas, da-se a mediacao no plano do concreto, fazendo com que direitos sociais
sejam exercidos, ainda que com limites, contradigdes e desafios. Desse modo,
politicas sociais sdo processos e resultados de complexas relagdes contraditorias
estabelecidas entre Estado e sociedade civil.

A estruturagao das atividades educacionais enquanto politica social aparece
no capitalismo como estratégia de intervengcdo nas relagbes sociais e passou a
existir devido a movimentos populares que as impulsionaram. Assim, a politica de
educacao manifestada em relagdes juridicas e politicas, expressa também um direito
social conquistado pelos trabalhadores na arena da luta de classes.

Contraditoriamente, a politica educacional constitui-se, também, em estratégia
governamental de assegurar e legalizar a dominagdo econdmica, contando com
planos, programas e projetos. A educagao superior € um processo historicamente
elitizado e os sistemas de exclusdo sao integrantes do complexo educacional
brasileiro. Portanto, as diferencas, a diversidade e os direitos s&o integrantes do
mecanismo social e, nesse sentido, debater sobre os meios de inclusdo na
educacéo significa assumir a légica excludente presente no tecido social.

A educacao sob a perspectiva inclusiva no Brasil foi alavancada a partir de
tratados internacionais, como a Declaracdo de Salamanca em 1994. No pais, as
iniciativas estatais de regulamentacdo da educagdo especial sio tardias,
especialmente no contexto do ensino superior - apds os anos 2000. Ainda assim, o
Brasil € considerado um dos paises com mais avangcado e denso aparato normativo
na area da educacao inclusiva e de politicas sociais para pessoas com deficiéncia.

Tais legislagdes alinham-se a justiga social e, contraditoriamente, dao-se ao mesmo
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tempo em que o ideario neoliberal consolida-se, destacando-se as décadas a partir
de 1990.

O Programa Incluir, o Plano Viver sem Limite e a PNEEPEI s&o referéncias
significativas no campo da educacao inclusiva, embora tenham sido implementados
no cenario da contra reforma educacional e universitaria. Do Programa Incluir e do
Plano Viver sem Limite originam-se os Nucleos de Acessibilidade nas IFES,
objetivando promover o acesso e a permanéncia de estudantes com deficiéncia no
ensino superior publico.

Este estudo foi desenvolvido com a intencdo de compreender como o0s
Nucleos de Acessibilidade tém atuado para o atendimento das necessidades dos
estudantes com deficiéncia no ensino superior publico. Para isso, a pesquisa
exploratéria com analise documental e aplicacdo de questionario foi executada com
IFES da regido sul do Brasil.

De modo geral, o estudo objetivou identificar quais atividades séao
desenvolvidas pelos Nucleos de Acessibilidade de Universidades Federais da regiao
sul do Brasil a fim de relacionar essas atividades com o que € preconizado pela
PNEEPEI. Considera-se que esse objetivo foi alcangado, pois foram verificadas
inimeras atividades desenvolvidas para o atendimento das necessidades de
acessibilidade, relacionando-se com a PNEEPEI.

Os dois objetivos especificos do estudo eram: conhecer as atividades dos
Nucleos de Acessibilidade objetivando identificar de que forma atendem as
demandas de acessibilidade; e examinar as atividades dos Nucleos de
Acessibilidade procurando reconhecer se se associam aos objetivos e diretrizes da
PNEEPEI. Considera-se que ambos objetivos secundarios foram alcangados, pois
se pdde notar que as atividades desenvolvidas dao-se conforme barreira de
acessibilidade presente no contexto universitario, estando essas acodes sintonizadas
com os objetivos e diretrizes da PNEEPEI.

Alguns pontos frageis encontrados no processo da pesquisa foram
detectados. Um deles é que entre 11 Universidades Federais da regido sul do pais
somente trés dispunham de relatérios com as atividades desenvolvidas. Este fato
aponta para certa invisibilidade do tema e/ou poucos recursos humanos para a
socializagcao dos servigos de acessibilidade disponiveis nas IFES.

Dentre as oito IFES convidadas a participarem do estudo por meio do

questionario, somente duas retornaram, corroborando com a pouca visibilidade das
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acdes. Foi possivel observar que as participacbes através do questionario foram
sintéticas, contendo respostas bastante curtas, de modo que n&o se pdde analisar
com maior aprofundamento os dados destas IFES por ndo estarem acompanhadas
de detalhamento.

De modo conjunto, tais fragilidades expressam a pouca visibilidade da
tematica entre as IFES da regiao sul, indicando debilidades na divulgacédo das agdes
de acessibilidade e inclusdo das IFES. Assim como as equipes podem enfrentar
dificuldades para sistematizar suas agdes em relatorios e encontrarem obstaculos
para a participacdo em pesquisas. Nessa linha, notou-se que as maiores equipes
(CAEd/UFSM e INCLUIR/UFRGS) verificadas sao as que atuam nos Nucleos de
Acessibilidade que possuem suas atividades sistematizadas nos relatorios
publicados.

Ainda que o estudo n&o tenha tido o objetivo de comparagéo entre as IFES, o
roteiro de analise, por possibilitar extrair as atividades por eixos e quantifica-las,
proporcionou relacionar as IFES com maior e menor volume de atividades por
categoria de acessibilidade. Este ponto potente do estudo levou a outra
possibilidade: a de explorar de maneira mais global as atividades executadas, nao
se centrando em uma ou outra dimensao da acessibilidade. Assim, puderam-se
articular os dados revelados com varios outros estudos no ambito nacional que
tiveram centralidade em um ou outro aspecto que envolve a acessibilidade.

Sobre o primeiro conjunto de informag¢des apuradas, observou-se que a
maioria dos Nucleos de Acessibilidade participantes foi instituida apds o Plano Viver
sem Limite (2011), sugerindo a influéncia da legislacdo para as IFES. Outra
observacao relevante é que a composi¢cao das equipes em termos de variagao
profissional e quantidade esta ligada a disposi¢géo de recursos humanos das IFES e
a importancia dada a alocacdo de servidores para a atuacdo com a inclusao
universitaria, ndo havendo definicao legal de equipe minima.

Nessa linha, a analise documental identificou a reivindicagao dos Nucleos de
Acessibilidade por mais profissionais de modo a acompanhar o crescimento da
insercdo de estudantes com deficiéncia nas instituicbes. Tal aspecto reflete em
significativo desafio posto as IFES e a Politica de Educacgao Inclusiva.

O segundo conjunto de informagdes foi composto das barreiras urbanisticas e
arquitetbnicas, em transportes e deslocamentos, de comunicacdo e informacéo,

tecnolégicas e mobiliarios. Todas elas sao identificadas como elementos de exclusao
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por sobreporem-se ao acesso € a permanéncia no ensino superior. InUmeras
atividades relacionadas a essas barreiras foram identificadas em maior volume nas
de comunicagao, informacao, urbanistica e arquitetbnicas e em menor volume nas
tecnologicas, de mobiliarios e em transportes.

Tais atividades sinalizam o esforco de cada Nucleo de Acessibilidade para
tornar ambientes e servicos acessiveis ao mesmo tempo em que também expdem a
auséncia de acessibilidade em cada um desses eixos analisados. Reconhece-se o
avanco trazido pelos Nucleos de Acessibilidade ao desenvolverem atividades nestes
eixos da acessibilidade ao passo que também se concebe que € necessario ainda
mais para tornar o contexto universitario acessivel a todas as pessoas.

Nas atividades relacionadas a barreiras informacionais, notou-se a necessaria
articulagao interna com diversos 6rgaos da instituicdo para tornar as informacdes
comunicadas por tv, radio, site e acervo bibliografico acessiveis. Nesse sentido, a
centralizacdo dos servicos de acessibilidade nos Nucleos precisa ser invertida,
fazendo com que os servigos sejam originalmente ofertados com acessibilidade,
evitando que ajustes sejam posteriormente requisitados.

O terceiro e ultimo conjunto de informagdes foi constituido de agbes frente a
barreiras atitudinais, ac¢des de capacitagdo/formagao, barreiras pedagogicas,
Atendimento Educacional Especializado (AEE), acesso/processo seletivo e
articulagao intersetorial. Em volumosa quantidade destacaram-se as atividades de
capacitacao para o enfrentamento das barreiras atitudinais e as de articulagao
intersetorial para a promog¢ao. Em menor volume estao as agdes destinadas ao AEE
e ao enfrentamento das barreiras pedagodgicas, seguidas das atividades que
envolvem o acesso/processo seletivo.

Em sintese, ao tracar as acbes para a remog¢ao das barreiras atitudinais
verificou-se uma tendéncia pela realizacdo de agdes de sensibilizagao através de
capacitagdes, sugerindo que esta barreira é significativa no contexto académico.
Outra observacao feita é sobre o AEE, sendo ele muito mais orientado pelos
Nucleos de Acessibilidade ou executado por profissionais especializados destes
setores como o professor da educagédo especial e o pedagogo, denotando ainda
estar distante das unidades académicas onde se concentram o0s processos de
ensino aprendizagem.

No segundo e terceiro conjunto de informacdes, os Nucleos de Acessibilidade

nao sao Os Uunicos responsaveis pelos servicos, necessitando de articulagdes
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internas para a descentralizacdo dos servigos de acessibilidade. Tais articulagcbes
denotam o constante movimento no sentido de compartilhar as responsabilidades e,
assim, exercitar a necessaria transversalidade da inclusdo e acessibilidade na
instituicdo universitaria.

A totalidade de dados obtidos no estudo possibilitou depreender que
significativos avangos na construgdo da educacgado inclusiva no ensino superior
publico foram alcangados. Ao mesmo tempo, inumeros desafios ainda estdo postos
as universidades e a politica de educagao na perspectiva inclusiva, tais como: o
fortalecimento de uma cultura de inclusdo ja impulsionada pela legislagéo e pelos
Nucleos de Acessibilidade; a reformulacéo de projetos pedagdgicos; a constituicao
de uma politica inclusiva institucional articulada e transversal; melhor preparo de
docentes e demais servidores para lidar com a diversidade na educagao; aumento
das equipes multiprofissionais vinculadas aos Nucleos de Acessibilidade; maior
destinacdo de recursos financeiros as universidades para o tratamento das questdes
que envolvem a acessibilidade.

Considera-se que os avancos da educacgao inclusiva no ensino superior, em
que os Nucleos de Acessibilidade certamente tém participagao expressiva, ainda
sao recentes e incipientes, necessitando as politicas de inclusdo nas IFES serem
fortalecidas frente as barreiras atitudinais, pedagodgicas, fisicas e informacionais.
Assim, essa pesquisa possibilitou o movimento dialético e o contraditorio,
identificando avancgos e limites ainda postos no contexto da educagao inclusiva no
ensino superior publico.

Ainda que este estudo tenha sido abrangente e tenha abarcado varios
aspectos da acessibilidade, projeta possibilidades de aprofundamento em elementos

especificos da multiplicidade da acessibilidade na educagao superior.
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APENDICE A - Roteiro para analise documental

Identificacdo do documento
Nome da universidade/setor:
Ano da publicagao:
Indicadores sobre dados gerais:
e Ano de criagao do setor na universidade.
e Composicao da equipe em numero de membros e cargos.
e Quantidade de pessoas com deficiéncia atendidas no setor.
e Quantidade de pessoas com deficiéncia em cada segmento (estudante,
técnico administrativo, docente, outros).

Indicadores para a analise do documento tomando como referéncia a classificacdo
de barreiras da LBI

Acoes referentes a barreiras urbanisticas e arquiteténicas.

Acoes referentes a barreiras de transporte.

Acoes referentes a barreiras de comunicacéao e informacao.

Acodes referentes a barreiras tecnologicas.

Acoes referentes a barreiras atitudinais.

Outros indicadores
e Acodes referentes a barreiras pedagogicas.
e Acodes referentes a capacitagdo/formagao para a comunidade universitaria.

Relacdo com os objetivos da Politica Nacional de Educacdo Especial da
Perspectiva da Educacéo Inclusiva

e Acesso ao ensino com participagao, aprendizagem e continuidade do ensino.

e Transversalidade da modalidade de educagéao especial.

e Atendimento educacional especializado (AEE).

e Formacgao de professores para o AEE e demais profissionais da educacéao

para a inclusao.

Participacédo da familia e da comunidade.

e Acessibilidade arquitetdbnica, nos transportes, nos mobiliarios, nas
comunicagodes e informacao.

e Articulagao intersetorial na implementagao das politicas publicas.
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APENDICE B - Questionario de pesquisa

Informacdes ao participante da pesquisa:

O questionario deve ser respondido pela coordenacao do setor. Nao € necessario
identificar o nome da pessoa que responde o questionario, solicitando-se apenas a
identificacdo da universidade e do setor, além do cargo exercido pela coordenacao
do setor. As respostas ndo possuem limites de linhas e ou paginas, bastando
acrescentar/utilizar o espago que for preciso. Apds o recebimento (por e-mail)
pelos pesquisadores deste questionario respondido, ele sera baixado e arquivado
em dispositivo local.

Identificacao:
Universidade:

Setor:

Cargo exercido pela coordenagéo do setor:
1) O setor dispde de relatério(s) de atividades(s) ou outro(s) material(is) que
trate(m) das agdes desenvolvidas e que possa(m) ser compartilhado(s) com a
pesquisa?

Se sim, pode(m) ser enviados ao e-mail fernanda.lanzarini@ufrgs.br. Neste caso,
nao & necessario responder ao questionario abaixo. O recorte temporal da
pesquisa € de 2011 a 2021, portanto, considera a totalidade de materiais
existentes neste periodo para fins de analise sobre as atividades desenvolvidas
pelo setor.

Se nao houver documentagao ou nao puder ser disponibilizada é o caso do
questionario abaixo ser respondido a fim de se conhecer as atividades
desenvolvidas pelo setor.

Informacdes sobre o setor:
2. Em que ano foi instituido o setor na universidade?

3. A equipe é composta por quantos membros e quais sdo os cargos?

4. Ao total, quantas pessoas sao atendidas no setor?

5. Quantas pessoas séo atendidas em cada segmento (estudante, técnico
administrativo, docente, outros)?

Informacdes sobre as atividades do setor:
6. Quais acgdes sado desenvolvidas frente a barreiras urbanisticas e arquiteténicas?
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7. Quais agoes sao desenvolvidas frente a barreiras nos transportes?

8. Quais ac¢des sao desenvolvidas frente a barreiras de comunicacéao e
informagéo?

9. Quais agdes sao desenvolvidas frente a barreiras tecnoldgicas?

10. Quais a¢des sao desenvolvidas frente a barreiras atitudinais?

11. Quais agdes sao desenvolvidas frente a barreiras pedagogicas?

12. Quais a¢des sao desenvolvidas para a capacitacao/formacao da comunidade
universitaria?

13. Quais agdes sdo desenvolvidas para o acesso (processo seletivo) da pessoa
com deficiéncia no ensino superior?

14. Quais sdo as acdes relacionadas ao atendimento educacional especializado
(AEE)?

15. Quais séo as agdes de articulagdo intersetorial na implementagao da politica?
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APENDICE C - Convite para participagdo em pesquisa

Prezado(a) coordenador(a)/chefia do Nucleo de Acessibilidade,

Vocé esta sendo convidado(a) a participar de uma pesquisa sobre as acdes
dos Nucleos de Acessibilidade em universidades da regido sul do Brasil. O estudo
intitula-se: As ag¢des dos Nucleos de Acessibilidade em universidades da regiao sul
do Brasil. O estudo contempla duas fases, sendo a primeira uma analise documental
sobre os relatorios anuais emitidos pelos Nucleos de Acessibilidade e a segunda por
questionario aplicados aos Nucleos de Acessibilidade que ndo possuem relatorios
publicados.

Se vocé estda sendo convidado para participar € porque nao foram
encontrados relatorios publicados e, por isso, caso decidas por participar da
pesquisa, poderas responder ao questionario. Na primeira pergunta, a coordenagéo
podera dizer se ha relatorio que possa ser disponibilizado para a pesquisa, ainda
que nao esteja publicado. No caso de disponibilizacdo do material para a pesquisa,
nao sera necessario responder as demais questdes que abordam o seguinte: ano de
criacdo do setor na universidade; composicdo da equipe em numero de membros e
cargos; quantidade de pessoas atendidas no setor; quantidade de pessoas em cada
segmento (estudante, técnico administrativo, docente, outros); acdes referentes a
barreiras urbanisticas, arquitetdnicas, de transporte, de comunicagao e informacao,
tecnoldgicas, atitudinais e pedagogicas; acdes referentes a capacitacdo/formagao
para a comunidade universitaria.

Seguem algumas informagdes importantes sobre o desenvolvimento do
estudo:

a) E uma pesquisa vinculada ao Programa de Pés Graduacdo em Politica
Social e Servico Social da Universidade Federal do Rio Grande do Sul sob
responsabilidade do professor/orientador Dr. Adolfo Pizzinato e da mestranda
Fernanda Lanzarini da Cunha. Qualquer duvida referente ao estudo os
pesquisadores podem ser contatados nestes e-mails: fernanda.lanzarini@ufrgs.br e
adolfopizzinato@hotmail.com. A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) do Instituto de Psicologia da Universidade Federal do Rio Grande
do Sul e qualquer duvida sobre os aspectos éticos do estudo pode ser esclarecida
diretamente com o CEP no e-mail cep-psico@ufrgs.br.

b) Estdao sendo convidadas a participar da pesquisa as coordenagdes dos
Nucleos de Acessibilidade de oito universidades da regido do sul do Brasil. Cada
uma delas recebe um convite como este. Ao participarem do estudo respondendo ao
questionario, os dados coletados poderdo ser publicados em meio cientifico, sem
identificacado da instituicdo ou do respondente.

c) O presente estudo objetiva identificar que atividades sdo desenvolvidas
pelos Nucleos de Acessibilidade de universidades federais da regiao sul do Brasil
prevendo relacionar essas atividades com o que € preconizado pela Politica
Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacéo Inclusiva.

d) A participagdo € voluntaria e vocé tem liberdade para recusar ou
interromper sua participagdo em qualquer momento, sem penalidades ou prejuizos.
Também possui o direito de ndo responder a uma ou mais perguntas apresentadas
no questionario.

e) Os nomes dos participantes serdo mantidos em sigilo, assegurando, assim,
a privacidade. Optou-se por enviar o questionario por e-mail em anexo, para cada
um dos oito Nucleos de Acessibilidade, evitando o uso de outros canais que possam
ser entendidos como frageis para a seguranga, como o google forms, por exemplo.
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Embora o e-mail conte com relativa seguranga, € importante destacar a
impossibilidade de garantir total seguranga nesta forma de comunicacgao.

f) O beneficio da participacdo na pesquisa € a construgdo de conhecimento
acerca das acgdes dos Nucleos de Acessibilidade em universidades brasileiras,
refletindo em um beneficio coletivo para a Politica de Educagéo Especial.

g) A participagcdo na pesquisa se dara a partir do aceite deste convite e da
assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) em anexo, o qual
contém outras informagdes e orientacbes importantes. Apds, o participante tera
acesso ao questionario para a participacao, o qual recebera por anexo em e-mail.

Contamos com a sua colaboragdo na constru¢cao deste conhecimento.

Gratos,

Fernanda Lanzarini da Cunha
mestranda/pesquisadora

celular: 051 996275974

e-mail: fernanda.lanzarini@ufrgs.br

Adolfo Pizzinato
Professor/ orientador/pesquisador
e-mail: adolfopizzinato@hotmail.com
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APENDICE D - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
Prezado(a) Senhor(a),

Vocé, que exerce fungdo de chefia, gestor(a) ou coordenador(a) do Nucleo de
Acessibilidade*’, esta sendo convidado(a) a participar de uma pesquisa na qual
vocé recebe um questionario por e-mail a ser preenchido e sua participacao é
voluntaria. Para que vocé possa tomar a decisao de participar ou n&o da pesquisa,
€ muito importante que vocé tenha acesso as informagdes sobre a proposi¢cao do
estudo.

O titulo do estudo é: As Atividades dos Nucleos De Acessibilidade das
Universidades da regiao Sul do Brasil. O objetivo principal do estudo ¢ identificar as
atividades desenvolvidas pelos Nucleos de Acessibilidade de universidades
federais da regiao sul do Brasil prevendo relacionar essas atividades com o que é
preconizado pela Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da
Educacao Inclusiva. Os objetivos especificos sdo: analisar as atividades dos
Nucleos de Acessibilidade objetivando identificar de que forma atendem as
demandas de acessibilidade; examinar as atividades dos Nucleos de
Acessibilidade procurando reconhecer se atendem aos objetivos e as diretrizes da
Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacéao Inclusiva.
Procedimentos: sua participacdo nesta pesquisa € voluntaria e consistira no
preenchimento de um questionario que busca responder aos objetivos do estudo.
O tempo de preenchimento do questionario foi estimado, em média, de 30 minutos
a 1 hora.

Beneficios: Esta pesquisa trara maior conhecimento sobre o tema abordado e o
levantamento de informagdes sobre as atividades desenvolvidas pelos Nucleos de
Acessibilidade. A participagdo neste estudo, a priori, ndo prevé riscos de ordem
fisica. Todavia, o tema abordado nas questdes pode, eventualmente, gerar
desconforto, por isso vocé podera negar-se a responder uma ou mais questdes e
desistir da participacdo a qualquer momento, sem necessidade de justificativa ou
explicagédo, ainda que ja tenha concordado em participar da pesquisa e assinado
este TCLE.

Sigilo: As informagbes fornecidas terdo sua privacidade garantida pelos
pesquisadores responsaveis. Os participantes da pesquisa nao serao identificados
em nenhum momento, mesmo quando os resultados desta pesquisa forem
divulgados. Os questionarios preenchidos pelos participantes serdao guardados em
sigilo pelo tempo de cinco anos através de meio virtual individual da pesquisadora
e na sala 204 do Instituto de Psicologia da UFRGS. Depois de decorrido esse
tempo, serdo totalmente destruidos, conforme preconiza a Resolugao 466 de 2012
do CNS. Os aspectos que se referem ao sigilo das informagdes coletadas por meio
virtual seguirdo as normas da carta circular 01/2021 da Comissdo Nacional de
Etica em Pesquisa (CONEP) e da Lei Geral de Protecdo dos Dados (PGPD) - Lei
13.709/2018.

Também € importante que vocé tenha acesso a informagao sobre seus direitos,
entre outros. Caso venha a usar do direito de desistir de participar da pesquisa,
nao ha penalidades ou 6nus para o participante. Se apds o aceite da participagao
no estudo e assinatura deste TCLE o participante ndo desejar mais colaborar com

40 O questionario pode ser respondido por servidor(a) do Nucleo de Acessibilidade, designado(a) pela
coordenacdo do setor. Também pode ser respondido de forma conjunta pela equipe ou membros
dela.
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o estudo, basta informar aos pesquisadores através do e-mail
fernanda.lanzarini@ufrgs.br a qualquer momento e, os pesquisadores ficam
obrigados a dar ciéncia ao participante. Também € seu direito ndo responder a uma
ou mais questées do questionario. O participante da pesquisa que vier a sofrer
qualquer tipo de dano resultante de sua participacdo na pesquisa tem direito a
buscar indenizacao, conforme Resolugdes 466/2012 e 506/2016 do CNS, e da Lei
10.406/2022 (Codigo Civil).

Caso vocé queira tirar qualquer duvida, o pesquisador responsavel (orientador) é o
professor Dr. Adolfo Pizzinato, do Programa de Pds Graduagédo em Politica Social
e Servico Social da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

Caso tenha alguma considerac&o ou duvida sobre a ética da pesquisa, o Comité de
Etica em Pesquisa (CEP) do Instituto de Psicologia da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul pode ser contatado pelo telefone 051 3308-5698 ou pelo e-mail
cep-psico@ufrgs.bor O CEP se localiza na Rua Ramiro Barcelos, 2600, sala 116,
Bairro Santa Cecilia, Porto Alegre, RS, CEP 90.035-003.

Recomenda-se que o participante, apds assinar este documento, fique com uma
copia (fisica ou digitalizada) para fins de arquivo. Apds o recebimento pela
pesquisadora deste documento assinado, ele sera baixado e arquivado em
dispositivo local/individual. Apos ter sido informado(a) sobre os objetivos da
pesquisa, considero-me esclarecido(a) sobre o trabalho e aceito participar
voluntariamente. Ficou claro que a minha participacdo na pesquisa sera no
processo de preenchimento do questionario, tendo garantia do acesso aos
resultados e esclarecimento das minhas duvidas a qualquer tempo. Expresso
minha concordancia com a divulgag¢ao publica dos resultados, uma vez que recebi
garantias sobre o0 anonimato e sigilo de minha identidade.

Cidade , de de 2023.

Assinatura do(a) participante da pesquisa:

Chefia / gestor(a) / coordenador(a) do Nucleo de Acessibilidade

Assinaturas dos responsaveis pela pesquisa:

Prof. Dr. Adolfo Pizzinato — orientador

Fernanda Lanzarini da Cunha - mestranda

Contatos

Fernanda Lanzarini da Cunha:
celular 051 996275974

e-mail fernanda.lanzarini@ufrgs.br
Adolfo Pizzinato:

e-mail adolfopizzinato@hotmail.com



