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RESUMO

Os professores ocupam uma das categorias de profissionais que mais
utilizam a voz como instrumento de trabalho. Com base nessa informacao, o
presente estudo tem por proposta o cuidado da saude vocal dos professores atraves
de acbes de educacao em saude, tendo em vista que a voz é utilizada por eles como
um instrumento de trabalho. Para tanto foi realizada uma pesquisa tendo por objetivo
promover a prevenc¢do e o autocuidado relacionado a saude vocal dos professores
da Rede de Educacdo do municipio de Bagé, a fim de expandir as possibilidades
entre o uso de suas vozes e o seu cotidiano de trabalho. As escolas escolhidas para
a amostragem foram: Escola Municipal de Ensino Fundamental Dr. Jodo Thiago do
Patrocinio e Escola Municipal de Ensino Fundamental Dr. Telmo Candiota da Rosa.
Por se tratar de um estudo de caso usou-se como estratégia de modelagem e
organizacdo da informacgao a autopercepc¢éo da performance vocal - instrumento de
trabalho - docente. Como resultado deste estudo foi possivel, ndo sé dimensionar a
necessidade de projetos de educacdo em saude nas escolas do municipio de
Bagé/RS, mas também mostrar aos professores os fatores que fazem com que
ocorram disfungbes vocais e, principalmente, ensina-los a lidar com a saude vocal
antes que alguma patologia ocasionada por mau uso do aparelho fonador ocorra. A
construcdo desta informacdo se deu a partir de oficinas pedagogicas que
possibilitaram identificar a necessidade de promover-se junto a populacdo docente
programas de educacdo em saude; compartilhar experiéncias, promover
conhecimentos sobre o tema de modo a gerar qualidade de vida e autonomia em
saude vocal para os profissionais da rede de educacdo do municipio. Como
produtos técnicos, além do site criado para aproximagdo com o publico-alvo da
pesquisa e as proprias oficinas pedagogicas, foi criado um podcast denominado de
"A voz de quem ensina merece atengao.” Essa série de podcasts esté disponivel, e
€ gratuita na plataforma Spotify. O intuito desta ferramenta € estimular outros
profissionais atuantes nas politicas de vigilancia em saude do trabalhador das
coordenadorias de saude e secretarias de saude dos municipios a replicarem esta
ideia. Conscientizando sobre a importancia de um olhar diferenciado para esta
categoria de profissionais.

Palavras-chave: Educacédo; Ensino na saude; Trabalho docente; Saude Vocal.
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ABSTRACT

Teachers occupy one of professionals categories of who most use the voice as a
work instrument. Based on this information, the present study proposes the care of
teachers' vocal health through health education actions, considering that the voice is
used by them as a work instrument. To this end, a research was carried out aiming to
promote prevention and self-care related to the vocal health of teachers of the
Education Network of the municipality of Bagé, in order to expand the possibilities
between the use of their voices and their daily work. The schools chosen for the
sampling were: Escola Municipal de Ensino Fundamental Dr. Jo&o Thiago do
Patrocinio and Escola Municipal de Ensino Fundamental Dr. Telmo Candiota da
Rosa. Because it is a case study, the self-perception of vocal performance - work
instrument - teacher was used as a strategy for modeling and organizing information.
As a result of this study, it was possible not only to measure the need for health
education projects in schools in the city of Bagé/RS, but also to show teachers the
factors that cause vocal dysfunctions to occur and, mainly, to teach them how to deal
with vocal health before any pathology caused by misuse of the phonation apparatus
occurs. The construction of this information was based on pedagogical workshops
that made it possible to identify the need to promote health education programs
among the teaching population; share experiences, promote knowledge on the
subject in order to generate quality of life and autonomy in vocal health for
professionals of the education network of the municipality. As technical products, in
addition to the website created to approach the target audience of the research and
the pedagogical workshops themselves, a podcast was created called "The voice of
those who teach deserves attention.” This podcast series is available, and it's free on
the Spotify platform. The purpose of this tool is to encourage other professionals
working in occupational health surveillance policies of the health coordinators and
health departments of the municipalities to replicate this idea. Raising awareness
about the importance of a differentiated look at this category of professionals.

Keywords: Education. Health education. Teaching work. Vocal health.
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Ensinar ndo é transferir conhecimento,
mas criar as possibilidades para a sua
propria producdo ou a sua construcao.

Paulo Freire
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1 INTRODUCAO

A voz é um instrumento potente que exerce um papel fundamental na
comunicacdo entre seres humanos, pois ela possibilita 0 som para ser articulado e
além de oferecer subsidios para o acontecimento da palavra, vem carregada de
sentimentos e intengcdes conforme entoada. A voz € um mecanismo anatomo
fisiolégico do corpo humano que tem a capacidade de tocar o outro e dar sentido a
vida (CALDEIRA, 2021).

Percebe-se que muito se fala sobre a saude vocal e saude do trabalhador,
mas quem realmente da atencdo para quem faz o seu uso no cotidiano de trabalho?
Como aqueles que tem por fazer a docéncia cuidam da sua saude vocal? Quem se
preocupa com a entonacdo da sua voz ao ensinar? Quem percebe que a voz é
muito mais do que o ato de produzir mecanicamente a voz, € além, é um Gesto
Vocal? Qual a importancia e o sentido que se da a palavra ao entonar e ao sentido
por aquele que ouve? A voz do professor tem importancia multipla ao sentido que se
da a palavra ao entonar e ao sentido que se entende por quem ouve (LUCHESI et
al.; PARK, 2009).

Pensando nestas perguntas disparadoras, percebe-se que na rotina de
trabalho diaria dos professores, que séo os profissionais que fazem parte da maior
categoria que utiliza da voz como instrumento de trabalho, torna-se evidente que
observar, na pratica da sala de aula o uso da voz dos docentes pode ser um dos
fatores para a prevencdo de problemas vocais (LUCHESI; MOURAO, 2009) e
também para a promocao da saude.

A razdo de ser deste estudo deriva: primeiro, das inquietacbes da
pesquisadora enquanto trabalhadora da saude e apoiadora da Vigilancia em Saude
do Trabalhador da 72 Coordenadoria Regional de Saude de Bagé; segundo: por ser
oriunda de uma familia de professoras da Rede Municipal de Educa¢cédo de Bagé,
educadoras com rotinas exaustivas, expostas ao po de giz e em competicdo sonora

com seus alunos.
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Importante destacar que mesmo intuitivamente os professores sabem que se
fazer ouvir vai muito além da intensidade do som. Entretanto, quando em sala de
aula e no exercicio concreto do processo de ensino/aprendizagem a intensidade da
voz fica subsumida, porgue o que realmente importa é a intencdo e o resultado do
som da voz em sala de aula quando em interacdo com os alunos.

Pensando nestes argumentos, este trabalho de analise enfatizou a atencdo a
saude vocal dos professores por meio de acdes de educagcdo em saude, tendo em
vista que a voz, por ser um instrumento de trabalho, precisa ser educada para, ndo
s6 gerar um bom desempenho, mas qualidade de vida.

Metodologicamente, buscou-se analisar as rotinas vocais e propor a auto
percepcdo e auto cuidado vocal por meio dos professores da Rede Municipal de
educacao de Bagé, visto que para o Municipio de Bagé, promover a prevencao e o
auto cuidado relacionado a saude vocal dos professores da Rede de Educacéo
significa expandir as possibilidades do fazer docente no cotidiano de trabalho; e isto
é fundamental para uma politica de educacdo em saude eficaz, sendo este o
objetivo geral do presente estudo.

Para tanto, elencou-se como objetivos especificos diagnosticar as principais
demandas que impactam na qualidade vocal e qualidade de vida dos professores,
analisar o cotidiano e habitos de uso vocal dos professores da Rede, observar qual é
a percepcgao dos professores com relagcdo ao uso de suas vozes no dia a dia,
sensibilizar a rede SUS para a atencdo a saude destes trabalhadores, ofertar
subsidios, a partir de oficinas pedagogicas para que estes profissionais fagcam bom
uso da voz e propiciar a educacado em saude, conscientizando sobre a importancia
do auto cuidado com o trato vocal, sendo estes, outros aspectos a serem
analisados, visto que no processo de pesquisa, estes fatores revelam as mdltiplas
relacdes que ocorrem no plano da experiéncia da docéncia e no uso da voz, de
modo que ao considerar a intervencdo por meio das oficinas, se constituiu no
processo, outras percepg¢des, como por exemplo, as implicagdes institucionais e 0

lugar que ocupa a pesquisadora.
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Foram objeto de andlise duas escolas, sendo os participantes escolhidos por
amostragem e tendo por critério a discrepancia em numero de docentes e alunos
ativos, sendo elas a Escola Municipal de Ensino Fundamental Dr. Jodo Thiago do
Patrocinio (26 docentes ativos e 229 alunos matriculados) e Escola Municipal de
Ensino Fundamental Dr.Telmo Candiota da Rosa (14 docentes ativos e 162 alunos
matriculados).

O trabalho aqui apresentado se compde do seguinte modo: o primeiro
capitulo, intitulado “A voz que ensina merece atengao” apresenta e situa o leitor
sobre a teméatica da voz e da sua importancia na qualidade de vida, enquanto o
capitulo I, chamado de “Na voz o gesto vocal que impacta nas rotinas do trabalho
docente” apresenta a problematica da alienagdo ou do n&do auto cuidado a partir
daqueles elementos importantes nas politicas de saude voltadas ao trabalhador
docente, seguido do terceiro capitulo, denominado de “Politicas de educagao em
saude: diferentes formas de administrar os cuidado s com a voz” e finalizando a
secdao do referencial tedrico, temos o capitulo que se chama “Na construcio
metodologica para a apreensdo dos matizes acerca do uso da voz”, passando entao
para a secdo de apresentacao e discusséo dos resultados obtidos.

De certa forma esta pesquisa e a sua operacionalizagdo, mesmo que se
anuncie como cientifica, porque parte de referenciais analiticos, remete o leitor a
outra percepcdo de estratégia epistémica, a néo linear, da escuta que foi
possibilitada no conhecer do dialogo que se deu a partir das oficinas... oficinas que
falam, dizem da voz como componente da maior forma de expressdo do humano.

A voz através das palavras organiza o pensamento, apesar de sabermos que
as palavras nao sao suficientes... as palavras nunca sao suficientes, mas a voz
precisa ser preservada, pois ela garante como afirmagéo da pessoa a construcdo de
sentidos e... a construcao de sentidos € o que faz e propde todo aquele que faz uma

pesquisa.

Boa leitura!l
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 AVOZ QUE ENSINA MERECE ATENCAO

A voz € o instrumento primario de comunicacéo entre 0s seres, um conjunto
de movimentos humanos musculares que ocorrem na laringe envolvendo estruturas
anatomo fisiolégicas em uma danca harménica em que a acdo/producdo se da
através do ar até o surgimento eletrofisico do som e que assim torna possivel a
expressividade a partir da entonagcédo e da intensidade, fazendo com que quem
escute entenda além de tudo, o sentimento que esta sendo transmitido através do
som, da entonacdo que faz o sentir dos sujeitos e da as intencBes emocionais a
palavra, o que torna possivel perceber nos individuos algumas habilidades como a
lideranca, confianca, flexibilidade e sociabilidade, bem como a percepcéo acerca da
seguranca que a pessoa possui para desenvolver determinada funcao.

Conforme Andriollo (2020) a principal forma de interacdo entre alunos e
professores € a voz, que realiza, no tom apropriado, uma comunica¢ao assertiva e
eficaz, colaborando assim para a seguranca do profissional ao desenvolver de
maneira apropriada o aprendizado do aluno e desse modo, complementa a autora, a
linguagem néo verbal contribui para a transmissao de desejos e emocodes.

Sabe-se que os professores fazem o uso da voz de forma intensificada, pois
desempenham func¢des que exigem um adequado controle respiratorio associado
com a manutencdo da postura corporal e com a dinamicidade entre esses dois
fatores, que embora biomecéanicos e inerentes ao ser humano, exigem a integracao
funcional de diversos sistemas do organismo e desse modo, quando um sistema
apresenta alguma disfuncdo, todos os outros sdo afetados de alguma maneira,
demonstrando que é importante que haja a manutencao correta do uso da voz, além
de cuidado s com a saude, relacionados a alimentacao e pratica de atividade fisica,
pois as posturas adotadas na pratica docente embora sejam na sua maioria

eficazes, podem apresentar falhas quando observa-se o tempo em que o educador
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fica em ortostatismo, que contribui para o surgimento de dores e patologias
osteomusculares, fazendo com que ocorra a reducdo da funcionalidade
(ANDRIOLLO, 2020).

Estudos como os de Moreira et al.,, (2018) e Carneiro e Telles (2012)
demonstram que a funcionalidade dos docentes estd associada a manutencao da
postura, que consiste em manter o tronco ereto e a cabeca alinhada enquanto os
ombros permanecem relaxados, pois assim, devido aos grupos musculares que
contribuem para a fonacao (supra e infra hidide) mantém-se em estado de equilibrio
entre a tensdo e o relaxamento, fazendo assim com que a laringe se encontre em
uma posicao apropriada para a salde vocal e o desempenho da funcao laboral sem
intercorréncias, visto que o posicionamento muscular correto também contribui para
a condicao respiratdria correta, gerando facilidade no momento de projecao vocal.

A seguir, apresenta-se duas citacdes, uma que relata como a capacidade de
expressar-se vai além do som da voz, permeando entre o tom, fazendo com que o

que foi dito seja lembrado.

Saber expressar-se € uma sorte mais que uma arte. As coisas ditas e que
ndo gostariamos de esquecer sdo aquelas que melhor soam aos nossos
ouvidos. A memoéria ndo so6 tem a incivilidade de ndo suprir a necessidade,
mas também a impertinéncia de, frequentemente, aparecer no despropoésito
de som da voz. (Andnimo)

Em convergéncia, o orientador Paulo Albuquerque, em dialogos durante a
orientacdo, afirma que o entendimento da voz pode ser pensamentos materializados

na auséncia de outros estimulos sensoriais, como imagens:

A voz pode ser entendida como os pensamentos que se materializam na
auséncia de imagens sensoriais; € marcada por grande ativacdo sonora,
gue reverbera memaorias com muita intensidade. Essa reverberacdo em sala
de aula é o proprio material de que sao feitos os sonhos e o fazer docente.”
(Paulo P. Albuguerque didlogos de orientagao).

As duas citacbes abrem o pensar e exemplificam, num primeiro momento
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porque “A voz que ensina merece atengao” e nao sé por sua expressividade vocal,
mas por ser material fundamental da comunicagéo. Entende-se a voz como sendo
um dos instrumentos mais potentes da comunicagcdo humana, ela identifica e
caracteriza cada ser humano como unico, conforme Horbatyuk (2020) e por este
motivo as formas de funcionamento das estruturas que compdem o trato vocal
precisam de cuidado e requerem atencao.

Segundo Park e Behlau (2009) a voz humana é um som com caracteristicas
individuais e relaciona-se a auto imagem e a autoestima pessoal, na medida em que
espelha a identidade do sujeito. E um recurso para criacdo de vinculos na interacao,
0 que possibilita atingir o outro e relacionar-se com ele.

Falando anatomo fisiologicamente da producdo vocal, ela ocorre através
vibracdo das pregas vocais, a partir desta vibracdo acontece o som que conta com a
participacdo de varias estruturas que compdem o trato vocal, comecando na laringe
e terminando na cavidade oral e/ ou nariz. E por meio dela, um componente
importante na comunicacgéo interpessoal, que o homem se expressa (PARK, 2009).

Assim, compreendida se pode identificar a importancia da voz na trajetéria da
aprendizagem na relacdo professor-aluno, pois é através da producédo vocal que
surge a matéria-prima para que haja a articulacdo do som, a fala, que tem papel
fundamental no processo de ensino, gerando o apoio na oralidade.

A utilizacdo da voz no ambiente de ensino embora seja constante, apresenta
mudanc¢as dependendo do contexto, como por exemplo 0 USO excessivo posterior
aos intervalos ou proximo ao horario de saida, onde comumente os alunos se
apresentam mais agitados e o aumento da intensidade da voz se faz necessario,
causando assim o mau uso da voz oriundo da necessidade de ter atencdo dos
alunos.

O espaco das representacbes vocais nao se confunde com as formas de
comunicacdo ou expressividade coletiva porque € uma propriedade que resulta do

movimento sincronizado e da interacdo de varios aspectos.
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2.2 NAVOZ O GESTO VOCAL QUE IMPACTA NAS ROTINAS DO TRABALHO
DOCENTE

Partimos do pressuposto que no gesto vocal a informagédo constitui-se em
comunicacdo de modo relativo. Essa relatividade diz respeito a organizacdo ou no
modo como pela voz os significados ou cédigos sdo apresentados por meio de
informacdes. Estas informacdes podem aparecer na palavra falada (ou escrita), mas
principalmente pelo som da voz.

Nessa perspectiva, a informacdo proporcionada pelo professor em sala de
aula e pela voz é potencialmente uma forma de comunicagdo dependendo de “sua
capacidade de ser estocada, armazenada (codificada) e reconvertida num segundo
momento (decodificada)”; o fato de uma pessoa (professor) emitir um som a partir
da sua voz, ndo garante a ela 0 acesso ao significado nele contido. A voz contém um
aspecto material que se refere a um aspecto material de constituicdo e suporte do
trabalho docente.

Por isso, um aspecto importante do codigo e sua compreensdo € aquele
ligado com as condicbes objetivas de acesso as informagbes (do conteudo
curricular, disciplinar) que o professor maneja em sala de aula com a voz.

Entre os profissionais que mais fazem o uso da voz em seu ambiente de
trabalho, destacam-se os professores, que possuem em sua voz a viabilizagcado do
seu trabalho, visto que através dela ocorre a criagcdo de vinculos com os alunos, a
equipe escolar e as familias dos discentes. Portanto, se faz importante analisar
como a utilizacdo da voz implica na qualidade de vida dos profissionais da educacao
(PENTEADO, 2003).

Para Gomes (2002) a jornada de trabalho intensificada dos professores gera
uma pressao temporal, que exige estratégias operatorias que acabam aumentando a

demanda corporal, o que reflete no desgaste e cansaco mental, fisico e vocal. Ou

1 Sintese do processo de comunicag3o realizado pela autora
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seja, a qualidade de vida desses profissionais acaba sendo afetada para além do
ambiente de trabalho, afetando assim a sua salde de uma maneira generalizada. A
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) inclui na definicdo de saude aspectos como o
bem-estar fisico, mental e social, pois a qualidade de vida associa-se diretamente ao
individuo na sua posicdo a partir do contexto cultural e dos sistemas de valores que
0 norteiam aos seus objetivos e praticas (DE MACEDO TEIXEIRA; MOREIRA,
2021).

Os distarbios de voz presentes nos professores sdo consequéncias da alta
demanda da utilizacdo da voz, além de condicbes ambientais e organizacionais
onde a docéncia é exercida, unidas também ao pouco estimulo voltado para
técnicas e cuidados com a saude vocal. Portanto, quando os fatores de risco sdo
descobertos, o tratamento e a prevencédo para os distirbios vocais sdo prescritos de
forma especifica, tornando assim a intervencéo eficiente (VIANELLO, 2006).

As estratégias utilizadas para trabalhar a prevencdo e o tratamento dos
distarbios vocais sdo importantes e necessarias para alcancar 0s objetivos
esperados e principalmente promover a saude vocal dos professores, que por sua
vez devem considerar quais os fatores diversos que contribuem para o problema,
visto que além do uso excessivo da voz, existem outros fatores que impactam direta
e indiretamente com o surgimento de alteragfes da voz, hd inimeros outros fatores
gue contribuem para o aparecimento das alteragdes vocais (COUTO et al., 2018).

Roy et al., (2004) demonstra em seu estudo que a prevaléncia de disturbios
vocais em professores é de 57,7% quando comparado com o restante da populacéo
(28,8%). Esses fatores podem ser atribuidos aos riscos inerentes da profisséo
associados ao baixo conhecimento em relacdo a producdo vocal, e o fato da
necessidade do uso intensificado e uso abusivo da voz, além da presenca de poeira
do giz, tamanho da sala de aula e ruidos externos.

O estudo de Behlau et al., (2012) demonstrou que 63% dos professores
possuem conhecimento sobre a limitagdo da sua voz e/ou limitou as suas atividades

laborais e 16,7% dos professores participantes da pesquisa relataram que
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futuramente terdo que mudar a area de atuacdo em decorréncia de problemas
vocais.

Esses indices abrem espacos para analises mais profundas no contexto em
gue os docentes estdo inseridos, permitindo assim que se considere, juntamente
com os fatores anatomofisioldgicos que sédo intrinsecos do ser humano e do uso da
voz, os fatores externos que contribuem para o adoecimento desta categoria
trabalhadora. Desse modo, pode-se refletir sobre a realidade social e financeira, que
atrelada a qualidade de vida e habitos ndo saudaveis se tornam indicadores de que
essas pessoas precisam além da educacdo em saude, de politicas publicas que
tornem mais acessiveis a busca por informacgéo e tratamento (NUNES, 2018).

Para Bassi (2010) a auto percepcao da qualidade de vida € um ponto chave
nas abordagens terapéuticas. Isso porque a auto avaliacdo diante de uma alteracéo
de voz e seu impacto na vida cotidiana podem influenciar na motivacao e adeséo ao
tratamento. Atentando a este aspecto, 0s protocolos de auto avaliacdo sé&o
desenvolvidos exclusivamente com o objetivo de mensurar resultados a partir da
percepcdo do paciente.

A estratégia da coleta de informacfes para a analise da auto percepcao é
realizada de maneira subjetiva, para entdo criar estratégias objetivas. Esta coleta
deve ser feita com um olhar individual, obtendo assim uma perspectiva clinica
adequada e eficaz. As ferramentas de auto avaliagcdo podem variar entre escalas
analdgicas visuais, testes e questionarios de multipla escolha, além de instrumentos
validados que objetivam a auto avaliacao vocal (BASSI, 2010).

A comparacao entre as ferramentas de auto percepcao da voz € necessaria
para estruturar o planejamento da avaliagdo, que deve ser perceptiva,

principalmente quando o publico-alvo sao os docentes (LOPES, 2021).
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2.3 POLITICAS DE EDUCACAO PERMANENTE: DIFERENTES FORMAS DE
ADMINISTRAR OS CUIDADO S COM AVOZ

2.3.1 Educacado Permanente x Educacdo Permanente em Salude x Educacdo em

Saude x Promocédo a Saude

Educacdo em saude é definida pelo Ministério da Salde como um processo
educativo de construcdo de conhecimentos em salude que tem como objetivo
promover a apropriacdo da populacdo frente a tematica. Para que isso ocorra,
existem préaticas setoriais que contribuem para o aumento da autonomia das
pessoas no seu dia a dia, incluindo o cuidado e o debate com profissionais e
gestores da saude, de modo que possam vir a ser oferecidas politicas publicas que
supram as necessidades de determinada populacédo (SALCI et al., 2013).

Como um processo politico pedagdgico, a educacao em saulde requisita o
andamento de um desenvolvimento que estimule o pensar de maneira critica e
reflexiva, para permitir que a realidade se desvele, contribuindo dessa forma para
propor acdes que transformem os individuos, levando-os a sua autonomia e a
construcdo do proprio conhecimento, sendo capaz de propor e opinar em decisdes
relacionadas ao cuidado de si, de sua familia e do coletivo (MULLER et al., 2002).

As préticas de educagdo permanente sdo inerentes ao trabalho em saudde,
mas muitas vezes se associam a um segundo plano no planejamento e organizagéo
dos servigos, na execucdo das acdes de cuidado e na propria gestao e a educacao
em saude, por sua vez, passa a ser considerada uma pratica privilegiada na area
das ciéncias da saude, se partirmos do pressuposto de que a saude coletiva € vista
como o ambito central da realizacdo de acdes em instituicbes e organizagdes, por
variados agentes dentro e fora do espaco do setor da area da saude (OLIVEIRA;
PINHEIRO, 2010).

E importante pontuar que o conceito de educacio em saude esta sobreposto
ao conceito de promocdo de saude, pois 0 primeiro abrange de maneira ampla a
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participacdo de toda a populacdo, em todo o seu contexto cotidiano que envolve a
saude em diversos aspectos e ndo somente as pessoas que possuem um risco
maior de adoecer. Ou seja, a educacdo em saude amplia, baseando-se em um
estado de bem-estar e saude dinamico, visto que ocorre a integracdo de diversos
aspectos que estdo diretamente associados a saude de forma generalizada,
considerando por exemplo o fisico, mental, ambiental e pessoal (NASCIMENTO,
2021).

A educacdo em saude quando ampliada, aborda e inclui politicas publicas,
além de proporcionar espacos adequados para a orientacdo de servicos de saude
para além dos tratamentos clinicos e curativos, bem como permite 0 acesso as
propostas pedagodgicas que desenvolvem a liberdade, solidariedade e agbes que
contribuem diretamente para a melhor qualidade de vida da populagcdo em geral ou
de um grupo especifico (CABALLERO, 2015).

Para Costa (2017) as praticas de educacdo em saude envolvem trés

segmentos de atores prioritarios, sendo eles:

Os profissionais de saude que valorizem a prevencdo e a promoc¢ao tanto
guanto as préticas curativas, 0os gestores que apoiem esses profissionais e
a populacdo gque necessita construir seus conhecimentos e aumentar sua

autonomia nos cuidados, de maneira individual e coletiva (COSTA, 2017).

Referindo-se a Carta de Ottawa de 1986, pode-se perceber que a
possibilidade de existir o rompimento do enfoque preventivista da doenca e dar inicio
a um novo foco a partir de cinco estratégias citadas na carta, sendo elas a
construgdo de politicas publicas saudaveis, criacdo de ambientes favoraveis a
saude, reforco da acdo comunitaria, desenvolvimento de habilidades pessoais e
reorientacdo dos servicos de saude, autores como Salci et al., (2013) relatam que a
alteracdo do modelo hegemdnico de cuidado s de saude contribuiu para que nos
altimos 30 anos, desde quando iniciou a construgdo da promocdo da saude a
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mesma tem sido cada vez mais discutida como um meio de superar a atencdo em
saude hegemonica.

Diante do exposto até o momento, se faz importante relatar que uma grande
parcela de trabalhadores no Brasil € composta pela categoria docente, que esta
presente desde o periodo da educacdo infanti até o ensino superior.
Consequentemente, os professores sdo 0s que apresentam maior incidéncia de
adoecimento vocal, muitas vezes decorrentes da falta de informacéo sobre 0s riscos
e cuidado s que eles devem ter em decorréncia da profissdo e do uso exacerbado
da voz, que acaba repercutindo ndo somente na saude vocal do professor, como
também na saude psicoldgica no aprendizado dos discentes, considerando que se
faz importante transmitir a informagdo ao mesmo tempo em que 0s alunos prestem
atencdo no que esta sendo falado (GOES, 2020).

Dessa forma, abordar os termos e definicbes de educacdo em saude,
promocdo da saude e educacdo permanente se faz extremamente necessario para
nortear este estudo, considerando que esses sdo trés conceitos relacionados, mas
distintos, no campo da educacédo (DOMENE; DE LUCCA; SILVA, 2023).

Ceccim e Feuerwerker (2004) discutem a importancia da educacao
permanente no campo da saude e da educacédo em saude. Eles argumentam que os
modelos tradicionais de educagdo em saude muitas vezes se concentram apenas na
aquisicdo de habilidades e conhecimentos técnicos, sem abordar adequadamente os
contextos sociais, politicos e culturais mais amplos que moldam os resultados de
saude.

Para abordar essa questdo, os autores propdem um novo marco para a
educagcdo em saude que enfatiza quatro areas-chave de formacéo: ensino, gestao,
cuidado e controle social. Eles argumentam que cada uma dessas areas € essencial
para o desenvolvimento de profissionais de saude completos que possam
efetivamente enfrentar os complexos desafios que o sistema de saude enfrenta hoje.

Assim, ainda com base no estudo de Ceccim e Feuerwerker (2004) pode-se

dizer que a educacédo permanente pode e deve ser abordada como um instrumento
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transformador, visto que quando ela é encorpada a gestdo setorial dos servicos de
saude, o SUS pode ser interlocutor das instituicdes educacionais formadoras e dos
projetos politico-pedagdgicos de formacgdo profissional. Os autores também
destacam a importancia da colaboracdo e das abordagens interdisciplinares na
educacdo em saude, bem como a necessidade de incorporar novas tecnologias e
abordagens pedagogicas inovadoras nos programas de formacao.

Enquanto a promoc¢ao da saude é um conceito mais amplo que engloba néo
apenas a educacédo, mas também as mudancas politicas e ambientais destinadas a
melhorar a salude de determinada populacdo ou grupo, visando criar condi¢cdes que
apoiem comportamentos e estilos de vida saudaveis, como a criagdo de
comunidades caminhaveis, a promocdo de escolhas alimentares saudaveis e o
acesso a cuidado s de saude e informacgBes acessiveis (FEUERWERKER et al.,
2004).

Complementa-se que 0 ensino em saude € um componente critico da
promocédo da saude e do bem-estar em individuos e comunidades e os educadores
de saude desempenham um papel importante no empoderamento dos individuos
para assumir o controle de sua propria saude e tomar decis6es informadas sobre
sua saude e bem-estar (PENTEADO; SERVILHA, 2004).

Por fim, se define a educacédo permanente em salde como a educacédo e o
treinamento continuos para os profissionais de salude, como uma acéo
transformadora de pensamento critico para suas rotinas de trabalhos e a
qualificacdo de suas acOes permanentes para si e para com o0 atendimento aos
usuarios do SUS, sendo importante para garantir que esses profissionais
permanecam atualizados sobre as mais recentes pesquisas, tecnologias e melhores
praticas em seu campo.

Neste sentido, a educacédo permanente em saude (em todas as suas formas),
se apresenta como transformadora do pensar profissional daqueles que tem na
saude o seu fazer principal. Assim sendo, se insinua como baliza norteadora de

novas possibilidades para areas de atuacéo e conhecimento para além da categoria
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profissional da saude. Tal percepcédo se da na percepcéo da acéo transformadora de
cotidianos e de processos de trabalho na satde? inclusive na fonoaudiologia.

Na fonoaudiologia que tem a comunicagdo humana como eixo central do seu
fazer evidencia-se o lugar significativo da voz na manutencéo da saude e qualidade
de vida do ser humano.

Se a voz é condicao primordial para a atuacdo docente, assim como para a
insercdo do homem na sociedade, permeando todas as relagdes, parece-nos que 0S
profissionais da saude necessitam que os espacos de ensino/aprendizagem sejam
continuos/permanente de modo a contribuir para a integridade dos individuos (sécio
emocional) visto que a comunicacdo passa a ser relevante nos conceitos de saude e
nas mudancas das politicas publicas.

No caso deste estudo estamos propondo educacdo permanente através do
ensino na saude, e o efetivo valor desta pesquisa esta voltado para o educar que
age como acdo transformadora dos profissionais da categoria docente, uma
proposta reflexiva e politico-pedagdgica acerca da transformacdo das rotinas de

trabalho dos professores.

2.3.2 Politicas de Salde Voltadas ao Trabalhador Docente

Os avancos nas politicas publicas de atencdo integral em Saude do
Trabalhador associam-se diretamente as acdes de promocao, assisténcia, vigilancia

e prevencdo de agravos condizentes com o trabalho. Porém ainda existem

2 Cardoso ML, Costa PP, Costa DM, et al. A Politica Nacional de Educa¢cao Permanente em Salde
nas Escolas de Salde Publica: reflexdes a partir da pratica. Ciénc. Salde Colet. 2017; 22 (5):1489-
1500.

Ceccim RB. Educagdo Permanente em Saude: desafio ambicioso e necessario. Interface (Botucatu).
2005;

Campos KFC, Sena RR, Silva KL. Educacao permanente nos servi¢cos de salde. Esc. Anna Nery
Rev. Enferm. 2017

Silva JAM, Peduzzi M. Educacao no trabalho na atencéo primaria a saude: interfaces entre a
educacédo permanente em saude e o0 agir comunicativo. Saude Soc. 2011

Cardoso IM. "Rodas de Educacdo Permanente" na atencéo basica de salde: analisando
contribuicdes. Saude Soc. 2012
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obstaculos para a consolidacdo dos programas e acfes que contribuam de forma
efetiva para a melhoria dos indicadores nacionais. A Organizagao Internacional do
Trabalho (OIT) dispde dados que demonstram a ocorréncia de em média 270
milhndes de acidentes de trabalho no mundo, sendo 2 milhdes destes fatais e
segundo a OIT o Brasil ocupa 0 4° lugar no ranking mundial de acidentes de trabalho
fatais (LIMA, 2019).

Faz-se necessaria a observacdo de que diversos profissionais utilizam a voz
como instrumento de trabalho, como por exemplo, operadores de telemarketing,
jornalistas, cantores, radialistas e docentes. Desse modo, esse grupo possui
maiores riscos de adquirir futuramente disfuncdes vocais. Estudos demonstram que
63% dos professores ja relataram a percepcdo de alteracdo na voz em algum
momento de sua carreira (FABRON, 2005).

Por ser o principal instrumento de trabalho da categoria docente, a voz
precisa ser projetada e possuir uma articulacdo linguistica precisa, com ritmos e
pausas adequados, para assim manifestar clareza e boa percepcédo a quem escuta.
A atencdo para a qualidade vocal no meio docente € urgente e necessaria,
considerando que o uso indevido da voz pode vir a causar lesbes laringeas e
desencadear outros fatores que tornam o ambiente da educacgéo insalubre, tendo
como consequéncia a baixa compreensédo dos discentes (VALENTE; BOTELHO;
SILVA, 2015).

Entre os fatores de riscos que tornam o ambiente educacional insalubre pode-
se elencar a alta demanda de trabalho, indisciplina por parte dos alunos, aglutinacao
de funcdes para os docentes, uso abusivo da voz, ruido externo, contato direto com
0 po de giz e auséncia da sistematizacdo de trabalho, que resultam em disturbios
musculoesqueléticos, respiratérios e vocais (CIELO, 2015).

Os disturbios vocais mais observados séo rouquidéo, voz fraca, fadiga, tosse,
dispneia, sensacdo de garganta seca e tosse. No Brasil, o disturbio da voz é
reconhecido como uma doenga de trabalho desde o dia 01/08/2017, quando foi
definida pelo Projeto de Lei (PL) 2776/2011, que assegura que o Sistema Unico de
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Saude realize acdes de prevencdo voltadas aos profissionais que utilizam a voz
como ferramenta de trabalho (JORDAO, 2018).

Conhecer os fatores de riscos que estdo relacionados a docéncia abre
caminhos para a elaboracao de praticas intervencionistas de prevencao da doenca e
educacdo em saude, visando diminuir o indice do uso indevido da voz e
conscientizar o docente sobre a auto percepcao vocal com base na andlise de seu
comportamento e na presenca de sintomas que estejam relacionados com o
distarbio vocal (BANDEIRA; LOPES, 2018).

2.3.3 Auto percepcao Acerca do Uso da Voz

Por mais que se saiba, como disse Mia Couto, que os siléncios sdo o “PARE”
da conversa, mas no caso da docéncia o siléncio ndo € outro modo da palavra viver.
O siléncio na docéncia ou a partir da docéncia é a esterilizacdo de um fazer, porque
mesmo havendo outros modos de ensinar (tecnologias da comunicacao, didaticas
ativas), € na palavra dita que se permite outros dizeres (0 dos alunos).

Nesse sentido, mesmo que existam, muitas propostas de ensino/
aprendizagem ha uma concepcéao (percepc¢ao) de que a docéncia (educacao) se faz
a partir da voz (instrumento) que se utiliza em a¢des ndao pontuais, fragmentadas,
porque € a voz que contextualiza o cotidiano da sala de aula e da qualidade de vida
ao trabalhador.

Por isso mesmo, segundo Bassi (2010) a auto percepcdo da qualidade de
vida € um ponto chave nas abordagens terapéuticas. Isso porque a auto avaliagdo
diante de uma alteracédo de voz e seu impacto na vida cotidiana podem influenciar
na motivacdo e adesédo ao tratamento. Nessa perspectiva, os protocolos de auto
avaliagédo sao desenvolvidos exclusivamente com o objetivo de mensurar resultados
a partir da percepcgao do paciente.

A auto percepcdo consiste em uma potente ferramenta, uma vez que

possibilita identificar em situa¢cdes micro individuais as condicdes de trabalho na sua
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perspectiva macro. Possibilitando configurar as praticas dos trabalhadores, além de
identificar na rede publica de saude os pontos de siléncio que desconsideram a voz
como fundamental para o ensino-aprendizagem no exercicio do trabalho.

Sendo assim, nossa estratégia da coleta de informacfes para a analise da
autopercepcdo € realizada de maneira subjetiva, para entdo criar estratégias
objetivas. Esta coleta deve ser feita com um olhar individual, obtendo uma
perspectiva clinica adequada e eficaz. As ferramentas de autoavaliacdo podem
variar entre escalas analdgicas visuais, testes e questionarios de mdultipla escolha,
além de instrumentos validados que objetivam a auto avaliacdo vocal. (BASSI,
2010).

A comparacdo entre as ferramentas de autopercep¢cdo da voz é necessaria
para estruturar o planejamento da avaliagdo, que deve ser perceptiva,

principalmente quando o publico-alvo sdo os docentes (LOPES, 2021).
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3 CONSTRUCAO METODOLOGICA PARA APREENSAO DOS MATIZES ACERCA
DO USO DA VOZ

Tendo em vista que se trata de um estudo de caso?® utilizou-se a seguinte
estratégia que resulta de um combinado de técnicas: questionario, entrevistas,
oficinas?®, observacgdo participante, visto que o conjunto de informacgGes permitiu
modelar aquilo que chamamos de “autopercepcédo da performance vocal como

instrumento de trabalho de um grupo de docentes”.

3.1 METODOLOGIA

Foram analisados os professores de duas escolas publicas do municipio de
Bagé, estas sdo, Escola Municipal de Ensino Fundamental Dr. Jodo Thiago do
Patrocinio que contém 26 docentes atuantes, e a Escola Municipal de Ensino
Fundamental Dr. Telmo Candiota da Rosa que contém 14 docentes atuantes. Os
seguintes movimentos propostos para operacionalizar a metodologia deste trabalho,
tornando a pesquisa dividida em 3 etapas:

12 Etapa: Realizacdo de um questionario® online. Este questionario teve por
proposicdo de uma perspectiva real sobre o dia a dia das rotinas de trabalho dos
docentes e a autopercepcéao vocal de cada professor participante da pesquisa.

22 Etapa: Realizadas Oficinas® Pedagdgicas de aprimoramento vocal e

autocuidado por meio da proposi¢édo de atividades de Educagdo em Saude, onde se

3 De acordo com Yin et al, (1994) é investigagcdo empirica que investiga um fendmeno
contemporéneo em profundidade e em seu contexto de vida real, especialmente quando os limites
entre o fendmeno e o contexto ndo séo claramente evidentes.

4 Oficina pode ser entendida como um lugar de trabalho, espaco para um fazer pedagoégico, condi¢ao
para um diagndstico ou ainda para a problematizacéo da tematica.

5 Uso do questionario como técnica € mais rapido e mais econdémico do que 0s outros métodos,
principalmente quando os pesquisados estdo geograficamente dispersos; acessibilidade, rapidez e
tipo de informagédo fazem deste método a ferramenta para otimizar os recursos da pesquisa.
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proporcionou um ambiente de promocao de conhecimento por meio de momentos
tedricos e praticos facilitadores do cotidiano com a proposta do bom uso vocal
dentro da realidade de cada docente.

32 Etapa: Apdés um més de praticas de novos habitos, foi realizada uma
segunda entrevista’ e observacdo presencial® da pesquisadora, para reavaliar a
pratica efetiva e a percepcdo destes docentes diante da velha rotina de trabalho,

mas com novos habitos.

3.2 CENARIO DA PESQUISA E PARTICIPANTES

A pesquisa foi realizada em duas escolas situadas na cidade de Bagé no Rio
Grande do Sul, sendo estas, Escola Municipal de Ensino Fundamental Dr. Telmo
Candiota da Rosa e a Escola Municipal de Ensino Fundamental Dr. Jodo Tiago do
Patrocinio.

O publico-alvo da pesquisa foi composto por trabalhadores docentes de
ambas as escolas, totalizando o nimero de 40 professores para experimentacao.

Salienta-se que mesmo que a pesquisa seja sobre Vigilancia em Saude do
Trabalhador e promoc¢éo a Saude e a pesquisadora integre a politica em sua area de
atuacdo de Gestdo em Saude na 72 Coordenadoria Regional de Saude a qual
abrange o municipio de Bagé, na aplicabilidade deste processo de estudo, a
pesquisadora colocou-se também como um componente ativo na construgcdo do

produto no processo de ensino na Saude.

6 Tem como finalidade difundir conhecimentos especificos. Em geral ocorre por meio de exposi¢éo
oral. Os ministrantes costumam ser o foco da oficina.

7 Entrevistas aqui é entendida como o procedimento necessario para explicitar as regras e
pressupostos tedrico/metodolégicos que norteiam o trabalho, permitem a ampliar o debate acerca da
necessaria definicdo de critérios para uma avaliagdo posterior e com confiabilidade facilitando o
trabalho analitico e a qualidade do trabalho

8 E 0 método no qual o observador participa dos eventos propostos as pessoas que participam da
pesquisa; nestes eventos o pesquisador, abertamente, observa e registra como as coisas acontecem,
ouvindo o que é dito e questionado pelas pessoas durante um periodo.
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3.3 PROCEDIMENTOS DE PRODUCAO E ANALISE DE DADOS

Para realizar a andlise dos dados, foi utilizada a analise de conteudo, pois
esse tipo de analise procura conhecer aquilo que esta por trds do significado das
palavras. Esse método baseia-se na comunicagdo, ou seja, foca em mensagens e
na categorizacao tematica (BARDIN, 2011).

A andlise de conteudo descrita por Bardin € composta por etapas, sendo elas
a pré-andlise, que consiste em organizar o material coletado para entdo iniciar o
desenvolvimento tedrico da pesquisa, seguida pela etapa de exploracdo do material,
em que ocorre a categorizacdo do estudo e a definicdo das hipoteses analiticas.

Bardin (2011) descreve esta etapa como a que consiste no desmembramento
e posterior agrupamento das unidades de registro do texto. A terceira etapa,
denominada de tratamento dos resultados ainda de acordo com a autora é destinada
a busca de significados e interpretacdo das mensagens a partir da primeira, ou seja,

onde uma andlise reflexiva e critica € desenvolvida pelo pesquisador.

3.4 CONSIDERACOES ACERCA DA OFICINA PEDAGOGICA

Diante das percepcdes da pesquisadora acerca de um pré conhecimento do
publico-alvo da pesquisa sobre cuidados com a saude vocal, fez-se necessario que
a oficina abordasse cuidados iniciais e basicos com a voz.

Partindo desta constatacao que foi feita por meio de dialogos informais com
as escolas e os docentes, foram elencados pela pesquisadora, temas cotidianos e
mais recorrentes que impactam no bom funcionamento vocal, portanto, neste topico,
falaremos brevemente sobre as teméaticas escolhidas que foram abordadas de forma

dindmica e com um dialeto complacente a todas as categorias de trabalhadores.
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Para a execucdo e desenvolvimento deste estudo, foi criado um site onde
consta a explicacdo da pesquisa e um video de apresentacdo da pesquisadora,
intuindo a aproximacgéao e identificagéo entre os participantes do estudo e a autora do
trabalho®, bem como a explicacédo do objetivo central da pesquisa: fazer com que os
professores entendam que a voz é um instrumento de trabalho. O publico-alvo da
pesquisa pode acessar o site por meio de link enviado nos grupos de WhatsApp das
respectivas escolas e através de QR code exposto nas salas dos professores.

Os encontros presenciais, que foram realizados no formato de oficina
pedagdgica, denominada de “A Voz quem Ensina Merece Atencao”, foram divididos
em trés dias diferentes para a execucdo, contando primeiramente com uma
apresentacao sobre a pesquisadora e a tematica abordada, onde foi explicado como
acontece a producao vocal, demonstrada nesse momento por meio de um video
acerca do funcionamento fisiol6gico das pregas vocais no ato da producao vocal.

Posteriormente, apresentou-se algumas patologias originarias de mau uso
vocal, comuns nas pregas vocais, além da comparacdo entre uma prega vocal
anatomicamente saudavel e uma que apresenta alguma alteracao.

Apos a abordagem acerca da anatomia e de serem apresentadas algumas
patologias relacionadas a voz, abordou-se, com o objetivo de conscientizar os
grupos, a importancia dos cuidados de higiene vocal com base nos estudos de
Behlau, Pontes e Moreti (2018) e os impactos da utilizacdo de laticinios e derivados
na mucosa do trato vocal, além do consumo exacerbado de cigarros, mitos e
verdades acerca do uso de bebidas alcodlicas e chas para aquecimento vocal.

No entanto, se fez importante pontuar, conforme Martins, Silva e Sousa
(2022) que alguns aspectos como disfung¢des provenientes da Covid-19 e alteragbes
oriundas do ambiente externo possuem influéncia significativa na mucosa vocal,
como por exemplo o ar-condicionado, e a ma utilizacdo de acessorios como cintos e

cachecdis e maus habitos alimentares que podem gerar disfun¢des gastrointestinais

9 Vide apéndice E.
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como o refluxo gastresofagico que pode ter influéncia direta na qualidade da
producao vocal.

Por fim, a oficina pedagdgica teve sua parte tedrica encerrada com a
abordagem acerca da simbologia da macéd na atuacdo dos professores, que esta
relacionada com as propriedades da maca que sao eficazes para a preservacao da
voz.

Apés, iniciou-se a parte prética, onde foi conversado com os educadores a
importancia da postura corporal, além do posicionamento em pé e do sentar-se e
levantar na cadeira, entre outros fatores biomecanicos que interferem também na
saude da voz.

Na sequéncia, foram realizados exercicios respiratérios, além da explicacdo
sobre a musculatura diafragmatica e a importancia da manutencao e fortalecimento
dessa regido para a execucao do trabalho dos professores por meio de um conforto
e autopercepcao corporal mais desenvolvido.

ApOs a pratica de exercicios respiratérios, foi abordada a dindmica do baléo,
que consiste em encher um baldo através de técnicas respiratorias utilizadas
anteriormente, explicando que a execucdo dessa atividade iria se qualificando e se
aprimorando ao longo do tempo. Em seguida, realizou-se exercicios de alongamento
facial, trabalhando e estimulando a musculatura da face, demonstrando como toda a
regido esta interligada e colabora de forma positiva para a saude vocal, além de se
tratar de atividades que podem ser facilmente incluidas nas rotinas dos participantes
do estudo, inclusive durante o trajeto até o trabalho.

No que diz respeito ao aquecimento vocal, que foi ensinado para o0s
educadores durante a oficina pedagdgica, observou-se que ao abordar esse assunto
de uma forma mais acessivel, os participantes conseguiram identificar com maior
facilidade e consequentemente apresentaram maior familiaridade com a tematica
por meio da explicacdo sobre os sons vibrantes e nasais, sendo esses alguns dos

sons mais eficazes para o aquecimento vocal o que impacta diretamente na
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qualidade de vida dos professores e consequentemente apresentam diferencas no
uso e preservacao da voz, iniciando assim o cuidado com a saude vocal.

ApOs realizar a explicagéo tedrica e contextualizar os participantes do estudo
acerca do tema pesquisado e de como eles eram afetados pelo mau uso da voz,
seguido de uma explicacdo e atividades que desenvolvessem a autopercepcao
deles para o uso da propria voz, foi realizada nas trés oficinas pedagogicas uma
dindmica de competicdo sonora. Tal dinamica, consistiu na utilizacdo de um som
simulando a competicdo sonora que € comum nas salas de aula ou em um intervalo
entre aulas, onde as criancas estdo mais agitadas e euféricas.

Os professores participantes da dinamica foram divididos em duplas e em
dois grupos (cada integrante da dupla em um grupo), ficando cada grupo de frente
para a parede e tentando se comunicar com a sua dupla no grupo localizado do
outro lado da sala. Foi orientado que cada participante deveria escolher e mentalizar
uma palavra ou frase curta. Com os grupos ja localizados nas extremidades das
salas e os integrantes das duplas de costas um para o0 outro, aconteceu a exposi¢ao
ao som intenso que simulava a agitacdo dos alunos. Neste contexto os professores
em duplas, de costas e em competicdo sonora, deveriam externar a palavra ou frase
mentalizada, tentando se fazer entender para a sua respectiva dupla, o que se
tornou praticamente impossivel, além de gerar um grande momento de
descontracéo na dinamica.

Posteriormente os professores foram expostos novamente ao mesmo som,
mas desta vez de frente para a sua dupla, usando a sua consciéncia corporal, boas
praticas de uso vocal, respiracdo e articulacdo e neste momento absolutamente
todas as duplas conseguiram se fazer entender.

A partir deste momento, a pratica mostrou a importancia da consciéncia
corporal, da autopercepcdo dos seus corpos, acdes que implicam diretamente em
uma boa producéo vocal, conscientizando do quanto a competicdo sonora acaba
interferindo na boa comunicacgéo, e o quanto se fazer entender, o quanto comunicar

algo a alguém necessita de todos 0s recursos que o corpo humano puder ofertar
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assim como a expressividade corporal, o apoio visual de uma boa articulacdo e a
entonacdo vocal adequada que s6 acontece por meio de todas as tematicas
abordadas nas oficinas.

Foi analisado também como o uso da leitura labial € importante e serve como
suporte nessas situacfes, mas principalmente como as dinamicas entre 0s
participantes demonstraram uma alternativa para a facilitacdo da rotina dos
educadores, visto que ela trabalha em conjunto com todas as estruturas do corpo,
da face, além da postura, da lingua e da musculatura corporal, pontuando que cada
estrutura do corpo humano possui uma funcdo e que em conjunto € possivel criar
uma boa comunicagéo.

Além dos beneficios citados, é importante ressaltar que 0s exercicios
praticados durante a oficina podem ser realizados em casa, promovendo assim mais
autonomia aos professores. No inicio de cada oficina foi entregue um kit
denominado pela autora “kit sobrevivéncia no trabalho”, que possuia uma garrafa de
dgua, uma maca e um baldo, sendo este o0 material necessario para o

desenvolvimento das atividades propostas.
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4 RESULTADOS

4.1 NAS CONDICOES DA VOZ DOCENTE: TIPO DE PRODUGCAO VOCAL

O trabalho de construcdo e modelagem das informacdes processou-se num
movimento modular e agregador, isto €, teve duas etapas: a primeira iniciou com o
questionario e a segunda com as oficinas intituladas “A voz que ensina merece
atencao.”

A organizacdo das oficinas se deu também pela necessidade de transmitir o
conhecimento sobre o funcionamento das pregas vocais para os docentes, pois é
extremamente relevante, visto que elas séo utilizadas diariamente e aplicadas de
diversas formas, ficando muitas vezes suscetiveis a lesdes e patologias de etiologia
relacionada ao mau uso da voz, tais como nédulos, Ulceras e tumores, sendo mais
frequentes em profissionais que utilizam a voz com muita frequéncia, como
oradores, cantores e docentes (LIMA, 2016).

De acordo com Lima (2016) a voz se origina das vibracdes geradas nas
pregas vocais, que quando entram em contato com o ar dos pulmdes e passa pela
laringe, é impulsionado a sair por uma fenda existente entre elas, permitindo que
ocorra o controle sob os sons emitidos e a modificagdo na tensdo das pregas vocais.
Dessa forma, o timbre da voz € definido a partir da existéncia de ar nas cavidades
bucais, assim como a garganta, nariz e a musculatura préxima.

A respiracdo € um fator de extrema relevancia na produgdo da voz, pois ao
realizar a inspiracdo, as pregas vocais estdo relaxadas, formando a glote que é um
espaco estreito que se forma na porcao final da laringe, possibilitando assim a
entrada do ar e ao realizar a expiragdo, por meio do diafragma, ocorre o fechamento
da glote, forcando a saida do ar sob determinada pressao, gerando a vibracdo das
pregas vocais, que geram as ondas sonoras, que se difundem através do sistema

amplificador que é constituido pelos pulmdes, laringe, faringe, boca, nariz e
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cavidades de ressonancia presentes nos 0ssos da face e nos seios paranasais
(LIMA, 20186).

4.2 O PRIMEIRO MOVIMENTO: O QUESTIONARIO

O questionario foi elaborado com o objetivo de caracterizar os participantes
do estudo, bem como para analisar a percepcao acerca do tema estudado, podendo,
por meio dele, coletar informacfes relacionadas a formacdo, renda mensal,
consideracdes sobre a qualidade de vida e sobre a importancia da voz, que é
utilizada como instrumento de trabalho e meio de comunicacéo.

As informacdes e as analises que seguem foram separadas em quatro
etapas:

a) a primeira correlaciona a opinido sobre a qualidade de vida dos professores
entrevistados, associada com a carga horéria trabalhada e com o género dos
participantes;

b) a segunda etapa aborda a remuneracdo associada com a area de atuacao de
cada um e qual a relevancia da voz na vida profissional,

c) a terceira consiste na abordagem do cansac¢o vocal, o conhecimento dos
professores acerca do mecanismo de producdo da voz e os cuidados que
eles possuem com a sua propria voz;

d) Para encerrar, a quarta etapa aborda a opinido dos participantes do estudo
sobre a importancia de ter uma voz com qualidade, promovendo, desse
modo, uma melhor atuacdo em sala de aula e principalmente uma melhora na

gualidade de vida destes trabalhadores.

O quadro 1 a seguir, busca dar conta da primeira etapa que correlaciona a
opinido sobre a qualidade de vida dos professores entrevistados, associada com a
carga horaria trabalhada e com o género dos participantes, no questionario proposto
aos participantes.
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Percebe-se no quadro que a correlacéo proposta - carga horéaria de trabalho e
qualidade de vida com o recorte de género predominante na escola ser (feminino)°
necessariamente ndo concorre para a percepcao negativa, tudo parece indicar que
ha outros fatores que incidem; as questfes individuais de comportamento ou de
fundo econbémico. Nesta primeira leitura, talvez incida o fato da maioria do grupo

respondente ter uma carga horéaria de 20 horas semanais.

Quadro 1 - Correlacao entre qualidade de vida, carga horério de trabalho e
género Feminino e percentuais

Grau Vocé tem Carga horéria de Género
gualidade de trabalho Feminino
vida?
20 40 60 %
Sim 12 7 4 3 14 51,8
(44.4) (26,0) | (14,8) | (11,2)
Nao 11 4 5 2 11 40,7
(40,7) (14,8) | (18,5) (7,4)
Outras 4 4 2 7.4
(o salario esta (14,8) (14,8)
desvalorizado)
(Sou sedentério)
Total 27 15 9 5 (18,5) 27 100
(100) (55,6) (33,3)

Fonte: Machado, Loraine da Rosa. A VOZ DO PROFESSOR: UM GESTO VOCAL EM
HARMONIA?, 2023.

Os dados do quadro 1 reiteram: a maioria dos participantes da pesquisa sao
do género feminino, com carga horaria de trabalho que varia entre 20 horas e 60
horas semanais. Assim também foi possivel analisar que as pessoas que concluiram

gue possuem qualidade de vida sdo as que possuem menos horas trabalhadas,

10 Convém salientar que na amostragem o género masculino foi minoria e seu posicionamento (7% do
total) assumiu a mesma tendéncia do feminino.
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enquanto os individuos que trabalham entre 40 horas e 60 horas relataram que nao
possuem qualidade de vida, inclusive sendo essa auséncia justificada pelo excesso
de trabalho.

Nesta perspectiva, Guimaraes, Folle e Nascimento (2020) pontuam em sua
pesquisa que € importante analisar os aspectos bioldgicos, sociais e psicoldgicos
dos docentes, que remetem, conforme os autores, as possibilidades que variam
entre consumo, satisfacdo e adoecimento. Sendo assim, Santos, Espinosa e Marcon
(2020) explicam que a qualidade de vida é definida como a percep¢do que o ser
humano possui sobre a sua posi¢céo na vida, que engloba contextos culturais, sociais

e de valores, além de expectativas e padrdes.

Os autores frisam que como a qualidade de vida contribui de inUmeras
formas em diversas éareas da vida, se faz necessario o reconhecimento da
relevancia dela por meio do estimulo de acdes voltadas para a promocéo de saude.

Sanchez (2019) ressalta que tdo importante quanto a realizacdo de acdes
voltadas para a saude dos docentes é ter consciéncia que as condi¢des de trabalho,
mais ainda quando em cargas horarias maiores, interferem de forma positiva ou
negativa na vida do ser humano, desencadeando diversos danos que interferem
diretamente na qualidade de vida e por meio dessa perspectiva o estudo de Costa
(2017) demonstra que a qualidade de vida do professor pode ser comprometida por
condicbes externas, como por exemplo cenarios de trabalho adversos, salarios
baixos, excesso de atividades que comprometem a autonomia do docente e como
conseguéncia demonstra uma defasagem nos processos de ensino e aprendizagem,
considerando que a sobrecarga diminui o tempo de pensar sobre a propria pratica
docente.

Ao analisar a relacéo entre a remuneracao, area de atuacédo e a importancia
gue a voz tem para os educadores (quadro 2) para além de ser o instrumento de

trabalho, foi possivel observar como ocorre a correlagdo entre esses aspectos, que



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL&

FACULDADE DE MEDICINA ,
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO NA SAUDE
MESTRADO PROFISSIONAL

37

guando negligenciados ou mal administrados acabam interferindo na qualidade de

vida dos professores.
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Quadro 2 - Relacéo entre a importancia da voz para os educadores, remuneracao e area de atuacao.
Importéncia da voz Area de atuacgéo Remuneracao
Primordial Professora R$ 3.000,00
Muita Especialista em Educacao Infantil — R$ 2.000,00

Ensino Fundamental

E fundamental para me comunicar em tudo, inclusive com meus

Ciéncias Bioldgicas — direcao durante

R$ 5.000,00 (duas

alunos. Eles jA me entendem pelo meu tom de voz, além dos meus | o dia e professora durante a noite rendas)

olhares. Mas também entendem o meu siléncio, minha auséncia de

voz (minha quietude).

A voz é a minha principal ferramenta de trabalho Educacéo Fisica R$ 3.000,00

Muito importante, instrumento de trabalho, de comunicacdo com as | Licenciatura em Fisica R$ 4.000,00

pessoas. Essencial!

Muita Pedagoga - Professora de anos R$ 3.600,00

iniciais

Fundamental Supervisora R$7.000,00
(duas rendas)

E tudo... tAo importante quanto a vis&o, audigc&o Pedagoga — Professora de anos R$3.000,00

iniciais
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Suma importancia Formada em Pedagogia e Artes R$ 3.960,00
plastica pos-graduacéao em
Psicopedagogia, Alfabetizacdo e
Letramento e Orientacdo Educacional
E extremamente importante. Sou alfabetizadora Professora e vereadora R$ 6.000,00
Meu instrumento de trabalho, é tudo para mim Professora do AEE R$ 2.202,00

A maxima importancia, € o meu instrumento de trabalho

Professora e orientadora vocacional

R$ 6.000,00 (duas
rendas)

Fundamental

Professora de séries iniciais

R$ 5.000,00

Enorme... E através do uso da minha voz que me comunico em

P6s-graduado em Educacéo Fisica e

R$ 3.000,00 (duas

todos os espacos que frequento. professor rendas)
Muita Licenciatura em Matematica R$ 3.500,00
Imprescindivel sim Po6s-graduado em arte R$ 4.000,00
Meu instrumento de trabalho Letras-lingua portuguesa R$ 5.000,00
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Extrema para a comunicacao Magistério, Pedagogia e Educacéo R$ 5.000,00
Especial
A voz é o meu instrumento de trabalho Pedagogia e Letras R$ 2.000,00
Muita Ensino superior — historia, geografia R$ 5.000,00
e sociologia
Essencial pois muitas vezes fiquei rouca e com um cansaco ha | Pedagogia atuando AEE R$ 7.000,00
garganta. Saia da escola muito estafada
Muito, pois dependo dela para trabalhar Matematica R$ 2.000,00
Toda a importancia Educacao — Letras R$ 4.000,00
Total Educacéao R$ 4.600,00
Muito importante Pedagogia R$ 6.500,00 (duas

rendas)

Fonte: Machado, Loraine da Rosa. A VOZ DO PROFESSOR: UM GESTO VOCAL EM HARMONIA?, 2023.
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Conforme é possivel analisar no quadro 2, grande parte dos professores
possuem pos-graduacdo e atuam em seéries iniciais, logo, a utilizacdo da voz como
instrumento de trabalho se faz necessaria diariamente, visto que a educacéo infantil,
devido a sua ludicidade, exige do professor diversos tons de voz, e é a partir dela
gue ocorre a comunicacdo e a identificacdo, normalmente devido ao tom de voz
expressivo que essa area de atuacao exige.

No entanto, ao analisar a remuneracdo, € necessario inicialmente refletir
sobre como é realizada a organizacao de trabalho dos professores, que por diversas
vezes se contrapde a um cendario ideal no que diz respeito as formas de
comunicacdo entre alunos e docentes, que possuem 0 seu papel na sala de aula
bem definido, porém abstrato na pratica quando voltado para questbes que
envolvem a saude vocal dos educadores.

Segundo Limoeiro et al., (2019) o uso excessivo da voz contribui para o
surgimento de sintomas como rouquidao, voz fraca ou falha, fadiga vocal, tosse e
desconforto ao falar, o que acarreta um comprometimento das atividades realizadas.
Ressalta-se também que a remuneracdo demonstrada se torna muitas vezes um
fator que faz com que os professores identifiqguem a existéncia de problemas na voz,
porém ndo priorizam esse cuidado, o que faz com que cada vez mais a disfuncéo

vocal se agrave.
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Relacao entre cansaco vocal, conhecimento dos mecanismos de producao de voz e cuidados com a voz

Periodos que surge o cansaco vocal

Conhecimento dos mecanismos de
producdo de voz

Cuidados com a voz

No final do dia...dependendo do numero de
alunos e aulas que tenho que dar fico rouca.
Tento ndo gritar, mas as vezes nao tem jeito.

N&do muito. SO sei da importancia das
pregas vocais, da respiragdo, e da
sincro

SO tento ndo gritar e quando lembro
tomo agua

Em sala de aula

Nao

Nenhum

A noite quando estou em sala de aula, pois falo

mais e explico os conteldos.

A voz é produzida na laringe, onde se
encontram as pregas vocais, que no ato
da fala se aproximam e vibram, gracas
a passagem de ar que vem dos
pulmdes, durante a  expiracao,
produzindo o som.

Eu costumo ir tomando agua durante
os diadlogos com os alunos.

Quando tenho que falar alto

Mais ou menos

Bebo &gua e procuro ficar mais quieto
guando estou em casa.

Noite

Mais ou menos

Nenhum

Mais no final da aula. No final da manha

Mais ou menos

Bebo muita agua
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Hoje em dia ndo estou sempre em sala de aula, | Nao Tento lembrar de tomar agua. Quase
mas quando preciso dar aula sinto que nao sou nunca tomo.

mais a mesma.

E tudo... tAo importante quanto a visdo, audicdo | Um pouco N&o tenho muitos cuidados, mas tomo

agua.

Fim do dia um pouco Do ar em atrito com as pregas vocais? Nenhum

Ao final da rotina de trabalho N&o Nenhum

No turno da noite Nao Nenhum

Apos a aula Nao N&o faco exercicios

N&o sinto cansaco Nao Hidratacdo com agua e soro
fisiologico

Ao final da tarde Sim Nenhum

A noite Nao Consumo de agua
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Em turmas mais agitadas Nao Nenhum

Ao precisar alterar o volume Nao Nenhum

Ao chamar a atenc&o dos alunos N&o N&o gritar muito

Ao final da jornada de trabalho Nao Quando sinto que ndo esta boa, faco

um gargarejo de salmora com liméo

Agora no AEE estou menos desgastada, mas
durante uma aula na sala é bem desgastante

Nenhum

Essencial pois muitas vezes fiquei rouca e com | Nao Agua e cuidados com a alimentacdo

um cansaco na garganta. Saia da escola muito

estafada

N&o me sinto cansada Nao Muita agua

Ao repetir a fala Nao Nenhum

A tarde Nao Tomar agua quando tenho que falar
muito

Quando preciso falar muito Nao Agua

Fonte: Machado, Loraine da Rosa. A VOZ DO PROFESSOR: UM GESTO VOCAL EM HARMONIA?, 2023.
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Ao questionar sobre 0s momentos em que 0 cansaco vocal surge, pode-se
analisar que séo em situacdes do cotidiano em que se exige mais do professor, seja
ao falar mais alto, ao final da jornada de trabalho ou mesmo em dias que € preciso
dar aula, no caso dos educadores que desempenham outras atividades para além
da sala de aula.

No entanto, ao questionar sobre o mecanismo de producédo da voz e os
cuidado s que os participantes do estudo tinham, foi possivel observar que poucos
possuiam o conhecimento sobre como a voz € produzida e em relacdo aos cuidado
s. Notou-se que o consumo de agua é um habito em comum, porém, € importante
ressaltar que h4 a conscientizacdo de que a voz é o instrumento de trabalho dos
educadores, ao mesmo tempo em que as formas de cuidar da saude vocal ndo sédo
priorizadas, ou em muitos casos, ndo sao conhecidas.

Destaca-se que a elaboracdo da oficina pedagdgica desempenhou um papel
importante no que concerne a autopercepc¢ao dos professores acerca do uso da voz.
E importante que haja um processo de implantacdo de educacdo em salde mais
amplo que estimule a saude vocal neste nicho de trabalhadores no municipio de
Bagé, e nesse quesito a educacdo em saude se faz extremamente necessaria para
a prevencao de disfungdes vocais futuras.

Pode-se observar que a importdncia da promocdo de saude vocal em
ambientes educacionais se mostra necessaria e que ensinar exercicios e atividades
gue contribuam com a saude da voz do educador sejam incluidas cada vez mais em
rotinas escolares, fornecendo além do conhecimento, uma atuacgéo profissional mais
saudavel.

Durante a oficina pedagdgica foram ensinados exercicios respiratérios e
exercicios sonoros, com base em estudos elaborados anteriormente com 0 mesmo
objetivo que a presente pesquisa. Ressalta-se que nenhuma das atividades
propostas na oficina, ofertou ou submeteu o publico-alvo a qualquer dano a sua

saude.
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Em convergéncia com o exposto até aqui, o estudo de Alves et al., (2009)
demonstra que devido a necessidade do uso da voz de forma harménica e com
qualidade vocal, estando no tom adequado para a fungdo desempenhada e para o
publico de alunos, é caracterizada como disturbio ocupacional qualquer alteracdo ou
dificuldade que possa vir a surgir na emissao da voz.

Nessa perspectiva, é essencial que ocorra um acompanhamento profissional
periédico com o médico otorrinolaringologista e fonoaudi6logos, além de explorar
formas de auto cuidado com a voz, através da alimentac&do, maior consumo de agua
e exercicios recomendados, considerando que as alteracdes biomecéanicas geram
sintomas devido a degeneracdo osteomuscular, sendo essa resultado de diversos
fatores, podendo estes ser psicossociais, ocupacionais ou caracteristicas individuais
do educador e deve-se, portanto, receber uma atencdo maior devido a execucao de
movimentos repetitivos e eles afetam, de forma indireta, a qualidade da voz do
docente, conforme pontuado por Fillis et al., (2016), que é impactada também pela
presenca de fadiga vocal, oriunda da fadiga muscular da laringe associada com a
respiracdo realizada de forma inadequada. Outros fatores considerados agravantes
sdo o contato direto com o p6 do giz, baixo consumo hidrico durante as aulas e
presenca de pigarro, desencadeado normalmente pelo giz (PERISSE, 2020).

No que diz respeito a qualidade da voz como instrumento da relagdo entre o
professor e o0 aluno e o reconhecimento do professor através da voz pelos alunos, o
quadro 4 demonstra que ha diversas convergéncias entre as percep¢des acerca da
voz como uma forma de vinculo, ao mesmo tempo em que quando foi questionado
sobre o reconhecimento, nem todos os docentes demonstraram certeza em relacao

a possibilidade de haver esse reconhecimento por parte dos discentes.
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Relacao entre a qualidade da voz, relacdo professor e aluno e o reconhecimento do professor pelos alunos através da voz

Qualidade da voz como instrumento da relacdo entre professor e aluno

Reconhecimento da voz pelos
alunos

Através da voz demonstramos e ensinamos sentimentos.

N&o muito. SO sei da importancia
das pregas vocais, da respiracao, e
da sincro

Em sala de aula

Nao

Quando nao compreendem a explicacéo

Sim muito. (rs) As vezes gosto de
cantar para eles

Sim claro! Pois os alunos deveréo ouvir bem a minha voz para entenderem a explicacdo dos
contetdos ou debates.

Sim

Interfere diretamente, pois eu preciso da voz para orienta- los e me fazer entendido.

Sim, os alunos reconhecem.

Na comunicacgdo e entendimento com o aluno

Sim

Muito. Pois é nosso elo mais importante de trabalho e comunicacdo. Através dela que

Acho que nao
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ministramos nossa aula, diariamente. Nossa valiosa aliada de ensino-aprendizagem.

Na clareza da emissao. Tornando a voz clara para melhor entendimento dos meus alunos ao | Nao
gue estou explicando.
Acredito que sim Sempre

Na compreensdao, clareza e expressao das palavras

Sim, tenho um tom de voz alto

Percebo que algumas caracteristicas da voz como altura, timbre e imposicdo interferem
bastante na forma como as relacdes se estabelecem na sala de aula. Professores com o tom
de voz baixo e ndo imperativo tendem a ter mais problemas de disciplina. Professores que
falam alto o tempo todo tendem a cansar os alunos causando algumas vezes descaso com a
disciplina. Me parece que em um determinado contexto se deve falar baixo e com firmeza e
em outro contexto se deve ter a voz mais forte, ainda com firmeza, mas com amorosidade.

Penso que sim

A voz é importante meu instrumento de trabalho

Sim

Uma voz "limpa" e bem projetada chama a atencdo de quem esta escutando, e dessa forma
€ provavel que haja uma melhor absor¢céo do conteddo que esta sendo compartilhado pelo
professor.

Sim

Sim, claro

Sim

Acredito que muitos alunos aprendem escutando, nesse sentido a voz é o elo de ligagédo
entre um professor € um aluno.

Sim
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A voz interfere bastante, porque ndo é sempre que falar aos gritos um professor é atendido Sim
N&o tenho nocéo N&o sei
A base da uma aula € explicativa e de organizacdo de materiais, grupos e falas de | Sim
intervencdo. Sem ela a mediacéao fica fragmentada ineficaz.
O tom da minha voz transmite emogdes, sentimentos e coordena a comunicagdo com 0s | Sim
alunos.
Os alunos precisam ouvir a minha voz Sim
Boa Sim
Sim Sim
Sim Sim, é muito estridente, minha voz
€ alta
Boa Nao
Nem sempre o professor é atendido Sim

Fonte: Machado, Loraine da Rosa. A VOZ DO PROFESSOR: UM GESTO VOCAL EM HARMONIA?, 2023.
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Durante essa etapa da entrevista, frases relacionadas a necessidade de
escuta por parte dos alunos sao destacadas, assim como a percepcdo de que é
através da voz que os discentes se tornam e se sentem acolhidos e seguros para
prosseguir no ambiente escolar e realizar atividades que sejam propostas, sentindo
seguranca no educador para caso de duvidas e anseios. A criacdo do vinculo,
principalmente nos anos escolares iniciais se da pelo tom de voz e pela
receptividade (NOVAES, 2016). Ainda de acordo com Novaes (2016) o educador
possui a missdo de formar e contribuir com o ambiente em que o seu educando
estara presente, estimulando a sensibilidade e as habilidades sociais e intelectuais
de cada individuo e Periotto (2022) em complemento, identifica 0 educador também
como a autoridade responséavel pela implantacéo e realizacédo dos objetivos sociais e
pedagogicos, bem como também pela organizacdo de conteidos e metodologias
aplicaveis em sala de aula, contribuindo assim para que o aluno desenvolva a sua
autonomia. Nessa perspectiva, quando € citado por uma docente que a “base de
uma boa aula é explicativa e de organizacdo de materiais, grupos e falas de
intervencao” é possivel perceber o dominio que a profissional possui sobre a sua
turma, assim como diversos outros participantes do estudo demonstraram,
complementando que em todo esse processo € possivel e necessario observar o
tom de voz utilizado e como ocorre a coordenagcdo entre 0s sentimentos e a

comunicacdo em sala de aula.

Tendo em vista que as informacdes obtidas nos questionarios nem sempre
explicitam os pontos de vista opostos sobre um determinado assunto, buscamos
pelas oficinas ao invés do consenso identificar as opinides divergentes de modo a

melhor explorar e discutir as alternativas para as questdes da voz.

4.3 MOVIMENTO 2 — AS OFICINAS DIAGNOSTICAS

Esta etapa aprofunda a busca qualificada de informacfes e se caracteriza

pelo dialogo e pelo fazer em torno de uma questdo que a todos interessa, que é a
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voz utilizada como instrumento de trabalho. Importante destacar que ndo ha um fim
preestabelecido, a proposta se desenrola de acordo com 0s acontecimentos,
principalmente porque o poder entre oficineiros e participantes costuma ser
igualitario, na medida em que a oficina, por seu carater pedagdgico esta organizada
e voltada para a aprendizagem e construcao de saberes de professores.

Essa abordagem acerca da aprendizagem e construgdo de saberes dos
professores, se caracteriza como uma acdo de salde urgente a ser realizada e
implantada como parte do calendario institucional anual das escolas, pois sabe-se a
importancia de possuir cuidado s com a voz, assim como também se sabe a
importancia de possuir um entendimento sobre os mecanismos vocais envolvidos na
pratica docente e como realizar uma ativacao da voz da maneira correta, ofertando
condicionamento vocal sem gerar danos ao individuo devido ao uso vocal em
excesso.

Essa conscientizagdo se mostra relevante por meio do interesse dos
participantes do estudo ao participar e se interessar pela temética, que aborda
diretamente o desempenho profissional deles por meio de um olhar da area da
saude, promovendo o cuidado e o conhecimento necessario para que o que foi
abordado nas oficinas, siga sendo aplicado conforme a realidade de cada docente,
visto que percebeu-se que nem sempre o0s participantes podiam controlar o som que
emitiam ou conseguiam modificar a tenséo nas pregas vocais através do fluxo de ar
gue comandamos para esta agao.

Tecnicamente pode-se entender que as vibracdes dessas pregas vocais sao
oriundas do ar existente nas diversas cavidades da boca, da garganta, do nariz e
dos musculos proximos a elas e que a combinacdo de todas essas vibracbes
determina a emisséo e o timbre da voz que é Unico e caracteriza cada individuo,
principalmente aqueles que utilizam a voz com maior frequéncia. Conforme Lima
(2016):
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O ar é fundamental no processo mecanico de producgéo vocal, a respiracao
€ parte primordial neste mecanismo, a boa respiragcdo € o combustivel para
0 acontecimento da voz. Ao inspirarmos, as pregas vocais encontram-se
relaxadas e formam uma fenda triangular chamada de glote, dessa forma o
ar pode chegar aos pulmdes. A voz é produzida quando o diafragma expele
o ar dos pulmdes para fora e o cérebro comanda o fechamento da glote
forcando o ar sob determinada presséo, a passar pelo estreito espago entre
as pregas vocais, fazendo-as vibrar, isso gera ondas sonoras que passam
por um sistema de amplificadores, formados pelos pulmdes, laringe, faringe,
boca, nariz e por cavidades de ressonancia presentes nos ossos da face e
nos seios paranasais (LIMA, 2016).

A reflexdo pertinente aqui, € em relacdo a voz como principal forma de
interacdo entre o professor e o aluno, que quando emitida de forma apropriada
contribui para uma comunicacdo de qualidade em sala de aula entre professores e

alunos, além de ser um fator que passe maior seguranca para os docentes.

Nas oficinas, os professores das duas escolas relataram que se sentem
cansados nos finais dos dias, apés o cumprimento da carga horaria diaria de
trabalho, o que se justifica pela alta demanda do uso da voz, que acaba recrutando
grupos musculares de todo o corpo para possibilitar que haja um controle
respiratério e manutencdo da postura corporal dindmica e estética simultaneamente
(SOUZA; MELLO, 1998).

Pode-se dizer, assim, conforme Bigaton et al.,, (2010) que a complexidade
biomecanica da postura corporal resulta da integracdo funcional de multiplos
sistemas e dessa forma quando ocorre uma alteragdo no seu equilibrio, “gera
modificagao do controle postural que repercute por diferentes zonas corporais.”

As demandas vocais mais referidas pelos docentes participantes do estudo

sdo em relacdo ao numero de aulas e de alunos por turma, carga horaria trabalhada

e falar muito, visto que as vezes se passa mais tempo chamando a atencdo dos

alunos do que propriamente dando aula. Nesse sentido, em convergéncia com 0s
relatos dos docentes entrevistados, estudos comprovam que passar muito tempo
falando em pé e em ambiente fechado sdo dados que contribuem para o cansaco
(LEMOS, 2005).
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Lemos et al., (2005) e Bigaton et al., (2010) pontuam em seus estudos que as
causas para um maior desconforto por conta da docéncia se associe as disfuncdes
musculo esqueléticas oriundas dessas posturas, demonstrando novamente como se
faz necesséria a ampliacdo do dialogo sobre educacdo permanente e salde vocal,
visando cada vez mais fazer com que a manutencao da saude vocal seja acessivel a

todos.

4.4 RETOMADA DAS OFICINAS

Na posterior retomada das oficinas em outro momento significou
intencionalmente a producdo de conhecimento aliada ao debate de ideias -
atividades que impulsionam a problematizacdo - os participantes orientam o rumo
das conversacbes - busca pelo entendimento - autonomia e producdo de
conhecimento.

Nestas oficinas de trabalho o foco foi, em geral, a producéo de conhecimento
sobre a voz, o seu uso, aliada ao debate de ideias. A partir de problemas
previamente elaborados, o grupo composto por professores participantes se reuniu
para dialogar e conjecturar sobre possiveis encaminhamentos para o0s tépicos
problematicos e alternativas para o uso da voz.

Diante do exposto, foi possivel perceber por meio da reacéo dos participantes
do entendimento sobre o tema abordado que o uso da voz precisa ser considerado

alcancando também perspectivas sobre as patologias, os cuidados e o0s exercicios.

Sendo assim, ao considerar o processo de producdo e emissdo vocal, é
importante, de acordo com Cirilo et al., (2021) que o tronco esteja ereto com a
cabeca alinhada a ele e os ombros relaxados, pois o alinhamento e a utilizacdo da
musculatura adequada, nesse caso o supra e infra- hioide, que estdo diretamente

envolvidos no processo de fonagao precisam apresentar sinergia em relacdo ao
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comprimento e a tensdo muscular, fazendo assim com que a laringe se posicione de
modo adequado.

Os professores que fizeram o0s exercicios propostos perceberam que a
adequada condicdo respiratoria, no caso do processo de fonacdo, a respiracao
costodiafragmatica é a ideal, pois favorece a projecdo vocal com mais facilidade,
gerando um maior equilibrio na emisséo da voz.

Porém, no decorrer da aplicacdo do questionario observou-se que grande
parte dos participantes ndo possuiam conhecimento sobre o funcionamento do
sistema respiratorio, tampouco sobre o processo de fonacdo. A oficina pedagogica
foi uma forma de transmitir conhecimento para que futuramente os professores que
participaram deste estudo tenham capacidade de auto perceber determinados
padrdes posturais e vocais.

Ressalta-se, assim, que é essencial o conhecimento do funcionamento
respiratorio, bem como o dominio técnico para a realizacdo da manutencdo do bem-
estar vocal do docente, conforme pontuam Gava, Ferreira, Andrada e Silva (2010).
Complementando com os autores, Arruda, Stellbrink e Oliveira (2010) descrevem
gue para que ocorra a sincronicidade entre a produgéo vocal e a postura corporal
adequada e 0 uso da respiracdo sao fatores que se interrelacionam e por isso é
necessario que profissionais que utilizam a voz como instrumento de trabalho
precisam saber, visto que esse conhecimento contribui para desenvolver a

prevencao de possiveis patologias e disfuncdes vocais.

4.5 FATORES RELACIONADOS A VOZ E A ALIMENTACAO

Durante a realizacdo das oficinas, abordou-se também a relacdo da
alimentacdo com a producdo vocal de qualidade, bem como sobre os aspectos
envolvidos na mastigagdo. Sendo assim, os exercicios que objetivaram desenvolver
a maior percepcdo do grupo de docentes em relagdo a producdo vocal, foi

necessario abordar a alimentacdo, considerando que a utilizacdo da voz em
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demasia gera um alto gasto energético, fator que contribui para que o conhecimento
acerca dos alimentos fosse abordado, visto que € indicado o consumo de alimentos
que contribuem com a satde vocal (BEHLAU; FEIJO; PONTES, 2001).

Analisou-se durante as oficinas que nem sempre havia a consciéncia de que
uma alimentacéo variada, composta por fibras, leguminosas, frutas, verduras, além
do consumo de macro e micronutrientes auxiliariam na qualidade da voz. O que nos
leva a questionar sobre a disponibilidade de informacfes em relacdo a este tdpico,
visto que € essencial e se enquadra neste processo de educacédo em saude.

O consumo de alimentos, exige mais movimentos repetitivos decorrente da
mastigacéo, geram também uma maior amplitude de movimento, gerando uma maior
abertura da boca, fazendo com que a musculatura facial seja frequentemente
recrutada e assim, contribui para a articulacdo dos fonemas.

A falta de conhecimento sobre a propriedade dos alimentos e a influéncia
deles na voz, seja na producdo ou no uso excessivo foi bastante abordado nas
oficinas, assim como outros aspectos que também foram apresentados e discutidos
em funcdo do carater patogénico e portanto, necessidade de maiores cuidado s,
como € o caso de alimentos alergénicos, podendo estes ser frutos do mar,
oleaginosas, leite e trigo, que em processo alérgico promovem edema e hiperemia
na regido aritendidea ou na glote, desenvolvendo assim a asfixia.

Apesar de nao possuirem contato direto com o sistema fonatorio, 0s
alimentos influenciam diretamente na producéo vocal, pois além de fornecer energia
para que a voz seja produzida, eles podem desencadear fatores positivos ou
negativos em relacdo a qualidade da voz, considerando a vibracdo das pregas
vocais e reducdo da producdo de mucosa, como frutas citricas e alimentos
adstringentes (ROLIM et al., 2006).

Por outro lado, quando a alimentagdo possui muita fritura, condimentos,
embutidos, bebidas alcodlicas e refrigerantes, além de ser prejudicial para a saude
global do paciente, o consumo desses alimentos contribuem para o aumento de

secrecdo da mucosa e altera o movimento muco-ondulatério, o que reflete na
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utilizacdo inadequada da voz e causa disfonia. Ou seja, a alimentagdo € um fator de
extrema relevancia para que haja uma saude vocal e uma boa comunicacéao,
fazendo com que o uso da voz seja saudavel (FONTES; OLIVEIRA, 2016).

Ressalta-se que a macd € um simbolo comumente utilizado na
fonoaudiologia, principalmente no que concerne aos disturbios da voz, pois possui
propriedades que podem ser benéficas para a saude vocal, considerando a sua
composicao que possui acido malico, que é um adstringente natural que pode ajudar
a limpar as pregas vocais e remover o excesso de muco. ISso 0 torna uma
ferramenta Gtil para exercicios de aquecimento antes de performances vocais
(PONTES, 2021).

Simbolicamente, a maca pode representar comunicacédo e criatividade, pois é
frequentemente associada a histéria biblica de Addo e Eva e a busca do
conhecimento, e no ambito da fonoaudiologia a macéa pode servir como um lembrete
para usar a voz para se expressar e se conectar com os outros. Dessa forma, a
maca pode ser uma ferramenta valiosa na terapia para distarbios da voz, pois possui
propriedades que podem ajudar na saude vocal e podem servir como uma ajuda
visual para o ensino de técnicas vocais adequadas. Além disso, o ato de morder e
mastigar uma maca pode ajudar a fortalecer os masculos usados na fala e melhorar
a mobilidade da mandibula e da lingua. Isso pode ser especialmente util para
individuos que lutam com dificuldades de articulagdo ou degluticdo (SAPIENZA,
HOFFMAN, 2020).

4.6 EXPRESSIVIDADE VOCAL E CORPORAL NO GESTO DE COMUNICAR

As oficinas possibilitaram dialogos, espaco para o debate e troca de
informacgdes (...) onde de forma dindmica, temas como patologias, cuidados com
alimentacdo e exercicios estiveram em pauta. A participacdo dos professores foi

constante e as oficinas se deram de forma continua, onde muitas pessoas com
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diferentes experiéncias de trabalho (tempo) e lugares, participaram realizando as

atividades propostas. Para Vieira e Behlau (2009):

A comunicagdo em sala de aula envolve muitos aspectos, como a fala, o
corpo e a voz para compor o discurso. Por esta razdo, necessitam de
competéncias comunicativas especificas.

Para que a comunicacdo ocorra de modo adequado, utilizam-se recursos
vocais e comportamentais durante o periodo de atuacdo na sala de aula, visando
meios de facilitar o aprendizado e memorizagdo, bem como fazer com que o
estudante preste atencdo no que esta sendo passado na aula (VIEIRA; BEHLAU,
2009).

Diante disso, € possivel perceber que a expressividade vocal e os gestos
utilizados para potencializar a comunicagdo sSao recursos altamente eficazes
comumente utilizados de acordo com o perfil de cada profissional juntamente com a
vOoz e suas variacdes de tons. Enquanto a voz € produzida de forma eficiente e sem
esforco, os movimentos corporais fazem com que a transmissao do conhecimento
seja complementada, chamando a atencéo.

Para que a expressividade e o0s gestos se combinem, a postura corporal
adotada em sala de aula deve possuir como objetivo complementar a mensagem
passada, bem como guiar o contato visual entre alunos e professores, para que 0
discurso e o olhar estejam direcionados (CHAVES, 2009).

De maneira geral pode-se dizer que as oficinas foram, em geral, meios
alternativos a exposigéo oral que caracteriza uma aula classica. Embora algumas
oficinas que compdem a proposta deste trabalho ainda utilizem o recurso didatico da
exposicao.

Podemos dizer que a maioria dos momentos de oficina se dedicou a ensinar
como produzir cuidados com a voz; 0 passo a passo nos exercicios, foi a estratégia

para fomentar a difusdo de um conhecimento especifico entre os participantes.
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5 PRODUTOS TECNICOS

Como produtos técnicos, além do site citado anteriormente para aproximacao
com o publico alvo da pesquisa e as proprias oficinas, para finalizar foi criado pela
pesquisadora uma série de podcasts denominado de "A voz de quem ensina merece
atencao.” Essa série de podcasts esta disponivel, e é gratuito na plataforma Spotify
<https://open.spotify.com/show/4y3bmM7bvQoBG4ZZV6SQyR>. O intuito desta
ferramenta é estimular outros profissionais atuantes nas politicas de vigilancia em
saude do trabalhador das coordenadorias de saude e secretarias de saude dos
municipios a replicarem esta ideia. Conscientizando sobre a importancia de um olhar

diferenciado para esta categoria de profissionais.

Grandes atitudes que podem estimular a qualidade de vida, qualidade vocal e
propiciar um ambiente de trabalho o mais saudavel possivel dentro da realidade dos

docentes atuantes na Educacéo Publica.

Dentro desta ferramenta, também contém um episédio que da dicas basicas
de aquecimento vocal, respiracdo, alimentacdo, todas estas com o objetivo de
proporcionar conforto, praticidade e bom desempenho de comunicacdo para 0s
professores. O podcast esta dividido em 5 episodios, sendo o primeiro episédio o
Dicas de Higiene Vocal: recursos que constroem aprendizados e significam vidas, o
segundo A importancia da respiragdo no ato de produzir voz, o terceiro episodio é
voltado para as oficinas pedagodgicas e € intitulado de Movimento das Oficinas: A
voz de quem ensina merece atencdo e por fim, um episodio de apresentacéao,

conforme demonstrado na figura 1.
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Figura 1: Podcast A Voz que Ensina Merece Atencao

Dicas de Higiene Vocal, Recursos que constroem
aprendizados e significam vidas

Movimentos das oficinas - A voz de quem ensina merece
atenc3do

' e}* Este ydio separado em quatro bloc em por objetivo inspirar
4fﬁ trabalhade igilancia em saude de municip denadorias, a...

° 4 de mai. - 3min 12 s

Avoz de quem ensina merece atengdo - Apresentacado
dio apresenta a proposta e a intencao deste podcast! Vem

escutarlll!

o 4 de mai. - 2min 45 s

Loraine Machado - A Voz De Quem Ensina Merece Atencdo
(Trailer)

" a1
Lurfine Machado o 2 de mai. - 51s
PomasaisdL 5105

Fonte: Machado, Loraine da Rosa. A VOZ DO PROFESSOR: UM GESTO VOCAL EM
HARMONIA?, 2023.
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CONSIDERACOES FINAIS

A performance vocal ou o gesto vocal ndo é apenas a pratica discursiva que
produz um som ou que somente nomeia aquilo que precisa ser dito. Sou

fonoaudi6loga e como Manoel de Barros em O apanhador de desperdicios:

Uso a palavra para compor siléncios.
gosto das palavras

Dou mais respeito

as que vivem no outro

Entendo bem o sotaque das

coisas desimportantes

(...)

Queria que a voz do outro tivesse formato

de canto.

Porque eu ndo sou da informética:

eu sou da invencionética.

S0 uso a palavra para (des) compor siléncios.

A voz, no caso da docéncia, se apresenta como legitima representacdo de um
fazer (ensino) que cria a realidade social pela exigéncia de uma construcdo
discursiva/perceptiva que sera feita pelos alunos (aprendizagem).

Na educacdo, a voz também € uma producdo corporal que nos espacgos
educativos busca romper com a supremacia do pensamento escrito e a
homogeneizagdo do ser -—temos diferentes vozes, sons-, ou sSeja, essa
particularidade de cada um que se faz ouvir na voz é Unica, reveladora de sua
singularidade existencial.

Por isso que ao identificar trés niveis de analise ou situacdes em que as
demandas interferem na qualidade vocal e na qualidade de vida dos professores, foi
possivel observar: O primeiro de carater mais macrossocial diz respeito ao fato de
que:

e a emergéncia de problemas e/ou dificuldades com a voz nos espacos
educativos estdo centradas naqueles profissionais em situagéo/condicéo de

trabalho mais vulneravel (excesso de horas de trabalho);
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as dificuldades com a voz reafirmam a ignorancia dos principios de manejo da
voz nas “praticas socio educativas” e, que os professores de maneira geral
nao fazem relacdo entre a composi¢cdo dos harménicos da producao vocal,
com a intencdo vocal (entonacdo, ritmo, prosodia e todos os fatores que
tornam a voz expressiva e comunicativa). E como se a harmonia ou inteng&o
vocal tenha o seu uso reduzido a ter instrumentos musicais, porém sem saber

toca-los;

na docéncia a voz se apresenta como uma opc¢do instrumental Unica,
principalmente dada a precariedade dos recursos didaticos nas escolas, ao
mesmo tempo as dificuldades com a voz sinalizam os limites (fisicos) do
trabalho docente que ndo consegue dar conta de todas as situacdes do
processo de ensino/aprendizagem e da energia do grupo aprendente (0s

alunos);

as mudancas nas relacdes sociais e nas atitudes em relacédo a percepc¢éo do
que é o aprender, parecem ter constituido a necessidade de um outro
repertério de perguntas e respostas, cujo objetivo maior € a busca por

autonomia e responsabilidade;

gue muitos docentes ndo consideram que possuem uma boa qualidade de
vida, o que indiretamente interfere no desempenho vocal e na atuacao
profissional deles, visto que mais é exigido do corpo para responder a
estimulos relativamente comuns quando se trata de individuos que possuem
qualidade de vida e cuidados com a saude, como uma alimentacdo

balanceada e a pratica de atividade fisica.

O segundo de carater mais micro social, isto é:
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a voz é resultado. E a expressdo vocal do individuo que esta diretamente
ligada a circunstancias (e condi¢cdes materiais) de execuc¢éo do oficio;

a voz é resultado na vida, chave para o exercicio do oficio/trabalho docente

como também é lugar de expressividade individual;

a voz é resultado de relagdes continuas no cotidiano, ou seja, nas constantes
interacbes com o meio a voz revela a singularidade dos individuos e
principalmente que o gesto vocal esta em constante transformacéo (tanto

para melhor como para pior);

O desenvolvimento desse estudo contribuiu para evidenciar um terceiro nivel,

de carater gestionario:

a necessidade de ampliacdo das informacdes acerca da tematica (voz) visto

gue as necessidades dos docentes servem como baliza;

a necessidade de projetos de educacdo em saude nas escolas do municipio
de Bagé/RS, com o intuito de mostrar para os professores os fatores que
fazem com que ocorram disfuncfes vocais, mas principalmente ensina-los a
lidar com a saude vocal antes que um tratamento invasivo se faca necessario,
atuando, nesse caso de forma preventiva, como ocorreu com a oficina

pedagogica;

e na oficina pedagogica, percebeu-se que ha a necessidade do

desenvolvimento de programas em educacdo em saude ou a realizacao de
oficinas pedagdgicas periodicamente para gerar trocas e fornecer
conhecimento e autonomia aos profissionais da rede de educagédo do

municipio;
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e 0 gestor publico precisa ter presente a voz como uma questao de saude, visto
gue os educadores tém na voz o seu instrumento de trabalho e um recurso

indispensavel para a comunicacédo, que esta sendo negligenciado;

e ndo ha preocupacdo com a voz dos docentes pela gestdo publica, falta
vigilancia e atencdo para a saude desta categoria de trabalhadores, porque
ainda é reduzido o olhar para a perspectiva individual ou subjetiva. A voz por
ser considerada um recurso natural e de manejo individual na performance de
trabalho, fica invisibilizada e se torna incomum uma pausa para refletir sobre
como ela se forma e qual a importancia dela para além do ambiente de

trabalho;

e a educacdo permanente nem sempre € entendida na sua amplitude e na sua
intencdo politica, de repensar modos de atuar nos espacos de trabalho de
forma a construir um fazer diferenciado que tenha na prevencao da doenca e
promoc¢do da saude vocal, aqueles elementos chave para a transformacédo

das rotinas de trabalho;

e educacdo permanente pensada como capacitacdo no trabalho se apresenta
como limitada e reducionista, considerando que tanto ela como o ensino na
saude proporcionam novos ensinamentos e inumeras oportunidades por meio
da observacédo da vivéncia do outro e assim, contribui para que questdes até
entédo invisibilizadas se tornem vistas.

Por fim, o presente estudo possibilitou perceber que a partir de uma area de
atuacao - fonoaudiologia - a educagcdo permanente pode na praxis materializar um
fazer que nem sempre € dito nos espacgos gestionarios: acolher, entender e dispor a
trabalhar compartilhando experiéncias e saberes com profissionais de outras areas

de atuacao.
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O exercicio profissional da fonoaudiologia ndo é uma area da saude distante
do fazer docente, pelo contrario, se interliga no campo educacional, ndo sé por
diagnosticar ou perceber a necessidade de promover o cuidado com as vozes dos
professores. A fonoaudiologia permite ampliar a compreensao dos profissionais da
educacdo sobre seu fazer, a partir de outro parametro — a voz, e ao fazé-lo
possibilita transformar a pratica educacional em um fazer consciente de
autocuidado.

Nas escolas, percebeu-se que, enquanto politica publica, ndo ha uma
preocupacdo com a voz, 0 que explicita que a escola (publica), o cotidiano de
trabalho e as condicbes singulares dos trabalhadores ndo mobiliza o gestor: néo
escuta suas demandas, nem os habilita profissionalmente no que tange a saude
vocal. E importante destacar esta afirmacdo, porque trata-se aqui da possibilidade
de pensar e situar o papel que a educacdo da voz tem, como elemento de uma
politica de gestédo, que tem na educacao permanente a responsabilidade de cuidado
dos seus recursos humanos.

Por isso, nos parece que a educacdo permanente promovida nos espacos da
rede de escolas municipais precisa ser ressignificada, principalmente porque
proporciona a aprendizagem de conteddos em outras areas: Ensino e Saude ou
Ensino na Saude. As oficinas pedagdgicas sobre a voz materializam uma proposta
de educacéo (ndo formal) construida pela e na pratica social das acdes do Ensino
na Saude e que tem na autopercepcdo e na participacdo intensa, o seu locus
privilegiado; tem sempre um carater coletivo, € vivida como praxis concreta de um
grupo, ainda que o resultado do que se aprende seja absorvido individualmente.
Entendemos que no marco deste texto e da pesquisa, pensar espac¢os educativos na
saude em sintonia com um movimento de qualificacdo da gestdo publica é essencial
e sinaliza formas renovadas de Ensino na Saude, cujo propdésito € a cidadania que
pode incidir na salde das pessoas.

Se concordarmos, com isso, pode-se dizer que Ensino na Saude pode

constituir novos sujeitos historicos, entdo pensar educacdo permanente nos espacos
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que nao sdo da saude, designa um processo de transformacdo e formacao para o
trabalho, de organizacdo comunitaria e de aprendizagem de contetdos coletivos em
ambientes diferenciados em que a salde deve estar presente.

Além de todas as inumeras interfaces e resultados que esta pesquisa
proporcionou, uma das maiores reflexdes é que a voz do professor diz a palavra
viver, pois ha coisas que nao se podem ser ditas de outra maneira.

A voz do professor permite encontrar o futuro cidadao refletido na atitude
humana, social e igualitaria do outro. Muito além da producdo mecéanica e anatomo
fisiolégica do corpo humano, o ato de produzir voz merece atencdo principalmente
diante de todos os significados que ela tem e que ela da. Vozes que ndo apenas sao
instrumentos de trabalho, vozes que na mais pura esséncia significam vidas. Ou dito

de outro modo...

Professores

Protetores das criancas do meu pais
Eu queria, gostaria

De um discurso bem mais feliz

Porque tudo é educagédo

E matéria de todo o tempo
Ensinem a quem sabe de tudo
A entregar o conhecimento

Na sala de aula

E que se forma um cidad&o

Na sala de aula

E que se muda uma nagao

Na sala de aula

Nao ha idade e nem cor

Por isso aceite e respeite 0 meu professor

Na sala de aula

E que se forma um cidad&o

Na sala de aula

E que se muda uma nagéo

Na sala de aula

N&o ha idade e nem cor

Por isso aceite e respeite 0 meu professor

Batam palmas praele
Que ele merece (BRANDAO, 2004).

Loraine.
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RESUMO

Os professores ocupam a categoria de profissionais que mais utiliza a voz como
instrumento de trabalho. Com base nessa informacdo, o presente estudo possui
como proposta a atencdo a saude vocal dos professores por meio de acbes de
educacdo permanente em saulde, tendo em vista que a voz € utilizada pelos
mesmos como um instrumento de trabalho e que esta também precisa de uma boa
educacdo para gerar qualidade de vida e o bom desempenho para estes
profissionais. Desse modo, a presente pesquisa possui como objetivo, diagnosticar
as principais demandas que interferem na qualidade vocal e qualidade de vida dos
professores, expandindo as possibilidades entre o uso de suas vozes e 0 seu
cotidiano de trabalho. As escolas escolhidas para amostragem foram selecionadas
devido a discrepancia em numero de docentes e alunos ativos, Escola Municipal de
Ensino Fundamental Dr. Jodo Thiago do Patrocinio e Escola Municipal de Ensino
Fundamental Dr.Telmo Candiota da Rosa. Trata-se de um estudo de caso que
possui como estratégia a investigacdo da auto percepcdo da performance vocal

como instrumento de trabalho de um grupo de docentes.

Palavras-chave: Educacéo. Ensino na saude. Trabalho docente
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1 INTRODUCAO

A voz é um instrumento potente que exerce um papel fundamental na
comunicacao entre seres humanos, pois ela possibilita 0 som para ser articulado e
além de oferecer subsidios para o acontecimento da palavra, vem carregada de
sentimentos e intencdes conforme entoada. A voz é um mecanismo anatomo
fisioldgico do corpo humano que tem a capacidade de tocar o outro e dar sentido a
vida (CALDEIRA, 2021).

Percebe-se que muito se fala sobre a salde vocal e saude do trabalhador,
mas quem realmente da atencdo para quem faz o primordial, cede os seus dias Uteis
para ensinar e significar palavras para os seus alunos necessitando da entonacao
da sua voz? A voz do professor tem importancia multipla ao sentido que se da a
palavra ao entonar e ao sentido que se entende por quem ouve (LUCHESI et al,;
PARK, 2009).

Refletindo sob esta perspectiva na rotina de trabalho diaria dos professores,
gue sao os profissionais que fazem parte da maior categoria utilizadora da voz como
instrumento de trabalho, tornou-se necessario observar o uso da voz dos docentes
em prética para a prevencdo de problemas vocais (LUCHESI; MOURAO, 2009).

s

A reflexdo que levou a este estudo é embasada nas inquietacdes da
pesquisadora, que é atuante da Vigilancia em Saude do Trabalhador da 72
Coordenadoria Regional de Saude de Bagé e também por ser oriunda de uma
familia de professoras da Rede Municipal de Educacdo de Bagé, educadoras com
rotinas exaustivas, expostas ao p6 de giz e em competicdo sonora com seus alunos,
mesmo cientes de que se fazer ouvir vai muito além da intensidade do som, o que
realmente importa € a intengdo em que ele se proporciona.

Pensando nestes argumentos, esta proposta € direcionada para a atencdo a
saude vocal dos professores por meio de acdes de educacdo permanente em

saude, tendo em vista que a voz é utilizada pelos mesmos como um instrumento de
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trabalho e que esta também precisa de uma boa educacéo para gerar qualidade de
vida e bom desempenho para estes profissionais.

O presente estudo visa analisar a voz e a sua autopercep¢ao por meio dos
professores da Rede Municipal de educacédo de Bagé, tendo como objeto de analise
duas escolas, sendo estas escolhidas para amostragem devido a discrepancia em
namero de docentes e alunos ativos, Escola Municipal de Ensino Fundamental Dr.
Jodo Thiago do Patrocinio (26 docentes ativos e 229 alunos matriculados) e Escola
Municipal de Ensino Fundamental Dr.Telmo Candiota da Rosa (14 docentes ativos e
162 alunos matriculados).
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Diagnosticar as principais demandas que interferem na qualidade vocal e

qualidade de vida dos professores.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Analisar se ha presenca de disturbios vocais nos professores da Rede;

o Observar qual é a percepcdo dos professores com relacdo ao uso de suas
vozes no dia a dia;

o Ofertar subsidios, a partir de oficinas pedagégicas para que estes
profissionais facam bom uso da voz;

o Propiciar a Educacdo Permanente em Saude conscientizando sobre a
importancia do auto cuidado com o trato vocal,

e« Promover a prevencdo e o auto cuidado relacionado a saude vocal dos
professores da Rede de Educacdo do municipio de Bagé, expandindo as

possibilidades entre o uso de suas vozes e 0 seu cotidiano de trabalho.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1AVOZ

A voz é um dos instrumentos mais potentes da comunicacdo humana, ela
identifica e caracteriza cada ser humano como unico, conforme Horbatyuk (2020) e
por este motivo as formas de funcionamento das estruturas que compdem o trato
vocal precisam de cuidado e requerem atencao.

Segundo Park e Behlau (2009) a voz humana é um som com caracteristicas
individuais e relaciona-se a autoimagem e a autoestima pessoal, na medida em que
espelha a identidade do sujeito. E um recurso para criacdo de vinculos na interacéo,
0 que possibilita atingir o outro e relacionar-se com ele.

Falando anatomofisiologicamente da producdo vocal, ela ocorre através
vibracdo das pregas vocais, a partir desta vibracdo acontece o som que conta com a
participacdo de varias estruturas que compdem o trato vocal, comecando na laringe
e terminando na cavidade oral e/ ou nariz. E por meio dela, um componente
importante na comunicacgéao interpessoal, que o homem se expressa (PARK, 2009).

As citagBes acima identificam o quanto a voz tem a grandiosa importancia na
trajetoria da aprendizagem na relagédo professor-aluno, pois € através da producéo
vocal que surge a matéria-prima para que haja a articulagcdo do som, a fala, que tem

papel fundamental no processo de ensino, gerando o apoio na oralidade.

3.2 EXPRESSIVIDADE VOCAL, COMUNICACAO E QUALIDADE VOCAL

Expressividade implica em demonstrar sentimentos, deixar aflorar as

emocdes por meio de um método de expressao que no caso dos docentes se da por
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meio da entonagdo vocal, ritmo, prosddia e impacta no sentido em que se quer dar
na emissdo vocal concomitante as formas de expressao facial e corporal. Este
conjunto tem papel fundamental para que haja uma comunicacao efetiva.

Na rotina de trabalho dos docentes a expressividade da voz € um fator
importantissimo para que sua atuacdo tenha um bom desempenho no processo
constitutivo de identidade enquanto professor, na sua personalidade profissional
(FABRICIO, 2010).

Para que se pense em um total aproveitamento da intencdo na
expressividade da voz, é necessario manter a qualidade do trato vocal, pois saber
fazer um bom uso das estruturas anatémicas que os compdem gera qualidade vocal.
Segundo De Araujo e Basbaum (2018) a expressividade oral € constituida por
parametros sonoros audiveis, como qualidade vocal, loudness, pitch, articulacao,
pausas, fluéncia e variagdo melddica, que constituem uma avaliacdo (FERREIRA,;
ARRUDA; MARQUEZIN, 2012).

Contextualizando o paragrafo supracitado sob a perspectiva fonoaudiolégica,
0 conjunto de caracteristicas que identifica a voz de cada individuo € denominado
qualidade vocal. A qualidade vocal € também o processo de identificar o tipo de voz
utilizado pelo individuo e estéa relacionada aos ajustes motores individuais de cada
ser humano, bem como a cada estrutura anatdmica de pregas vocais, laringe e caixa
de ressonancia. Além dos dados relativos as escolhas anatdmicas o tipo de voz
carrega elementos de outras duas dimensfes, psicolégica e socioeducacional
(SOARES; BRITO, 2006; BEHLAU; FEIJO; PONTES, 2001; BEHLAU; ZIEMER,
1998).

3.3 POLITICAS DE SAUDE VOLTADAS AO TRABALHADOR DOCENTE

Os avancos nas politicas publicas de atencdo integral em Saude do

Trabalhador associam-se diretamente as acdes de promocéo, assisténcia, vigilancia
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e prevencdo de agravos condizentes com o trabalho. Porém ainda existem
obstaculos para a consolidacdo dos programas e a¢cfes que contribuem de forma
efetiva para a melhoria dos indicadores nacionais. A Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) dispde dados que demonstram a ocorréncia de em média 270
milnbes de acidentes de trabalho no mundo, sendo 2 milhGes destes fatais e
segundo a OIT o Brasil ocupa o 4° lugar no ranking mundial de acidentes de trabalho
fatais (LIMA, 2019).

Faz-se necessaria a observacdo de que diversos profissionais utilizam a voz
como instrumento de trabalho, como por exemplo operadores de telemarketing,
jornalistas, cantores, radialistas e docentes. Desse modo, esse grupo possui
maiores riscos de adquirir futuramente disfuncfes focais. Estudos demonstram que
63% dos professores ja relataram a percepcdo de alteracdo na voz em algum
momento de sua carreira (FABRON, 2005).

Por ser o principal instrumento de trabalho da classe (Sugiro categoria)
docente, a voz precisa ser projetada e possuir uma articulacdo linguistica precisa,
com ritmos e pausas adequados, para assim manifestar clareza e boa percepcao a
quem escuta. Desse modo, a atencdo para a qualidade vocal no meio docente é
urgente e necessaria, considerando que o uso indevido da voz pode vir a causar
lesbes laringeas e desencadear outros fatores que tornam o ambiente da educagéo
insalubre, tendo como consequéncia a baixa compreensdo dos discentes
(VALENTE; BOTELHO; SILVA, 2015).

Entre os fatores de riscos que tornam o ambiente educacional insalubre pode-
se elencar a alta demanda de trabalho, indisciplina por parte dos alunos, aglutinacao
de funcdes para os docentes, uso abusivo da voz, ruido externo, contato direto com
0 p6 de giz e auséncia da sistematizacao de trabalho, que resultam em disturbios
musculoesqueléticos, respiratérios e vocais (CIELO, 2015).

Os disturbios vocais mais observados sao rouquidédo, voz fraca, fadiga, tosse,
dispneia, sensacdo de garganta seca e tosse. No Brasil, o disturbio da voz é

reconhecido como uma doenca de trabalho desde o dia 01/08/2017, quando foi
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definida pelo Projeto de Lei (PL) 2776/2011, que assegura que o Sistema Unico de
Saude realize acdes de prevencdo voltadas aos profissionais que utilizam a voz
como ferramenta de trabalho (JORDAO, 2018).

Deste modo, conhecer os fatores de riscos que estao relacionados a docéncia
abre caminhos para a elaboracdo de praticas intervencionistas de prevencédo e
educacdo em saude, visando diminuir o indice do uso indevido da voz e
conscientizar o docente sobre a autopercepcéo vocal com base na analise de seu
comportamento e na presenca de sintomas que estejam relacionados com o
distarbio vocal (BANDEIRA; LOPES, 2018).

3.4 EDUCACAO EM SAUDE

Educacdo em saude é definida pelo Ministério da Saude como um processo
educativo de construgcdo de conhecimentos em saude que tem como objetivo
promover a apropriacdo da populacdo frente a teméatica. Para que isso ocorra,
existem préaticas setoriais que contribuem para o aumento da autonomia das
pessoas no seu dia a dia, incluindo o cuidado e o debate com profissionais e
gestores da saude, de modo que possam vir a ser oferecidas politicas publicas que
supram as necessidades de determinada populagao (SALCI et al., 2013).

Como um processo politico pedagogico, a educacdo em saude requisita 0
andamento de um desenvolvimento que estimule o pensar de maneira critica e
reflexiva, para permitir que a realidade se desvele, contribuindo dessa forma para
propor acdes que transformem os individuos, levando-os a sua autonomia, sendo
capaz de propor e opinar em decisdes relacionadas ao cuidado de si, de sua familia
e do coletivo (MULLER et al., 2002).

Desse modo, as praticas de educacdo em saude sdo inerentes ao trabalho
em saude, mas muitas vezes associam-se a um segundo plano no planejamento e

organizacdo dos servicos, na execucao das a¢cbes de cuidado e na propria gestéo e
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a educacdo em saude, por sua vez, passa a ser considerada uma pratica
privilegiada na area das ciéncias da saude, se partirmos do pressuposto de que a
salde coletiva € vista como o ambito central da realizacdo de acdes em instituicbes
e organizag0es, por variados agentes dentro e fora do espago do setor da area da
saude (OLIVEIRA; PINHEIRO, 2010).

E importante pontuar que o conceito de educacédo em salde esta sobreposto
ao conceito de promocdo de saude, pois o primeiro abrange de maneira ampla a
participacdo de toda a populagdo, em todo o seu contexto cotidiano que envolve a
saude em diversos aspectos e ndo somente as pessoas (que possuem um risco
maior de adoecer. Ou seja, a educacdo em saude amplia, baseando-se em um
estado de bem-estar e saude dinamico, visto que ocorre a integracdo de diversos
aspectos que estdo diretamente associados a saude de forma generalizada,
considerando por exemplo o fisico, mental, ambiental e pessoal (NASCIMENTO,
2021).

A educacdo em saude quando ampliada, aborda e inclui politicas publicas,
além de proporcionar espa¢os adequados para a orientacdo de servigcos de saude
para além dos tratamentos clinicos e curativos, bem como permite 0 acesso as
propostas pedagoégicas que desenvolvem a liberdade, solidariedade e acBes que
contribuem diretamente para a melhor qualidade de vida da populagdo em geral ou
de um grupo especifico (CABALLERO, 2015).

Para Costa (2017) as praticas de educacdo em saude envolvem trés

segmentos de atores prioritarios, sendo eles:

Os profissionais de saude que valorizem a prevencdo e a promogao tanto
qguanto as praticas curativas, 0s gestores que apoiem esses profissionais e
a populacdo que necessita construir seus conhecimentos e aumentar sua
autonomia nos cuidado s, de maneira individual e coletiva (COSTA, 2017).

Referindo-se a Carta de Ottawa de 1986, pode-se perceber que a
possibilidade de existir o rompimento do enfoque preventivista da doenca e dar inicio
a um novo foco a partir de cinco estratégias citadas na carta, sendo elas a
construcdo de politicas publicas saudaveis, criacdo de ambientes favoraveis a
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saude, reforco da acdo comunitaria, desenvolvimento de habilidades pessoais e
reorientacdo dos servicos de saude, autores como Salci et al., (2013) relatam que a
alteracdo do modelo hegeménico de cuidado s de saude contribuiu para que nos
ultimos 30 anos, desde quando iniciou a constru¢cdo da promocdo da saude a
mesma tem sido cada vez mais discutida como um meio de superar a atengdo em
saude hegeméonica.

Diante do exposto até o momento, se faz importante relatar que uma grande
parcela de trabalhadores no Brasil € composta pela classe (Sugiro categoria)
docente, que esta presente desde o periodo da educacdo infantil até o ensino
superior. Consequentemente, os professores sdo 0s que apresentam maior
incidéncia de adoecimento vocal, muitas vezes decorrentes da falta de informacéo
sobre os riscos e cuidado s que eles devem ter em decorréncia da profissédo e do
uso exacerbado da voz, que acaba repercutindo ndo somente na salde vocal do
professor, como também na saude psicolégica no aprendizado dos discentes,
considerando que se faz importante transmitir a informacdo ao mesmo tempo em

que os alunos prestem atenc¢&o no que esta sendo falado (GOES, 2020).

3.5 GESTO VOCAL: O USO DA VOZ NA DOCENCIA E O IMPACTO DAS ROTINAS
DE TRABALHO

Entre os profissionais que mais fazem o uso da voz em seu ambiente de
trabalho, destacam-se os professores, que possuem em sua voz a viabilizacdo do
seu trabalho, visto que através dela ocorre a criagdo de vinculos com os alunos, a
equipe escolar e as familias dos discentes. Portanto, se faz importante analisar
como a utilizacdo da voz implica na qualidade de vida dos profissionais da educacao
(PENTEADO, 2003).



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL&

FACULDADE DE MEDICINA '
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO NA SAUDE
MESTRADO PROFISSIONAL

91

Para Gomes (2002) a jornada de trabalho intensificada dos professores gera
uma pressao temporal, que exige estratégias operatorias que acabam aumentando a
demanda corporal, o que reflete no desgaste e cansaco mental, fisico e vocal. Ou
seja, a qualidade de vida desses profissionais acaba sendo afetada para além do
ambiente de trabalho, afetando assim a sua salude de uma maneira generalizada. A
Organizacao Mundial da Saude (OMS) inclui na definicdo de saude aspectos como o
bem-estar fisico, mental e social, pois a qualidade de vida associa-se diretamente ao
individuo na sua posicdo a partir do contexto cultural e dos sistemas de valores que
0 norteiam aos seus objetivos e praticas (DE MACEDO TEIXEIRA; MOREIRA,
2021).

Os distarbios de voz presentes nos professores sao consequéncias da alta
demanda da utilizacdo da voz, além de condicbes ambientais e organizacionais
onde a docéncia € exercida, unidas também ao pouco estimulo voltado para
técnicas e cuidado s com a saude vocal. Portanto, quando os fatores de risco séo
descobertos, o tratamento e a prevencédo para os distdrbios vocais sdo prescritos de
forma especifica, tornando assim a intervencéao eficiente (VIANELLO, 2006).

As estratégias utilizadas para trabalhar a prevencdo e o tratamento dos
distirbios vocais sdo importantes e necessarias para alcancar o0s objetivos
esperados e principalmente promover a saude vocal dos professores, que por sua
vez devem considerar quais os fatores diversos que contribuem para o problema,
visto que além do uso excessivo da voz, existem outros fatores que impactam direta
e indiretamente com o surgimento de alteracdes da voz, ha inUmeros outros que
contribuem para o aparecimento das alteragdes vocais (COUTO et al., 2018).

Roy et al., (2004) demonstra em seu estudo que a prevaléncia de distarbios
vocais em professores é de 57,7% quando comparado com o restante da populacéo
(28,8%). Esses fatores podem ser atribuidos aos riscos inerentes da profissao
associados ao baixo conhecimento em relagdo a producdo vocal, além da
necessidade do uso intensificado e uso abusivo da voz, além da presenca de poeira

do giz, tamanho da sala de aula e ruidos externos. O estudo de Behlau et al., (2012)
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demonstrou que 63% dos professores possuem conhecimento sobre a limitacado da
sua voz limitou as suas atividades laborais e 16,7% dos professores participantes da
pesquisa relataram que futuramente terdo que mudar a area de atuacdo em
decorréncia de problemas vocais.

Esses indices abrem espacos para analises mais profundas no contexto em
gue os docentes estdo inseridos, permitindo assim que se considere, juntamente
com os fatores anatomo fisioldégicos que séo intrinsecos do ser humano e do uso da
voz, os fatores externos que contribuem para o adoecimento desta classe
trabalhadora. Desse modo, pode-se refletir sobre a realidade social e financeira, que
atrelada a qualidade de vida e habitos ndo saudaveis se tornam indicadores de que
essas pessoas precisam além da educacdo em saude, de politicas publicas que

tornem mais acessiveis a busca por informacgéo e tratamento (NUNES, 2018).

3.6 AUTOPERCEPCAO ACERCA DO USO DA VOZ

Para Bassi (2010) a auto percepcao da qualidade de vida € um ponto chave
nas abordagens terapéuticas. Isso porque a auto avaliagdo diante de uma alteragéo
auto avaliacdo de voz e seu impacto na vida cotidiana podem influenciar na
motivacdo e adesdo ao tratamento. Nessa perspectiva, o0s protocolos de
autoavaliacdo s&o desenvolvidos exclusivamente com o objetivo de mensurar
resultados a partir da percepcédo do paciente.

A estratégia da coleta de informacgOes para a analise da autopercepcao €
realizada de maneira subjetiva, para entdo criar estratégias objetivas. Esta coleta
deve ser feita com um olhar individual, obtendo assim uma perspectiva clinica
adequada e eficaz. As ferramentas de podem variar entre escalas analdgicas

visuais, testes e questionarios de multipla escolha, além de instrumentos validados
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gue objetivam a auto avaliagdo vocal, por exemplo os protocolos modelos como o
Voice Handicap Index (VHI), Qualidade de Vida Relacionada a Voz (V-RQOL) e
Pesquisa de Resultados de Voz (VOS) (BASSI, 2010).

A comparacdo entre as ferramentas de auto percepcdo da voz € necessaria
para estruturar o planejamento da avaliagdo, que deve ser perceptiva,

principalmente quando o publico-alvo sdo os docentes (LOPES, 2021).
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4 METODOLOGIA

4.1 TIPO DE ESTUDO

Trata-se de um estudo de caso que de acordo com Yin et al.,, (1994) é
investigacdo empirica que investiga um fendbmeno contemporaneo em profundidade
e em seu contexto de vida real, especialmente quando os limites entre o fendbmeno e
0 contexto ndo sao claramente evidentes. Desse modo, o autor fornece parametros
para coletar, apresentar e analisar os dados.

Desse modo, o presente estudo possui como estratégia a investigacao da
auto percepcéao da performance vocal como instrumento de trabalho de um grupo de
docentes. Serdo analisados os professores de duas escolas publicas do municipio
de Bagé, estas sdo, Escola Municipal de Ensino Fundamental Dr. Jodo Thiago do
Patrocinio que contém 26 docentes atuantes, e a Escola Municipal de Ensino
Fundamental Dr. Telmo Candiota da Rosa que contém 14 docentes atuantes.
Delineando os movimentos propostos para a metodologia deste trabalho, a pesquisa
ser& dividida em 3 etapas:

12 Etapa: Realizacdo de um questionario online. Este questionario tera a
proposicdo de uma perspectiva real sobre o dia a dia das rotinas de trabalho dos
docentes e a auto percepc¢ao vocal de cada professor participante da pesquisa. Ele
sera respondido de forma andnima, por meio da plataforma Google Forms
(https://lorainedarosamacha.wixsite.com/website). Salienta-se que o0 questionario
sera respondido apenas se, na primeira etapa do mesmo, o participante assinalar
gque possui concordancia com 0 que estara exposto na primeira pagina da
plataforma, condizente com o que consta no Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, bem como ressalta-se que nenhuma pergunta sera de carater
obrigatorio, possibilitando assim que o participante responda apenas as perguntas
gue o0 mesmo se sinta a vontade para responder, sem a necessidade de justificar o

motivo para tal acao.
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22 Etapa: Realizacdo da Oficina Pedagdgica de aprimoramento vocal e auto
cuidado por meio da proposicdo de atividades de Educacdo em Saulde,
proporcionando um ambiente de promog¢éo de conhecimento através de momentos
tedricos e praticos facilitadores do cotidiano com a proposta do bom uso vocal
dentro da realidade de cada docente. As oficinas serdo previamente agendadas e
serdo realizadas nas respectivas escolas.

32 Etapa: Realizagdo de um encontro presencial nas escolas em que a
pesquisa sera realizada, da pesquisadora com o0s participantes do estudo apds um
més de praticas de novos habitos, com a intencdo de que os participantes falem
sobre a percepcao deles acerca das mudancas observadas a partir da realizacdo da
segunda etapa. Trata-se de uma roda de conversa, sem a necessidade de entrevista
ou questionario, considerando que sera o espaco de troca de experiéncias entre 0s

participantes.

4.2 CENARIO DA PESQUISA E PARTICIPANTES

O cenario da pesquisa € duas escolas situadas na cidade de Bagé no Rio
Grande do Sul, sendo estas, Escola Municipal de Ensino Fundamental Dr. Telmo
Candiota da Rosa (localizada na R. Armando Azambuja, 1 - Sta Cecilia, Bagé - RS,
CEP 96402-460 - Telefone: (53) 3241-2343) e a Escola Municipal de Ensino
Fundamental Dr. Jodo Tiago do Patrocinio (localizada na Rua Nabor Menezes, 1451
— Alcides Almeida, Bagé — RS, CEP 96402-190).

O publico-alvo da pesquisa sera composto por trabalhadores docentes de
ambas as escolas, totalizando o nimero de 40 professores para experimentacdo. O
convite para a participagdo no presente estudo sera realizado por meio do contato

com o corpo diretor das duas escolas, para posteriormente a direcdo comunicar o
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corpo docente sobre a presente pesquisa, identificando a quantidade de professores
que irdo participar. Apos, a pesquisadora ira levar o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido nas duas escolas, explicar sobre a pesquisa e sobre as etapas das
quais os professores irdo fazer parte, bem como informar sobre o armazenamento
de dados e protecdo da identidade de cada um, considerando que o questionario

online sera respondido de forma anénima.

Posteriormente aos esclarecimentos sobre a pesquisa e possiveis duvidas,
sera realizada a coleta dos termos assinados 72 horas apds a entrega deles na
escola, para que os docentes tenham tempo para ler e pensar sobre a participacao
no estudo e nas oficinas pedagdgicas.

Salienta-se que mesmo que a pesquisa seja sobre Vigilancia em Saude do
Trabalhador e promoc¢éo a Saude e a pesquisadora integre a politica em sua area de
atuacdo de Gestdo em Saude na 72 Coordenadoria Regional de Saude a qual
abrange o municipio de Bagé, na aplicabilidade deste processo de estudo, a
pesquisadora coloca-se também como um componente ativo na construcdo do

produto no processo de ensino na Saude.

4.3 PROCEDIMENTOS DE PRODUCAO E ANALISE DE DADOS

A coleta de dados serd realizada por meio de um questionario online,
cadastrado na plataforma Google Forms. Para realizar a analise dos dados, sera
utilizada a andlise de conteludo, pois esse tipo de analise procura conhecer aquilo
que esta por trds do significado das palavras. Esse meétodo baseia-se na
comunicacdo, ou seja, foca em mensagens e na categorizacdo tematica (BARDIN,
2011).
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Nesse contexto, a analise de conteludo descrita por Bardin € composta por
etapas, sendo elas a pré analise, que consiste em organizar o material coletado para
entdo iniciar o desenvolvimento tedrico da pesquisa, seguida pela etapa de
exploracdo do material, em que ocorre a categorizacéo do estudo e a definicdo das
hipéteses analiticas.

Bardin (2011) descreve esta etapa como a que consiste no desmembramento
e posterior agrupamento das unidades de registro do texto. A terceira etapa,
denominada de tratamento dos resultados ainda de acordo com a autora é destinada
a busca de significados e interpretacdo das mensagens a partir da primeira, ou seja,

onde uma andlise reflexiva e critica € desenvolvida pelo pesquisador.

4.4 RECOMENDACOES SOBRE ETICA NA PESQUISA

Inicialmente os docentes das respectivas escolas anteriormente citadas,
serdo comunicados sobre a realizacao deste estudo, bem como esclarecidos pela
pesquisadora sobre o fundamento e objetivos da pesquisa, conforme relatado em
tépico anterior, sempre em contato com o corpo diretor, que fara o intermédio inicial
entre a pesquisadora e os participantes do estudo.

A aceitacdo de participacdo por parte destes trabalhadores acontecera por
meio de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (apéndice A),
conforme Resolucdo N° 466/12 e N° 510/16 do Conselho Nacional de Saude (CNS),
que caracteriza, conforme a resolugcdo N° 510/16 a presente pesquisa como uma
pesquisa em ciéncias humanas e sociais, pois é voltada para o conhecimento,
compreensdo das condigBes, existéncia, vivéncia e saberes das pessoas e dos
grupos, em suas relagdes sociais e institucionais (BRASIL, 2016).

Todos os participantes terdo a garantia do anonimato, garantia da desisténcia

guando solicitada pelos mesmos, livre acesso a esclarecimentos e o direito de
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aceitar ou ndo participar da pesquisa, sem necessidade de justificar o motivo da
negativa.

Os procedimentos que serdo realizados nas oficinas, além das palestras
educativas acerca do uso da voz e da anatomia da producdo vocal consistem em
exercicios respiratorios, roda de conversa, exercicios vocais e dindmicas com baldo
e bolha de sabdo, que se caracterizam como educativos devido ao controle
respiratorio necessario para a execucao correta.

A execucdo desta pesquisa dependera da autorizacdo dos Coordenadores
Regionais de Saude da 72 Coordenadoria Regional de Saude com fins de
Esclarecimento e assinatura do Termo de Anuéncia do Local da Pesquisa (apéndice
B). Na sequéncia, serd solicitada a autorizacdo do Secretario Municipal de Educacéo
de Bagé (apéndice C) e dos diretores das Escolas Municipais de Ensino
Fundamental de Bagé (apéndice D) Dr. Jodo Thiago do Patrocinio e Dr. Telmo
Candiota da Rosa.

ApOs essa etapa, o projeto de pesquisa devera ser submetido a Comisséao de
Pesquisa (COMPESQ) da Faculdade de Medicina/lUFRGS e posteriormente ao
Comité de Etica na Pesquisa da UFRGS, pela Plataforma Brasil, obedecendo as
exigéncias presentes nos documentos da Resolucdo n° 466 de 2012 (BRASIL,
2012). O projeto tera inicio somente apds a emissao do parecer favoravel dos

Comités de Etica em Pesquisa.
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5 IMPACTOS ACADEMICOS E SOCIAIS DO PROJETO

Os dados do estudo serdo divulgados em eventos previstos no PPGENSAU,
como mostras, seminérios e o trabalho de concluséo de curso de mestrado. Estima-
se a partir deste trabalho a producéo de artigos e o envio para publicagdo em
revistas da area, além da participacdo em congressos, féruns (como o Férum
Regional de Educacdo Permanente em Saude da 72 CRS, entre outros) também
estdo previstas, a apresentacdo dos resultados da pesquisa para a Secretaria
Estadual de Saude (SES), Coordenadoria Regional de Saude (CRS) e a Secretéria
Municipal de Educacéo de Bagé (SMED), com a finalidade de ampliacdo e expanséao

desta proposta para a grande area de abrangéncia do municipio de Bagé.

No planejamento dos produtos e processos pretende-se continuidade da
organizacdo e aperfeicoamento do Programa de Educacdo Permanente em
Vigilancia em Saude do Trabalhador; pensando na necessidade de acesso ao
conhecimento e no impacto social que esta proposta tem, surge a criacdo de um
material audiovisual, em formato de “Papo com a Pesquisadora”, uma sequéncia de
videos - Curtas, com depoimentos de alguns dos docentes pesquisados, falando
sobre a importancia deste estudo e da continuidade do que foi aprendido ser levado
adiante, pensando na expansao e pluralizagcdo do conhecimento, dos saberes, na

prevencao e na qualidade de vida destes trabalhadores.

O material audiovisual, além de chamar a atencdo do publico-alvo que é o
maior interessado, devera chamar a atencédo de todas as esferas de gestdo, que

deveriam ser envolvidas nesta tematica de acdo de saude, de educacéo e social.
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6 RECURSOS FiSICOS E HUMANOS
6.1 RECURSOS FISICOS

Os recursos fisicos necessarios para o desenvolvimento deste estudo
constam no Quadro 1. O financiamento desta pesquisa partira de recursos proprios

dos pesquisadores.

Quadro 1 — Recursos fisicos

UANTI VALOR EM R$
MATERIAL Q
DADE ; TOTAL
UNITARIO R$
R$

Notebook 1 4.000,00 4.000,00
Folha A4 500 0,25 25,00
Agua Mineral 500ml s/gas 60 1,50 90,00
Magcas 60 1,20 72,00
Canudos descartaveis 500 0,25 20,00
Caixa de som e microfone 1 4.000,00 4.000,00
Impresséao 60 folhas 1,00 60,00
TOTAL 8.267,00

Fonte: Autora (2022)

6.2 RECURSOS HUMANOS

A pesquisa serad desenvolvida por uma estudante de Péds-Graduacdo em
Ensino na Saude — Mestrado Profissional da UFRGS e seu professor orientador e
pesquisador Paulo Peixoto Albuquerque.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Gostaria de convida-lo (a) a participar da pesquisa: “A VOZ DO
PROFESSOR: UM GESTO VOCAL EM HARMONIA? - UM OLHAR
FONOAUDIOLOGICO- ESTUDO DE CASO NO MUNICIPIO DE BAGE”, do
Programa de POs-Graduacdo Ensino na Saude da Faculdade de Medicina /
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

O estudo tem por objetivo compreender e apontar elementos para o
aperfeicoamento da Politica de Educacdo Permanente em Saude e da Politica de
Saude do Trabalhador, por meio da proposta consistida em oficina pedagdgica de
aprimoramento vocal e auto cuidado tendo a proposicao de atividades de Educacao
em Saude, proporcionando um ambiente de promocédo de conhecimento por meio de
momentos tedricos e praticos facilitadores do cotidiano de trabalho dos professores
da rede municipal de educacao de Bagé, tendo em vista novos habitos de bom uso
vocal dentro da realidade de cada docente.

O cenario da pesquisa € duas escolas situadas na cidade de Bagé no Rio
Grande do Sul, sendo estas, Escola Municipal de Ensino Fundamental Dr. Telmo
Candiota da Rosa (localizada na R. Armando Azambuja, 1 - Sta Cecilia, Bagé - RS,
CEP 96402-460 - Telefone: (53) 3241-2343) e a Escola Municipal de Ensino
Fundamental Dr. Jodo Tiago do Patrocinio (localizada na Rua Nabor Menezes, 1451
— Alcides Almeida, Bagé — RS, CEP 96402-190).

A partir do contato prévio com a diregdo das escolas, vocés estdo sendo
convidados para a presente pesquisa. Apds 0s esclarecimentos, e se concordarem
em participar da pesquisa, vocés assinardo esse termo e, na sequéncia, terdo

acesso a primeira etapa da pesquisa e as perguntas do questionario.
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Posteriormente aos esclarecimentos sobre a pesquisa e possiveis duvidas,
sera realizada a coleta dos termos assinados 72 horas apds a entrega deles na
escola, para que os docentes tenham tempo para ler e pensar sobre a participacao
no estudo e nas oficinas pedagogicas.

Importante esclarecer também que a pesquisa sera realizada em trés etapas,
sendo elas:

12 Etapa: realizacdo de um questionario online, que tem por proposicao de
uma perspectiva real sobre o dia a dia das rotinas de trabalho dos docentes e a auto
percepc¢ao vocal de cada professor participante da pesquisa.

22 Etapa: realizacdo de Oficinas Pedagdgicas de aprimoramento vocal e auto
cuidado por meio da proposicdo de atividades de Educacdo em Saude, onde se
proporcionard um ambiente de promocdo de conhecimento por meio de momentos
tedricos e praticos facilitadores do cotidiano com a proposta do bom uso vocal
dentro da realidade de cada docente.

32 Etapa: Ap6s um més de préaticas de novos habitos, sera realizado um
encontro presencial nas escolas onde as Oficinas Pedagdgicas serdo realizadas.
Essa terceira etapa consiste em uma roda de conversa para que 0s participantes do
estudo falem sobre a percepc¢éo deles apos a realizacdo da oficina.

Na oficina que se denomina de “A Voz que Ensina Merece Atengao” e sera
dividida em trés dias diferentes para a execuc¢ao, iniciara com uma apresentacao
sobre a pesquisadora e a tematica abordada, onde sera explicado como acontece a
producdo vocal, demonstrada nesse momento através de um video acerca do
funcionamento fisiol6gico das pregas vocais no ato da producéo vocal.

Posteriormente, serdo apresentadas algumas patologias originarias de mau
uso vocal, comuns nas pregas vocais, além da comparacdo entre uma prega vocal
anatomicamente saudavel e uma que apresenta alguma alteracéo.

Apés a abordagem acerca da anatomia e de serem apresentadas algumas
patologias relacionadas a voz, sera abordado com o objetivo de conscientizar os
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grupos, a importancia dos cuidado s de higiene vocal.

A realizacdo de todas as etapas levard em torno de dois meses, sendo 0
primeiro més destinado para obter as respostas do questionario e realizacdo da
segunda etapa da pesquisa e 0 segundo més para a segunda entrevista e
observacédo de habitos.

No que diz respeito as atividades que serdo desenvolvidas nas oficinas, sera
realizada uma roda de conversa com os educadores abordando a importancia da
postura corporal, além do posicionamento em pé e do sentar-se e levantar na
cadeira, entre outros fatores biomecanicos que interferem também na saude da voz.

Na sequéncia, serdo realizados exercicios respiratorios, além da explicacao
sobre a musculatura diafragmatica e a importancia da manutencao e fortalecimento
dessa regido para a execuc¢do do trabalho dos professores através de um conforto e
autopercepcao corporal mais desenvolvido.

AplOs a pratica de exercicios respiratorios, sera abordada a dinamica do
baldo, que consiste em encher um baldo através de técnicas respiratorias utilizadas
anteriormente, explicando que a execucdo dessa atividade iria se qualificando e se
aprimorando ao longo do tempo. Posteriormente, serdo realizados exercicios de
alongamento facial, trabalhando e estimulando a musculatura da face,
demonstrando como toda a regido esta interligada e colabora de forma positiva para
a saude vocal, além de se tratar de atividades que podem ser facilmente incluidas
nas rotinas dos participantes do estudo, inclusive durante o trajeto até o trabalho.

Em relacdo ao aquecimento vocal, que serd ensinado para os educadores
durante a oficina pedagdgica, sera priorizada a abordagem de uma forma mais
acessivel, para que os participantes identifiguem com maior facilidade e
consequentemente apresentarem maior familiaridade com a tematica através da
explicagéo sobre os sons vibrantes e nasais, sendo esses alguns dos sons mais
eficazes para o aguecimento vocal, o que impacta diretamente na qualidade de
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vida dos professores e consequentemente apresentam diferencas no uso e

preservacao da voz, iniciando assim o cuidado com a saude vocal.

O questionario individual online sera gravado em um computador que
somente a autora do estudo possui acesso e 0s procedimentos de analise e
protecdo serdo baseados na Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).

O questionario foi elaborado com o objetivo de caracterizar os participantes
do estudo, bem como para analisar a percep¢ao acerca do tema estudado, podendo,
através dele, coletar informagfes relacionadas a formagdo, renda mensal,
consideracdes sobre a qualidade de vida e sobre a importancia da voz, que é
utilizada como instrumento de trabalho e meio de comunicagdo. O acesso ao
questionario pode ser realizado por meio do QR code e também do site
<https://lorainedarosamacha.wixsite.com/website>, que serd colocado na sala dos
professores das duas escolas participantes.

Sendo assim, as perguntas que compdem o questionario abordam:

a) a opinido sobre a qualidade de vida dos professores entrevistados, associada
com a carga horaria trabalhada e com o género dos participantes;

b) a remuneracdo associada com a area de atuacdo de cada um e qual a
relevancia da voz na vida profissional,

c) abordagem do cansaco vocal, o conhecimento dos professores acerca do
mecanismo de producao da voz e os cuidado s que eles possuem com a sua
prépria voz.

Para encerrar, esta etapa aborda a opinido dos participantes do estudo sobre
a importancia de ter uma voz com qualidade, promovendo, desse modo, uma melhor
atuacao em sala de aula e principalmente uma melhora na qualidade de vida destes
trabalhadores. O material obtido sera utilizado apenas neste estudo e ficara sob a
responsabilidade da pesquisadora principal, durante cinco anos e, apés este prazo,
destruido (conforme preconiza a Resolucéao 466/12).
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O tempo médio de resposta do questionario online é de 20 minutos.

A participacdo na pesquisa pode ocasionar incomodos/desconfortos (timidez,
ansiedade, entre outros) durante a realizacdo das entrevistas/oficinas ou riscos
“minimos esperados como: perda da privacidade, involuntaria e ndo intencional,
porque mesmo nao havendo uma identificacdo por nomes, ndo é possivel garantir o

anonimato em funcédo do tamanho da amostra e pelo convivio entre os profissionais.

Ressalta-se também que, por possuir o uso de materiais possivelmente
alergénicos (baldo e bolha de sabdo) a pesquisadora se responsabiliza pela
indenizacdo caso ocorra qualquer dano causado em decorréncia do uso desses

materiais, se comprometendo a prestar a assisténcia necessaria.

Contudo a pesquisadora estara submetida as normas do sigilo profissional.
Também sera considerado que os relatos sobre o trabalho (e as relacdes pessoais)
podem causar constrangimento e/ou acarretar possiveis san¢des no ambiente de

trabalho.

Para evitar que ocorram incOmodos citados acima, sempre serao respeitados
os valores culturais, sociais, morais, religiosos e éticos, bem como os hébitos e
costumes. Serd dada a devida atencdo aos sinais verbais e ndo verbais de

desconforto.

A participagdo na entrevista e na oficina é voluntaria e ndo remunerada,
ficando vocé livre para participar ou ndo do estudo. Depois de iniciarmos o
guestionario online ou mesmo a oficina, vocé tera o direito de interrompé-los se
desejar desistir da participacdo. Neste caso, as suas informacdes ndo serao

utilizadas.
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Em relacdo a divulgacdo de dados, ela serd realizada de forma acessivel,
posterior a apresentacdo para a banca avaliadora, sendo feita de forma presencial
nos mesmos locais em que serdo realizadas as oficinas pedagoégicas (escolas),
porém, a dissertacdo também sera encaminhada para o e-mail dos participantes do
estudo.

Além disso, caso vocé tenha novas perguntas, ou se pensar que houve algum
prejuizo pela sua participagdo nesse estudo, pode contatar o pesquisador
responsavel Paulo Peixoto Albuquerque através do e-mail
albuquerque.paulo@gmail.com, telefone celular (51) 99252-2377 e do endereco Rua
Gumercindo Saraiva, n°® 99, bairro Menino Deus, POA — CEP: 90110280 e a
pesquisadora assistente Loraine da Rosa Machado, na sede da 72 CRS, sito a rua
Marechal Floriano, 1172, ou por telefone: (53) 999626767.

Vocé também podera entrar em contato, no caso de ddvidas quanto a
questbes éticas, com o Comité de Etica da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul, pelo telefone +55 51 3308 3787, endereco Av. Paulo Gama, 110-Sala 311,
Prédio Anexo 1 da Reitoria, Campus Centro—Porto Alegre/RS. E-mail:
etica@propesq.ufrgs.br, no horério de atendimento de segunda-feira a sexta-feira,
das 8h30 as 12h e das 14h as 18h ou com o Comité de Etica na pesquisa em Salde
da Escola de Saude Publica, pelo telefone (51) 3901-1532, Av. Ipiranga, 6311, sala
26 - Bairro Partenon, Porto Alegre, RS - CEP 90.610-001.

O Comité de Etica e Pesquisa é um colegiado, formado por um grupo de
especialistas, cuja funcdo é defender os interesses e a integridade dos participantes,
contribuindo para que sejam seguidos 0s padrdes éticos nas pesquisas com seres

humanos.
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Vocé recebera uma via deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
devidamente assinada e rubricada (rubricada em todas as paginas) pelo

pesquisador.

Este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido segue as Resolucdes n°

466/12, 510/16 e 580/18 do Conselho Nacional de Saude/Ministério da Saude.

, de de 20

Participante da Pesquisa/ Responsavel Legal

Paulo Peixoto Albuquerque Loraine da Rosa Machado

Pesquisador Responsavel Pesquisadora Assistente
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APENDICE B - TERMO DE ANUENCIA CONSTITUCIONAL REGIONAL

CARTA DE ANUENCIA INSTITUCIONAL (REGIONAL)

Eu, , coordenador (a) da Coordenadoria

Regional de Saude SES/RS, estou ciente que o protocolo de pesquisa
intitulado “A VOZ DO PROFESSOR: UM GESTO VOCAL EM HARMONIA? - UM
OLHAR FONOAUDIOLOGICO- ESTUDO DE CASO NO MUNICIPIO DE BAGE”,
tem como objetivo compreender e apontar elementos para o aperfeicoamento da
Politica de Educacdo Permanente em Saude e da Politica de Saude do Trabalhador,
através da proposta consistida em oficina pedagdgica de aprimoramento vocal e
auto cuidado tendo a proposicdo de atividades de Educacdo em Saulde,
proporcionando um ambiente de promocdo de conhecimento através de momentos
tedricos e praticos facilitadores do cotidiano de trabalho dos professores da rede
municipal de educacdo de Bagé, tendo em vista novos habitos de bom uso vocal

dentro da realidade de cada docente.

O estudo sera desenvolvido pela pesquisadora assistente a mestranda do
curso de Ensino na Saude, a fonoaudi6loga Loraine da Rosa Machado, servidora da
72 Coordenadoria Regional de Saude de Bagé, no cargo de Especialista em Saude,
atuante na Vigilancia em Saude do Trabalhador, sob a orientagdo do pesquisador
responsavel Prof. Paulo Peixoto Albuquerque, do Programa de PoOs-graduacao
Ensino na Saude da Faculdade de Medicina da Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (UFRGS).

Estou ciente de que esta autorizacdo nao interferird no fluxo normal de
trabalho e de atendimento as demandas da instituicdo da 72 CRS e nem trara
constrangimentos aos trabalhadores que ndo quiserem ingressar no estudo como

participantes. Por isso, autorizo, por meio deste termo*, a sua execugao e acesso a



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL&

FACULDADE DE MEDICINA ,
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO NA SAUDE
MESTRADO PROFISSIONAL

79

informagbes e registros para fins exclusivos da referida pesquisa, com

confidencialidade e privacidade quanto a identificacdo dos sujeitos.

A coleta dos dados/informacdes requeridas, deverao ter inicio somente apés
o parecer de aprovacdo do Comités de Eticas em Pesquisa da UFRGS e da
Secretaria Municipal de Educacao de Bagé., conforme preconizado pela Comisséo
Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), Conselho Nacional de Saide (CNS),
Ministério da Saude, por meio das resolu¢fes 466/12, 510/16 e 580/18.

Pesquisador Responsavel com CPF (telefone contato)

Coordenador (a) da 72 Coordenadoria Regional de Saude

Nome completo e carimbo

*Este termo serd apresentado em duas vias pelo pesquisador, sendo que uma

ficara com o responséavel pela autorizacéo da pesquisa.
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APENDICE C - AUTORIZACAO DO SECRETARIO MUNICIPAL DE EDUCACAO

Prezado Senhor Secretario Municipal de Educacao de Bagé.

Vimos por meio deste, respeitosamente, pedir sua autorizacdo para a
realizacdo de uma pesquisa sobre a atencdo a Saude Vocal dos professores da
Rede Municipal de Educacédo de Bageé.

A pesquisa traz como titulo: “A VOZ DO PROFESSOR: UM GESTO VOCAL
EM HARMONIA? - UM OLHAR FONOAUDIOLOGICO- ESTUDO DE CASO NO
MUNICIPIO DE BAGE”, a mesma tem como objetivo compreender e apontar
elementos para o aperfeicoamento da Politica de Educacédo Permanente em Saude
e da Politica de Saude do Trabalhador, através da proposta consistida em oficina
pedagdgica de aprimoramento vocal e auto cuidado tendo a proposicdo de
atividades de Educacdo em Saude, proporcionando um ambiente de promocéao de
conhecimento através de momentos tedricos e praticos facilitadores do cotidiano de
trabalho dos professores da rede municipal de educacdo de Bagé, tendo em vista
novos hébitos de bom uso vocal dentro da realidade de cada docente.

O estudo sera desenvolvido pela pesquisadora assistente e mestranda do
curso de Ensino na Saude, a fonoaudiéloga Loraine da Rosa Machado, servidora da
72 Coordenadoria Regional de Saude de Bagé, no cargo de Especialista em Saude,
atuante na Vigilancia em Saude do Trabalhador, sob a orientacdo do pesquisador
responsavel Prof. Paulo Peixoto Albuquerque, do Programa de Pés-graduacao
Ensino na Saude da Faculdade de Medicina da Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (UFRGS).

Cientes de que esta autorizacdo nao interferira no fluxo normal de trabalho
destes docentes, desde que possamos contar com a vossa compreensao e
colaboracédo para a dispensa dos mesmos durante um turno de um dia de trabalho,
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visto que estes professores precisam e merecem atengdo e orientacées de auto
cuidado para que desempenhem com ainda mais qualidade as suas atividades em

sala de aula.

A coleta dos dados/informacdes requeridas, deverao ter inicio somente apés
o parecer de aprovacdo do Comités de Eticas em Pesquisa da UFRGS e da
Secretaria Municipal de Educacao de Bagé., conforme preconizado pela Comisséo
Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), Conselho Nacional de Saide (CNS),
Ministério da Saude, por meio das resolu¢fes 466/12, 510/16 e 580/18.

Certos de sua compreensdo, em gerar qualidade de vida para os professores
da Rede e dar visibilidade para a educacdo do Municipio de Bagé, pedimos
permissdo para iniciarmos os trabalhos com as escolas escolhidas para esta
pesquisa, Escolas Municipais de Ensino Fundamental de Bagé Dr. Jodo Thiago do
Patrocinio e Dr. Telmo Candiota da Rosa. Estas, foram escolhidas para a
amostragem devido a discrepancia em numero de docentes e alunos ativos, Escola
Municipal de Ensino Fundamental Dr. Jodo Thiago do Patrocinio (26 docentes ativos
e 229 alunos matriculados) e Escola Municipal de Ensino Fundamental Dr.Telmo
Candiota da Rosa (14 docentes ativos e 162 alunos matriculados).

Secretéario Municipal de Educacéo de Bagé (carimbo e assinatura)

*Este termo serd apresentado em duas vias pelo pesquisador, sendo que uma

ficard com o responsavel pela autorizacdo da pesquisa.
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APENDICE D - AUTORIZACAO DOS DIRETORES DAS ESCOLAS MUNICIPAIS

Prezado Senhor (a) Diretor (a).

Vimos por meio deste, respeitosamente, pedir sua autorizacdo para a
realizacdo de uma pesquisa sobre a atencdo a Saude Vocal dos professores da
Rede Municipal de Educacéo de Bageé.

A pesquisa traz como titulo: “A VOZ DO PROFESSOR: UM GESTO VOCAL
EM HARMONIA? - UM OLHAR FONOAUDIOLOGICO- ESTUDO DE CASO NO
MUNICIPIO DE BAGE”, a mesma tem como objetivo compreender e apontar
elementos para o aperfeicoamento da Politica de Educacédo Permanente em Saulde
e da Politica de Saude do Trabalhador, através da proposta consistida em oficina
pedagdgica de aprimoramento vocal e auto cuidado tendo a proposicao de
atividades de Educacdo em Saude, proporcionando um ambiente de promocédo de
conhecimento através de momentos tedricos e praticos facilitadores do cotidiano de
trabalho dos professores da rede municipal de educacdo de Bagé, tendo em vista

novos habitos de bom uso vocal dentro da realidade de cada docente.

O estudo sera desenvolvido pela pesquisadora assistente e mestranda do
curso de Ensino na Saude, a fonoaudiéloga Loraine da Rosa Machado, servidora da
72 Coordenadoria Regional de Saude de Bagé, no cargo de Especialista em Saude,
atuante na Vigilancia em Saude do Trabalhador, sob a orientacdo do pesquisador
responsavel Prof. Paulo Peixoto Albuquerque, do Programa de PoOs-graduacao
Ensino na Saude da Faculdade de Medicina da Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (UFRGS).

Cientes de que esta autorizacdo nao interferira no fluxo normal de trabalho
destes docentes, desde que possamos contar com a vossa compreensao e

colaboracédo para a dispensa dos mesmos durante um turno de um dia de trabalho,
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visto que estes professores precisam e merecem atengdo e orientacées de auto
cuidado para que desempenhem com ainda mais qualidade as suas atividades em

sala de aula.

A coleta dos dados/informacdes requeridas, deverao ter inicio somente apés
o parecer de aprovacdo do Comités de Eticas em Pesquisa da UFRGS e da
Secretaria Municipal de Educacao de Bagé., conforme preconizado pela Comisséo
Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), Conselho Nacional de Saide (CNS),
Ministério da Saude, por meio das resolu¢fes 466/12, 510/16 e 580/18.
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APENDICE E — QUESTIONARIO VIRTUAL / ONLINE

Gostaria de convida-lo (a) a participar da pesquisa: “A VOZ DO
PROFESSOR: UM GESTO VOCAL EM HARMONIA? - UM OLHAR
FONOAUDIOLOGICO- ESTUDO DE CASO NO MUNICIPIO DE BAGE”, do
Programa de P04s-Graduagdo Ensino na Saude da Faculdade de Medicina /
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

O estudo tem por objetivo compreender e apontar elementos para o
aperfeicoamento da Politica de Educacdo Permanente em Saude e da Politica de
Saude do Trabalhador, através da proposta consistida em oficina pedagogica de
aprimoramento vocal e auto cuidado tendo a proposicao de atividades de Educacao
em Saude, proporcionando um ambiente de promoc¢éo de conhecimento através de
momentos tedricos e praticos facilitadores do cotidiano de trabalho dos professores
da rede municipal de educacdo de Bagé, tendo em vista novos habitos de bom uso

vocal dentro da realidade de cada docente.

A participacao destes docentes serd por meio de uma entrevista individual
online e participagdo em uma oficina presencial, sendo tomados todos os cuidado s
sanitarios cabiveis. A pesquisa sera realizada pela Mestranda/ Pesquisadora Loraine

da Rosa Machado e tera a duracdo de um turno vespertino.

O questionario individual online sera gravado em um computador que
somente a autora do estudo possui acesso e 0s procedimentos de analise e
protecdo serdo baseados na Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD). O material
obtido sera utilizado apenas neste estudo e ficara sob a responsabilidade da
pesquisadora principal, durante cinco anos e, ap0s este prazo, destruido (conforme
preconiza a Resolucao 466/12). O tempo médio de resposta do questionario online é

de 20 minutos.
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A participacdo na pesquisa pode ocasionar incOmodos/desconfortos (timidez,
ansiedade, entre outros) durante a realizacdo das entrevistas/oficinas ou riscos
minimos esperados como: perda da privacidade, involuntaria e ndo intencional,
porque mesmo nao havendo uma identificacdo por nomes, ndo é possivel garantir o

anonimato em funcao do tamanho da amostra e pelo convivio entre os profissionais.

Ressalta-se também que, por possuir o uso de materiais possivelmente
alergénicos (baldo e bolha de sabdo) a pesquisadora se responsabiliza pela
indenizacdo caso ocorra qualquer dano causado em decorréncia do uso desses

materiais, se comprometendo a prestar a assisténcia necessaria.

Contudo a pesquisadora estard submetida as normas do sigilo profissional.
Também sera considerado que os relatos sobre o trabalho (e as relacfes pessoais)
podem causar constrangimento e/ou acarretar possiveis san¢cdes no ambiente de

trabalho.

Para evitar que ocorram incémodos citados acima, sempre serdo respeitados
os valores culturais, sociais, morais, religiosos e éticos, bem como os habitos e
costumes. Serd dada a devida atencdo aos sinais verbais e nao verbais de
desconforto.

A participagdo na entrevista e na oficina é voluntaria e ndo remunerada,
ficando vocé livre para participar ou ndo do estudo. Depois de iniciarmos o
questionario online ou mesmo a oficina, vocé tera o direito de interrompé-los se
desejar desistir da participacdo. Neste caso, as suas informacdes ndo serao

utilizadas.

Em relacdo a divulgacdo de dados, a mesma serd realizada de forma
acessivel, posterior & apresentacdo para a banca avaliadora, sendo feita de forma

presencial nos mesmos locais em que serdo realizadas as oficinas pedagodgicas
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(escolas), porém, a dissertacdo também sera encaminhada para o e-mail dos

participantes do estudo.

Além disso, caso vocé tenha novas perguntas, ou se pensar que houve algum
prejuizo pela sua participacdo nesse estudo, pode contatar a pesquisadora Loraine
da Rosa Machado, na sede da 72 CRS, sito a rua Marechal Floriano, 1172, ou por
telefone: (53) 999626767. Vocé também podera entrar em contato, no caso de
diavidas quanto a questdes éticas, com o Comité de Etica da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul, pelo telefone +55 51 3308 3787. Endereco Av. Paulo Gama,
110-Sala 311, Prédio Anexo 1 da Reitoria, Campus Centro—Porto Alegre/RS. E-mail:
etica@propesq.ufrgs.br, no horario de atendimento de segunda-feira a sexta-feira,
das 8h30 as 12h e das 14h as 18h. Ou com o Comité de Etica na pesquisa em
Saude da Escola de Saude Publica, pelo telefone (51) 3901-1532. O Comité de Etica
e Pesquisa € um colegiado, formado por um grupo de especialistas, cuja funcéo é
defender os interesses e a integridade dos participantes, contribuindo para que

sejam seguidos os padrdes éticos nas pesquisas com seres humanos.

Vocé receberd uma via deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
devidamente assinada e rubricada (rubricada em todas as péaginas) pelo
pesquisador.

Este Termo de Consentimento Livre e Esclarecido segue as Resolugdes n°
466/12, 510/16 e 580/18 do Conselho Nacional de Saude/Ministério da Saude.
Comité de Etica da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, pelo telefone (51)
3308- 3738. Endere¢o Av. Paulo Gama, 110-Sala 311, Prédio Anexo 1 da Reitoria,
Campus Centro—Porto Alegre/RS. E-mail: etica@propesq.ufrgs.br. Comité de Etica
na Pesquisa em Saude da Escola de Saude Publica (CEPS-ESP/RS) Av. Ipiranga,
6311, sala 26 - Bairro Partenon, Porto Alegre, RS - CEP 90.610-001 Fone: (51)
3901-1532 — E-mail: ceps-esp@saude.rs.gov.br.



UFRGS W'
0 Tt SRANDE 0 SU1
UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL&

FACULDADE DE MEDICINA ’
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO NA SAUDE
MESTRADO PROFISSIONAL

87

Sera realizado um questionéario de forma online e visualmente descontraido,
através do site https://lorainedarosamacha.wixsite.com/website com o objetivo de
deixar o entrevistado a vontade para responder as perguntas de forma espontanea e
garantindo-lhe o anonimato. Este questionario tem a funcdo de diagnosticar e

complementar a andlise posterior dos dados.

Figura 1: Pagina inicial do site:

“AVOZ DO
PROFESSOR:
UM GESTO VOCAL EM
HARMONIA? ™

UM OLHAR FONOAUDIOLOGICO- ESTUDO DE

CASO NO MUNICIPIO DE BAGE

Fga. Loraine Machado mestranda

PPGENSAU/ UFRGS e integrante

da Vigilancia em Sadde do
Trabalhador da 7° CRS. Orientador
Prof. Paulo Albuquerque.

Fonte: Autora (2022)


https://lorainedarosamacha.wixsite.com/website
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Figura 2: QR Code para acessar o site:

Fonte: Autora (2022)

Abaixo, seguem as perguntas componentes do questionario online, que foi

elaborado através do Google Forms e esta disponivel no endereco eletrdnico

supracitado.

Perguntas de direcionamento geral

1.Qual é a sua data de nascimento?

2.Qual é a sua identidade de género?

3.Qual é a sua carga horaria de trabalho semanal?
4.Vocé considera que tem uma boa qualidade de vida?

5.Qual é a sua formacao e/ou area de atuacao?
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Perguntas focais para o tema “vVOZ”

1.Qual é a importancia que sua voz tem para vocé?

2.Vocé é reconhecido pela sua voz?

3.Vocé sabe como acontece o mecanismo de producéo da sua Voz?

4.Em gque situacdes do seu cotidiano de trabalho sente mais cansaco vocal?

5. Quais cuidados vocé costuma ter com a sua voz?

6.Como vocé acha que a qualidade da sua voz pode interferir especificamente
na relacéao professor-aluno (educagéo-aprendizagem)?
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APENDICE F — ROTEIRO DA OFICINA PEDAGOGICA

A articulacdo entre teoria e pratica € sempre um desafio, pois pensar e fazer
algo, ha uma grande distancia que, no entanto, pode ser vencida através da
construcdo de estratégias de integracdo entre pressupostos tedricos e praticas, 0

gue, fundamentalmente, caracteriza as oficinas pedagogicas (PONTE et al., 2008).

A oficina pedagogica atende, basicamente, a duas finalidades: (a) articulagéo
de conceitos, pressupostos e nog¢bes com acdes concretas, vivenciadas pelo
participante ou aprendiz; e b) vivéncia e execucdo de tarefas em equipe, isto é,

apropriacdo ou construcao coletiva de saberes (OLIVEIRA et al., 2021).

Como um processo politico pedagogico, a educacdo em saude requisita o
andamento de um desenvolvimento que estimule o pensar de maneira critica e
reflexiva, para permitir que a realidade se desvele, conforme Freire (1987)
contribuindo dessa forma para propor acfes que transformem os individuos,
levando-os a sua autonomia, sendo capaz de propor e opinar em decisdes

relacionadas ao cuidado de si, de sua familia e do coletivo.
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Figura 3: Card da oficina:

Oficina Pedagodgica

Avoz
de quem
ensina
merece
atencao

Por Fonoaudidloga Loraine da Rosa Machado

Membro da Vigilancia em Saude do Trabalhador da7° CRS
Mestranda PPGENSAU/ UFRGS - Orientador Prof. Paulo
Albuquerque.

Fonte: Autora (2022)

Diante do exposto, esta € uma oficina pedagogica, acdo constituinte da
elaboracédo para o produto deste trabalho, intitulado “A VOZ DO PROFESSOR: UM
GESTO VOCAL EM HARMONIA? - UM OLHAR FONOAUDIOLOGICO- ESTUDO
DE CASO NO MUNICIPIO DE BAGE”.

Pensando na proposta de oficina pedagdgica como ferramenta importante e
desenvolvedora de ideias, momentos de trocas e aprendizagem dinamica, esta
organizado este grande momento de encontro entre os docentes pertencentes ao

publico-alvo. Este momento ocupard um turno de um dia de trabalho, com o intuito
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de nédo prejudicar a carga horaria de aulas dos professores que terdo esta liberacéo

por parte da secretaria de Educacao para a participacao da oficina.

1° Momento: Tedrico - Os professores participantes da pesquisa estardo localizados
em um auditério amplo e arejado. Inicialmente sera apresentado um material de
power point com noc¢des basicas de funcionamento da voz e higiene vocal, material

pedagogico, com uma linguagem popular e pratica, momento aberto a perguntas.
2° Momento: Pratico:

e Para dar énfase na importancia dos temas trabalhados na parte teorica, sera
distribuido um “kit sobrevivéncia no trabalho”, este kit sera composto por uma
garrafinha com agua potavel, 1 maca, 1 baldo;

¢ Os docentes serdo separados em duplas, com certo distanciamento, e teréo
de fazer a comunicacdo a distancia, neste momento 0s mesmos serao
expostos a um ruido de alta intensidade semelhante ao da sala de aula e
terdo que tentar se comunicar;

e ApOs esta dindmica, serdo ensinadas técnicas de aprimoramento vocal, a
partir do nosso “Kit sobrevivéncia no trabalho”:

e Exercicios de respiracao;

e Técnicas de aquecimento e desaquecimento vocal;

e Como usar a entonacao e a consciéncia corporal ao seu favor;

e Dentre outras técnicas basicas que serdo elaboradas perante as demandas
do questionario online.

e Posterior as préaticas de bom uso vocal supracitadas, os professores seréao
novamente expostos a situagdo de ruido, desta vez com algumas das

técnicas recentes na memoria.

3° Momento: Indicadores para avaliacao dos futuros resultados:
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e Presenca e participacdo durante a oficina, que sera gravada e fotografada,

sendo a identidade dos participantes mantidas.

e As gravacdes serdo utilizadas somente para fins de andlise do encontro.

¢ Ao final do ser& solicitada uma avaliacdo pelos participantes, de modo que
cada participante apresentara a importancia e relacdo que a atividade
exerceu para a integracao e ressignificacdo de suas praticas.

e Posteriormente a oficina, a pesquisadora fara visitas em loco, com o0s
professores atuantes em sala de aula, para analisar os seus novos habitos e
percepc¢des vocais;

e O registro do processo, bem como a avaliacao final fornecerdo elementos

para avaliar a efetividade dos objetivos dessa acao de extensao.

Como produto técnico, sera criado pela pesquisadora um podcast
denominado de "A voz de quem ensina merece atencdo.” Esse podcast sera
disponibilizado na plataforma Spotify de forma gratuita. O intuito desta ferramenta
sera estimular outros profissionais atuantes nas politicas de vigilancia em salde do
trabalhador das coordenadorias de salde e secretarias de saude dos municipios a
replicarem esta ideia, conscientizando sobre a importancia de um olhar diferenciado

para esta categoria de profissionais.



