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RESUMO

O presente trabalho de conclusdo de curso de graduacdo tem como tema a
precarizacao dos direitos trabalhistas diante das mudancgas ocasionadas pela Quarta
Revolugéo Industrial, tendo como base o modelo da uberizagéo e a atividade exercida
pelo motorista da Uber. O problema que a pesquisa investiga é: como a precarizagao
dos direitos trabalhistas tem se manifestado no contexto p6s-moderno notadamente
na uberizacdo? Para tanto, o trabalho esta estruturado, em seu desenvolvimento, em
dois capitulos: o primeiro capitulo € dedicado a quarta revolugao industrial e o trabalho
4.0., analisando-se a caracterizagao da revolucao 4.0., a transformacgao do trabalho
no contexto pdés-moderno, as plataformas digitais de trabalho sob demanda e o Direito
do Trabalho no contexto da quarta revolugao industrial. O segundo capitulo é dedicado
ao estudo da uberizacdo e o vinculo empregaticio, estudando-se a uberizagdo do
trabalho, os requisitos da caracterizagédo do vinculo de emprego, o enquadramento da
relagdo uberista na perspectiva da relagdo empregaticia, a flexibilizacdo e a
precarizagao do trabalho, além da analise jurisprudencial. Dentre as conclusdes tem-
se que o tanto a CLT quanto a Reforma Trabalhista de 2017 se mostraram
insuficientes para garantir a protecéo dos direitos trabalhistas a todas as categorias
emergentes na era da Industria 4.0., sendo necessaria uma adaptagcao as demandas
em constante evolugdo a fim de estabelecer um ambiente de trabalho justo e
equitativo. Como método cientifico de abordagem do assunto é utilizado o método
dedutivo. A abordagem da pesquisa se da pelo modelo qualitativo e de natureza
exploratoria, empregando a técnica de pesquisa bibliografica, normativa e
documental.

Palavras-chave: Uber, Revolugdo Industrial, Industria 4.0., Direito do Trabalho,
uberizacao, precarizacao.



ABSTRACT

This undergraduate thesis addresses the theme of labor rights precarization in the face
of changes brought about by the Fourth Industrial Revolution, focusing on the model
of "uberization" and the activities performed by Uber drivers. The research problem
investigated is: how has labor rights precarization manifested itself in the postmodern
context, particularly in the context of "uberization"? To this end, the study is structured
into two chapters: the first chapter is dedicated to the Fourth Industrial Revolution and
the concept of Work 4.0., analyzing the characterization of the Fourth Industrial
Revolution, the transformation of work in the postmodern context, on-demand digital
work platforms, and Labor Law in the context of the Fourth Industrial Revolution. The
second chapter is devoted to the study of "uberization" and employment relationships,
examining work "uberization," the requirements for the characterization of employment
relationships, the classification of the "uberist" relationship from the perspective of
employment relationships, labor flexibility and precarization, as well as jurisprudential
analysis. Among the conclusions drawn is that both the Brazilian Consolidation of
Labor Laws (CLT) and the 2017 Labor Reform have proven insufficient to guarantee
the protection of labor rights for all emerging categories in the Industry 4.0. era,
necessitating adaptation to evolving demands in order to establish a fair and equitable
work environment. The scientific method employed to approach the subject is the
deductive method. The research employs a qualitative and exploratory approach,
utilizing bibliographic, normative, and documentary research techniques.

Keywords: Uber, Industrial Revolution, Industry 4.0., Labor Law, "uberization,"
precarization."
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1 INTRODUGAO

O presente trabalho de conclusdo de curso de graduacdo tem por tema a
precarizacao dos direitos trabalhistas no contexto da chamada uberizagao.

O contexto da pesquisa parte da adaptacao da sociedade a Quarta Revolugao
Industrial e o surgimento de novas relagdes sociais e de trabalho, principalmente com
a utilizagao de plataformas digitais.

O problema que a pesquisa investiga é: como a precarizagdo dos direitos
trabalhistas tem se manifestado no contexto pds-moderno notadamente na
uberizacao?

O objetivo geral € analisar alguns aspectos da quarta revolugéo industrial e o
trabalho 4.0. Os objetivos especificos da pesquisa sdo: a) estudar a transformagao do
trabalho no contexto atual; b) averiguar o trabalho desenvolvido nas plataformas
digitais; c) investigar o enquadramento da relacdo de trabalho na uberizagédo em
comparacéo com a relacédo de emprego.

O trabalho esta estruturado, em seu desenvolvimento, em dois capitulos. O
primeiro capitulo é dedicado a quarta revolugcdo industrial e o trabalho 4.0.,
analisando-se a caracterizagcado da revolucédo 4.0., a transformacédo do trabalho no
contexto pés-moderno, as plataformas digitais de trabalho sob demanda e o direito do
trabalho no contexto da quarta revolugéo industrial. O segundo capitulo € dedicado ao
estudo da uberizagcdo e o vinculo empregaticio, estudando-se a uberizagdo do
trabalho, os requisitos da caracterizagéo do vinculo de emprego, o enquadramento da
relacdo uberista na perspectiva da relagdo empregaticia, a flexibilizagcdo e a
precarizagao do trabalho e a analise jurisprudencial.

A metodologia empregada englobou abordagens de pesquisa fundamentais, de
carater qualitativo e de natureza exploratéria, empregando a técnica de pesquisa

bibliografica, normativa e documental, através do método dedutivo.



2 A QUARTA REVOLUGAO INDUSTRIAL E O TRABALHO 4.0

No primeiro capitulo, de modo geral, sera abordado de que forma os
trabalhadores foram impactados diante da Quarta Revolugao Industrial ou Industria
4.0 e, consequentemente, como o direito do trabalho brasileiro entende as novas
formas de labor. Sendo assim, serdo expostas as principais caracteristicas da
Revolugao 4.0, além da plataformizacdo do trabalho e os impactos no Direito

Trabalhista oriundos das mudancas advindas da nova Revolucio Industrial.

2.1 Caracterizagcao da Revolugao 4.0.

Inicialmente, cumpre fazer uma breve explanacdo referente a Quarta
Revolucédo Industrial, que ocasionou significativas mudangas no setor de produgao e
no meio ambiente laboral e social, tendo em vista que o trabalho humano é o principal
objeto de exploragao do sistema de produgao capitalista. A Revolugéo 4.0. é advinda
da globalizacdo, da difusdo de conhecimento e da consolidagdo da internet,
possibilitando, dessa forma, o avango tecnolégico mundial que atribui a Industria 4.0.
maior celeridade e alcance para transformacdes ndo sé na esfera trabalhista, como
também na social, econdmica, institucional’.

Precederam a Industria 4.0 as trés primeiras revolugdes industriais, que
desencadearam o caminho para as mudancas nas relacdes trabalhistas. A Primeira
Revolugdo, datada do final do século XVIII?, foi marcada pela transigdo de um trabalho
manufatureiro e artesanal para a utilizagdo das maquinas a vapor. A Segunda
Revolugao Industrial, por sua vez, ocorreu no final do Século XIX e celebrou o
surgimento da energia elétrica e a proveniente do petréleo. Além disso, foram
inseridos as fabricas os sistemas taylorista e fordista, criando, desse modo uma linha
de montagem, sendo considerados otimizadores da produg&o por constituirem um
modo de trabalho de movimentos tdo mecanicos ao ponto de serem comparados a

propria maquina das fabricas®.

T CONFEDERACAO NACIONAL DA INDUSTRIA. Relagées trabalhistas no contexto da industria
4.0. Brasilia: CNI, 2017. Disponivel em: https://conexaotrabalho.
portaldaindustria.com.br/media/publication/files/Relacoes_trabalhistas_web.pdf. Acesso em: 20 jul.
2023

2HOSBAWN, Eric. Da Revolugao Industrial Inglesa ao Imperialismo. 5. ed. Rio de Janeiro: Forense
Universitaria, 2003.

3 ROCHA, Claudio Jannotti da; PORTO, Lorena Vasconcelos; ALVARENGA, Rubia Zanotelli de. As
revolugdes industriais € o meio ambiente do trabalho: reflexdes, analises, comparagdes e os
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Alicercada nas Revolugdes anteriores, a Terceira Revolugdo Industrial,
conhecida também como “revolugdo digital ou do computador™, que ocorreu no final
do Século XX, na década de 1970 e foi marcada pela informatizagdo do trabalho. Ou
seja: o trabalho humano é preterido em relagdo ao realizado pela maquina.® Nesse

sentido:

O advento do que se denomina terceira Revolugao Industrial, proporcionou
um avango tecnoldgico expressivo no setor produtivo, o que possibilitou
ganhos em produtividade e resultou na racionalizagéo do processo produtivo
com consequente perda de postos de trabalho, substituidos por maquinas.
Esse movimento vem acompanhado pela demanda por um novo tipo de
trabalhador, com maior especializagéo, fato que encerra no desalento de boa
parte da mao de obra incapaz de acompanhar essas novas exigéncias.
Assim, o desemprego estrutural é resultado do movimento de reestruturacao
produtiva e do trabalho que ocorre com a mecanizagdo e automagao nos
processos de produgao. Postos de trabalho sédo substituidos por maquinas
capazes de realizar o trabalho de muitas pessoas, extinguindo
definitivamente vagas de emprego. O trabalhador incapaz de se adaptar a
nova realidade permanece no desalento, aumentando o setor informal da
economia e alimentando um mercado de vagas de emprego precario, 0 que
depde contra o principio constitucional de valorizagdo do trabalho humano,
bem como da dignidade da pessoa humana®.

A Quarta Revolugao Industrial, ou Industria 4.0, vivenciada atualmente, por seu
turno, teve inicio datado no século XXI e acabou por intensificar os efeitos da
Revolucédo precedente, isto é, a Terceira Revolugdo Industrial, haja vista que o
trabalho executado pela maquina ganha ainda mais espacgo e importancia.

A partir da década de 1970, o desenvolvimento das forgcas produtivas nas
grandes industrias foi gradativamente incorporando a utilizagdo da microeletrénica e
da conectividade em rede ao sistema produtivo. Com isso, houve significativa
alteracado da composigao organica do capital de diversas empresas, principalmente
na industria de bens, com a redugao da quantidade de for¢a de trabalho empregada

(menor investimento em capital variavel) e maior investimento em aparatos

fundamentos do direito do trabalho. In: ROCHA, Claudio Jannotti da; ABAURRE, Helena Emerick;
PORTO, Lorena Vasconcelos. O mundo do trabalho e a 42 revolugdo industrial: homenagem ao
Professor Marcio Tulio Viana. Sao Paulo: Tirant La Blanch, 2020. p. 60.

4 SCHWAB, Klaus. A quarta revolugao industrial. 1. ed. Sdo Paulo: Edipro, 2016, p. 18-19.

5 ROCHA, Claudio Jannotti da; PORTO, Lorena Vasconcelos; ALVARENGA, Rubia Zanotelli de. As
revolugcdes industriais e o meio ambiente do trabalho: reflexdes, analises, comparagbes e os
fundamentos do direito do trabalho. In: ROCHA, Claudio Jannotti da; ABAURRE, Helena Emerick;
PORTO, Lorena Vasconcelos. O mundo do trabalho e a 42 revolugédo industrial: homenagem ao
Professor Marcio Tulio Viana. Sado Paulo: Tirant La Blanch, 2020. p. 63.

6 OLIVEIRA, Lourival José de; MASSARO, Marcio Luis. As mudangas contemporaneas no mundo do
trabalho e o principio da valorizagédo do trabalho humano. Scientia Juris, Londrina, v. 18, n. 2, p.189-
209, 2014. p. 206.
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tecnolégicos e maquinaria (maior investimento em capital constante), principalmente
os relacionados aos componentes computacionais.’

Assim sendo, compreende-se que a esséncia da Quarta Revolugao Industrial
reside na sinergia entre a producgéo industrial digital e material. Nesse contexto, ocorre
a transferéncia de dados e informagdes por meio digital, possibilitando que as
empresas operem globalmente. Algumas empresas, com substancial capital,
estabelecem-se exclusivamente no ambito digital, surgindo ja como entidades
globalizadas.

Dessarte, a Industria 4.0 representa o que ha de mais atual e avancado nas
ciéncias contemporaneas. As inovagdes advindas dessa Revolugdao sdo, em sua
maioria, na seara das Tecnologias da Informacé&o e da Comunicacéo (TIC), logo, a
medida que alcangamos esse marco evolutivo, os dispositivos e programas digitais
sdo caracterizados principalmente pela presenga da inteligéncia artificial®. Dessa
forma, o meio fisico e digital permanecem intimamente conectados, propiciando o
amplo controle das atividades humanas, naturais, produtivas, laborais, educacionais,
desportivas, culturais, entre outras.

Dentre os aspectos tipicos da Industria 4.0., cumpre ressaltar o conceito de
internet das coisas, expressao trazida do inglés internet of things (ou simplesmente
loT), conforme mencionado anteriormente. Em resumo, a esséncia da Revolugao 4.0.
€ a interconexao, através da internet, de uma variedade de dispositivos e sensores
"inteligentes" que trabalham em conjunto para executar uma ampla gama de
atividades. Embora esse funcionamento seja virtualmente ilimitado, podendo
estender-se a todas as esferas da vida humana e ndao humana, é importante
reconhecer que atualmente esta predominantemente restrito a ambientes produtivos,
como as industrias.®

Sucintamente, a Quarta Revolugao Industrial:

7 FRANCO, David Silva; FERRAZ, Deise Luiza Da Silva. Uberizagdo do trabalho e acumulagao
capitalista. Cadernos EBAPE. BR, v. 17, p. 844-856, 2019. p. 852.

8 Permite que os sistemas aprendam sem necessidade de programacao. E usada Da identificagdo facial
e de voz. em veiculos autdbnomos e na automagéao de processos e servicos (MAGALHAES, Regina;
VENDRAMI, Annelise. Os impactos da quarta revolugao industrial. GVExecutivo, Rio de Janeiro, v. 17,
n. 1, p. 40-43 2018. Disponivel em: https://periodicos.fgv.br/gvexecutivo/article/view/74093/71080.
Acesso em: 25 de jul. de 2023)

9 FORBES. The Winning Formula: how leading organizations are leveraging the internet of things.
Forbes, Jersey City, 2018. Disponivel em: https://www.forbes.com/sites/insights-
inteliot/2018/08/24/the-winning-formula-how-leading-organizations-are-leveraging-the-internet-of-
things/?sh=644f3d3d20d2. Acesso em: 29 de jul. 2023.
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[...] refere-se a reorganizagdo dos processos industriais com base em
tecnologia de ponta e na ideia de que os subsistemas de produ¢éo podem se
comunicar de forma auténoma entre si ao longo de toda a cadeia produtiva.
Na prética, significa usar macigamente robés e informatica, e, mais do que
isso, fazer com que fabricas, seus fornecedores, atacadistas e varejistas
estejam conectados e sincronizados, criando assim um sistema capaz de
atender bem, com uso racional de recursos™.

Outrossim, importante destacar que a Industria 4.0. foi planejada a fim de
acarretar “um novo e profundo salto tecnolégico no mundo produtivo, estruturado a
partir das novas Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TIC) que se
desenvolvem celeremente”!. Dessa forma, seu crescimento estara intrinsecamente
ligado ao continuo desenvolvimento dos processos de produgéo, os quais tendem a
se tornar cada vez mais automatizados e robotizados. Como resultado, a gestédo
empresarial estara completamente inserida no mundo digital, proporcionando uma
integragdo mais profunda entre tecnologia e negécios'?.

Assim sendo, apds trazer a baila o contexto histérico e as principais
caracteristicas da Industria 4.0., serdo abordadas as transformagdes do trabalho no
contexto poés-moderno, ou seja, as consequéncias da Revolugdo 4.0. no ambito

trabalhista.

2.2 Transformacgao do trabalho no contexto pés-moderno

A Industria 4.0. ocorreu gragas a globalizagao, e, por esse motivo ocasionou
impactos tanto positivos quanto negativos na sociedade atual. Nesse cenario,
Romita’® expde que a globalizagdo gerou o crescimento econémico, bem como o
aumento da velocidade na transferéncia de capitais decorrentes do advento das
comunicagdes e da internet, todavia, afetou as areas mais sensiveis da sociedade
moderna, como o desemprego e a miséria.

Nesse paradigma, percebe-se que a globalizagdo e a internacionalizagao do

capital introduziram novas ferramentas de reestruturacdo empresarial e modelos de

10 NABARRO, Ricardo. Industria 4.0: a Quarta Revolugdo Industrial. Justica em Revista, a.XIl, ed. 63,
fev. 2018, p. 8-9.

T ANTUNES, Ricardo. Trabalho digital, “industria 4.0” e uberizagédo do trabalho. In: CARELLI, Rodrigo
de Lacerda; CAVALCANTI, Tiago Muniz; FONSECA, Vanessa Patriota da (Orgs). Futuro do trabalho:
os efeitos da revolugdo digital na sociedade. Brasilia: ESMPU, 2020, p.351. Disponivel em:
https://escola.mpu.mp.br/publicacoes/obras-avulsas/e-books-esmpu/futuro-do-trabalho-os-efeitos-da-
revolucao-digital-na-sociedade. Acesso em: 20 jun. 2023.

12 |bidem.

13 ROMITA, Arion Sayao. Direitos fundamentais nas relagdes de trabalho. 4. ed. Sdo Paulo: LTr,
2012, p.226.
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contratagdo, notadamente caracterizados pela flexibilizagdo das jornadas de
trabalho'. Ademais, a tecnologia tem sido utilizada também como meio de reduzir
postos de trabalho, visando a diminui¢do dos custos para as empresas. Essa realidade
pode ser observada em diversos setores econdmicos, como no bancario e na industria
em geral'®.

A vista disso, nesse contexto pds-moderno, um dos principais impactos da
Industria 4.0. diz respeito a substituicdo do trabalho, uma vez que muitas categorias,
sobretudo aquelas que envolvem mao-de-obra mecanicamente repetitiva e precisa,

serdo substituidas pela automatizacao'®. Nesse sentido:

O avango da tecnologia como uma forga disruptiva logo transformara de
forma irrevogavel todo o nosso sistema socioecondmico. [...] a substituigdo
do homem por maquinas aumentara imensamente nas proximas décadas. As
mudangas serao tao drasticas e rapidas que o mercado sera incapaz de criar
novas oportunidades para aqueles que perderem seu trabalho, fazendo com
que o desemprego nao seja apenas parte de um ciclo, mas estrutural e
cronicamente irreversivel'”.

Nesse sentido, tem-se que no século XX, apesar da tecnologia reduzir alguns
postos de trabalho, havia uma contrapartida na criacido de novas oportunidades, o que
equilibrava a oferta e demanda de emprego dentro de certos limites. No entanto, a
partir da Revolugdo 4.0., com o desenvolvimento da eletrbnica, informatica,
nanotecnologias, biotecnologias, laser e inteligéncia artificial, esse equilibrio outrora
garantido restou rompido, sem uma compensag¢ao equivalente. Por exemplo, os
caixas eletrbnicos substituiram muitos operadores de caixa, e os tablets eliminaram
milhares de funcionarios em editoras, bancas de jornais e revistas. Cada novo
aplicativo, resultado do trabalho criativo de alguns, tem o efeito de extinguir o trabalho
de muitos outros’8.

Essa mudancga se justifica pelo fato de que, para a sobrevivéncia do sistema

capitalista dentro desse novo contexto universal de mudangas tecnoldgicas, era

14 MANNRICH, Nelson. Futuro do direito do trabalho, no Brasil e no mundo. Revista LTR: legislagao
do trabalho, Sao Paulo, v. 81, n. 11, p. 1289, nov. 2017

15 CAVALCANTE, Jouberto de Quadros Pessoa. A sociedade, a tecnologia e seus impactos nos meios
de produgdo: uma discussao sobre o desemprego tecnoldgico. Revista LTR: legislagdo do trabalho,
Sao Paulo, v. 82, n. 7, p. 796-812, 2018.

6 SCHWAB, Klaus. The Fourth Industrial Revolution: what it means and how to respond Snapshot.
World Economic Forum, 14 jan. 2016. Disponivel em: https://www.weforum.org/agenda/2016/01/the-
fourth-industrial-revolution-what-it-means-and-how-to-respond/. Acesso em: 10 ago. 2023.

17 PISTONO, Federico. Os robés vao roubar seu trabalho, mas tudo bem: como sobreviver ao
colapso econdmico e ser feliz. 1. ed. Sdo Paulo: Portfolio-Penguin, 2017.

8 DE MASI, Domenico. Uma simples revolugao. Rio de Janeiro: Sextante, 2019, p. 78-79.
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preciso a implementacdo de uma nova alternativa para mudar o ciclo de declinio das
margens de lucro, isto €, foi necessaria uma reconfiguragdo do préprio capitalismo,
visando a expanséao e a lucratividade. Assim, investiu-se em inovagao tecnoldgica e
descentralizagédo organizacional'®, por meio da redugéo de custos, incluindo mao-de-
obra, aumento da produtividade e expansdo do mercado consumidor, para possibilitar
o alcance de um maior giro de capital. A midia desempenhou um papel essencial ao
criar necessidades e estimulos ao consumo?.

Outrossim, realizada uma breve contextualizagao sobre a crise capitalista dos
ultimos anos e o subsequente avango das tecnologias de informag¢ao e comunicagao,
pode-se verificar as mudangas estruturais nas empresas e organizagdes produtivas,
como, por exemplo, a uberizacdo, um dos principais focos deste trabalho, que sera
abordado de forma pormenorizada no proximo capitulo.

Sendo assim, resta claro que a Quarta Revolugao Industrial traz a perspectiva
de gerar menos empregos nas novas industrias em comparagdo com as revolugdes
anteriores, especialmente considerando o tamanho da populagdo mundial?'. Nessa
perspectiva, € destacado por Aniceto?? que o principal desafio consiste na
democratizagdo do acesso e uso da tecnologia, bem como na importancia da
educacgao, qualificacao e desenvolvimento continuo dos trabalhadores, uma vez que,
com a auséncia desses fatores, os impactos da Revolucdo 4.0. podem ser
significativos tanto para as empresas que nao se adaptarem as mudangas, bem como
para a sociedade em geral, com o aumento do desemprego e, consequentemente, o
agravamento da pobreza.

Nesse mesmo diapasdo, Guerra?® preconiza que 0s problemas sociais,
especialmente a pobreza, derivam da precarizagcdo das condicdes e das relagbes de
trabalho decorrentes da globalizagéo:

Enfim, a pobreza resultante da globalizagdo ndo é tanto produto da escassez
material ou de recursos humanos, mas sim do desemprego ou subemprego,

19 Sobre o tema, ver KIN, Jeremy. El fin del trabajo. Nuevas tecnologias contra puestos de trabajo.
Barcelona: Paidés, 2010, p. 148-149.

20 BARRETO, Marco Aurélio Aguiar. Globalizagdao e Mercado de Trabalho. 1. ed. Coimbra: Almedina,
2008, p. 24.

21 SCHWAB, Klaus. The Fourth Industrial Revolution: what it means and how to respond Snapshot.
World Economic Forum, 14 jan. 2016. Disponivel em: https://www.weforum.org/agenda/2016/01/the-
fourth-industrial-revolution-what-it-means-and-how-to-respond/. Acesso em: 10 ago. 2023.

22 ANICETO, Katia Regina Pereira. Mudangas no mundo do trabalho e novas exigéncias de qualificagédo
dos trabalhadores. Revista Cientifica Hermes, [s.l.], v. 1, n.1, p. 49-70, 2009.

28 GUERRA, Sidney. Direitos humanos curso elementar. 5. ed., Sdo Paulo: Saraiva, 2017. p. 375
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do superendividamento das familias, da diminuicdo dos salarios, do
desmantelamento das economias de subsisténcia.

Embora exista um lado positivo advindo da Quarta Revolugao Industrial, como,
por exemplo, o acesso ao consumo, informacdes disponiveis a todo momento e
avanco da internet, cria-se um panorama totalmente oposto quando falamos acerca
do mercado de trabalho. Isso porque, como ja abordado, a industria 4.0 gerou maior
desigualdade, por meio das mudancgas operadas nas condi¢gdes e na organizagao do
trabalho?*. Esse contexto gera uma exigéncia de constantes qualificagdes, o que
representa um desafio para os trabalhadores.

Em complemento, Aniceto?® aduz que a automatizagdo e a flexibilizacdo do
processo produtivo e do trabalho, impulsionadas pelo avango tecnoldgico, geram
novos modelos administrativos e de gestao de recursos humanos, causando impacto
nas relagdes trabalhistas e, consequentemente, na legislagdo. Além disso, o autor
também traz a baila que para o devido desenvolvimento econémico e empresarial, se
faz necessaria a combinagdao de elementos como a capacidade intelectual dos
trabalhadores, juntamente a informatizagcdo e comunicagdo, devendo ser
acompanhadas as mudancas relacionadas a flexibilidade, criatividade e inovagdo?®.

Nesse cenario, pode-se inferir que esse novo modelo de trabalho € marcado
por uma série de exigéncias ao trabalhador, tanto em relacdo a qualificagcao
profissional, quanto a produtividade aumentada, ou seja, maior eficiéncia e agilidade.
Nessa logica, essa tendéncia de aumentar as exigéncias sobre os trabalhadores
decorre da desintegragdo dos modelos produtivos fordista e taylorista, caracteristicos
da primeira metade do século XX. Ademais, observa-se o0 enfraquecimento dos
direitos trabalhistas, de seguridade social e outros direitos constitucionais e
infraconstitucionais que foram conquistados ao longo de décadas com dificuldade e
progresso gradual. Esses direitos estdo cedendo diante de um claro projeto neoliberal

que vem ganhando forga em todo o mundo desde a década de 1980.%7

24 XU. Min et al. The fourth industrial revolution: opportunities and challenges. International Journal of
Financial Research, [s.l.], v. 9, n. 2, p. 90-95, 2018.

25 ANICETO, Katia Regina Pereira. Mudangas no mundo do trabalho e novas exigéncias de qualificagcao
dos trabalhadores. Revista Cientifica Hermes, [s.l.], v. 1, n.1, p. 49-70, 2009.

26 |bidem.

27 BURGER, Frederico, COTANDA, Fernando. Direito do trabalho, reestruturagdo produtiva e
neoliberalismo. In: CALVETE, Cassio; HORN, Carlos (Orgs). A Quarta Revolug¢édo Industrial e a
Reforma Trabalhista: impactos nas Rela¢des de Trabalho no Brasil. Porto Alegre: CirKula, 2020.
p. 261-284.
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Torna-se evidente, portanto, a indispensavel adaptacdo da forca de trabalho
aos meios de produgao de bens e servigos redefinidos pelo paradigma da Revolugéo
da Tecnologia da Informag&o. Tudo indica que essa mudanga caminha na direcédo de
reduzir ou até mesmo eliminar empregos tradicionais, impulsionando a expanséo de

formas mais dinamicas de trabalho em geral?®.

2.3 As plataformas digitais de trabalho sob demanda

Tem-se que, na conjuntura da Industria 4.0., o advento de plataformas digitais
impactou diretamente nas estruturas profissionais nas empresas, uma vez que surgiu
com elas uma possibilidade de inovar e implementar a tecnologia ja existente, tendo
como resultado a transformacdo na forma de criacdo de bens e servigos. Nesse
contexto, com a adogao das plataformas digitais viabilizou-se a implantacédo de
trabalhos mais flexiveis, proporcionando maior liberdade e mobilidade para os
trabalhadores, consequentemente, ocasionando a modificagdo do ambiente de
trabalho, uma vez que n&o ha gerenciamento contratual tradicional, salarios fixos,
locais fisicos de trabalho, treinamento formal e até mesmo regulamentagdes rigidas
quanto as horas de trabalho.

Nesse sentido, expde André Zipperer:

as plataformas permitiram a reorganizacdo das atividades, a fragmentagao
das tarefas, facilitaram a prestagao remota de servigos, deslocamento de
custos, aumento da concorréncia, reducao das barreiras entre o trabalho e os
ambientes domésticos, diluicdo de fronteiras fisicas e geograficas entre
trabalhadores de diferentes paises.®

28 Adrian Todoli Signes esclarece que as novas tecnologias permitem a diminuigdo dos custos de
transacéo de forma inimaginavel, razao pela qual ndo ha interesse das empresas na manutencgéo de
grandes estruturas organizacionais. “Assim, mesmo que as maquinas substituam em absoluto a
prestacao pessoal dos servigos, a figura do trabalhador empregado — dependente — criada no alvorecer
da revolugéo industrial parece estar chegando a seu fim”. Ver SIGNES, Adrian Todoli. O Mercado de
trabalho no Século XXI: on-demande econmy, crowndsourcing e outras formas de descentralizagao
produtiva que atomizam o mercado. In: LEME, Ana Carolina Reis Paes; RODRIGUES, Bruno Alves;
CHAVES JUNIOR, José Eduardo de Resende (coord.) Tecnologias disruptivas e a exploragdo do
trabalho humano. Sao Paulo: LTr, 2017, p. 29.

29 ZIPPERER, André Gongalves. A multiterceirizagdo e a subordinagao juridica: a intermediagao
de mao de obra a partir de plataformas digitais e a necessidade de tutela modular do direito do
trabalho. 2018. 251 f. Tese (Doutorado em Direito) — Pontificia Universidade Catdlica do Parana,
Curitiba, 2018. Disponivel em:
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclu
sao.jsf?popup=true&id_trabalho=6838564. Acesso em: 10 de jun. de 2023.
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Sendo assim, pode-se concluir que as plataformas proporcionam
oportunidades de emprego para individuos que ndo tém acesso a alternativas,
abrangendo cidad&os que residem em regides rurais, individuos refugiados e aqueles
que nao puderam concluir seus estudos ou nao possuem qualificagdes profissionais.

Porém, tendo em vista que, num contexto pdés-moderno, os dispositivos
permanecem conectados 24 horas por dia, sete dias por semana, é criado um cenario
em que tudo pode ser resolvido via internet, uma vez que os dispositivos se tornam
mais presentes em nossas vidas, suprindo nossas necessidades. Assim, o equilibrio
entre vida pessoal e saude do trabalhador acaba prejudicado, ndo apenas devido a
conexao excessiva, mas também pela tendéncia de enxergar o trabalhador
meramente como uma ferramenta, negligenciando seus direitos e garantias. Essa
abordagem pode resultar na descartabilidade do trabalhador ap6s o cumprimento de
suas responsabilidades laborais3°.

Ou seja, essas novas formas de prestar servico através de aplicativos
acabaram por limitar o individuo que necessita trabalhar dessa forma. Em que pese
haja uma maior facilidade para obter uma fonte de renda extra ou até mesmo de
subsisténcia, dependendo do caso, ha a perda de garantias constitucionais, como
décimo terceiro, férias, aviso prévio, entre outros direitos assegurados ao empregado.

Para mais, € essencial destacar que, nesta celeuma, a conceituagao de
plataforma digital vai além de um mero aspecto técnico, sendo empregada também
para se referir a empresas que gerenciam estruturas digitais alimentadas por dados e
estruturadas por meio de algoritmos3!. Nesse interim surge a definicdo de empresa-
aplicativo®?, que se apresentam tanto para os consumidores quanto para os
trabalhadores, em muitos casos, em forma de aplicativo. Um claro exemplo disso € a
Uber, que sera abordada em maiores detalhes no préximo capitulo.

A vista disso, torna-se evidente que as plataformas digitais de trabalho®3

emergem como um dos principais impulsionadores globais das atuais configuragdes

30 ZIPPERER, André Gongalves. A multiterceirizagdo e a subordinagao juridica: a intermediagao
de mao de obra a partir de plataformas digitais e a necessidade de tutela modular do direito do
trabalho. 2018. 251 f. Tese (Doutorado em Direito) — Pontificia Universidade Catdlica do Parana,
Curitiba, 2018. Disponivel em:
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclu
sao.jsf?popup=true&id_trabalho=6838564. Acesso em: 10 de jun. de 2023.

31 SRNICEK, Nick. Platform capitalism. 1. ed. Cambridge: Polity Press, 2017.

32 ABILIO Ludmila Costhek. Uberizacdo: subsuncdo real da viragdo. Passapalavra, 19 fev. 2017.
Disponivel em: https://passapalavra.info/2017/02/110685/. Acesso em: 15 de jul. de 2023.

33 OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; ASSIS, Anne Karolline Barbosa de; COSTA, Joelane Borges
da. O Direito do Trabalho (Des)conectado das Plataformas Digitais. Teoria Juridica Contemporénea,
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de concentracdo de recursos financeiros e disseminagao controlada da forca de
trabalho. Elas promovem a informalizagcdo do emprego, como ja mencionado
anteriormente, e estimulam novos modelos de terceirizacio e transferéncia de 6nus e
despesas, desempenhando um papel significativo na solidificacdo da condigdo dos
trabalhadores como forga de trabalho just-in-time34, através da gestao algoritmica do
trabalho.

Nesse panorama, os trabalhadores just-in-time3®, ou seja, trabalhadores sob
demanda, caracterizam um elemento n&o s6 presente nas plataformas digitais, como
também basilar para a uberizacao. O trabalho sob demanda, também conhecido como
economia de bico ou gig economy?¢, implica a adogdo da remuneragdo por pega®’,
isto &, sdo trabalhadores que estdo sempre disponiveis para execugao das tarefas
laborais e adaptados conforme as necessidades do sistema capitalista, prestando
servigos sem a presencga de um contrato prolongado, ao contrario do que ocorre para
os trabalhadores empregados. Desse modo, o trabalhador passa a ser visto como um
prestador de servigos, que recebe por atividade desempenhada.

Nesse mesmo diapasdo, a uberizacdo advém da chamada "economia
intermediada por plataformas online", originando, dessa forma, uma nova
interpretacado da terceirizacdo, a qual € fundamentada na utilizacdo de plataformas
online que facilitam a externalizacdo e o acesso temporario a bens e servigos. Esse
sistema pode ser dividido em duas categorias principais: a primeira € o
"compartilhamento de bens através de plataformas digitais", abrangendo tanto
contextos comerciais quanto ndo comerciais; a segunda € a "multiterceirizagéo" ou

crowdsourcing.38

Rio de Janeiro, V. 4, n. 1, p. 246-266, 2019. Disponivel em:
https://revistas.ufrj.br/index.php/rjur/article/view/24367/0. Acesso em: 15 jan. 2020. p. 248.

3 ABILIO, Ludmila Costhek. Uberizag&o: a era do trabalhador just-in-time? Estudos Avangados, Sao
Paulo, v.34, n. 98, p. 111-126, 2020. Disponivel em:
https://www.scielo.br/jlea/a/VHXmNyKzQLzMyHbgcGMNNwv/. Acesso em: 15 de jul. de 2023.

35 |dem. Uberizagdo e juventude periférica: Desigualdades, autogerenciamento e novas formas de
controle do trabalho. Novos Estudos. CEBRAP, Sao Paulo, v.39, n. 3, p. 579-597, 2020a. Disponivel
em: https://www.scielo.br/j/nec/a/zwB63zdGwInNzqPrS7wFsMN/. Acesso em: 15 de jul. de 2023.

% KALIU, Renan Bernardi. Direito do Trabalho e Economia Compartilhada: apontamentos iniciais. In:
ZANATTA, Rafael A. F.; PAULA, Pedro C. B. de; KIRA, Beatriz (Org). Economias do
compartilhamento e o Direito. Curitiba: Jurua, 2017. p. 237.

87 LEHDONVIRTA, Vili. Flexibility in the gig economy: managing time on three online piecework
platforms. New Technology, Work and Employment, [s.l.], v. 33, n.1, p. 13-29, 2018.

% PPERER, André Gongalves. A multiterceirizacao e a subordinacao juridica: a intermediagao de
mao de obra a partir de plataformas digitais e a necessidade de tutela modular do direito do
trabalho. 2018. 251 f. Tese (Doutorado em Direito) — Pontificia Universidade Catdlica do Parana,
Curitiba, 2018. Disponivel em:
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Em resumo, o crowdsourcing ou multiterceirizagao envolve a externalizagéo de
uma atividade tradicionalmente executada por um unico funcionario para um conjunto
amplo e geralmente numeroso de individuos, através de uma intermediacédo realizada
por meio de uma plataforma online. Nesse mesmo panorama, tem-se a figura do
trabalhador crowdworker, isto €, um trabalhador individual que oferece servicos a
diversos solicitantes, seja de maneira totalmente virtual ou por meio de interagcdes
presenciais, como, por exemplo, o motorista Uber que presta seu servigo de maneira
presencial, porém sendo solicitado de modo virtual. Portanto, a prestacao de servigos
€ remunerada, intermitente e restrita ao periodo da atividade, estabelecendo-se numa
relacéo triangular intermediada por uma plataforma online.

Assim sendo, mediante o uso de plataformas digitais, uma multiddo de
trabalhadores que prestam diversos labores, buscam, dessa forma, alcancar um
publico-alvo de consumidores para os servigos prestados. Logo, verifica-se a
existéncia de um mercado de prestacdo de servigos com compensacgao financeira,
onde o trabalhador-usuario participa de forma voluntaria. Consequentemente, a
responsabilidade pelo gerenciamento, organizagéo e estratégias de tempo e produgao
recai sobre o proprio individuo, ndo se enquadrando, portanto, na categoria
conservadora de empregado®®.

Nesse sentido, ndo ha regulamentagdo acerca da jornada de trabalho, nem
sobre sua precificagdo, muito menos a respeito da distribuigdo do trabalho, ou seja,
sao formas de trabalho que se distanciam das relagbes contratuais tradicionais, em
que se estabelece os termos da relagéo salarial*?. Portanto, os trabalhadores buscam

formas de sobrevivéncia baseadas em regras incertas, instaveis e inseguras*!, ou

https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclu
sao.jsf?popup=true&id_trabalho=6838564. Acesso em: 10 de jun. de 2023.

3% Ver Arun Sundararajan: [...] the gig economy isn’t just creating a new digital channel for freelance
work. It is spawning a host of new economic activity. More than a million “makers” sell jewellery, clothing
and accessories through the online marketplace Etsy. The short-term accommodation platforms Airbnb,
Love Home Swap and onefinestay collectively have close to a million “hosts”. (Tradugao livre) [...] a gig
economy nao esta apenas criando um novo canal digital para o trabalho freelancer. Esta gerando uma
série de novas atividades econdmicas. Mais de um milhdo de "fabricantes" vendem joias, roupas e
acessorios através do mercado on-line Etsy. As plataformas de acomodagéao de curto prazo Airbnb,
Love Home Swap e onefinestay coletivamente tém perto de um milhdo de “hosts”. Ver
SUNDARARAJAN, Arun. The “gig economy” is coming. What will it mean for work? The Guardian. 26
jul. 2015. Disponivel em: https://www.theguardian.com/commentisfree/2015/jul/26/will-we-get-by-gig-
economy. Acesso em: 17 de jun. de 2023.

40 ABILIO, Ludmila Costhek. Uberizag&o: a era do trabalhador just-in-time? Estudos Avangados, S&o
Paulo, v.34, n. 98, p. 111-126, 2020. Disponivel em:
https://www.scielo.br/jlea/a/VHXmNyKzQLzMyHbgcGMNNwv/. Acesso em: 15 de jul. de 2023.

41 Jdem. Breque no despotismo algotimico: uberizacao, trabalho sob demanda e insubordinagdo. Blog
da Boitempo, 30 jul. 2020, 2020. Disponivel em: https://blogdaboitempo.com.br/2020/07/30/breque-
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seja, ha a auséncia de prescrigoes formais do trabalho*?, além da dificuldade de
coordenar, de forma fixa e manual, a distribuicdo do trabalho no espacgo e no tempo.

Contudo, é possivel afirmar a presenga de uma administragdo algoritmica,
caracterizada pela supervisdo automatizada da alocagao e valoracido das atividades
laborais executadas, além de possibilitar meios de controle do trabalho, utilizando-se
de bonificagdes e punigbes*®. Dessa maneira, como ja mencionado anteriormente, a
organizacao tradicional do trabalho** passa a ser informalizada, no entanto, a nogao
de organizagéo na dispersdo*® é essencial para manter o controle do trabalho e dos
meios de producgéo centralizados em grandes monopdlios e oligopdlios, uma vez que
detém multidbes de trabalhadores sempre disponiveis, caracterizados como
trabalhadores informais, manuseados conforme as diretrizes das empresas*¢, as
quais ndo arcam com os custos desses trabalhadores, gerando, desse modo, maior
obtencéo de lucro.

Logo, é essencial buscar um ponto de equilibrio a fim de assegurar a viabilidade
e 0 acesso a oportunidades nos cenarios de colaboragdo e inovagao*’. Para tanto,
deve-se levar em consideragao o cenario de controle de capital realizado por grandes
empresas, mas também consequéncias positivas do uso de aplicativos,
principalmente para os consumidores, que nao sao objetos do presente trabalho, mas
fazem parte do contexto analisado.

Nesta mesma toada, o artigo Rumo a Industria 4.0. expde que:

o aparecimento de plataformas virtuais globais intimamente ligadas ao mundo
fisico, em vez de simples digitalizagdo € um marco em relagao a industria 3.0.
A necessidade das organizagdes focarem no cliente altera o paradigma entre
vender produtos ou distribuir servigos, em vez de comprar o produto, o cliente
compra o seu acesso através das plataformas digitais, especialmente criadas
para o efeito, veja-se o exemplo dos livros, da musica, da mobilidade através
do car-sharing sem a necessidade de compra de um veiculo, aluguem de
habitagcao*®.

no-despotismo-algoritmico-uberizacao-trabalho-sob-demanda-e-insubordinacao/. Acesso em: 16 de
jul. de 2023.

42 DEJOURS, Cristophe. A banalizagao da injustiga social. 1. ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 1999.
43 ABILIO, Ludmila Costhek; AMORIM, Henrique; GROHMANN, Rafael. Uberizacéo e plataformizacéo
do trabalho no Brasil: conceitos, processos e formas. Sociologias, Porto Alegre, v. 23, p. 26-56, 2021.
44 DEJOURS, Cristophe. A banalizagao da injustiga social. 1. ed. Rio de Janeiro: Editora FGV, 1999.
45 HARVEY, David. Condigao pés-moderna: uma pesquisa sobre as origens da mudanca cultural.
5. ed. Sao Paulo: Editora Loyola, 1992.

46 AB[LIO, Ludmila Costhek; AMORIM, Henrique; GROHMANN, Rafael. Uberizacéo e plataformizagao
do trabalho no Brasil: conceitos, processos e formas. Sociologias, Porto Alegre, v. 23, p. 26-56, 2021.
47 SCHWAB, Klaus. A quarta revolugéao industrial. 1. ed. Sdo Paulo: Edipro, 2016. p. 21.

48 COELHO, Pedro Miguel Nogueira. Rumo a Industria 4.0. 2016. 65 f. Dissertagdo (Mestrado em
Engenharia e Gestdo Ambiental) - Faculdade de Ciéncias e Tecnologia, Universidade de Coimbra,
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Desse modo, pode-se inferir que o trabalhador just-in-time é caracterizado
como um empreendedor de si, determinando seu proprio horario e local de trabalho,
bem como suas ferramentas e estratégias. Entretanto, faz-se necessario reinterpretar
o conceito de empreendedorismo como autogerenciamento subordinado*®, uma vez
gue a responsabilidade de gerenciamento é transferida para o trabalhador, dentro de
um contexto em que normas informais altamente influentes regem o trabalho de forma
estrita.

Posto isso, verificamos que a Industria 4.0. provocou um impacto substancial
na sociedade, introduzindo inovagdes por meio da integragao de diversas tecnologias.
Como consequéncia, as empresas precisaram repensar suas estratégias de negocios,
direcionando-se ao desenvolvimento de novos produtos para o mercado e adaptando
suas abordagens de marketing. A transformacao do paradigma demandou que as
organizagdes remodelassem seus modelos operacionais de maneira mais rapida e
agil, de modo a se adequarem as mudancgas constantes, especialmente diante da
crescente complexidade da concorréncia e busca pelo lucro.

Frente a esse cenario, tornou-se imperativo adotar uma abordagem estratégica
diante das inovagdes que estdo moldando o futuro. E essencial direcionar a revolucgéo
de forma a garantir que ela promova capacitagao, ao mesmo tempo que mantém o
foco nas necessidades humanas. A coexisténcia entre sociedade e tecnologia deve

ser harmonizada para criar um impacto positivo e capacitador®°.

2.4 O direito do trabalho no contexto da 4 Revolugao Industrial

Antes de abordarmos o tema do direito do trabalho no contexto da 42 Revolucao
Industrial, faz-se imprescindivel tragcar um breve panorama histérico do surgimento

desse ramo no Brasil. A seguir, sera apresentado como a Quarta Revolugao Industrial

Coimbra, 2016. Disponivel em: https://estudogeral.uc.pt/handle/10316/36992. Acesso em 20 de jun. de
2023, p.15.

49 ABILIO, Ludmila Costhek. Uberizagdo: do empreendedorismo para o autogerenciamento
subordinado. Psicoperspectivas, Lisboa, v. 18, n. 3, p.1-11, 2019. Disponivel em:
http://dx.doi.org/10.5027/psicoperspectivas-vol18-issue3-fulltext-1674. Acesso em: 16 jun. 2023.

50 DUTRA, Lincoln Zub; AMORIM, Fernanda Lopes de. Precarizacdo das relagdes de emprego frente
as novas modalidade de trabalho inserida no contexto da revolugcao 4.0. Revista Eletrénica do Curso
de Direito do Centro Universitario UniOpet, Curitiba, n. 21, jul-dez/2019. Disponivem em:
http://anima-opet.com.br/pdf/anima21/Revista-Anima-21-PRECARIZACAO-DAS-RELACOES-DE-
EMPREGO-FRENTE-AS-NOVAS-MODALIDADES-DE-TRABALHO-INSERIDA-NO-CONTEXTO-DA-
REVOLUCAO-4.0.pdf. Acesso em: 10 de jul. de 2023.
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tem afetado o campo do direito do trabalho, contribuindo para a precarizacdo das
relacdes laborais.

De inicio, cumpre afirmar que a trajetoria do reconhecimento do direito do
trabalho no contexto brasileiro entrelaca-se com a evolugédo do préprio conceito de
trabalho e cidadania no pais. Essa interligacdo pode ajudar a elucidar tanto as
limitagdes quanto os progressos verificados nas diferentes Constituicdes do Brasil no
que concerne aos direitos humanos, em particular o direito do trabalho®’.

Sendo assim, é sabido que no Brasil, as relagées de trabalho ndo podem ser
suscitadas desde o principio, como, por exemplo, o Brasil-colénia, pois naquele
periodo ndo havia qualquer legislacdo que protegesse o obreiro e, além disso, quase
que em sua totalidade a forca de trabalho era composta por pessoas escravizadas.
Sendo assim, no ambito juridico, ndo ha que se pontuar aspectos deste periodo
historico brasileiro, uma vez que nao existia o direito do trabalho.

Apds a Proclamagao da Independéncia e a promulgacdo da primeira
Constituicdo Brasileira em 1824, surpreendentemente, a pratica da escravidao foi
mantida. Essa realidade divergiu das trajetérias de outras nagdes latino-americanas
que buscavam a independéncia, bem como contrariou 0 movimento europeu de
reconhecimento do direito ao trabalho, amplamente impulsionado por lutas sociais.
Apenas em 1888 a escravidao finalmente foi abolida no Brasil. No entanto, foi somente
na Constituicdo de 1891 que a garantia do "livre exercicio de qualquer profissdo moral,
intelectual e industrial" foi estabelecida no § 24° do artigo 72°%2.

E relevante observar, entretanto, que a Constituicdo de 1891 permitiu que os
empresarios do setor industrial exercessem um controle estrito sobre o ambiente
laboral, resultando consequentemente em uma exploragédo desmedida da forgca de
trabalho. Foi nesse contexto que os trabalhadores comegaram a se mobilizar em prol
de conquistas sociais, contrapondo-se a ordem estabelecida. A busca por direitos
trabalhistas ganhou impeto e se refletiu nas diversas greves operarias que marcaram
o periodo da Republica Velha, como exemplificado na abrangente greve nacional de
191753,

5" PEDROSO, Marcia Naiar Cerdote. O direito do trabalho no constitucionalismo brasileiro. Revista
Latino-Americana de Histéria, v. 1, n. 3, p. 447-467, 2012. Disponivel em:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6238645. Acesso em: 25 de jul. de 2023.

52 Ibidem.

53 Ibidem.
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Tem-se como principal impulsionador do direito do trabalho, a criagcdo da
Organizagao Internacional do Trabalho (OIT) em 1919, por disposi¢ao do Tratado de

Versalhes. Nesse sentido:

A OIT surgiu como um 6rgéo que estabeleceu normas protetoras do trabalho
em ambito supraestatal, visando promover a justica social e, em especial,
fazer respeitar os direitos humanos no mundo do trabalho, obedecendo a
criacdo e aplicagdo de normas. Com o surgimento da OIT estavam langadas
as bases de estimulo e desenvolvimento para a propagac¢ao do Direito do
Trabalho.5*

Foi por meio de greves e movimentos promovidos pela emergente classe
operaria, predominantemente composta por mulheres, adolescentes e criangas que
recebiam remuneracdes precarias e sofriam em condicdes de vida e labor
desfavoraveis, além de serem explorados em relagdo ao seu trabalho, que surgiram
alguns progressos no que diz respeito as leis de salvaguarda do trabalho®°.

Nesse contexto, foram concedidos direitos trabalhistas minguados para a
populacao, ato este encarado por alguns, como uma espécie de controle do povo,
exercida principalmente, segundo o Doutrinador Augusto Cezar Leite de Carvalho®®,
por Getulio Vargas.

Sobre este governante, é preciso entender o seu importante papel para o
desenvolvimento dos direitos dos trabalhadores no Estado brasileiro. No tocante a
participagcao de seu governo, Getulio Vargas teve de tomar algumas providéncias para
“controlar” de certo modo o impeto dos trabalhadores da época, estes concentrados
em seus respectivos sindicatos. Em 1930, Vargas institui o Ministério do Trabalho, em
conjunto com diversas normas reguladoras, bem como o decreto 19.770, de 1931,
onde ja no caput de seu artigo 1° demonstra a intengdo de Getulio ao regular esta

pratica sindical, conforme segue abaixo:

Art. 1° Terdo os seus direitos e deveres regulados pelo presente decreto,
podendo defender, perante o Governo da Republica e por intermédio do
Ministério do Trabalho, Industria e Comércio, os seus interesses de ordem
econOmica, juridica, higiénica e cultural, todas as classes patronais e
operarias, que, no territério nacional, exercerem profissbes idénticas,

54 PEDROSO, Marcia Naiar Cerdote. O direito do trabalho no constitucionalismo brasileiro. Revista
Latino-Americana de Histéria, v. 1, n. 3, p. 447-467, 2012. Disponivel em:
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=6238645. Acesso em: 25 de jul. de 2023. p. 453.

55 |bidem.

5% CARVALHO, Augusto César Leite de. Direito do trabalho: curso e discurso. Sdo Paulo: LTr, 2016.
p. 492.
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similares ou conexas, e que se organizarem em sindicados, independentes
entre si, mas subordinada a sua constituicdo as seguintes condigdes: [...] %7

Mediante ao que se pode ver acima, o referido Decreto regulava por completo
e controlava todas as atividades sindicais, caracterizando o Estado como agente final
desta pratica.

Ademais, nos demais artigos deste Decreto, pode-se identificar outros pontos
gue denotam o controle estatal no que tange aos trabalhadores da época, destacando
alguns pontos como: a participagcdo do Ministério nas assembleias sindicais;
atividades politicas e ideologicas n&o poderiam existir por parte dos sindicatos; veto a
filiacdo de trabalhadores a organizagbes sindicais internacionais; proibicdo da
sindicalizagdo dos funcionarios publicos; definicdo do sindicato como 6rgao de
colaboracdo e cooperagao com o Estado; e participacao limitada dos operarios
estrangeiros nos sindicatos. Este um ponto bastante problematico, ja que boa parte
das liderangas sindicais ainda era de origem estrangeira; garantia de sindicato unico
por categoria, a chamada unicidade sindical.

Sendo assim, o Brasil passou a garantir para seus trabalhadores, ainda de
modo extremamente primitivo, direitos atinentes a sua for¢a de trabalho empregada
diariamente. Neste periodo o Brasil deu um grande passo para que fossem
consolidadas as primeiras leis positivadas de direitos trabalhistas, devendo os
sindicatos, para obterem seu reconhecimento, enviar uma carta para o Ministério do
Trabalho, e posteriormente seus integrantes pagariam de modo compulsério seu
tributo, a chamada contribui¢éo sindical®®.

Nesse contexto, € importante destacar que as demandas apresentadas pelo
movimento organizado conduziram a regularizagédo e supervisao judicial, resultando
na promulgagao da Consolidagao das Leis do Trabalho em 1° de maio de 1943. Esse
marco representou um passo significativo no ambito das legislagdes voltadas a
salvaguarda das condigdes laborais, apesar de coexistir com um regime ditatorial que
exercia controle, assimilagcdo e repressao sobre os trabalhadores®®.

No entanto, com o advento do periodo da ditadura militar no pais, com o Golpe
Civil-Militar em 1964, houve um controle ainda maior pelo Estado perante ndo sé6 os

5 BRASIL. Decreto n° 19.770, de 19 de margo de 1931. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/Antigos/D19770.htm. Acesso em: 11 de julho de 2023.

58 CARVALHO, Augusto César Leite de. Direito do trabalho: curso e discurso. Sdo Paulo: LTr, 2016.
p. 492.

59 Ibidem. p. 492.
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sindicatos, mas também as relacdes diretas de trabalho®. Foi no periodo da ditadura
que se estabeleceu que as negociagbes salariais entre sindicatos e patrbes nao
poderiam mais ocorrer, sendo este um dever do estado que fixaria estas verbas
através de decretos.

Nesse sentido, destaca-se nesta lacuna historica brasileira, a
representatividade dos sindicatos no cenario politico do pais, tendo em vista que
emergiram desta luta travada pelos trabalhadores da época, diversos participes da
vida politica do Estado. Devido a este cenario conturbado enfrentado pela sociedade,
tem-se que esses trabalhadores, participantes de sindicatos, tiveram participagao
ativa na promulgagao da Constituicio Federal de 198867,

Portanto, resta evidente que os conflitos entre interesses sindicais, serviram de
extrema importancia para que os direitos dos trabalhadores fossem reconhecidos e
positivados na Constituicdo Federal brasileira. A partir deste momento, os direitos
trabalhistas tornaram-se presentes em todas as Constituicbes Federais promulgadas
e outorgadas da Republica Federativa do Brasil.

Feito o breve panorama historico referente ao direito do trabalho brasileiro,
passa-se a analise deste direito frente as mudancas relativas a Industria 4.0. Segundo
Schwab®, tendo em vista a rapidez como as mudancas advindas da Quarta
Revolugao Industrial ocorrem, os legisladores e reguladores enfrentardo desafios para
adaptar as leis e regulamentagdes, a fim de acompanharem essa nova realidade,
especialmente no contexto das relagdes de trabalho. A inabilidade de fazé-lo resultara
em dificuldades em lidar com os impactos da transformacgéo ja em curso.

Sendo assim, apesar de haver diversos regramentos juridicos que buscam
proteger o trabalhador brasileiro, ainda assim, no atual contexto, ndo se mostram
suficientes para acompanhar as mudancgas ocorridas no ambito do trabalho.

Temos como principal exemplo dessa insuficiéncia o que preconiza o art. 7° da

Constituicdo Federal de 19883: “s3o direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além

60 CARVALHO, Augusto César Leite de. Direito do trabalho: curso e discurso. Sdo Paulo: LTr, 2016.
p. 492.

61 LADOSKY, Mario; OLIVEIRA, Roberto de. O “novo sindicalismo” pela ética dos estudos do trabalho.
Mundos do Trabalho, Campinas, v. 6, n. 11, p. 147-170, 2014.Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/273286804_O_ novo_sindicalismo_pel
a_otica_dos_estudos_do_trabalho >. Acesso em: 12 de julho de 2023.

62 SCHWAB, Klaus. The Fourth Industrial Revolution: what it means and how to respond Snapshot.
World Economic Forum, 14 jan. 2016. Disponivel em: https://www.weforum.org/agenda/2016/01/the-
fourth-industrial-revolution-what-it-means-and-how-to-respond/. Acesso em: 10 ago. 2023.

63 BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.
Organizagéao do texto: Juarez de Oliveira. 4. ed. Sdo Paulo: Saraiva 1990.
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de outros que visem a melhoria de sua condicdo social’, que elenca 34 incisos.
Contudo, esses dispositivos ndo se aplicam aos trabalhadores em geral, e sim
especificamente aos empregados, pois tratam de direitos préprios a essa categoria.
Um exemplo disso € o inciso VI, que aborda a “irredutibilidade do salario, salvo o
disposto em convengao ou acordo coletivo”. Logo, a norma constitucional ndo possui
dispositivos que protejam os direitos dos trabalhadores que ndo se enquadrem na
categoria de empregados, isto €, parte predominante dos trabalhadores que n&o
tenham o vinculo empregaticio configurado ndo possui acesso a protegao trabalhista.

Ademais, houve uma tentativa de adequar a CLT ao novo panorama capitalista
com a Reforma Trabalhista de 2017%*. De fato, a Lei n. 13.427/2017 abordou questbes
de grande relevancia, como a chamada "jornada intermitente", o teletrabalho, a
terceirizagcdo (inclusive de atividade-fim) e a possibilidade de prevaléncia do
negociado sobre o legislado. Essas medidas tiveram um impacto significativo no
cenario trabalhista, buscando se adequar as novas realidades e demandas do
mercado de trabalho.

Apesar do exposto, a Reforma Trabalhista e seus desdobramentos ndo sao
suficientes para solucionar ou superar o desafio decorrente das mudancas
econdmicas e politicas ocorridas no final do século XX e inicio do século XXI. Essas
transformagdes continuam a exigir abordagens mais amplas e profundas para
enfrentar as complexidades do cenario trabalhista atual.

Nesse sentido, observa-se uma postura conservadora no Direito brasileiro
referente a regulamentacado dessas novas relagdes de trabalho advindas da Industria
4.0. No entanto, urge a necessidade de promover mudangas substanciais na estrutura
fundamental do direito do trabalho, a fim de garantir a protegdo abrangente do
trabalhador, ndo se limitando apenas ao empregado, mas também considerando as
novas formas de trabalho decorrentes da reorganizagao social pés-moderna e da
substituicdo ou extingdo de postos de trabalho pelo avango de novas tecnologias.
Porquanto, diante dessas transformacgdes, ndo ha espaco para todos os trabalhadores
nos modelos tradicionais de emprego, exigindo, assim, uma revisdo abrangente e
adaptavel do direito do trabalho para garantir a protecao dos direitos trabalhistas de

forma mais ampla e adequada ao cenario atual.

64 BRASIL. Lei n® 13.467, de 13 de julho de 2017. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Lei/L13467.htm. Acesso em: 10 de jun. de
2023.
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3 A UBERIZACAO E O VINCULO EMPREGATICIO

O crescimento significativo de postos de trabalho informais e com condigdes
precarias € uma das caracteristicas mais marcantes advindas da Revolugao 4.0.
Nesse contexto, destaca-se a "uberizagdo®", um fenémeno caracterizado por um
novo cenario social-trabalhista, onde predominam subempregos, ou seja, trabalhos
geralmente informais e sem o reconhecimento de vinculo empregaticio. Como
consequéncia desse fenbmeno, os trabalhadores acabam marginalizados,
enfrentando dificuldades para ter acesso e reivindicar seus direitos trabalhistas,
previdenciarios e sociais.

O termo “uberizagao” foi cunhado a partir de um neologismo e descreve um
importante aspecto da atual economia de trabalho, que demanda uma atencéao
especial por parte das politicas publicas e das estruturas legais para garantir a
protecao e os direitos desses trabalhadores®®.

Atualmente, um dos exemplos mais significativos desses novos postos de
trabalho surgidos da uberizagdo sdo os motoristas de aplicativos digitais®’. Essa
ocupacao tem demonstrado de forma pratica a transformagao do mercado de trabalho
impulsionada pelas plataformas digitais.

Assim sendo, neste capitulo, sera analisada a emergéncia do modelo
trabalhista denominado "uberizacdo" e como o atual direito do trabalho ndo esta
adequadamente preparado para lidar com essa nova forma de trabalho. Sendo assim,
serao abordados os aspectos complexos e os desafios juridicos decorrentes dessa
realidade laboral, levando em consideracdo a dualidade emprego-autonomia.

Além disso, sera conduzida uma analise da definicdo do vinculo empregaticio
de acordo com a CLT, expondo, a seguir, como a dinamica laboral no contexto da
economia de compartilhamento, como no caso de empresas como a Uber, poderia ser

categorizada no tradicional modelo de relagdo empregaticia. Para mais, sera

65 ABILIO, Ludmila Costhek. Uberizacdo: do empreendedorismo para o autogerenciamento
subordinado. Psicoperspectivas, Lisboa, v. 18, n. 3, p.1-11, 2019. Disponivel em:
http://dx.doi.org/10.5027/psicoperspectivas-vol18-issue3-fulltext-1674. Acesso em: 16 jun. 2023.

66 AZEVEDO, Amanda Segato Machado de; CASTRO, Joao Vitor Cruz de; FERREIRA, Vanessa
Rocha. A industria 4.0 e os novos desafios do universo trabalhista. Direito e Processo do Trabalho:
entre reformas, industria, Sdo Paulo, v. 4. p. 129-156.

67 RAPOSO, Clarissa. A Escravidao Digital e a superexploragéo do trabalho: consequéncias para a
classe trabalhadora. Revista Katalysis, Floriandpolis, v. 23, n. 3, p. 510- 518, 2020. Disponivel em:
https://periodicos.ufsc.br/index.php/katalysis/article/view/1982-02592020v23n3p510/44329. Acesso
em: 12 jun. 2023.
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abordada a questao da precarizacado dos direitos trabalhistas diante da economia de
compartilhamento, investigando os diferentes entendimentos que tém surgido nos

tribunais a respeito desse tema.

3.1 Da uberizagao do trabalho

Inicialmente, cumpre referir que a uberizagdo, uberismo® ou capitalismo de
plataforma®, nada mais é que um novo paradigma de organizagdo empresarial
capitalista e que apesar das plataformas digitais representarem um suposto
‘rompimento” no gerenciamento do trabalho, problemas classicos do capitalismo
como a auséncia de salario-minimo, falta de definicdo de jornada maxima e de
garantias de saude e segurancga no trabalho continuam sendo pautas presentes.

Nesta mesma toada, passa-se a analise acerca do inicio da uberizagdo no
Brasil e, para isso, é essencial que seja abordada a atuagao da empresa que da nome
ao fendbmeno, ou seja, a Uber. Em maio de 2014, a empresa norte-americana de
transporte privado de passageiros Uber, ganhou espago no Brasil, com sua mais
famosa propaganda: “Seja parceiro Uber”. O servigo oferecido consiste no processo
de solicitar um taxi por meio de um dispositivo eletrénico, geralmente um smartphone,
modelo conhecido como "e-hailing”°. Logo, para utilizar o servigo oferecido pela
plataforma é preciso que o usuario baixe e instale em seu dispositivo movel pessoal o
aplicativo da Uber para que possa obter servico de transporte.

Em linhas gerais, a Uber € uma empresa cuja principal caracteristica € facilitar
e organizar, por meio de um aplicativo de smartphone, a oferta de servigos de
transporte, logistica e aquisi¢gdo de diversos produtos’’. Inclusive, em seu sitio oficial,
afirma que “nao é fornecedora de bens ou produtos, ndo presta servigcos de transporte
ou logistica, nem funciona como transportadora, e que todos esses servigos sao

prestados por parceiros(as) independentes, que ndo sdo empregados(as) € nem

68 CHAVES JUNIOR; José Eduardo de Rezende; OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio; OLIVEIRA
NETO; Raimundo Dias. Plataformas digitais e vinculo empregaticio? O Jota, 26 ago. 2020. Disponivel
em; https://www .jota.info/opiniaoc-e-analise/artigos/plataformas-digitais-e-vinculo-empregaticio-
26082020. Acesso em: 16 jun. 2023.

69 SRNICEK, Nick. Platform capitalism. 1. ed. Cambridge: Polity Press, 2017. p. 22.

0 MARTINS, Ana Christina Tavares; MIRANDA, Maria Geralda de. Capital social, precarizagio e
uberizacdo do Trabalho. Lex Cult Revista do CCJF, v. 1, n. 1, p. 93-108, 2017. p. 103.

" UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA, 2023. Termos gerais de uso. Disponivel em:
https://www.uber.com/br/pt-br/drive/?uclick_id=f2b7ae57-ee9f-4414-8946-c3d8c3d75583. Acesso em:
15 de jun. de 2023.
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representantes da Uber, nem de qualquer de suas afiliadas.”®”, ou seja, os servigos
sao disponibilizados para uso pessoal e hao comercial.

Ademais, a Uber alega n&do estabelecer uma relagdo de trabalho com os
“motoristas parceiros” em seu aplicativo, uma vez que deixa claro que os reconhece
como “terceiros independentes”, defendendo que fornece um servico aos motoristas,
permitindo que eles usem sua plataforma tecnoldgica para se conectar a clientes e
oferecer seus servigos a terceiros’s.

Nesse sentido, no aplicativo, os servigos sdo categorizados em diferentes
opcgoes, permitindo que os usuarios escolham aquelas que melhor atendam as suas
necessidades e preferéncias, sdo eles: “Uber”, “Uber Comfort”, “Uber Comfort Planet”,
“Uber Flash”, "Uber Flash Moto", "Uber Moto", “Uber Taxi”, “Uber Taxi Promo”, “Uber
Black”, “UberX”, “UberBAG”, “Uber BLACK BAG”, “Uber Bike”, “Uber Juntos”,
“Cornershop by Uber”, dentre outras’.

Foi a partir da descentralizagao da produgéo e do uso de plataformas digitais,
fendbmenos oriundos da Industria 4.0., que a Uber e outras milhares de empresas se
desenvolveram. Nesse prisma, a uberizagdo representa um novo estagio na
exploragdo do trabalho, introduzindo mudangas significativas na estrutura das
empresas, no gerenciamento e na oferta de servigos, trazendo consigo
transformacgdes qualitativas que impactam a forma como os servigos sao prestados.

De acordo com Ludmila Abilio em uma analise critica, a uberizagédo consolida
a mudanga do paradigma convencional de emprego para o conceito de um
nanoempresario-de-si, que permanece constantemente disponivel para o trabalho,
porém sem as salvaguardas basicas asseguradas a grande parte dos empregados
tradicionais, que sdo resguardados pelas disposigoes legais trabalhistas’>.

Nessa conjuntura, resta clara a desvalorizagéo e fragilizagdo do trabalho, que
muitas vezes é encoberta pela nogdo de "autogestdo”. Isso se da uma vez que o

trabalhador perde sua caracterizagao de empregado ao aderir a ideia de “parceiro” e

2 UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA, 2023. Termos gerais de uso. Disponivel em:
https://www.uber.com/br/pt-br/drive/?uclick_id=f2b7ae57-ee9f-4414-8946-c3d8c3d75583. Acesso em:
15 de jun. de 2023.

3 |bidem.
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“proprio chefe”, restando, desse modo, desassistido dos direitos laborais inerentes a
uma posigao de emprego.

Nesse sentido, tem-se que no sistema criado pela tecnologia dos aplicativos,
ocorre uma inversdo nos polos relacionais do trabalho: o trabalhador passa a
desempenhar o papel de "contratante" enquanto o empregador assume o papel de
"contratado". Porém, além de o trabalhador ndo ser considerado empregado e,
consequentemente, ficar desassistido, como referido anteriormente, ele também né&o
pode ser considerado “chefe” ou “parceiro”, ja que nao recebe os mesmos lucros e
tratamentos, tendo muitas vezes a necessidade de trabalhar por mais de oito horas,
estando longe de “escolher sua propria jornada de trabalho”.”®

Assim sendo, nesse modelo de trabalho caracterizado pela influéncia da
economia de plataforma, a intricada dinémica introduzida pelo aplicativo efetivamente
distancia o trabalhador do valor que sua atividade gera. Isso resulta na opacidade da
extracdo de mais-valia’’, tornando quase imperceptivel a quantia que é subtraida do
seu trabalho. Além disso, essa estrutura dissimula habilmente o conflito entre "ser
chefe de simesmo" e "direitos trabalhistas", mantendo assim a narrativa predominante
de que a primeira alternativa € mais vantajosa do que a ultima.

No entanto, um exame mais profundo revela a fragilidade da autogestado
apregoada nesse modelo. Aqueles submetidos a essa configuragéo ndo possuem, de
fato, um controle concreto sobre sua jornada laboral, ja que estéo sujeitos a continuas
intervengdes por parte do aplicativo. Em esséncia, eles operam mais como
funcionarios convencionais do que como empreendedores independentes. As
tentativas de criar uma ilusdo de "autonomia" e de uma parceria equitativa sao, na
realidade, passos adicionais destinados a ocultar a verdadeira natureza da situagéo.

Portanto, o conceito de "ser chefe de si mesmo" e de ser um "parceiro" nesse
modelo de trabalho &, muitas vezes, um disfarce para uma realidade onde a liberdade
de decisao é limitada. A suposta vantagem de ser o préprio chefe, em comparagao
com a protecao dos direitos trabalhistas, muitas vezes carece de substancia quando
se percebe a falta de autonomia real e a prevaléncia da influéncia do aplicativo.

76 DA FONSECA, Lincoln Saldanha Fernandez. Fronteiras da precarizagao do trabalho: uberizagao
e o trabalho on-demand. In: XXXI congreso ALAS, 2017. Montevidéu. Anais [...]. Buenos Aires:
Asociacion Latinoamericana de Sociologia, 2017. p. 12.

77 "Mais-valia" é um termo originado no campo da Economia, cunhado por Karl Marx, que se refere a
porgdo do valor da energia de trabalho investida por um trabalhador especifico na produgao, e que ndo
€ compensada pelo empregador. Pode também ser considerada como o excedente de ganhos em
relacdo aos custos.
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Nessa perspectiva:

Quanto mais tempo de trabalho ofertado e mais passageiros transportados,
o trabalhador tem a sensagao de estar sendo melhor remunerado, de ser um
individuo melhor sucedido do que os seus pares, de ter autocontrole do valor
produzido pelo seu trabalho. Contudo, implica em uma maior apropriagéo do
valor produzido pelo trabalhador. O resultado do trabalho é alienado ao
trabalhador que faz parte de um sistema coletivo, subordinado a um patronato
invisivel ou nao personificado.

[...]

Muitos motoristas acreditam que o Uber fica com 25% do valor da corrida,
outros acham que é um pouco menos e alguns respondem que o valor varia
de acordo com o tempo e a quilometragem da viagem. Isso nos mostra que
o calculo baseado em um algoritmo com muitas variaveis ndo sé nao é facil
de ser calculado, como visa dificultar a percepgéo da extragao da mais-valia.
Cumpre mencionar que todo o custo de depreciagao da forca de trabalho e
do automdvel é de responsabilidade do trabalhador. E o trabalhador quem
arca com o seguro, com a manutengéo, com o reparo do carro, em caso de
avaria, com o combustivel, com a sua alimentacgao etc. Vale ressaltar que o
trabalhador, caso fique adoecido, além de arcar com os custos de seu
tratamento, deixa de arrecadar, pois ndo consegue dirigir. O mesmo ocorre
em caso de conserto do veiculo. Tudo isso sem falar que este trabalhador
ndo tem seguro-desemprego, caso seja desvinculado do aplicativo,
lembrando que isso pode ocorrer, ndo possui férias, décimo terceiro salario,
nem aposentadoria, pois ndo é empregado do Uber. Ou seja, o engodo
ideoldgico da economia de compartilhamento vende a ideia de que “o que é
meu é seu”, mas a verdade é que “o que é nosso é deles”.”®

Dessa forma, fica patente que as empresas de aplicativos priorizam
principalmente a geragéo de lucros, transferindo, consequentemente, as obrigagdes e
0s riscos para o trabalhador. Para ilustrar isso, € possivel examinar os ganhos
auferidos por um motorista da Uber, os quais devem ser avaliados levando em
consideragao os gastos associados a manutencédo do veiculo, tais como desgaste,
IPVA, seguro e combustivel, entre outros. Além disso, é imperativo considerar a
necessidade de adquirir um plano de dados de internet para acessar o aplicativo e
lidar com os encargos previdenciarios, 0s quais recaem inteiramente sobre o
trabalhador’®.

Assim sendo, segundo Ludmila Abilio®, a partir de politicas neoliberais e,

consequente flexibilizagcdo do trabalho, houve o desenvolvimento de instrumentos

8 MOTTA JUNIOR, Paulo Roberto Monsores Da. Uberizacdo como exemplo da precarizagdo do
trabalho e do espago urbano. In: XVI Simpdsio Nacional de Geografia Urbana-XVI SIMPURB, 2019.
Espirito Santo. Anais [...]. [s.l.]: SIMPURB, 2019. p. 1911-1913.

79 SILVA, Aimée de Oliveira. O motorista da uber e a configuragao da relagdo de emprego. 2017.
64 f. Monografia de Conclusao de Curso (Graduagao em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade
Federal do Rio de Janeiro, Centro de Ciéncias Juridicas e Econdmica, 2017. Disponivel em:
https://pantheon.ufrj.br/bitstream/11422/6386/3/A0Silva.pdf. Acesso em: 07 de jul. de 2023.

80 ABILIO, Ludmila Costhek. Uberizagéo e juventude periférica: Desigualdades, autogerenciamento e
novas formas de controle do trabalho. Novos Estudos. CEBRAP, Sao Paulo, v.39, n. 3, p. 579-597,
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técnicos e politicos para a utilizagao eficaz e informalizada da mao de obra. Desse
modo, as segurangas e restricdes que sado definidas e controladas socialmente,
influenciando fatores como o horario de trabalho, remuneracdo, bem-estar e
seguranga, estdo gradualmente sendo substituidas por uma abordagem
personalizada para a propria subsisténcia, que é agora percebida como uma forma de
empreendedorismo pessoal.

A vista disso, pode-se inferir que se estabeleceu um mercado de trabalho
caracterizado por uma consideravel rotatividade de empregos formais, com
predominancia de posicdes de baixa qualificacdo e remuneracdo. Além disso, as
relagdes de trabalho ainda refletem e perpetuam elementos da nossa heranca
escravocrata. Os trabalhadores periféricos, portanto, passam a percorrer diversas
atividades, frutos de um programa social de geracdo de emprego e renda, buscando
aproveitar as oportunidades que surgem, como meio de construir sua identidade
profissional em uma realidade de desemprego e precarizagao do trabalho®’.

Nesse contexto, percebe-se que a gestdo da sobrevivéncia, lI6gica adaptativa
de subsisténcia no sistema capitalista atual, influencia as dindmicas e a configuragéo
do mercado de trabalho no Brasil. As trajetdrias que acabam mais afetadas sao as
que refletem estilos de vida periféricos, uma vez que estao inseridos em uma realidade
que lhes exige constante adaptacéo e gestdo de oportunidades em situagbes de
pouca garantia. Logo, as plataformas materializam a perspectiva de uma aquisi¢ao
monopolista e racionalizada de estilos de vida periféricos, utilizando-se de estratégias
algoritmicas e eficazes oligopolizagbes®?.

Destarte, conclui-se que, com a uberizacao, consolida-se um processo de
informalizagao do trabalho que acontece paralelamente a consolidagao do individuo
como trabalhador sob demanda. Para mais, € possivel identificar que as formas de
estrutura ligadas as plataformas digitais se encaixam em uma tendéncia mais
abrangente, que atualmente permeia as esferas globais do trabalho. Isso implica

redefinicbes do conceito de emprego, expansao e rearranjo da informalidade,

2020a. Disponivel em: hitps://www.scielo.br/j/nec/a/zwB63zdGwInNzqPrS7wFsMN/. Acesso em: 15 de
jul. de 2023.
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adaptacao da instrumentalizacdo de supervisdo e coordenacdo, transferéncia de

encargos e despesas, além da degradacao de garantias e direitos trabalhistas.

3.2 Dos requisitos da caracterizagao do vinculo empregaticio

A partir do momento em que os direitos trabalhistas estiveram constantes na
Constituicao Cidada, p6de-se observar o grande impacto no tocante as relagdes de
trabalho, estas tipificadas nos limites dos artigos 2° e artigo 3° da Consolidagédo das

Leis Trabalhistas:

Art. 2° - Considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo os riscos da atividade econbdmica, admite, assalaria e dirige a
prestacao pessoal de servico.

Art. 3° - Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de
natureza nao eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante
salario.

Paragrafo unico - Nao havera distingdes relativas a espécie de emprego e a
condicao de trabalhador, nem entre o trabalho intelectual, técnico e manual®.

Assim disposto, a CLT veicula de modo objetivo os conceitos de empregado e
empregador, extraindo-se a partir destes, a caracterizagdo de relagdo de emprego.
De modo primario, ndo ha que se confundir a relacéo de trabalho com a relagéo de
emprego, sendo neste sentido, uma de género, enquanto a outra se da em espécie,
ou seja, a relacao de trabalho € género do qual a relagdo de emprego € espécie.

Nesse sentido, de acordo com Mauricio Godinho Delgado®*, apesar da relagéo
de trabalho ser considerada uma categoria especifica dentro do conceito geral, a
relacdo de emprego se destaca como uma forma singular que, do ponto de vista
econdmico-social, emerge como a modalidade preponderante de prestacédo de
trabalho nos ultimos dois séculos, desde o advento do sistema capitalista. Para o
autor, “essa relevancia socioecondmica e a singularidade de sua dinamica juridica
conduziram a que se estruturasse em torno da relagado de emprego um dos segmentos
mais significativos do universo juridico atual — o Direito do Trabalho®. Conclui-se,

portanto, que a relagdo de emprego deu origem “a um universo organico e

83 BRASIL. Decreto-Lei n° 5452/43, de 1° de maio de 1943. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm. Acesso em: 05 de jun. de 2023.

84 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 18. ed. Sao Paulo: Ltr, 2019.

85 |bidem. p. 335.
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sistematizado de regras, principios e institutos juridicos préprios e especificos,
também com larga tendéncia ao expansionismo — o Direito do Trabalho”.

Superado isto, ha de se trazer que a relagdo de trabalho engloba as demais
relagdes, incluindo a de emprego, porém abrangendo seu potencial para as relagdes
autbnomas de trabalho, bem como o labor eventual. Segundo Mauricio Godinho
Delgado a relagao de trabalho: “refere-se a todas as relagdes juridicas caracterizadas
por terem sua prestacdo essencial centrada em uma obrigacdo de fazer
consubstanciada em labor humano™®’.

Por sua vez, a relagdo de emprego € caracterizada de modo difuso, pois se
trata de uma espécie de relacdo de trabalho, com suas caracteristicas especificas,
tendo por si s6, normas que lhe atingem unicamente. Sendo assim, pode-se inferir
que a relagdo de emprego € a mais relevante das relagdes de trabalho no presente
momento88,

Outrossim, de acordo com Carmen Camino:

Relacdo de emprego é relacéo de trabalho de natureza contratual, realizada
no admbito de uma atividade econdmica ou a ela equiparada, em que o
empregado se obriga a prestar trabalho pessoal, essencial a consecugao dos
fins da empresa e subordinado, cabendo ao empregador suportar os riscos
do empreendimento econdmico, comandar a prestacédo pessoal do trabalho
e contrapresta-lo através do salario®.

As relagdes de emprego sao regidas pelo direito do trabalho, tendo este a sua
disposi¢do o diploma de normas da CLT, em que estdo apresentados todos os
elementos que a caracterizam e seguranga da relacdo entre empregado e
empregador.

Conforme respaldado pelo art. 442 da CLT o “contrato individual de trabalho &
o acordo tacito ou expresso, correspondente a relagido de emprego”. Nesse sentido,
e acordo com a perspectiva contratualista, a relacdo de emprego é fundamentalmente
configurada como um contrato, um instrumento constituido a partir da vontade mutua

das partes em pactuar®'. E fundamental ressaltar que para que esse enquadramento

86 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 18. ed. Sao Paulo: Ltr, 2019. p. 335.
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seja valido, é necessario atender aos critérios definidores da relagdo de emprego, que
compreendem cinco principais aspectos, quais sejam: pessoalidade, prestacdo do
trabalho por pessoa fisica, onerosidade, ndo eventualidade e subordinagao®, os quais
encontram base nos preceitos delineados nos artigos 2° e 3° da atual legislagéo
trabalhista brasileira.

Ha de se ressaltar que todos estes pressupostos caracterizadores de relacéo
de emprego, devem vir cumulados, pois em caso de n&o ocorréncia de tdo somente
um desses elementos, resta desconfigurada a relagdo empregaticia almejada. Nesse

sentido, Delgado, ensina que:

De fato, a relagdo empregaticia enquanto fendbmeno sociojuridico, resulta da
sintese de um diversificado conjunto de fatores (ou elementos) reunidos em
um dado contexto social ou interpessoal. Desse modo, o fenémeno
sociojuridico da relagdo de emprego deriva da conjugagdo de certos
elementos inarredaveis (elementos fatico-juridicos), sem os quais ndo se
configura a mencionada relagao®.

Sendo assim, conclui-se que a coexisténcia destes elementos, caracteriza a
relacdo de emprego disposta em legislacdo. Dessa maneira, os elementos que
configuram a relagdo de emprego, devem ser observados de modo em que
concorram, porém ha de se destacar todos os elementos individualmente, para que
se tenha a distincao entre seus requisitos.

Primeiramente, segundo a analise de Carlos Henrique Bezerra Leite%, o
contrato de trabalho é “intuitu personae”, o que significa que a caracteristica da
pessoalidade se define pela obrigagdo do empregado de realizar o trabalho
pessoalmente, com a possibilidade de substituigao por outro empregado em situagdes
excepcionais, mediante o consentimento expresso ou implicito do empregador. Assim
sendo, este elemento deve ser observado bem como o seu nome indica, tendo em
vista que somente deve ser reconhecida relagdo de emprego se o labor exercido em

favor de outrem for realizado por uma pessoa fisica e determinada.

Brasileiros, Rio de Janeiro, Set. 2017. Disponivel em: https://revistaeletronica.oabrj.org.br/wp-
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Verifica-se a impossibilidade de ser reconhecida como trabalhador a pessoa
juridica, uma vez que as regras do direito do trabalho voltam-se a salvaguardar a
pessoa que vende suas horas laborais e que gasta sua energia. Assim, o empregado
sO pode ser pessoa natural.

Entretanto, a mesma premissa ndo se aplica ao empregador. Enquanto o
empregado somente pode ser pessoa natural, o0 empregador é assim considerado
tanto quando se apresenta como pessoa fisica, quanto como pessoa juridica®. Este
elemento, essencial para a constituigdo da relagcdo empregaticia, é definido por

Godinho na seguinte forma:

(...) é essencial a configuragdo da relagao de emprego que a prestagéo do
trabalho, pela pessoa natural, tenha efetivo carater de infungibilidade, no que
tange ao trabalhador. A relagdo juridica pactuada — ou efetivamente
cumprida — deve ser, desse modo, intuitu personae com respeito ao
prestador de servicos, que nao podera, assim, fazer-se substituir
intermitentemente por outro trabalhador ao longo da concretizagdo dos
servigos pactuados®.

Nesse sentido, a pessoalidade deve ser encarada por meio de sua natureza
“intuitu personae”. Este importante elemento das relagdes trabalhistas aduz a questao
de o contrato de trabalho ser estipulado entre empregado e empregador, de modo que
a sua forca de trabalho contratada, deve dispender efeito apenas para o que Ihe foi
repassado contratualmente, além de que suas tarefas podem somente ser realizadas
por si proprio.

Ha de se observar que este instituto é facilmente perceptivel desde o momento
da contratagdo do empregado pelo empregador, pois a escolha de seu subordinado
se da por suas caracteristicas encontradas no momento do ato, e ndo de modo que
haja espago para alguma aleatoriedade. Nesse sentido, ha, desde o principio da
relacdo, a figura de instransferibilidade de obrigagcdes laborais para o empregado
perante seu patrdo®. Nesse sentido, Luciano Martinez explica “a ideia de
intransferibilidade, ou seja, de que somente uma especifica pessoa fisica, e nenhuma

outra em seu lugar, pode prestar o servigo contratado™®.
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A vista disso, conclui-se que em se tratando de uma relacdo de trabalho entre
pessoas juridicas, estariamos diante de uma prestagao de servigos e ndo uma relagao
de emprego, uma vez que nao existe a possibilidade de realizagdo de um contrato de
emprego em que o trabalhador seja uma pessoa juridica.

Por sua vez, o elemento da nao-eventualidade diz respeito a exigéncia de que
a prestacao laboral ndo se dé de modo eventual e esporadico, e sim de maneira
habitual e restrita ao que foi pactuado entre empregado e empregador. Nesse sentido,
0 que ha de se observar deste elemento, é se a fungdo que o empregado desempenha
€ permanente e essencial na empresa do empregador®.

Sendo assim, Luciano Martinez afirma que a nao-eventualidade pode ser
identificada pela previsibilidade da repeticdo das tarefas laborais pelo trabalhador.
Além disso, destaca que a prestacio de servicos em dias especificos da semana nao
exclui a satisfacao do critério de nao eventualidade, uma vez que mesmo nessas
circunstancias ha a perspectiva das atividades'%°.

Nessa mesma conjuntura, Mauricio Godinho Delgado explora que um
trabalhador é considerado ndao eventual quando desempenha suas fungbes de
maneira repetida, especialmente em atividades permanentes do contratante,
conforme estabelecido por critérios juridicos'®?.

Dessa maneira, tem-se que o trabalhador que presta seu labor de modo
eventual, ndo tendo sequer tempo definido de servico, ndo esta enquadrado neste
principio basilar para reconhecimento de relacdo de emprego. Entretanto a legislagao
trabalhista brasileira possui contradicdes ao abordar este tema, conforme versado por
Godinho:

(...) O conceito de nao eventualidade &, porém, um dos mais controvertidos
do Direito do Trabalho. A dissensdo apresenta-se na doutrina, na
jurisprudéncia e nos préprios textos legais. Nesse ultimo plano, ha que se
destacar a circunstancia de a CLT eleger a expressao “servigos de natureza
ndo eventual” (art. 3°, caput; grifos acrescidos) para traduzir o referido
elemento fatico-juridico em enfoque; em contraponto a isso, a legislacédo
reguladora do trabalho doméstico prefere se valer de expresséao distinta, a
saber, “servigos de natureza continua” (art. 1°, caput, Lei n. 5.859/72; grifos
acrescidos) ou “servicos de forma continua” (art. 1°, caput, LC n. 150/15;
grifos acrescidos)'%2.
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Destarte, esse principio possui interpretacdes diversas na legislagao brasileira,
0 que acaba por tornar o intérprete da lei em legislador.

Para mais, a onerosidade tem, por si s, significado claro, porém & preciso obter
a compreensao do que isto pode significar quanto a um elemento caracterizador de
relagao trabalhista. Neste aspecto, indica que ha interesse oneroso acerca da relacéo
de trabalho empregada em questao, sendo assim, o empregado imprime sua forga de
trabalho em face a futura retribuicdo, certa e quantificada que onera seu empregador
em forma de salario'®.

Nesse sentido resta claro que a onerosidade € unidade formadora basilar das
relagbes trabalhistas, tendo o empregador que arcar em contraprestagcdo a forga
laboral exercida por seu empregado. Corroborando esse entendimento, Cairo Jr.

afirma que:

O empregado labora mediante o pagamento de uma retribuicdo denominada
de salario, em decorréncia do carater bilateral e oneroso do préprio contrato
de trabalho. Por conta disso, inexiste a figura do empregado que presta
servigos por mera benevoléncia ou por qualguer sentimento altruistico04.

Sendo assim, resta importante destacar que o trabalho voluntario ndo vincula
qualquer pessoa a uma possivel relacdo de trabalho, pois nestes casos o sentido
altruistico retira qualquer onerosidade da atividade laboral, ndo restando caracterizada
a onerosidade'%®,

Por fim, é necessario destacar o elemento da subordinagao nas leis de trabalho,
que talvez seja, dentre todos os elementos constitutivos de relagdo empregaticia, o
gue cause maior debate no ambito juridico. Em que pese o termo subordinagdo n&o
estar expresso na CLT, pode-se encontrar no ambito legal como “dependéncia”, sendo
este outro elemento fundamental para que se caracterize a relagdo de emprego

descrita. Nesse sentido, preleciona Delgado:

Subordinagdo deriva de sub (baixo) e ordinare (ordenar), traduzindo a
nogao etimolégica de estado de dependéncia ou obediéncia em relagéo a
uma hierarquia de posi¢do ou de valores. Nessa mesma linha etimoldgica,

103 CARVALHO, Augusto César Leite de. Direito do trabalho: curso e discurso. S&o Paulo: LTr, 2016.
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transparece na subordinagdo uma ideia basica de “submetimento, sujeigdo
ao poder de outros, as ordens de terceiros, uma posi¢ao de dependéncia’?®.

Nestes termos acima dispostos, conceitua Carla Tereza Romar em sua obra
sobre o direito do trabalho'%’, que a subordinagéo a luz do legislador brasileiro é o ato
de o empregado se sujeitar as ordens do seu empregador, sendo neste sentido
causada relagdo de dependéncia entre o primeiro para o segundo. Afirma também
que a subordinacgao esta intrinsecamente ligada a estrutura da relagao empregaticia,
ja que essa relagao se fundamenta na delegacéo, por parte do empregado, do poder
de orientacdo de seu trabalho ao empregador.

Este elemento aduz a questdo de que o empregado deve exercer fungao de
subordinagao perante o seu empregador. Nesse sentido, resta ao obreiro acatar as
ordens e o comando de seu patrdo, de modo que sua forga de trabalho seja exercida
como pactuado com seu empregador e seja atingido o objetivo final de sua
atividade%8,

Assim, Francisco Lima Filho traz que:

A subordinagéo consiste, assim, na situagao juridica derivada do contrato de
trabalho, pela qual o empregado compromete-se a acolher o poder de dire¢cao
empresarial no modo de realizagdo de sua prestagao de servigos, ou seja,
em uma situagdo em que se encontra o trabalhador, decorrente da limitagao
contratual da autonomia de sua vontade, para o fim de transferir ao
empregador o poder de diregdo sobre a atividade que desempenhara®.

Nesse mesmo diapasao, esse poder de supervisao por parte do empregador
nao necessita ser continuo, tampouco requer uma supervisao técnica ininterrupta das
tarefas executadas. O ponto crucial reside na capacidade do empregador em emitir
instrugdes, supervisionar, gerenciar e monitorar a atividade de seu empregado’°.

Acerca deste elemento essencial para a caracterizagao de relacdo de emprego,
e fundamental destacar que conforme gizado por diversos doutrinadores, a
subordinagdo se divide em algumas categorias. Como concebido, a subordinagéo

106 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 18. ed. Sdo Paulo: Ltr, 2019, p. 350.
107 ROMAR, Carla Teresa Martins. Direito do trabalho Esquematizado. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva
Educacao, 2018.

108 MALLET, Estevao. A subordinagdo como elemento do contrato de trabalho. Revista Da Faculdade
De Direito da Universidade De S&ao Paulo, Sdo Paulo, p.217-245. Disponivel em:
https://www.revistas.usp.br/rfdusp/article/view/67944 >. Acesso em: 08 de jun. de 2023.

109 | IMA FILHO, Francisco. A Subordinagdo Estrutural como Elemento Definidor da Relagédo de
Emprego. Repertério de Jurisprudéncia 10B, Sao Paulo, v. 2, n. 9, maio 2008.

110 BARROS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho. 10. ed. Sao Paulo: LTr, 2016. p. 268.
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juridica pode ser encarada subdividida entre a sua forma classica, a sua forma objetiva
e a sua forma estrutural'''. A fragmentag&o do conceito de subordinagdo pela doutrina
presta-se a evidenciar sua complexidade e adaptar os diferentes paradigmas
enfrentados pelo judiciario a realidade dos trabalhadores brasileiros''2.

A subordinacéo classica € conceituada da seguinte forma:

(...) a subordinagéo consistente na situagao juridica derivada do contrato de
trabalho, pela qual o trabalhador compromete-se a acolher o poder de diregéo
empresarial no tocante ao modo de realizagdo de sua prestagao laborativa.
Manifesta-se pela intensidade de ordens do tomador de servicos sobre o
respectivo trabalhador'3.

A forma classica de subordinagao representa o modo mais popular e difundido
deste conceito, tendo em vista que esta obedece as regras impostas desde o comeco
das relagbes de emprego ocorridas na humanidade.

Essa relacdo de subordinagdo implica que o trabalhador esteja sujeito as
instrucdes e diretrizes da empresa, seguindo as orientagdes fornecidas pelo
empregador. O poder de direcdo empresarial abrange aspectos como horarios de
trabalho, tarefas a serem desempenhadas, métodos de execugao, entre outros. A
subordinagdo se manifesta na autoridade exercida pelo empregador sobre o
trabalhador, estabelecendo uma hierarquia e uma relacdo de dependéncia na qual o
empregado se submete as dire¢des e controle do empregador.

Por sua vez, a modalidade de subordinag&o objetiva pode ser entendida sobre
o simples prisma estabelecido por Godinho''4, onde para verificacao deste elemento,
nao se torna mais necessaria a ordem direta do empregador ao empregado, bastando
apenas que a atividade laboral do empregado possua os fins almejados pela empresa.
Nesse sentido, basta apenas que haja esta comunhdo de meios e fins para que seja
reconhecida a subordinagao objetiva.

Ja no tocante ao modo de subordinagao estrutural, reconhece a doutrina, nas

palavras de Godinho que:

[...] Se expressa “pela inser¢ao do trabalhador na dindmica do tomador de
seus servigos, independentemente de receber (ou ndo) suas ordens diretas,
mas acolhendo, estruturalmente, sua dindmica de organizacdo e

111 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 18. ed. Sdo Paulo: Ltr, 2019.
12 [bidem.
113 [bidem.
114 Ibidem.
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funcionamento. Nesta dimensdo da subordinagdo, nao importa que o
trabalhador se harmonize (ou n&o) aos objetivos do empreendimento, nem
que receba ordens diretas das especificas chefias deste: o fundamental é que
esteja estruturalmente vinculado a dindmica operativa da atividade do
tomador de servigos'®.

Este elemento da subordinagao, se trata de algo mais recente e que serve para
dirimir eventuais conflitos que surgem de novas relagdes empregaticias, bem como
trabalhos terceirizados, ja que por este elemento, o labor do empregado nao
necessariamente se coaduna com os objetivos da empresa. Entretanto basta que este
trabalhador esteja vinculado a atividade do tomador do seu servigo'"6.

Ademais, verifica-se que a subordinagcado possui grande evolugao conceitual,
tendo em vista os meios de trabalho que surgiram no contexto pés-moderno. Neste
sentido, como anteriormente citado, a definicdo de subordinagdo estrutural foi
encontrada pelos doutrinadores como forma de agrupar este “novo” ramo de
trabalhadores brasileiros no que esta conceituado pela legislagao trabalhista vigente
no pais.

Sendo assim, o elemento de subordinagdo ndo € de forma alguma objetivo,
pois ndo decorre do simples fato da existéncia de prestacio de servigo pela atividade
fim da empresa do empregador. Este elemento decorre da relagao juridica contratual
entre as partes, além da manifestacdo de vontade de prestar o labor de maneira
determinada por parte do empregado. Logo, o instituto da subordinagdo € o mais
importante para a determinagédo exata da relagdo de emprego existente, porque ele
possibilita a identificagdo da natureza relacéo tutelada pela CLT'".

Ainda acerca das subdivisdes sobre o conceito de subordinacao, tem-se outra
concepcao firmada, em paralelo a definicdo de subordinacéo estrutural, sendo este o
de parassubordinacdo. Este conceito esta elencado entre a categoria de subordinagéo
estrutural e a categoria dos trabalhadores autbnomos e, nas palavras de Otavio Pinto

e Silva, é caracterizado como:

(...) relacdes de trabalho de natureza continua, nas quais os trabalhadores
desenvolvem atividades que se enquadram nas necessidades

115 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 18. ed. Sao Paulo: Ltr, 2019. p. 352-
353.
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organizacionais dos tomadores de seus servigos, tudo conforme estipulado
em contrato, visando colaborar para os fins do empreendimento18,

Nesse sentido, € importante destacar que este conceito de subordinacéo nao
foi criado pelo referido autor, sendo esta tipificacao advinda de paises europeus, como
a Italia e a Espanha, que inclusive possuem em sua legislagdo a parassubordinagéo
como uma realidade fatico-juridica. Ressalta-se que para ser concretizada a
parassubordinagao, deve o trabalhador possuir prestagao laboral continua, afastando
a prestacao de servicos autbnoma desta classe obreira. Destaca-se que para a estar
conceituado em tal hipétese, deve também este trabalhador estar prestando seus
servicos amparado pela pessoalidade no seu ato, Ihe conferindo tal status de trabalho
parassubordinado.

Ainda sobre este tema da parassubordinacgao trabalhista, deve haver a relacdo

de cooperacéo entre trabalhador e empregador, conforme segue:

(...) A ideia de colaboragao esta diretamente vinculada as anteriores quando
se fala em trabalho parassubordinado, na medida em que pressupde um a
ligagdo funcional entre a atividade do prestador dos servicos e aquela do
destinatario da prestacdo profissional. A atividade do trabalhador é
indispensavel para que o tomador possa atingir os fins sociais ou econdmicos
que persegue. Os resultados produtivos da atividade do colaborador devem
se unir aos da atividade do proprio tomador dos servigos, observando para
tanto critérios qualitativos, quantitativos e funcionais°.

Para melhor exemplificar esta modalidade de trabalho adaptada ao contexto
brasileiro, pode-se inferir algumas formas de trabalho parassubordinado, dentre os
quais se enquadra o representante comercial. O labor dispendido pelo profissional
encaixa-se perfeitamente com esta descricdo trazida por Otavio, destacando da

seguinte forma:

[...] o representante comercial tem igualmente a obrigagdo fundamental de
promover negdcios para o representado em certa zona de atuagdo. Para
tanto, devera se auto-organizar, visando ao cumprimento das atividades. A
principal diferenca reside no fato de que o representante possui
discricionariedade para estipular os respectivos contratos, dispondo assim de
maior autonomia na conclusdo dos negdcios'2°.

118 SILVA, Otavio Pinto e. O trabalho parassubordinado. Revista Da Faculdade De Direito,
Universidade De Sao Paulo, S3o Paulo, v. 97, p. 195-203, 2002. Disponivel em:<
https://www.revistas.usp.br/rfdusp/article/view/67540 >. Acesso em: 05 de julho de 2023.
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Assim sendo, infere-se que o trabalho parassubordinado deve ser entendido
como elemento que evoluiu o entendimento doutrinario acerca de adequar novas
formas de trabalho ao regulamento juridico trabalhista brasileiro. Ocorre, entretanto,
que tal elemento ndo se encontra abrigado na legislagao protetiva do trabalho no
Brasil. Nesse sentido, a caracterizag&o de parassubordinagao, surge com o intuito de
ampliar a forma de contratagao de trabalhadores, no modelo de colaboragao laboral,
ofertando também direitos a estes profissionais.

Considerando as informacgdes apresentadas nesta se¢ao, proceder-se-a a uma
analise da dindmica da relacdo dentro do modelo uberista, examinando como ela se
relaciona com o conceito tradicional de relagcédo empregaticia, identificando pontos de

convergéncia e divergéncia.

3.3 Enquadramento da relagao uberista na perspectiva da relagao empregaticia

7

Em um primeiro momento, € relevante mencionar que o paradigma
organizacional tradicional, caracterizado pela hierarquia rigida e estrutura vertical das
grandes industrias, foi desbancado pelo surgimento da Industria 4.0., dando lugar a
organizagbes descentralizadas, flexiveis e horizontais. Esse novo modelo adotado
qguestionou a existéncia do emprego, uma categoria que representa um subconjunto
dentro do ambito mais amplo das relagdes de trabalho, concebido historicamente
como o cerne da criagao do campo do direito do trabalho, conforme argumentado por
Godinho'?1,

Nesse contexto, € possivel inferir que o campo do direito do trabalho
concentrou-se, desde suas origens, principalmente na protecdo e normatizagao de
uma categoria particular de relagdo laboral, ou seja, a relagcdo de emprego. Isso
resultou na exclusao de outras formas de prestacao de servigcos que ndo se encaixam
no paradigma original para o qual foi concebido'??, dessa forma, deixou desassistida
uma ampla gama de trabalhadores que desempenham suas atividades por meio de
plataformas digitais, como, por exemplo, o individuo que trabalha como motorista da
Uber.

121 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 18. ed. Sdo Paulo: Ltr, 2019.

122 VIDALETTI, Leilane Piovesani. O trabalho e o direito no contexto da pés-modernidade: algumas
reflexdes. In: FINCATO, Denise; VIDALETTI, Leiliane Piovesani (Org.). Novas Tecnologias, Processo
e Relagdes de Trabalho. Porto Alegre, RS: Editora Fi, 2021. p. 109-133.



44

Diante desse cenario, € de extrema relevancia examinar a relagao do individuo
que atua como motorista para a Uber dentro do contexto de um vinculo empregaticio.
Em outras palavras, € crucial analisar os aspectos em que o motorista poderia ser
qualificado como empregado e investigar como a doutrina e a legislagdo abordam
essa questao.

De inicio, a configuragao da relagao estabelecida pelo motorista da Uber pode
criar a percepcao de uma colaboragcédo laboral desprovida totalmente de vinculo
empregaticio. Além disso, essa disposicdo pode fazer ressoar a ideia de uma
oportunidade para superar dificuldades financeiras e o desemprego por meio da
economia de compartilhamento. Isso é enfatizado inclusive na pagina inicial do préprio
site da Uber: “Dirija quando quiser e ganhe de acordo com suas necessidades”'?3,
transmitindo a concepgédo de se tornar um empreendedor individual e realgando a
adaptabilidade dos horarios, juntamente as perspectivas de lucros substanciais.

Assim sendo, a fim de examinar a questao relativa a relagao dos trabalhadores
uberistas no contexto do vinculo empregaticia, basta que seja trazido para o debate a
legislacé&o vigente no pais, no que concerne ao direito do trabalho, bem como sua
doutrina em sentido amplo. Nesse sentido, o motorista da Uber, que neste momento
se vé inseguro quanto aos seus direitos junto a empresa, pode apoiar-se no que ja
existe de parametro juridico no Brasil.

O primeiro ponto que deve ser levado em consideragado para entender este
fendmeno de trabalho, € a relagéo entre as partes, ou seja, empresa-motorista. Neste
aspecto, é valido destacar deve-se verificar a existéncia de relagcao de trabalho, e
posteriormente sua espécie, verificando dessa forma se poderia ser enfrentada como
vinculo de emprego. Para tal, basta trazer todos os elementos caracterizadores acima
elencados, quais sejam: pessoalidade, prestagdo do trabalho por pessoa fisica,
onerosidade, ndo eventualidade e subordinagéo'?*, para a devida conferéncia entre
0s pontos.

Em primeiro plano, pode-se verificar que a legislagdo trabalhista é clara no
tocante a relagdo empregaticia, sendo este aspecto trazido em seu artigo 3°'%°,

22 UBER DO BRASIL TECNOLOGIA LTDA, 2023. Pagina inicial. Disponivel em:
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evidenciado anteriormente neste texto. Vale destacar que devem estar presentes
todos os cinco elementos caracterizadores da relagao de emprego para esta estar
configurada neste caso.

De modo inicial, constata-se que o motorista associado a Uber se trata de
pessoa fisica, que oferece sua capacidade de trabalho no cotidiano, superando a mera
relacdo de prestacdo de servicos por meio de terceiros. Isso € evidenciado pelo
requisito essencial de cadastro no site da Uber para se tornar um parceiro, conforme
sitio oficial da empresa. Esse processo de cadastro solicita ao aspirante a parceiro
informacdes como nome, sobrenome, endereco de e-mail, numero de telefone, senha
de acesso, bem como local de atuagao (cidade e estado), cédigo de identificagao,
aléem de apresentacao de CPF, Carteira de Motorista, a qual deve possuir licenca
especifica que o habilite a exercer a fungcao remunerada de motorista, conhecida como
registro EAR - "Exerce Atividade Remunerada". Utilizando esses dados, a Uber
conduz uma verificagao dos antecedentes criminais do candidato a parceiro. Uma vez
aprovado, a plataforma categoriza o veiculo do parceiro conforme apropriado e
fornece orientagdes sobre o uso'26,

Nesse mesmo diapasao, apos a conclusao do cadastro na plataforma da Uber,
o perfil predominante entre os inscritos se caracteriza por ser do sexo masculino, com
idades entre 31 e 40 anos, possuindo formacao de nivel médio completo, e dedicando
entre 45 a 60 horas semanais ao trabalho. Adicionalmente, pode-se observar que a
Uber foi selecionada por uma grande parcela dos cadastrados como uma maneira de
complementar a renda, sendo considerada como um trabalho extra ou mesmo como
fonte principal de sustento, o que é particularmente relevante, tendo em vista o
contexto de desemprego estrutural e instabilidade econémica'?’. Esse perfil de
atividade predominante esta alinhado com o modelo de trabalho da gig economy'?,

ou economia de bico, ja explorado anteriormente.
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Neste prisma, portanto, é possivel entender que o motorista da Uber, preenche
os requisitos de trabalho por pessoa fisica, bem como da pessoalidade deste seu
trabalho, pois somente ele deve efetuar o trabalho diario.

Ademais pode-se enfrentar o quesito da ndo-eventualidade, pois este gera
grande debate entre o motorista com a empresa, sendo extremamente complicada a
sua verificagdo. A empresa alega que o motorista ndo possui obrigagao de cumprir
uma carga horaria, bem como sequer precisa empregar sua forgca de trabalho em dias
determinados. Entretanto, os motoristas argumentam que caso n&o atinjam
estabelecida carga horaria ou numeros minimos de corridas, eles acabam por néo
receber renda suficiente para sua subsisténcia. Além disso, a baixa atividade do
motorista no aplicativo enseja a diminuigcdo do fluxo de passageiros, e pode até
acarretar a exclusdo da plataforma'?®. Neste aspecto, cabe ressaltar que o motorista
possui, por uma questao légica, caracterizado o elemento da ndo-eventualidade, pois
caso este ndo possua uma constancia em seus servicos, torna por ser discriminado
pelo algoritmo imposto pela empresa.

Ja o elemento da onerosidade se encontra presente nesta relagéo, tendo em
vista que o motorista parceiro, somente recebe sua recompensa pecuniaria mediante
forca laboral empregada diariamente junto ao aplicativo. Conforme descrito por
Godinho'®°, a onerosidade deve ser vista sob a dtica de elementos subjetivos e
objetivos no momento de sua analise, bem como nado esta caracterizado o
recebimento de salario somente pelo trabalhador, mas a legislagdo utiliza-se da
palavra contraprestacao do empregador para o empregado, sendo este o caso do
motorista com a Uber'3'.

Por ultimo, deve-se analisar o ponto mais importante no tocante a relacéo
empregaticia no Brasil: a relagdo de subordinagdo entre a empresa e o motorista
parceiro. Neste aspecto, é importante entender que este elemento € o mais polémico

acerca da caracterizagao relagdo de emprego entre a plataforma e o motorista
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parceiro, pois conforme a doutrina ja existente sobre este aspecto amplo, é sabido
que existem diversas formas de subordinacdo para o direito do trabalho. Por esse
motivo, pode-se referir que o conceito de subordinagdo ndo pode mais estar vinculado
exclusivamente a nogao classica.

Nessa conjuntura, cumpre ressaltar que a Uber estabelece um conjunto de
diretrizes para os parceiros, embora garanta que eles tenham liberdade em relagao
as horas de trabalho que desejam cumprir. Além disso, é relevante mencionar que a
Uber determina o preco pelo qual o servigo sera oferecido pelo parceiro, sem que este
tenha qualquer controle sobre esse valor, o qual s6 se torna conhecido ao final da
viagem, momento o qual ocorre uma avaliagao do parceiro por parte do usuario. Por
ultimo, é valido observar que a Uber retira o valor devido pelos parceiros diretamente
dos ganhos provenientes dos servigos de transporte, ao invés de requerer um
pagamento mensal pelo uso da plataforma’32,

Diante deste cenario, a modalidade que mais se encaixaria ao conceito de
subordinagéo juridica para a relagao entre motorista-empresa, seria a modalidade de
parassubordinag&o, nos termos ja definidos. Ocorre, entretanto, que este conceito nao
se traduz no regramento juridico brasileiro atual, carecendo de maior analise pelo
legislador e pelos doutrinadores em questao.

Logo, de forma concisa, € possivel inferir que a ocupag¢ao do motorista da Uber
se alinha a todas as caracteristicas que o associariam a um emprego tradicional. E
evidente a presenga de trabalho executado por pessoa fisica e a pessoalidade
inerente a essa prestacdo. Além disso, a atividade é compensada financeiramente,
seja por meio do aplicativo ou do cliente final, representando uma contrapartida pelo
servigo prestado, ou seja, ha onerosidade. Para mais, a habitualidade é observada,
seja em uma sequéncia continua ou intermitente, uma vez que o motorista depende
da prestacao de servico para obter renda. Por fim, uma relacdo de subordinacéo é

estabelecida, visto que o motorista deve conformar-se as normas estipuladas pelo
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content/uploads/2017/09/Artigo-Revista-Eletronica-OABRJ-RAIZA-MOREIRA-DELATE.pdf.  Acesso
em: 20 de jun. de 2023.



48

aplicativo a fim de exercer a fungao, caracterizando uma significativa dependéncia
econdémica’33,

Em que pese o exposto até o momento, cumpre trazer a baila o entendimento
de alguns doutrinadores a respeito do tema abordado neste subcapitulo. Nesse
contexto, seguem diversas analises que categorizam a relagdo entre a Uber e os
motoristas como uma relacdo de emprego, enquanto outras néo adotam essa
perspectiva, ilustrando, dessa forma, a complexidade envolvida nessa questéo.

Diante disso, é observado que segundo a perspectiva de José Eduardo
Chaves, a orientagcdao do trabalho é sustentada pela determinacdo de precos,
estabelecimento de padrbes de servigo, métodos de pagamento e procedimentos de
remuneragao, bem como a centralizagdo da iniciativa do colaborador para realizar as
tarefas. Além disso, a imposicdo de sangdes em caso de violagdo do cddigo de
conduta da Uber reforca a caracterizacao da relacédo entre a Uber e o0 motorista como
empregaticia’*. Por outro lado, analisa que a ampla autonomia do motorista em
relacdo ao seu horario de trabalho, notavelmente flexivel, pode representar um
atributo do trabalho independente. Além disso, o fato de os meios de produgcdo, como
o veiculo e o celular, pertencerem ao parceiro € ndao a empresa, também é
considerado como um aspecto que sugere a natureza autbnoma da relagao?3°.

A seu turno, Rodrigo de Lacerda Carelli'®, fundamentado em ampla
investigacdo empirica, sustenta que, embora conceda certa autonomia aos
trabalhadores, a Uber também restringe essa liberdade por meio de sua programagao.
Essa assertiva se baseia em entrevistas realizadas com parceiros-trabalhadores,
cujos relatos evidenciam que, apesar de se considerarem auténomos, a Uber exerce

sobre eles uma influéncia indireta sobre o nimero de horas a serem dedicadas ao

133 NACONESKI, Celina; VILLATORE, Marco Anténio Cesar; IZUTA, Thierry Gihachi. A globalizagéo e
a “uberizacdo” do trabalho: reflexdes sobre os trabalhadores de entregas de alimentos por
aplicativos. Humanidades & Inovagao, [s.l.], v. 8, n. 48, p. 120-130, 2021.

134 CHAVES JUNIOR, José Eduardo de Resende. Motorista do Uber podera ser considerado
empregado no Brasil. Migalhas, 20 abr. 2016. Disponivel em:
https://www.migalhas.com.br/depeso/237918/motorista-do-uber-podera-ser-considerado-empregado-
no-brasil. Acesso em: 12 jul. de 2023.

135 Ibidem.

136 CARELLI, Rodrigo de Lacerda. O Caso Uber e o Controle por Programacgao: de carona para o século
XXI. In: LEME, Ana Carolina Reis Paes; RODRIGUES, Bruno Alves; CHAVES JUNIOR, José Eduardo
de Resende (Coords.). Tecnologias disruptivas e a exploragdo do trabalho humano: a
intermediacdo de méo de obra a partir das plataformas eletrbnicas e seus efeitos juridicos e sociais.
Sao Paulo: LTr, 2017. p. 130-146.
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trabalho. A empresa também oferece sugestdes quanto a vestimenta, interagdo com
os clientes e normas de comportamento.

Além disso, ha um monitoramento dos servigos por meio do GPS, que avalia o
estilo de dire¢gdo do motorista, seja ele agressivo ou defensivo. Nao se pode deixar de
mencionar o0 controle sobre os servigos prestados, mediado pelas avaliacGes
atribuidas pelos usuarios do aplicativo. Destaca, ainda, que caso os parceiros nao
alcancem um minimo de corridas ou realizarem um determinado numero de
cancelamentos, sdo removidos da plataforma de servigos, o que refor¢a ainda mais a
natureza de controle exercida pela Uber'3’.

Ademais, ele destaca que a maioria dos parceiros, embora tenham a
flexibilidade em relagdo a jornada, a seguem de maneira estabelecida e prolongada,
raramente desfrutando de periodos de descanso. Em uma perspectiva similar, Alice
Monteiro de Barros argumenta que, ao permitir o registro da jornada de trabalho e ao
monitorar a execug¢ao dos servigos prestados, o aplicativo limita a iniciativa livre do
empregado/parceiro’3,

Guy Standing'® entende, a seu turno, que os trabalhadores de plataformas
digitais nao devem ser considerados "empregados" das empresas, uma vez que eles
possuem a propriedade dos meios de producdo. Essa confusdo conceitual impacta de
maneira prejudicial o debate em torno dos processos de uberizagdo e adogao de

plataformas no trabalho, porque considera os meios de trabalho, ou seja, os

137 CARELLI, Rodrigo de Lacerda. O Caso Uber e o Controle por Programacao: de carona para o século
XXI. In: LEME, Ana Carolina Reis Paes; RODRIGUES, Bruno Alves; CHAVES JUNIOR, José Eduardo
de Resende (Coords.). Tecnologias disruptivas e a exploragdo do trabalho humano: a
intermediacdo de méo de obra a partir das plataformas eletrbnicas e seus efeitos juridicos e sociais.
Sao Paulo: LTr, 2017. p. 130-146.

138 BARROS, Alice Monteiro de. Curso de Direito do Trabalho. 10. ed. Sdo Paulo: LTr, 2016.
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labor. Huffingtonpost, 27 out. 2016. Disponivel em: http://www.huffingtonpost.com/guy-
standing/cloud-labor-revolt_b_8392452.html. Acesso em: 17 de jun. de 2023.
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elementos utilizados pelo trabalhador em suas atividades, como equivalentes aos
meios de producao’0.

No entanto, os meios de produgdo ndo devem ser entendidos como meras
ferramentas ou técnicas de gestdo que subjugam o trabalhador aos ritmos, cadéncias
e estratégias produtivas impostas pelas empresas. Essa perspectiva equivocada
considera esses meios como tecnologias e técnicas desenvolvidas para controlar,
explorar e subjugar os trabalhadores, colocando os processos de trabalho a servigo
da busca por lucro pelo capital.

Sendo assim, resta evidente que ndo ha consenso em relacdo ao explorado
nesta sec¢do. Isso ocorre porque 0os mesmos argumentos podem ser aplicados para
classificar o trabalhador tanto como empregado quanto como n&o empregado,
resultando em um ambiente de incertezas juridicas e contribuindo para a precarizagao
do trabalho e do direito trabalhista. Essa falta de consenso é amplificada pela
incapacidade do sistema juridico em acompanhar efetivamente as transformagdes
decorrentes da Quarta Revolucdo Industrial. Nesse sentido, passa-se a analise
referente a precarizagéo e a informalizag&o do trabalho e do direito do trabalho, frutos

de todos os processos historicos e sociais do contexto pés-moderno.

3.4 Flexibilizagao e precarizagao do trabalho

Com base no que foi apresentado até o momento, fica evidente a tendéncia de
tornar o trabalho uma atividade informal, resultando na precarizacdo tanto das
condicdes laborais quanto na percepcgao da relagao pelo direito do trabalho. Contudo,
como anteriormente apontado, esse desenvolvimento ndo ocorreu repentinamente:
ele deriva tanto da Quarta Revolugéo Industrial e suas transformagdes tecnologicas
quanto da necessidade neoliberal de maximizar os lucros empresariais.

Os impactos da crise do sistema capitalista e a ascensao do pensamento
neoliberal tiveram influéncia ao longo dos anos 1990, inclusive sobre o direito do
trabalho que, apés uma fase de estabelecimento institucional, enfrentou um periodo

140 ABILIO, Ludmila Costhek; AMORIM, Henrique; GROHMANN, Rafael. Uberizacdo e
plataformizacdo do trabalho no Brasil: conceitos, processos e formas. Sociologias, Porto Alegre, v.
23, p. 26-56, 2021.

141 ABILIO, Ludmila Costhek; AMORIM, Henrique; GROHMANN, Rafael. Uberizaggo e
plataformizacdo do trabalho no Brasil: conceitos, processos e formas. Sociologias, Porto Alegre, v.
23, p. 26-56, 2021.
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de crise e mudancas. Como resultado, o ambito do direito do trabalho, apds uma fase
de estabelecimento institucional, entrou em um periodo de crise € mudanca. Durante
a década de 1990, ele transitou para uma fase democratica enquanto coexistia com o
pensamento ultraliberal, uma tendéncia que se intensificou nos tempos
contemporaneos. Isso ocorreu devido ao embate entre o projeto constitucional
progressista e democratico concebido pela Constituicdo Federal de 1988 e a ideologia
da desregulamentacdo das relagbes econémicas e sociais. Dessa forma, o periodo
de transicdo democratica coincidiu com o discurso de enfraquecimento das normas
juridicas™2.

A logica neoliberal, combinada com o propédsito de desregulamentar e
flexibilizar as normas laborais, foi reintroduzida a partir dos anos 2016/2017, tendo
como principal exemplo a reforma trabalhista promulgada pela Lei n° 13.467/201743.
Como resultado, surgem modalidades de contratagdo que oferecem menor cobertura
de direitos trabalhistas, tendo em vista a flexibilizagdo das regulamentagées laborais.

Nesse cenario, estdo inseridas as empresas que operam através de
plataformas digitais. Essas empresas, a fim de fornecer servigos de baixo custo,
utilizam-se da conectividade, a qual é facilitada através da internet, como meio de
eliminar boa parte dos custos, como, por exemplo, os de estrutura'“. Portanto, na
conjuntura atual, o mercado de trabalho testemunha a expansao do emprego precario
por meio do infoprotelariado'#®, ou seja, trabalhadores que dependem do uso de
tecnologias para exercer suas atividades. Logo, quando o trabalhador n&o enfrenta o
desemprego, frequentemente se encontra envolvido em ocupagbes informais,
parciais, intermitentes e terceirizadas, fortalecidas pelo uso das plataformas digitais,
formas de trabalho que frequentemente fazem com que as atividades laborais
permanecam invisiveis, disfargadas sob a fachada de prestacéo de servigos'46.

A fim de resumir o que foi apresentado, segue entendimento de Sonilde

Lazzarin:

142 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabalho. 18. ed. Sdo Paulo: Ltr, 2019, p. 136.
143 |bidem. p. 137.

144 SRNICEK, Nick. Platform capitalism. 1. ed. Cambridge: Polity Press, 2017.

145 ANTUNES, Ricardo; Século XXI: nova era da precarizagdo estrutural do trabalho? In: ANTUNES,
Ricardo; BRAGA, Ruy (Orgs.). Infoproletarios: da degradacédo real do trabalho virtual. Sdo Paulo:
Boitempo, 2009. p. 237.

146 Jdem. Trabalho digital, “industria 4.0” e uberizagdo do trabalho. In: CARELLI, Rodrigo de Lacerda;
CAVALCANTI, Tiago Muniz; FONSECA, Vanessa Patriota da (Orgs). Futuro do trabalho: os efeitos
da revolugdo digital na sociedade. Brasilia: ESMPU, 2020, p.351. Disponivel em:
https://escola.mpu.mp.br/publicacoes/obras-avulsas/e-books-esmpu/futuro-do-trabalho-os-efeitos-da-
revolucao-digital-na-sociedade. Acesso em: 20 jun. 2023. p. 350.
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A nova organizagao social visa a administragao descentralizadora, o trabalho
individualizante e mercados personalizados, e, com isso, segmenta o trabalho
e fragmenta as sociedades. Também possibilitam, ao mesmo tempo, a
descentralizacdo das tarefas e sua coordenagdo em uma rede interativa de
comunicacao em tempo real, seja entre salas em um mesmo edificio ou entre
continentes diversos.'#”

Segundo Scholz'®, em que pese existam beneficios no capitalismo de
plataforma para consumidores, proprietarios e investidores, a adicao de valor para os
trabalhadores vulneraveis e os beneficios a longo prazo para os consumidores séao
incertos, uma vez que a geréncia referente ao desemprego, doenca e envelhecimento
recaiu sobre os ombros dos trabalhadores, baseado no discurso implementado na
uberizacao do “chefe de si” e da “autonomia”, que se opdem a fixacdo da relacao
trabalhista. Tem-se, no entanto, que a sensacao inicial de liberdade, advinda dessa
nova forma de trabalho, rapidamente se mistura com ansiedade, exploragao pessoal
e depress&o'#?, uma vez que o trabalhador é colocado em uma situagdo na qual né&o
apenas precisa custear sua propria mao de obra diaria, mas também assume todos
os gastos relacionados ao seu trabalho. Além disso, ele enfrenta todos os riscos
inerentes a sua atividade, sem a protegcado oferecida pelas leis trabalhistas ou
constitucionais, devido a lacuna legal resultante das inovagdes tecnologicas.

De acordo com Schwarz, no Brasil, além da legislagao atual que ndo consegue
acompanhar o avango tecnolégico e a diminuicdo do desemprego, 0s principais
desafios residem na baixa escolaridade dos trabalhadores e nas condi¢cdes precarias

de emprego:

Nesse contexto, no tocante ao mercado de trabalho, a par da existéncia duma
legislacdo trabalhista minima — e pouco efetiva — no Brasil, florescem os
debates acerca da flexibilizagdo dessa legislagdo, fomentados pelo
avultamento crescente da precariedade do emprego formal no Pais em face
aos fendbmenos estruturais evidenciados no modo de produgao capitalista —
as crises ciclicas, a evolugao tecnoldgica com a substituicdo progressiva do
trabalhador, a necessidade de manutengao de um exército de reserva, etc.—
, agravados pelos rumos da politica econémica brasileira. 5
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Além disso, diante desse panorama incerto, o trabalhador se torna dispensavel
e sujeito a substituigdo a qualquer momento, caso n&o possua a habilidade de se
adaptar ou atender as demandas impostas pelo mercado. Nesse contexto:

[...] a mesma ldgica que incentiva a permanente inovagdo no campo da
tecnologia e dos novos produtos financeiros, atinge a forga de trabalho de
forma impiedosa, transformando rapidamente os homens que trabalham em
obsoletos e descartaveis, que devem ser "superados" e substituidos por
outros "novos" e "modernos", isto &, flexiveis. E o tempo de novos
(des)empregados, de homens empregaveis no curto prazo, através das
(novas) e precarias formas de contrato.'®"

Nesse mesmo diapasdo, Sonilde Lazzarin explica que o desemprego é
inevitavel, uma vez que é fruto da vulnerabilidade social advinda da precarizacao do
trabalho'?. Além disso, a autora afirma que o desemprego é apenas parte da
transformacéo que ocorre enquanto o contrato de trabalho por prazo indeterminado
perde espacgo para as chamadas modalidades atipicas, ou seja, o emprego estavel e
homogéneo ¢é substituido pelo trabalho precario, descontinuo e inseguro,
representando mais de dois tergos das contratagdes anuais's3.

Sendo assim, é de extrema importancia salientar que com o advento de novas
modalidades de trabalho, houve um aumento significativo no contingente de
trabalhadores que estdo fora do ambito do emprego tradicional. Esse cenario se
desenvolve porque a CLT estabelece critérios rigidos para a caracterizagao do vinculo
empregaticio, limitando assim a aplicagdo das protegbes normativas aos
trabalhadores com tal vinculo. Isso resulta na exclusdo de um amplo grupo de
trabalhadores que, devido a circunstancias frequentemente impostas, muitas vezes
nao preenchem os requisitos para serem considerados empregados, dadas as
condic¢des precarias do trabalho. Essa precarizacgao laboral, por sua vez, tem o efeito
de também precarizar o préprio direito do trabalho, visto que ele se destina cada vez

151 DRUCK, Graca. Trabalho, precarizacado e resisténcias: novos e velhos desafios?. Caderno CRH,
Salvador, V. 24, p. 37-57, 2011. Disponivel em:
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mais a um conjunto restrito de trabalhadores, ou seja, os empregados. Portanto,
estamos diante de uma legislagéo antiquada, desatualizada e de eficacia limitada®*.

Posto isso, é necessario destacar a precarizacdo presente no contexto das
relagdes uberizadas, que sao tema de diversos debates travados nas cortes, em que
€ discutido o reconhecimento do vinculo trabalhista nesses casos, tendo em vista que,
sem esse reconhecimento, diversos direitos acabam por ser negligenciados. Nesse

sentido, abordam Walkiria Martinez Heinrich Ferrer e Lourival José de Oliveira:

O conceito classico de subordinacgéo juridica levava a excluir do dmbito de
incidéncia do Direito do Trabalho varios trabalhadores que necessitavam de
sua tutela e que, no entanto, ndo se enquadravam no conceito parcial e
restrito adotado, como é o caso dos trabalhadores a domicilio, os altos
empregados e os trabalhadores intelectuais, podendo aqui também ser
citados os trabalhadores que prestam servigos através do aplicativo, por
exemplo o UBER.

[...]

E possivel afirmar que a hipossuficiéncia é o elemento que gera a
necessidade de tutela do empregado e, atualmente, varios trabalhadores
hipossuficientes nao se enquadram na nogao de subordinacdo classica,
carecendo do manto protetor do Direito do Trabalho e, mais, fazem jus a
ele."%5

No trabalho realizado pelo motorista de Uber, resta transparente a
precariza¢ao, uma vez que nao se encontra positivado na CLT, tampouco foi abordado
na recente Reforma Trabalhista. Adicionalmente, a precarizagéo esta ligada a uma
jornada de trabalho extenuante, ja que uma maior carga horaria resulta em uma
remuneragao mais elevada. Também é evidente a auséncia de responsabilidade por
parte da empresa de aplicativo em fornecer dispositivos de seguranga e condigdes
basicas para salvaguardar a saude desses trabalhadores, gerando o aparecimento de
adoecimentos mentais e fisicos, advindos da precarizagéo do trabalho'. O grande
infortunio reside no fato de que as pessoas contam com esse capital, necessitam de

um trabalho, mesmo que seja instavel, para sustentar-se, e essa situagao acaba tendo
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impactos negativos em sua saude, uma vez que implica na abdicagdo dos direitos
trabalhistas estabelecidos pelo sistema legal brasileiro.

Nessa conjuntura, Cassar'®” compreende que a sociedade tem a necessidade
de assegurar sua subsisténcia por meio do trabalho e, por esse motivo, acaba por
aceitar formas precarias de trabalho. Tal situagao cria um paradoxo no ambito do
Estado brasileiro: de um lado, uma populagdo em caréncia, e, do outro, uma
Constituicdo que assegura direitos fundamentais, essenciais para uma existéncia
digna.

Sendo assim, sintetizando o exposto, € possivel concluir que o desemprego &
uma questao estrutural que foi agravada pela ascensao da Industria 4.0. Isso ocorre
devido ao aumento da competitividade, desigualdade social e a falta de acesso a
educacéo. Esses fatores abriram espaco para a emergéncia de novas fontes de renda
que, por um lado, simplificam a vida e oferecem novas oportunidades, mas, por outro,
exploram o trabalho e contribuem para a formacao de monopdlios que subvalorizam
as atividades laborais.

Essa subvalorizagdo culminou no "Breque dos Apps"'®®, uma greve dos
trabalhadores que utilizam aplicativos de entrega, ocorrida em 1° de julho de 2020.
Nessa manifestacdo, os trabalhadores demandavam condi¢des minimas de trabalho
para enfrentar a pandemia, como itens essenciais de protegdo como alcool em gel,
além de uma regulacdo do preco minimo das corridas de aplicativos. A vasta
variedade de aplicativos de entrega utilizava mecénicas distintas, o que, de acordo
com as queixas dos trabalhadores, prejudicava seus ganhos.

Dessa forma, resta evidente que o éxito do servigo oferecido pela Uber ndo se
fundamenta exclusivamente na tecnologia ou na habilidade de conectar passageiros
e motoristas com eficacia. Em vez disso, ele deriva principalmente da falta de
regulamentagcao estatal, especialmente no que se refere as leis trabalhistas. Esse
cenario possibilita a maximizag¢ao dos lucros as custas da precarizagao das condicoes

laborais dos motoristas.
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Nesse panorama, temos as principais consequéncias da flexibilizacdo do

trabalho advindas do contexto pds-moderno, expostos por Sonilde Lazzarin:

Assim, ao invés de aumentar a protegéo social, a exigéncia de flexibilidade
conduz a desestabilizacdo dos estaveis, a precarizagcao das relagdes de
trabalho, com contratos provisérios, de tempo parcial ou intermitente, com
alternancia de atividade e de inatividade, marcados pela incerteza do
amanha. Este modo de vida em sociedade exige estratégias de sobrevivéncia
baseadas no presente, ou seja, “viver o dia de hoje”, a cultura do aleatério.'®®

Sendo assim, torna-se claro que a precarizagao do trabalho resulta em um
mercado de trabalho diversificado e fragmentado, aumenta as cargas horarias, leva a
condi¢des de saude e seguranga deploraveis, enfraquece a consciéncia coletiva dos
trabalhadores, debilita os movimentos sindicais e, acima de tudo, desmantela as
bases do direito e da Justica do Trabalho'60.

Desse modo, a nova configuragdo do trabalho, resultante desse contexto de
crise e mudanga, apresenta intrinseca contradicdo. Aqueles que mantém empregos
enfrentam a erosdo das salvaguardas trabalhistas, ao passo que os desempregados
se veem compelidos a aceitar oportunidades de trabalho precarias e nao
convencionais, as quais foram impulsionadas pela chegada das tecnologias
emergentes.

Essa conjuntura além de causar uma inseguranga social também causa
inseguranca juridica, uma vez que as novas formas de trabalho ndo possuem respaldo

na CLT ou na Reforma Trabalhista, tampouco na jurisprudéncia.

3.5 Anadlise da jurisprudéncia brasileira

Conforme visto, a Industria 4.0. ampliou consideravelmente o leque de
profissionais que escapam do tradicional modelo de relagao de trabalho bilateral entre
empregado e empregador. Na realidade, um substancial grupo de trabalhadores

emerge com o proposito de se ajustar as novas modalidades de prestagao de servigos,
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para os quais o aparato legal trabalhista brasileiro ndo se encontra adequadamente
preparado.

Torna-se evidente a natureza excludente do direito do trabalho, principalmente
ao analisar casos especificos de disputas trabalhistas que sdo submetidos a avaliagao
do Poder Judiciario. Adiantando a discussao, ainda que as relagdes de trabalho nao
se encaixem nos critérios estabelecidos pela CLT para caracterizacao da relagao de
emprego, alguns julgadores as classificam nessa categoria para assegurar os direitos
trabalhistas ou para fins de prote¢cdo. Contudo, tal entendimento nao representa um
consenso jurisprudencial, como se vera em maiores detalhes.

Portanto, é evidente que os atributos que definem a relagdo de emprego
possuem uma relevancia crucial, demandando a devida consideracido por parte do
julgador ao emitir suas sentencas. Cada vez que um juiz profere uma decis&o diante
do tribunal, surge uma interpretagcdo nova ou reforga-se uma interpretacao ja
estabelecida. Destarte, o elemento da subordinagado, principal requisito para a
verificagcao de existéncia de vinculo trabalhista, esta sendo amplamente debatido pelo
meio juridico, seja na rede académica ou nos meandros do poder judiciario.

No contexto do motorista de aplicativo, resultante do fenbmeno da uberizacéo,
€ notavel que a propria designacao desse profissional abre espag¢o para uma ampla
gama de interpretagcdes. Ha quem defina que esta espécie de labor é pura e
simplesmente descaracterizada de diversos elementos demonstrativos de vinculo
trabalhista, porém ha quem defenda o extremo oposto, aduzindo esta vinculagao por
diversas circunstancias. Portanto para que se alcance o entendimento da situacéo, é
importante verificar decisdes sobre o presente tema, haja vista a falta de legislagao
especifica neste ambito da justi¢ca do trabalho.

E possivel observar algumas decisdes judiciais favoraveis aos trabalhadores
que se vinculam a este tipo de servigco de aplicativo de transporte, sendo que estas
reconhecem o vinculo empregaticio entre 0 CNPJ da empresa em questdo e o CPF
do empregado. Diante disto, o julgador, do Tribunal do Trabalho da 3% Regido de Belo
Horizonte, Desembargador Relator Anténio Gomes Vasconcelos, proferiu decisdo ao
julgar Recurso Ordinario de Rito Sumarissimo interposto pelo trabalhador
demandante, a fim de prover os seus fatos arguidos, reconhecendo a sua relagao de
vinculo empregaticio com a empresa de aplicativo de transporte, destacando ao longo

de seu voto diversos aspectos que demonstram a existéncia de subordinagao entre
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as partes, dentre os outros elementos caracterizadores, como pode-se observar no

trecho abaixo:

[...] Contudo, ndo raro se encontra, nas relagdes juridicas entre o prestador
autdbnomo e aquele que lhe toma os servigos, a presencga de pessoalidade,
onerosidade e nao-eventualidade, pressupostos faticos da relagao de
emprego. Por essa razdo, muitas vezes, o elemento fatico que vai nortear a
caracterizagdao do contrato de trabalho € a subordinagdo juridica, cuja
existéncia ou ndo deve ser investigada no modo de fazer da prestagéo
laboral. [...]"®"

E de se observar que os diversos elementos que compdem a relagdo fatica de
emprego possuem relevancia para o Judiciario no momento da analise de cada caso,
tendo em vista a doutrina existente sobre o assunto. Neste caso, o julgador reconhece
que o elemento principal que caracteriza a relagao de vinculo empregaticio € o da
subordinagao juridica, haja vista que os demais elementos estao presentes em quase

todas as relagdes de trabalho:

[...] A subordinagdo, elemento primordial da caracterizagdo do vinculo de
emprego no caso presente, foi evidenciada pelo conjunto probatério, que
demonstrou que a Uber tinha o controle da prestagao de servigos, exercendo
poder diretivo e atuando muito além de mera locadora de plataforma virtual.
[...]162

Neste outro trecho, o julgador define de modo claro que ha outros aspectos que
ratificam o elemento da subordinagao na relagdo empregaticia, sendo assim, torna por
reconhecer o vinculo entre empregado e empregador. Dentre seus argumentos, o
Magistrado aduz sobre elementos probatérios juntados pelo reclamante, como recibos
e trechos de conversas, onde o representante do aplicativo de transporte cobrava
resultados do motorista, informava em quais horarios deveriam ser diligenciadas as
corridas e lhe repassava a verba tida como salario ao final de seu labor.

Em conformidade com o entendimento acima trazido, destaca-se a decisao
proferida pelo Tribunal Regional do Trabalho (2% Regido — 152 Turma) nos autos do

processo 1000123-89.2017.5.02.0038'%3, onde através de recurso ordinario interposto

181 MINAS GERAIS. Tribunal Regional do Trabalho Da 3% Regido. Recurso Ordinario — Rito
Sumarissimo n° 0010258-59.2020.5.03.0002. Recorrente: Rodrigo de Almeida Macedo. Recorrido:
Uber do Brasil Tecnologia LTDA. Relator: Des. Antonio Gomes de Vasconcelos. Belo Horizonte, 9 dez.
2020. Disponivel em: https://juris.trt3.jus.br/juris/detalhe.htm?conversationld=299. Acesso em: 10 de
ago. de 2023.

162 |bidem.

163 SAO PAULO. Tribunal Regional Do Trabalho Da 22 Regi&o. Recurso Ordinario n° 1000123-
89.2017.5.02.0038. Recorrente: Marcio Vieira Jacob. Recorrido: Uber do Brasil Tecnologia LTDA, Uber
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pelo reclamante, este pugnou para que houvesse a reforma da sentenga de seu caso,
reconhecendo o seu vinculo empregaticio com a Uber. A decisao foi favoravel ao
trabalhador, na medida em que reconheceu os elementos caracterizadores de tal
vinculo entre o motorista e a empresa reclamada.

Segundo a Desembargadora Relatora, Beatriz de Lima Pereira, existe um
controle efetivo sobre a prestacdo do servico de transporte realizado pelo motorista.
Argumenta que a Uber emprega meios indiretos para garantir a disponibilidade
maxima dos motoristas aos usuarios, usando incentivos como uma ferramenta. Além
disso, destaca que nao existem evidéncias que sugiram que a Uber ndo estabeleca
regras de conduta para os motoristas, sendo que a prépria empresa reconhece que
as avaliacbes feitas pelos usuarios tém um papel fundamental na manutengdo do
cadastro dos parceiros. Com base nisso, a Desembargadora entende que a relagéo
empregaticia esta configurada.

Diante desse aspecto, cabe ressaltar que os julgadores da referida decisédo
reconheceram os elementos caracterizadores de vinculo empregaticio, destacando no
ponto do elemento de subordinagédo. No corpo do voto'®* afirma-se que “n&o se pode
cogitar de plena autonomia, na medida de que a taxa de servicos n&o pode ser
alterada”.

Em outro da decisao, a Relatora do caso, aduz que “a alegacédo de que as
empresas nao impdéem aos motoristas regras de conduta tampouco restou
comprovada®, esta passagem refere-se ao argumento de que os motoristas parceiros
podem inclusive ser excluidos da plataforma, caso n&do sigam os ordenamentos
basicos de conduta da empresa e de seu servigo padronizado.

Ademais no tocante a esta decisdo, a Desembargadora Relatora Beatriz de
Lima Pereira, refere-se ao artigo 6° da CLT, cuja disposi¢ao, no atual regramento, esta

assim redigida:

Internacional B.V. e Uber Internacional Holding B.V. Relatora: Juiza Beatriz de Lima Pereira. Sao Paulo,
24 ago. 2018. Disponivel em:
https://trt2.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/614589686/10001238920175020038- sp/inteiro-teor-
614589699. Acesso em: 10 de ago. de 2023.

164 SAO PAULO. Tribunal Regional Do Trabalho Da 22 Regido. Recurso Ordinario n° 1000123-
89.2017.5.02.0038. Recorrente: Marcio Vieira Jacob. Recorrido: Uber do Brasil Tecnologia LTDA, Uber
Internacional B.V. e Uber Internacional Holding B.V. Relatora: Juiza Beatriz de Lima Pereira. Sao Paulo,
24 ago. 2018. Disponivel em:
https://trt2.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/614589686/10001238920175020038- sp/inteiro-teor-
614589699. Acesso em: 10 de ago. de 2023.
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Art. 6°: Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagao de
emprego. Paragrafo unico. Os meios telematicos e informatizados de
comando, controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinagao
juridica, aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do
trabalho alheio.65

Neste aspecto, ressalta-se que a decisdo visa contemplar as alteracbes nas
leis trabalhistas, sendo estas atualizadas para as novas formas de trabalho existentes
no século XXI. Por fim, ha que se destacar que os julgadores do recurso sob analise

afirmaram categoricamente que

(...) arelagéo existente entre as demandadas e os motoristas que Ihes servem
nao se caracteriza pelo modelo classico de subordinagao e de que sim, assim,
a depender do caso concreto sob exame, podera nao haver a configuragéo
de vinculo de emprego, especialmente nos casos em que a prestagao de
servigos se revelar efetivamente eventual. 166

Ademais, no decorrer de sua decisdo, a Desembargadora do TRT-2, cita o fato
de enquadrar a modalidade de emprego de motorista da Uber, como forma de
parassubordinagéo, considerando os avangos tecnoldgicos.

Adicionalmente, € importante destacar o posicionamento do jurista e Ministro
Relator do processo de numero 100353-02.2017.5.01.0066, da 32 Turma do Tribunal
Superior do Trabalho, Mauricio Godinho Delgado. Ele expressa a visdo de que os
elementos necessarios para estabelecer a relagdo de emprego estdo presentes na
ligacdo entre aplicativos de transporte, como a Uber, e os motoristas que operam

nessas plataformas, criando, dessa forma um precedente:

(...)Assim, ficaram firmemente demonstrados os elementos integrantes da
relacdo de emprego, conforme descrito imediatamente a seguir. Em primeiro
lugar, é inegavel (e fato incontroverso) de que o trabalho de dirigir o veiculo
e prestar o servico de transporte, em conformidade com as regras
estabelecidas pela empresa de plataforma digital, foi realizado, sim, por uma
pessoa humana - no caso, o Reclamante. Em segundo lugar, a pessoalidade
também esta comprovada, pois o Obreiro precisou efetivar um cadastro
individual na Reclamada, fornecendo dados pessoais e bancarios, bem como,
no decorrer da execugdo do trabalho, foi submetido a um sistema de

1865 BRASIL. Decreto-Lei n° 5452/43, de 1° de maio de 1943. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm. Acesso em: 05 de jun. de 2023.

166 SAO PAULO. Tribunal Regional Do Trabalho Da 22 Regido. Recurso Ordinario n° 1000123-
89.2017.5.02.0038. Recorrente: Marcio Vieira Jacob. Recorrido: Uber do Brasil Tecnologia LTDA, Uber
Internacional B.V. e Uber Internacional Holding B.V. Relatora: Juiza Beatriz de Lima Pereira. Sao Paulo,
24 ago. 2018. Disponivel em:
https://trt2.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/614589686/10001238920175020038- sp/inteiro-teor-
614589699. Acesso em: 10 de ago. de 2023.
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avaliagdo individualizada, a partir de notas atribuidas pelos clientes e pelo
qual a Reclamada controlava a qualidade dos servigos prestados. E também
incontroverso de que todas as inUmeras e incessantes avaliagdes feitas pela
clientela final referem-se a pessoa fisica do motorista uberizado, emergindo,
assim, a presencga Obvia do elemento fatico e juridico da pessoalidade. O
carater oneroso do trabalho executado é também incontroverso, pois a
clientela faz o pagamento ao sistema virtual da empresa, em geral por meio
de cartdo de crédito (podendo haver também, mais raramente, pagamento
em dinheiro) e, posteriormente, a empresa gestora do sistema informatizado
credita parte do valor apurado na conta corrente do motorista. Ora, o
trabalhador somente adere a esse sistema empresarial e de prestagao
laborativa porque ele Ihe assegura retribuicdo financeira em decorréncia de
sua prestacdo de trabalho e em conformidade com um determinado
percentual dos valores apurados no exercicio desse trabalho. Sobre a nao
eventualidade , o labor do Reclamante estava inserido na dindmica intrinseca
da atividade econbmica da Reclamada e inexistia qualquer trago de
transitoriedade na prestacdo do servigo. Nao era eventual, também, sob a
perspectiva da teoria do evento, na medida em que nao se tratava de labor
desempenhado para certa obra ou servigo, decorrente de algum
acontecimento fortuito ou casual. De todo modo, € também incontroverso de
que se trata de labor inerente a rotina fundamental da empresa digital de
transporte de pessoas humanas, sem o qual tal empresa sequer existiria. Por
fim, a subordinagéo juridica foi efetivamente demonstrada, destacando-se as
seguintes premissas que se extraem do acérdao regional, incompativeis com
a suposta autonomia do trabalhador na execugdo do trabalho: 1) a
Reclamada organizava unilateralmente as chamadas dos seus
clientes/passageiros e indicava o motorista para prestar o servigo; 2) a
empresa exigia a permanéncia do Reclamante conectado a plataforma digital
para prestar os servigos, sob risco de descredenciamento da plataforma
digital (perda do trabalho); 3) a empresa avaliava continuamente a
performance dos motoristas, por meio de um controle telematico e
pulverizado da qualidade dos servigos, a partir da tecnologia da plataforma
digital e das notas atribuidas pelos clientes/passageiros ao trabalhador. Tal
sistematica servia, inclusive, de parametro para o descredenciamento do
motorista em face da plataforma digital - perda do trabalho -, caso o obreiro
ndo alcangasse uma média minima; 4) a prestacdo de servigos se
desenvolvia diariamente, durante o periodo da relagao de trabalho - ou, pelo
menos, com significativa intensidade durante os dias das semanas -, com
minucioso e telematico controle da Reclamada sobre o trabalho e
relativamente a estrita observancia de suas diretrizes organizacionais pelo
trabalhador, tudo efetivado, alias, com muita eficiéncia, por intermédio da
plataforma digital (meio telematico) e mediante a ativa e intensa, embora
difusa, participacdao dos seus clientes/passageiros. Saliente-se ser fato
notério (art. 337, I, do CPC/15) que a Reclamada é quem estabelece
unilateralmente os parametros mais essenciais da forma de prestagédo dos
servigos e da dinamica de funcionamento da atividade econdmica, como, por
exemplo, a definicdo do prego da corrida e do quildmetro rodado no ambito
de sua plataforma digital. Desse quadro, se percebe a configuragdo da
subordinagdo juridica nas diversas dimensdes: a) classica , em face da
existéncia de incessantes ordens diretas da Reclamada promovidas por
meios remotos e digitais (art. 6°, paragrafo primeiro, da CLT), demonstrando
a existéncia da assimetria poder de diregao/subordinagdo e, ainda, os
aspectos diretivo, regulamentar, fiscalizatério e disciplinar do poder
empregaticio; b) objetiva , tendo em vista o trabalho executado estritamente
alinhado aos objetivos empresariais; c) estrutural , mediante a inteira insergao
do profissional contratado na organizacdo da atividade econdémica
desempenhada pela Reclamada, em sua dinamica de funcionamento e na
cultura juridica e organizacional nela preponderante; d) por fim, a
subordinagdo algoritima , que consiste naquela efetivada por intermédio de
afericbes, acompanhamentos, comandos, diretrizes e avaliagdes
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concretizadas pelo computador empresarial, no denominado algoritmo digital
tipico de tais empresas da Tecnologia 4.0.167

Além disso, o Relator apresenta uma concisa analise histérica e chega a
conclusao de que é crucial considerar as multiplas transformacdes ocorridas no
contexto da Industria 4.0., destacando particularmente o trabalho executado através

de Plataformas Digitais:

(...)A solugdo da demanda exige o exame e a reflexdo sobre as novas e
complexas férmulas de contratacdo da prestacdo laborativa, algo distintas do
tradicional sistema de pactuagdo e controle empregaticios, e que ora se
desenvolvem por meio da utilizagdo de plataformas e aplicativos
digitais, softwares e mecanismos informatizados semelhantes, todos
cuidadosamente instituidos, preservados e geridos por sofisticadas (e, as
vezes, gigantescas) empresas multinacionais e, até mesmo, nacionais. 68

Entretanto, essas decisdes contrastam com a linha jurisprudencial que n&o
reconhece a existéncia de uma relacdo empregaticia. E crucial, nesse sentido,
examinar outras resolugdes judiciais que sustentam essa perspectiva. Para tanto,
ressalta-se o entendimento do Ministro Relator do processo de numero 10555-
54.2019.5.03.0179, do Tribunal Superior do Trabalho, lves Gandra Martins Filho, que
apresenta em sua decisdo argumentos que rejeitam as alegagdes do trabalhador
requerente, negando a presenca dos elementos que caracterizariam um vinculo
empregaticio com a empresa de aplicativos.

Em linhas gerais decidiu o Tribunal Superior do Trabalho (TST), por manter os

termos da fundamentagao da decisao dos Desembargadores, nos termos abaixo:

RECURSO DE REVISTA OBREIRO - VINCULO DE EMPREGO ENTRE O
MOTORISTA DE APLICATIVO E A EMPRESA PROVEDORA DA
PLATAFORMA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (UBER) -
IMPOSSIBILIDADE DE RECONHECIMENTO DIANTE DA AUSENCIA DE
SUBORDINACAO  JURIDICA - TRANSCENDENCIA  JURIDICA
RECONHECIDA - RECURSO DESPROVIDO. 1. Avulta a transcendéncia
juridica da causa (CLT, art. 896-A, § 1°, IV), na medida em que o pleito de
reconhecimento do vinculo de emprego envolvendo os recentes modelos de

167 DISTRITO FEDERAL, 32 Turma do Tribunal Superior do Trabalho. Recurso de Revista Obreiro n°
100353-02.2017.5.01.0066. Recorrente: Elias Do Nascimento Santos. Recorrida: Uber do Brasil
Tecnologia LTDA e OUTROS. Relator: Min. Mauricio Godinho Delgado. Brasilia, 6 abr. 2022. Disponivel
em: https://jurisprudencia.tst.jus.br/#b4f05b716c668bb027c5chf0913c77fc. Acesso em: 10 de ago. de
2023.

168 DISTRITO FEDERAL, 32 Turma do Tribunal Superior do Trabalho. Recurso de Revista Obreiro n°
100353-02.2017.5.01.0066. Recorrente: Elias Do Nascimento Santos. Recorrida: Uber do Brasil
Tecnologia LTDA e OUTROS. Relator: Min. Mauricio Godinho Delgado. Brasilia, 6 abr. 2022. Disponivel
em: https://jurisprudencia.tst.jus.br/#b4f05b716c668bb027c5cbf0913c77fc. Acesso em: 10 de ago. de
2023.
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contratagdo firmados entre motoristas de aplicativo e empresas provedoras
de plataformas de tecnologia por eles utilizadas ainda € nova no ambito desta
Corte, demandando a interpretagdo da legislagdo trabalhista em torno da
questdo. 2. Ademais, deixa-se de aplicar o dbice previsto na Sumula 126
desta Corte, uma vez que os atuais modelos de contratagdo firmados entre
as empresas detentoras da plataforma de tecnologia (Uber) e os motoristas
que delas se utilizam sdo de conhecimento publico e notério (art. 374, |, do
CPC) e consona com o quadro fatico delineado pelo Regional. 3. Em relagao
as novas formas de trabalho e a incorporagao de tecnologias digitais no trato
das relagbes interpessoais — que estdo provocando uma transformagio
profunda no Direito do Trabalho, mas carentes ainda de regulamentagéo
legislativa especifica — deve o Estado-Juiz, atento a essas mudangas,
distinguir os novos formatos de trabalho daqueles em que se esta diante de
uma tipica fraude a relacdo de emprego, de modo a nao frear o
desenvolvimento socioecondmico do pais no afa de aplicar regras protetivas
do direito laboral a toda e qualquer forma de trabalho. 4. Nesse contexto,
analisando, a luz dos arts. 2° e 3° da CLT, a relagao existente entre a Uber e
os motoristas que se utilizam desse aplicativo para obterem clientes dos seus
servicos de transporte, tem-se que: a) quanto a habitualidade, inexiste a
obrigacdo de uma frequéncia predeterminada ou minima de labor pelo
motorista para o uso do aplicativo, estando a cargo do profissional definir os
dias e a constancia em que ira trabalhar; b) quanto a subordinagao juridica, a
par da ampla autonomia do motorista em escolher os dias, horarios e forma
de labor, podendo desligar o aplicativo a qualquer momento e pelo tempo que
entender necessario, sem nenhuma vinculagdo a metas determinadas pela
Uber ou sangbes decorrentes de suas escolhas, a necessidade de
observancia de clausulas contratuais (v.g.,valores a serem cobrados, cddigo
de conduta, instru¢des de comportamento, avaliagdo do motorista pelos
clientes), com as correspondentes sangdes no caso de descumprimento
(para que se preserve a confiabilidade e a manutencdo do aplicativo no
mercado concorrencial), ndo significa que haja ingeréncia no modo de
trabalho prestado pelo motorista, reforgando a convicgdo quanto ao trabalho
autdbnomo a inclusdo da categoria de motorista de aplicativo independente,
como o motorista da Uber, no rol de atividades permitidas para inscricdo como
Microempreendedor Individual - MEI, nos termos da Resolugao 148/2019 do
Comité Gestor do Simples Nacional; c) quanto & remuneragdo, o carater
autdbnomo da prestacao de servigos se caracteriza por arcar, o motorista, com
os custos da prestacéo do servigo (manutencao do carro, combustivel, IPVA),
caber a ele a responsabilidade por eventuais sinistros, multas, atos ilicitos
ocorridos, dentre outros (ainda que a empresa provedora da plataforma possa
a vir a ser responsabilizada solidariamente em alguns casos), além de os
percentuais fixados pela Uber, de cota parte do motorista, entre 75% e 80%
do prego pago pelo usuario, serem superiores ao que este Tribunal vem
admitindo como suficientes a caracterizar a relagdo de parceria entre os
envolvidos. 5. Ja quanto a alegada subordinagdo estrutural, ndo cabe ao
Poder Judiciario ampliar conceitos juridicos a fim de reconhecer o vinculo
empregaticio de profissionais que atuam em novas formas de trabalho,
emergentes da dindmica do mercado concorrencial atual e, principalmente,
de desenvolvimentos tecnoldgicos, nas situagdes em que ndo se constata
nenhuma fraude, como é o caso das empresas provedoras de aplicativos de
tecnologia, que tém como finalidade conectar quem necessita da condugéo
com o motorista credenciado, sendo o servigco prestado de motorista, em si,
competéncia do profissional e apenas uma consequéncia inerente ao que
propde o dispositivo. 6. Assim sendo, ndo merece reforma o acordao regional
que nao reconheceu o vinculo de emprego pleiteado na presente reclamacao,
sob o fundamento de auséncia de subordinagao juridica entre o motorista e a
empresa provedora do aplicativo Uber. Recurso de revista desprovido. 16°

169 DISTRITO FEDERAL, Tribunal Superior do Trabalho. Recurso de Revista Obreiro n° 10555-
54.2019.5.03.0179. Recorrente: Neder Henrique Gomes Correa. Recorrida: Uber do Brasil Tecnologia
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Nesse sentido, o jurista cita diversos elementos que tornam por desqualificar

as alegacgdes do demandante, conforme pontos destacados a seguir:

(...) Dai a importancia de se verificar a ocorréncia da subordinacéo juridica, a
fim de bem delimitar a existéncia de contratos de emprego ou de prestagcéo
de servicos autdbnomos. Aqui, tem-se que o requisito da subordinagao
juridica, caracterizada pelo controle por parte do empregador da atividade
desenvolvida pelo empregado, ndo interessando apenas o resultado, mas
também o processo de produgdo do trabalho — havendo dependéncia do
empregador, de quem o obreiro recebe as ordens —, ndo esta presente na
relacdo formada entre motorista de aplicativo e empresa provedora da
plataforma de tecnologia. Ora, é latente a ampla autonomia do motorista em
escolher os dias, horarios e forma de labor, podendo desligar o aplicativo a
qualquer momento e pelo tempo que entender necessario, sem nenhuma
vinculagédo a metas determinadas pela Uber ou san¢des decorrentes de suas
escolhas. 70

Neste trecho, o Ministro lves Gandra avalia a presenca ou nao do elemento da
subordinacao na relagao entre o motorista de aplicativo e a empresa responsavel pelo
aplicativo. Deste modo, a conclusao que é posta aponta para o fato de que o motorista,
ora demandante, podia dispor de seus horarios e convencionar quando deveria
acionar as corridas por meio do aplicativo de transporte, bem como nao possuia
nenhuma meta estabelecida pela empresa que |lhe dispunha o aplicativo, sendo
apenas mero prestador de servigo.

Sublinha em sua decisdo que o direito do trabalho esta passando por uma
constante transformacéo, citando que o presente tema abordado, no que tange as
relagdes trabalhistas e os vinculos empregaticios, carecem ainda de mais discussdes
e entendimentos especificos, como pode ser observado neste trecho do referido
acordao:

(...) Em relagéo as novas formas de trabalho e a incorporagéo de tecnologias
digitais no trato das relagbes interpessoais — que estdo provocando uma
transformagao profunda no Direito do Trabalho, mas carentes ainda de
regulamentacéo legislativa especifica — deve o Estado-Juiz, atento a essas
mudangas, distinguir os novos formatos de trabalho daqueles em que se esta
diante de uma tipica fraude a relagcdo de emprego, de modo a nao frear o

LTDA. Relator: Min. Ives Gandra Martins Filho. Brasilia, 2 mar. 2021. Disponivel em:
https://tst.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/1212487793/recurso-derevistarr105555420195030179.
Acesso em: 10 de ago. de 2023.

170 DISTRITO FEDERAL, Tribunal Superior do Trabalho. Recurso de Revista Obreiro n° 10555-
54.2019.5.03.0179. Recorrente: Neder Henrique Gomes Correa. Recorrida: Uber do Brasil Tecnologia
LTDA. Relator: Min. Ives Gandra Martins Filho. Brasilia, 2 mar. 2021. Disponivel em:
https://tst.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/1212487793/recurso-derevistarr105555420195030179.
Acesso em: 10 de ago. de 2023.
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desenvolvimento socioecondmico do pais no afa de aplicar as regras
protetivas do direito laboral a toda e qualquer forma de trabalho. 17"

E notério que o direito do trabalho ainda esta se adaptando a novas formas
laborais criadas e/ou desenvolvidas pelo ser humano. Onde ha lacunas legislativas,
acaba competindo ao Judiciario interpreta-las, sendo que atualmente ha decisdes
tanto favoraveis ao reconhecimento de vinculo empregaticio aos motoristas da Uber,
quanto desfavoraveis.

Ademais verifica-se em outra deciséo, esta proferida pelo Tribunal Regional do
Trabalho da 22 Regido, onde a relatora do processo, de n° 1001574-
25.2016.5.02.0026, a Desembargadora Sueli Tomé da Ponte, afirma que ndo ha como
reconhecer tal vinculagdo empregaticia entre 0 motorista parceiro e a empresa Uber.

Nesse sentido ha de se destacar alguns pontos deste julgado:

(...) Depreende-se, portanto, que o reclamante tem liberdade de cumprir a sua
propria rotina de trabalho, sem fiscalizagao, podendo, inclusive, deixar de
trabalhar a qualquer tempo, sem ter que comunicar a empresa UBER."72

A relatora também afirmou, no julgado sob analise, que nao estao
caracterizados os elementos da subordinacdo, da pessoalidade e da habitualidade,
pois 0 motorista ndo se relaciona de modo subordinado a equipe diretiva da empresa
Uber, bem como ndo ha qualquer entrevista realizada para que o motorista seja aceito
na plataforma. Por fim, afirma que a relagdo do motorista de trabalho é de um

trabalhador auténomo e ndo de empregado da empresa reclamada:

(...) O descadastramento, desde que constatadas situagcdes de assédio ou
violéncia contra passageiros, também ndo muda este cenario. Como ja
mencionado acima, € em nome da empresa UBER que os motoristas atuam,
sendo esta, assim que respondera também por eventuais processos de
responsabilidade civil ou criminais, por exemplo. O descadastramento trata-
se de medida preventiva que a reclamada na consecugéo de seus servigos
que se prop6s prestar a sociedade, deve se resguardar.

17 DISTRITO FEDERAL, Tribunal Superior do Trabalho. Recurso de Revista Obreiro n° 10555-
54.2019.5.03.0179. Recorrente: Neder Henrique Gomes Correa. Recorrida: Uber do Brasil Tecnologia
LTDA. Relator: Min. Ives Gandra Martins Filho. Brasilia, 2 mar. 2021. Disponivel em:
https://tst.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/1212487793/recurso-derevistarr105555420195030179.
Acesso em: 10 de ago. de 2023.

172 SAO PAULO. Tribunal Regional Do Trabalho Da 22 Regido. Recurso Ordinario n° 1001574-
25.2016.5.02.0026. Recorrente: Rodrigo Tadeu de Souza da Silva. Recorrido: Uber do Brasil
Tecnologia LTDA. Relatora: Juiza Sueli Tomé da Ponte. Sdo Paulo, 14 dez. 2017. Disponivel em:
https://www.conjur.com.br/dl/primeiro-parecer-tema-trt-nega-vinculo.pdf. Acesso em: 10 ago. 2023.
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Assim, depreende-se que, além de nao haver habitualidade na relagao
juridica havida entre as partes, ndo havia subordinagdo e pessoalidade,
tratando-se o reclamante de trabalhador autébnomo.”3

Nesses termos, justificou-se que ndo ha como reconhecer um vinculo
empregaticio somente em virtude do fato de a Uber ser facultado o descadastramento
do motorista.

Nessa mesma conjuntura, nos autos do processo n. 0011863-62.2016.5.
03.0137'74, chegou-se a conclusado de que néo existe uma relagdo empregaticia entre
a empresa Uber e os trabalhadores envolvidos. Isso se deve ao fato de que, de acordo
com o julgador, que se baseou nas observagdes de Mauricio Godinho Delgado, na
Uber, os colaboradores se comprometem a exercer um nivel de diregdo empresarial
ao realizar seus servicos. Isso inclui a capacidade de tirar férias sem a necessidade
de prévia comunicacao a empresa, 0 que, em sua visao, elimina a subordinagao. Ou

seja:

De fato, a subordinagao juridica consiste "na situagéo juridica derivada do
contrato de trabalho, pela qual o empregado compromete-se a acolher o
poder de diregao empresarial no modo de realizagdo de sua prestagao de
servicos" (DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de Direito do Trabaho. 14.
ed. S&o Paulo: LTr, 2015, p. 311). Ou seja, a subordinagao juridica se refere
ao dever que o empregado tem de acatar as ordens dadas pelo empregador
no que diz respeito ao modo da prestagdo dos servigos. Ndo se confunde
com a subordinagao juridica a mera existéncia de obrigacbes contratuais
entre as partes - o que é comum em todo tipo de contrato -, sendo, na
verdade, fundamental que o préprio modo da prestacdo de servigos seja
dirigido pela outra parte para que esteja configurada a subordinagéo a que se
refere o art. 3°, caput, da CLT. Na espécie, o depoimento pessoal do préprio
reclamante revela, em varios trechos, a auséncia da aludida subordinacao
juridica, ja que as reclamadas n&o lhe davam ordens, nem lhe dirigiam
determinagdes. 175

Além disso, explanou que o sistema de avaliagdo operava sem interferéncia
direta da Uber, reforcando a auséncia de subordinacdo do motorista a empresa. Como

argumento adicional, ressaltou que a Uber tem foco no fornecimento de servigos

173 SAO PAULO. Tribunal Regional Do Trabalho Da 22 Regido. Recurso Ordinario n° 1001574-
25.2016.5.02.0026. Recorrente: Rodrigo Tadeu de Souza da Silva. Recorrido: Uber do Brasil
Tecnologia LTDA. Relatora: Juiza Sueli Tomé da Ponte. Sdo Paulo, 14 dez. 2017. Disponivel em:
https://www.conjur.com.br/dl/primeiro-parecer-tema-trt-nega-vinculo.pdf. Acesso em: 10 ago. 2023.

174 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da 32 Regido. 372 Vara do Trabalho do Tribunal Regional
do Trabalho da 3? Regido. Processo n° 0011863 62.2016.5.03.0137. Reclamante: Artur Soares Neto.
Reclamadas: Uber Do Brasil Tecnologia Ltda., Uber International B.V. e Uber International Holding B.V.
Sentenca. Juiz: Filipe de Souza Sickert. Belo Horizonte, 20 jan. 2017. Disponivel em:
https://www.conjur.com.br/dl/justica-trabalho-fixa-motorista-uber.pdf. Acesso em: 15 ago. 2023.

175 |bidem.
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tecnolégicos e que a relagao entre as partes carece de subordinagao, visto que o
parceiro nao faz parte da operacéo intrinseca da Uber.

Portanto, é evidente que ndo ha um consenso estabelecido na jurisprudéncia
quanto a essa questdo, ou seja, a determinagdo do vinculo empregaticio para
motoristas da Uber permanece um assunto em debate. Nesse contexto de incerteza
juridica, é possivel afirmar que os profissionais envolvidos nessas atividades, além de
ja enfrentarem as obscuridades inerentes ao préprio trabalho que realizam, também
se deparam com a fragilizagao e flexibilizagdo de seus direitos.
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

Apresentou-se, no presente trabalho de conclusdo de curso de graduagdo em
Direito, a discussao acerca da precarizagdo do trabalho diante das mudancas
ocasionadas pela Quarta Revolugdao Industrial, tendo como base o modelo da
uberizacao e a atividade exercida pelo motorista da Uber.

No contexto da industria 4.0. surgiram novas formas de trabalho, amplamente
difundidas, sobretudo, pelas plataformas digitais. Tais atividades laborais inovadoras
surgiram em um momento caracterizado por desemprego, incerteza e a necessidade
de reconfiguracdo dos métodos de produgéo.

As novas formas de trabalho exerceram impacto direto na tradicional
concepgao de emprego delineada pela Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT),
tendo em vista as distingdes na natureza contratual e nos critérios que estabelecem a
configuragcdo do vinculo empregaticio e, por extensdo, a garantia de protecdes
trabalhistas.

Em meio a crescente globalizagdo, o desemprego experimentou um notavel
aumento e é possivel que as plataformas tenham oferecido uma oportunidade a
individuos que enfrentam desafios para se qualificar profissionalmente. Porém, em
que pese possam proporcionar oportunidades de trabalho a populagao, isso nao deve
ocorrer a custa de seus direitos, especialmente quando se trata de assegurar as
condigdes para um trabalho digno, que n&do comprometa a saude fisica e mental dos
trabalhadores.

Nesse sentido, a legislacao trabalhista deve estar alinhada com os
acontecimentos e avang¢os do mundo contemporaneo e deve ser discutida e revisada
em conformidade, uma vez que no momento da sua consolidacéo, a lei trabalhista
brasileira operava em um cenario notavelmente distinto do atual: um pais
majoritariamente rural, em desenvolvimento, com uma populagdo menor, niveis
educacionais mais baixos e familias numerosas. As empresas, em sua maioria,
careciam de preocupagdes e consciéncia social.

Em face das mudangas estruturais e do progresso temporal hoje ha uma
demanda pela maior abrangéncia da legislagao e intervengdes direcionadas, a fim de
evitar a negligéncia de direitos e oportunidades para os trabalhadores. Em tempos
contemporaneos, o direito do trabalho deve ser agil em abragar as novas demandas,

considerando a cooperagao que pode ser estabelecida na relagdo entre os
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trabalhadores e os empregadores, uma vez que, na conjuntura atual, as relagdes
caracterizadas pelo vinculo empregado-empregador nao sao mais suficientes.

Com a mudancga dos trabalhos por meio de plataformas digitais observa-se
grande intensificagado da precarizagao nas relagdes laborais. Empresas que operam
nessas plataformas, como a Uber, tém sua atencao voltada para a maximizagao dos
lucros, o que resulta na criacdo de um cenario em que os trabalhadores sao rotulados
como "parceiros" autbnomos. Sob essa perspectiva, além de enfrentarem jornadas de
trabalho exaustivas, esses profissionais se veem obrigados a suportar todos os 6nus
ligados a prestacdo dos servigos, incluindo gastos com combustivel, veiculo e
eventuais reparos. Adicionalmente, assumem a responsabilidade pela administracdo
de sua aposentadoria e, lamentavelmente, encontram-se desprovidos de amparo
legal.

Nesse contexto, emerge uma clara assimetria de poder entre as plataformas e
os trabalhadores, comprometendo a seguranca e a dignidade no emprego. A auséncia
de reconhecimento legal dos vinculos trabalhistas desses individuos impede-os de
usufruir dos direitos e beneficios tradicionalmente associados a empregados formais,
como licengcas remuneradas, assisténcia médica e direitos previdenciarios. A
exploracgao das brechas legais em relagao a essa nova modalidade de trabalho, aliada
a falta de protecdo e representacdo coletiva, realga a urgéncia de repensar a
regulamentacgao trabalhista para abarcar devidamente essa realidade, garantindo aos
trabalhadores dessas plataformas o devido reconhecimento e salvaguardas,
essenciais para a promog¢ao de uma relagao de trabalho justa e equitativa.

No contexto de incerteza legal que se apresenta, onde sequer existe uma
jurisprudéncia consolidada a respeito desse assunto, torna-se inegavel que tanto a
CLT quanto a Reforma Trabalhista de 2017 se mostram insuficientes para garantir a
protegao dos direitos trabalhistas a todas as categorias emergentes na era da
Industria 4.0. Para ilustrar essa precarizagao das condicdes laborais e dos direitos
trabalhistas, este estudo concentrou-se na situagdo de "uberizagao" e no trabalho
desempenhado por motoristas da Uber.

Além disso, a andlise dos julgados apresentados revela uma auséncia de
consenso nesse tema e a lacuna na legislagao pertinente, o que leva a uma dicotomia
na caracterizagdo do motorista como empregado, garantindo-lhe os direitos previstos
pela CLT, ou o afasta dessa classificagao, privando-o das protecdes destinadas a

assegurar um trabalho digno. Negligenciar na adaptacdo as transformacgdes
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tecnolégicas pode resultar em consequéncias econémicas, sociais e desigualdades
ainda mais profundas. A adaptacdo as demandas em constante evolugao é crucial
para estabelecer um ambiente de trabalho justo e equitativo, que ndo apenas atenda
as necessidades dos trabalhadores, mas também promova uma sociedade mais

inclusiva e resiliente.
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