UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
FACULDADE DE AGRONOMIA
CURSO DE AGRONOMIA

AGR99006 - DEFESA DE TRABALHO DE CONCLUSAO

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Veronica Derzete Groff

00303995

Processo de analise dos acionamentos do Programa de Garantia da Atividade

Agropecuaria (Proagro) no Banco do Estado do Rio Grande do Sul.

Porto Alegre, novembro 2023.



UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
FACULDADE DE AGRONOMIA

CURSO DE AGRONOMIA

Processo de analise dos acionamentos do Programa de Garantia da Atividade

Agropecuaria (Proagro) no Banco do Estado do Rio Grande do Sul.

Veronica Derzete Groff

00303995

Trabalho de Conclusdao de Curso apresentado como
requisito para obtencdo do Grau de Engenheira
Agronoma, Faculdade de Agronomia, Universidade

Federal do Rio Grande do Sul.

Supervisor de campo do Estagio: Eng.® Agr.® Anoar Tomazi

Orientadora Académica do Estagio: Eng.* Agr.* Dr'. Amanda Posselt Martins

COMISSAO DE AVALIACAO
Prof®. Renata Pereira da Cruz ................ Depto de Plantas de Lavoura (Coordenadora)
Prof. Alexandre De Mello KesSler .........ccccoevuiieviieciiiecieeeeiie e Depto de Zootecnia

Prof. Clesio GIanello ..........coueviriiiiiiiiiiienineececece e Depto de Solos

Prof. José Antdnio Martinelli ..........cccoviieiiiiiinniiiieee, Depto de Fitossanidade
Prof®. Lucia Branddo Franke ............ Depto de Plantas Forrageiras e Agrometeorologia

Prof. Sérgio Luiz Valente Tomasini ..........c.c.ceuueenee. Depto de Horticultura e Silvicultura

Porto Alegre, novembro 2023.



AGRADECIMENTOS

Primeiramente gostaria de agradecer ao meu pai Vilson Groftf e minha mae Angelita
Groff por todo o amor, apoio e suporte que me forneceram ao longo da minha vida, pode parecer

cliché, mas sem vocés eu ndo teria chegado até aqui.

Ao meu namorado Dionatan Gabriel por estar sempre comigo, sendo meu amor, amigo,
companheiro de viagens e colega de faculdade e estagio. Por me apoiar e sempre me incentivar

a ser uma pessoa melhor.

Aos meus companheiros de faculdade Daniele Almeida, Amanda Rech, Jenifer Ramos,
Luis Henrique Ebeling, Juliano Fernandes e Iure Vaz por aguentarem meus surtos ao fim dos
semestres, horas de estudos, estresses compartilhados ao longo desses anos que sem a
companhia de vocés a faculdade nao teria sido nem metade do que foi para mim. Mesmo quando
parecia tudo tao pesado, poder compartilhar as angustias e felicidades com vocés deixou tudo
mais leve e divertido, além das festas das quintas-feiras que sempre recordarei com muito

carinho.

Agradecgo ao pessoal do Banrisul, em especial ao chefe e supervisor de estdgio Anoar
Tomazi por ser muito compreensivo com 0s nossos hordrios e por sempre escutar nossas
opinides sobre os diversos assuntos que surgiam ao longo das anélises de Proagro. Aos analistas
Naej Bassini, Aletea Apolinario e Paula Lages por sempre valorizarem o trabalho dos

estagiarios e pelas trocas de conhecimentos que vou levar para sempre comigo.

Agradeco também a minha orientadora de estagio e desse trabalho, professora Amanda
Posselt Martins pela disponibilidade e paciéncia nessa etapa da graduacdo que ¢ um pouco

conturbada. E ao professor Paulo Dabdab Waquil pelo auxilio na construgao desse trabalho.

E por fim, agrade¢co a Universidade Federal do Rio Grande Do Sul, em especial a
Faculdade de Agronomia por ser minha segunda casa ao longo desses anos de graduagado. Pela
oportunidade de poder estudar nessa instituicdo tdo renomada e que proporciona tantas

oportunidades a seus alunos.



RESUMO

Este trabalho relata o estadgio curricular obrigatério realizado no Banco do Estado do
Rio Grande do Sul (Banrisul), descrevendo atividades realizadas no processo de analise dos
documentos do Programa de Garantia da Atividade Agropecuaria (Proagro). O objetivo foi
descrever como ocorre cada etapa do processo de analise desse seguro agricola e relatar os
principais problemas e falhas nos dados apresentados nos preenchimentos dos documentos que
sdo de competéncia dos técnicos responsaveis pelas pericias, tendo como consequéncia uma
maior demanda de tempo para conclusdo destas operagdes. Discute a importancia dos
estagiarios da area de agronomia para analises com posicionamentos criticos, 0 que aumenta a

qualidade das avaliacdes feitas pela instituicdo perante o Banco Central.

Palavras-chave: Técnicos; Seguro agricola; Banrisul.
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1. INTRODUCAO

O estéagio curricular obrigatdrio foi realizado no Banco do Estado do Rio Grande do Sul
(Banrisul), no periodo de janeiro de 2022 até¢ julho de 2023. Ocorreu no setor de
agronegocios, mais especificamente na Geréncia de Normas e Formalizagdo de

Agronegocios, na cidade de Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul (RS), Brasil.

A escolha por este estagio ocorreu pela remuneragdo que esta instituigdo oferece aos
estagiarios e pela possibilidade de trabalho hibrido, auxiliando a viabilidade de conciliar
estagio e faculdade. Além disso, pelo fato do Banrisul ser uma instituicdo renomada na
questao de crédito agricola. Por fim ao longo da graduagdo, ndo houve o oferecimento de
muitas disciplinas que abrangem esse assunto tdo importante, entdo tratou-se de uma otima

oportunidade para aprendizado sobre essa area.

As motivagdes iniciais para o desenvolvimento desse estagio foram em relacdo as
possibilidades de proximidade com profissionais da area no mercado de trabalho e o
desenvolvimento de habilidades especificas relacionadas as atividades acompanhadas.
Como, por exemplo, a escrita para elaboracao de interpelagdes aos técnicos responsaveis, €
a busca e conferéncia de dados no Zoneamento Agricola de Risco Climatico (ZARC) e no
Sistema de Suporte a Decisdao na Agropecuaria (SISDAGRO). Essas ferramentas sdo
essenciais para tomadas de decisdes como engenheira agronoma. Tudo isso para diferentes
culturas agricolas para o Estado do Rio Grande do Sul, obtendo conhecimentos especificos,

mas ao mesmo tempo, de forma ampla.

Assim, o principal objetivo alcangado com a realizagdo desse estagio esteve na
compreensdo da importancia social do crédito agricola para a populacao rural do Estado do
Rio Grande do Sul, compreendendo a importancia técnica dos responsaveis pelas pericias
de comprovagdo de perdas apds o acionamento do seguro, para que os clientes tenham a

devida cobertura a receber.



2. INSTITUICAO DE REALIZACAO DO ESTAGIO

O Banco do Estado do Rio Grande do Sul (Banrisul) atua desde 1928, quando o Presidente
da Republica na época, Washington Luiz, assinou o decreto federal no qual autorizou o
funcionamento do banco. Ja o decreto estadual teve assinatura do entdo presidente do RS,
Getulio Vargas (FELIPPE, 2018). O Banrisul foi criado com o intuito de suprir as demandas
dos produtores rurais por crédito que acordassem com as necessidades da éarea rural

(BANRISUL, 2022).

Atualmente, a instituicdo conta com 497 agéncias distribuidas em 347 municipios, tendo
mais de 9 mil colaboradores. Sua central se localiza na capital do RS, Porto Alegre. Também
esta presente nos Estados de Santa Catarina, Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Parani e Distrito
Federal, além de possuir duas unidades no exterior (Estados Unidos e Ilhas Cayman). O setor
do agronegocio tem grande relevancia e busca levar linhas de crédito que incentivem praticas
sustentaveis (BANRISUL, 2021). Ao completar 95 anos, em 2023, o Banrisul langou o maior
plano safra da historia da institui¢ao ja possuiu, oferecendo R$11 bilhdes em crédito, o que
representou crescimento de 57% em relagd@o a safra anterior, tendo como objetivo atender mais

de 50 mil produtores rurais (BANRISUL, 2023).

A diregao geral do setor de agronegdcio da instituicao conta com quatro geréncias, a seguir
descritas. A Geréncia de Controle de Agronegdcios, tem como responsabilidades: 1) gerenciar
as operagoes de crédito para o agronegdcio a partir da liberagao dos recursos € monitorar os
registros internos e nos 6rgaos competentes; 2) controlar a geragao de informacdes para o
cumprimento de exigibilidades e aplicacdo em crédito rural; 3) gerenciar a contabilizagdo de
operagdes de crédito rural e 4) operacionalizar os pagamentos relativos as indenizagdes de
Proagro. A Geréncia de Mesa de Operagdes de Agronegodcios tem como responsabilidades: 1)
gerenciar os processos de contratacdo, registro e liberacdo das propostas nas finalidades de
custeio, investimento, comercializacdo e industrializagdo para o setor do agronegocio, nas
modalidades de crédito rural e agroindustrial, com recursos proprios do Banco, bem como
investimentos com recursos proprios e repassados e 2) prestar atendimento a rede de agéncias
e técnicos conveniados relativo ao crédito de agronegocio. A Geréncia de Normas e
Formalizagdo de Agronegocios tem como responsabilidades: 1) controlar a aplicagdo da
legislagdo e normativos pertinentes ao crédito do agronegodcio; 2) coordenar a analise e o
acompanhamento dos processos de Proagro para indenizacdo de produtores e ressarcimento
junto ao Banco Central do Brasil (BACEN); e 3) comunicar a rede de agéncias e demais areas

regras e informagdes relativas ao agronegocio. E, por fim, a Geréncia de Produtos e Projetos de



Agroneg6cios tem como responsabilidades: 1) gerenciar o portfolio de produtos de crédito para
0 agronegocio; 2) gerenciar projetos com vistas a manter a competitividade e o alinhamento
com estratégias adequadas de produtos e negocios para o setor do agronegocio; e 3) gerir a
carteira de crédito do agronegocio e propor alteragdes na politica de produtos e negocios junto

ao setor’.

Mesmo a sede estando na capital do RS, as geréncias prestam o servico para todo o setor de
agronegodcios da institui¢do, atendendo as demandas de todas as regidoes do RS. Desde a metade
do ano de 2018, quando as operagdes foram cadastradas em meio eletronico, utilizando o
sistema do Proagro Facil, foram julgadas mais de 18 mil operagdes, das mais diversas culturas
agricolas. No entanto, em maior numero de acionamentos estd a cultura da soja, seguida do

milho e do trigo, segundo as informagdes do relatério Master Blaster?.

3. REFERENCIAL TEORICO
3.1 CREDITO RURAL

O estabelecimento do crédito rural no pais iniciou no periodo do império com a criagdo do
penhor agricola em 1885. Ja em 1937, houve a edigao da Lei n® 492 que direcionou a concessao
de recursos ao setor agricola, dando oportunidade para criacao da carteira de Crédito Agricola

e Industrial (CREAI) (RAMOS; MARTHA JUNIOR, 2010).

Ao longo de 30 anos, o crédito rural foi gerido pelo Banco do Brasil, através da carteira de
CREAI. Mas, em 5 de novembro de 1965, foi reconhecido, perante a Lei n°4.829, que a
responsabilidade passaria a ser do Conselho Monetéario Nacional (CMN), através do Sistema
Nacional de Crédito Rural (SNCR). Todas as normas em relagao ao crédito rural sdo admitidas
pelo CMN em conjunto com o Banco Central. As instituicdes financeiras sdo responsaveis por
seguirem essas normas e sao fiscalizadas ao longo do processo para averiguar se as liberagdes

de dinheiro e seu uso estdo conforme o regimento estabelecido (BACEN, 2023a).

O crédito rural ¢ um financiamento designado a sec¢do rural, sendo utilizado de muitas
formas pelos beneficidrios em suas propriedades. As principais finalidades deste tipo de crédito
sdo as de: 1) custeio, destinadas a cobertura de despesas dos ciclos de cultivos, desde os insumos

adquiridos para a produgdo até a sua colheita; 2) investimento, que consiste na aplicacdo de

! Todas as responsabilidades citadas de cada geréncia foram retiradas de dados internos, através da divulgagdo no
Banriwiki.

2 Dados compilados do Relatério Master Blaster. Esse relatorio consiste em um compilado de dados internos do
Banrisul, relacionados a todas as operagdes analisadas desde a metade do ano de 2018 até o momento.
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servigos ou bens que o produtor ird utilizar por véarios ciclos de produgdo; 3) comercializagao,
destinado a viabiliza¢do da comercializacdo de seus produtos no mercado, disponibilizado a
produtores e/ou cooperativas; e 4) industrializagdo, que ¢ indicado ao processo de
industrializacdo de produtos agropecuarios tanto para cooperativas quanto para produtores

(BACEN, 2023a).

O dinheiro disponibilizado através desse financiamento ¢ oriundo de depdsitos a vista,
depositos de poupanca rural, emissdo de Letras de Crédito do Agronegocio (LCA), fontes
fiscais como o BNDES e fundos constitucionais, além de recursos proprios das instituigdes
financeiras. Esses recursos sao oferecidos aos beneficiarios através das instituigdes financeiras
autorizadas a fazerem operacdes de crédito rural (BACEN, 2023a). Segundo consta no Manual
de Crédito Rural,

“1 - Para atuar em crédito rural, a instituicdo financeira deve obter autorizacdo do

Banco Central do Brasil, cumprindo-lhe:

a) comprovar a existéncia de setor especializado, representado por carteira de crédito
rural, com estrutura, direcdo e regulamento préprio e com elementos capacitados,
observado o disposto no item 2, quando for o caso;

b) difundir normas basicas entre suas dependéncias e manté-las atualizadas, com o
objetivo de ajustar as operacdes aos critérios legais pertinentes e as instrugdes do
Banco Central do Brasil, sistematizando métodos de trabalho compativeis com as
peculiaridades do crédito e uniformizando a conduta em suas operacdes;

€) manter servicos de assessoramento técnico em nivel de carteira, & sua conta
exclusiva, visando a adequada administracdo do crédito rural, bem como assegurar
a prestacéo de assisténcia técnica em nivel de imoével ou empresa, quando devida;

d) indicar previsdo dos recursos livres que serdo destinados as modalidades de crédito
rural; e

e) designar, entre os administradores homologados pelo Banco Central do Brasil, 0
responsavel pela area de crédito rural.” (BACEN, 2023b, p. [1]).

Os beneficiarios podem ser produtores rurais (pessoa fisica ou juridica), cooperativas e
pessoas fisicas ou juridicas que ndo sdo produtores, mas que executem atividades relacionadas
ao meio rural como: atividades florestais, prestacao de servicos de inseminacao artificial e/ou
mecanizados, pesquisa ¢/ou produgdo no setor de mudas e sementes, além de sémen e embrides

para inseminagao artificial (BACEN, 2023a).

3.1.1 Proagro

O Programa de Garantia da Atividade Agropecuaria (Proagro) “foi criado pela Lei n°
5.969/1973 e regido pela Lei n° 8.171/1991, ambas regulamentadas pelo Decreto n° 175/1991
e pela Lei Federal 12.058/2009” conforme Brasil (2023b). E administrado pelo Banco Central
e regulamentado pelo CMN e tem os bancos e as cooperativas de crédito como as instituicbes

financeiras responsaveis. Esse programa visa atender pequenos e médios produtores garantindo
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0 pagamento de financiamentos rurais no caso de as lavouras serem atingidas por eventos

climéticos e/ou por doencas e pragas para as quais nao se tenha o controle (BACEN, 2023a).

Durante alguns anos, esse programa estava sendo visto como inviavel financeiramente.
Acumulou uma grande quantidade de coberturas indevidas, o que acabou gerando uma falta de
credibilidade em vista dos produtores, mas também do SNCR. Porém, com o passar do tempo,
foram sendo realizadas atualizacdes de normas, as quais trouxeram maior rigidez ao longo do

processo, incluindo a adesdo ao zoneamento agricola (PORTO, 1999).

Com a criacdo do Zoneamento Agricola de Risco Climéatico (ZARC) pelo Ministério da
Agricultura, Pecuéria e Abastecimento (MAPA) em 1996, a partir de 1997 o CMN introduziu
a obrigatoriedade de observancia das recomendacdes do ZARC para o enquadramento dos
empreendimentos no Proagro. No ano de 2004, foi desenvolvido o Proagro Mais, sendo
direcionado a produtores com ligacdo ao Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura
Familiar (PRONAF), que é destinado ao apoio financeiro as atividades agropecuarias que séo
relacionadas com emprego direto da forca de trabalho do produtor e de sua familia (BRASIL,
2023a). O Proagro Mais passou a cobrir as parcelas de custeio rural e investimento, financiada
ou de recurso proéprio, conforme a Lei n® 12.058/2009 (BRASIL, 2023b).

O Banco Central é responsavel pela administracdo do programa, e as institui¢oes financeiras
pela contratacdo das operacdes. As instituicdes sdo responsaveis pela formalizacdo, cobranca
do adicional, analises do processo e das decisfes em relacdo aos pedidos de cobertura, ao
encaminhamento dos recursos para a Comissdo Especial de Recursos (CER), pagamentos e
registros de despesas (BRASIL, 2023b).

3.1.2 Comissao Especial de Recursos

A CER ¢ um 6rgao especifico e subordinado diretamente ao MAPA, que tem a competéncia
de decidir através do seu colegiado com a tUnica instdncia de recurso administrativa sobre
apuracdes de perdas e as indenizagdes do Proagro (BRASIL, 2021). A comissdo tem como

membros,

“Representantes dos seguintes 6rgdos e entidade: | - dois da Secretaria de Politica
Agricola do Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento, dentre os quais o
seu Presidente; 11 - dois do Ministério da Economia, dentre os quais um da Secretaria
de Politica Econdmica da Secretaria Especial da Fazenda; e Il - um do Banco Central
do Brasil.” (BRASIL, 2019).
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As instituicfes financeiras encaminham para a CER as operagbes que apresentam
irregularidades, divergéncias de informagGes ou cobertura negativa mesmo apdés solicitacdo de
revisdo pelo beneficiario. I1sso impossibilita 0 julgamento e liberacdo da cobertura devida ao
cliente, cabendo a CER a decisdo desse julgamento.

3.1.3 Proagro na institui¢do financeira Banrisul

No Banrisul, desde a metade do ano de 2018 até¢ a metade do ano de 2023, foram julgadas
em torno de 18.299 operacdes de Proagro. Cerca de 90% dos acionamentos sdo para as culturas
de soja, milho e trigo. O restante ¢ dividido nas mais diversas culturas, tanto anuais como
perenes. J& em relacdo aos eventos causadores de perdas, o que vem ocorrendo com maior
frequéncia € a seca, sendo responsavel por cerca de 75% destes acionamentos, seguido por
12,4% por chuva excessiva e 8,8% por geada, € em menor nimero eventos como granizo,

variagdo excessiva de temperatura e vento forte®.

3.2 RESPONSAVEIS TECNICOS — PERITOS

Segundo dados do MAPA (BRASIL, 2022), 6.064 profissionais atuam em vistorias para o
Proagro. Deste total, cerca de 63% atuam na regidao Sul do pais e em torno de 86% dos peritos
trabalham em um tnico estado; diferente dos peritos de seguro agricola, que tem por
caracteristica atuagdo em mais de um estado. Os profissionais sdo em grande parte (87%) do

sexo masculino, sendo 74% de engenheiros agronomos e 24% de técnicos agricolas.

A maioria dos profissionais atua sozinho durante a pericia e a preparacao dos laudos. No
estudo realizado pelo MAPA, o assunto mais tratado pelos peritos como sendo um problema ¢

em relagdo a remuneragdo, a qual alegam ser baixa. Segundo o Manual do Crédito Rural,

“4 - Respeitado 0 méximo de R$1.350,00 (mil trezentos e cinquenta reais) e 0 minimo
de R$330,00 (trezentos e trinta reais), a remuneracdo do técnico responséavel pela
elaboracéo do relatério de comprovacdo de perdas é devida a razdo de 1% (um por
cento) do valor total do or¢amento do empreendimento, compreendendo o crédito e
0s correspondentes recursos proprios.

5 - A remuneracdo definida no item 4 ser& objeto de acréscimo de R$80,00 (oitenta
reais) nos casos previstos no item 14-"c" da Secdo 4 deste Capitulo quando, para a
elaboracdo do laudo conclusivo, for imprescindivel a realizagéo de vistoria posterior
a que deu suporte a elaboragdo do laudo preliminar.” (BACEN, 2023c, p. [1]).

% Dados compilados do Relatério Master Blaster. Esse relatorio consiste em um compilado de dados internos do
Banrisul, relacionados a todas as operagdes analisadas desde a metade do ano de 2018 até o momento
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Outro ponto levantado ¢ a demora para o recebimento: leva em torno de 21 a 30 dias para a
remuneracao ficar disponivel a esses profissionais. Esses pontos servem como justificativa para
a baixa permanéncia de tempo nesta fun¢@o: a maioria dos entrevistados esta atuando ha menos
de 5 anos como perito de Proagro. Cerca de 56% destes profissionais sdo vinculados a mais de
uma institui¢do. Ainda, ha uma parte significativa que alega nao ter realizado nenhum curso de

capacitagdo para exercer essa funcao.

Segundo Porto (1999), para a fiscalizagdo dos eventos, o monitoramento deveria ser
realizado através de meios eletronicos, utilizando cada vez mais dados georreferenciados,
cabendo a visita in loco a parte de quantificacdo das perdas. Porém, ainda em 2022, uma das
reclamacdes destes profissionais era em relacdo as metodologias e equipamentos para as
analises, como os aplicativos utilizados para georreferenciar as areas, que em geral ndo sdo

muito precisos, gerando divergéncias (BRASIL, 2022).

4. ATIVIDADES REALIZADAS
4.1. PRE - ANALISE DE PROAGRO

A principal atividade realizada no estagio foi o que se chama de pré-analise de Proagro,
que consiste basicamente na conferéncia de todos os documentos necessarios para avaliar se o
beneficiario terd ou ndo a cobertura do crédito de custeio, além da determinacao do valor que
ird receber. Na dire¢do geral, analisa-se operagdes contratadas em todo o RS. Ao longo do
processo de avaliacdo, foi realizado contato com colegas das agéncias através do Skype
(aplicativo de chat utilizado para essas comunicagoes). Esses contatos foram realizados para
esclarecimento de duvidas e solicitagao de pendéncias, como a falta de assinaturas e pedido de
aviso para que os peritos respondessem as interpelagdes que foram realizadas no chat do proprio

Proagro Fécil.

O Proagro Facil ¢ um software desenvolvido e administrado pela empresa Sofifocus e
que teve sua implantagdo no Banrisul em outubro de 2018. Anteriormente ao uso do software,
as operagdes ndo eram registradas em meio eletronico. Ao abrir o sistema, na tela inicial, em
simula de julgamento (conforme ilustrado na Figura 1), aparecem todas as operagdes que estao
aguardando andlise e seus respectivos dados, como prazo restante que a institui¢do financeira
ainda tem para julga-la, (visto que sdo concedidos 90 dias consecutivos a contar do envio da
operacdo), nome do beneficiario, cultura e referéncia Bacen. A referéncia Bacen consiste no

cddigo gerado para cada operagao perante o Banco Central, servindo como identificacdo.
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Figura 1 - Tela da fila de analise do software Proagro Facil.

)
@
0
5

2}

Fonte: Banrisul (2023).

Dentre as operacdes, existiam duas categorias: o Proagro Mais, que ¢ destinado a
produtores com ligacdo ao Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar
(PRONAF); e o Proagro Tradicional, destinado ao Programa Nacional de Apoio ao Médio
Produtor Rural (PRONAMP). O PRONAMP ¢ “destinado aos produtores rurais que explorem
a terra na condigao de proprietario, posseiro, arrendatario ou parceiro que tenham, no minimo,
80% de sua renda bruta anual originaria da atividade agropecudria ou extrativa vegetal; e que
possuam renda bruta anual de até R§ 3 milhdes” (BNDES, 2023). Quando Proagro tradicional,
além dos documentos obrigatorios (descritos a seguir), havia a necessidade do Laudo de

Gerente Agro e o orcamento era apresentado de forma detalhada.

4.1.1 Documentos obrigatorios
Ao ficar responsavel por uma operagao, a primeira etapa do trabalho era a conferéncia

dos documentos obrigatorios padrdes que sdo apresentados em ambas as categorias, sendo eles:
A) Comunicacio de Perdas (COP)*

E o documento no qual o beneficiario informa a ocorréncia ou o agravamento de perdas em
sua producdo, geradas por determinado evento climatico. O principal ponto analisado foi

referente as assinaturas: tanto a de responsabilidade da agéncia quanto a do cliente.

4 0 modelo deste documento encontra-se no Manual do Crédito Rural — Banco Central do Brasil.
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B) Relatorio de Comprovacio de Perdas (RCP)°

Foi 0 documento de maior relevancia durante a anélise. E nele que constavam informagdes
como qual evento foi o gerador das perdas, data de ocorréncia do evento, data do plantio, data
da colheita, cultivar(es) utilizada(s), ciclo da cultura, textura do solo, etc. Essas informagdes
foram relevantes para as proximas etapas de conferéncia. Além disso, ¢ informado também a
produtividade, se houve colheita anterior a data de vistoria e se teve perda de qualidade. Todas
essas informagdes foram fornecidas pelo perito responsavel pela operagdao. O que mais foi
avaliado nesta parte foi a relagdo data de plantio versus data do evento, pois o plantio tem que
ocorrer anteriormente ao inicio do evento causador de perdas e do periodo indicado pelo ZARC.
Quando ocorreram divergéncias e/ou falta de informagdes neste documento, foi realizada
interpelacdo ao perito, que consistiu em um questionamento para sanar as davidas, como no

exemplo da Figura 2.

Figura 2 — Exemplo de interpelag@o realizada ao perito para esclarecimento de informagdes.

PROAGRO
Interpelacédo de operagao
(SOJA)

Prezado perito. Por favor, esclarecer o ocorride no campo 80 e 81. Visto que o campo 80. Quantidade total (kg) : 2,0 & o campo 81.Receita total (RS)
19.409,88

Vocé retifica ou ratifica esta Informagao do RCP?

Além disso, esclarecer sobre a qualidade da semente propria utilizada e stand da lavoura.

Retifico os compos 70, 78, 80, por erro de digitacio o correto sendo 7.922 4 kg

Sobre a semente propria fol utiizada em toda area custeado pelo agente financeiro, sendo que o stand de plantas era adequado, monstrando que a
semente tinha qualidade. e os danos foram exclusivamente causados pela extiagem

Fonte: Banrisul (2023).

5 0 modelo deste documento encontra-se no Manual do Crédito Rural — Banco Central do Brasil.
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C) Projeto técnico

Neste documento, foram apresentadas as propostas do financiamento, que continham o
or¢amento previsto para insumos utilizados e servigos. Constavam também informagdes sobre
o acompanhamento técnico ¢ a area cultivada (propria ou arrendada). Quando contratado como
Proagro Mais, o orgamento era simplificado, sendo apresentado somente valores para sementes,
fertilizantes, defensivos e os servigos que foram vinculados a todos os insumos. Diferente do
Proagro Tradicional, como ilustrado no anexo A, onde ocorre discriminacdo de fertilizante para
base e cobertura; herbicida pré e pos emergente; tratamento de semente e vinculagdo dos

servicos especificadamente para cada categoria de insumo.
D) Fotos

No caso de RCP conclusivo, ou seja, que teve somente uma vistoria, era obrigatdrio
apresentar trés fotos representativas. Em geral, era uma com visdo geral da lavoura, uma com
amostra retirada para mensurar a produtividade e outra que mostrava a pessoa que acompanhou
a vistoria. Ja em casos de RCP preliminar, sdo realizadas duas vistorias. Que acontece quando
0 evento ocorreu muito no inicio do ciclo da cultura e pode haver uma certa recuperagao da
lavoura, eram realizadas seis fotos ao todo: trés na primeira vistoria e trés na segunda. Essas
fotos eram georreferenciadas com a area financiada. Dessa forma, o sistema sinalizava caso a
foto estivesse fora da area. Mas como ha margem de erro, nesses casos interpelou-se os peritos

para esclarecimentos.

4.1.2 Sistema de Suporte a Decisao na Agropecuaria (SISDAGRO) e Zoneamento
Agropecuario de Risco Climatico (ZARC)

Esses dois documentos eram de cunho obrigatério, porém ndo eram apresentados no
dossi€. Ou seja, foi de responsabilidade dos estagiarios, principalmente, a realizacdo da
montagem dos documentos. O Sisdagro foi montando pela consulta realizada ao site do Instituto
Nacional de Meteorologia (INMET)® e foi possivel fazer para evento de seca, de chuva
excessiva, de variagdo de temperatura e de geada. Foram realizadas copias das telas de interesse
para montagem de um documento em PDF, o qual foi anexado ao dossié. Para se conseguir
filtrar os dados necessarios, foram preenchidos os campos solicitados para computacdo dos

dados, com a data de emergéncia, utilizando-se, em geral, a data referente a oito dias apos o

® Disponivel em http://sisdagro.inmet.gov.br/sisdagro/app/index.


http://sisdagro.inmet.gov.br/sisdagro/app/index
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plantio indicado em RCP, ciclo da cultura, a estacdo referente ao municipio do empreendimento,
além do tipo de solo. Com o resultado dessa pesquisa, conforme ilustrado na Figura 3, as telas
escolhidas foram a de resumo, no qual constavam dados de estimativa de produtividade e soma
dos eventos climaticos no periodo entre germinagao e colheita (computado de forma automatica
quando ¢ informado o ciclo da cultura); temperatura; precipitagdo; deficiéncia; excesso;

armazenamento e perdas.

Figura 3 — Tela do Sisdagro com destaque aos itens selecionados para utilizagdo durante a elaboragao do
documento para anexo ao dossié.

Balango Hidrico de Cultivo e Perda de Produtividade |@)| | f#zoom|

Balanco Hidrico de Cultivo

o | ke | Am | EToxeTr [TDEF | EXC || Produtividade || cADxARM | PxarM || ARMxPERDA || DEFxPERDA | EToxT || DEFxEXC Emergéncia: | 15/1212022 | @)

RESUMO: 15/12/2022 a 23/04/2023 ESTAGAO: SANTAROSA (A) - RS CULTURA: Soja - ciclo de 130 dias

Cultura: | Soja - ciclo de 130 dias v

Estacdio: SANTAROSA (A)-Rs v || BMapa) @]

Solo: | Argiloso v

CAD Final: 512 |/@)|
| Rogar |

PRODUTIVIDADE FINAL PERDA FINAL TOTALDE DIAS SEM CHUVA DO PERIODO

27.22% 72.78% CH”"A 284.4 mm

TEMPERATURA MEDIA MAIOR TEMPERATURA MENOR TEMPERATURA

o MAXIMA MINIMA
24.19°C 37.4°C 5.8°C

Fonte: INMET (2023).

Observagdo:

Os dados do periodo 18/11/2023 a 22/11/2023 sio valores
previstos pelo modelo numérico de previsio do tempo
do INMET.

O ZARC foi realizado através da consulta as portarias emitidas pelo MAPA, que sdo
disponibilizadas por cultura. Para consulta, utiliza-se dados de nome da cultivar, para conferir
se a cultivar utilizada estd registrada; municipio do empreendimento e tipo/textura do solo,

possibilitando-se chegar as datas recomendadas para o plantio com menores riscos.

4.1.3 Documentos facultativos

Os laudos de assisténcia eram facultativos, pois nem todas as operagdes eram
contratadas com esse servico. Algumas contratavam somente o técnico para elaboragdo do
projeto técnico. Mas, quando apresentados, necessitavam ser trés laudos de acompanhamento
que precisavam conter nome comercial, formulagdes dos adubos, datas das aplicagdes e

dosagem prescrita por hectare.

O laudo de fiscalizacdo era emitido pelo Gerente de Agronegdcios, sendo de cunho

obrigatdrio somente nas operacdes de Proagro tradicional. O agente do banco ia até o local do
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empreendimento para fiscalizar, relatando se a situagdo estava regular ou com alguma

pendéncia.

O laudo de vistoria prévia (também chamado de laudo fitossanitario) era emitido para
operagdes de culturas permanentes, € servia para comprovar que a cultura estava sem problemas
fitossanitarios e que havia potencial de boa produtividade caso nao tivesse ocorrido nenhum
evento. Logo, esse documento tinha que conter data de emissdo de até 30 dias anteriores a

contratagdo da operacao.

Ja o documento que ¢ denominado de 27 ou 28 era referente a parcela de investimento
com ligacdo ao Proagro Mais. Observava-se a referéncia Bacen, valor das parcelas e se havia
sido contratado somente com um beneficidrio. A diferenga entre o 27 € o 28 consiste em que o

primeiro € emitido pelo proprio Banrisul, e o segundo por outras instituicdes.

4.1.4 Comprovagao financeira

Nesta parte da analise, conferiu-se as localizacdes geograficas, ou seja, foi feita a
comparagao entre area informada no momento da contratagdo e a area que o perito informou no
momento da vistoria, conforme exemplo no anexo B. Além disso, na comprovagao financeira,
foram digitados os orgamentos conforme descritos nos projetos técnicos. Automaticamente, 0s
or¢amentos para os servigos foram relacionados a todos os insumos, em caso de Proagro Mais.
Ja em operagdes de Proagro tradicional, essa vinculagao entre servigos e insumos foi ajustada

de forma manual conforme pode ser observado no anexo C.

Na sequéncia, era apresentada a tela na qual estavam registradas todas as notas fiscais
apresentadas pelo beneficiario, que serviram para comprovar os valores orgados. O sistema ¢
interligado a Secretaria da Fazenda do Rio Grade do Sul (SEFAZ), permitindo averiguar se as
notas anexadas aos documentos nao estavam com adulteracdes. O sistema sinaliza se as notas
estdo em nome de terceiros e se foram emitidas ha mais de 180 dias ou posteriormente a
colheita, sendo esses dois ultimos motivos glosados de forma automatica. Quando em nome de
terceiro, era conferido se ele ndo possuia custeio agricola ativo no mesmo periodo da operacao
que estava sendo analisado, além da ligagdo ou do grau de parentesco, sendo aceitos pais,

conjuge ou sOcios.

Os insumos eram aceitos conforme suas categorias (sementes, fertilizantes e
defensivos), sem a limitacdo de dosagem. Porém, quando eram apresentados laudo de
assisténcia técnica, eram aceitos conforme as dosagens prescritas. Em casos de Proagro Mais,

¢ possivel realizar o remanejo, que consistia em utilizar o valor excedente comprovado em
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relacdo ao orgado em outra categoria na qual o valor or¢cado ndo foi comprovado em sua
totalidade. Em Proagro tradicional, isso s6 era possivel quando contratado com assisténcia
técnica. Eram observadas as datas de emissdao da nota em relagdo ao plantio dos insumos de
semente, tratamento de semente ou fertilizante NPK, e s6 podiam ser aceitas notas com
aquisi¢do anterior ou durante o plantio. Os insumos podiam ser glosados, sendo os principais
motivos: ndo estarem prescritos pela assisténcia técnica, terem sidos adquiridos ap6s a previsao
de aplicagdo e produto nao registrado para a cultura. Outro detalhe estava no aceite do calcario:
era aceito no maximo um valor de 20% para esse insumo em relacdo ao valor contratado para
o empreendimento, ou seja, se o valor contratado foi de R$20.000,00, s6 poderia ser aceito no

maximo o valor de R$4.000,00 do insumo calcario.

4.1.5 Julgamento

Nesta ultima etapa de andlise, era informado o valor de mercado para ser calculada a
suposta receita que o produtor teria com a sua produtividade apds as perdas. Se em RCP fosse
indicado que nao teve perda de qualidade, era pesquisado, principalmente nos dados de cotagdes
agropecuarias da Emater/RS — Ascar’, o valor de mercado do produto. Caso fosse indicada pelo
perito a perda de qualidade, usava-se o valor indicado por ele. Se o valor da receita estimada
fosse inferior ao valor orcado para o servico de colheita, era glosado, com excecao da cultura
da soja, que envolve a questdo de vazio sanitdrio. Entdo, mesmo que o valor or¢ado para o
servico de colheita fosse superior ao valor previsto de receita, a verba deste servigo era liberada

devido a Portaria n°® 865, de 2 de agosto de 2023, segundo a qual:

“Art. 7° Fica instituida a estratégia de vazio sanitario como uma das medidas
fitossanitérias para o controle da praga Phakopsora pachyrhizi.

§ 1° Entende-se por vazio sanitario o periodo definido e continuo em que é proibido
cultivar, manter ou permitir, em qualquer estagio vegetativo, plantas vivas emergidas
de uma espécie vegetal em uma determinada area, com vistas a reducdo do inéculo de
doengas ou populacdo de uma determinada praga.” (BRASIL, 2023c).

Apos a validagao desses pontos, era conferido se o valor de cobertura pelo sistema estava
positivo. Se sim, o processo era deferido e o valor liberado; caso contrario, era indeferido.
Outros possiveis motivos de indeferimento bastante habituais eram: falta de laudos de
assisténcia quando contratado com esse servico, auséncia de laudo fitossanitdrio, plantio
durante evento gerador de perdas e/ou uso de cultivares ndo zoneadas. Nesses dois ultimos
casos eram indeferidos diretamente caso fosse a area completa; se ndo, poderia entrar nos

descontos do que se chama de perdas ndo amparadas e caso, mesmo com esse desconto,

" Disponivel em https://www.emater.tche.br/site/info-agro/precos_semanais.php.


https://www.emater.tche.br/site/info-agro/precos_semanais.php
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ocorresse valor de cobertura positivo, o processo poderia ser deferido. Ao fim desses processos,
se salvava um rascunho desse julgamento e entdo o mesmo era passado aos analistas que o

conferiam e enviavam ao Sistema de Operagdes do Crédito Rural e do Proagro (SICOR).
4.2 PEDIDOS DE REVISAO

A segunda atividade mais recorrente ao longo do estagio, foi o acompanhamento de
pedidos de revisao. Apos o cliente receber o resultado do seu acionamento, ele pode entrar com
um pedido de revisdo. [sso ocorre quando o beneficiario ndo fica satisfeito com o valor recebido
ou quer corrigir alguma informagdo que levou ao indeferimento da operagdo. Nessa etapa, o
tinico documento obrigatério é o documento denominado de 58, que deve conter assinatura do
cliente e estar descrito o motivo pelo qual pede revisdo. Esse pedido deveria ser realizado no
maximo trinta dias ap0s a assinatura da carta de ciéncia, na qual consta a simula de julgamento

da operacao que se queria revisar.

Os pedidos mais recorrentes foram os que apresentavam documentos faltantes em primeira
analise, retificacao de laudo de assisténcia (que deveria ser apresentada assinada pelo mesmo
técnico da primeira analise), retificacdo do RCP (sendo mais comum a questao de produtividade
estimada, data de evento e plantio). Tais informacdes s6 podiam ser retificadas pelo perito
responsavel. Em caso da ndo apresentacdo da retificagdo, realizavam-se interpelagdes
questionando o perito sobre o pedido do cliente. Solicitagdes que ndo geravam aumento de
cobertura, como quando ja& havia comprovado totalmente o orgamento e o beneficiario
apresentava novas notas ou quando o perito ndo retificava as informacgdes, ou pedido de
alteracdo em relacao ao valor de mercado utilizado para calculo de receita, eram encaminhados
para a CER. O beneficiario tinha direito a dois pedidos de revisdo. Posterior a isso, era
encaminhado diretamente & CER assim como em casos que a solicitagdo do pedido ultrapassava
os trinta dias, apds a assinatura da carta de ciéncia. Para envio a CER para decisdo, era escrito
uma carta contendo a decisdo da primeira analise, o motivo do pedido de revisdo e, em alguns

casos, a manifestacdo do agente financeiro a favor ou contra.
4.3 RETORNOS DA COMISSAO ESPECIAL DE RECURSOS

Outra atividade desenvolvida envolveu as adequagdes de operagdes que foram enviadas a
CER. A comissdo tem o prazo de até¢ dois anos para fornecer um retorno das operacdes

encaminhadas, podendo acatd-las ou ndo. Quando a institui¢do recebia esses retornos,

8 O modelo deste documento encontra-se no Manual do Crédito Rural — Banco Central do Brasil.
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realizava-se as adequagdes recomendadas pela CER. Em caso de ndo serem acatadas, somente
anexava-se ao processo a carta de retorno e colocava-se no despacho que a operagdo nao fora
acatada. Em casos de aceite da solicitacdo do cliente, ajustava-se o que foi recomendado pela
comissdo. Em geral, eram questdes relacionadas a comprovagao fiscal, uma vez ajustadas, a

cobertura ficava disponivel ao cliente.

5. DISCUSSAO

A atividade de analise pode parecer algo padrao sempre feito da mesma forma devido
aos modelos de documentos e normas que precisam ser seguidos. Mas a realidade € que entre
0s processos ocorrem muitas distingdes. Ao longo do periodo das atividades de estagio, criou-
se um olhar critico e minucioso sobre as questdes técnicas que competem ao profissional da

area de agronomia.

A etapa da analise que mais chamou aten¢ao foi o momento da comprovacao fiscal, no
qual foram conferidos insumos adquiridos e utilizados pelo beneficiario no empreendimento.
Um exemplo pode ser observado na Figura 4, na qual em um laudo de assisténcia técnica ¢
recomendado o uso de adubo fosfatado na base e em cobertura na cultura da soja, em dosagens
que podem ser consideradas altas, mas necessitaria do laudo de analise de solo para fazer a
conferéncia. Na base, o adubo de formulacao 02.23.23 na quantidade de 454 kg/ha gerou uma
dosagem de 104 kg de P,Os por hectare. Em cobertura, considerando o Manual de Calagem e
Adubacdo do RS e de SC (CQFS-RS/SC, 2016), o adubo superfosfato simples tem 18% de
P»0Os, portanto, na quantidade prescrita de 409 kg/ha, gerou dose de 73 kg de P»Os por hectare.
Ao todo uma dosagem de aproximadamente 180 kg de P.Os por hectare, considerada alta, mas
talvez necessaria para corre¢ao e aumento da fertilidade do solo. Porém, o modo de aplicacao
pode gerar mais prejuizos do que beneficios. O fosforo € um nutriente pouco movel no solo, e,
em casos de pouca disponibilidade deste nutriente, pode ocorrer restrigdes ao crescimento das
plantas. Com isso, esses individuos desenvolvem mecanismos para superar esse déficit,
podendo gerar modificacdes na arquitetura de suas raizes para que consigam estar presentes em
camadas na qual encontra-se o nutriente. Neste caso do fosforo, a adubagao em cobertura pode
gerar raizes mais superficiais (SILVA; DELATORRE, 2009). Em anos de estiagem, a planta ter
suas raizes desenvolvidas mais superficialmente nao € algo positivo, visto que, sem a ocorréncia
de chuvas, ¢ a camada do solo que estard sem agua disponivel primeiramente, fazendo com que

a planta sofra com a deficiéncia de d4gua mais rapidamente.
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Figura 4 — Laudo de assisténcia técnica com prescri¢do de adubo fosfatado em cobertura.

Semeadura e Adubagdo

Cultivar {Semente) Hectares Kg por hectare Kg de NPK por NPK {Férmula) Data Inicio Data de Término da execusdo
hectare

64H0114 IPRO 66,00 63,00 454,00 02.23.23 25/11/2022 30/11/2022

Outros insumos aplicados até o momento

Produto Area (ha) KG/ LT por Data Iniclo da execugdo Data de término da execugdo
hectaree

SUPER FOSFATO SIMPLESIEM COBERTURA) 56,00 409,00 20/11/2022 20/11/2022

Fonte: Banrisul (2023).

Outro fator que estd ligado a questdo de comprovagdo de adubacdo e que prejudica a
processo de avaliagdo ¢ a falta de apresentacao de laudo de andlise de solo. Segundo o Manual

do Crédito Rural, deve se:

“d) apresentar, quando solicitado pelo agente ou pelo encarregado da comprovagéo de
perdas, em operagdo com valor financiado do empreendimento enquadrado no
Proagro superior a R$5.000,00 (cinco mil reais), os documentos abaixo indicados, os
quais devem fazer referéncia a localizagdo do imdvel onde se situa o empreendimento
financiado e a sua matricula ou, na inexisténcia desta, ao nome do imovel:

I - Resultado de analise quimica do solo, com até 2 (dois) anos de emissao, e respectiva
recomendagdo do uso de insumos;

II - Resultado de analise granulométrica do solo, com até 10 (dez) anos de emissao,
que permita verificar a classificagdo de solo em "Tipo 1", "Tipo 2" ou "Tipo 3"
previstas no Zoneamento Agricola de Risco Climatico (Zarc), exceto para lavouras
irrigadas;” (BACEN, 2023d, p. [1]).

Ou seja, quem esta analisando sé tera acesso a esse documento caso pega que seja
anexado. O que aconteceu em grande parte das vezes foi a ndo solicitagdo desse laudo, pois, em
quase a totalidade das vezes em que era solicitado, o cliente ndo tinha. Como nao ¢ obrigatdria
a apresentacgdo, o cliente ndo realizava a andlise do solo. Em alguns casos, o cliente até possuia
um laudo de analise de solo, porém nao estava devidamente identificado, dessa forma, ndo era

possivel comprovar se o laudo era da area financiada.

Outro ponto em relagdo aos laudos de assisténcia técnica estava na recomendagdo sem
a prescricao por nomes comerciais dos insumos, impossibilitando a realizagdo da comprovagao

financeira do cliente, como no exemplo da Figura 5.
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Figura 5 — Laudo de assisténcia técnica sem a prescri¢do de todos os nomes comerciais dos insumos.

L _ Outros insumos aplicados até & momento

Data Estigio
Cultura | Produte | Area(ha) | KG/LT(ha) | Ewecuco | Cultura
SOJA |  ROUNDAP-WG | 66 | 2 | 17/10/2022 | mesmo
SO)A | ROUNDAP-WG | 66 | 2 | 14/12/2022 | Ve
SOIA | msETCDA | g6 0,200 12/01/2023 Rl
SO | FUNGICIDA | 66 | 0300 12/01/2023 | Rl
| - [130ja0z3 )

[ | |
Fonte: Banrisul (2023).

Durante a comprovagdo em operagdes com laudos, eram conferidas se as dosagens
estavam dentro do limite permitido em bula dos produtos registrados. Isso ocorria caso a
prescricdao de uma dosagem chamasse a atencao pelo alto valor. Em casos como esses, se passou
a utilizar um motivo de glosa para o insumo, “Concentracao ultrapassa a indicagao da bula do
produto”. Anteriormente a criacdo desse motivo, era aceita a dosagem maxima recomendada
em bula: porém, dessa forma, poderia estar dando cobertura para insumo além do que o cliente
tenha utilizado e seria como se o analista estivesse prescrevendo o produto. Houve ocorréncia
também da prescricdo de insumos que ndo estavam registrados no Sistema de Agrotoxicos
Fitossanitario (AGROFIT), que ¢ regido pelo MAPA. Um insumo que apareceu com frequéncia
foi o Tilt®, que tinha registro para culturas como milho e trigo, porém era prescrito para a cultura

da soja, para a qual nao se tinha registro.

Aconteceu, nesses casos, somente a glosa do defensivo. Porém o uso de insumo nao
registrado para cultura pode gerar danos as plantas, podendo afetar o seu pleno
desenvolvimento. Essa questdo também esta relacionada a doses excedentes aos valores
prescritos nas bulas dos produtos, podendo gerar também contamina¢des a0 meio ambiente e
resisténcia dos patdgenos e das plantas invasoras, assim, exigindo cada vez mais o uso de

agrotoxicos para o controle e aumentando os custos de produgdo.

Além das questdes relacionadas a comprovagdo fiscal, outro ponto importante
observado durante as andlises envolveu as informagdes fornecidas e o preenchimento dos
documentos realizados pelos técnicos responsaveis pelas vistorias. Com frequéncia, chegavam
para verificagdo documentos com divergéncia e/ou falta de informagdes, e que interferiram
diretamente no julgamento final da operacdo, assim como no tempo para que a checagem

completa da documentagdo fosse realizada.
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Foram muito recorrentes situagdes em que o acionamento pelo evento causador de
perdas era praga e/ou doenga, mas que ndo informava qual patégeno especifico acometeu a
cultura. Quando isto aconteceu, foi necessario realizar interpelacdo ao perito, o que gerava, em
grande parte das vezes, dias de operacdo parada na fila, aguardando retorno. Em um caso
especifico, da cultura da cebola, ndo foi informado o patégeno, além de haver divergéncia de
informagdes. No relatério de comprovagdo de perdas, ndo foi mencionada a colheita anterior a
vistoria, porém, em fotos que foram tiradas na visita a propriedade, observava-se uma parte da
cultura colhida e armazenada em galpao, como ilustrado na Figura 6, demonstrou-se assim que

essa colheita anterior a liberacdo da area deveria ser considerada como perdas ndo amparadas.

Figura 6 — Cultura ja colhida e armazenada anteriormente ao dia da vistoria.

W TS AT
AT~ e

A

Fonte: Banrisul (2023).
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Em questionamento realizado ao perito, como consta no anexo E, para esclarecimento
sobre as informacdes fornecidas, foi mencionado outro problema que ocorreu: a troca de técnico
responsavel. Neste caso, além da troca, o maior problema foi em relacdo a ndo apresentacio do
laudo de primeira vistoria realizado pelo perito que deixou de ser o responsavel, sendo assim,
ndo foi possivel verificar se realmente o beneficiario colheu antes ou apos a primeira vistoria,
pois ndo foram documentados os dados de liberacdo da area. Dessa forma, pode-se gerar
cobertura indevida ao cliente, seja pelo desconto de producao e reducao do valor a receber, ou

pelo recebimento de valor excedente a cobertura devida.

Nas interpelagdes realizadas ao longo das avaliagdes, foi possivel perceber algumas
falhas dos técnicos responsaveis, o que diversas vezes acabou parecendo falta de interesse pela
atividade que estava prestando como responsavel, além da deficiéncia em conhecimentos
técnicos. Algumas informagdes basicas como data de plantio, realmente, sdo dificeis de serem
determinadas com exatiddo, e nestes casos, o papel do perito esta em vistoriar a lavoura para
averiguar o estande de plantas, que pode estar associado a densidade de plantio, assim como
uniformidade na germinacao, além do estadio fenologico, tendo uma aproximacao da época de
plantio. Portanto, ao conversar com o beneficiario que deve estar presente no momento da
vistoria, deve ser questionada a real data que ocorreu o plantio, e desta forma, analisar se a data
informada e o estadio vistoriado estdo de acordo. Mas o que aconteceu em algumas situacdes
foi a copia das datas informadas em outros documentos, ficando evidente a falta de

comunicacao entre técnico e cliente, como ilustrado na Figura 7.
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Figura 7 — Interpelagéo realizada ao perito para esclarecimento sobre data de plantio informada e a falta de
dominio sobre as informagoes da vistoria.

Veronica Groff (Fré-ar
Prezado perito, o senhor retifica ou rafifica as seguintes informagies que constam em RCP: Data de plantio, data de evento e produtividade.

Boa tarde
quais seriam essas informagdes mais especificamente?

As datas foram seguidas pelo Documento 2 da abertura do proagro, informagdes do produtor, se ele se equivocou as datas, a de plantio eu retifico, a data
do evento foi uma janela grande que se estende dentro do periodo correto. Ja a produtividade n&o retifico, pois a mesma esta correta

Veronica Groff (Pré-an
Se o senhor refifica a data de plantio & necessério informar a nova data.

E em relacéo a data de evento, nao ficou claro. O senhor confirma a data informada em RCP entao?

Bm dia

Eu entrei em contato com produtor, ele vai passar aqui no escritdrio para conversarmos, vou ver bem certo estas datas com ele, ele ficou de passar aqui
esla semana, ai vou questionar as datas dos eventos também e data de plantio, assim que ele vier lhe repasso

Fonte: Banrisul (2023).

Com a ocorréncia dessas situagdes, acabou-se perdendo a confianca nos dados
fornecidos e na veracidade das respostas dos questionamentos realizados, pois, como
demonstrado na Figura 8, passou-se a impressao € que os técnicos nao tinham ciéncia de suas
reais responsabilidades ao realizar uma pericia. Claramente, ndo se pode generalizar, ha

técnicos que exercem muito bem suas fungdes e deveres.

Figura 8 — Interpelagéo realizada ao perito para esclarecimento sobre semente utilizada e falta de
conhecimentos sobre dados da vistoria.

Veronica Groff (Fré-an

Prezado Perito, a operagdo em questio ndo apresentou a comprovagéo fiscal da semente utilizada. Viemos por meio desta interpela-lo sobre a
possibilidade de perdas ndo amparadas devido ao uso de tecnologia inadequada resultando em nao emergéncia ou baixo stand da lavoura e presencga de
doengas/pragas disseminadas pelo ndo uso de sementes certificada ou fiscalizada?

Produtor possui declaragao de utilizagdo de sementes préprias anexado ao processo. Entendemos qgue devido a essa declaragao, sendo aceita pela
instituigao financeira, ndo traz danos a produtividade da lavoura. Sendo isso ser determinada pela assisténcia técnica e nao por essa periciadora.

Fonte: Banrisul (2023).
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Esporadicamente, foram realizados alguns treinamentos online, chamados de Webinar
elaborados pelos proprios analistas, elencando os principais pontos que deviam ser cuidados
tanto pelos peritos, quanto pelos colegas das agéncias. O intuito destes treinamentos foi o
alinhamento entre técnicos responsaveis, agéncias e¢ dire¢do geral. Porém, nos ultimos que
foram realizados, ndo se obteve grande aderéncia de participantes, o que é preocupante, visto
que sdo muitos pontos que poderiam ser melhorados para que as analises fossem mais fluidas e

conferidas rapidamente para que o cliente obtivesse sua devida cobertura.

Do ano de 2018 até a metade de 2023, 795 peritos estiveram cadastrados no Banrisul, o
que, comparado com as mais de 18 mil operacdes, ¢ pouco, tendo em vista que, no geral, o
grande volume de operagdes ocorre em um curto periodo. Assim, tem-se muitas vistorias a
realizar e falta de tempo habil para que sejam feitas com qualidade. Além disso, a considerada
baixa remuneracao pode acarretar a dupla jornada de trabalho destes técnicos, o que também ¢

um fator que pode afetar a exceléncia desta funcao.

6. CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer do periodo de estagio, foi possivel ver a importancia que o crédito rural e o
seguro agricola tém para a populagdo que vive da agricultura, em especial para os pequenos ¢
médios produtores, assim como para a economia do pais. Isso influi na permanéncia desses
produtores em suas atividades e no desenvolvimento da agricultura, tanto em relagdo ao

aumento das produtividades, quanto em questdes ambientais com o uso consciente de insumos.

A equipe responsavel pelas andlises na geréncia de Normas e Formalizacdo de
Agroneg6cios mostrou muito empenho a fim de cumprir todos os prazos e metas em época com
safras acometidas pela estiagem no estado do RS. As reunides semanais para alinhamento foram
de suma importancia para que pontos relevantes fossem debatidos e houvesse a padronizacao
de julgamento dos processos, tendo em vista que a equipe era composta por profissionais de
diversas areas, como Fisioterapeutas, Médicos veterinarios e Contadores. Essa peculiaridade
fez com que houvesse grande troca de conhecimento entre esses colegas e os estagiarios de
Agronomia. Ter profissionais da drea das Ciéncias Agrarias desenvolvendo o trabalho de analise

de Proagro fez total diferenga na qualidade e no tempo dos processos.

O que pode-se notar dos Engenheiros Agronomos responsdveis por alguns
empreendimentos € que muitos ndo continuam estudando e se atualizando de novas tecnologias
e informagdes que vao chegando para o meio rural, assim como a falta de dominio com

atividades que ndo sdo praticas de campo, como o preenchimento de laudos e respostas a
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questionamentos realizados. Com a vivéncia de estagio ao longo da graduacdo, ¢ possivel
desenvolver este pensamento critico sobre a atuacdo futura no mercado de trabalho, e que tem

influéncia direta na exceléncia das atividades que serdo desenvolvidas.

Assim como ja foi citado anteriormente, houve muita demanda de acionamentos em
periodos criticos das safras de 2021/2022 e 2022/2023, porém a mao de obra de estagiarios e
analistas ndo foi proporcional a essa demanda. Além disso, o espago fisico ja ndo estava
comportando todos os funcionarios ao mesmo tempo, o que levou, as escalas de trabalho
presencial e home office. A oportunidade de estagio hibrido € essencial para que os estudantes,
em especial, do curso de Agronomia da UFRGS, consigam conciliar as aulas de graduagdo e o

estagio, para que tenham um melhor desenvolvimento profissional.



29

REFERENCIAS

BACEN — Banco Central do Brasil. Crédito rural, 2023a. Disponivel em:
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/creditorural. Acesso em: 12 out. 2023.

BACEN — Banco Central do Brasil. Manual do Crédito Rural, disposi¢des preliminares.
Secdo: Autorizagdo para Operar em Crédito Rural e Estrutura Operativa, 2023b. Disponivel
em: https://www3.bcb.gov.br/mcr/manual/09021771806f44fc.pdf. Acesso em 13 out. 2023.

BACEN. Banco Central do Brasil. Manual do Crédito Rural, Programa de Garantia da
Atividade Agropecuaria (Proagro). Secao: Despesas, 2023c. Disponivel em:
https://www3.bcb.gov.br/mcr/manual/09021771806£5024.pdf. Acesso em: 30 out. 2023.

BACEN. Banco central do Brasil. Manual do Crédito Rural, Programa de Garantia da
Atividade Agropecuaria (Proagro). Secao: Disposicoes gerais, 2023d. Disponivel em:
https://www3.bcb.gov.br/mcr/manual/09021771806f501e.pdf . Acesso em 07 nov. 2023.

BNDES. O Banco Nacional do Desenvolvimento. Pronamp — Programa Nacional de Apoio
ao Médio Produtor Rural, 2023. Disponivel em:
https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/financiamento/produto/pronamp-
investimento. Acesso em: 28 out. 2023.

BANRISUL. Banrisul anuncia maior Plano Safra de sua historia com R$ 11 bilhdes em
crédito, 2023. Disponivel em:

https://www.banrisul.com.br/bob/link/bobw00hn_noticias detalhes.aspx?campo=29465.
Acesso em: 10 out. 2023.

BANRISUL, Plano safra 2022/2023. 2022. Disponivel em:
https://www.banrisul.com.br/bob/link/bobw06hn_promocao.aspx?secao 1d=3817&Campo=2
6880&secao principal=292941942. Acesso em: 10 out. 2023.

BANRISUL, Relatorio de sustentabilidade. 2021. Disponivel em:
https://www.banrisul.com.br/bob/download/Relatorio-Sustentabilidade-Banrisul-2021-PT.pdf.
Acesso em: 10 out. 2023.

BRASIL. Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento. Perfil dos peritos: a
percepgao dos profissionais sobre o seguro rural e Proagro. 2022. Disponivel em:
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/riscos-seguro/seguro-rural/publicacoes-seguro-
rural/perfil-dos-peritos-a-percepcao-dos-profissionais-sobre-o-seguro-rural-e-proagro.pdf.
Acesso em: 29 out. 2023.

BRASIL. Agricultura e pecuaria. Acessar o Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar (Pronaf). 2023a. Disponivel em: https://www.gov.br/pt-
br/servicos/acessar-o-programa-nacional-de-fortalecimento-da-agricultura-familiar-
pronaf#:~:text=0%20Programa%20Nacional%20de%?20Fortalecimento%20da%20Agricultur
a%?20Familiar%20(Pronaf)%?20foi,produtor%20e%20de%20sua%20fam%C3%ADlia. Acesso
em: 20 out. 2023.

BRASIL. Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento. Proagro, 2023b. Disponivel
em: https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/riscos-seguro/programa-nacional-de-
zoneamento-agricola-de-risco-climatico/proagro. Acesso em: 12. out. 2023.

BRASIL. Ministério da Agricultura e Pecuaria. Secretaria de Defesa Agropecudria. Portaria n°
865, de 2 de agosto de 2023. Diario Oficial da Unido, Brasilia, ed. 147, secdo 1, p. 8, 3 de


https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/creditorural
https://www3.bcb.gov.br/mcr/manual/09021771806f5024.pdf
https://www3.bcb.gov.br/mcr/manual/09021771806f501e.pdf
https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/financiamento/produto/pronamp-investimento
https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/financiamento/produto/pronamp-investimento
https://www.banrisul.com.br/bob/link/bobw00hn_noticias_detalhes.aspx?campo=29465
https://www.banrisul.com.br/bob/link/bobw06hn_promocao.aspx?secao_id=3817&Campo=26880&secao_principal=292941942
https://www.banrisul.com.br/bob/link/bobw06hn_promocao.aspx?secao_id=3817&Campo=26880&secao_principal=292941942
https://www.banrisul.com.br/bob/download/Relatorio-Sustentabilidade-Banrisul-2021-PT.pdf
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/riscos-seguro/seguro-rural/publicacoes-seguro-rural/perfil-dos-peritos-a-percepcao-dos-profissionais-sobre-o-seguro-rural-e-proagro.pdf
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/riscos-seguro/seguro-rural/publicacoes-seguro-rural/perfil-dos-peritos-a-percepcao-dos-profissionais-sobre-o-seguro-rural-e-proagro.pdf
https://www.gov.br/pt-br/servicos/acessar-o-programa-nacional-de-fortalecimento-da-agricultura-familiar-pronaf#:~:text=O%20Programa%20Nacional%20de%20Fortalecimento%20da%20Agricultura%20Familiar%20(Pronaf)%20foi,produtor%20e%20de%20sua%20fam%C3%ADlia
https://www.gov.br/pt-br/servicos/acessar-o-programa-nacional-de-fortalecimento-da-agricultura-familiar-pronaf#:~:text=O%20Programa%20Nacional%20de%20Fortalecimento%20da%20Agricultura%20Familiar%20(Pronaf)%20foi,produtor%20e%20de%20sua%20fam%C3%ADlia
https://www.gov.br/pt-br/servicos/acessar-o-programa-nacional-de-fortalecimento-da-agricultura-familiar-pronaf#:~:text=O%20Programa%20Nacional%20de%20Fortalecimento%20da%20Agricultura%20Familiar%20(Pronaf)%20foi,produtor%20e%20de%20sua%20fam%C3%ADlia
https://www.gov.br/pt-br/servicos/acessar-o-programa-nacional-de-fortalecimento-da-agricultura-familiar-pronaf#:~:text=O%20Programa%20Nacional%20de%20Fortalecimento%20da%20Agricultura%20Familiar%20(Pronaf)%20foi,produtor%20e%20de%20sua%20fam%C3%ADlia
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/riscos-seguro/programa-nacional-de-zoneamento-agricola-de-risco-climatico/proagro
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/riscos-seguro/programa-nacional-de-zoneamento-agricola-de-risco-climatico/proagro

30

ago. 2023c. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-sda/mapa-n-865-de-
2-de-agosto-de-2023-500554285. Acesso em: 28 out. 2023.

BRASIL. Ministério da Agricultura e Pecuéria. Sobre a CER — Proagro, 2021. Disponivel
em: https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/mda/cer-proagro/sobre-a-cer-proagro.
Acesso em: 24 out. 2023.

BRASIL. Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento. Decreto n® 10.124, de 21 de
novembro de 2019. Dispde sobre a Comissao Especial de Recursos no ambito do Programa de
Garantia da Atividade Agropecuaria - Proagro. Diario Oficial da Unifo, Brasilia. Disponivel
em: https://www.planalto.gov.br/CCivil 03/ At02019-2022/2019/Decreto/D10124.htm.
Acesso em: 19 out. 2023.

CQFS-RS/SC. Manual de calagem e adubacéo para os Estados do Rio Grande do Sul e
Santa Catarina. Sociedade Brasileira de Ciéncia do Solo - Nucleo Regional Sul. - [s. L]:
Comissédo de Quimica e Fertilidade do Solo -RS/SC, 2016.

FELIPPE, Vanessa. Banrisul completa 90 anos com homenagens a funcionarios e clientes.
Rio grande do Sul, 2018. Disponivel em https://estado.rs.gov.br/banrisul-completa-90-anos-e-
destaca-vinculo-com-o-rs . Acesso em: 10 out. 2023.

PORTO, C. O Seguro Agricola Privado no Brasil. Revista de Politica Agricola, Brasilia, v. 8,
n. 2, p. 1-10, 1999. Disponivel em:
https://seer.sede.embrapa.br/index.php/RPA/article/view/689/643 . Acesso em: 13 out. 2023.

RAMOS, S.Y.; MARTHA JUNIOR, G. B. Evolucio da Politica de Crédito Rural
Brasileira. Planaltina, DF: Embrapa Cerrados, 2010. Disponivel em:
https://ainfo.cnptia.embrapa.br/digital/bitstream/item/77790/1/doc-292.pdf . Acesso em: 12
out. 2023.

SILVA, Adriano Alves da; DELATORRE, Carla Andréa. Altera¢oes na arquitetura de raiz
em resposta a disponibilidade de fésforo e nitrogénio. Revista de Ciéncias
Agroveterinarias. Lages, v. 8, n. 2, p. 152-163, 2009. Disponivel em:
https://revistas.udesc.br/index.php/agroveterinaria/article/view/5324/3530. Acesso em 12 nov.
2023.


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-sda/mapa-n-865-de-2-de-agosto-de-2023-500554285
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-sda/mapa-n-865-de-2-de-agosto-de-2023-500554285
https://www.gov.br/agricultura/pt-br/assuntos/mda/cer-proagro/sobre-a-cer-proagro
https://www.planalto.gov.br/CCivil_03/_Ato2019-2022/2019/Decreto/D10124.htm
https://estado.rs.gov.br/banrisul-completa-90-anos-e-destaca-vinculo-com-o-rs
https://estado.rs.gov.br/banrisul-completa-90-anos-e-destaca-vinculo-com-o-rs
https://seer.sede.embrapa.br/index.php/RPA/article/view/689/643
https://ainfo.cnptia.embrapa.br/digital/bitstream/item/77790/1/doc-292.pdf
https://revistas.udesc.br/index.php/agroveterinaria/article/view/5324/3530

31

ANEXO A - Exemplo de projeto técnico utilizado para Proagro tradicional

Dascrilo Q;;sw/l::)“ % Moane. ot 7:;)“"“° T::::’::s“;::)‘ { Total Orgado Insumos
Herbicida pré-emergente 250,00 7100% : 6.687,50| 0,00/ 6.687,50 s
Semente | 10000 “100%|  28.087,50 0,00 2608750, . .
Tratamento de sementes [ 0,00 [ 100%) 0,00 000/ 0,00 ok
[Fertiizante deBase | 139200 |  100% 37236000 000 37.236,00
Fertilizante de Cobertura | 000 100% 0,00 0,00 0,00 bk 1)
Defensivos - | 9e026 | 100%) 26.489,46 0,00 26.489,46 =Yy
Herbicida pos-emergente | 20000 100% 5.350,00 0,00 5.350,00 3
i 23 Sub-Total | 103.850,46 0,00 103.850,46 1
g o 5 SE
Descricdo ‘ C":s;: //:;)" % Financ. Total F(IR";)" oo T::::’::::::; Total Orgado Servigos
Aplicacao Dessecante 75,00 T 100% 2.006,25 0,00 2.006,25
Servio de tratamento de sementes | 0,00 |  100% 0,00 0,00 0,00
Plantio/Adub. Base aiesd 250,00 | 100% 6.687,50 0,00| 6.687,50
Aplicagao Adub. Cob. 0,00 100% 0,00 0,00 0,00
Aplicacdo Herbicida 7$,Od 100% 2.006,25 0,00 2.006,25
Aplicagao Defensivos 225,00 100% 6.018,75 0,00 6.018,75
Colheita 568,24 100% 15.200,42 0,00  15.200,42
Servicos Isolados 0,00 100% 0,00 0,00 0,00
Seguro Privado 0,00 100% 0,00 0,00 0,00 =
Assisténcia Téc. 0,00 100% 0,00 0,00 0,00
Sub-Total Il (R$) 31.919,17 0,00 31.919,17

Total Geral I+ (RS) | 135.769,63 0,00 135.769,63

T : .

Valor dos lnsumT)s: 103.850,46 Valor da Colheita:

Valor do Plantio e dos Tratos Culturais: 16.718,75 Valor da Assisténcia Téc.:

Fonte: Banrisul (2023).

ANEXO B - KML, comparacio entre area financiada e area efetivamente cultivada

conforme vistoria realizada

Ajuste automdtico de drea

1
d Mapa  Satélite

Area financiada @ Area medida e W Area convergente
10,02 Ha @ N 1011Ha (#009Ha) ¥ W 876Ha (¥ 1,26Ha)
‘Atalhos do teclado | Imogens ©2023 . Airbus, CNES / Airbus, Maxar Technologies | Termos de Uso | Informar ero no maps

Fonte: Banrisul (2023).
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ANEXO C - Vinculacio de servicos e insumos em Proagro tradicional

Servicos e
ltem orcado

Aplicactio Dessecante

Sevigo de tratamento de ...

Flantio/Adub. Base
Aplicacdo Adub. Cob.
Aplicacdo Herbicida
Aplicacdo Defensivos

Servigos Isolados

+ Adicionar novo item

Modo de comprovagéo
Defensivos [ Herhicida pré-emergente
Outros Insumos / Tratamento de sementes
Proporcional & drea cultivada
Fertilizantes / Adubacdo de cobertura
Defensivos / Herbicida pds-emergente
Defensivos / Defensivos

Proporcional a todos os insumos

Crédito de custeio

R$ 4.375,00

R$ 1.750,00

R$ 7.000,00

R$ 0,00

R$ 5.250,00

R$ 5.250,00

R$ 6.763,40

Fonte: Banrisul (2023).

Recursos proprios  Valor ajustado

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 0,00

R$ 4.375,00

R$ 1.750,00

R$ 7.000,00

R$ 0,00

R$ 5.250,00

R$ 5.250,00

R$ 6.763,40

Total da categoria: R$ 30.388,40
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ANEXO D — Modelo de interpelagao realizada ao perito responsavel para esclarecimento

de informacodes

Veronica Groff (Pré-andlise

Prezado perito, necessito de esclarecimento em relagio ao evento causador de danos. E preciso informar o nome da doencal patégeno que acometeu a
cultura e em qual estadio fenoldgico ocorreu a incidéncia da mesma. Além disso, houve cormreta aplicagio de defensivos ao longo do ciclo da cultura? Em
fotos anexadas, mosira as cebolas ja colhidas no galp&o, porém em RCP nio consta que houve colheita antes da vistoria. Também nessas fotos o produto
parece estar com boa qualidade, ndo tendo problemas com doengas. Como o senhor justifica essa questao?

Além disso, solicitamos esclarecimento em relacio a data de plantio, pois no sistema consta como no ano de 2020.

Principal bactéria causadora Pectobacterium caratovarum ssp. Ex.: Erwinia ssp. Nio existem evidéncia de negligéncia nos tratos culturais. Apresento a
forma de contaminacio da doenca na sequéncia. Solos mal drenados ou suscetiveis de sofrer encharcamento, excesso de umidade, seja causada pela
chuva ou por irrigagdo, temperaturas altas e adubagio nitrogenada em excesso, sdo condigdes que favorecem o aparecimento da doenga. A dispersdo no
campo & causada por escomimento da dgua, de irigagdo ou da chuva, respingos de dgua & manuseio das plantas. Implementos com solo oriundo de areas
afetadas aderido também s&0 uma importante forma de dispersdo. Em dreas afetadas recomenda-se fazer rotagdes de cultura, de preferéncia com
gramineas durante no minimo um ano; controlar as plantas daninhas, principalmente as solandceas e cruciferas voluntarias; evitar ferimentos nas raizes e
folhas. Nao cortar as folhas muito proximas ao bulbo e evitar feimento durante a colheita; secar bem os bulbos antes de serem armazenados em local
fresco e ventilado. IV - Sim os materiais propagativos, sementes utilizadas s&o de boa procedéncia, mas ndo existem cultivares resistentes a doenga.
Quanto ao solo, pelas evidéncias estava livre de inoculos, porém conforme descrito acima, varios sio os fatores que podem levar a contaminagao, inclusive
0 uso de maquinas compartilhado com outros produtores. Também é de suma importincia que a drea ndo seja mais utilizada para cultivo de cebola, pelo
menos rotagio de dois anos, antes de voltar ao plantio.

Quanto a data de plantio, pego desculpas, pois realmente o colega que fez o laudo preliminar s& equivocou & nos ndo observamos para cormigir no laudo
final

Periodo de transplantio 20/07/2022 a 15/08/2022

Estamos a disposigio caso ndo tenhamos esclarecido as dividas

Quanto a vistoria Quanto a vistoria, esclarecemos que a ultima vistoria que fizemos, foi a terceira, ocorreu uma outra visita antes da colheita, esta foi
realizado por um empregado que foi desligado da Empresa e néo teve tempo habil para postar o Gltimo laudo, entio com base nas visitas dele e mais a
visita que realizamos concluimos o laudo. (foi designada pela Diretoria da ASCAR uma comissdo para andlise e finalizagdo de todos os laudos feito pelo

colega desligado, nenhuma avaliagao foi individual, todas foram feitas coletivamente, por dois ou trés empregados designados).

Referente a qualidade do produto, esclarecemos que o que foi retratado s&o os 85 mil kg que ele colheu e em nenhum momento dissemos que a produgio
colhida n&o tinha qualidade, o que houve foi uma redugdo na produtividade e producéo.

Fonte: Banrisul (2023).



