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Introducdo: O consumo de substancias psicoativas € uma pratica secular, mas que vem
aumentando consideravelmente em diferentes regiGes do mundo, especialmente em paises em
desenvolvimento. Nos Gltimos anos, os pesquisadores e profissionais da &rea de salde mental
vém procurando respostas ao intenso aumento dos prejuizos sociais, cognitivos, culturais e
politicos associados ao consumo de substancias psicoativas, dentre os quais 0 consumo de
crack. A dependéncia de crack é um sério problema de satude mental, ocasionando inimeros
prejuizos sociais aos seus usuarios. No contexto brasileiro, essa realidade soma-se o
entendimento conflituoso das estratégias de cuidado ao usuério. A Politica Nacional de
Atencdo Integral a Usuérios de Alcool e Drogas’, o Plano Emergencial de Ampliacdo do
Acesso a Tratamento em Alcool e outras Drogas’ e o Plano Integrado de Enfrentamento ao
crack e outras drogas®, sdo exemplos dos esforcos em desenvolver acdes de promocio,
prevencdo, tratamento e educagdo em salde para o enfrentamento do consumo abusivo de
alcool e outras drogas. Frente a isso, 0 Ministério da Saide vem investindo em pesquisas e no
fortalecimento da rede de servicos de satide mental para alcool e outras drogas, destacando-se
a reducdo de danos como estratégia de acdo, e a articulacdo entre diferentes servicos como 0s
Centros de Atencdo Psicossocial alcool e outras drogas, a internacdo psiquiatrica em hospital
geral, as Unidades Basicas de Salde e a Estratégia Saude da Familia, os Consultérios na Rua,
dentre outros. Este estudo, denominado avaliacdo qualitativa da rede de servicos em saude
mental para atendimento a usudrios de crack (ViaREDE), vem ao encontro destas discussoes,
pretendendo apresentar resultados preliminares do processo avaliativo. Objetivo: Avaliar
qualitativamente a rede de servigos de salde mental para atendimento a usudrios de crack no
municipio de Viamdo, Rio Grande do Sul. Descricdo metodoldgica: Trata-se de uma
pesquisa avaliativa, fundamentada nos pressupostos tedrico-metodolégicos da Avaliacdo de
Quarta Geragdo®®. Esse tipo de avaliacdo possui enfoque construtivista, responsivo e com
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abordagem hermenéutico-dialética. Os grupos de interesse envolvidos na avaliacdo foram:
usuérios, familiares, trabalhadores e gestores. A coleta ocorreu no periodo de janeiro a abril
de 2013. Para a coleta das informagdes foram realizadas entrevistas com 35 participantes,
sendo dez usuérios de crack, dez familiares, oito trabalhadores de um CAPSad e sete gestores.
Essas entrevistas foram, posteriormente, validadas em uma oficina de negociacdo junto aos
entrevistados. A anélise dos dados segue as orientacdes do Método Comparativo Constante®.
Resultados preliminares: Os resultados apresentados tratam de alguns elementos que
surgiram nos grupos de interesse dos usuarios e dos familiares. No grupo dos usuarios
surgiram as seguintes tematicas: a rede deve apresentar pontos de atencdo com objetivo de
atender a crise, a prevencdo e a motivacdo para tratamento; os CAPS Ad possibilita
acolhimento, convivio e aprendizado pela experiéncia; o trabalho, a igreja e a familia séo
pontos de apoio no enfrentamento do uso da droga; a falta de atendimento no final de semana,
a necessidade de consultério na rua e profissionais com conhecimento sobre drogas e a
repressao policial sdo apontados como pontos de melhoria na rede de atencdo. Em relacdo ao
grupo dos familiares surgiram os seguintes pontos da rede: CAPSad, Hospital Geral do
Municipio, Hospital Psiquiatrico Sdo Pedro, Unidades Basicas de Saude, SAMU e Brigada
Militar, Pronto Atendimento Médico de Porto Alegre, entre outros. No entanto, as familias
apontam como um dos recursos mais acessiveis 0 CAPSad. Concluséo: Este estudo, em fase
de andlise de dados, tem proporcionado um novo olhar acerca do processo avaliativo em
satde mental. O referencial adotado nesta pesquisa tem dado visibilidade aos significados que
0S sujeitos constroem no seu cotidiano e oportunizado o estabelecimento de lacos de
corresponsabilidade no processo avaliativo.Vem se identificando que, apesar das ofertas de
servicos e acles disponiveis no municipio estudado, usuarios e familias ainda enfrentam
barreiras no acessos. Contribuicdes para Enfermagem: Essa maneira de avaliar a rede de
servicos permitiu dar voz aos agentes sociais que sofrem os efeitos do atendimento dos
servicos que compdem a rede de satde mental. Esses achados vém revelando potencialidades
e fragilidades da rede de atengdo ao usuario de crack, sinalizando oportunidades de atuacdo de
profissionais de enfermagem. Além disso, a pesquisa aponta possibilidades de atuacdo de
enfermeiros em estudos avaliativos e na participacdo ativa na gestdo do cuidado. Tais
elementos sdo relevantes para a organizacao e dinamizagéo de processos de trabalho em saude
focados na rede e no territorio. Referéncias: 1. Ministério da Saude. Brasil. A politica do
Ministério da Saude para a atencdo integral a usuarios de &lcool e outras drogas. Brasilia:
Ministério da Satde; 2004. 2. Ministério da Saude. Brasil. Plano emergencial de ampliacéo do
acesso ao tratamento e prevengdo em alcool e outras drogas (PEAD 2009-2011). Reunido da
Comissdo Intergestores Tripartite. Brasilia: Ministério da Saude; 2009. 3. Ministério da
Saude. Brasil. Decreto n° 7.179, de 20 de maio de 2010. Institui o Plano Integrado de
Enfrentamento ao crack e outras Drogas, cria seu Comité Gestor, e da outras providéncias.
Brasilia: Ministério da Saude; 2010. 4. Guba E, Lincoln Y. Avaliacdo de Quarta Geracéo.
Campinas (SP): UNICAMP; 2011. 5. Kantorski LP, Wetzel C, Olschowsky A, Jardim VMR,
Bielemann VLM, Schneider JF. Avaliacdo de quarta geracdo - contribuicbes metodoldgicas
para a avaliacdo de servicos de saude mental. Interface: comunicacdo, saide, educacdo 2009;
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