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Introducdo: Mudancas expressivas vém sendo constatadas na vida das pessoas, como a
expansao da expectativa de vida, observando-se um consideravel aumento da populacdo idosa
mundial'. Frente as condicdes sociodemograficas contemporaneas, & alteracdo na estrutura
etaria e a maior participacdo das mulheres no mercado de trabalho, torna-se cada vez mais
dificil a continuidade dos cuidados aos idosos por suas familias. Nesse sentindo, a auséncia na
disponibilidade de recursos familiares para o cuidado dos idosos, em diversas situagoes, leva
0 idoso a morar sozinho ou em uma Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos (ILPI).
Assim, o envelhecimento da populacdo e o aumento da sobrevivéncia de pessoas, com
reducdo da capacidade fisica e cognitiva estdo exigindo que as ILPIs oferecam, além de apoio
social, servigos de assisténcia a salde. Embora as ILPIs atendam o0s idosos quanto as
necessidades de moradia, higiene, alimentacdo e acompanhamento médico, ha o
inconveniente que o idoso afasta-se de seu convivio familiar, favorecendo o isolamento e a
inatividade fisica e mental, com consequéncias negativas a sua qualidade de vida®. Em virtude
disso, é importante que todos trabalhadores que comp&em a esfera multidisciplinar dentro da
ILPI, possam incluir e visualizar a familia como ferramenta importante na qualificacdo do
cuidado ao idoso institucionalizado. Objetivo: Conhecer a percepcdo dos trabalhadores de
uma ILPI sobre a familia de idosas institucionalizadas. Descricdo metodologica: A pesquisa
foi do tipo exploratério-descritiva, com abordagem qualitativa. O cenério do estudo foi uma
ILPI, localizada na regido central do Estado do Rio Grande do Sul. A inclusdo dos
participantes da pesquisa obedeceu os seguintes critérios: ser trabalhador da ILPI com vinculo
empregaticio hd pelo menos trés meses; possuir carga horéria minima de 20 horas semanais e
que de alguma forma teve ou tem contato com os familiares das idosas institucionalizadas. O
tipo da amostra foi intencional, contemplando um representante de cada categoria
profissional, constituida por 16 trabalhadores que atuavam na ILPI. A técnica de coleta de
dados foi a entrevista semiestruturada, que foram interrompidas quando a andlise dos
depoimentos respondeu as indagacdes e o objetivo foi alcancado. Para analise dos dados foi
utilizada analise de contetido modalidade tematica. A pesquisa foi pautada nas orientacfes das
normas legais que respaldam as pesquisas que envolvem seres humanos e o projeto foi
aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Santa Maria, sob
nimero do Certificado de Apresentacdo para Apreciacio FEtica 0345.0.243.000-11.
Resultados e Discussdo: A partir dos resultados do estudo evidencia-se que a familia vai
pouco na ILPI. Assim, a maioria das idosas assistidas ndo tem familiares presentes na
instituicdo, o que na percepc¢do dos trabalhadores da ILPI, pode ser justificado pela falta de
tempo e desinteresse da familia em manter seus vinculos com a idosa. Porém, existem
algumas ocasides em que a familia vai a ILPI, que sdo as datas comemorativas como: natal,
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ano novo, pascoa, aniversario e festa da instituicdo. Ainda, os trabalhadores observam
algumas situacdo de abandono familiar, pois € uma queixa muito frequente entre as idosas,
que a familia a deixou na instituicdo e passa anos sem visita-la. As relacdes entre familia e
idosos vém-se deteriorando ao longo do tempo, uma vez que o acelerado ritmo da vida atual
associado as dificuldades financeiras, tém contribuido de forma significativa, para que os
familiares reduzam seus contatos ou deixem de prestar uma assisténcia mais adequada aos
idosos®. Os resultados deste estudo permitem identificar que a familia consanguinea é
referéncia. Apesar dela, muitas vezes, afastar-se da ILPI e consequentemente da idosa, o papel
da familia e os lacos familiares naturais ndo podem ser substituidos, pois quando ela aparece
na instituicdo, sua presenca ajuda a reduzir a sensagdo de abandono das idosas que aguardam
por semanas, meses ou até anos a visita de sua familia. Fazendo um paralelo destes resultados
com o estudo que identificou o grau de satisfagdo com a vida de idosas institucionalizadas®,
apontou que esse é determinado pelas expectativas individuais, existéncia ou nao de recursos,
qualidade dos relacionamentos, continuidade das visitas dos familiares e condi¢Bes de salde.
Os trabalhadores percebem que a participacdo da familia das idosas na ILPI tem efeitos
positivos na salde das idosas institucionalizadas, especialmente porque quando a familia esta
presente, 0s aspectos emocionais delas torna-se melhores. Elas ficam mais alegres e
colaborativas. Mencionam que, muitas vezes, o que falta na ILPI para atender as necessidades
integrais das idosas é a presenca e a referéncia da familia. Nesse sentido, a familia é a peca-
chave para a qualificacdo do cuidado na ILPI°. Conclusdo: Os trabalhadores visualizam a
ILPI como colaboradora no cuidado das idosas, ou seja, por mais eficaz que seja a instituicao,
por mais competentes e afetivos que sejam os trabalhadores, a familia das idosas jamais sera
substituida. Observam que quando a familia esta presente, as idosas ficam melhores, em
termos de salde, adaptacdo e participacdo nas atividades propostas pelos trabalhadores.
Portanto, a familia pode influenciar de forma significativa na qualidade de vida dos idosos.
Contribuicdes para a Enfermagem: As contribuicdes deste estudo para o cuidado do idoso
institucionalizado prendem-se a possibilidade de, face aos resultados, pensar alternativas para
promover a manutencdo ou a melhoria das relacbes familiares dos idosos no ambiente
institucional. Para além disso, estes resultados sdo fundamentais porque permitiram aos
trabalhadores da ILPI refletir sobre a familia dos idosos, questdo muito importante nesse
cenario de cuidado.

Descritores: Instituicdo de longa permanéncia para idosos. Familia. Enfermagem.
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