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PROGRAMA DE PROTECAO A CRIANCA DO HOSPITAL DE CLINICAS
DE PORTO ALEGRE: A REALIDADE DO TRABALHO DE UMA EQUIPE
INTERDISCIPLINAR EM UM HOSPITAL PUBLICO
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A violéncia contra a crianga se configura em um problema de saude publica, o que
coloca o hospital como referéncia da atengdo médico-social a propria crianga e sua
familia. A intervengdo de um profissional nesta realidade torna-se muito dificil, visto a
violéncia infantil ser um fendmeno complexo que deve ser compreendida numa
perspectiva historica, social e cultural. Sendo assim, a nossa proposta de abordagem
neste estudo é apresentar o histérico da formagao do Programa de Protecéo a Crianca
do Hospital de Clinicas em 1986, por iniciativa do Servi¢o Social, assim como relatar a
evolucgdo deste trabalho realizado até a presente data. Informamos os tipos de violéncia
e a faixa etéria das criancas atendidas.Descrevemos os objetivos, a metodologia e as
atividades conjuntas desenvolvidas pelos profissionais que integram esta equipe
interdisciplinar. Informamos a composi¢do dos membros que formam este Programa,
ressaltando as fungdes comuns e especificas de cada profissional na intervengao deste
grave problema de Saude Publica. Mostramos o fluxograma do atendimento percorrido
pela crianca e sua familia no hospital desde o inicio da avaliacédo até a finalizacdo do
tratamento. Concluimos que atender criangas que sofrem violéncia e a suas familias
tem sido um grande desafio aos profissionais da area da salde. A construgédo de um
modelo diferenciado na intervengdo destes casos € um dos objetivos para quem esta
comprometido com esta realidade. A experiéncia compartilhada no atendimento a
situacdes de violéncia, no Programa de Prote¢do a Crianca, busca possibilidades de
intensificar e multiplicar o trabalho de prevencgéo, diagndstico e atendimento destas
criangas e suas familias.

Descritores: violéncia, violéncia intrafamiliar, crianca, familia, Programa de Protecéo
a Crianca do Hospital de Clinicas de Porto Alegre, Equipe de Protecao

*Assistente social do Hospital de Clinicas, terapeuta de familia, especialista em violéncia doméstica,
PUC-RS, coordenadora da Equipe.

**Assistente social do Hospital de Clinicas, especialista em violéncia doméstica, PUC-RS.
**Médica pediatra, professora e mestranda UFRGS.

***Procuradora de Justica, Mestre pelo Programa de Pds Graduacéo em Direito da Unisinos,
Especialista em Violéncia Doméstica, USP, assessora juridica voluntaria da Equipe.
w***Professora de Educagao Fisica, Recreacionista do Hospital de Clinicas.

wkxxEnfermeira de Sadde Publica do ambulatério do Hospital de Clinicas.

wkxxEnfermeira, Chefe de Enfermagem da Unidade de Internacédo Pediatrica do Hospital de
Clinicas.

e Enfermeira, Mestre em Enfermagem UFRGS, Professora do Departamento Materno-Infantil
da Escola de Enfermagem da UFRGS.
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