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RESUMO

Este trabalho busca apresentar uma analise da emisséo de reporteres no programa
“Chamada Geral”, pertencente a grade de programagao da Radio Galcha, antes e
depois da formacdo da Redacdo Integrada de GZH. Para isso, é inicialmente
apresentado um panorama do Radiojornalismo, com as particularidades do trabalho
do reporter e do trabalho jornalistico no meio radio. Posteriormente, € apresentada
uma proposta de periodizacdo da radiodifusdo, com énfase na chamada fase da
“convergéncia”, que abarca o periodo analisado no objeto do trabalho. Também séao
delineadas as principais caracteristicas do jornalismo multiplataforma, base sobre a
qual opera a Redacdo Integrada de GZH, formada em 2017 e cuja criacdo é
igualmente contextualizada a partir de uma apresentacéo dos percursos do jornal Zero
Hora e da Radio Gaucha em um processo de convergéncia. O objeto do trabalho,
entao, é apresentado, com o detalhamento de cinco edigdes do programa “Chamada
Geral”’, com analise de caracteristicas da apresentacdao dos boletins jornalisticos a

partir da formagé&o de roteiros do contetido apresentado em cada uma das edicdes.

Palavras-chave: Radiojornalismo; Convergéncia; Multiplataforma; Radio Gaulcha;
GZH; Chamada Geral.



RESUMEN

Este trabajo busca presentar un andlisis de la emision de reporteros em el programa
“Chamada Geral”, perteneciente a la programacion de Radio Gaucha, antes y después
de la formacién de la Redaccion Integrada de GZH. Para ello, se presenta inicialmente
una vision general del periodismo radiofonico, con las particularidades de la labor del
reportero y del trabajo periodistico en el medio radio. Posteriormente, se presenta una
propuesta para la periodizacion de la radiodifusion, con énfasis en la fase denominada
“convergencia”, que abarca el periodo analizado en el objeto del trabajo. También se
esbozan las principales caracteristicas del periodismo multiplataforma, base sobre la
que opera la Redaccion Integrada GZH, constituida en 2017 y cuya creacion también
se menciona, con el debido contexto y camino percorrido por el periddico Zero Hora 'y
la Radio Gaucha en un proceso de convergencia. Luego se presenta el objeto del
trabajo, con detalles de cinco ediciones del programa “Chamada Geral”’, con un
andlisis de las caracteristicas de la presentacion de los boletines periodisticos a partir
de la formacion de guiones de los contenidos presentados en cada edicion.

Palabras-Clave: Periodismo Radiofénico; Convergencia; Multiplataforma; Radio
Gaucha; GZH; Chamada Geral.



ABSTRACT

This work seeks to present an analysis of the broadcast of reporters on the programme
“Chamada Geral”, which belongs to the schedule of Radio Gaucha, before and after
the formation of the GZH Integrated Newsroom. To this end, an overview of
Radiojournalism is initially presented, with the particularities of the reporter's work and
journalistic work in radio. Subsequently, a proposal for the periodisation of
broadcasting is presented, with emphasis on the so-called “convergence” phase, which
covers the period analyzed in the object of the work. The main characteristics of multi-
platform journalism are also outlined, the basis on which the GZH Integrated
Newsroom operates, being formed in 2017 and whose creation is also mentioned, as
well as the paths and contexts beared by Zero Hora and Radio Galcha. The object of
the work is then presented, with details of five editions of the “Chamada Geral”
programme, with an analysis of the characteristics of the presentation of journalistic
bulletins based on the formation of scripts for the content presented in each edition.

Keywords: Radiojournalism; Convergence; Multi-platform; Radio Gaucha; GZH,;

Chamada Geral.
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1 INTRODUCAO

O fendbmeno a ser apresentado neste trabalho corresponde aos possiveis
efeitos da integracdo de uma redacéo, dentro do contexto de “convergéncia” no
Radiojornalismo, sobre a emissao dos meios envolvidos. Mais especificamente, como
objeto de pesquisa, sdo analisados os contetdos do programa Chamada Geral, um
dos noticiosos diarios da Radio Gaucha, antes e depois da integracdo das redacdes
de Réadio Gaucha e Zero Hora, que culminaram na criagdo da marca GZH, em
setembro de 2017.

Primeiramente, ¢é necessario destrinchar algumas das categorias
apresentadas. No que diz respeito a convergéncia no Jornalismo, ela emergiu de
forma mais potencializada ao longo do Século XXI em diferentes meios, mas ja
apresentava alguns elementos caracteristicos no final do século passado (JENKINS,
2009). Segundo Calafate (2016, p. 10), ela pode ser descrita como “uma produgao
integrada, em que as redacdes dos diferentes veiculos trabalham juntas para divulgar
um fato o mais rapido possivel em todos os suportes do grupo”. Nesse sentido, muitos
profissionais moldam seu oficio com o objetivo de trabalhar em diferentes plataformas,

frequentemente de forma simultanea.

O fendmeno acima descrito pode ser exemplificado na pratica justamente pela
integracdo da Redacédo de GZH, instituida em setembro de 2017. Até entdo, a redacao
da Radio Gaucha ficava em um setor distinto do Jornal Zero Hora, embora localizada
no mesmo edificio. Atualmente, todos os repoérteres estdo no mesmo saldo, localizado
no quarto andar do prédio do Grupo RBS localizado na Avenida Ipiranga, no bairro
Azenha, em Porto Alegre. A intencéo era, convergindo em GZH, mesclar os contetudos
do impresso e do radio no Grupo RBS. Na pratica, toda apuracéao feita por reporteres
do impresso e do digital sera, idealmente, emitida na Radio Gaucha, assim como todo

conteudo apurado por reporteres da Radio Gaucha estara em GZH.

Ferraretto (2012), por sua vez, utiliza o termo “convergéncia” para apresentar
uma nova fase em uma proposta de periodizacdo da historia do radio no Brasil.
Consoante ao conceito trabalhado por Jenkins, uma nova fase se inauguraria a partir

de transicdo tecnolégica intensificada em meados dos anos 1990, constituindo um
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corte a partir do qual uma estratégia empresarial dominante faz com que as

transmissdes radiofénicas ultrapassem as meras ondas hertzianas.

O Chamada Geral foi criado, segundo Ferraretto e Saballa Jr. (2018), em
meados dos anos setenta, mas deixou de ser emitido entre 1981 e 1984. Em sua fase
inicial, ocupava a faixa das 18h as 18h30. Quando retornou, em 1984, passou a ser
transmitido das 17h as 18h. Em dezembro de 1990, ganhou uma edi¢do matutina, das
11h as ao meio-dia, passando a se desmembrar entre o “Chamada Geral — Primeira
Edigcdo” e o “Chamada Geral — Segunda Edigdo”. Em ambas, é lider de audiéncia em
seus respectivos horarios no segmento radiojornalismo, segundo pesquisas
divulgadas internamente pela Radio Gaulcha e realizadas por institutos de pesquisa.
Atualmente, a ancoragem do “Chamada Geral — Primeira Edi¢cdo” € de titularidade de
Antbénio Carlos Macedo e a do “Chamada Geral — Segunda Edi¢cao”, por sua vez, é de

Ramon Nunes.

O “Chamada Geral” é um programa composto de quatro blocos,
majoritariamente formados por boletins jornalisticos. Os boletins consistem em
repoOrteres de GZH — e, antes de 2017, apenas da Radio Gaucha — entrando no ar,
prioritariamente ao vivo, emitindo pautas previamente apuradas. No Chamada Geral,
a interacdo com o ancora é limitada, embora nédo extinta. As entradas eventualmente
apresentam sonoras, como sdo chamados os arquivos de audio compostos por vozes
que ndo a do repdrter, embora ndo seja um requisito. Em sua primeira edicdo, Macedo
ancora o programa remotamente desde 2020; Panke ancora a segunda edi¢éo do

estudio localizado na Redacéo Integrada de GZH.

No caso especifico da Radio Gaucha, a fase de convergéncia inicia ja na
década de 1990, sobretudo através de maior interagdo com o publico e jornalismo
multimidia (FERRARETTO, 2018, acesso online). O autor também distingue esse
processo em trés niveis: o tecnolégico, o de conteddo e o dos profissionais
empregados. Hoje, a Radio Gaucha inclusive jA € chamada apenas de Galcha,
mudanca provocada pela propria empresa em um movimento que compreende a
producdo de conteudos convergentes, direcionados a diversas plataformas
(SABALLA JR., 2019).
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Os fendmenos descritos na secéo anterior fazem com que os profissionais do
jornalismo hodierno apresentem o resultado de suas apuracbes em diferentes
plataformas. Na pesquisa em questao, por exemplo, jornalistas vinculados ao Grupo
RBS tém de apresentar determinada pauta em meio digital - GZH ou até mesmo o g1
RS —, radiofénico — Radio Gaucha — e, a depender da relevancia de sua apuracao,
também em midia impressa — representada atualmente pelos jornais Zero Hora e

Diario Gaucho — e televisdo — RBS TV.

Alguns pesquisadores sdo criticos a esse acumulo de funcdes. Ferraretto e
Kischinhevsky (2010, p. 79 apud SABALLA JR., 2019, p. 41), por exemplo, afirmam
que essa atuacao multiplataforma é provocada mais “pelas tecnologias digitais de
edicdo e de distribuicdo de contetdos on-line do que propriamente pela sinergia com

outros meios de comunicagao.”

Nesse sentido, a pesquisa aqui proposta ensejou, a partir de analise de dados
primaria — a partir de confeccao dos roteiros de edi¢cdes de programas selecionados —
e secundaria — através de bibliografia especializada que contextualiza a convergéncia
multimidia no Grupo RBS —, avaliar se a emissdo dos reporteres se alterou desde a

integracao das redacgdes no “Chamada Geral’.

Para isso, cinco edicbes do programa foram analisadas: duas antes do advento
da Redacéo Integrada de GZH — em 2015 e 2017 — e trés apds a criacdo deste espaco
—em 2019, 2020 e 2023. Procurou-se conjugar, na escolha das edi¢cdes analisadas,

a presenca de um forte elemento factual ao acesso as edicfes em si.

Um desafio na pesquisa desenvolvida € a localizagdo, a roteirizacdo, a
decupagem e a eventual transcricdo de arquivos de audio do Chamada Geral.
Conforme levantamento feito inicialmente junto a equipe de sonoplastia e arquivo da
Radio Gaucha, a programacdo da emissora estaria disponivel integralmente em
arquivos a partir de setembro de 2016, com periodos randomicamente estabelecidos

antes dessa data, uma questéo justificada pela falta de um arquivo gerido pelo veiculo.

Contudo, essa informacé&o nao se provou verdadeira: até mesmo em periodos
posteriores a criacdo da Redacéao Integrada de GZH o armazenamento de conteddos
é feito aleatoriamente, com programas gravados por eixos tematicos, normalmente a

pedido de algum dos profissionais envolvidos, ou pela importancia historica do
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programa em questdo. Nesse sentido, em dialogo com a equipe técnica da Radio
Gaucha, consegui elencar cinco edicbes do Chamada Geral buscando selecionar
programas que fossem permeados pela presenca de algum elemento factual de

relevancia jornalistica, conjugando o acesso ao material.

A escolha do programa a ser analisado — o Chamada Geral — é simples, por se
tratar do principal programa noticioso protagonizado da reportagem da Radio Gaucha,
como o préprio mote do programa sintetiza. O programa conta com duas edi¢des: uma

matinal e uma vespertina, cada qual com uma hora de duracéo.

Nesse sentido, o problema de pesquisa proposto é: “quais as possiveis
mudancas na emissao de boletins elaborados no programa ‘Chamada Geral’ apds a
integracdo das redagfes de Radio Gaucha e Zero Hora, com o advento de GZH, em
setembro de 20177”

A fim de responder ao problema de pesquisa, esbocam-se alguns objetivos:

1) Objetivo geral: estabelecer uma analise do programa Chamada Geral em
cinco diferentes edic¢des, duas das quais anteriores a formacao da Redacédo
Integrada de GZH e outras trés, por sua vez, posteriores.

2) Obijetivos especificos:

a. Tracar um panorama do meio radio, com enfoque nos géneros
abarcados pelo programa “Chamada Geral”, no Radiojornalismo e no

trabalho do reporter;

b. Apresentar uma periodizacdo da histéria do radio no Brasil, com

énfase na contemporanea fase da convergéncia;

c. A partir da apresentacdo da publicagdo multiplataforma, esbocar
contextos e percursos percorridos por Zero Hora e Radio Gaucha
rumo a criacdo da Redacéo Integrada de GZH.

Baseado em meu interesse por disciplinas por disciplinas de Radiojornalismo,
como as de mesmo nome (I, Il e Ill) e Fundamentos de Radio e Televisdo, bem como

em meu trabalho como estagiario por mais de trés anos na Radio Guaiba e na Radio
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Gaulcha, tenho a intencdo de trabalhar o Radiojornalismo em meu Trabalho de
Concluséo de Curso. Nao apenas trabalho ou trabalhei no meio radio, mas também,
ndo s6 por oficio, consumo muito os produtos radiofénicos. Nesse sentido, a
justificativa pessoal passa por meu interesse genuino pelo tema e, também, por ter
logrado constituir uma rede profissional no meio, que possibilita ter acesso a alguns
insumos fundamentais para o trabalho, como os proprios arquivos de audio de

programas de anos atras.

Socialmente, e penso que isso também perpassa o lado pessoal, justifico a
pesquisa proposta por me preocupar com o trabalho jornalistico em uma era de
demandas em diversas plataformas. Trabalhar em um sé meio de comunicacgao ja se
faz deveras desgastante e dificil por si s6, um oficio de constantes pressdes e pouca
margem para a presenca do erro. Contudo, entregar conteddo em radio, jornal, sites,
redes sociais e, eventualmente, televisdo parece tornar as coisas ainda mais
complicadas. Assim, para a classe jornalistica, compreender esse processo e
eventuais consequéncias sobre o trabalho da figura do reporter também €, na minha

visdo, uma justificativa relevante.

A partir de levantamento feito em quatro diferentes repositorios de trabalhos
académicos — Banco de Teses e Dissertacdes da Capes, Lume/UFRGS, Anais da
Intercom e Repositério da Unisinos —, foram encontrados ao menos 19 trabalhos que
lidaram com os temas Radiojornalismo, convergéncia, jornalismo multiplataforma,
Radio Gaucha, GZH, e/ou Chamada Geral desde 2017. Ademais, foi encontrado um
trabalho de 2014, que, no ambito do jornal Zero Hora, fez um estudo de caso sobre
0S primeiros passos rumo a integracdo que aconteceria trés anos depois, abordando
a redacdo que, a época, mesclava jornalistas que trabalhavam com o impresso e o
digital (SEIBT, 2014). Oito trabalhos estdo vinculados ou foram confeccionados na

Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

Entre esses trabalhos, 14 lidam diretamente com GZH, dos quais trés abordam
diretamente o programa Chamada Geral. Dois trabalhos em especifico, de Saballa Jr.
e Ferraretto (2018) e Saballa Jr. (2019), chegam a propor uma analise historica das
mudancas na participacdo do reporter no Chamada Geral — contudo, o trabalho
aborda mais centralmente uma mudanca da emissdo de noticias gravadas para a

emissdo ao vivo, uma caracteristica que seria mais vinculada a possibilidades
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oferecidas pela transi¢ao tecnoldgica do que pelas mudancas na praxis jornalistica,
conforme o resultado apresentado pelos autores. Outro trabalho, de Plentz (2010),
apresenta um detalhamento do “Chamada Geral”, embora o fendmeno analisado seja

a abordagem de temas periféricos no noticiario.

Nesse sentido, o estado da arte aponta que o fendmeno a ser pesquisado tem
ecos na Academia brasileira contemporaneamente, ndo apenas no sentido do objeto
pesquisado. Contudo, o trabalho também pode apresentar singularidade, ja que nédo
foi feita, segundo o levantamento obtido, uma comparacdo na apuragcdo dos
programas da Gaucha em um antes e depois da Redacao Integrada; os trabalhos
encontrados fizeram uma trajetéria histérica da Radio Gaucha, de Zero Hora ou
propuseram um recorte diferente ao objeto pesquisado, no sentido tematico ou de
emissdo de reportagens. Assim, ha, também, um sentido de continuidade na pesquisa

proposta.

Quanto ao referencial tedrico sobre o qual o trabalho se debrucou, é importante
destacar algumas obras. Fundamental para a compreenséo do Radiojornalismo e da
Radiodifusdo € o trabalho de Ferraretto (2001), onde séo apresentadas as diferentes
fases do Radiojornalismo aplicado a realidade brasileira: implantacéo, estruturacéo,
reestruturacao e segmentacdao. Ademais, a obra também elenca os elementos que

sustentam o meio radio, incluindo elementos técnicos.

Posteriormente (2012), o autor também faz o acréscimo da fase da
convergéncia a uma proposta de periodizacdo do meio radio — nela, a utilizacdo do
termo “convergéncia” apresenta uma conotagao consoante aquela de Henry Jenkins
(2009), que aborda a convergéncia enquanto “cultura”, vigente desde fins do Século
XX. tanto do ponto de vista historico quanto das aplicagcdes na contemporaneidade,
como as integracdes de redacdes, o foco no digital e suas consequéncias sobre a lida
jornalistica acabam por alterar o processo de apuracao jornalistica a0 mesmo tempo
em que podem, se bem compreendidas e executadas, potencializar o alcance do

trabalho jornalistico.

Uma década antes, Roger Fidler (1998) havia apresentado o conceito de
“‘mediamorfose”, segundo o qual todos os meios de comunicagédo, no sentido mais

amplo possivel do termo, coexistem, coevoluem e se coadaptam. Estariamos, para o
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autor, em um terceiro momento de uma evolucédo que principiou ha muito tempo, nas
pinturas rupestres: a era digital. Mais do que isso, 0 autor destaca o fato de que os
momentos nem sempre se destacam como éxitos profissionais ou comerciais — muitas
vezes eles demoram a concretizar sucessos nesses sentidos, somente sendo

compreendidos posteriormente.

Nesse sentido, Souza (2020) aponta, no Radiojornalismo, dois estudos de caso
de impactos da convergéncia digital: CBN e Bandnews. Apds uma integracdo entre
apuracdo jornalistica e cuidado com suas versfes digitais, ambas as radios se
apresentam como elementos de sucesso em tempos discordantes para as emissoras

radiofbnicas.

Ainda no contexto da convergéncia no Radiojornalismo, Saballa Jr. (2019)
também apresentou uma analise da fase em questdo quanto a preponderancia do ao
vivo ha Radio Gaucha nas emissfes de repérteres, fazendo um acompanhamento de
diferentes programas na grade da emissora e relatando a preponderancia do “ao vivo”.
Ademais, junto a Ferraretto (2018), o autor apresenta uma evolucao historica do
“‘Chamada Geral” ao longo das décadas, fundamental para a compreensdo da

estrutura do programa.

7

Outro trabalho que aborda de forma interessante essa situacdo é o de
Paganella (2018). Nele, a partir de uma visdo que emerge da Economia Politica da
Comunicacdo, a logica empresarial também se faz presente. Segundo o autor, o
trabalho de apuracéo jornalistica é, atualmente, afetado diretamente por uma série de
decisbes de ordem econdmica, empresarial e comercial, que colocam o repérter sob
a pressao de ter um rendimento que néo €, idealmente, o que se espera de um

jornalista.

Para o caso especifico do Radiojornalismo no Rio Grande do Sul, alias, além
do supracitado trabalho de Saballa Jr., outra obra de Ferraretto (2007), € fundamental
para a compreensdo histérica, econdmica e jornalistica da evolucdo, em especifico,
da Radio Gaucha. Nela, o autor aponta que, entre os anos 1980 e 2000, a emissora
adaptou sua programacdo as demandas técnicas, tecnoldgicas e comerciais dos
tempos mais hodiernos — especialmente no que diz respeito a diferentes padrées de

emissao, transitando entre o gravado, preponderante em tempos passados, até o0 ao
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vivo, possibilitado pela transi¢cao tecnoldgica aberta pelos avancos telecomunicativos
do Século XXI.

Ferraretto também propds, ao lado de Justino (2019), uma pesquisa em que é
mostrado como o processo de formacao da redacdo integrada de GZH afetou os
processos gerenciais da Radio Gaucha. Similarmente, antes mesmo da formacéo da
redacao integrada de GZH, Seibt (2014) apresentou um panorama de como Zero
Hora, enquanto jornal impresso, estava inserindo seus processos editoriais na légica
de convergéncia, especialmente na esfera digital. O foco do trabalho era demonstrar
como a légica de uma midia analégica buscava propor uma alternativa com foco no
digital, mesmo que isso, para a autora, sacrificasse boa parte dos esforcos

jornalisticos.

1.1. METODOLOGIA

Quanto a metodologia, sendo o0 objetivo geral do trabalho realizar um
levantamento das entradas apresentado pelo “Chamada Geral” antes e depois da
integracdo da Redacéo Integrada de GZH, a pesquisa proposta € descritiva, uma vez
gue busca listar caracteristicas de determinado fenémeno, lancando mao de coleta de
dados (PRODANOV; FREITAS, 2013).

Paralelamente, visando a busca de padr6es nos materiais levantados e que
nao receberam tratamento analitico e mensurando dados obtidos, a pesquisa também
apresenta carater exploratério. Ademais, a pesquisa proposta aborda um fenémeno
gue ainda nao foi estudado enquanto tal, apesar de seus atores serem pesquisados
pela Academia. Ela também apresentara coleta de dados acerca de determinado fato,

de modo a aproximar e estabelecer uma visao geral a respeito (GIL, 2008).

Dialogando com os objetivos especificos, antes de analisarmos o fendmeno
proposto, € preciso conhecer onde ele se da, além das caracteristicas proprias desse
ambiente. Assim, a pesquisa bibliografica é fundamental e necesséaria, de modo a
estabelecer bases sobre as quais se pode avancar no problema de pesquisa
(DUARTE; BARROS, 2005).
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Na esteira do que foi apresentado no paragrafo anterior, aqui se faz presente a
pesquisa bibliografica, uma vez que o fenbmeno da convergéncia, bem como o da
integracdo, com aprofundamento do jornalismo multiplataforma, sdo conceitos ja
abordados na bibliografia especializada. A utilizacdo dessa estratégia permite uma
gama maior de cobertura de fendbmenos a partir de livros e artigos ja confeccionados
por outros autores (GIL, 2008). Outrossim, a pesquisa documental sera utilizada neste
objetivo especifico, uma vez que, a partir de acesso a material primario, sem
tratamento analitico, também se abordara esses conceitos durante a pesquisa (GIL,
2008).

Ja4 que utiliza materiais que ndo receberam tratamento analitico, como
supracitado, a pesquisa documental também sera utilizada neste objetivo especifico
(PRODANOV; FREITAS, 2013). O acesso a fontes que ndo as secundarias também

pode ser uma caracteristica apontada para este tipo de estratégia (GIL, 2008).

A coleta de dados acessada foi propiciada pelo contato junto a membros da
equipe técnica da Radio Gaucha, que propiciaram o0 manuseio dos arquivos de audio
analisados. A constituicdo de arquivo consolidado da emissora ndo ocorre ha anos
com um espaco adequado para tal, anteriormente localizado em um ponto pertencente

ao Complexo Ipiranga do Grupo RBS, mas inexistente ha anos.

Assim, 0 acesso aos arquivos se deu gracas a manutencdo ndo-sistematica de
programas emitidos pela Radio Gaucha, os quais aleatoriamente — ou a pedido de
apresentadores, repoérteres ou através da relevancia jornalistica das teméaticas de
determinadas edi¢cGes de programas — sdo armazenados pelos proprios sonoplastas
e técnicos. A escolha das edi¢Bes, procurando estabelecer os critérios estabelecidos
pelo trabalho, acabaram abarcando factuais de valor-noticia e o periodo analisado ao

longo da pesquisa.

Outrossim, a analise das edi¢cbes procurou atender critérios quantitativos e,
guando possivel, qualitativos. Dessa forma, adotaram-se as seguintes categorias:
duracéo de boletins, nUmero de jornalistas constituindo entradas nas edi¢des, nUmero
de boletins, repeticdo de jornalistas e a origem dos jornalistas — oriundos do impresso
ou do meio radio — e a utilizacdo de sonoras — elemento explicado ao longo do

trabalho. Também foram apresentadas caracteristicas pertencentes a fase de
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convergéncia, como a interatividade e a transmissdo em redes sociais, quando

emergiram ao longo das edicdes.

Quanto a estrutura dos capitulos, além deste, de caréater introdutério, e do
capitulo final, reservado as consideracgfes finais da pesquisa, o trabalho apresenta
trés capitulos, sendo dois de carater predominantemente tedrico e um terceiro

capitulo, este de natureza analitica.

No primeiro, é feita uma tentativa de elencar os elementos mais estruturantes
do Radiojornalismo e do meio radio, além de ser apresentada a proposta de
periodizacdo da histéria do meio radio a partir de Ferraretto (2001; 2012), a
conjugacao ao conceito de “cultura de convergéncia apresentado por Jenkins (2009)
e também um aprofundamento dos impactos da convergéncia na producéo jornalistica

e no meio radio.

No segundo capitulo, é feito um panorama da publicacdo multiplataforma e,
posteriormente, uma descricdo do estabelecimento da Redacédo Integrada de GZH,
criada em setembro de 2017, com enfoques também na prépria Radio Galcha e no
jornal Zero Hora.

No quarto capitulo, é feita a roteirizacéo e analise de cinco edi¢des do programa
“‘Chamada Geral” ao longo de um periodo que vai de 2015 a 2023. Além da
contextualizacdo dos programas, é feita a especificacdo do niumero de entradas de
reporteres, periodo de emissdo de boletins, predominancia ou nado do “ao vivo’,
utilizacdo de sonoras e do numero de jornalistas que se fazem presentes ao

microfone.
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2 RADIOJORNALISMO E CONVERGENCIA

Este capitulo sera dividido em duas secdes: uma voltada para o meio radio, 0
radiojornalismo e o trabalho do repoérter. Nela, se lancara méo dos trabalhos de
Ferraretto (2022), que versa sobre uma mudanca na percepc¢éo sobre a natureza do
meio de uma visédo focada na técnica para uma nova visao, provocada pelo advento
da internet e uma nova logica de disseminacao de conteudo, e de Ferraretto e Saballa
Jr. (2020), que apresentam caracteristicas do trabalho do repérter e da reportagem.
Também séo elencadas as caracteristicas dos géneros informativo e utilitario, a partir
de proposta de Melo (2012).

Posteriormente, sera apresentada a proposta de periodizacdo da historia do
radio no Brasil, com foco na fase da “convergéncia”, vigente desde meados da década
de 1990, a partir de adventos ndo apenas tecnologicos, mas também culturais
(FERRARETTO, 2012), bem como a consonancia com a cultura da convergéncia
(JENKINS, 2009) e uma proposta de abordagem dessa fase contemporanea através
da Economia Politica da Comunicacdo (FERRARETTO; KISCHINHEVSKY, 2010).
Ademais, serdo apresentadas bases para o estudo do impacto da convergéncia na
prépria producao jornalistica (DOMINGO ET AL., 2007).

2.1 RADIOJORNALISMO E A FIGURA DO REPORTER

No final do Século XX, o radio ainda era categorizado a partir de suas
caracteristicas meramente técnicas, focadas na emissdo e na recepcao
(FERRARETTO, 2022). A visdo ainda predominava no inicio do presente século.
Meditsch (2001, apud FERRARETTO, 2022), por exemplo, definiu 0 meio da seguinte

forma:

Um meio de comunicacdo sonoro, invisivel e que emite em tempo real. Se
nao for feito de som néo é radio, se tiver imagem junto ndo é mais radio, se
nao emitir em real (o tempo da vida real do ouvinte e da sociedade em que
esta inserido) é fonografia, também n&o é radio... E uma definico radical,
mas permite entender que o radio continua radio (como meio de
comunicacao) quando ndo transmitido por onda de radiofrequéncia.
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Com a disseminacéo da internet e da possibilidade de consumo de contetudos
radiofénicos em momentos distintos daqueles de emissdes originais, foi desenvolvida
uma abordagem distinta. Anos depois, o proprio Meditsch (2010, p. 201 apud
FERRARETTO, 2022) reviu sua posi¢ao, buscando estabelecer o meio como uma
“criagao cultural” sendo, também uma “instituigdo social”, sinalizando uma ruptura com

a visao anterior:

Ha mais de uma década, comecamos a questionar o conceito de radio
atrelado a uma determinada tecnologia, procurando demonstrar que melhor
do que isso seria pensar o radio como uma instituicdo social, caracterizada
por uma determinada proposta de uso social para um conjunto de
tecnologias, cristalizada numa instituicdo. Consideramos hoje melhor ainda
pensar esta instituicdo social como uma criacdo cultural, com suas leis
préprias e sua forma especifica de mediagéo sociotécnica, numa analogia ao
gue propbe a ciéncia do jornalismo para definir o jornal. Assim como a
existéncia de um jornal ndo se restringe ao calhamaco de papel impresso que
foi publicado hoje, nem ao que foi publicado ontem, mas se vincula a uma
ideia objetivada e apoiada numa instituicdo social, que permeia e supera a
edicdo de cada dia, a existéncia de uma emissora de radio em particular, e
do radio em geral como instituicdo, ndo pode mais ser atrelada a natureza
dos equipamentos de transmisséo e recepc¢do utilizados para lhe dar vida,
mas sim a especificidade do fluxo sonoro que proporciona e as relacfes
socioculturais que a partir dele se estabelecem (Meditsch, 2010, p. 204.
Grifos do autor).

O trabalho também necessita situar os termos “radiojornalismo” e para o
desenvolvimento da pesquisa proposta. Como proposto por Ferraretto e Saballa Jr.
(2020) — que no trabalho em questdo também abordaram o programa “Chamada
Geral” —, o trabalho propde que o radiojornalismo pode ser entendido como uma
“versao radiofénica dos periddicos impressos, reunindo varias formas jornalisticas
(boletins, comentarios, editoriais, secdes fixas — meteorologia, transito, mercado
financeiro... — e até mesmo entrevistas)” (FERRARETTO, 2014, p. 73 apud
FERRARETTO; SABALLA JR., 2020, p. 21).

Em noticiosos radiofonicos, como o analisado por Ferraretto e Saballa Jr.
(2020) e este trabalho, assume-se a ideia de que a reportagem predomina, emitida
em formato de boletim. Na contemporaneidade, segundo Saballa Jr. (2019), o tipo de

insergao “ao vivo” se tornou predominante na Radio Gaucha, praticamente afastando
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as reportagens gravadas. Em capitulo posterior, serd demonstrado como isso ainda
se faz presente, com a majoritaria parte das entradas emitidas por reporteres sendo

feita ao vivo e cada vez mais em ambientes externos ao da redagao de GZH.

Contudo, pode-se propor uma categorizacdo das emissdes de boletins ao vivo
conforme Kldckner (2006 apud FERRARETTO; SABALLA JR., 2020), dividindo as
reportagens em trés tipos: ao vivo, gravadas e uma mescla de ambas. Com a
predominéncia da emissédo de reportagens ao vivo, acrescentam os autores a partir
de Porchat (1989), o reporter é submetido a provas constantemente, exigindo “rapidez
mental e verbal para transmitir o fato enquanto o observa, vasto vocabulario, facilidade
de exposicao, dotes de improvisacdo e o mais importante: um acentuado senso de
etica profissional” (PORCHAT, 1989, p. 43 apud FERRARETTO; SABALLA JR.,
2020).

Melo (2012), por sua vez, propde uma categorizacdo dos géneros jornalisticos
gue podem ser identificados hodiernamente. Segundo o autor, cinco deles podem ser
apresentados: 1) informativo; 2) opinativo; 3) interpretativo; 4) utilitario; 5) diversional.
Para o trabalho aqui proposto, faz-se mister esmiucar os géneros informativo e

utilitario, presentes no objeto de pesquisa.

Assim, o género informativo se caracteriza por “descrever os grandes
acontecimentos” (ROSSETTO, 2015, p. 86), sendo o resultado do esfor¢o do jornalista
em relatar ao receptor como 0s acontecimentos reais eclodem na realidade. Melo
(2012) distingue as diferentes formas de emisséo do género em questao: reportagem,

entrevista, noticia e nota.

Costa (2015, p. 45 apud ROSSETTO, 2015) sintetiza o género da seguinte

forma;

Pelo angulo da intencionalidade, nos relatos informativos ha o desejo de
reproduzir o real, isto é, a partir da observacao de um acontecimento do que
se aceita como realidade empirica, sua apreenséo e descricdo séo feitas pela
instituicdo jornalistica com base no desejo da coletividade de saber o que se
passa. Assim, o0 jornalismo informativo tem sua estrutura dependente de
variaveis externas: os acontecimentos e a relagdo estabelecida entre o
jornalista e os protagonistas do acontecimento (COSTA, 2015, p.45).
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O género utilitario, por sua vez, diz respeito a veiculacdo de informacbes
relacionadas a prestacdo de servicos junto a populacdo. Melo (2012) afirma que por
“servico”, entende-se a emissdo de informacdes destinadas a salvaguardar os
interesses de usuarios do servico publico, bem como de consumidores de bens

industriais ou servicos privados.

Ao trabalhar com o género utilitario, Rossetto (2015, p. 87) distingue a emissao
de informacdes em algumas categorias de formato. Por “indicador”, por exemplo,
informa-se o publico para que possa tomar corretas decisdes quanto a decisdes
governamentais, previsées meteoroldgicas, acdes por parte de empresas, instituicbes
ou paises, ou mesmo sobre determinado assunto especializado, como a economia.
Ja o formato “cotagao” é voltado mais especificamente para o mercado financeiro,
informando oscilagcbes em bolsas de valores, precificacdo de itens, como o ouro, e,
claro, emitindo o cambio perante alguma moeda estrangeira. Por fim, o formato
‘roteiro” estda mais voltado ao setor -cultural, com indicagbes musicais,
cinematograficas, ou mesmo referentes a propria programacao de determinada

emissora.

Também é preciso sublinhar a figura do repérter neste processo de producao
jornalistica. De acordo com Maria Elisa Porchat, em Manual de Jornalismo da Radio
Jovem Pan (1989, p. 49), a presenca da figura do repérter € a base do processo
radiojornalistico. Para a autora (1989, p. 26), mesmo que se busque o imediatismo, é

preciso entender a checagem de informac6es como um cuidado basico.

Conforme apontado por Paganella (2018), a busca pelo imediatismo no meio
radio n&o é uma caracteristica recente e vem de décadas anteriores ao periodo atual.
Citando De Felice, autor de “Jornalismo de Radio” (1981 apud PAGANELLA, 2018), o
pesquisador comenta que a instantaneidade ja era, nos anos 1980, um imperativo do

radiojornalismo.

A principal caracteristica de um programa de radiojornalismo é o imediatismo,
a instantaneidade, a possibilidade de se levar ao ouvinte um fato
simultaneamente ao acontecimento ou com diferenca de minutos. Por isso,
devem sempre ter precedéncia sobre os demais assuntos aqueles que
tenham acontecido HOJE, que estejam acontecendo HOJE ou que ainda
estejam previstos para acontecer HOJE. (DE FELICE, 1981, p. 88, grifos do
autor).
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A participagéo de repérteres ao vivo tem sido facilitada desde a introducéo da
telefonia celular, em 1990, e da internet comercial, em 1995 (FERRARETTO;
SABALLA, 2020). Se, por um lado, as supracitadas tecnologias deram mobilidade e
melhoraram a qualidade de audio ao reporter e as emissoras (PAGANELLA, 2018), a
transicdo tecnoldgica ndo se resumiu apenas a um som mais eficaz e estavel, ou a
possibilidade de proporcionar ao jornalista, em didlogo com a necessidade do
profissional em cumprir com a demanda do imediatismo no radiojornalismo. Novas
tecnologias — mas ndao somente elas — permitiram ao radio fazer uma incursdo em

uma nova fase na histéria do meio no Brasil: a fase da convergéncia.

2.2 PERIODIZACAO DA HISTORIA DO RADIO NO BRASIL E A FASE DA
CONVERGENCIA

Para compreender a atual fase do radio no Brasil, intitulada fase da
convergéncia, é preciso tracar um breve histérico do meio no pais, tal qual proposto
por Ferraretto (2012). Para o autor, a historia do radio no Brasil apresenta quatro
fases: implantacéo, difusdo, segmentacao e, finalmente, convergéncia, iniciada em

meados dos anos 1990.

Conforme o autor, o primeiro momento, a fase da implantacéo, € marcado pelas
experiéncias iniciais no meio radiofénico em solo brasileiro. Ferraretto (2012, p. 8)
aponta que, com o fim da Primeira Guerra Mundial, a industria estadunidense busca
novos mercados para exportar produtos intensivos em tecnologia. No Brasil, como um
“hobby”, comegam a surgir as radios sociedades, caracterizadas por um carater
elitizado, financiando a criacdo de emissoras de radio pelo pais. Idealisticamente, a
burguesia da época apontava um carater educativo e cultural, afastando setores

populares desta primeira fase do meio radio.

Dentro dos valores burgueses, portanto em voga, as irradiacdes tém
pretensd@o educativo-cultural, incluindo, além de mdsica gravada e ao vivo,
até mesmo palestras de cunho cientifico. Neste quadro, expressfes musicais
mais populares como samba véo encontrar, de inicio, resisténcia para serem
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veiculadas. Os clubes e sociedades de radio sdo orientados, assim, por um
associativismo idealista de elite misturado a certo entusiasmo tecnolégico:
voltada a ilustracdo dos ouvintes, impde-se uma perspectiva cultural e
cientifica (FERRARETTO, 2012, p. 9)

Ademais, 0s grupos que participavam ativamente da fase de implantacao viam
0 novo equipamento um marco do progresso, empolgando-se até mesmo pela
possibilidade de captacdo de ondas vindas de outros paises (FERRARETTO, 2012).
Destacam-se nessa fase historica brasileira a Radio Clube de Pernambuco, fundada

em Recife no ano de 1919, e a Radio Sociedade do Rio de Janeiro, fundada em 1923.

A fase de implantaco, segue-se a fase de difusdo, um segundo momento na
periodizacdo proposta pelo autor. Nela, estabelecem-se as bases do radio brasileiro:
um servigo publico, que depende de concessdo do governo federal — a partir da
instituicdo de decretos que regulamentavam o meio em solo brasileiro —, mas ao qual
seria possibilitada a exploracdo comercial (FERRARETTO, 2012, p. 11). Outras
caracteristicas apontam, a partir dos anos 1940, uma predominancia da dramaturgia,
com o0 sucesso das radionovelas e o declinio de numeros musicais, a
profissionalizacdo do quadro de funcionarios e o espaco reduzido oferecido ao

jornalismo e a cobertura esportiva.

Assim, paulatinamente, as emissoras passam a constituir um negocio
comunicacional. A Radio Record, de S&o Paulo, e a Radio Nacional, do Rio de Janeiro,
sdo exemplos citados no trabalho do pesquisador (FERRARETTO, 2012, p. 11-12).
No primeiro caso, € organizada uma grade de programacdo com légica comercial,
explorando niumeros musicais. No segundo caso, a emissora chega a ser encampada
pelo governo federal em 1941, mas mantém a natureza privada de seu financiamento
por meio da publicidade. Outros casos de sucesso a partir dos anos 1940 incluem a
Radio Tupi, do Rio de Janeiro e de Sao Paulo, e a prépria Radio Farroupilha, de Porto
Alegre — emissoras pertencentes ao empresario Assis Chateaubriand, dono dos

Diarios Associados.

Em 1950, com a chegada da televisdo ao Brasil, as emissoras de radio
enfrentam uma crise que ndo se mostraria circunstancial — comecga a fase da
segmentacao, vigente até a virada para o Século XXI. Este periodo perpassa o
advento de novas tecnologias que seriam fundamentais para o meio radio, como o

receptor transistorizado — possibilitando a utilizagcdo dos portateis “radinhos de pilha”
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—, nos anos 1960, ou a operacado da frequéncia modulada — o FM —, nos anos 1970.
Contudo, em um momento inicial, 0 que se percebe € um ponto de inflexdo, marcado

pela fuga de publico e publicidade para as emissoras de televisao.

De fato, as emissoras enfrentam uma crise que nao envolve apenas reducéo
de audiéncia e faturamento. Perde o espetaculo para todos — as novelas, os
humoristicos e os programas de auditorio —, que, acrescido de imagem, migra
para a televisdo. Esta, por sua vez, imp8de ao ambiente comunicacional uma
nova forma de relacionamento com os bens culturais massivos.
Diferentemente dos projetores e das telas de cinema — apesar da for¢a dos
filmes ja, em grande parte, coloridos —, o televisor estd na sala das casas
como uma janela que se abre para o mundo (FERRARETTO, 2012, p. 13).
O periodo é marcado por novas experiéncias na radiodifusdo brasileira, todas
elas perpassadas pelo contexto no qual estava inserido o pais. Entre os anos 1960 e
1970, a populacao urbana ultrapassa a rural em solo brasileiro pela primeira vez. A
existéncia do receptor transistorizado permite a portabilidade do meio radio, bem
como a possibilidade de o radio estar presente em meio aos acontecimentos — fator

cuja importancia para o radiojornalismo, como citado em secéo anterior.

Outrossim, o jovem acaba emergindo como um potencial mercado consumidor
e, com o advento da frequéncia modulada, é facilitado o surgimento de segmentos no
meio radio, destacando-se trés: o radio musical jovem, o radio popular e o
radiojornalismo (FERRARETTO, 2012, p. 14-15). Paganella (2018) sintetiza da

seguinte forma o periodo abordado:

Novos formatos de contetdos sdo experimentados, a transmissdo de ondas
em FM dé& possibilidade as empresas de radio produzirem programacdes para
outras parcelas da populagdo, buscando publicos mais especificos.
Associado a isso, uma ‘sociedade de consumo’ comegava a se fortalecer com
a maior urbanizacdo, uma economia que aparentava pujancia diante do
Milagre Econdmico Brasileiro, e o inicio de facilitagbes para a realizagao de
compras a crédito. A conjun¢do desses elementos criava novos mercados a
serem explorados pelo meio, que soube aproveitar o periodo para angariar
publicos criando conteddos segmentados (PAGANELLA, 2018, p. 39).

Por fim, conforme também proposto por Ferraretto (2012), a fase da
convergéncia se inicia em meados dos anos 1990, concomitantemente ao ocaso da
fase de segmentacédo, que perdura até os primeiros anos do Século XXI. Por um lado,
uma das principais caracteristicas deste Ultimo periodo é a redefinicdo das
transmissdes radiofénicas para além das ondas hertzianas (FERRARETTO, 2012, p.

21). Contudo, nao é possivel creditar esta nova fase da periodizagéo do radio no Brasil
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apenas a transicdo tecnolégica, mas também a uma cultura de convergéncia,

conforme Jenkins (2009).

A convergéncia ndo ocorre por meio de aparelhos, por mais sofisticados que
venham a ser. A convergéncia ocorre dentro dos cérebros de consumidores
individuais e em suas interac¢des sociais com outros. Cada um de nés constroi
a prépria mitologia pessoal, a partir de pedacos de fragmentos de
informacdes extraidos do fluxo midiatico e transformados em recursos
através dos quais compreendemos nossa vida cotidiana (JENKINS, 2009, p.
28).

Outras das caracteristicas apontadas por Ferraretto (2012) para a fase da
convergéncia na periodizacdo do radio no Brasil sdo: a concomitancia da atividade
gue o ouvinte porventura realize em paralelo a audiéncia de determinada emissora e
a fungao de “companheiro virtual”’, que contempla a capacidade do publico em receber
a mensagem emitida como se fosse o Unico destinatario.

Segundo Jenkins (2009, p. 37), antes da fase da convergéncia, cada meio de
comunicacdo possuia funcées e mercados distintos, com regulacdes especificas, o
que poderia caracteriza-los de diferentes maneiras; por exemplo, um veiculo poderia
ser centralizado ou descentralizado, pobre ou cheio de liquidez, voltado a informacéao
ou ao entretenimento, ser estatal ou privado. A cultura da convergéncia, contudo,
alterou substancialmente esse quadro e o segmento radiofénico ndo passou incélume
a todas essas mudancas.

Na producdo jornalistica, a convergéncia também aponta caracteristicas
relevantes. Segundo Domingo et al. (2007), a partir do estudo de veiculos espanhais,
podem ser elencados quatro pilares a partir do advento da convergéncia: producao
integrada, profissionais multitarefa, entrega multimidia e audiéncia ativa. No primeiro
caso, para os autores, ha diferentes niveis de integracdo: redacdes integradas ou
redacdes eventualmente colaborativas, por exemplo (2007, pp. 4-5). No segundo pilar,
os profissionais multitarefa podem desempenhar distintas conjugacdes de fungdes
jornalisticas; os autores apontam que os profissionais podem ser multimidiaticos,
produzindo em diferentes midias, multitematicos, produzindo em diferentes editoriais,
ou multitécnicos, desempenhando diversas tarefas no percurso da producéo
jornalistica. O terceiro ponto, a entrega multimidia, diz respeito a apresentacdo do
conteudo jornalistico em diferentes plataformas — o trabalho versara mais a respeito

em capitulo posterior. E, por fim, a audiéncia ativa dialoga com a crescente
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interatividade com o consumidor do produto jornalistico, em diversos meios que nao

apenas o radio.

Para finalizar este capitulo, cabe mencionar o trabalho de Ferraretto e
Kischinhevsky (2010), que tracam um estudo sobre a prevaléncia da fase da
convergéncia através da Economia Politica da Comunicacdo. Para os autores, 0
momento da radiodifusdo vive um regime de acumulacao flexivel, um contraste com
relacdo ao modelo fordista de outrora. Citando o gedgrafo britanico David Harvey
(1996, p. 140 apud FERRARETTO; KISCHINHEVSKY, 2010, p. 174), os autores
argumentam que o modelo se caracteriza pela flexibilizacdo dos processos e

mercados, bem como dos padrdes e produtos de consumo.

No artigo, os pesquisadores propdem quatro ambitos para abordar a
convergéncia jornalistica voltada para o radio: tecnoldgico, empresarial, profissional e
dos contetdos. No ambito tecnolégico, os autores apontam que, desde os anos 1980,
novos formatos de armazenamento de audio emergiram, até que finalmente os
conteldos pudessem ser armazenados em discos rigidos de computadores —
transicao tecnoldgica que acarreta maior produtividade, do ponto de vista empresarial
(FERRARETTO; KISCHINHEVSKY, 2010, p. 177).

Os pesquisadores propdéem que, no campo empresarial, a reformulacdo da
midia sonora ocorreu a partir dos anos de 1970, com a aceleracdo dos processos de
incorporagao e concentracdo de meios sob uma mesma organizagcdo empresarial,

formando instituic6es privadas que possuem diversas midias.

No ambito empresarial, desde os anos 1970, a indUstria de radiodifusédo
sonora reformulou-se, vivenciando acelerado processo de concentracao.
Verificam-se articulages frequentes no campo da propriedade cruzada dos
meios, visando controlar, simultaneamente, jornais, emissoras de radio e/ou
estacBes de TV. J& sob a vigéncia da internet, grandes grupos expandem sua
esfera de influéncia e, por vezes, tentam parcerias com conglomerados
internacionais nas areas de TV por assinatura e telecomunicactes

(FERRARETTO; KISCHINHEVSKY, 2010, p. 177).
No ambito profissional, os autores apontam que jornalistas tém sofrido uma
constante precarizagdo nas relagdes de trabalho. Por um lado, sédo submetidos a

esgotantes regimes de plantdo, com remuneragao cada vez mais afetada, ao passo

gue profissionais da area técnica perdem cada vez mais seus empregos, reporteres
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sao obrigados a editar suas proprias reportagens, apresentadores comandam funcbes
originalmente destinadas a operadores de mesa, entre outros apontamentos. Aqui
cabe retomar o trabalho de Domingo et al. (2007), que, ao descreverem o advento do

profissional multitarefa, elencam pontos levantados pelos autores.

Por fim, no ambito do conteudo, Ferraretto e Kischinhevsky argumentam que a
prépria convergéncia nao esta mais circunscrita as proprias emissoras de radio. Com
a emergéncia das redes sociais e outras ferramentas de comunicagao, faz-se
necesséria a criacdo de fluxos de comunicacdo junto a ouvintes. Ademais, 0s
pesquisadores propdem pensar a midia radiofénica sob uma légica de demanda,
citando, por exemplo, o advento dos podcasts. onde ha mais participacédo de ouvintes
e 0 consumo de conteudos, se da, também, de forma convergente (FERRARETTO;
KISCHINHEVSKY, 2010, p. 178).
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3 JORNALISMO MULTIPLATAFORMA E A FORMACAO DE GZH

Ao abordar-se o jornalismo multiplataforma, a préatica de criar conteudo
jornalistico que pode ser distribuido e consumido através de diversas plataformas de
midia é referida. Essas diferentes plataformas podem envolver — e normalmente o
fazem — diferentes veiculos pertencentes ao mesmo conglomerado midiatico, que
adotam essa pratica para impulsionar diferentes facetas do jornalismo enquanto
modelo empresarial, como a presenca online, a colaboracdo entre midias e a

monetizagdo em diferentes meios.

Esse fendbmeno inclui ndo apenas os meios que estdo na vanguarda da
transigéo tecnologica; o fenémeno inclui também os veiculos ditos “tradicionais”, como
jornais impressos, a televisdo e, claro, o radio. Nesse sentido, plataformas digitais,
como sites, aplicativos moveis, redes sociais, entre outros, acabam por possibilitar
0 mas também plataformas digitais, como sites, aplicativos médveis, redes sociais,
podcasts e videos online. O objetivo geral desse movimento € a adaptacdo e a
distribuicdo de produtos jornalisticos — reportagens, mas também entrevistas, crénicas
e afins — em diversas frentes, de modo a atender as preferéncias e habitos de

consumo de informacé&o do publico em diferentes canais.

Neste capitulo, sera feita uma introducdo ao conceito de publicacéo
multiplataforma e suas principais caracteristicas a partir dos trabalhos de Canavilhas
(2006), Gruszinski e Sanseverino (2017) e Sousa (2018), para, posteriormente,
sintetizar o fendbmeno da criagdo da Redacéo Integrada de GZH, unindo a producéo
jornalistica e a equipe de profissionais da Radio Gaucha aquela do jornal Zero Hora,

além de proporcionar a propria unificacdo das marcas de ambos veiculos.

3.1 A PUBLICACAO MULTIPLATAFORMA

A transicao para o jornalismo multiplataforma foi impulsionada pelo avancgo da
tecnologia digital, que mudou drasticamente a forma como as pessoas consomem
noticias em diversos meios (SOUSA, 2018). Esse processo como ja citado na
periodizacdo da historia do radio no Brasil. Porém, ao abordar-se a constituicdo da
Redacéo Integrada de GZH, faz-se mister falar também dos impactos no jornalismo
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impresso, seja nas suas rotinas jornalisticas, seja em sua propria l6gica empresarial
ou em suas dimensbes de mobilidade, centrais para a cultura da convergéncia
(SOUSA, 2018).

Segundo Gruszynski e Sanseverino (2017), entende-se a publicacao
multiplataforma como a distribuicéo de conteudo editorial, por parte das organizacdes
de noticias, em diferentes plataformas, nas quais o jornal assume conformacdes
distintas nos diversos suportes em que circula. Nesse sentido, h4 uma ampliacdo dos
produtos jornalisticos que ganham novas conformacgfes e passam a circular em fluxo,
envolvendo suportes outros que ndo apenas sua versao impressa: computadores de
mesa, notebooks, celulares, kindles, smartphones, tablets, relégios inteligentes, entre
outros (SOUSA, 2018, p. 15).

O conteddo jornalistico da redacédo do jornal passa, assim, a ser produzido de
forma integrada, de modo que as potencialidades de cada um dos suportes e das
plataformas sejam consideradas (SOUSA, 2018). Por outro lado, as marcas de
reconhecimento do jornal, fundamentais para a constituicdo de um elo junto ao publico
leitor, s@o levadas para esses novos produtos (CHARAUDEAU, 2007), ampliando
também os vinculos estabelecidos com os leitores. Com isso, o publico pode ter

acesso as informacdes jornalisticas de forma continua, em qualquer lugar e

Especificamente sobre o jornal enquanto meio impresso em uma cultura de
convergéncia, Gruszynski e Sanseverino (2017, p. 3) falam sobre a dualidade entre a
materialidade do meio impresso, aludindo ao design do jornal, com as novas
possibilidades de emissdo de conteddo, armazenamento e producédo, possibilitadas

pela transicao tecnoldgica.

Tem-se inovacgdes intensivas e constantes que incidem sobre a configuragéo
multimodal dos contetidos. Nesse sentido, a materialidade dos jornais pode
ser vista, de um lado, a partir da natureza do suporte e de suas formas de
inscricdo, o que remete ao design; de outro, segundo condi¢cSes de
realizacdo, de arquivamento e de circulacdo das informacdes ali dispostas,
relacionadas ao fazer jornalistico, ainda que estes estejam imbricados
(GRUSZYINSKI; SANSEVERINO, 2017, p. 3).
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Assim, o chamado “fazer jornalistico”, ao qual as autoras fazem referéncia,
também abarca uma consideravel parcela da l6gica empresarial do veiculo. Se, por
um lado, por consequéncia de eventuais crises no aspecto financeiro de empresas
jornalisticas, as mesmas necessitam realizar cortes de custos — tanto em relacdo a
profissionais quanto a producao —, por outro lado, deixar de investir em novos formatos
e modelos de negdcio pode significar perda de receitas até entdo inéditas para as
mesmas (ITO; VENTURA, 2016, p. 146).

Ito e Ventura (2016) também retomam a problematizagdo da producéo
jornalistica em um contexto multiplataforma, introduzindo o contexto de mobile first.
Para os autores, o imperativo de atingir os leitores que tém acesso a dispositivos
moveis ou a tela do computador faz com que emerjam novas preocupacgdes na rotina
do jornalista.

Assim, surgem preocupacdes novas no processo de produc¢édo, com o objetivo
de oferecer a informacdo adequada ao contexto de consumo do usuario.
Além das particularidades técnicas — tamanho de tela e processamento —
encontram-se relacionadas especificidades do momento de acesso: a leitura
feita via computador é uma leitura que pode comportar textos e videos mais
longos, exatamente por ser feita em um momento de maior dedicagdo do
usuario diante de um contetddo mais sofisticado. Ja a leitura via smartphone
pode estar vinculada a momentos cujo acesso é breve e até mesmo,

entrecortado por interrupgdes, exigindo, assim, mensagens mais curtas e
diretas (ITO; VENTURA, 2016, p. 150).

A narrativa jornalistica também foi alterada. Presentemente, o jornalista que
labuta no radiojornalismo ou em veiculos impressos, mormente a figura do repérter,
tem maior liberdade para aprofundamento e detalhamento do objeto apurado em sua
producdo (LONGHI, 2014). Se for possibilitado ao jornalista, o repérter pode também
trabalhar em diferentes meios: com uma linguagem mais direta e incisiva, no meio
radiofénico, por exemplo, ou em maior profundidade, em reportagens de milhares de
“toques”, o que antes so6 era possivel no jornalismo de revista, com profundidade ao
tépico abordado (FERRARETTO, 2001).

Claro esta que a mdltipla possibilidade de atuagdo do repoérter em diversos
meios pode vir a alterar também a linguagem jornalistica. O portugués Joao
Canavilhas (2006) afirma que o avanco tecnologico alterou, sim, a linguagem utilizada
em meios digitais. Para o pesquisador, o tradicional formato de piramide invertida teria

sido substituido, nessas midias, pelo que ele chama de “piramide deitada”. Canavilhas
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(2006, p. 7) argumenta que a preméncia do lide, por exemplo, teria caido por terra,
uma vez que o espaco no online é praticamente infinito, recordando que jornalistas,
muitas vezes, possuiam o sentido de urgéncia em contar as informag¢des importantes
logo no inicio do texto por temer que 0 espaco para a matéria ndo fosse grande o

bastante e que trechos finais fossem suprimidos.

Assim, reporteres tém liberdade para escrever mais e contar detalhes de suas
apuracdes, 0 que antes ndo era possivel devido as limitacdes de espaco fisico
disponivel, tanto no meio impresso, quanto nas programacodes de radio e TV — nestas,
a escassez de tempo nas grades de programacdo permanece, mas a possibilidade de

trabalhar em outros meios pode vir a preencher essa lacuna.

Sobre o contexto radiofénico em meio ao jornalismo multilataforma, Rossetto
(2015, p. 82) argumenta que o jornalista acaba complementando a emissdo no meio

radio com elementos que, originalmente, pertenciam apenas a outros tipos de midia.

A evolucdo da narrativa jornalistica multimidia passa pela popularizagdo da
internet e pela inovagdo tecnoldgica, com a entrada de novos equipamentos
e programas de computador adequados a produc¢éo e a edicdo de conteudos.
No que tange ao radio, ela surge como uma nova forma de construgéo,
contextualizacdo e apresentacao das noticias, sem deixar de lado a esséncia
sonora do meio. Nesse sentido, o jornalista complementa e amplia as
reportagens utilizando elementos para além do radiofénico, como a fotografia,
o0 infogréfico, o texto e, principalmente, o video on-line.

Cabe aqui também a contribuicdo de Salaverria (2014), em obra organizada
por Canavilhas, quanto a emissao de mensagens multimidia. Se anteriormente os
jornalistas trabalhavam em midias separadamente, hoje, com o advento da internet e
dos meios digitais, eles trabalham em diversas linguagens. Segundo o autor, emitir as
mensagens multimidia contempla, assim, a coordenacdo de diferentes tipos de

linguagem ou formatos.

Compor eficazmente uma mensagem multimédia [sic] implica coordenar tipos
de linguagem ou formatos que tradicionalmente se manipulavam em
separado. De facto [sic], até ha bem pouco tempo, a escrita, a linguagem
fotogréfica, a criacdo sonora e a narrativa audiovisual seguiram caminhos
independentes. Escritores, fotdégrafos, musicos e cineastas utilizavam
respetivamente a linguagem propria do seu meio e raramente aparecia
alguém que, ao estilo de um Leonardo da Vinci do nosso tempo, explorasse
todos os tipos de linguagem em simultaneo. E isto ndo acontecia apenas por
razbes de dificuldade técnica; acontecia, também, porque néo existia
nenhuma plataforma que permitisse a integracdo de varios tipos de
linguagem numa Unica mensagem. Com a chegada da internet surgiu, porém,
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uma plataforma que oferecia a possibilidade de combinar simultaneamente
multiplos formatos comunicativos (SALAVERRIA, 2014, p. 38).

Porém, resta o questionamento: e no sentido inverso? Se o0s jornalistas
acostumados aos meios “tradicionais” possuem maior liberdade e espago para
inclusive escapar ao formato da “pirdmide invertida” nos meios digitais, 0 que pode
ocorrer quando aos profissionais destes ultimos veiculos é exigida a participacdo em

meios como o radio?

Quica se esperaria uma profunda mudanca na emisséo de apuracfes através
do meio radio quando jornalistas oriundos do impresso e do digital tivessem de se
adaptar repentinamente a novas fungbes e a linguagem radiofénica. Contudo, ao
menos na amostra do objeto analisado por este trabalho — a ser apresentada
esmiucadamente no proximo capitulo —, ha poucas mudancas e muitas permanéncias
no padrao de emisséo antes e depois da criagdo da Redacao Integrada de GZH, em
setembro de 2017. Por um lado, a variedade de repoérteres utilizados em um so
programa se elevou e, por outro, a utilizacdo de sonoras caiu substancialmente, mas
a predominancia do “ao vivo” seguiu, bem como o tempo médio que um repoérter leva
para transmitir sua informacéo e a prépria estrutura do boletim, que segue em um

formato de piramide invertida.

3.2 A FORMACAO DE GZH: CONTEXTOS E PERCURSOS

Antes de se apresentar o panorama da formacédo da Redacédo Integrada de
GZH, é necessario apontar que movimentos haviam sido feitos pelo Grupo RBS,
conglomerado empresarial ao qual os veiculos Radio Gaucha e Zero Hora pertencem,
pelos veiculos Radio Gaucha e Zero Hora no sentido de optarem pela unificagdo da

marca e a formacao de uma redagédo integrada em um contexto de convergéncia.

No que diz respeito ao jornal Zero Hora, fundado em maio de 1964 por Ary
Carvalho, o impresso surgiu a partir da compra por parte de Carvalho da secao gaucha
do Ultima Hora, de Samuel Wainer, fechado com o golpe militar perpetrado no més
anterior. Repassado a Mauricio Sirotsky Sobrinho em 1970, hoje ocupa a lideranca no

meio impresso no Rio Grande do Sul.
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Segundo Gruszynski e Sanseverino (2017), processos convergentes podem
ser observados em Zero Hora ja em meados dos anos 1990. Em 1995, com a chegada
da internet comercial ao Brasil, Zero Hora inovou ao apresentar um caderno digital
sobre informatica, com divulgagdo semanal. No ano seguinte, as principais editorias
de Zero Hora também mantinham sua verséao online (GRUSZYNSKI; SANSEVERINO,
2017, p.5).

Daquele ano até 2000, o Grupo RBS passou a manter duas operacdes online:
ZH Digital, que apresentava a digitalizagdo completa do jornal impresso na web, e o
portal Zaz, insercdo do conglomerado no mercado de provedoras de internet. O
processo termina com a criacdo do portal ClicRBS — existente até hoje —, que reuniu,
em um soO endereco, as informacdes referentes a todos os veiculos pertencentes a
Rede Brasil Sul (GRUSZYNSKI; SANSEVERINO, 2017, p.5). A opg&o por manter uma
marca exclusiva para os meios digitais e resguardar a do impresso ndo foi uma
prerrogativa de Zero Hora, muitos veiculos optaram, naguele momento, por unir as

duas marcas ja no ambiente web (SEIBT, 2014, p. 24).

Entrado o Século XXI e o fortalecimento de processos convergentes, Zero Hora
passou a cobrar acesso para a versao digital de seu conteudo impresso em 2012
(SEIBT, 2014). Seibt (2014) também acrescenta que, paulatinamente, o veiculo
passou a incrementar sua presenca em redes sociais, investindo em relatérios diarios
de midias sociais, destacando conteudos que tiveram alguma relevancia na Internet e
orientando o jornal comecou a cobrar acesso pela versao digital do seu contetudo
impresso. Gradualmente a publicacdo ampliou sua presenca em diferentes redes
sociais e em 2013, a empresa passou a fazer relatorios diarios de midias sociais, de
forma que os destaques das redes sociais na Internet, as noticias mais lidas e os
videos mais vistos orientavam as reunides de pauta do jornal impresso (SEIBT, 2014).

Anteriormente, destaca Seibt (2014), ocorria um movimento internacional por
parte de associagfes ligadas a midia impressa, a partir do qual foi incentivada a

transposicao das marcas de jornais aos meios digitais.

Entre 2004 e 2006, devido ao agravamento da circulagcdo dos jornais
estadunidenses e europeus, houve uma recomendacdo da Associacao
Mundial dos jornais de que as midias impressas deveriam também estar
muito fortes na web. Isso fez com que muitas empresas que tinham criado
uma marca nova revisassem esse conceito. Foi nesse contexto que Zero
Hora resolveu levar o ndcleo de noticias do portal ClicRBS para 0 mesmo
ambiente da redacao do jornal. Porém, apesar de ocuparem 0 mesmo espago
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fisico, equipes de Zero Hora e CIlicRBS trabalhavam de maneira
independente uma da outra até segundo movimento integracional, iniciado
em 2012 (SEIBT, 2014, p. 24).

Anteriormente, em 2009, O Globo havia sido o primeiro jornal brasileiro a adotar
essa medida (SEIBT, 2014, p. 24). Assim, pode-se dizer, a partir de Canavilhas (2006,
p. 4), que Zero Hora ndo se antecipou com a forga necessaria ao movimento de
migracdo para o digital, ainda em meados dos anos 1990. Como descrito pelo
portugués, “no momento em que ocorre o grande boom da Internet, os jornais ja
tinham as suas noticias digitalizadas”, fenbmeno que néo foi feito a época por Zero

Hora.

Por outro lado, se com a relativamente tardia integracdo da redacdo com o
digital o veiculo investiu com certo atraso, o veiculo buscou incrementar
significativamente a relacdo entre jornalistas e audiéncias, com o proposito de
fomentar a producédo conjunta de conteddo em projetos e ac¢des criados para viabilizar
a interseccao entre o trabalho profissional e o publico, permeando as fronteiras entre
producdo e recepcdo (LINDEMANN; GRUSZYNSKI, 2015). A recirculacdo e/ou a
propagacdo passam a fazer parte do fluxo de noticias, na medida que se tem o
compartiihamento de conteudos pelo publico nas redes sociais, onde postagens
podem ser comentadas e replicadas.

Se, portanto, Zero Hora ja apresentava uma experiéncia com integracao de
redacdes, ao unir-se com ClicRBS e buscar reforcar sua posicdo em meios digitais, o
mesmo ndo pode ser dito da Radio Gaucha durante este periodo. A emissora foi
fundada em 1927 como Radio Sociedade Gaucha e adquirida em 1957 — mesmo ano
da fundacdo de uma de suas maiores rivais, a Radio Guaiba — por Mauricio Sirotsky
Sobrinho (FERRARETTO, 2007). Na década seguinte, porém, Sirotsky Sobrinho
inaugurou, em 1962, a TV Gaucha, com ambas passando para o controle da Rede
Excelsior (PAGANELLA, 2018). Posteriormente, os veiculos foram repassados para
empresarios ligados ao jornal Folha de Sao Paulo. Entretanto, ainda na década de
1960, Sirotsky readquiriu a Radio e TV Gaucha e fundou, em 1969, a Rede Brasil Sul
de Comunicagéo, atualmente conhecida como Grupo RBS.

Sem a experiéncia com integracao de redacbes, a Radio Gaucha buscou a
insercdo em uma fase de convergéncia de diferentes maneiras. Ferraretto (2018)

aponta que, ainda em 2008, a emissora passou a transmitir em frequéncia modulada.
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Apesar de nado ser a pioneira nesse sentido, com a Radio Bandeirantes tendo ocupado
a vanguarda nesse movimento entre os anos de 2000 e 2001, Ferraretto aponta que
a medida constitui “um ponto inicial do processo”, se referindo a passos rumo a

modernizacao que o veiculo passaria a tomar.

Na primeira madrugada da programacdo em FM, mas seguindo ao longo do
dia, dirigentes do Grupo RBS ja deixavam clara a ideia de que a emissora, a
partir dali, deveria estar presente em todos os suportes possiveis: do espectro
hertziano em suas diversas manifestacbes — radinhos transistorizados,
telefones celulares, MP3... — as novas formas de transmisséo e recepc¢édo de
audio proporcionadas pela internet (FERRARETTO, 2018).

Antevendo também o enfraguecimento da amplitude modulada, a Ré&dio
Gaucha passaria a criar também “pracas” no interior do estado, todas operando em
frequéncia modulada; iniciando, em 2012, pela funda¢édo da Gaucha Santa Maria e da
Gaucha Serra, o movimento ainda foi completo pela criacdo de Gaucha Zona Sul,

sediada em Pelotas, no ano de 2014.

Dois outros substanciais passos foram tomados em outras frentes:
programacao e interagdo em redes sociais. No primeiro caso, a grade de programagao
da Gaucha operava com uma estrutura muito similar aquela formulada por Flavio
Alcaraz Gomes, jornalista e ex-gerente da Radio Guaiba, que assumiu o cargo de
gerente-executivo da emissora tdo logo deixou o Presidio Central apds cumprir pena
por homicidio em 1983 (FERRARETTO, 2007; 2018).

Em 2014, a primeira substancial alteragdo ocorre nas manhds da Radio
Gaucha, com a criagao do programa “Timeline” e a ampliagdo da durag¢ao do “Gaucha
Atualidade”. Se no primeiro caso, o matutino ja nasce com trés apresentadores no
comando — dois deles de uma geracgéo consideravelmente mais jovem que a do antigo
ocupante do horério, Lauro Quadros , incluindo um dos principais comunicadores da
Radio Atlantida, que opera em frequéncia modulada —, o “Gaucha Atualidade” agora
passa a contar com até trés apresentadores, em lugar do ancora solo que
costumeiramente ocupou o microfone principal. No ano seguinte, o “Sala de
Redacéao”, programa de debates esportivos, também ganha meia hora na grade de
programacao e, em 2017, o tradicional “Gaucha Reporter” da lugar ao “Gaucha Mais”,
com formato similar ao do “Timeline”, contando com trés apresentadores e tematicas
mais leves que o antecessor (FERRARETTO, 2018).
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Assim, apesar de ndo ter constituido até aquele momento uma redacao
integrada, pode-se caracterizar uma intencionalidade da Radio Gaucha em promover
uma oferta com maior interatividade e investindo na modalidade “talk and news”, em
sintonia com a ldgica de demanda emergente na fase de convergéncia. Soma-se a

isso um esforco para reforcar sua presenca em redes sociais.

Assim, quando o anuncio da criagdo da marca “GauchaZH”, ou simplesmente
“GZH”, ocorreu em 21 de setembro de 2017 (GZH, 2017), ambos veiculos, embora
em frentes diferentes, buscavam se adaptar aos processos convergentes do ambiente
midiatico contemporaneo. De acordo com Ferraretto e Justino (2019), é imperativo
recordar que a unido das redacfes da Radio Galucha e de Zero Hora — acrescidas,
ainda, por profissionais do Diario Gaucho, excluidos da formacdo da marca — se da
em uma fase de multiplicidade da oferta. Segundo os autores, cabe sublinhar o fato
de que as escolhas feitas a partir de uma logica de mercado buscam responder a um
momento histérico no qual se apresenta uma miriade de opcfes de consumo para o

ouvinte, leitor ou espectador.

Devido a consolidacao da fase da multiplicidade da oferta e ao consequente
aumento do nimero de canais disponiveis aos mercados comunicacionais
contemporéneos, torna-se cada vez mais necessario as empresas encontrar
alternativas para se fortalecer frente a concorréncia. Isso pode ocorrer, por
exemplo, quando ha a especializagdo dos quadros de uma redagdo ou
guando é criada, por parte de um grupo de comunicacdo, maior oferta de
conteuddo jornalistico em busca da maximizagéo dos lucros (FERRARETTO;
JUSTINO, 2019, p. 10).

Nesse sentido, acrescentam os autores, a op¢ao do Grupo RBS obedece a
uma légica empresarial, calcada no primaz objetivo de uma empresa capitalista: ser
lucrativa. Se separadas em meios digitais os veiculos se faziam concorrentes, em
sites, redes sociais e aplicativos moéveis, a unido pode fazer com que atuem em

parceria.

Ademais, Ferraretto e Justino (2019) trazem um curioso aspecto, a partir de
declaragdo do jornalista Fernando Zanuzo, entdo profissional da Gaulcha. Sem
levantar a hipotese de que o profissional multimidiatico — como preconizado por
Domingo et. al. (2007) — possa abrir espago para demissoes, o advento de contar com

mais colegas possibilita até maiores flexibilidades na escala do meio radio.
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A integracao também contribuiu para a escala da radio, principalmente aos
fins de semana: com mais profissionais assumindo tarefas — em conjunto com
suas funcdes nos demais veiculos —, os reporteres e apresentadores da
Gaulcha viram reduzido o nimero de horas trabalhadas ao longo do més
(ZANUZO, 19 jan. 2019). Até a criacdo de GauchaZH, o numero de jornalistas
no jornal e nas plataformas digitais de Zero Hora era maior do que na radio,
0 que permitia menos flexibilizacdo da jornada para os profissionais da
emissora (FERRARETTO; JUSTINO, 2019, p. 9).

Na producéo jornalistica, a possibilidade de que os reporteres da Gaucha — ja
sem a utilizacdo de “Radio” em sua denominagdo, como opcdo da emissora
(FERRARETTO, 2018) — produzam textos para os meios digitais e impressos, ao
passo que os jornalistas dos meios digital e impresso possam falar ao microfone,
proporciona, em teoria, que a capacidade produtiva do Grupo RBS se potencialize,

com possibilidade de maximizacéo dos lucros.
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4 ANALISE DA EMISSAO DE REPORTERES NO PROGRAMA CHAMADA
GERAL ANTES E DEPOIS DA FORMACAO DA REDACAO INTEGRADA DE
GZH

Neste capitulo, serdo analisadas cinco edi¢des do programa “Chamada Geral”,
noticioso que faz parte da grade de programacao da Radio Gaucha. O “Chamada
Geral” estreou em meados de 1970 na emissora, ficando fora do ar entre 1981 e 1984.
Em sua fase inicial, ocupava a faixa das 18 as 18h30 (FERRARETTO; SABALLA JR.,
2018). Ainda segundo o0s autores, quando retornou dentro do projeto de
reposicionamento da Gaucha como emissora “talk and news”, ja em meados dos anos
1980, passou a ser transmitido das 17h05 as 17h55. Em dezembro de 1990, ganhou
uma edicdo matutina, das 11 as 11h55 — que passou a ganhar o apéndice “Primeira
Edicao” — e, em maio de 2012, comecou a contar com uma edi¢do noturna, das 23h a
Oh, descontinuada em marco de 2015 — hoje, o “Estudio Gaucha” ocupa essa faixa da
programacao. Atualmente, a ancoragem da versdo matutina do programa esta a cargo
de Antbnio Carlos Macedo, que aparece em algumas das anadlises feitas neste

capitulo, ao passo que a versao vespertina tem o comando de Ramon Nunes.

A escolha das edi¢des nédo foi de todo fortuita: em didlogo com a equipe de
sonoplastia da Radio Gaucha, o autor buscou edicbes que tivessem algum factual
consideravel dentre o material armazenado pela emissora, que ndo é vasto. Exceto
pela programacéo realizada no ano imediatamente anterior, que fica armazenada em
formato nuvem na rede, 0 acesso a material € escasso: desafortunadamente, a
emissora carece de um arquivo e profissionais da area técnica resguardam arquivos
com base em alguma tematica especifica ou de alguma relevancia historica,

normalmente a pedido de jornalistas que participaram dos mesmos.

Dentre o material disponivel, foram selecionadas duas edi¢Bes anteriores a
implantagdo da Redacgéo Integrada de GZH: a primeira, de 2015, corresponde ao
Chamada Geral Primeira Edicdo de 22 de setembro de 2015. Naquele dia, seriam
votados dois projetos de lei que visavam ao aumento das aliquotas de ICMS no Rio
Grande do Sul. Do lado de fora da Assembleia Legislativa, em meio ao programa,

servidores publicos entram em confronto com a Brigada Militar. A segunda edicdo
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selecionada, de 20 de julho de 2017, corresponde ao Chamada Geral Segunda Edic&o

e trata do veldrio e inicio de cortejo do cronista Paulo Sant’/Ana, morto no dia anterior.

Para o periodo posterior & formacado da Redacao Integrada de GZH, foram
escolhidas trés edi¢fes, todas da versao matutina do programa. A primeira delas € de
06 de novembro de 2019 e ocorreu em meio a denuncia por parte do Ministério Publico
de crimes cometidos por ex-dirigentes do Internacional. A segunda edicao, de 1° de
julho de 2020, acompanha o rescaldo da passagem de um “ciclone-bomba” pelo Rio
Grande do Sul, com sensiveis efeitos sobre a populacdo gaucha. A dltima edicéo
analisada € de 9 de janeiro de 2023, dia imediatamente posterior aos atos golpistas

ocorridos em Brasilia no primeiro més do terceiro mandato de Luiz Inacio Lula da Silva.

Procura-se fazer, aqui, uma analise de tipo quantitativa, no sentido de identificar
se o numero de repérteres e boletins foi incrementado apos a integracao das redacdes
de Réadio Gaucha e Zero Hora e a possibilidade de que os profissionais oriundos do
meio impresso pudessem participar do meio radio. Qualitativamente, também se
coteja uma analise no sentido do tempo médio das emissdes, bem como do nimero
de sonoras utilizadas. Ndo é um objetivo fazer uma avaliacdo da qualidade das
informacBes emitidas, embora se faca comentarios a respeito de elementos que
sobressaiam ao longo do programa, como, por exemplo, o incentivo a interatividade e
o dialogo estabelecido entre ancora e reporter. Todas as roteirizacées foram feitas a

partir de elaboracao propria com base nos arquivos de audio dos programas.

4.1 CHAMADA GERAL — 12 EDICAO DE 22 DE SETEMBRO DE 2015

A manha de 22 de setembro de 2015 foi marcada por um confronto entre a
Brigada Militar e servidores contrarios a dois projetos de lei enviados pelo entdo
governador do Rio Grande do Sul, José Ivo Sartori, em um contexto de ajuste fiscal
proposto pelo Piratini para sanar as financas publicas do estado em seu primeiro ano

de mandato como lider do Executivo.

Para o dia, estavam marcadas as votacdes de dois projetos na Assembleia
Legislativa — que acabaram sendo aprovados na noite daquela terca-feira com o

mesmo placar de 27 deputados estaduais favoraveis e 26 contrarios — que visavam
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ao aumento de aliguotas de impostos no Rio Grande do Sul (GZH, 2015). Ambos os
projetos de lei buscavam elevar o Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Servicos
(ICMS) até 2018 em diversas categorias, como combustiveis, alimentos, energia
elétrica, entre outros. Ambos, também, eram combatidos pela maioria dos servidores
publicos do estado, especialmente por suas entidades de classe, conforme relatado

na propria edicao do “Chamada Geral” aqui analisada.

O presidente da Assembleia Legislativa, o deputado estadual Edson Brum,
pertencia ao mesmo partido de Sartori, buscava barrar a participacao das entidades
nas galerias do plenario do Legislativo gaucho. Paulatinamente, foi-se chegando a um
acordo para que houvesse alguma participacéo presencial de servidores, embora ele
garantisse a participagdo de poucos trabalhadores mediante senha oferecida por
gabinetes de deputados.

O que se seguiu foi um confronto entre os servidores e a Brigada Militar em
frente a Assembleia Legislativa enquanto eram negociadas tanto a prépria existéncia
da votag&o quanto a participagcao dos trabalhadores nas galerias. Conforme relatado
pelo repérter Cid Martins, que estava posicionado em frente & Assembleia, no Centro
Histérico de Porto Alegre, servidores foram feridos e os proprios policiais civis que
estavam no local em protesto aos projetos de lei tiveram de intervir na acéo da Brigada
Militar. O comandante da Brigada Militar no local, Coronel Freitas, justificou que agéo
se deveu a suposta acao de manifestantes em tentativa de forcar a entrada no
Legislativo — acusagédo negada pelos os servidores, que afirmaram que a Cavalaria
intempestivamente (RADIO GAUCHA, 2015).

Nesse sentido, o programa foi dominado pelo tema da votacéo dos projetos de
lei, com todos os boletins emitidos relatando questdes relacionadas ao que estava
acontecendo no Centro Historico porto-alegrense. Com todas as entradas ao vivo e
com destaque a utilizacdo de sonoras — foram nove, ao total —, a edigdo foi
notavelmente singular radiofonicamente no sentido de emitir, com precisao, os fatos

concomitantemente as suas ocorréncias (FERRARETTO, 2001, p. 33).

Gracgas a presenca de dois reporteres in loco: Cid Martins, do lado de fora da
Assembleia Legislativa, e Matheus Schuch, dentro da casa, a edicdo também contou
com o0 acaso de o confronto entre policiais e servidores ter ocorrido justamente em
meio ao programa. Tamanha foi a altercagdo entre a Brigada Militar e os

trabalhadores, que em dado momento da edicdo o ancora, Antdnio Carlos Macedo,
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ficou cerca de 10 minutos sem pronunciar uma so palavra no ar enquanto Martins e

Schuch trocavam relatos e informacdes diretamente do local do conflito.

Este fato pode ser associado ao trabalho de Ferraretto (2001), em que se versa
sobre a natureza da linguagem radiofénica. Para o autor, além da voz humana, da
musica e do siléncio, os proprios efeitos sonoros — nesse caso, 0 som da confusao

em frente a Assembleia Legislativa — reforca a existéncia da linguagem radiofénica.

Cada um destes elementos contribui, com caracteristicas préprias, para o
todo da mensagem. Os trés Ultimos trabalham em grande parte o
inconsciente do ouvinte, enquanto o discurso oral visa ao consciente. A trilha
sonora pode acentuar ou reduzir determinados aspectos dramaticos contidos
na voz do comunicador, ressaltados, por vezes, pelo siléncio. Neste quadro,
o efeito compensa a auséncia da imagem, reproduzindo sons préprios de
elementos que servem como pano de fundo, de um trovdo em meio a uma
tempestade aos trinados de passaros para representar o inicio de uma manha
de primavera (FERRARETTO, 2001, p. 26).

Outro fato que chama a atencao é o relato de Martins durante o conflito de que
“estava registrando em imagens” o conflito em frente a Praga da Matriz, apontando
um caminho que, a partir de 2017 — e antes mesmo da formacdo da Redacao
Integrada, como veremos na proxima edi¢cdo —, seria ainda mais evidente na Radio
Gaducha.

Foram, ao todo, 15 entradas feitas por repérteres, todos eles pertencentes a
prépria redacdo da Radio Gaucha. As participacdes foram 100% ao vivo, com a
utilizacdo de nove sonoras. Apenas cinco reporteres participaram da edicao — além
dos supracitados, Felipe Daroit, com o transito, Babiana Mugnol, com bloqueios de
rodovias do interior do estado, e Jocimar Farina, com servicos afetados pelos
protestos e paralisacdes de servidores. O tempo médio de cada entrada foi de 2

minutos e 10 segundos, ao passo que as sonoras tiveram, em média, 48 segundos.
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Figura 1 — Roteiro do Chamada Geral — 12 Edi¢do de 22/09/2015

CHAMADA GERAL - PRIMEIRA EDICAO

TERGA-FEIRA, 22 DE SETEMBRO DE 2015
APRESENTACAO: Anténio Carlos Macedo

LOC - Dia agitado no estado para votacdo do aumento do ICMS./ Dentro da
Assembleia, o governo busca os votos necessarios para a aprovacao do projeto que
aumenta os impostos./ Matheus Schuch esta 1a.//

VIVO - 2'47”

LOC - Do lado de fora, tem protesto de servidores./ Cid Martins.//
VIVO - 3'01”

LOC - E agora a situacdo do transito no Centro apos os congestionamentos que
foram registrados desde o inicio da manha./ Felipe Daroit./
VIVO - 1'04”

LOC - Tem blogqueio em rodovias do interior em consequéncia da votacao aqui em
Porto Alegre./ Babiana Mugnol.//
VIVO - 477

LOC - Voltamos a Assembleia Legislativa./ Matheus Schuch.//
VIVO - 1'20”

LOC - E agora o Cid Martins, que esta do lado de fora da Assembleia.//
VIVO - 1'50”

LOC - Escolas estaduais, delegacias e Tudo Facil./ O que funciona no estado hoje,

Jocimar Farina?.//
VIVO - 130"

= INTERVALO 1 -

LOC - Voltamos a Assembleia Legislativa./ Matheus Schuch.//
VIVO - 1'35” + SONORA - 1'05”

LOC - S6 um minutinho, Schuch, que tem confuséo do lado de fora./ Cid Martins.//
VIVO - 2'23”

[Matheus Schuch interrompe a narracado do conflito para relatar a visualizacao
desde a Assembleia Legislativa)
VIVO - 15”
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Figura 1 — Roteiro do Chamada Geral — 12 Edicdo de 22/09/2015

[Cid Martins retoma para ouvir um servidor publico ferido pela Brigada Militar, uma
professora indignada com a acao policial,o comandante da Brigada Militar — em dois
momentos — e outro servidor publico ferido]

VIVO - 5'29” + SONORA -10” + SONORA - 35” + SONORA - 45” + SONORA -
1'45” + SONORA - 18”

[Matheus Schuch retoma para relatar a visualizacdo desde a Assembleia Legislativa
e ouvir a presidenta do CPERS]
VIVO - 4'50” + SONORA -1'10”

LOC - Cid Martins, a situacdo do lado de fora da Assembleia.//
VIVO - 2'50” + SONORA - 44” + SONORA - 26”

LOC - Matheus Schuch, situacdo na Assembleia?.//
VIVO - 2'19”

LOC - Cid Martins, situacdo mais calma?./
VIVO - 1'19”

4.2 CHAMADA GERAL — 22 EDICAO DE 20 DE JULHO DE 2017

O cronista Paulo Sant’Ana faleceu na noite de 19 de julho de 2017, em Porto
Alegre. Participante dos veiculos do Grupo RBS desde 1971, quando passou a fazer
incursdes pelo programa Sala de Redacéo, entédo apresentado por Candido Norberto,
Sant’Ana iniciou sua carreira jornalistica como um cronista identificado com o Grémio
para paulatinamente atuar em outras frentes, sobretudo através de textos publicados
no jornal Zero Hora e comentarios em outros produtos do grupo midiatico, como o
Jornal do Almocgo, da RBS TV (MENDES, 2017).

No dia seguinte, 20 de julho de 2017, o veldrio de Sant’Ana foi realizado na
Arena do Grémio em uma organizacao que marcava o traslado do corpo ao Cemitério
Jodo XXIII, no bairro Azenha, para o fim da tarde — justamente a faixa de horario em
que era apresentado o “Chamada Geral”’, dessa vez em sua segunda edi¢do, de
carater vespertino. Ancorado pelo jornalista Daniel Scola, o programa contou, tal qual
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a edicdo analisada na segao anterior, com uma “dobradinha” de repérteres que
estavam in loco junto aos fatos; dessa vez, a dupla era formada por Mateus Ferraz,
que estava dentro da Arena junto ao caixdo de Sant’Ana e relatava os passos da
cerimdnia funebre, e Marina Pagno, que estava em uma viatura da Radio Gaucha do

lado de fora do estadio gremista.

Assim, o noticioso dos fins de tarde da Radio Gaucha foi protagonizado pelos
ritos em homenagem ao falecido cronista, com a cobertura de manifestacdes de
pessoas que visitavam o velorio, servigos de transito que prenunciavam o trajeto a ser
percorrido pelo caixdo de Sant’Ana desde o bairro Humaita até o cemitério onde seria
sepultado, homenagens feitas na propria programacéo da Radio Gaucha e, por fim, a
propria saida do cortejo que levou o recém falecido cronista da Zona Norte de Porto
Alegre até sua area central.

Nada comparavel, porém, ao que foi analisado na se¢do anterior, em que a
edicao do programa foi totalmente dedicada a votac&o do ICMS e suas consequéncias
nas ruas de Porto Alegre, no fornecimento de servicos a populacéo e nas rodovias do
estado. Das 23 entradas realizadas no programa, nove foram dedicadas a morte de
Paulo Sant’Ana, cerca de 40%. Contudo, elas ocuparam um espago temporal
consideravelmente grande, se comparado a proporcdo das entradas: 63%, a maior

parte do programa.

Outro destaque se da para o fato, constantemente citado por Scola em sua
ancoragem, de que o programa estava sendo transmitido via Facebook Live nas redes
sociais da Radio Gaucha. As imagens eram feitas por Pagno e Ferraz e ndo eram
registradas pelos outros reporteres que participaram do programa ou pelo préprio
ancora, como € comum hodiernamente em programas transmitidos ao vivo em video.
Porém, a estratégia sinalizava uma direcao que seria fortalecida dois meses depois,
com o advento da Redacéo Integrada de GZH, através do jornalismo multiplataforma.
O relato de Pagno e Ferraz era constantemente intercalado por frases que
convocavam 0 ouvinte a ver as imagens registradas ndo somente atraves do discurso
radiofébnico, mas do chamamento a uma nova audiéncia, que também consumia

imagens, lembrando a linguagem televisiva.
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Foram, ao todo, 23 entradas feitas por repérteres, todos eles pertencentes a
préopria redacdo da Radio Gaucha. As participacdes foram todas realizadas ao vivo,
com a excecao da previsdo do tempo, feita por Cléo Kuhn em formato gravado, como
normalmente ocorre na versado vespertina do programa. Contudo, ao contrario do
programa de 2015, analisado anteriormente, em que todas as entradas foram boletins
jornalisticos completos, cabe sublinhar que algumas das entradas realizadas nesta
edicdo tiveram formato de nota, com informacdes curtas e de carater nacional,

possivelmente provenientes de agéncias ou outros veiculos.

Se, por um lado, o nimero de entradas aumentou substancialmente em
comparacdo a edicdo de 2015 aqui analisada, o numero de sonoras caiu
vertiginosamente, mesmo com a presenca de reporteres no local do factual mais
abordado na edicdo: foram apenas trés sonoras, com média de 56 segundos, sendo
gue uma delas foi do trecho do rito catélico proferido por um sacristdo ao lado do

caixao de Sant’Ana.

Em comparacgédo a edi¢do analisada na se¢do anterior, 0 numero de repoérteres
utilizados cresceu: foram 10, o dobro. Cabe ressaltar, porém, que ao contrario do
programa de 2015, em que o factual “derrubou” algumas atracdes classicas do
Chamada Geral, como a previsao do tempo ou as informacdes do Esporte, neste caso
todas ocorreram normalmente; o espaco dedicado ao Esporte, porém, foi
consideravelmente diminuto, correspondendo a apenas 5% do tempo ocupado pelas
entradas. O tempo médio de cada entrada foi de 1 minuto e 26 segundos,

consideravelmente menor — gracas a presenca de algumas notas jornalisticas.



Figura 2 — Roteiro do Chamada Geral 22 Edicdo de 20/07/2017

CHAMADA GERAL - SEGUNDA EDIGAO

QUINTA-FEIRA, 20 DE JULHO DE 2017
APRESENTACAO: Daniel Scola

LOC - As dltimas homenagens a Paulo Sant'/Ana./ Cerca de 5 mil pessoas ja se
despediram do jornalista na Arena do Grémio./ E € para la que nés vamos a partir
de agora com Mateus Ferraz e também com transmiss&o ao vivo pelo Facebook
Live.//

VIVO - 2'54” [SONORA - §3”]

LOC - Daqui a pouco comeca o deslocamento para o Cemitério Jodo XXIlIl a partir
da Arena, onde [no Cemitério] o corpo de Paulo Sant’/Ana sera sepultado./ Quem

esta acompanhando é a Marina Pagno.//
VIVO - 2'45”

LOC - Ao longo de toda a programagdo da Radio Gaucha, homenagens a Paulo
Sant’Ana, especialmente no Sala de Redag¢do./ Os integrantes do Sala fizeram uma
homenagem ao Sant'Ana./ Cristiano Duarte.//

VIVO - 577

LOC - Governo espera arrecadar mais de 11 bilhdes de reais com aumento de
impostos dos combustiveis./ Silvana Pires.//
VIVO - 46”

LOC - Morre aos 72 anos Marco Aurélio Garcia, ex-assessor especial dos
presidentes Lula e Dilma./ Andressa Xavier.//
VIVO - 21”

LOC - Mais informag¢des agora sobre a area da Segurancga./ O presidente Michel
Temer autorizou o envio de mil policiais para a Seguranc¢a do Rio de Janeiro./
Fernando Zanuzo.//

VIVO - 18”

LOC - O novo ministro da Cultura “chegou chegando”, Silvana Pires?./ Chamou
cineastas independentes de “black blocs™?./
VIVO - 1"11”

LOC - Sobe para 30 o nimero de mortes por gripe no Rio Grande do Sul/ Francine
Silva.//
VIVO - 24”

50



Figura 3 — Roteiro do Chamada Geral 22 Edicdo de 20/07/2017

LOC - Agora, vamos com as informag¢des do transito./ Lucas Abati./
VIVO - 1'24”

LOC - Agora, a previsdo do tempo./ Cléo Kuhn.//
GRAVADO - 1'14”

----——- INTERVALO 1 - 410" -—----

LOC - E um dia marcado pelas ultimas homenagens a Paulo Sant’Ana./ Vamos
voltar a Arena do Grémio, com Mateus Ferraz.//
VIVO - 2'50” [SONORA - 1'16"]

LOC - Do lado de fora, esta a Marina Pagno acompanhando a movimentacdo de
torcedores do lado de fora da Arena./ Vocé transmite também pelo Facebook Live
ao vivo as imagens do velério, antes do enterro de Paulo Sant'Ana.//

VIVO - 1'11”

LOC - Como esta o transito em Porto Alegre nesta tarde, Lucas Abati?./
VIVO - 58”

- NOTiCIA NA HORA CERTA + INTERVALO 2 - 6'30" -

LOC - Na Central de Jornalismo, Andressa Xavier tem mais informac¢des sobre o
ex-presidente Lula.//
VIVO - 1"22”

LOC - De Brasilia, Silvana Pires./ O ministro das Relacdes Exteriores, Aloysio
Nunes Ferreira, teve uma crise de diverticulite e teve de deixar uma reunido no
Itamaraty./ E o segundo ministro dessa pasta a ter problemas de satde, ndo é,
Silvana.?//

VIVO - 527

LOC - Vamos voltar a Arena do Grémio e as ultimas homenagens a Paulo
Sant'’Ana./ Mateus Ferraz./
VIVO - 1'41”

LOC - Nao sei se ja comentaram por ai, mas imagino que o proximo jogo do Grémio
sera um jogo para homenagear Paulo Sant’/Ana./ Ndo sei se a direcdo do Grémio ja

falou algo por ai, Mateus?.//
VIVO - 2'07” + SONORA - 40”
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Figura 4 — Roteiro do Chamada Geral 22 Edicdo de 20/07/2017

LOC - Do lado de fora, Marina Pagno.//
VIVO - 217"

LOC - Repete para os nossos ouvintes, Marina./ Qual sera o trajeto?.//
VIVO - 4'17”

MANCHETES DO ESPORTE

LOC - Grémio./ André Silva.//
VIVO - 37"

LOC - Internacional./ Rodrigo Oliveira.//
VIVO - 1"10”

weeeemeee= INTERVALO 3 - 3’ cceeeeee
LOC - Voltamos de imediato a Brasilia./ Silvana Pires, foi confirmado o aumento de

impostos sobre combustiveis?.//
VIVO - 1'21”

LOC - Informacdes do transito./ Lucas Abati.//
TEC - VIVO -13”

------—-—- ENCERRAMENTO -----------
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4.3 CHAMADA GERAL - 12 EDICAO DE 6 DE NOVEMBRO DE 2019

Na manha de 06 de novembro de 2019, surgiu a informacé&o de que o Ministério
Publico denunciou o ex-presidente do Sport Club Internacional, Vitério Piffero, e outras
13 pessoas por desvio de dinheiro durante a gestdo do biénio 2015-2016 na
agremiacao esportiva (HAMMES, 2019). Segundo o trabalho investigativo
desenvolvido por promotores, que ja haviam cumprido mandados de busca e
apreensao contra os envolvidos ainda em 2018, os denunciados teriam cometido

crimes como organizagao criminosa, estelionato e lavagem de dinheiro.

Mesmo se tratando de um programa de tipo “News”, conforme classificagdo de
Ferraretto (2001), o “Chamada Geral” se caracteriza por ser um programa que
despende uma consideravel parcela de seu tempo na programacdo falando de
atualidades esportivas. Com um factual de tamanha relevancia, envolvendo um dos
dois maiores clubes de um estado em que a rivalidade toma contornos de
visceralidade em muitos casos, peculiar seria se 0 assunto ndo fosse o protagonista

do roteiro do programa.

E ndo foi o que aconteceu. J& na abertura do programa, antes mesmo do
primeiro boletim, enunciado por Jocimar Farina, Macedo comenta que o tema sera
aprofundado na sequéncia, haja vista que o Ministério Publico havia terminado ha
pouco uma coletiva de imprensa sobre a chamada Operacéo Rebote. Nos programas
anteriores na grade da programacao da Gaucha, como Timeline e Gaucha Atualidade,
o assunto foi abordado. Porém, néo € isso 0 que acontece, e 0 tema acaba sendo
citado apenas através de um boletim do repérter Cid Martins e sem qualquer sonora

do Ministério Publico.

Dessa forma, a edicdo analisada nesta secdo acabou sendo permeada por
factuais que nao sao tao impactantes quanto em outras edi¢gdes do “Chamada Geral”
analisadas neste trabalho. Contudo, nota-se um fenémeno j& decorrente de acdes do
Grupo RBS descritas no capitulo anterior: por um lado, ha a participacdo de um
repoérter da Gaucha Serra — o jornalista André Fiedler —, praca da Gaucha fundada em
2012, mas que ndo havia apresentado jornalistas nas edicdes analisadas
anteriormente. Ademais, dois profissionais oriundos do impresso participam desta

edicdo: Rafael Divério, que fornece informagBes sobre o Internacional direto de
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Fortaleza, e Marta Sfredo, que informa o fracasso de um leildo do pré-sal estimulado
pelo governo federal. Giane Guerra, que naguele momento se dedicava apenas a
editoria de Economia de Zero Hora e a sua coluna, também participa, mas se trata de
um hiato de distanciamento da Gaulcha relativamente pequeno em sua trajetéria

profissional.

Foram 18 entradas realizadas nesta edicdo do Chamada Geral, com 14
profissionais, sendo dois originarios do impresso, fazendo participacdes. Apenas um
boletim foi gravado, o de Giane Guerra, e as entradas tiveram uma meédia de 1 minuto

e 35 segundos. Nenhuma sonora foi utilizada.

Chama a atencéao o fato de que o nimero de repdrteres que fizeram entradas
no programa subiu novamente em comparacdo a edicdo imediatamente anterior,
dialogando com o que Daniel Scola (ZERO HORA..., 2018 apud FERRARETTO;
JUSTINO, 2019, p. 9), entdo gerente-executivo da Gaucha, chamou de “unido de
forcas”, no sentido de ampliagdo do numero de opgdes de reporteres para entradas

no ar.

Outro aspecto levantado por Scola na manifestacdo supracitada € o da
‘informalidade” na apresentacdo de um programa, fugindo do “estudio
hermeticamente fechado” e voltando-se a Redacdo. Nota-se, na edicdo analisada
nesta secao, que o ancora, Anténio Carlos Macedo, interage mais com os reporteres
do que fez na edicdo anterior apresentada por ele — analisada na primeira se¢éo do

capitulo — e até mesmo do que Scola, na secdo imediatamente anterior a esta.

Ademais, a auséncia total de sonoras, um contraste em relacdo as edicbes
anteriores, provoca uma reflexdo sobre a possivel mudanca na propria linguagem
radiofénica no “Chamada Geral”. Contudo, mantém-se a predominéancia do ao vivo,
conforme preconizado por Saballa Jr. (2019), e a prevaléncia da tecnologia
possibilitando a entrada de reporteres com boa qualidade de audio e em diversos

pontos externos a redacgao.



Figura 5 — Roteiro do Chamada Geral 12 Edicdo de 06/11/2019

CHAMADA GERAL - PRIMEIRA EDICAO

QUARTA-FEIRA, 06 DE NOVEMBRO DE 2019
APRESENTACAO: Anténio Carlos Macedo

LOC - Daqui a pouco, mais detalhes sobre a dentncia envolvendo ex-dirigentes do
Internacional./ Antes, as outras noticias da quarta-feira./ Exército vai entregar seu
primeiro trecho da duplicacao da BR-116./ Jocimar Farina.//

VIVO - 2'13”

LOC - Nivel do Rio Taquari baixa 1 metro, mas alagamentos dificultam volta para a
casa de familias na regido de Lajeado./ Tiago Boff.//
VIVO - 1'10”

LOC - O tempo agora, em Porto Alegre, tem céu claro e temperatura amena, com
23 graus./ Vai continuar assim até quando, Cléo Kuhn?.//
VIVO - 1'55”

LOC - Crise leva mais 4,5 milhdes de pessoas a extrema pobreza e faz nivel de
desigualdade atingir nivel recorde no Brasil./ Kathlyn Moreira.//
VIVO - 1°04”

LOC - Ministério Publico denuncia ex-presidente Vitorio Piffero por desvio no
Internacional, desvios que passam dos 13 milhdes de reais, e mais de 200
estelionatos./ Cid Martins.//

VIVO - 2'42”

LOC - E agora o Internacional e o Grémio dentro de campo, que amanha tem
rodada do Brasileiro./ O Internacional esta no Ceara./ Rafael Divério.//
VIVO - 31”

LOC - E agora o Grémio, com José Alberto Andrade.//
VIVO -1'08”

LOC - Agora na redacao, outros assuntos em destaque./ Leandro Rodrigues.//
VIVO - 1°06”

---————— INTERVALO 1 ———-- -
LOC - Os destaques do transito, que comecou o dia fatal, com acidente com morte

na RS-240./ Bibiana Dihl.//
VIVO - 1'55”
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Figura 6 — Roteiro do Chamada Geral 12 Edicdo de 06/11/2019

[Macedo faz uma pergunta sobre as circunstancias do acidente, Dihl responde]
VIVO - 1°'15”

LOC - Comeca o trabalho de remocao das pedras que cairam na RS-122, na Serra./
As equipes esperam liberar uma das pistas até o fim do dia./ Da Gaucha Serra,
André Fiedler.//

VIVO - 2°07”

LOC - Mega leildo do Pré-Sal esta acontecendo neste momento e o Campo de
Buzios esta sendo arrematado por 68,1 bilhdes de reais./ Com a arrecadacao deste
leildo, o governo espera colocar no caixa mais de 106 bilhdes de reais e controlar o
déficit do orcamento./ Kathlyn Moreira.//

VIVO - 31”

e INTERVALD 2 b -

LOC - Gerdau vai suspender contratos de funcionarios em fabrica gaucha por cinco
meses./ Giane Guerra.//
GRAVADO - 1'32”

LOC - Projeto que cria vagas para novos agentes de saude em Porto Alegre deve
ser votado ainda neste més na Camara de Vereadores./ Francine Silva.//
VIVO - 1°00”

s INTERVALO 3 e

LOC - Lei que disciplina fogos de artificio ja foi sancionada pelo governador, a
questao & que ha um prazo para regulamentacao e so6 depois disso ela pode entrar
em vigor./ Gabriel Jacobsen.//

VIVO - 3'55”

cozen INTERVALO @i

LOC - Agora contamos com uma das nossas especialistas de Economia de GZH,
Marta Sfredo, que vai comentar o Mega Leildo do Pré-Sal./ O governo esperava
arrecadar 106 bilhdes de reais, mas deu pouco mais da metade./ O que
aconteceu?.//

VIVO - 2'58”
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Figura 7 — Roteiro do Chamada Geral 12 Edicdo de 06/11/2019

[Macedo faz uma pergunta sobre as acdes da Petrobras apés o leildo, Sfredo
responde]
VIVO - 1'12”

....... — INTERVALO 5 v

LOC - Gabriel Jacobsen, aquela duvida sobre os fogos de artificio./ Consumidores
vao poder continuar comprando, o que muda sao os revendedores, isso?.//
VIVO - 32”

4.4 CHAMADA GERAL - 12 EDICAO DE 1° DE JULHO DE 2020

No dia 30 de junho de 2020, em meio a “primeira onda” da pandemia de Covid-
19 no Brasil, o Rio Grande do Sul foi atingido por fortes temporais. A instabilidade
esteve associada a formagcdo de um “ciclone-bomba”, como os meteorologistas
chamam um tipo de ciclone extratropical, formado em latitudes médias e distante dos
tropicos, mas com intensidade de particular forca, tanto em termos de acumulados
pluviométricos, quanto as fortes rajadas de vento que se fazem presentes (GZH,
2020).

O “ciclone-bomba” se deu pela queda abrupta da pressao atmosférica sobre o
territério gadcho, criando que os meteorologistas chamam de uma area de baixa
presséo, que antecede periodos de instabilidade. O fenbmeno em questao se armou
entre o fim do dia 29, uma segunda-feira, e a terca-feira, dia anterior a edicdo do
“Chamada Geral” aqui analisada. No dia 1° de julho, durante o programa, o momento
era de rescaldo — centenas de milhares de clientes estavam sem luz no Rio Grande
do Sul, os rios dos Sinos e Cai ameacavam atingir a cota de inundacao e diversas
edificacdes foram comprometidas, afetando o setor de servigos no estado. Por outro

lado, institutos de meteorologia ja apontavam que o ciclone se afastava rumo ao
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Oceano Atlantico, reduzindo as temperaturas e prometendo um periodo de

estabilidade.

Por isso, a edicdo analisada foi majoritariamente dedicada ao factual, de suma
importancia a populacdo gaucha. Em plena pandemia, com regime hibrido vigorando
no Grupo RBS — incluindo o ancora, Leandro Staudt, que comenta estar apresentando
0 programa de seu apartamento, em Porto Alegre —, reporteres se deslocaram a locais
criticos ap6s a passagem do ciclone-bomba, valorizando a faceta da presenca de
reporteres no local onde os fatos acontecem para o meio radio. Uma faceta
interessante a ser ressaltada, alids, € o chamado do ancora a participacao de ouvintes
através do canal de comunicacdo da Gaucha, via WhatsApp, inclusive solicitando
imagens da passagem do ciclone-bomba ao publico da emissora — uma caracteristica
inédita nas edi¢cbes aqui analisadas.

No primeiro bloco, por exemplo, o reporter Vitor Rosa, em deslocamento, falou
sobre os cinco rios que estavam em alerta no Rio Grande do Sul, a repérter Aline
Ecker estava in loco em Sao Sebastido do Cai, onde familias tiveram de ser removidas
devido a cheia do Rio Cai e o reporter Alberi Neto estava em Campo Bom, onde o Rio
dos Sinos também apresentava viés de alta. Ao todo, 66% das entradas desta edi¢ao

do “Chamada Geral” abordaram o tema do ciclone-bomba.

Foram 21 entradas feitas durante a edicdo, 0 maior nUmero entre 0s programas
analisados neste capitulo, com 19 diferentes repérteres fazendo participacdes. Os
boletins, por sua vez, tiveram média de 1 minuto e 34 segundos de duracdo, a mais
baixa entre as edi¢ces roteirizadas neste trabalho. Apenas um boletim foi gravado,

realizado por Aline Ecker.

Seguindo uma tendéncia ja apontada na edicao de 2019 apresentada em secao
anterior, quatro entradas foram feitas por jornalistas oriundos da redacao de Zero Hora
— Camila Kosachenco, esta duas vezes, Alberi Neto e larema Soares. Ademais, quatro
entradas foram feitas pelas pracas do interior: duas pela Gaucha Serra, através dos
repoérteres Noele Scur e Aline Ecker, uma pela Gaucha Zona Sul, com Frederico Feijo,
e uma em Gaucha Santa Maria, com Naion Curcino. Assim, 38% das entradas feitas
na edicao foram contempladas por profissionais que ndo eram provenientes do corpo

de profissionais oriundos da Gaucha em Porto Alegre.
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Mais uma vez, ndo foram utilizadas sonoras nos boletins emitidos nesta edicao
do Chamada Geral, indicando uma tendéncia entre os ultimos programas analisados.
Por fim, cabe dizer que a fronteira tecnoldgica estabelecida pela Galcha, sobretudo a
partir da virada do Século XXI, permite a qualidade de audio em diferentes pontos do
estado, mesmo em um contexto de intempéries meteoroldgicas e em meio a pandemia
de Covid-19.



Figura 8 — Roteiro do Chamada Geral 12 Edicdo de 01/07/2020

CHAMADA GERAL - PRIMEIRA EDICAO

QUARTA-FEIRA, 1° DE JULHO DE 2020
APRESENTACAOQ: Leandro Staudt

LOC - Apds ciclone-bomba, cinco rios estdo em alerta no Rio Grande do Sul./ Vitor
Rosa.//
VIVO - 1°27”

LOC - Em S&ao Sebastido do Cai, familias voltam a ter que deixar casas com
elevacdo do nivel do rio./ Aline Ecker.//
GRAVADO -43”

LOC - Vento causa mais de 20 quedas de arvores e desliga 64 semaforos em Porto
Alegre./ Quem esta circulando com a unidade mével é Tiago Bittencourt.//
VIVO - 1°43”

LOC - Vento, queda de arvores e postes, e um impacto grande na rede de
distribuicao de energia./ Quase 900 mil clientes das concessionarias de energia
elétrica estdo sem luz no estado./ Camila Kosachenko.//

VIVO - 32”

LOC - Em Viamao, muitas pessoas sem luz, o muro de uma escola derrubado por
uma arvore./ Quem traz os relatos da Regido Metropolitana é o Tiago Boff./
VIVO - 2°25”

LOC - Falta de energia elétrica pode causar também falta d’agua em mais de 40
bairros de Porto Alegre./ Jocimar Farina.//
VIVO - 1°59”

LOC - O Chamada Geral vai ao Litoral Norte./ Um hospital foi destelhado em
Tramandai, seis leitos ficaram fora de operacdo./ Bibiana Dihl, a chuva parou por
ai?.//

VIVO - 3°04”

LOC - Do Litoral Norte, vamos para a Zona Sul./ O Porto de Rio Grande volta a
operar e 16 embarcacdes foram afetadas./ Da Gaucha Zona Sul, Frederico Feijé.//
VIVO - 45”

LOC - Rio dos Sinos deixa moradores de Campo Bom em alerta./ Alberi Neto.//
VIVO - 2’05”
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Figura 9 — Roteiro do Chamada Geral 12 Edicdo de 01/07/2020

LOC -_Cléo Kuhn, a chuva foi, o vento esta indo e o frio vem?.//
VIVO - 4'38”

LOC - Agora, as manchetes do Esporte./ Comecando com o Grémio, André Silva.//
VIVO - 1°01”

LOC - O Inter, Douglas Demoliner.//
VIVO -1°22”

LOC - Destaques do noticiario./ Pedro Quintana.//
VIVO - 42”

e INFERVALQ T s i

LOC - Santa Vitéria do Palmar registrou rajadas de vento de 116 km/h./ larema
Soares.//
VIVO - 1°05”

LOC - Informacdes do transito./ Tiago Bittencourt.//
VIVO - 1'30”

LOC - Camila Kosachenko tem atualizacdes de Santa Catarina./ Nove mortes ja
confirmadas em func&o dos temporais, Camila?.//
VIVO - 1°40”

LOC - Capao Bonito do Sul e Vacaria sdo as cidades mais atingidas na Serra, Noele
Scur?.//
VIVO - 1517

LOC - Mariana Ceccon, o ciclone-bomba tem efeitos no Rio de Janeiro e em Sao
Paulo?.//

VIVO - 1'00”

LOC - Na Gaucha Santa Maria, qual o impacto do vento, Naion Curcino?.//

VIVO - 1°25”

weie INTERVALO2 i
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Figura 10 — Roteiro do Chamada Geral 12 Edicdo de 01/07/2020

LOC - Vamos a Brasilia./ Silvana Pires, quando sera o Enem 20207.//
VIVO - 59”

LOC - A situacdo da Pirelli, que comecou demissdes para fechar a fabrica no Rio
Grande do Sul./ Giane Guerra.//
VIVO - 1'12”

4.5 CHAMADA GERAL — 12 EDICAO DE 9 DE JANEIRO DE 2023

Em 08 de janeiro de 2023, um domingo, os atos golpistas realizados em Brasilia
— com ecos em outras cidades brasileiras, foram amplamente cobertos pela midia,
incluindo a Gaucha. Ainda durante o dia anterior a edicdo aqui apresentada, 0s
jornalistas Rodrigo Lopes e Carlos Etchichury, oriundos de Zero Hora, participaram
dos trabalhos jornalisticos diretamente da capital federal. No Rio Grande do Sul, a
programacao da Gaucha foi voltada a cobertura da tentativa de golpe de Estado,
incluindo a participagdo de reporteres cobrindo focos de manifestantes contra o
governo federal em solo gaucho.

No rescaldo da tentativa de insurreicdo testemunhada em Brasilia durante o
domingo, a manha da programacao da Gaucha foi dedicada a repercutir os efeitos
dos acontecimentos, ndo apenas no “Chamada Geral 12 Edi¢gado”, aqui analisado. O
factual ocorrido mormente na capital federal acabou dominando o programa, com

62,5% das entradas abordando t6picos relacionados aos atos golpistas.

Ja na chamada “escalada” do programa, como s&o chamados os blocos iniciais
dos programas noticiosos, um fato curioso € notado: das trés primeiras entradas, as
trés sao realizadas por jornalistas oriundos do impresso. Etchichury, editor de
Esportes de Zero Hora, abre o programa falando sobre a desarticulacdo de
acampamento de golpistas detidos pela Policia Federal. Posteriormente, Rodrigo
Lopes, editor de Mundo de Zero Hora e, a época, correspondente do Grupo RBS em
Brasilia, fala sobre a situacédo na Praca dos Trés Poderes. Por fim, Anderson Aires,

que cobre Jornalismo Geral em Zero Hora, realiza uma escuta da Policia Civil gaucha
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em entrevista ao Gaucha Atualidade falando sobre a investigagdo quanto a

participacdo de gauchos nos eventos em Brasilia.

Nesse sentido, nota-se um incremento na participacdo de jornalistas da midia
impressa no Chamada Geral. Das 16 entradas contabilizadas, seis sao realizadas por
profissionais — 0s supracitados — oriundos de Zero Hora, 0 que representa 37,5% das
informacdes emitidas. Pensando em termos temporais, a propor¢cao cai para abaixo
de um terco, com 30,5% do espaco ocupado por reporteres, o que faz notar que os
profissionais adotaram uma linguagem de conciséo e precisao nas informacgoes, tipica
do meio radiofénico (FERRARETTO, 2001). Outro aspecto relevante €& a
preponderancia do dialogo nas interacdes entre 0 ancora e 0s repérteres, um
fenbmeno que apresenta uma diferenca com relacdo as duas primeiras edi¢cdes

analisadas neste capitulo.

Foram 16 entradas nesta edicdo, com todas sendo realizadas ao vivo. A média
dos boletins apresentados foi de 1 minuto e 57 segundos, ligeiramente superior a
duracdo média das emissdes nas edi¢cbes analisadas desde a formacgédo de GZH. Ao
todo, 13 reporteres participaram do programa e duas sonoras foram utilizadas,
guebrando um padrdo que vinha sendo apresentado nas secfes anteriores — contudo,
€ importante sublinhar o fato de que ambas sonoras foram fruto de “escutas”, como
sdo chamados no meio radio os boletins provenientes de entrevistas ou participacdes

em outros programas, sejam da prépria emissora, seja de outros veiculos.

Chama atencéo o espac¢o dedicado ao Esporte no programa, mesmo em um
periodo de férias dos clubes de futebol. Os boletins da Dupla Grenal, apenas dois,
ocuparam 30,5% do tempo das emissdes desta edi¢cdo. Os reporteres Bruno Flores e
Saimon Bianchini ficaram cerca de 10 minutos no ar, mesmo que nao houvesse
qualquer evento esportivo de destaque — a ndo ser um factual a respeito da despedida

do jogador Taison, do Internacional.
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Figura 11 — Chamada Geral 12 Edicdo de 09/01/2023

CHAMADA GERAL - PRIMEIRA EDICAQ

SEGUNDA-FEIRA, 9 DE JANEIRO DE 2023
APRESENTACAO: Antdnio Carlos Macedo

LOC - Ao menos 1,2 mil pessoas s3o detidas em acampamento e levadas a sede da
Policia Federal, em Brasilia./ Carlos Etchichury.//
VIVO - 38"

LOC - Vamos ao Congresso Nacional./ Rodrigo Lopes esta acompanhando a
vistoria autorizada a imprensa do local./f
VIVO - 401"

LOC - Rodrigo [Lopes], hoje pela manha surgiu uma duvida sobre aquela
informac3o de que ontem o Exército ndo havia permitido a acdo da Policia Militar na
area [do acampamento]./ O que aconteceu e o que mudou de ontem para hoje?.//
VIVO -32” [QUEDA DE SINAL]

LOC - Governo gaucho investiga participacdo de cidad3os do Rio Grande do Sul
nos atos em Brasilia./ Anderson Aires.//
VIVO - 1'45” + SONORA - 39"

LOC - Retomado o contato com Rodrigo Lopes.//
VIVO - 124"

LOC - Uma ultima questdo, Rodrigo Lopes./ Onde esta o ministro da Defesa, José
Mcio, que inclusive contrariando colegas de governo, que no dia 2 de janeiro havia
dito que as manifestacdes em frente a quartéis sdo “da Democracia” e que tinha
amigos e familiares entre os manifestantes?.//

VIVO - 122"

LOC - Rio Grande do Sul aguarda resposta do Governo Federal quanto sobre envio
de equipe do Batalhdo de Operacdes Especiais da Brigada Militar para reforcar
seguranca em Brasilia./ Gabriel Jacobsen.//

VIVO - 1°40”

LOC - Governador Eduardo Leite embarca para Brasilia hoje a tarde para participar
da reunido com o presidente Lula, reunido que contara com a participacdo de todos
os governadores./ Kelly Matos.//

VIVO - 1'50”

INTERVALO 1
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Figura 12 — Roteiro do Chamada Geral 12 Edicdo de 09/01/2023

LOC - Policia Federal utiliza imagens de drones, posts em redes sociais e até
vestigios de DNA para identificar participantes de atos em Brasilia./ Lisielle
Zanchettin.//

VIVO - 35

LOC - Ministro da Secretaria de Comunicacao sugere cumplicidade por parte de
autoridades na destruicdo das sedes dos Trés Poderes./ Bibiana Dihl.//
VIVO - 1'35” + SONORA - 28"

LOC - Presidente da Assembleia Legislativa emite nota de repudio e classifica como
“terrorismo” atos em Brasilia./ Gabriel Jacobsen.//
VIVO - 1°30”

LOC - Governo Lula reavalia leilao que pretende criar 13 pracas de pedagio no Rio
Grande do Sul./ Jocimar Farina.//
VIVO - 1°26”

LOC - Nao podemos esquecer das informacdes do transito./ Alg, Leandro
Rodrigues.//
TEC - VIVO - 1'51”

LOC - Produtor do Vale do Taquari que causou mortandade de peixes apos despejar

esterco de porco em arroio € multado em mais de 50 mil reais./ Tiago Boff./
TEC - VIVO - 1°00”

MANCHETES DO ESPORTE

LOC - Grémio./ Bruno Flores.//
VIVO -4'08”

LOC - Internacional./ Saimon Bianchini, Taison saiu dizendo “cobras e lagartos™
apo6s uma rescisdo que disse ser “amigavel ./
VIVO - 5'28”

INTERVALO 2 -——

LOC - Previsdo do tempo./ Cléo Kuhn.//
VIVO - 40"
ENCERRAMENTO ——
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho aqui apresentado propbs, como principal objetivo, analisar a
emissao de reporteres em diferentes edigdes do programa “Chamada Geral”, da Radio
Gaucha, antes e depois da criagdo da Redacdo Integrada de GZH, formada em
setembro de 2017. Acredita-se que o objetivo foi alcangado, ao serem roteirizados
cinco diferentes edi¢des do programa, ao longo de um periodo de mais de sete anos.
Claro estd que ndo € possivel estabelecer uma perspectiva totalizante para os
fenbmenos encontrados no percurso da andlise, uma vez que a amostra obtida é
deveras reduzida se comparada ao conjunto de edi¢cdes que o periodo abarca para o

programa em questao.

Contudo, é possivel notar algumas tendéncias, a partir da elaboracdo dos
roteiros dos programas. Nota-se, por um lado, uma maior profusdo de reporteres
participando das edicbes, que certamente foi ajudada pela presenca de profissionais
oriundos dos elencos de Zero Hora e que nao foram originalmente recrutados como
jornalistas do meio radio. Ademais, com a criagao das “pracas” da Gaucha no interior,
também foi notada a crescente participacdo de profissionais de Gaulcha Serra,

Gaucha Santa Maria e Galcha Zona Sul.

N&o foi notado algum incremento substantivo no periodo de tempo em que
reporteres ficaram no ar, com variacdes circunstanciais e justificadas pela relevancia
do factual abordado pelo jornalista — aqui, cita-se em especifico a primeira edicdo
analisada, com tempo médio de permanéncia no ar superior a 2 minutos. Porém, é
flagrante a parca utilizacdo de sonoras; talvez por acaso, mas nenhuma sonora fruto
de trabalho de apuracao foi utilizada em quaisquer dos programas analisados que
fossem posteriores a 2017, com as duas Unicas sonoras sendo resultado de escutas
elaboradas a partir de programas que foram ao ar na grade de programacéo

anteriormente.

Outrossim, uma mudanca no posicionamento do ancora também foi notada,
embora nao fosse o objeto do trabalho proposto. Vé-se uma postura cada vez mais
dialogante, conversando com o repérter e conferindo maior coloquialidade para o

conteudo jornalistico. Aléem disso, o advento da interatividade foi notado, com os
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ancoras solicitando a participacédo dos ouvintes via canais de comunicac¢ao do Grupo
RBS a partir da edicédo de 2020.

Como lacuna no cumprimento do objetivo geral, fica o desejo académico de se
debrucar em material mais extenso para, além de roteirizar a participacdo de
repérteres ou tempo, focar mais no discurso emitido — linguagem mais ou menos
coloquial, presenca do lide, formato da emiss&o no género informativo e afins. A guisa
de sugestéo para futuros pesquisadores do tema, parece haver ai um rico manancial

académico.

Para cumprir tal ensejo, porém, seria necessario um cuidado maior com 0s
acervos das emissoras porto-alegrenses. Tendo o autor trabalhado nas
provavelmente mais histéricas emissoras radiofénicas gauchas — Radio Gaucha e
Radio Guaiba —, € notado e lamentando o descaso com a memoéria do meio radio em
solo gaucho. Na propria Gaucha, a mais poderosa emissora do estado em tempos
contemporaneos, poucos registros historicos tém facil acesso, a excecao de arquivo

de gols do Esporte, armazenado em fitas cassete na sala de producao da emissora.

Antes de chegar ao objetivo geral, porém, foram percorridos trés objetivos
especificos, 0os quais também se acredita que foram cumpridos satisfatoriamente.
Apresentou-se, em primeiro lugar, um panorama do meio radio, com enfoque nos
géneros do Radiojornalismo contemplados no “Chamada Geral” e no trabalho do
reporter. Ali, foram elencadas as mudancas na percep¢do do meio radio de um ponto
puramente técnico para outro, que abarca o aspecto cultural, correspondente a uma
abordagem contemporanea (FERRARETTO, 2022). Ademais, procurou-se mostrar o
porqué de os géneros informativo e utilitario pertencerem ao contetdo jornalistico do

programa analisado (MELO, 2012).

Posteriormente, foi apresentada uma proposta de periodizacdo da historia do
radio no Brasil, percorrendo as fases de implantacéo, difusdo e segmentacéo, para
finalmente abordar a fase da convergéncia (FERRARETTO, 2012), onde o0 panorama
atual do radio € permeado pela presenca de uma cultura de convergéncia (JENKINS,
2009), a qual faz com que o advento da fase de convergéncia no meio radio nao se
justifigue apenas por aspectos de ordem técnica, além de fatores conectados a
Economia Politica da Comunica¢do (FERRARETTO; KISCHINHEVSKY, 2010).
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Por fim, o dltimo objetivo especifico proposto foi abordado ao se apresentarem
elementos que estruturam o jornalismo multiplataforma, buscando abordar também as
midias impressa e digital (GRUSZYNSKI; SANSEVERINO, 2017 e SOUSA, 2018).
Também foram apresentados elementos que debatem a constituicdo da mensagem
multimidia (SALAVERRIA, 2014) e a propria linguagem radiofénica nesse quadro
(ROSSETTO, 2015).

A partir desse panorama, foi introduzida a contextualizagéo a partir da qual o
jornal Zero Hora e a Radio Galucha assumiram processos convergentes (SEIBT, 2014;
FERRARETTO, 2018), os quais acabaram por redundar na formacdo da Redacédo
Integrada, criada a partir de uma légica empresarial que visa a maximizacéo do lucro
procurando uma estratégia colaborativa e ndo concorrencial entre dois veiculos
pertencentes ao mesmo grupo midiatico (FERRARETTO; JUSTINO, 2019).

O resultado do fendmeno descrito no processo de integracdo dos dois veiculos
ainda é, pensando em uma fase de convergéncia que se aproxima das trés décadas,
relativamente recente. Contudo, conforme levantamentos feitos junto a institutos de
medicdo de audiéncia na Regido Metropolitana de Porto Alegre, a Gaucha segue
ampliando sua lideranca no meio radio — um aspecto peculiar na radiodifusdo
brasileira, em que os primeiros lugares em ranqueamentos normalmente sao
ocupados por emissoras musicais que ja foram criadas em frequéncia modulada. A
continuidade da lideranca isolada da Gaucha, na opinido do autor, € justificada pela
compreensao do processo convergente no qual a radiodifusdo esta inserida e na

busca por antecipar movimentos com relagéo a concorrentes do meio radio.

Por outro lado, a tangibilidade da avaliagdo dos impactos da criacdo da redacao
integrada em Zero Hora ainda € incipiente e acredita-se que € uma lacuna na pesquisa
académica no Rio Grande do Sul nos ultimos anos, apos a criagdo da marca GZH —
que, Iinicialmente, privilegiava a prépria marca da Galcha ao ser grafada
constantemente como “GauchaZH”. Ao contrario, por exemplo, do caso da Folha de
S. Paulo, que soube reverter um quadro de crise na circulagdo de sua versao
impressa, constantemente ultrapassada pelas vendas de Estaddo e O Globo, ao
fortalecer sua carteira de assinantes digitais e ser lider nessa area, o autor deste

trabalho acredita que a criagdo de uma marca nova para o meio digital de forma tardia
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pode ter sido uma estratégia equivocada para o joral. Esta, alias, também foi a opinido

das proéprias associacdes de empresarios do ramo no inicio do Século XXI.

De qualquer forma, como proposicdo de novas agendas de pesquisa, uma
tentativa de compreender como a integracao da redacédo e a formacao de uma nova
marca, inserida no meio digital, pode ser uma proposta interessante. Por um lado, ha
a contribuicdo dos jornalistas originalmente associados a Radio Gaucha, que
transformam a maioria de suas apurac¢des em produtos publicados no meio digital, de
forma a criar o ambiente colaborativo e n&o-concorrencial tipico do processo
convergente percorrido pelos veiculos e que redundaria no projeto concretizado em
2017. Contudo, restam duvidas sobre se a audiéncia em carteira digital dos assinantes
de GZH conseguem suprir os efeitos da crise da midia impressa, iniciada ainda no
final do Século XX.
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