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ANALISE DOS PRINCIPAIS ASSUNTOS DE AUDITORIA (PAAs) EM
INSTITUICOES FINANCEIRAS LISTADAS NA B3*

ANALYSIS OF KEY AUDIT MATTERS (KAM) IN FINANCIAL INSTITUTIONS
LISTED ON BRAZILIAN STOCK EXCHANGE (B3)

RESUMO

O objetivo da pesquisa consiste em identificar os principais assuntos de auditoria (PAAS)
divulgados pelas institui¢bes financeiras listadas na B3, no periodo de 2016 a 2020. A analise
abrangeu 75 demonstragdes contabeis de 15 instituicbes financeiras listadas na bolsa de
valores brasileira. A adocdo da divulgacdo dos principais assuntos de auditoria foi
estabelecida pela NBC TA 701 em 2016. A comunicacdo destas discussdes ao longo do
trabalho de auditoria é aumentar a transparéncia da demonstragdo financeira e descrever a
forma que a auditoria independente abordou estes temas. A pesquisa € classificada como
descritiva, com abordagem qualitativa e documental. O estudo avaliou a representatividade de
cada empresa de auditoria independente nos relatorios analisados e verificou que as que
compdem o big four de servigos contébeis possuem 97% de ocorréncia. Os assuntos foram
classificados em 21 grupos, sendo 0s que mais se destacaram foram provisGes e passivos
contingentes, provisdo para crédito de liquidacdo duvidosa, créditos tributarios, mensuracgéo
de instrumentos financeiros e ambiente de tecnologia da informacéo.

Palavras-chave: Relatorio de Auditoria. Principais Assuntos de Auditoria. Contetdo
Informacional. Instituigdes Financeiras.

ABSTRACT

The aim of the research is to identify the key audit matters (KAMSs) disclosed by financial
institutions listed on Brazilian Stock Exchange (B3), from 2016 to 2020. The analysis covered
75 financial statements of 15 financial institutions listed on the Brazilian stock exchange. The
adoption of disclosure of key audit matters was established by NBC TA 701 in 2016. The
communication of these discussions as a part of the audit's work is to increase the
transparency of the financial statement and describe the way in which the independent
auditors addressed these issues. The research is classified as descriptive, with a qualitative
approach and documental analysis. The study pursued to assess the representativeness of each
independent audit firm in the reports analyzed and verified that the occurrence of big four
companies was 97%. The subjects were classified into 21 groups, the most prominent of
which were provisions and contingent liabilities, allowance for doubtful accounts, tax credits,
measurement of financial instruments and the information technology environment.

Keywords: Audit Report. Key Audit Matters. Informational Content. Financial Institution.



1 INTRODUCAO

O setor bancério brasileiro é 0 maior e mais complexo da America Latina conforme
apontam de Paula, Oreiro e Basilio (2013). As institui¢cBes financeiras apresentam um grande
papel no desenvolvimento das sociedades, pois séo a forma mais tradicional de distribuicéo e
gestdo de recursos. Os bancos séo responsaveis pela intermediagdo financeira entre 0s agentes
superavitarios, que cedem 0 recurso para a instituicdo em troca de rendimentos, e 0sS
deficitérios, que buscam a instituicdo para tomada de crédito (MARIANI, 2015).

De acordo com a Revista Exame Invest (2021), no primeiro semestre de 2021 a bolsa
brasileira contava com 3,8 milhdes de contas cadastradas, tendo um aumento de 43% em
relacdo ao ano de 2019. Segundo a pesquisa, 0 valor mediano de investimento inicial é 300
reais, 0 que torna a agdo de investir algo acessivel para grande parte da populacéo brasileira,
desmistificando a ideia que s@o necessarios grandes aportes para comecar a investir.

Para Colares e Alves (2019) o trabalho realizado pela auditoria contabil traz
credibilidade para a demonstracdo contabil que pode influenciar a tomada de decisdo de um
investidor. Desta forma, analisar o parecer do auditor e os principais assuntos de auditoria
abordados no exame é uma analise chave para diminuir o risco de erro na hora de escolher
onde investir. Marques e Souza (2017) enfatizam a necessidade das empresas aderirem as
normas contabeis a fim de fortalecer a qualidade das demonstracGes financeiras e contribuir
para 0 mercado de capitais.

O relatdrio do auditor independente apresenta um papel fundamental na transparéncia
da informacdo contabil e auxilia o investidor a tomar decisfes mais assertivas em relacdo aos
seus investimentos. Janior e Galdi (2020) afirmam que o parecer de auditoria € o fator
intermediario entre 0s agentes do mercado e a opinido dos auditores independentes, fazendo
com que os interessados possam analisar os numeros das empresas com confiabilidade e
interpretar os dados de maneira adequada. Atraves deste parecer, o investidor consegue
avaliar quais s@o os riscos e possiveis indicadores de crescimento que a entidade pode ter.

Entretanto, além da analise contabil, a auditoria externa define os Principais Assuntos
de Auditoria, denominados de PAAs, para definigdo de risco durante o desenvolvimento do
trabalho. De acordo com a NBC TA 701 (2016), os PAAs sdo assuntos que os auditores
independentes consideram cruciais para as analises das demonstragdes financeiras. Esta
norma foi implementada em 2016 junto com o chamado Novo Relatério de Auditor
Independente. Segundo Nascimento et al. (2019) o novo modelo de relatério auxilia na
tomada de decisdo e busca padronizar as informacfes contdbeis sobre os assuntos mais
relevantes apontados pelos auditores independentes.

Vinculado ao contetdo informacional que os PAAs devem apresentar, busca-se
investigar: Quais sdo os Principais Assuntos de Auditoria reportados pelas instituicbes
financeiras no Relatério de Auditoria independente? Assim, o objetivo da pesquisa €é
identificar os principais assuntos de auditoria divulgados pelas institui¢des financeiras listadas
na B3. Para a conducdo da pesquisa serdo observados os relatorios publicados de 2016 a 2020,
que coincide com a obrigatoriedade da NBC TA 701.

A pesquisa justifica-se pela importancia em avaliar a percepcdo dos auditores
independentes a respeito dos assuntos criticos nas institui¢cdes financeiras listadas de 2016 a
2020. Os relatorios de auditoria e PAAs, modificados pela NBC TA 701, sdo importantes para
a comunicacdo com 0s 0rgaos de governanca, aumentam a transparéncia do trabalho de
auditoria realizado e transformam o relatério mais informativo (NASCIMENTO et. al., 2019).

O estudo de Camargo et al. (2019) trouxe uma associacao entre os PAAS e o resultado
do exercicio das companhias do IBRX 100. J& Venturi, Bianchi e Machado (2020) analisaram
0 contetido dos PAAs em instituicdes nao-financeiras listadas na bolsa brasileira. Santos et al.
(2020) também analisaram os PAAs em empresas listadas na B3 de 2016 a 2018. Neste
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sentido, o estudo contribui para a literatura, visto que se carece de pesquisas com uma analise
especifica para os principais assuntos de auditoria em instituicdes financeiras.

Por conseguinte, esta pesquisa contribui com a divulgacdo do contetdo informacional
dos relatdrios de auditoria independente, a partir de uma analise comparativa dos PAAs, além
de evidenciar as detectar congruéncias e relacdo entre os assuntos identificados na mesma
instituicdo ao longo dos anos e avaliar o impacto da opinido do auditor externo nestes
assuntos considerados como de risco para as institui¢oes financeiras. Estes principais assuntos
de auditoria facilitam o entendimento dos pontos relevantes abordados ao longo do trabalho,
sendo assim, o leitor recebe um conte(ldo mais transparente para interpretar a demonstracéo
financeira como um todo.

2 REFERENCIAL TEORICO

A anélise no referencial tedrico sera dividida em duas partes: principais assuntos de
auditoria e estudos relacionados. Na primeira parte, a contextualizacdo e embasamento de
normas para a elaboracdo do tema de pesquisa. J& na segunda parte, a analise de estudos
relacionados a este tema.

2.1 PRINCIPAIS ASSUNTOS DE AUDITORIA

Em busca de maior transparéncia para os investidores, em 2016 foram deliberadas
novas normas que formam o Novo Relatério do Auditor Independente, inluindo a NBC TA
701 que discorre sobre os principais assuntos de auditoria (CFC, 2016). A nova norma trata
também dos Principais Assuntos de Auditoria, que sdo assuntos, julgados pelos profissionais,
como mais significativos nos trabalhos realizados, transformando o relatério de auditoria mais
informativo (NBC TA 701, 2016). Sendo assim, a equipe de auditoria tem a liberdade de
julgar os assuntos que sdo mais relevantes nas analises realizadas e evidenciar quais sdo 0s
assuntos mais relevantes para o investidor e usuario da informacédo contébil. Além disto, de

acordo com a NBC TA 701 (2016, p.2):

A comunicacdo dos principais assuntos de auditoria no relatério do auditor também pode
fornecer aos usudrios previstos das demonstracfes contdbeis uma base para obtencdo de
informagdes adicionais com a administracdo e com 0s responsaveis pela governanca sobre
determinados assuntos relacionados a entidade, as demonstracdes contdbeis auditadas ou a
auditoria realizada.

Este movimento de adaptacdo do Orgdo brasileiro foi ao encontro das normas
internacionais de auditoria e contabilidade que estavam sendo discutidas. A ISA 701 trouxe a
obrigatoriedade de divulgacdo de key audit matters (Principais Assuntos de Auditoria, em
portugués) para empresas listadas a partir de 2016 (IAASB, 2015). O objetivo da
comunicacdo dos principais assuntos de auditoria é realcar a transparéncia do relatério de
auditoria informando os assuntos criticos e a forma com que a equipe de auditoria abordou o
tema (IFAC, 2017). A publicacdo dos PAAs trouxe diversos beneficios, pois melhora a
comunicacdo entre a auditoria independente e o comité de auditoria da companhia, melhora a
qualidade do processo de auditoria e torna a demonstracdo financeira melhor apresentada
(ACCA, 2018).

O processo de escolha dos PAAs parte do julgamento profissional dos auditores
envolvidos. A opinido de auditoria é formada com base em testes amostrais, que representam
uma populacdo, considerando o risco inerente e os controles da entidade. (ISHIKAWA,
BEZERRA JUNIOR, 2002). Os auditores independentes irdo selecionar alguns assuntos mais
relevantes conforme discutido com a governanga da companhia, sendo 0s principais assuntos
sempre em referéncia aos assuntos abordados no periodo corrente da demonstracao financeira
(ISA 701). A complexidade e natureza da companhia também s&o variaveis consideradas para
a escolha dos assuntos abordados (PCAOB, 2017).
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Apesar da importancia evidente da divulgacdo dos principais assuntos, em 2013,
quando o Reino Unido foi pioneiro na adogédo da pratica, o Financial Reporting Council (FRC)
encorajou os auditores na publicacdo de key audit matters. Entretanto, no ano posterior,
solicitou a reavaliacdo das premissas para divulgar os assuntos, ja que muitos auditores
estavam evidenciando como PAA de maneira sistematica e/ou muito abrangente (ACCA,
2018).

Portanto, para a correta classificacdo de um PAA, sdo necessarias as analises de trés
fatores essenciais: i) as areas que apresentam maior risco de distorcdo relevante na
demonstracdo financeira, como a NBC TA 315 (ldentificacdo e Avaliacdo dos Riscos de
Distorcdo Relevante); ii) o julgamento profissional do auditor sobre os assuntos definidos
como significativos pela governanga, incluindo estimativas contabeis; e iii) as transacdes
significativas para a auditoria do ano corrente (NBC TA 701).

Na apresentacdo dos principais assuntos de auditoria é obrigatério: i) descrever
individualmente cada assunto escolhido; ii) evidenciar o local em que o assunto esta sendo
detalhado na demonstragdo financeira (evidenciar a nota explicativa, por exemplo); iii)
justificar a escolha do tema para o trabalho de auditoria; e iv) descrever o processo de
auditoria para validar o assunto (NBC TA 701, 2016). Estas caracteristicas estruturam a
divulgacdo dos assuntos criticos de forma que sejam comparaveis entre empresas.

A NBC TA 701 trouxe para 0s usuarios das informacGes contébeis, sejam investidores
ou oOrgaos reguladores, um foco maior nos assuntos mais relevantes. Além disto, as tratativas
e o entendimento da auditoria independente para embasar a opinido e escolha dos temas
abordados auxiliam no entendimento dos pontos mais criticos da instituicdo, aumentando
assim a transparéncia das informacGes presentes na demonstracdo financeira

2.2 ESTUDOS RELACIONADOS

A partir das mudancas ocasionadas pela adog¢do das normas internacionais de
contabilidade, verificou-se um interesse crescente da comunidade académica, quanto a
avaliagdo do impacto da adogdo da NBC TA 701 nas empresas listadas na bolsa brasileira a
partir de 2016. A analise realizada por Marques e Souza (2017) relacionou os principais
assuntos de auditoria com o risco de continuidade operacional nas demonstragfes financeiras
do periodo de 2016, considerando as empresas que representam 80% das transacdes da B3. O
segmento que apresentou mais assuntos classificados como PAAs foi o financeiro, com uma
média de 4 PAAs por empresa. Da amostra de 49 empresas, somente duas informaram PAAs
que indicam risco de continuidade operacional, ndo sendo empresas do segmento financeiro.

Castro, Vasconcelos e Dantas (2017) concluiram que o arrendamento mercantil é a
principal justificativa para mudanga de opinido de auditoria na auditoria dos bancos
brasileiros. Em linha com o presente trabalho, o artigo avaliou 100 institui¢cGes financeiras,
totalizando 478 relatorios, entre 2006 e 2013. O resultado da pesquisa trouxe os principais
assuntos de auditoria relacionados a mudanca de opinido, sendo os trés primeiros: ndo
reclassificacdo de operagdes de arrendamento mercantil, apropriacdo indevida de
despesa/receita e questdes atuariais /beneficios a empregados. Sendo assim, a analise efetuada
a seguir neste artigo visa avaliar aspectos e periodos que ainda ndo foram abordados em anos
anteriores. Dos 31 relatérios em instituicbes financeiras analisados em 2016, foram
destacados os PAAs que mais contribuiram para a modificacdo na opinido da auditoria, sendo
eles: arrendamento mercantil, créditos tributarios e diferimento do resultado liquido negativo,
de acordo com Santana et al. (2019).

Campos (2019) avaliou os assuntos mais recorrentes nas opinides dos auditores. A
amostra abrangeu as empresas mais relevantes da B3 em 2018, das quais avaliou do setor
financeiro as demonstra¢fes do Itad Unibanco Holding S.A. Os principais assuntos foram:
IFRS 9, ambiente de tecnologia da informacdo, contingéncias, recuperacdo de créeditos
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tributérios e impairment. Nesta mesma linha de pesquisa, Santos et.al. (2020) avaliaram os
PAAs de 2016 a 2018 de empresas de diversos setores listadas na B3, totalizando 622
assuntos apenas referentes ao setor financeiro. Sendo os assuntos mais discutidos no ramo
financeiro, o ambiente da tecnologia da informacdo, PCLD e provisdes e passivos
contingentes.

Na pesquisa de Venturini, Bianchi e Machado (2020) os principais assuntos entre 2016
e 2018 foram: receitas, valor recuperavel de ativos ndo financeiros, contingéncias, realizagdo
de impacto de renda diferido e ativos e passivos de concessdo e setoriais. E das firmas de
auditoria a que apresentou maior média de PAAs foi a PwC (3,33) e seguido da KPMG (2,81).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A classificacdo deste trabalho em relacdo a abordagem do problema é qualitativa. A
abordagem qualitativa de uma pesquisa é utilizada para entender um fenémeno social, sem
necessidade de apresentar uma abordagem estatistica, como escreveu Richardson (1999). A
abordagem qualitativa da pesquisa remete a uma analise textual em profundidade das
demonstracdes contabeis e relatdrios das instituicoes.

Quanto a caracterizacdo do objetivo, esta pesquisa é descritiva. De acordo com
Richardson (1999), um trabalho cientifico cujos objetivos sdo descritivos servem para
investigar as caracteristicas de um problema. Sendo assim, este artigo se caracteriza como
descritivo por ter o objetivo de descobrir quais sdo as caracteristicas dos principais assuntos
de auditoria em instituices financeiras, sendo uma avaliagdo feita individualmente por
companhia e em conjunto com instituicdes do setor.

E por dltimo, os procedimentos sdo documentais. A andlise documental é
caracterizada por reunir, classificar e distribuir os documentos, de acordo com Martins (2007).
Para tal foram coletadas informacdes dos relatérios de auditoria em outubro de 2021 e
efetuada a avaliagdo dos principais assuntos de auditoria de demonstracbes financeiras
publicadas.

A amostra compreende as companhias classificadas no setor financeiro, sendo o
subsetor intermediarios financeiros e 0 segmento de bancos. Com estes parametros, a amostra
compreende 27 instituiges. A andlise restringe-se as instituices que divulgaram as
demonstragdes e pareceres consolidados no periodo de 2016 a 2020. Totalizando assim, uma
amostra de 15 bancos, dos quais efetuou-se a coleta e analise das informacdes. A analise desse
periodo se justifica pois foram os primeiros anos da obrigatoriedade de publicacdo dos PAAS
conforme a NBC TA 701 de 2016.

A analise do conteudo dos relatérios, foi estruturada com base na classificacdo
estabelecida pela NBC TA 701 (2016), resolucdo que aborda os aspectos e caracteristicas
necessarias para a formulacdo dos PAAs.

Quadro 1 - Classificacdo dos PAAs

NBC TA 701 (2016)

A descricdo de um PAA ¢é decidida através do julgamento profissional dos
Descricdo individual dos principais | auditores envolvidos. Ele deve conter uma breve abordagem do motivo do
assuntos de auditoria PAA ser importante para as analises e contextualizar o assunto para o
publico.

Referéncia ao local onde o assunto
esta divulgado nas demonstracdes
contabeis

Onde o assunto escolhido é detalhado e como foi tratado durante o
processo de auditoria.

Explicacdo da razdo pela qual o
auditor considerou o assunto como
de maior importancia na auditoria

Esclarecimentos sobre o porqué do assunto ter sido escolhido e sua
relevancia para o trabalho de auditoria realizado.




Como o assunto foi tratado na|O detalhamento dos procedimentos realizados pela equipe de auditoria
auditoria para entender e julgar o assunto tratado.

Fonte: Elaborado com base na NBC TA 701 (2016).

Tambeém foi realizada a analise da classificacdo da opinido dos auditores vide o quadro
abaixo de acordo com a NBC TA 705. Apenas uma demonstragdo financeira apresentou
ressalva de auditoria.

Quadro 2 - Classificacdo da opinio dos auditores

NBC TA 705
N x A conclusdo de que a demonstracdo financeira esta livre de distorcdes
Opinido  Nao - . .
g Sem Ressalva relevantes segundo a opinido do auditor independente sobre os
Modificada A
trabalhos realizados.
Opinido com | Identificacdo pelo auditor independente de distor¢des relevantes mas
Ressalva ndo generalizadas na demonstragdo financeira.
o A Opinido da auditoria independente sobre as distor¢cbes serem
Opinido Opinido Adversa - o .
Lo relevantes e generalizadas para a demonstragdo financeira.
Modificada
x A auditoria conclui que ndo ha evidéncias suficientes para assegurar
Abstencéo de 50 fi . i . ~ |
Opinido que a demonstragdo financeira esta livre de distorgdes relevantes ou
ndo.

Fonte: NBC TA 705 (2016).

Das 75 demonstragbes financeiras analisadas, apenas uma foi identificada com
ressalva da auditoria independente. No exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, a
Ernst&Young identificou apontou uma ressalva na demonstragéo financeira consolidada do
Banco de Brasilia. A justificativa é em decorréncia da investigacdo “Circus Maximus” que
investigou o suposto envolvimento de ex-executivos do banco em fraudes. Os auditores
decidiram por ressalvar o parecer pois até entdo ndo era possivel prever o impacto da
investigacdo na demonstracéo financeira do banco. Contudo, nos anos subsequentes em que a
Ernst&Young auditou a instituicdo, a ressalva ndo foi mantida.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Em termos gerais, foram analisados os PAAs de 75 demonstracdes financeiras
emitidas entre 2016 e 2020, totalizando 324 principais assuntos de auditoria conforme a
apresentado na Tabela 1. E possivel analisar que a média de PAAs foi de, aproximadamente,
64,8 por ano.

Tabela 1 - Distribuicdo dos PAAs por ano

Ano PAAs analisados
2016 65
2017 64
2018 64
2019 69
2020 62
Total 324

Fonte: dados da pesquisa.

Na sequéncia efetuou-se a analise das empresas prestadoras de servi¢co de auditoria
independente. Da amostra de 75 relatorios, 33 foram assinados pela PwC, representando 44%
dos pareceres. Em seguida, a Ernst & Young com 20 relatorios, e 27% de representatividade.
A KPMG com 18 e 24% de representatividade. A empresa Deloitte e BDO apresentaram
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ambos 2 relatdrios, ficando com 3% da amostra analisada. Sendo assim, 97% dos relatérios
PAAs analisados foram elaborados por big four. Marques e Souza (2017) identificaram em
sua pesquisa em empresas listadas no Ibovespa que 92% das companhias analisadas foram
auditadas por big four. Castro, Vasconcelos e Dantas (2017) concluiram que 88% das
demonstragdes financeiras dos bancos analisados foram validadas por big four, sendo que a
KPMG assinou aproximadamente 31% destes relatdrios entre os anos de 2006 e 2013. Os
autores evidenciaram ainda que a empresa que mais reportou PAAs foi a BDO com uma
média de 4,75 assuntos por empresa.

Figura 1 — Quantidade média de PAAs reportados por empresa de auditoria
160
140
120
100

80
60

40

BDO mDeloitte mEY mKPMG mPwC

Fonte: dados da pesquisa.

Os resultados evidenciados na Figura 1, mostram que a empresa de auditoria que mais
reportou PAAs ao longo dos anos foi a PwC com 151 dos 324 publicados, totalizando 47% da
amostra. Esta andlise estd em linha com a conclusdo de Marques e Souza (2017) que na sua
pesquisa considerando empresas de diversos setores, identificou que o setor financeiro é o que
apresenta maior nimero de PAAs por demonstracdo financeira, sendo, em média, 4 por
empresa. Ficando atras de segmentos como materiais basicos e de consumo ndo ciclico com
uma média de, respectivamente, 3,5 e 3,71 por empresa. Ja a analise de Venturini, Bianchi e
Machado (2020) verificou que a média de assuntos reportados por setores que ndo sejam o
financeiro, corresponde a 2,9 assuntos por empresa. Desta andlise, 0 setor com maior nimero
de PAAs foi o de petréleo, gas e biocombustiveis, com uma média de 3,46 assuntos.

Na sequéncia se averiguou a quantidade de PAAs reportados por cada instituicdo
financeira, durante todo o periodo analisado (Figura 2).

Figura 2 — Quantidade de PAAs por instituicdo financeira
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Fonte: dados da pesquisa.

De acordo com os dados analisados, ainstituicdo financeira que mais apresentou
principais assuntos de auditoria ao longo dos anos foi o Banco Bradesco S.A. sendo
responsavel por 10% da amostra analisada e com 32 PAAs levantados pela auditoria de 2016
a 2020. Seguido por Banco do Brasil S.A., I1tat Unibanco Holding S.A. e Banco Mercantil do
Brasil S.A., ambos com 9%. O Banco Alfa de Investimentos S.A. foi 0 que menos apresentou
PAAs no periodo analisado, totalizando 10 e a auditoria independente da KPMG apenas
evidenciou como principais assuntos Provisfes para Crédito de Liquidacdo Duvidosa e
Provis@es e Passivos Contingentes para esta instituicao.

Para o desenvolvimento da analise dos PAAs , foi realizada uma categorizacdo
dos assuntos abordados nos relatorios. Em toda andlise (Tabela 2), foram evidenciados 324
PAAs, destes a classificacdo trouxe um total de 21 temas notificados pelos auditores
independentes ao longo dos anos analisados. Os cinco assuntos mais citados foram: Provisdes
e Passivos Contingentes, Provisdes para Crédito de Liquidacdo Duvidosa, Créditos
Tributarios, Mensuracdo de Instrumentos Financeiros e Valor Recuperdvel de Ativos
(Impairment).

Tabela 2 - Frequéncia dos PAAs divulgados por categoria

Ne° de

Categoria de PAA Ocorréncia Representatividade
Ambiente de Tecnologia da Informagao 62 19%
Provisoes e Passivos Contingentes 55 17%
Provisao para Créditos de Liquidacdo Duvidosa - PCLD 53 16%
Créditos Tributarios 33 10%
Mensuracao de Instrumentos Financeiros 31 10%
Valor Recuperavel de Ativos (Impairment) 22 7%
Obrigagdo de Beneficio P6s-Emprego 17 5%
Beneficio a Empregados 10 3%
Controlada em Conjunto 7 2%
Realizacdo dos valores registrados em Intangivel e Agio 5 2%
TransagOes com partes relacionadas 5 2%
Valor justo de titulos de divida emitidos por companhias de capital

fechado 5 2%
Bens nao de uso proprio 4 1%

Investimento em Controlada 1%

N



10

1%
1%
1%
0%
0%

ParticipacGes Societarias

Aquisi¢ao de Controle

Ativos nao Correntes mantidos para Venda

Alienacio de investimentos em controladas e coligadas

Cessao onerosa dos servigos relacionados a folha de pagamento
Projecao de resultados futuros para a realizacao de ativos 0%

Valor justo de titulos e valores mobiliarios classificados no nivel 3 0%
Total 324 100%

o = NN W

Fonte: dados da pesquisa.

O assunto mais recorrente citado pelas empresas de auditoria independente nas
instituicGes financeiras analisadas é o ambiente de tecnologia da informacdo, com 19% de
representatividade na amostra. O setor bancério utiliza, diariamente, para suas atividades,
processos e controles internos vinculados ao ambiente de tecnologia. Para que isto nédo
apresente risco de distorcao relevante na demonstragéo financeira, a auditoria precisa verificar
a conformidade do funcionamento deste ambiente.

Conforme o parecer de auditoria da Deloitte em 2020 para o Banco do Brasil “oS
processos inerentes a tecnologia da informacdo, associados aos seus controles, podem,
eventualmente, conter riscos no processamento e na geracao de informacdes criticas, inclusive
aquelas utilizadas na elaboracdo das demonstragdes contabeis”. A auditoria de sistemas foi
responsavel por verificar o desenho e a implementacdo destes controles internos criticos para
o funcionamento da operacdo. Em relacéo a este tema, o Banco Central do Brasil divulgou a
resolucéo n° 4.658 em 2018 que define a necessidade de institui¢fes financeiras constituirem
uma politica de seguranca cibernética e processamento e armazenamento de dados.

De acordo com Campos (2019) os assuntos para a instituicao financeira analisada (Itau
Unibanco) foram: instrumentos financeiros, ambiente de tecnologia da informacdo e
recuperacdo e mensuracao de créditos tributarios. A analise esta de acordo com o apresentado
nesta pesquisa. Segundo Santana et al. (2017, p.13) “as atividades dos bancos (...) sdo
dependentes do funcionamento adequado dos sistemas de tecnologia, € natural esse tipo de
destaque atribuido pelos auditores independentes ao tema”. Uma vez que a complexidade das
operacdes e a subjetividade da avaliagdo do risco inerente das carteiras geram uma
inseguranca da informacao.

De acordo com o artigo de Santos et al. (2020, p. 146) “Os bancos por oferecerem
créditos para pessoas juridicas, utilizam as normas do Banco Central do Brasil, porém, a
administracdo cria novas formas de mensuragdo dos riscos, se eventualmente utiliza uma
premissa incorreta 0 que poderd resultar em uma estimativa significante.”. As instituicfes
financeiras estdo presente no dia a dia de todos os individuos, se um determinado banco
estiver com um problema de procedimento interno ou seguranca da informacdo, as
consequéncias podem refletir tanto na propria operacao e funcionamento da instituicdo como
tambem diretamente nos seus clientes.

O segundo assunto considerado de maior risco foram as provisdes e passivos
contingentes, com 17%. Conforme a definicdo do CPC 25 (2009), uma provisdao &
caracterizada como um passivo decorrente de eventos passados em que a entidade ainda pode
precisar desembolsar recursos futuros. De acordo com o comentario dos auditores sobre o
tema, foram considerados o histérico de processos civeis, trabalhistas e fiscais, analise da
opinido legal juridica e o risco atrelado ao fato de ser uma estimativa.

As tratativas utilizadas pela auditoria independente foram, especialmente, consultas com
advogados internos e externos das instituicOes, identificacdo do prognostico de perda dos
processos ativos, avaliacdo de calculo destas provisGes e entendimento de controles internos
relacionados aos saldos provisionados. Ademais, este assunto foi destaque todos os anos para
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0s bancos Banestes, Alfa, Bradesco, Banrisul, Mercantil do Brasil, Pine, Santander, Itau
Unibanco Holding e Banco do Brasil. O Banco de Brasilia apresentou este assunto em suas
demonstracgdes financeiras de 2018 a 2020.

O tema de provisGes para crédito de liquidacdo duvidosa €, com certeza, um assunto
bem relevante para todos os setores, ndo somente o financeiro. Entretanto, para instituicoes
financeiras, autorizadas a operar pelo Banco Central do Brasil, a classificacdo da PCLD deve
ser avaliada conforme as diretrizes da Resolugdo n°2.682 do Bacen. Segundo a circular a
classificacdo deve ser realizada por rating de A a H considerando a ordem de risco de perda.
Esta segregacdo de niveis é feita com base nos periodos em que os titulos estdo em atraso. A
auditoria independente analisou a base de calculo da provisdo, os controles relacionados e
avaliou os estudos de concessdo de créditos. Apenas o banco Banestes e Italsa nao
apresentaram este tema como principal assunto de auditoria em nenhum parecer analisado.

Outro tema bastante recorrente na andlise foram os créditos tributarios, com
aproximadamente, 10% de representatividade. De acordo com o CPC 32 (2009, p. 15), os

créditos tributarios sdo recuperaveis quando:

(a) se a entidade tem diferencas temporérias tributaveis suficientes relacionadas com
a mesma autoridade tributaria e a mesma entidade tributavel que resultardo em valores
tributaveis contra os quais os prejuizos fiscais ou créditos fiscais ndo utilizados podem
ser utilizados antes que expirem; (b) se for provavel que a entidade tera lucros
tributaveis antes que os prejuizos fiscais ou créditos fiscais ndo utilizados expirem; (c)
se 0s prejuizos fiscais ndo utilizados resultarem de causas identificaveis que sdo
improvéveis de ocorrer novamente; e (d) se estiverem disponiveis para a entidade
oportunidades de planejamento tributario (ver item 30) que criardo lucro tributavel no
periodo em que prejuizos fiscais ou créditos fiscais ndo utilizados possam ser
utilizados.

Para corroborar com a analise do CPC 32, a Resolu¢do n° 3.059 do Banco Central do
Brasil de 2002, apenas permite a contabilizacdo de créditos tributarios quando possuem
histérico constante de lucro tributavel e possuem expectativa de geracdo de receitas
tributaveis para imposto de renda e contribuigdo social. No caso das instituigdes financeiras,
que sdo historicamente rentaveis e sem riscos de continuidade operacional, os ativos diferidos
foram justificados por diferencas temporarias, sendo assim, a entidade possui o direito de
contabilizar os saldos no ativo. As analises dos auditores independentes foram baseadas na
avaliacdo das premissas, controles internos e projecdes de lucros. Os bancos Bradesco,
Mercantil do Brasil, Pan, Pine, Santander, Itad Unibanco Holding, Banco do Brasil e Banco
de Brasilia foram considerados, pelos auditores, com premissas e estimativas de
recuperabilidade aceitaveis e razoaveis para os valores de créditos a recuperar.

Alguns dos assuntos com maior recorréncia nesta pesquisa, podem ser vistos também
em outras pesquisas. Santana et. al (2019) identificaram que em 2016 os assuntos com maior
ocorréncia em bancos brasileiros foram: provisGes estimadas para créditos de liquidacdo
duvidosa (25,2% de ocorréncia), créditos tributarios (15%) e provisdes passivas (14%).

Ademais, vale destacar a recorréncia do tema de instrumentos financeiros que o CPC
39 (2009, p.6) define como “qualquer contrato que dé origem a um ativo financeiro para a
entidade e a um passivo financeiro ou instrumento patrimonial para outra entidade.”. A
circular n® 3.082 do Banco Central do Brasil (2002) prevé também os critérios de mensuracao
e contabilizacdo de instrumentos financeiros, como operacgdes a termo, op¢oes, futuro, swaps
e outros instrumentos derivativos nas entidades financeiras. Também vale ressaltar que as
operacgdes com derivativos sdo muito comuns nas institui¢des financeiras e em 2020, devido a
pandemia do Covid-19, foi aprovada a Lei n°14.031. Esta lei determinou que a partir de 2021,
a variacdo cambial sobre as parcelas de hedge das instituicdes financeiras sera incluida no
calculo de lucro real e na base de calculo de CSLL (Brasil, 2020).

Este foi o quinto assunto mais citado como critico pelos auditores, “em fungdo da
complexidade envolvida no processo de precificagdo, que é substancialmente baseado na
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utilizagdo de julgamentos, estimativas e metodologias internas do Banco” conforme levantado
pela Ernst & Young para o BCO ABC Brasil S.A. em 2019 (p. 126). Na auditoria do Itau
Unibanco Holding S.A. de 2019, a PwC levantou também a necessidade de uma anélise mais
profunda de instrumentos financeiros pela baixa liquidez e subjetividade das operacdes. De
maneira geral, os auditores independentes avaliaram a conformidade dos saldos contabeis
validando os controles internos, essencial para os calculos envolvidos do processo, avaliaram
os modelos de precificacdo, testes substantivos e também os critérios de divulgacdo destas
operacdes na demonstracao financeira.

O valor recuperavel, por definicdo do CPC 01 (R1) (2010, p. 6) “é o maior montante
entre o seu valor justo liquido de despesa de venda e o seu valor em uso”. Sendo assim, a
andlise de impairment de ativos pelas entidades deve ser realizada anualmente, para evitar a
contabilizacdo de itens a valor maior do que o realizavel. A operagdo com maior necessidade
de avaliacdo de impairment em instituicdes financeiras é a de recebiveis. O CPC 48 —
Instrumentos Financeiros aborda a mudanca de modelo de perda de crédito incorrida para
modelo de perda esperada. Sendo assim, para o0 CPC 48 (2016, p. 18), os valores de perda de

crédito esperada deve estar conforme:
(a) o valor imparcial e ponderado pela probabilidade que seja determinado ao avaliar
um intervalo de resultados possiveis; (b) o valor do dinheiro no tempo; e (c)
informacdes razoaveis e sustentaveis disponiveis, sem custo ou esforco excessivos, na
data do balanco sobre eventos passados, condi¢es atuais e previsdes de condi¢Bes
econdmicas futuras.

Para avaliar estes critérios de mensuracdo, as empresas de auditoria direcionaram suas
andlises para avaliar os controles utilizados para célculo de provisdo para perdas com
impairment, a acuracidade da base de dados, a documentacao suporte e as premissas utilizadas
pelas instituicdes financeiras.

Para corroborar com esta analise de maior ocorréncia de principais assuntos de
auditoria, é possivel analisar que outros pesquisadores chegaram em conclusbes muito
préximas. Da andlise realizada entre 2016 e 2018 por Santos et. al (2020) os assuntos que
mais tiveram representatividade foram: ambiente de tecnologia de informagédo; PCLD e
provisdes para passivos contingentes. E interessante destacar que o setor de comunicacdes
teve como principal assunto o ambiente complexo dos controles internos e da tecnologia da
informacdo. Conforme o entendimento dos autores, a escolha deste tema esta relacionado a
operacdo com alto volume de transacbes e que depende diretamente de tecnologia da
informacao, assim como o setor financeiro.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa teve como objetivo identificar os principais assuntos de auditoria das
instituigdes financeiras listadas na Brasil, Bolsa e Balcdo — B3 entre 2016 e 2020. Totalizando
uma andlise de 75 demonstragfes financeiras e seus respectivos pareceres de auditoria. A
presente andlise levou em consideracdo a aplicacdo do julgamento profissional do auditor
sobre 0s assuntos criticos a serem comunicados na demonstragdo financeira, conforme a NBC
TA 701 (2016).

A empresa prestadora de servicos de auditoria que apresentou maior
representatividade na amostra foi a PwC. Ja a empresa que teve um maior volume de PAAs
levantados foi a BDO. Vale ressaltar que dos 75 relatérios, 73 foram assinados por empresas
do grupo big four. O setor bancéario teve uma média de 4 assuntos por empresa.

Os relatorios de auditoria ndo foram apresentados com ressalvas, salvo o parecer de
auditoria do Banco de Brasilia em 2018. A Ernst&Young ndo considerou possivel avaliar o
impacto da investigacdo de fraude “Circus Maximus” nas demonstra¢des contabeis e optou
por emitir uma opinido com ressalvas.
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Os assuntos mais citados mostram a avaliacdo do auditor frente as discussdes criticas
ao longo do trabalho. Os destaques foram: provisdes e passivos contingentes; provisdo para
créditos de liquidacdo duvidosa; créditos tributarios; mensuracdo de instrumentos financeiros;
valor recuperavel de ativos (impairment) e ambiente de tecnologia da informacéo.

Embora esteja em quarto lugar como assunto mais citado, o tema “ambiente de
tecnologia da informagdo” se mostrou essencial para os auditores independentes. Devido a
necessidade de garantir o funcionamento adequado dos controles vinculados a tecnologia,
corroborando com Santos et al. (2020).

A publicacdo dos principais assuntos de auditoria pelas empresas listadas trouxe para o
usuario externo da informacao contabil maior clareza sobre os assuntos abordados ao longo
do trabalho do auditor independente. Além disto, a discussdo dos PAAs aproxima o auditor da
governanca da entidade, fazendo com que os esforcos sejam direcionados aos assuntos
criticos e que exigem maior atengdo, ACCA (2018).

Como sugestdo para futuras pesquisas, propdem-se a inclusdo do setor financeiro em
comparagdo com outros setores de empresas listadas. Inclusive, realizando uma anélise
através do tempo para evidenciar possiveis mudancas e convergéncias de PAAs e a relacédo
com o periodo econbmico. Também a realizagdo de uma pesquisa de comparabilidade de
assuntos relevantes entre bancos tradicionais e bancos digitais.
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