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Resumo: 
INTRODUÇÃO A Sistematização da Assistência de Enfermagem (SAE) ou Processo de Enfermagem (PE) é um 
processo lógico de tomada de decisões que estimula o raciocínio crítico do enfermeiro na implementação de um 
plano de cuidados de enfermagem, visando atender as necessidades do indivíduo. No Hospital de Clínicas de 
Porto Alegre (HCPA), local do presente estudo, a SAE compreende as seguintes etapas: anamnese e exame 
físico, diagnóstico de enfermagem, prescrição e evolução da assistência de enfermagem (THOME et al, 2006). A 
maioria das unidades possui o diagnóstico e a prescrição de enfermagem informatizadas, sendo que a evolução 
da assistência de enfermagem e o documento no qual é registrada a anamnese e o exame físico estão sendo 
informatizados. O enfermeiro vem assumindo cada vez mais funções e cargos de gerenciamento em saúde, 
passando a transitar entre as áreas assistencial, educacional, administrativa e de pesquisa (MOREIRA, 2007). A 
grande demanda diária exige do enfermeiro a priorização de suas ações. Considerando-se a SAE como uma 
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atividade assistencial, surgiram os seguintes questionamentos: quanto tempo o enfermeiro utiliza na realização 
das etapas da SAE; quantas vezes, por quais motivos e por quanto tempo essas etapas são interrompidas para 
realização de outras tarefas solicitadas ao enfermeiro? As respostas a estas indagações poderão contribuir para o 
planejamento da assistência e de recursos humanos na área da Enfermagem. OBJETIVO Mensurar o tempo 
despendido pelos enfermeiros do HCPA na realização das etapas da SAE. METOLOGIA Trata-se de um estudo 
observacional, exploratório e descritivo com metodologia quantitativa. Está sendo desenvolvido no HCPA. A 
população é constituída por enfermeiros dessa instituição. A amostra foi intencional, composta por enfermeiros 
das unidades: CTI Adulto, UTI neonatal, Unidade de Internação Obstétrica, 10º Sul, UTI Pediátrica, Transplante 
de Medula Óssea, 9º Sul, 8º Sul, 8º Norte, 6º Norte, 6º Sul e 5º Norte representativos de todos os Serviços de 
Enfermagem que possuem Unidades de Internação. Para o cálculo da amostra considerou-se a média do número 
de pacientes internados em cada uma das unidades do estudo no período de janeiro a abril de 2007, com um 
índice de confiança de 95% e um erro de 10%. Considerando que o enfermeiro realiza o PE com todos os 
pacientes internados, calculou-se que o número de observações a serem realizadas corresponde a 406. A coleta 
dos dados está sendo realizada pelos pesquisadores e constitui-se de observação direta das etapas da SAE. O 
tempo dessas observações está sendo registrado em instrumento elaborado especificamente para a pesquisa. Nele 
constam as datas da observação, o número do prontuário do paciente, o turno, o local, o nome do pesquisador, 
as atividades observadas, o horário de início e de término da atividade, o tempo de interrupção, e observações, 
onde são descritas as interrupções. O período da coleta de dados é de fevereiro a junho de 2008, nos turnos 
manhã e tarde. O projeto foi aprovado pela Comissão de Pesquisa da Escola de Enfermagem da UFRGS e pelo 
Comitê de Ética em Saúde/GPPG/HCPA (Protocolo 07-598). Os enfermeiros são convidados a participar do 
estudo mediante a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (GOLDIM, 2000). 
CONSIDERAÇÕES FINAIS Os resultados da pesquisa proporcionarão dados objetivos sobre o tempo 
despendido na metodologia de cuidado aos pacientes internados no HCPA. Eles fornecerão um panorama de 
parte do trabalho do enfermeiro, ao incluir o registro das várias interrupções. O estudo poderá subsidiar o 
planejamento de recursos humanos visando uma assistência qualificada. Além disso, pretende-se repetir a 
pesquisa após informatização das etapas de anamnese, exame físico e evolução de enfermagem e confrontar seus 
achados.  
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