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EDUCAGAO EM ENFERMAGEM NA PANDEMIA DE COVID-19: MAPEAMENTO DE
METODOLOGIAS EMPREENDIDAS NO ENSINO REMOTO EMERGENCIAL*®

Lucinéia Mielke Hoffmann#
Dagmar Elaine Kaiser*®
Joel Rolim Mancia*
Claudia Capellaris°

RESUMO

Objetivo: identificar metodologias utilizadas em cursos de graduacao em Enfermagem du-
rante o ERE adotado na pandemia de COVID-19. Método: estudo transversal, realizado junto
a coordenadores de cursos de graduacao em Enfermagem de um estado brasileiro. A coleta
de dados ocorreu via questionario eletrénico, com varidveis de adesao ao ERE, sincronicida-
de das aulas, plataformas e ferramentas digitais, e metodologias de ensino. A analise ocor-
reu por meio de estatistica descritiva e inferencial. Resultados: identificou-se a adesao de
100% das escolas ao ERE; as aulas ocorreram majoritariamente sincronas (75,6%), com uso
de plataformas e ferramentas digitais, e metodologias tradicionais e inovadoras. Destaca-
ram-se aulas expositivas dialogadas (91,7%), estudo de caso (87,5%), metodologia baseada
em problemas (75%), mapas conceituais (72,9%) e sala de aula invertida (62,5%). Como fer-
ramentas digitais, destacaram-se o YouTube (85,4%), 0 WhatsApp (72,9%) e o Google for-
mularios (70,8%). Dentre as ferramentas digitais utilizadas pelos docentes de disciplinas do
Curso para interacao com os estudantes, verificou-se que a maior parte dos coordenadores
de curso relataram utilizar de 6 a 10 ferramentas (54,2%), seguido daqueles que informaram
utilizar de 1 a 5 ferramentas (39,6%). Conclusao: metodologias e estratégias tradicionais e
inovadoras foram adotadas pelos cursos de graduacao em Enfermagem durante o ERE, ga-
rantindo a continuidade do ensino durante a pandemia de COVID-19.

Palavras-chave: Educacao em enfermagem; COVID-19; Educacao superior; Pandemias.
Pesquisa em educacao de enfermagem.
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INTRODUCAO

O processo de ensino-aprendizagem requer interacao social do ser humano com
Seus pares e com 0 meio, visando a evolucao constante mediante a uma teia de relacoes
complexas e dinamicas®. Para a educacao profissional, esse processo é direcionado as com-
peténcias e habilidades necessarias ao exercicio especifico do trabalho. Em relacao a Enfer-
magem, tais caracteristicas estao descritas nas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) para
0 ensino de graduacao em Enfermagem®, com vistas ao alcance do perfil de egresso ideal:
um enfermeiro generalista, critico e reflexivo, preparado para lidar com desafios e rapidas
transformacoes globais, que possua habilidades, competéncias e atitudes éticas que corres-
pondam as necessidades exigidas pelos servicos de saude e a intersetorialidade. Também,
um profissional que gueira mudancas, que seja protagonista junto as acdes de saude e no
fortalecimento dos principios da integralidade, universalidade e equidade, com um nivel de
lideranca transformacional num cenario interprofissional®-4.

Buscando a formacao do enfermeiro, as instituicoes de ensino superior (IES) se va-
lem de diferentes metodologias de ensino-aprendizagem, dentre as quais pode-se destacar
as metodologias ativas ou inovadoras, que posicionam o0 aluno como protagonista de seu
processo de aprendizagem. Estas metodologias sao utilizadas na formacao de profissionais
da area da saude do mundo todo desde a década de 60. Seu processo de aprendizado é
centrado no estudante, gue é encorajado a solucionar problemas por meio da elaboracao de
projetos e ferramentas, sendo um método de aprendizagem fundamentado na descoberta,
pesquisa e aplicacao de conhecimentos prévios®. Existem muitas metodologias ditas como
ativas, como a cultura maker, aprendizagem baseada em projetos, aprendizagem por pares,
gamificacao, entre outras. Estes exemplos sao estratégias que constituem um conjunto im-
portante na educacao do futuro®.

Levando em conta que as DCNs para a graduacao em Enfermagem estimam um
processo formativo centrado no cuidado, é preciso assegurar aos individuos, grupos e co-
munidades, perante a égide da universalidade, equidade, integralidade e controle social, a
formacao de enfermeiros com autonomia, discernimento e proatividade. Com uma nova
realidade instalada em funcao da pandemia de COVID-19 (Coronavirus disease), foi preci-
so o planejamento das aulas em ambiente virtual, mediada por dispositivos tecnologicos
diversos, que desenvolvessem a interatividade e a criatividade. Para que tudo isso fosse
possivel, foi fundamental adaptar as metodologias utilizadas nas aulas presenciais, de
modo a atender as demandas do Ensino Remoto Emergencial (ERE) e oportunizar apren-
dizagem ativa, com significados e perspectivas de ensino tanto para o aluno quanto para
o docente™®
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0 ERE, a0 mesmo tempo em que visa atender de forma rapida e efetiva as demandas
de formacao académica, também permite o distanciamento social. Este formato de ensi-
no se vale do uso de plataformas educacionais com o intuito de compartilhar conteudos
curriculares. Apesar de estar relacionado ao uso de tecnologias digitais, ensinar remota-
mente se difere de ensinar a distancia, sendo esta opcao uma modalidade de concepcao
tedrico-metodoldgica propria, desenvolvida em um ambiente de aprendizagem virtual, com
material didatico-pedagogico especifico, juntamente com o0 acompanhamento de tutores.
As circunstancias do ERE vao ao encontro da proposta de periodo suplementar excepcional
e presume o0 planejamento de componentes curriculares do ensino presencial adaptadas
ao formato remoto®. Diferente do ensino a distancia (EaD), o ERE vem sendo uma solucao
temporaria a continuidade das atividades pedagdgicas nos momentos em gque 0 ensino pre-
sencial nao é possivel por circunstancias particulares®, como aconteceu com o advento da
pandemia de COVID-19, em que aulas presenciais foram suspensas.

Para tanto, era necessario identificar a existéncia de praticas pedagogicas que pudes-
sem dar conta do propdsito de formar enfermeiros. Tendo isso em consideracao, o objetivo
deste estudo foi identificar metodologias utilizadas em cursos de graduacao em Enferma-
gem durante o ensino remoto emergencial adotado na pandemia de COVID-19.

METODO

Delineamento do estudo

Estudo transversal, norteado pela ferramenta STROBE.

Local

Foram eleitas as escolas de graduacao em Enfermagem do estado do Rio Grande do
Sul (RS), Brasil, como locais para a realizacao da pesquisa.

Periodo

Os dados foram coletados entre outubro de 2020 e janeiro de 2021.

Populag¢ao e amostra

A populacao foi constituida pelos coordenadores de curso de graduacao em Enfer-
magem do estado do Rio Grande do Sul (RS), Brasil.
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Para o cdlculo de tamanho amostral, considerou-se o numero de escolas de enfer-
magem no estado. Existem 56 instituicdes de ensino superior (IES) gue oferecem graduacao
em Enfermagem na modalidade presencial®™. Ao contata-las, identificou-se que trés delas
nao possuiam unidade no estado. Assim, a populacao foi constituida por 53 coordenadores
de curso. Considerando um nivel de confianca de 95%, margem de erro de 5% e heteroge-
neidade de amostra, 0 nimero esperado era de 47 coordenadores.

Critérios de selecao

Como critérios de inclusao, considerou-se ser coordenador de curso de graduacao
em Enfermagem no RS, na modalidade presencial. Para os critérios de exclusao, foram con-
siderados a impossibilidade de responder ao questionario, férias, afastamentos do trabalho
e coordenador de curso descontinuado ou nao iniciado.

Coleta de dados

0 primeiro contato com os participantes foi realizado via e-mail, a partir do banco de
dados da Associacao Brasileira de Enfermagem, Secao Rio Grande do Sul (ABEn-RS). Adicio-
nalmente, em reunidao mensal do Conselho Consultivo das Escolas de Enfermagem do RS
e da ABEN-RS foi realizado um convite ampliado. Aos cursos que nao estavam registrados
junto a associacao, foi enviado convite via correio eletrénico, mediante consulta na internet
ou apos contato telefonico.

0 e-mail enviado continha uma breve explicacao sobre a pesquisa e o0 convite para
acessar o link que direcionava para um formuldrio do Google, com o Termo de Consenti-
mento Livre e Esclarecido (TCLE), seguido de um instrumento de coleta de dados elaborado
especialmente para a pesquisa, que continha 26 questoes, entre fechadas e abertas.

Anadlise e tratamento dos dados

Ap06s a conclusao da coleta foi realizada a extracao dos dados da planilha gerada pelo
formulario do Google, na forma de planilha do Excel, seguida de analise estatistica por meio
do software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), versao 25.0. A apresentacao
dos resultados ocorreu pela estatistica descritiva - distribuicao absoluta e relativa (n - %),
bem como pelas medidas de tendéncia central (média e mediana) e de variabilidade (desvio
padrao e intervalo interquartil), com estudo da simetria das distribuicoes continuas analisa-
da pelo teste de KoImogorov-Smirnov.
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Aspectos éticos

Foram seguidos os preceitos éticos da Resolucao n° 510/2016, do Conselho Nacional
de Saude, de forma que todos os participantes forneceram sua anuéncia mediante a con-
cordancia com o TCLE, e o projeto recebeu a aprovacao por Comité de Etica em Pesquisa
(CAAE: 38810220.8.0000.8135).

RESULTADOS

Responderam a pesquisa coordenadores de 48 cursos de graduacao em Enferma-
gem, pertencentes a IES privadas (n=19; 39,6%), comunitarias (n=14; 29,2%), publicas fede-
rais (n=13; 271%) e filantropicas (n=2; 4,2%). A totalidade das escolas aderiu ao ERE.

Em relagao a sincronicidade das aulas, o percentual de aulas sincronas, no ERE, foi de
75,6 = 21,8 (20 - 100)%, realizadas por meio de plataformas digitais.

No que diz respeito as metodologias utilizadas no ERE, em pelo menos um compo-
nente curricular do curso, verificou-se que, para o total da amostra, prevaleceram os itens
“aula expositivo dialogada”, 91,7% (n=44); “estudo de caso”, 87,5% (n=42); “metodologia ba-
seada em problemas”, 75,0% (n=36); “mapas conceituais”, 72,9% (n=35), e “sala de aula in-
vertida”, 62,5% (n=30).

Quando as metodologias foram comparadas a categoria administrativa das IES,
identificou-se diferenca estatisticamente significativa no item “casos de papel” (p=0,039),
que se mostrou superior na IES publica federal, 61,5% (n=8); quando comparada as de-
mais instituicoes.

No item “mapas mentais” a diferenca significativa (p=0,009) apontou frequéncia mais
elevada na instituicdo comunitaria, sendo 71,4% (n=10). Em relacao a metodologia “sala de
aula invertida”, esta caracteristica predominou significativamente (p=0,046) nas institui-
¢bes comunitarias, 71,4% (n=10); e privada, 63,2% (n=12). Ainda se destacou a gamificacao,
apontando que esta metodologia se mostrou significativamente (p<0,001) mais utilizada na
instituicao privada, 57,9% (n=11); quando comparada a frequéncia de uso nas instituicbes
publicas federais, 23,1% (n=3) e comunitarias, 42,9% (n=6).

Nas demais metodologias, quando comparadas entre a categoria administrativa
das IES, as diferencas entre as proporcoes nao implicaram em diferencas representativas
nesta amostra.
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Tabela 1: Distribuicao absoluta e relativa para as metodologias utilizadas em pelo menos um
componente curricular do curso, nas aulas de ERE, sobre o total da amostra e por categoria
administrativa das instituicdes de ensino superior (N = 48). Rio Grande do Sul, Brasil, 2021.

Categoria administrativa t

Comunitdria
(n=14)

Filantrépica
(n=2)

Metodologias

%

o
s

21 7 0

438 6 429 1 50,0
13 271 3 21,4 0 0,0
* Percentuais obtidos com base no total da amostra; T Percentuais obtidos com base no total de cada tipo de

instituicao;  Teste Qui-quadrado de aderéncia.

Os participantes foram questionados sobre as ferramentas digitais (exceto as pla-
taformas utilizadas para a transmissao das aulas) utilizadas para dar conta dos processos
pedagogicos. A Tabela 2 apresenta as ferramentas digitais utilizadas pelos docentes para
interacao com os estudantes, sem contar as plataformas digitais para o ERE.
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Tabela 2: Distribuicao absoluta e relativa para as ferramentas digitais em pelo menos um
componente curricular, nas aulas de ERE, sobre o total da amostra (N = 48). Rio Grande do
Sul, Brasil, 2021.

Total ' (n=48)
Ferramenta digital
| -]
4

YouTube

85,42

Google formularios 34 70,83

Kahoot 27 56,25
Padlet 20 41,67

Planilhas Google 17 35,42

Facebook 13 27,08

CmapTools 7 14,58

Plicker 4 8,33

Waordwall 3 6,25

Classcraft 1 2,08

* Percentuais obtidos com base no total da amostra.
DISCUSSAO

Os cursos de Enfermagem referidos neste estudo pertencem a todas as categorias
administrativas presentes no estado, conforme consta no sistema e-MEC: 12,3% publicos,
31,6% privados com fins lucrativos e 56,1% privados sem fins lucrativos‘®, os ultimos descri-
tos nesta pesquisa como IES filantropicas e comunitarias.

Todas as IES representadas no estudo aderiram ao ERE. O redirecionamento das es-
tratégias de ensino/aprendizagem para ambiente remoto poderia gerar dificuldade de ade-
sao para os docentes e estudantes, em funcao das metodologias pedagdgicas e dos proto-
colos estabelecidos institucionalmente para contemplar estratégias virtuais de ensino e de

121




gestao para o retorno das atividades académicas‘"’, no entanto, os coordenadores de curso
tinham a ciéncia da inevitabilidade do processo.

A adesao ao ERE por todas as IES com cursos de Enfermagem do RS, representadas
neste estudo, denota a preocupacao e 0 compromisso dessas instituicbes em atender a de-
manda da comunidade académica estadual.

Corrobora-se que, devido a adocao de aulas sincronas no ERE, docentes e estudantes
passaram a dividir o espaco domestico com as atividades de trabalho e estudo. A sincroni-
cidade das aulas foi mantida em mais de 75% dos encontros, o que reforca a ideia de que as
aulas do ERE sao diferentes das aulas na modalidade a distancia. As aulas em ERE tendem a
reproduzir a metodologia tradicional, utilizando a “presenca cognitiva”, em espacos geogra-
ficos diferentes, enquanto a EaD utiliza tempos e locais diferentes, além de exigir do aluno
a organizacao pessoal para o acompanhamento e realizacao das atividades. O ERE asseme-
Iha-se ao EaD somente no que se refere a educacao mediada por tecnologia“.

0 presente estudo destaca que o uso das TICs, por meio de sistemas de informacao
integrados, evoluiu dentro das IES, tornando-se rico, com o propodsito de apoiar agilmente
docentes, estudantes e gestdao nos processos de ensino/aprendizagem durante o ERE. Seu
uso foi otimizado para qualificar a formacao, porém jamais foi tido como o centro da edu-
cacao em Enfermagem, sendo proferido seu uso pela situacao emergencial posta, em detri-
mento excepcional da nao presenca docente e estudantil juntamente aos profissionais nos
cenarios de formacao, onde o cuidado acontece as pessoas e coletivos, atores do ensino e da
aprendizagem em Enfermagem.

Ainda, a partir dos achados, observou-se que, embora houvesse predominio da me-
todologia tradicional (aula expositivo-dialogada), também ocorreu grande diversidade na
adocao de metodologias inovadoras. Um estudo sobre praticas inovadoras desenvolvidas
por docentes de Enfermagem identificou que elas resgatam a subjetividade do sujeito, esti-
mulam mudancas quanto ao olhar clinico para um olhar compreensivo, promovendo dialo-
g0 e interacao, onde o estudante se torna um elo importante quanto a cadeia de inovacao,
pois estabelece-se sustentabilidade, adesao e participacao na pratica profissional®.

Vale salientar que, além da adocao de tais metodologias, houve a necessidade de
adaptacao delas para o ambiente remoto, 0 que exigiu dos docentes e estudantes grande
resiliéncia, exigindo esforco e dedicacao. Consoante a isso, um estudo realizado na regiao
Sul do Brasil quanto as experiéncias dos docentes de uma universidade publica na utilizacao
de casos de papel e role play evidenciou o despertar do estudante quanto a sua valoriza-
¢ao, motivacao e participacao efetiva no processo de aprendizagem®. Qutro estudo, sobre
formacao de competéncias em informatica para a Enfermagem, destacou a gamificacao por
tornar a educacao mais envolvente, em contraponto as praticas tradicionais no ensino da
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profissao, sendo uma importante ferramenta ao incentivo e construcao de competéncias
com estudantes de graduacao®. Independentemente da categoria administrativa das IES
gue integram este estudo, pode-se inferir que todas adotaram metodologias inovadoras e
gue houve diversidade entre elas. Algumas, no entanto, podem ser mais exploradas, como
0 just in time teaching e o design thinking.

Para dar conta das metodologias adotadas e do formato de aula, os docentes utilizam
ferramentas digitais que oferecem um suporte substancial ao processo de ensino-aprendi-
zagem, tornando as aulas mais interessantes, prazerosas e motivadoras. A utilizacao dessas
ferramentas tecnoldgicas favorece o ensino, tendo como caracteristicas explorar no estu-
dante a agilidade, dinamismo e interatividade nas suas rela¢cdes pessoais, com objetivo de
analisar a capacidade de aprendizado®.

Em relacao a tais aspectos, foi realizado um estudo ampliado com docentes de todo o
territorio brasileiro, envolvendo desde a Educacao Basica até o Ensino Superior. Os docentes
atuavam em redes estaduais e privadas, e os achados da pesquisa evidenciaram que as estra-
tégias mais usadas foram a elaboracao de videoaulas (55,8%), uso de webconferéncias (45,7%)
e uso das redes sociais (42,5%). E, dentre as ferramentas mais utilizadas para o ensino através
de videoconferéncia, destacou-se o Google Meet (48,7%), seguido pelo WhatsApp (46,8%) e
pelo Zoom (44,2%). Vale destacar que o Google Meet e 0 Zoom sao caracterizadas como pla-
taformas digitais, ja 0 WhatsApp como ferramenta digital, a qual corrobora com o estudo rea-
lizado, sendo uma das ferramentas mais utilizadas durante o ensino remoto emergencial™.

Apesar da adocao rapida do ERE para a manutencao das atividades, é de extrema im-
portancia que haja uma reflexao quanto a avaliacao dos programas educacionais, em espe-
cial na area da Enfermagem e na saude. Visa-se a formacao de um profissional competente,
0 que envolve diversos dominios, habilidades e atividades. O processo avaliativo educacional
necessita ser sistematico, continuo, deve estar alinhado com os objetivos educacionais, es-
tratégias de ensino e de avaliacao do estudante. A avaliacao dos programas educacionais e o
feedback aos estudantes no seu processo de formacao sao importantes pois, por meio dos
resultados, identificam-se oportunidades impares para a progressao e o aprimoramento do
programa educacional,

Quanto as limitacdes do estudo, a pesquisa se restringiu a avaliar a realidade na
adocao de metodologias e estratégias de um estado sul brasileiro. Assim, a expansao de
tal andlise para os demais estados da federacao podera trazer uma visao mais abrangente
e aidentificacao de diferentes estratégias e potencialidades para o ensino de Enfermagem.
Ainda, se reconhece que, dentre os atores envolvidos no processo de ensino-aprendi-
zagem na Enfermagem, apenas os coordenadores foram consultados, conferindo outra
limitagao ao estudo.
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A presente investigacao contribui para a identificacao de possiveis metodologias de
ensino para uso dos docentes no contexto do Ensino Remoto Emergencial. Mas, além de tal
contexto, tais iniciativas podem contribuir para a ampliacao de praticas pedagoégicas proble-
matizadoras pelos docentes que contribuam para o alcance do perfil de egresso desejado.
Além disso, identificaram-se metodologias com potencial de ampliacao no cotidiano do en-
sino de Enfermagem.

CONSIDERACOES FINAIS

A necessidade social de se adotar medidas para enfrentamento da emergéncia de
saude publica de importancia internacional, decorrente do Novo Coronavirus, trouxe aos
cursos de Bacharelado em Enfermagem presenciais do Rio Grande do Sul injungdes do En-
sino Remoto Emergencial, pela nao possibilidade de oferta das atividades presenciais, in-
terrompidas em virtude da pandemia. Para a Enfermagem, a migracao do ensino presencial
para o Ensino Remoto Emergencial requereu a adocao de metodologias que garantissem, na
medida do possivel, a formacao de um profissional competente para atuar no cuidado em
saude, imerso em um mundo em constante transformacao.

Neste estudo, identificou-se que no Ensino Remoto Emergencial as aulas foram ma-
joritariamente programadas no formato sincrono, com uso de plataformas e ferramentas
digitais gue oportunizaram a adocao de metodologias ativas e inovadoras de ensino. Ainda
gue a tradicional aula expositivo-dialogada tenha sido amplamente adotada, estudos de
caso, metodologia baseada em problemas, mapas conceituais e sala de aula invertida figu-
raram entre as mais utilizadas pelas escolas de Enfermagem do Rio Grande do Sul. Outros-
sim, ha possibilidade de ampliacao no uso de outras metodologias, como design thinking,
just in time teaching e dossié. Para tanto, observou-se um numero expressivo de ferramen-
tas digitais utilizadas.
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