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RESUMO

Nos canteiros de obras, € indiscutivel a importancia da implementacao das diretrizes
da NR 18 - Segurancga e Saude na Industria da Construgéo - e da NR35 - Trabalho
em Altura - em todos os projetos de construgdes, especialmente os de médio e grande
porte. Nesse contexto, este estudo se dedicou a examinar dois canteiros de obras
voltados as atividades de construcdo de um condominio residencial. O objetivo
primordial foi verificar a conformidade desses canteiros com 0s requisitos minimos
estabelecidos para a organizagao adequada, a fim de garantir a integridade fisica e o
bem-estar dos trabalhadores, assim como a otimizacdo dos processos construtivos,
durante suas jornadas laborais. Assegurar que as etapas de produgdo das
construgbes ocorram de maneira satisfatoria, alcangando niveis maximos de
qualidade e seguranca no ambiente de trabalho, se apresenta como uma necessidade
absoluta oriunda desse conhecimento, pois sédo fatores que constituem os pilares que
orientam a industria da construgcao no Brasil. Portanto, essa pesquisa enfatiza a
relevancia do planejamento minucioso do canteiro de obras e da compreensao das
condicdes das instalagdes temporarias, bem como da saude dos trabalhadores.

Palavras chaves: NR 18, NR 35, Canteiro de Obras.
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1 INTRODUGAO

A industria da construcéo é responsavel pela realizagao de uma variedade de
projetos que abrangem atividades e servigos de novas construgdes, demoli¢ao,
reparo, pintura, limpeza e manutengao de edificios em geral, de qualquer numero de
pavimentos ou tipo de construgao, inclusive manutencédo de obras de urbanizacéo e
paisagismo (BRASIL,2018). Ou seja, sdo construgdes de edificagdes e infraestruturas
de diversos sistemas construtivos, tanto em areas urbanas quanto em areas rurais.

No Brasil, a industria da construgcao civil desempenha um papel crucial na
movimentagdo da economia e na geragao de empregos, pois trata-se de uma
atividade econdbmica muito antiga e necessaria, que ao longo do tempo vem se
desenvolvendo para acompanhar o progresso de transformagdes nos padrdes de vida
da sociedade e a introdugao de novas tecnologias. No entanto, o setor da construgéo
civil enfrenta uma série de desafios vinculados as elevadas taxas de acidentes, e
dentre os incidentes mais fatais destacam-se as quedas decorrentes de trabalho em
altura. Também apresenta uma gama de desafios ligados as elevadas taxas de
desperdicio de tempo, na produtividade, e de recursos, sejam eles, materiais de
construgdo ou mao de obra. Entdo, para que as construgbes sejam bem-sucedidas, é
fundamental ter um planejamento adequado dos canteiros de obras, pois para mitigar
os desperdicios e garantir um ambiente de trabalho seguro e organizado, € essencial
dimensionar adequadamente os espacos e entender a ordem e as necessidades de
cada atividade.

Nesse contexto, a NR 18- Seguranga e Saude no Trabalho na Industria da
construgéo, emitida pelo Ministério do Trabalho e Emprego, desempenha um papel
fundamental, pois apresenta diretrizes de planejamento e de organizagdo que visam
o controle e a prevencdo de acidentes e doencgas relacionadas ao trabalho na
construcao civil e consequentemente, instrucdes das disposicdes adequadas para um
roteiro de organizacao de espaco na fase de execugao dos projetos de edificagdes.

Cabe destacar que o planejamento apropriado envolve a elaboragdo de um
plano de trabalho que considere as etapas construtivas, os prazos, os recursos
necessarios e as medidas de seguranga a serem adotadas. Também deve abranger
a identificacao e a analise dos riscos associados a cada atividade realizada na obra,
permitindo a implementagao de medidas preventivas eficientes. Ja a organizagao, por

sua vez, diz respeito a estruturacao e disposicado dos espacgos e recursos no canteiro



de obras, pois deve abordar aspectos como a circulacdo de pessoas e veiculos, a
sinalizagao de segurancga, a organizagdo dos materiais e equipamentos.

Por essas razdes, a proposta deste trabalho é fornecer uma analise sobre a
importancia do planejamento e organizagdo do canteiro de obras, levando em
consideragao as diretrizes estabelecidas pela NR 18, afim de exibir praticas que
permitam as empresas identificarem lacunas existentes e que ao planejar e organizar
as atividades, busquem cada vez mais minimizar riscos e desperdicios, além de
conseguirem maximizar a eficiéncia das operagdes, a garantia da padronizagado dos

servigos, o cumprimento de prazos e a redugao de custos.

1.1 QUESTAO DE PESQUISA

A pesquisa se baseia em responder a seguinte questdo: quais as
caracteristicas de organizagao de um canteiro de obras, a partir dos requisitos da NR
18 e da NR 35, necessarios para garantir eficiéncia, desempenho operacional e

seguranga dos trabalhadores?

1.2 OBJETIVO

Os objetivos deste trabalho s&o classificados em objetivo principal e objetivos
secundarios e estao descritos a seguir.

1.2.1 Objetivo principal

A presente pesquisa teve como objetivo analisar criticamente duas obras
localizadas na regido metropolitana de Porto Alegre, RS quanto ao planejamento e a
organizacgao de seus canteiros de obras, verificando sua conformidade com a NR18 -
Seguranga e Saude no Trabalho na Industria da Construgéo e com a NR 35 - Trabalho

em Altura.
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1.2.2 Objetivos secundarios

a) ldentificar os requisitos da NR 18 e NR 35 com foco na sua aplicagdo em
planejamento e organizagao de canteiro de obras;
b) Analisar criticamente o layout de canteiros de obras quando relacionado as

Normas regulamentadoras NR 18 e NR 35.

1.3 DELIMITACOES

A pesquisa foi direcionada para dois canteiros de construcbes em obras na
Regiao Metropolitana de Porto Alegre-RS. Foram analisados aspectos relacionados
ao armazenamento de materiais, areas de vivéncia, areas de operagéo e gestdo de
suprimentos, levando em consideracdo as limitacbes e caracteristicas especificas
encontradas. Além disso, foi realizada uma analise da conformidade com a Norma
Regulamentadora NR 18 e NR 35. Dessa forma, o escopo fica restrito ao processo de
planejamento, montagem e operagdo do canteiro de obras, com o objetivo de
identificar possiveis melhorias e otimizagdes, bem como garantir o cumprimento das

diretrizes estabelecidas pela NR 18 e NR 35.
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2 CANTEIRO DE OBRAS

O canteiro de obras € o coragao pulsante de qualquer empreendimento, é onde
todas as atividades de construgdo sdo coordenadas e executadas, ou seja € a area
de trabalho fixa e temporaria, onde se desenvolvem operacdes de apoio e execugao
de uma obra (BRASIL, 2018).

No contexto da construgao civil, define-se canteiro como sendo um espaco
delimitado e destinado a concretizagao dos projetos de edificagbes e de infraestrutura.
Dessa maneira, ele deve oferecer todas as condigdes necessarias para o
desenvolvimento do trabalho como por exemplo, implantagdo de instalagdes
temporarias, para dar suporte a equipe de obra, espago para armazenamento,
preparagao e organizagdo de materiais e equipamentos, assim como disposi¢céo de
locais adequados para a execugao dos servigcos. Em outros termos, sdo areas
destinadas a execucgao e apoio dos trabalhos da industria da construcéo, dividindo-se
em areas operacionais e areas de vivéncia (ABNT 12284, 1991). Em vista disso, é
fundamental que o local reservado para a realizagdo de uma obra esteja configurado
de uma forma que considere aspectos como acessibilidade, segurancga, logistica e
otimizagao do espaco disponivel. Portanto, para que isso seja possivel, a area de
construgcéo deve estar em plena conformidade com normas e regulamentos técnicos.
Ferreira e Franco (1998) explicam que:

O projeto do canteiro de obras é o servigo integrante do processo de
construcao, responsavel pela definigdo do tamanho, forma e localizagdo das
areas de trabalho, fixas e temporarias, e das vias de circulagao, necessarias
ao desenvolvimento das operagdes de apoio e execugio, durante cada fase
da obra, de forma integrada e evolutiva, de acordo com o projeto de produgéo

do empreendimento, oferecendo condigdes de seguranca, saude e motivagao
aos trabalhadores e, execugao racionalizada dos servigos.

Por ser o0 espacgo para a transformacdo em realidade de todo o trabalho de
concepcdo de uma obra, acaba recebendo influéncias de todas as atividades que
dizem respeito a um empreendimento (FRANCO e SOUSA, 1997). Entdo, entende-se
gue o canteiro de obras é amplamente reconhecido por sua natureza extremamente
dindmica e adaptavel, uma vez que suas caracteristicas evoluem constantemente
durante o progresso fisico da obra, influenciadas pela presenca de operarios,
empresas, materiais e equipamentos envolvidos. Além disso, existe uma variedade de

terrenos destinados a preparagcdo de um canteiro de obra. No entanto, cada area



12

destinada a construgcdo contém a sua propria particularidade a ser direcionada as
necessidades, exigéncias e dimensoes.

De acordo com lllingworth (1993) os canteiros de obras podem ser
categorizados de trés formas: amplo, longo e estreito ou restrito. Na tabela 1, séo
descritos os atributos de cada um destes tipos.

Quadro 1 - Tipos de canteiro de obra. Adaptado de lllingworth (1993)

TIPOS DESCRIGAO

A area de novas construcées ocupa uma porcentagem muito pequena do terreno e
Amplo possui acessos faceis e muito espaco para armazenamento de materiais e
alojamento para o pessoal.

Conjuntos habitacionais, empreendimentos fabris € muitos projetos de Engenharia

Exemplo: Civil.

Largura muito restrita, comprimento consideravel, ou seja sao restritos em apenas
Longo e Estreito: uma direcdo . E possui acesso em poucos lugares, em geral na menor direcdo do
terreno.

Trabalho ferroviario, auto-estradas, rede de gés e petréleo e eventuais obras de

Exemplo: 2 -
P edificac6es em centros urbanos.

T A area de novas construcdes ocupa a totalidade ou uma porcentagem muito grande
Restrito: 4 it .
do terreno e possui acessos dificeis, bem restritos.

Exemplo: Construcdes na area central da cidade, ampliag6es e reformas
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3 NORMAS REGULAMENTADORAS

As Normas Regulamentadoras foram criadas a partir da lei N° 6.514 de 1977,
onde o Capitulo V do Titulo Il da Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT) passou
por alteragcdes que resultaram na criagdo de Normas Regulamentadoras relacionadas
a Seguranca e Medicina do Trabalho. (L6514, 1997).

A fins de ampliagbes no didlogo social, a Comissao Tripartite Paritaria
Permanente - CTPP, tem por objetivo participar do processo de revisdo ou elaboragao
de regulamentag¢des na area de seguranga e saude no trabalho e de normas gerais
relacionadas as condi¢bes de trabalho. (CIDADA, 2023). Visto que esta comissdo é
composta por representantes do governo, dos empregadores e dos trabalhadores,
entdo, se os membros da CTPP perceberem a existéncia da necessidade em
promover alteragdes nas normas por meio de portarias, estdo autorizados, desde que
essas mudangas estejam em conformidade com o escopo estabelecido na Portaria
3.214/78, expedida pelo MTE.

Devido ao constante aumento da atividade de trabalho no setor da construgao
civil, é crucial estar atento ao numero crescente de acidentes e incidentes que ocorrem
nessa area. Logo, para que uma empresa possa crescer € se destacar no mercado,
independentemente do seu tamanho ou setor, é fundamental que ela busque seguir
especificagdes técnicas que estabelecam requisitos técnicos a serem atendidos por
um produto, processo ou servigo (ABNT ISO/IEC, 2006).

Com o intuito da padronizacao das atividades e a minimizagao de riscos de
erros ou falhas durante os seus processos laborais as empresas buscam adequacoes

dentro de normatizagdes. Nesta abordagem, conceitua-se Norma como sendo:

documento estabelecido por consenso e aprovado por um organismo
reconhecido, que fornece, para uso comum e repetitivo, regras, diretrizes ou
caracteristicas para atividades ou seus resultados, visando a obtengédo de um
grau 6timo de ordenagdo em um dado contexto.

NOTA Convém que as normas sejam baseadas em resultados consolidados
da ciéncia, tecnologia e da experiéncia acumulada, visando a otimizagéo de
beneficios para a comunidade. (ABNT ISSO/IEC, 2006).

No que diz respeito as Normas Técnicas do Ministério do Trabalho, a
construgdo civil € um setor unico, sendo regida principalmente pela Norma
Regulamentadora NR 18 - Seguranga e Saude no Trabalho na Industria da

Construcao, conforme mostra a quadro 2. Entretanto, além dessa norma, ha outras
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regulamentagdes que se relacionam com o setor e podem ser exigidas de acordo com

as diversas atividades envolvidas na construgao.

NORMAS REGULAMENTADORAS

As Normas Regulamentadoras - NR, relativas a seguranga e medicina do
trabalho, s&o de observancia obrigatéria pelas empresas privadas e publicas
e pelos 6rgaos publicos da administracao direta e indireta, bem como pelos
orgaos dos Poderes Legislativo e Judiciario, que possuam empregados
regidos pela Consolidagao das Leis do Trabalho - CLT.

O ndo cumprimento das disposi¢cdes legais e regulamentares sobre
seguranca e medicina do trabalho acarretara ao empregador a aplicagédo das
penalidades previstas na legislagao pertinente.

Constitui ato faltoso a recusa injustificada do empregado ao cumprimento de
suas obrigagdes com a seguranga do trabalho.

As Normas Regulamentadoras vigentes estdo listadas adiante: (BRASIL,
2020).

Quadro 2 - Adaptado de Ministério do Trabalho e do Emprego (2023)

NORMAS REGULAMENTADORAS

NR 1 Disposigbes gerais e gerenciamento de riscos ocupacionais
NR 2 Inspecéo prévia
Revogada pela Portaria 915 de 30 de Julho de 2019, (MTE, 2023).
NR 3 | Embargo e interdigao
NR 4 | Servigos especializados em seguranga e medicina do trabalho
NR 5 | Comissédo interna de prevencao de acidentes e de assédio - CIPA
NR 6 | Equipamentos de protecao individual - EPI
NR 7 | Programa de controle médico de saude ocupacional - PCMSO
NR 8 | Edificacbes
NR 9 | Avaliagdo e controle das exposigcbes ocupacionais a agentes fisicos,

quimicos e bioldgicos
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NR 10 | Seguranca em instalagbes e servigos em eletricidade

NR 11 | Transporte, movimentagdo, armazenamento € manuseio de materiais

NR 12 | Seguranga no trabalho em maquinas e equipamentos

NR 13 | Caldeiras, vasos de pressao, tubulagdes e tanques metalicos de
armazenamento

NR 14 | Fornos

NR 15 | Atividades e operacgdes insalubres

NR 16 | Atividades e operagdes perigosas

NR 17 | Ergonomia

NR 18 | Seguranga e saude no trabalho na industria da construgao

NR 19 | Explosivos

NR 20 | Seguranga saude no trabalho com inflamaveis e combustiveis

NR 21 | Trabalhos a Céu Aberto

NR 22 | Seguranga e saude ocupacional na mineragao

NR 23 | Protec&o contra incéndios

NR 24 | Condigbes sanitarias e de conforto nos locais de trabalho

NR 25 | Residuos industriais

NR 26 | Sinalizagcédo de seguranca

NR 27 | Registro profissional do Técnico de Seguranga do Trabalho
Revogada pela portaria 262, 30 Maio de 2008 (MTE, 2023).

NR 28 | Fiscalizagao e penalidades
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NR 29 | Seguranga e saude no trabalho portuario

NR 30 | Segurancga e saude no trabalho aquaviario

NR 31 | Seguranga e saude no trabalho na agricultura, pecuaria, silvicultura,
exploracao florestal e aquicultura

NR 32 | Segurancga e saude no trabalho em servigos de saude

NR 33 | Seguranga e saude nos trabalhos em espacgos confinados

NR 34 | Condigbes e meio ambiente de trabalho na industria da construgao,
reparacao e desmolde naval

NR 35 | Trabalho em altura

NR 36 | Seguranga e saude no trabalho em empresas de abate e processamento
de carnes e derivados

NR 37 | Seguranga e saude em plataformas de petréleo

NR 38 | Segurancga e saude no trabalho nas atividades de limpeza urbana e manejo

de residuos solidos

O objetivo de todas as Normas Regulamentadoras € promover uma vida laboral

saudavel e prolongada, pois aborda aspectos essenciais relacionados a protecéo,

prevencao e bem-estar fisico, mental e emocional.

3.1 NORMA REGULAMENTADORA NR 18

Esta Norma Regulamentadora - NR tem o objetivo de estabelecer diretrizes
de ordem administrativa, de planejamento e de organizagéo, que visam a
implementagédo de medidas de controle e sistemas preventivos de seguranga
nos processos, nas condigdes e no meio ambiente de trabalho na industria
da construgdo. (BRASIL,2020).

No seu escopo deixa claro que a empresa responsavel pela obra deve proteger

os trabalhadores com medidas de segurancga e se necessario for, proibir o acesso ou

permanéncia de colaboradores no canteiro. Ou seja, com o intuito de prevenir

acidentes, a administragdo da obra deve garantir que todos os trabalhadores estejam
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cientes dos riscos e tenham acesso a equipamentos de prote¢cao adequados. “18.1.3
E vedado o ingresso ou a permanéncia de trabalhadores no canteiro de obras, sem
que estejam assegurados pelas medidas previstas nesta NR e compativeis com a fase
da obra.” (BRASIL, 2020).

Além disso, a norma estabelece que antes de iniciar quaisquer atividades, a
empresa responsavel pela obra deve efetuar a Comunicacao Prévia de Obras na
Secretaria de Inspecdao do Trabalho (SIT), 6rgdo subordinado ao MTE. Esta
comunicagdo, por lei, é obrigatoria, pois fornece informagbes as autoridades
competentes com o propésito de garantir fiscalizagbes que mantenham a seguranga
e a saude dos trabalhadores no empreendimento. “Fazer a Comunicacao Prévia de

Obras em sistema informatizado da Subsecretaria de Inspecado do Trabalho - SIT,

antes do inicio das atividades, de acordo com a legislagcao vigente” (BRASIL, 2020).

3.1.1 Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR)

No setor da construgdo civil, o Programa de Gerenciamento de Riscos € um
conjunto de medidas planejadas e implementadas na obra para identificar, avaliar e
reduzir 0s riscos ocupacionais presentes no ambiente de trabalho. Dessa forma, apos
analises e identificacbes de riscos, a administracdo da obra deve expor, neste
documento, um plano com medidas preventivas que protejam os trabalhadores de
acidentes e doengas ocupacionais na industria da construcdo. “18.3.1 Sao
obrigatérias a elaboragdo e a implementacdo do PGR nos canteiros de obras,
contemplando os riscos ocupacionais e suas respectivas medidas de prevengao”
(BRASIL, 2020).

A norma também cita que o PGR deve ser elaborado por profissional
legalmente habilitado em seguranga do trabalho e implementado sob
responsabilidade da organizagédo (BRASIL, 2020). Entretanto, ha um limite de altura e
quantidade de trabalhadores, acima do qual €& exigida a elaboragdo por um
especialista em segurancga do trabalho, pois se esses limites ndo forem ultrapassados,
a organizagdo em si tem a possibilidade de implementar o plano sem a
obrigatoriedade de contratar com um profissional legalmente habilitado em seguranca

do trabalho.
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18.3.2.1 Em canteiros de obras com até 7 m (sete metros) de altura e com,
no maximo, 10 (dez) trabalhadores, o PGR pode ser elaborado por
profissional qualificado em seguranga do trabalho e implementado sob

responsabilidade da organizag&o. (BRASIL, 2020).

Além de atender a outras normas, € essencial que o documento seja
desenvolvido por profissionais habilitados, ou seja, por aqueles que possuam a
formacdo e autorizagbes necessarias para desempenhar essa fungao

adequadamente.

Deve conter os seguintes documentos:

a) projeto da area de vivéncia do canteiro de obras e de eventual frente de
trabalho [...]

b) projeto elétrico das instalagbes temporarias [...]

c) projetos dos sistemas de protecao coletiva [...]

d) projetos dos Sistemas de Protegdo Individual Contra Quedas (SPIQ),
quando aplicavel [...]

e)relagdo dos Equipamentos de Protecao Individual (EPI) e suas respectivas
especificagdes técnicas [...]. (BRASIL, 2020).

A equipe administrativa da obra, deve manter o Plano de Gerenciamento de
Riscos atualizado, de forma que inclua todos os riscos das diferentes frentes de
trabalho, pois isso assegura uma gestdo abrangente e eficaz. Ja as empresas
contratadas, devem fornecer ao contratante o inventario de riscos ocupacionais
especificos de suas atividades, o qual deve ser contemplado no PGR do canteiro de
obras” (BRASIL, 2020).

3.1.2 Areas de vivéncia

As areas de vivéncia sdo constituidas pelos locais de uma empresa, urbana ou
rural, canteiros de obras e frentes de trabalho, necessarias para a alimentacao,

repouso, lazer e necessidades de higiene dos trabalhadores. (CBIC, 2015).

As areas de vivéncia devem ser projetadas de forma a oferecer, aos
trabalhadores, condicbes minimas de seguranga, de conforto e de
privacidade e devem ser mantidas em perfeito estado de conservagao,
higiene e limpeza, contemplando as seguintes instalagdes:

a) instalagéo sanitaria;

b) vestiario;

c) local para refeigao;

d) alojamento, quando houver trabalhador alojado. (BRASIL, 2020).
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A empresa encarregada da obra tem a responsabilidade de garantir que as
instalacdes estejam em conformidade com as normas estabelecidas. Essa medida &
crucial para garantir que os trabalhadores tenham acesso a condigdes adequadas de
higiene, saude e conforto durante o seu horario de trabalho. Por exemplo, de acordo
com a NR 18, os canteiros de obra devem ter instalagdes sanitarias e chuveiros em

quantidade minima determinada para cada grupo de trabalhadores.

A instalacdo sanitaria deve ser constituida de lavatério, bacia sanitaria
sifonada, dotada de assento com tampo, e mictério, na propor¢ao de 1 (um)
conjunto para cada grupo de 20 (vinte) trabalhadores ou fragdo, bem como
de chuveiro, na proporgéo de 1 (uma) unidade para cada grupo de 10 (dez)
trabalhadores ou fragao. (BRASIL, 2020).

Além disso, quando houver alojamentos, também é exigido o fornecimento de

instalacbes como:

a) cozinha, quando houver preparo de refeigcoes;

b) local para refeigéao;

c) instalagao sanitaria;

d) lavanderia, dotada de meios adequados para higienizagao e passagem das
roupas;

e) area de lazer, para recreagédo dos trabalhadores alojados, podendo ser
utilizado o local de refeigdo para este fim. (BRASIL, 2020).

Os empregadores devem assegurar que os trabalhadores no canteiro de
obras, frentes de trabalho e alojamentos tenham acesso a agua potavel, filtrada e
fresca. Isso pode ser feito por meio de bebedouros ou dispositivos similares na
proporcao de 1 (uma) unidade para cada grupo de 25 (vinte e cinco) trabalhadores ou
fragdo, sendo vedado o uso de copos coletivos. (BRASIL, 2020). Além disso, a NR 18
(BRASIL,2020) determina que o deslocamento dentro do canteiro de obras até os
locais de fornecimento de agua potavel, ndo seja superior a 100 m (cem metros) no

plano horizontal e 15 m (quinze metros) no plano vertical.
3.1.3 Areas operacionais
Sao aquelas areas em que se desenvolvem as atividades de trabalho ligadas

diretamente a producédo (ABNT 12284, 1991). Ou seja, a area operacional é o centro

de qualquer canteiro de obras, pois é o local onde ocorre a concretizagdo das
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atividades planejadas. Dessa maneira, € previsto que seja cuidadosamente
organizada e estruturada de forma que atenda as demandas e exigéncias.

A area operacional deve contar com espacgos adequados para armazenamento
e organizagdo dos materiais, equipamentos e ferramentas. Também ¢é importante
prever areas especificas, como carpintaria e ferragem, ja que a distribuicdo adequada
dos espagos permite que os recursos estejam prontamente disponiveis quando
necessarios e otimiza os processos construtivos através do aumento de eficiéncia e
fluidez das atividades no canteiro de obras.

Além disso, deve haver areas de circulagdo seguras e delimitadas para os
trabalhadores transitarem livremente durante as atividades. A sinalizacdo deve ser
colocada de modo visivel em numero e tamanho adequados (BRASIL, 2020), pois
para orientar e alertar sobre 0s riscos presentes na area operacional, os locais onde
sdo realizadas as atividades [...] devem ter sinalizagdo de adverténcia, inclusive
noturna, e barreira de isolamento em todo o seu perimetro, de modo a impedir a
entrada de veiculos e pessoas nao autorizadas. (BRASIL, 2020).

A implementacdo de medidas de seguranga é uma prioridade, pois assegura
que os trabalhadores possam executar suas fungdes de forma segura e eficiente. A
organizagcdo e a distribuicdo eficaz dos recursos na darea operacional sao
fundamentais para garantir o bom andamento das atividades e, consequentemente, o

éxito do projeto de construgao.

3.2 NORMA REGULAMENTADORA NR 35

Esta Norma estabelece os requisitos minimos e as medidas de protecao para
o trabalho em altura, envolvendo o planejamento, a organizagdo e a
execugao, de forma a garantir a seguranga e a saude dos trabalhadores
envolvidos direta ou indiretamente com esta atividade. (BRASIL, 2019).

3.2.1 Caracterizagao e responsabilidades

Como a Norma Regulamentadora NR 35 aborda especificamente o trabalho
em altura, evidencia a importancia de compreender que essas atividades envolvem
riscos adicionais e enfatiza medidas preventivas especiais que garantam a integridade
fisica dos trabalhadores. Por isso, é fundamental compreender que toda atividade

executada acima de 2,00 m (dois metros) do nivel inferior, onde haja risco de queda
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é considerado trabalho em altura (BRASIL, 2019). Quanto a responsabilidade para o

cumprimento da norma:

Cabe ao empregador:

a) garantir a implementacdo das medidas de protegao estabelecidas nesta
Norma;

b) assegurar a realizacdo da Analise de Risco AR e, quando aplicavel, a
emissao da Permissao de Trabalho PT;

c) desenvolver procedimento operacional para as atividades rotineiras de
trabalho em altura;

d) assegurar a realizagdo de avaliagdo prévia das condigbes no local do
trabalho em altura, pelo estudo, planejamento e implementacao das acdes e
das medidas complementares de seguranca aplicaveis;

e) adotar as providéncias necessarias para acompanhar o cumprimento das
medidas de protegcdo estabelecidas nesta Norma pelas empresas
contratadas;

f) garantir aos trabalhadores informagdes atualizadas sobre os riscos e as
medidas de controle;

g) garantir que qualquer trabalho em altura sé se inicie depois de adotadas
as medidas de protegao definidas nesta Norma;

h) assegurar a suspensao dos trabalhos em altura quando verificar situagao
ou condigdo de risco ndo prevista, cuja eliminagao ou neutralizagao imediata
nao seja possivel

i) estabelecer uma sistematica de autorizacdo dos trabalhadores para
trabalho em altura;

j) assegurar que todo trabalho e m altura seja realizado sob superviséo, cuja
forma sera definida pela analise de riscos de acordo com as peculiaridades
da atividade;

k) assegurar a organizagdo e o arquivamento da documentagdo prevista
nesta Norma. (BRASIL, 2019).

Cabe aos trabalhadores:

a) cumprir as disposi¢des legais e regulamentares sobre trabalho em altura,
inclusive os procedimentos expedidos pelo empregador;

b) colaborar com o empregador na implementagao das disposi¢des contidas
nesta Norma;

d) zelar pela sua seguranga e saude e a de outras pessoas que possam ser
afetadas por suas a¢des ou omissdes no trabalho. (BRASIL, 2019).

De acordo com a NR 35, o empregador tem a obrigagdo de promover
programas para capacitagcao, de, no minimo, 8 horas e também manter treinamentos

periddicos para os trabalhadores que realizaram atividades em altura.
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4 PLANEJAMENTO DO CANTEIRO DE OBRAS

Para Souza (2000) , a concepgao e implantagdo de um canteiro de obras deve

passar por uma sequéncia de etapas, conforme mostra a Figura 1:

Figura 1 - Fluxograma adaptado de Souza (2000)
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Entdo, através do fluxograma acima, compreende-se que a implantagédo do
canteiro de obras requer um planejamento minucioso, desde a concepgao inicial até
a execucao eficiente das etapas de construcao.

Segundo Ferraz (2019),

a obra se inicia muito antes de chegar ao campo: ha que se elaborar o
projeto, detalha-lo a um certo nivel, aprova-lo junto ao proprietario da obra e
as autoridades competentes (o que), localiza-lo no espago (onde), fazer um
planejamento da obra (como) e, na sequéncia, elaborar um orgamento
(quanto). Note que todas essas atividades estdo interligadas, umas
dependem das outras.

No entanto, apesar de reconhecer tal complexidade, ha que se adotar um
roteiro de abordagem para o planejamento do canteiro que procure simplificar e
organizar as tomadas de decisdo (FRANCO; SOUZA, 1997). Visto que, o
planejamento € o processo organizacional de criagdo de um plano, utilizando
previsdes e a elaboragao de cenarios que ajudem a definir as melhores acbes a serem
tomadas para se obter os objetivos preteridos (FERREIRA, 2019).

Para lllingworth (1993), os tipos de canteiro tém influéncia direta no
planejamento da construgéo, uma vez que suas caracteristicas impactam na eficiéncia
e na organizagdo das atividades durante a execugao do projeto. Além disso, o
planejamento de um canteiro de obras pode ser definido como o planejamento do
layout e da logistica das suas instalagbes provisorias, instalagdes de seguranga e
sistema de movimentacdo e armazenamento de materiais. (FORMOSO; SAURIN,
2006).

E importante destacar que, assim como qualquer outra ideia para melhorar a
atividade produtiva, o sucesso na sua implantacdo depende da motivacido das
pessoas envolvidas (SOUZA, 2000). Sendo assim, pode-se afirmar que o
planejamento adequado aliado a adesdo as normas € essencial para garantir a
seguranga dos trabalhadores, a eficiéncia nas atividades, a minimizagdo de
desperdicios e a melhoria dos processos no canteiro de obras.
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5 METODOLOGIA

O método utilizado para esta pesquisa compreendeu uma pesquisa de
abordagem qualitativa de carater exploratorio, a partir de um estudo de caso realizado
em dois canteiros de obras na regido metropolitana de Porto Alegre, RS. Sendo cada
empreendimento pertencente a empresas distintas entre si. Portanto, como o objetivo
era abordar as praticas de planejamento voltadas a seguranga nos canteiros de obras,
foi realizado um estudo detalhado, através de um “checklist” fundamentado na Norma
Regulamentadora NR-18. Além disso, para garantir a seguranga das atividades
realizadas em altura, a execucgao das questdes pertinentes foram estruturadas com o
auxilio da NR-35. Todos os questionarios foram aplicados aos responsaveis técnicos
das respectivas obras concomitantemente ao um registro fotografico dos pontos em
questao.

No decorrer da pesquisa, foram adotadas medidas para preservar a
confidencialidade das empresas responsaveis pelos canteiros de obras visitados, bem
como a privacidade dos trabalhadores que contribuiram com o estudo. Para isso,
foram utilizadas nomeacgdes genéricas que permitissem identifica-los de forma
andnima dentro do contexto deste trabalho. Essa abordagem garantiu a integridade
dos dados coletados, mantendo o respeito a confidencialidade das partes envolvidas.

Assim, por meio da metodologia adotada neste estudo, foi possivel realizar uma
comparacgao entre as condi¢des reais de seguranga e saude nos empreendimentos e
as condigdes descritas na revisao bibliografica. Essa abordagem permitiu uma analise
criteriosa e embasada, destacando possiveis lacunas ou areas de melhoria em
relagéo as praticas de seguranga e saude no ambiente de trabalho dos canteiros de

obras estudados.

5.1 CARACTERIZACAO DA OBRA A

A empresa de construcgédo civil analisada na OBRA A comecgou a atuar no setor
em 1982, no estado do Rio Grande do Sul, acumulando, assim, mais de quatro
décadas de experiéncia. Apesar da sua atuagao estar restrita ao territério gaucho, em
termos regionais € uma das maiores construtoras do estado.

O canteiro de obras onde foi realizada a pesquisa da OBRA A, encontra-se
situado na cidade de Canoas,RS, tratando-se da construcdo de um condominio de
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meédio padrao. O empreendimento conta com a infraestrutura de duas torres com onze
pavimentos e duas torres com doze pavimentos. Cada edificagdo possui um
Pavimento Térreo e sete Pavimentos Tipo. Todas as edificagdes foram projetadas e
estdo sendo construidas em alvenaria estrutural, com fundacado executada em hélice
continua moldada in loco. Também possui em seu projeto e cronograma de execugao
a construcdo de uma piscina em concreto armado, a construcado de um salao de
festas, assim como uma quadra esportiva € uma praga para as criangas.

E importante ressaltar que o empreendimento aderiu ao programa Minha Casa,
Minha Vida com faixa salarial 3 e possui em seus registros, a data de inicio das
atividades em janeiro de 2022 e data prevista de conclusdo em julho de 2024. Com

numero maximo de trabalhadores na obra variando de 120 a 150 trabalhadores.

5.2 CARACTERIZACAO DA OBRA B

A empresa de construgao civil analisada na OBRA B esta entre as maiores
construtoras brasileiras com foco em apartamentos populares. Fundada em 1969 na
cidade de Belo Horizonte, estado de Minas Gerais, foi adquirindo experiéncia e
consolidacdo no mercado do ramo imobiliario, 0 que permitiu expansdao da sua
atuacao para outros estados. No estado do Rio Grande do Sul deu inicio as suas
atividades no ano de 2007, mais especificamente na regido metropolitana de Porto
Alegre, RS, a qual permanece até hoje.

A pesquisa referente a OBRA B foi conduzida no canteiro de obras localizado
na cidade de Porto Alegre, RS. Trata-se da edificagdo de um condominio de padréo
econdmico, composto por um conjunto de sete torres. Cada edificio possui cinco
pavimentos, sendo um térreo e quatro pavimentos tipo. A constru¢ao das edificacoes
€ baseada em paredes de concreto, moldadas in loco, construidas utilizando formas
de aluminio. A fundacgao é realizada por meio de radier. Além disso, o projeto inclui a
criagao de um salao de festas e uma area de recreagao infantil, conforme programado
no cronograma de execugdo. E relevante destacar que o empreendimento esta
alinhado com o programa habitacional Minha Casa, Minha Vida, abrangendo a faixa 1
e possui em seus registros, data de inicio das atividades em julho de 2021 e data
prevista de conclusdo em novembro de 2024. O numero maximo de trabalhadores

previstos na obra é igual a 310 trabalhadores.
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5.3 CARACTERIZAGCAO DOS PADROES DE EMPREENDIMENTO

As duas empresas observadas possuem a certificagdo ISO 9001 e a
certificacdo PBQP-H (Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade do Habitat),
as quais estabelecem um modelo de gestdo da qualidade para organizagdes atraves
de orientagdes que auxiliam as empresas na adoc¢ao de sistemas de qualidade. Estas
certificagdes sdo como um manual de boas praticas que necessitam de renovacoes
anualmente por meio da aprovagdo em uma auditoria externa. Possuir os selos de
qualidade resulta em maior credibilidade com os clientes no momento da aquisicao do
produto e do Governo Federal para liberagao de financiamento.

Os dois empreendimentos em questdo tem parceria com o maior programa
habitacional federal do Brasil, Minha Casa, Minha Vida (MCMV) , o qual contempla e
subsidia a aquisicdo de casas e apartamentos para familias com renda de R$1.800 a
R$8.000, possibilitando o financiamento e facilitacdo de créditos para os clientes
adquirirem o seu primeiro imével. O programa opera com base em categorias de
renda, compreendendo um total de quatro faixas que se distinguem pela renda bruta

familiar.

Faixa: 1: direcionada a familias com renda de até R$ 2.640 mensais;

Faixa 2: inclui familias com renda entre R$ 2.640,01 e R$ 4.400 mensais;
Faixa 3: abrange familias com renda entre R$4.400,01 e R$8.000 mensais.
(CEF, 2023).

Do ponto de vista financeiro para os clientes das construtoras, cada faixa possui
caracteristicas e beneficios singulares, que englobam taxas de juros, valores de
descontos e outros pormenores. Por outro lado, para a construtora, a classificagao
varia de acordo com a concepgao do empreendimento. Quanto mais abrangente for o
nivel de detalhes e a qualidade dos produtos de acabamento, maior sera o valor do
imoével e a classificagdo de faixa correspondente. Logo, o programa busca suprir as
variadas necessidades das familias brasileiras.

Dessa forma, prosseguiu-se com a analise da eficacia e implementacéo dos
procedimentos nos canteiros de obras. O estudo abrangeu tanto a OBRA A, cujo
objetivo é desenvolver um condominio residencial enquadrado na faixa 3, quanto a

OBRA B, direcionada a um empreendimento alinhado com a faixa 1, do MCMV. Essa
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avaliacao teve como objetivo compreender se os processos adotados sdo adequados,
quais impactos trazem e se estdo em conformidade com as diretrizes das normas

vigentes.

5.4 APLICAGCAO DO CHECK LIST NOS CANTEIROS

Dado que o processo envolveu a descricido da condicdo do canteiro de obras
da OBRA A e da OBRA B, tal como encontrado no local da pesquisa e a subsequente
comparagao com os parametros definidos pelas normas. O checklist utilizado nas
duas obras esta disponivel no Anexo. Para a supervisao das verificagcdes em ambos
os canteiros de obra, contou-se com a presenca de um Assistente de Engenharia de
cada respectiva empresa. Em ambas as situagdes, os responsaveis demonstraram
prontiddo ao fornecer as informacdes requeridas pelo questionario e permitiram
registros fotograficos dos pontos essenciais para a analise das condi¢des de trabalho.

No caso da OBRA A, a inspec¢ao do canteiro ocorreu no dia 07/08/2023
(segunda-feira), enquanto na OBRA B, a analise foi realizada no dia 10/08/2023
(quinta-feira), ambas durante o periodo do meio-dia. Em sintese, essa analise
detalhada do checklist proporcionou uma visdo mais ampla das condigdes

operacionais em ambos 0s canteiros de obras.



28

6 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo, serdo expostas as informacgdes e interpretagdes alcangadas ao
longo da pesquisa realizada. Os dados coletados durante o periodo de investigagéo
serdo cuidadosamente analisados, proporcionando uma visao detalhada dos

resultados obtidos.

6.1 COMUNICAGCAO PREVIA

Para dar inicio as atividades de implantacdo do canteiro de obras, é
imprescindivel a comunicagcdo e o fornecimento de informagdes referentes as
construgbes ao oOrgdo regional responsavel em matéria trabalhista. Em outras
palavras, nessa fase, é necessario apresentar informag¢des como: o endereco preciso
da obra, os dados completos e qualificagdo (CEl, CGC ou CPF) do contratante,
empregador ou condominio envolvido, o tipo de obra em questao, as datas estimadas
de inicio e conclusdo do projeto, e 0 numero maximo de trabalhadores previsto para
a obra. Com isso, ao realizar essa comunicagao ao 6rgdo competente do Ministério
do Trabalho e Emprego (MTE), o sistema automaticamente gera um recibo, que serve
como comprovagao do cumprimento dessa obrigagao. Por consequéncia disso, pode-

se verificar o cumprimento desse requisito em ambas as obras analisadas.

6.2 EXIGENCIAS PARA A CONTRATAGAO DE FUNCIONARIOS

Antes de proceder a admissao de qualquer funcionario, € necessario seguir
protocolos especificos. Um passo fundamental € direcionar o colaborador a clinica
responsavel pela elaboragéo dos programas de seguranca da empresa. O proposito
desse encaminhamento é viabilizar a realizacdo dos exames indispensaveis,
requerendo informacdes detalhadas como o nome completo e a respectiva fungdo do
futuro membro da equipe. Essa abordagem busca garantir que se obtenham
percepcdes abrangentes sobre as condigdes do individuo. E de suma importancia que
os resultados desses exames, inclusive os complementares, sejam devidamente
consignados no Atestado de Saude Ocupacional (ASO) de admissao. Tal

procedimento esta totalmente alinhado com as exigéncias vigentes das Normas
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Regulamentadoras, assegurando a aderéncia e a seguranga ocupacional do novo

colaborador. Nessa perspectiva, as duas obras seguem regularmente essa pratica.

6.3 ELABORACAO DO PGR

O Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR) precisa ser elaborado
previamente ao inicio das atividades no canteiro de obras. A versao inicial do PGR
deve incluir uma abrangente lista de possiveis fungées, acompanhada de suas
respectivas descricdes de atividades. Além disso, é essencial ressaltar que o PGR
deve ser assinado por um profissional legalmente habilitado, no caso, um engenheiro
especializado em seguranga do trabalho. Também, deve incorporar os projetos
vinculados as instalagdes do canteiro de obras, desenvolvidos por um profissional
devidamente qualificado. Por fim, é relevante destacar que o PGR, n&o deve possuir
data de validade fixa e requer atualizagdes regulares, alinhadas as diferentes etapas
e riscos relacionados as atividades em curso no canteiro de obras.

Diante desse cenario, identificou-se que a OBRA A, elaborou o PGR com as
informagdes de cada atividade e fungao relacionada aos riscos. Também se identificou
realizagdo do Projeto de Implantagédo do Canteiro, o qual apresenta a disposig¢ao de
cada item da area do terreno, como: portdo de entrada/saida, escritorio, vestiarios,
banheiros, refeitério, carpintaria, ferragem, depdsitos, locais de armazenamento de
materiais e a posicdo de cada torre. Também se identificou a realizagdo de Projetos
de Protecao Individual e Coletiva. Entretanto, observou-se a falta do desenvolvimento
do Projeto de instalag¢des elétricas temporarias do canteiro.

Ja na analise da OBRA B, identificou-se o cumprimento de todos os requisitos
minimos exigidos para a elaboracdo do PGR, como: Projetos das Instalagbes
Elétricas, Projeto de Implantacéo, Projetos de Protegcado Coletiva e Individual, assim

como a identificagdo e caracterizagao das atividades e seus riscos.

6.4 ANALISE DAS AREAS DE VIVENCIA

As areas de convivéncia em um canteiro de obras desempenham um papel
essencial na promogao do bem-estar e na garantia da seguranga dos trabalhadores.
Uma vez que, estes espagos sao projetados para proporcionar condigdes ideais
destinadas ao descanso, alimentagdo, higiene e cuidados de saude dos
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colaboradores. Nesse sentido, foi avaliado o cumprimento das normas

regulamentadoras e a disponibilidade de ambientes apropriados.

6.4.1 Refeitorio

Segundo a NR 18, o canteiro de obras deve oferecer local adequado e exclusivo

para as refeicoes.

6.4.1.1 Condigées do refeitério na OBRA A

O refeitério da OBRA A apresenta instalagdes apropriadas de marmiteira e
microondas para o aquecimento das refeicoes, além de contar com uma pia em seu
interior e um lavatorio conectado a rede de esgoto. Produtos de higiene, como
sabonete e papel toalha, estdo disponiveis para a lavagem e secagem das maos, e
ha um bebedouro com agua filtrada. Também conta com a instalagdo de uma
televiséo.

Apesar desses aspectos positivos, o refeitério ndo esta em conformidade com
as normas atuais. Embora esteja localizado em uma posicdo adequada dentro do
canteiro de obras, ndo atende as exigéncias de infraestrutura estipuladas pelas
diretrizes. O piso é de concreto, o que facilita a limpeza, no entanto, as paredes nao
atingem a altura minima de 3,00 metros e suas dimensdes ndo atendem a proporgéo
de 1,00 metro quadrado por colaborador.

Embora possua um telhado de aluzinco, foram identificadas manchas no forro
de madeira, indicando a presenca de infiltragcbes de agua. As instalagdes elétricas
estdo em conformidade e um sistema de ventilagao esta implementado. No entanto,
as janelas, portas e outras aberturas ndo contam com telas para protecdo contra
insetos. Adicionalmente, as mesas com tampos de madeira ndo sao lavaveis e nao
possuem impermeabilidade.

A equipe encarregada da limpeza realiza suas atividades trés vezes por
semana, o que nao atende a frequéncia necessaria para garantir uma higienizagéo
constante. Diante desses pontos, a infraestrutura do refeitério foi classificada como

precaria, como mostra a figura 2.
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Figura 2 - Refeitério na OBRA A

6.4.1.2 Condigbées do refeitério na OBRA B

O refeitério da OBRA B atende praticamente todos os requisitos minimos
estipulados pelas normas vigentes. Sua localizagao é apropriada e de facil acesso
dentro do canteiro de obras, sendo devidamente isolado das instalacdes sanitarias. O
espago conta com uma altura minima de 3,00 metros, enquanto suas paredes,
revestidas com material resistente, garantem a adequada separagao e higiene. Estas
superficies lisas e claras contribuem para um ambiente limpo e bem iluminado.

No entanto, devido ao uso de um material com alto coeficiente térmico na
estrutura, o isolamento térmico do refeitério ndo € eficaz contra calor e frio. Para
remediar essa questdo, um sistema de ar-condicionado foi instalado, assegurando
uma temperatura adequada. O piso revestido com ceramica facilita a limpeza e higiene
do espaco. Além disso, embora a instalagdo elétrica esteja adequadamente
executada, ha também disponibilidade de iluminag&o natural e ventilagao.

O lavatério esta conectado a rede de esgoto e equipado com suprimentos de
higiene. O refeitdrio possui um marmiteiro elétrico, bem como uma estrutura de buffet
para manter as cubas de comida aquecidas. A OBRA B opta pela terceirizagao das

refeicdes de seus colaboradores, recebendo diariamente cubas de alimentos para o
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buffet do refeitdério. Embora n&o seja necessario uma cozinha completa, ha um lavabo
destinado a higienizagao dos utensilios.

Ademais, um depdsito com tampa é providenciado para a adequada disposi¢cao
de residuos, de acordo com sua capacidade. O refeitorio conta com um bebedouro
que oferece agua filtrada, apoiado por um laudo de potabilidade atualizado. Além
disso, ha um segundo bebedouro destinado ao fornecimento de sucos durante o
intervalo do almogo, assim como uma maquina de gelo. Para entretenimento, uma
televisdo com canais abertos esta instalada no espaco.

No entanto, duas areas merecem atencgéo para melhorias: em primeiro lugar, a
capacidade de acomodagao que deve permitir atender pelo menos metade dos
colaboradores, seguindo a propor¢ao de um metro quadrados por trabalhador. Em
segundo lugar, a auséncia de uma tela de protegdo contra insetos que garanta um
ambiente livre desses intrusos.

Com essas melhorias, o refeitério da OBRA B, conforme mostra a figura 3,
estara em plena conformidade com as normas e oferecera um ambiente ainda mais

adequado e confortavel para os colaboradores.

Figura 3 - Refeitério na OBRA B
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6.4.2 Instalagoes sanitarias, condi¢gdes identificadas nas duas obras

As instalacdes estdo convenientemente localizadas para facil acesso, evitando
qualquer ligagao direta com as dependéncias do refeitorio.

A estrutura dessas instalagcées estdo conectadas a rede de esgotamento
sanitario e possuem um pé direito minimo de 2,50 metros. Contam com lavatoérios
adequadamente instalados e abastecidos com agua potavel, garantindo a
higienizag&o. Os pisos sao projetados com caracteristicas impermeaveis, permitindo
uma limpeza facil e possuindo um declive adequado para direcionar a agua para os
ralos. As paredes sdo construidas com resisténcia adequada, enquanto a cobertura é
robusta o suficiente para resistir as intempéries.

A iluminacéo natural é proporcionada por meio de aberturas, e a ventilagéao é
natural, o que contribui para um ambiente mais saudavel.

A instalagédo elétrica € projetada para suprir as demandas dos chuveiros,
tomadas e iluminagéao, garantindo um funcionamento adequado.

Esses espagos contam com a devida privacidade, gragas as portas de acesso
que impedem a visibilidade. Os compartimentos dos gabinetes sanitarios s&o
individualmente instalados e possuem dimensdes adequadas. Além disso, € notavel
o fornecimento de papel higiénico e lixeiras para o descarte adequado. Entdo, a
conformidade com as normas é evidente, uma vez que a quantidade obrigatoria de
vasos sanitarios, conforme diretrizes que estipulam um vaso para cada vinte
trabalhadores, € cumprida nos dois canteiros. Adicionalmente, os vasos possuem
caixas de descarga conectadas a rede hidraulica e em pleno funcionamento.

Na instalacdo dos chuveiros, € visivel a aderéncia ao requisito de quantidade
estipulado pelas normas, que determinam um chuveiro para cada dez colaboradores
e suas instalacdes elétricas foram realizadas de acordo com as especificacbes da
demanda de aparelhos. Os chuveiros sdo de material plastico, com controle de

temperatura (quente/frio), para proporcionar maior comodidade aos usuarios.

6.4.2.1 Condigbes das Instalagbes sanitaria especificas da OBRA A

Apesar de grande parte dos elementos avaliados estarem em conformidade

com as normas, a OBRA A apresenta algumas lacunas preocupantes, conforme
mostra a figura 4. Notavelmente, a distancia em relagéo as frentes de trabalho excede
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os 150 metros recomendados. Além disso, a equipe de limpeza, encarregada da
manutengao da higiene, comparece apenas trés dias por semana, o que acarreta em

uma limpeza intermitente e insuficiente das instalagbes sanitarias.

Figura 4 - Instalagdes sanitarias na OBRA A

6.4.2.2 Condigbes das Instalagdes sanitaria especificas da OBRA B

Observou-se que as instalagdes sanitarias da OBRA B estdo, contudo, em
desacordo com as diretrizes que estipulam um distanciamento maximo de 150 metros
das areas de trabalho, conforme mostra a figura 5. No entanto, € importante ressaltar
que ha uma equipe contratada que permanece no canteiro, dedicando-se a limpeza e

higienizag&o continua das instalacdes.
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Figura 5 - Instalacdes sanitarias na OBRA B

6.4.3 Vestiarios

Os vestiarios tém a finalidade de servir como espagos para a troca de
vestimentas e armazenamento de itens pessoais, sendo essencial que atendam a
requisitos significativos para o uso apropriado dos trabalhadores. Em ambos os casos,
foram projetados visando o facil acesso e estrategicamente proximo das instalagbes
sanitarias. Além disso, € importante observar que em nenhum dos casos eles mantém

qualquer conexao direta com o refeitorio.

6.4.3.1 Condicbes especificas dos vestiarios da OBRA A

Os vestiarios foram construidos com estrutura de madeira e cobertos por telhas
de fibrocimento, garantindo prote¢cdo contra as intempéries. Sao equipados com
portas e janelas que permitem a entrada de luz e ventilagado natural. Apresentam um
pé-direito superior a 2,50 metros e suas paredes possuem tonalidade clara. As
dimensdes das portas e janelas sdo adequadas, assegurando a privacidade dos
usuarios. A fiagcao elétrica encontra-se devidamente protegida por eletrodutos, e os
interruptores estdo posicionados a uma altura minima de 1,10 m a partir do piso

acabado. O piso, feito de concreto, € impermeavel e conta com propriedades
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antiderrapantes. Entretanto cabe aos colaboradores manter o ambiente limpo, uma
vez que, a equipe contratada para essa finalidade realiza a limpeza do espaco trés
vezes por semana.

E importante observar que ha armarios de madeira, embora sem os devidos
compartimentos para a separacao dos pertences. Esses armarios estdo desprovidos
de cadeados e identificacbes, o que impede a conformidade com os requisitos

estabelecidos, conforme mostra a figura 6.

6.4.3.2 Condicbes especificas dos vestiarios da OBRA B

Para a estrutura dos vestiarios na OBRA B, a construtora em questao optou por
locar contéineres maritimos com dimensdes adequadas para a disposi¢cdo de armarios
e bancos, proporcionando uma organizagéao eficaz do espago.

Os contéineres foram devidamente adaptados para atender as exigéncias do
Ministério do Trabalho, contando inclusive com um laudo de habitabilidade que atesta
sua conformidade.

Dentro do vestiario, os armarios de a¢o sdo dotados de dois compartimentos e
fechaduras com cadeados a fim de proporcionar seguranga aos pertences dos

usuarios. Todos os armarios encontravam-se devidamente identificados e trancados
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com cadeados. Aqueles que nao estavam em uso exibiam a indicacao "fora de uso" e
se encontravam devidamente lacrados.

A manutencéo e limpeza dos ambientes sdo responsabilidade de uma equipe
dedicada a esse fim, o que resulta na manutencao constante das perfeitas condi¢des
de higiene do vestiario. Dessa forma, os vestiarios encontram-se em conformidade,

conforme mostra a figura 7.

Figura 7 - Vestiario na OBRA B

6.4.4 Alojamentos

N&o houve a necessidade de fornecer infraestrutura de alojamento em nenhum

dos canteiros de obras analisados.

6.5 ANALISE DAS AREAS OPERACIONAIS

As zonas operacionais de canteiros de obras, sdo os locais onde as atividades
construtivas estdo em progresso. Consequentemente, uma analise criteriosa de
aspectos especificos foi conduzida para determinar a conformidade dos sistemas de
prevencao de acidentes, bem como para avaliar a aderéncia a cultura de utilizacdo de

Equipamentos de Protec¢éao Individual (EPI).
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6.5.1 Instalagoes elétricas

A execucgao das instalacdes elétricas temporarias e definitivas deve atender ao
disposto na NR-10 (Seguranga em Instalacbes e Servigos em Eletricidade), BRASIL
(2020).

Nos dois canteiros avaliados, os cabos elétricos foram estrategicamente
dispostos para nao obstruir o movimento de pessoas e o fluxo de materiais, estando
adicionalmente protegidos por eletrodutos projetados especificamente para essa
finalidade.

As instalacdes foram projetadas com conexdes que atendem aos requisitos de
resisténcia mecanica, condutividade e isolamento, de acordo com as recomendacoes
pertinentes as condi¢cdes de uso do material.

Foi determinado que todas as instalagdes elétricas devem incluir um sistema
de aterramento elétrico. Entretanto, € notério que nenhuma das duas obras contratou
um profissional para supervisionar e emitir laudos comprobatdrios da eficacia desse
sistema.

A utilizagdo do dispositivo Diferencial Residual (DR) € uma exigéncia que as
duas obras cumprem nos seus quadros de tomadas e disjuntores, pois este
componente tem a fungao crucial de evitar choques elétricos. Por meio da sua
capacidade de detectar correntes elétricas anémalas, ele € capaz de interromper o
circuito elétrico, assegurando, assim, a integridade fisica dos trabalhadores.

6.5.2 Condigoes das instalagoes elétricas da OBRA A

No canteiro de obras da OBRA A, néo foi elaborado um projeto de instalagbes
temporarias para a distribuicdo elétrica, o que caracteriza uma n&o conformidade no
PGR da obra. Dessa forma, a gestdo da instalagdo fica sob a supervisdo de um
Engenheiro Civil, enquanto a execugdao é terceirizada para uma empresa
especializada.

Embora as instalagcbes apresentem condicbes satisfatorias, ha uma falta de
detalhamento e uma auséncia de dimensionamento documentado, o que constitui
uma limitagdo. E relevante observar que, em todas as frentes de trabalho, foram
implantados robds elétricos, devidamente identificados. Além disso, foi realizado o

aterramento tanto dos contéineres quanto do maquinario.



39

6.5.3 Condigdes das instalagdoes elétricas da OBRA B

No canteiro de obras da OBRA B, a distribuicao elétrica foi estrategicamente
planejada por meio de um Projeto de Instalagdes de Rede Elétrica Temporaria. Esse
projeto abrange integralmente a demanda energética durante o periodo da obra. Foi
cuidadosamente previsto a instalacdo de postes que ndao somente distribuem
eletricidade, mas também iluminam o canteiro. Além disso, houve a projecao de todos
os robds elétricos necessarios para facilitar a conexao dos equipamentos elétricos da
obra.

A condugao das atividades no canteiro de obras é monitorada por um
Engenheiro Civil, garantindo a execugao adequada. Além disso, a mao de obra é
composta por profissionais especializados, responsaveis por realizar os servigos de

forma competente.

6.6 ORGANIZACAO DOS CANTEIROS DE OBRA

A analise do planejamento da disposi¢gdo do canteiro de obras envolveu uma
observagdo das decisdes tomadas em relagdo a organizagéo e posicionamento de
diferentes elementos no local de construcdo. Essa verificacdo buscou entender a
eficiéncia operacional, a seguranga dos trabalhadores e a otimizacdo do espaco
disponivel através dos procedimentos adotados em cada uma das obras escolhidas.

Dessa maneira, varios fatores foram considerados para determinar a eficacia
do planejamento da disposicdo do canteiro, incluindo a logistica de transporte de
materiais, o acesso adequado as areas de trabalho, a delimitacdo de zonas para
atividades especificas, além da implementacdo de medidas de seguranca e
prevencao de acidentes.

6.6.1 Organizagao do canteiro na OBRA A

Na OBRA A, o canteiro de obras possui um terreno espacoso e de facil acesso
para caminhdes, o que facilita o recebimento, organizacédo e armazenamento dos
materiais. Além disso, ha um plano detalhado para a disposicdo dos elementos no
canteiro, onde determina locais especificos para a descarga e guarda de cada item,
de acordo com a fase da obra. Essa abordagem demonstra o compromisso da
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construtora em seguir os padrdes definidos no manual de armazenamento, elaborado
pela equipe interna de qualidade.

Dentro da estrutura organizacional da empresa, o cargo de almoxarife nao esta
presente. Assim, a responsabilidade pelo recebimento dos materiais recai sobre o
mestre da obra ou alguém designado por ele. No entanto, essa dindmica resulta em
um nivel de atencado inadequado, devido a intensa demanda das atividades diarias
dos colaboradores.

Em relagdo a seguranga do canteiro, o terreno esta protegido por tapumes e
possui um unico portdo para entrada e saida de pedestres e veiculos. Essa
configuragcdo permite um controle mais eficaz das pessoas que entram nas
instalagdes. No entanto, a auséncia de servigcos de portaria introduz uma fragilidade,
ja que estagiarios e o técnico de seguranga sao responsaveis pela abertura e
recepgao no portdo, o que pode ser problematico dada a carga de trabalho de cada
colaborador.

No que tange as vias, a obra implementou caminhos para orientar os pedestres
dentro do canteiro de forma segura. Na area de carpintaria e ferragem, embora
compartilhem um mesmo espaco, os elementos sdo organizados com intervalos entre
as mesas e cavaletes. Entretanto, a falta de barreiras fisicas é notavel. As areas
operacionais sdo cobertas por telhas de fibrocimento e tém instalacbes elétricas
regulares, mas ndo possuem fechamento nas laterais.

O armazenamento do aco € isolado por meio de telas e identificagdo
adequadas. Quanto ao estoque de madeira, estava sobre paletes e era mantido sob
o telheiro. Devido a natureza da obra, que envolve alvenaria estrutural, foi designado
um espaco para armazenar blocos ceramicos. No entanto, este espacgo estava
desorganizado e carente de identificagcdes apropriadas.

Para monitorar o recebimento de concreto, foi construido um local com telhado
e paredes laterais, denominado “Laboratério”, destinado ao armazenamento das
ferramentas de Slump Test e moldes cilindricos para os corpos de prova. Entretanto,
nao possuem o habito de isolar os locais onde os caminhdes betoneira ou bomba de
concreto ficam posicionados até a conclusao dos servigos, 0 mesmo acontece quando

caminhdes munck ou manipuladores telescopicos estdo operando.
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6.6.2 Organizagao do Canteiro na OBRA B

Na empresa OBRA B, constatou-se uma cultura altamente desenvolvida em
relagdo ao planejamento e organizagédo do canteiro de obras. Eles apresentam uma
excelente disposi¢cao de espacgos destinados as atividades operacionais, bem como
areas designadas para o armazenamento de materiais.

Nesta obra especifica, devido ao método construtivo baseado em paredes de
concreto e a auséncia de trabalhos envolvendo madeira, ndo foi necessario
implementar uma area de carpintaria. No entanto, foi notavel a presenca de um espago
dedicado ao armazenamento isolado e devidamente identificado das formas de
aluminio utilizadas na montagem das torres. O armazenamento de aco também
estava adequadamente isolado e identificado, assim como todos os outros materiais.

A empresa demonstra um comprometimento sélido com a qualidade e a
segurancga no trabalho, evidenciado por um setor rigoroso e responsavel por essas
questdes. A empresa possui como procedimento a realizacao mensal de auditorias
internas para garantir a conformidade com as normas internas e os regulamentos do
Ministério do Trabalho.

A implantacdo do canteiro da OBRA B tem um terreno de espaco limitado,
exigindo um planejamento minucioso para a disposi¢ao dos materiais. Desse modo,
foi efetuado um planejamento certeiro da implantacdo do canteiro a fim de assegurar
qgue houvesse espaco suficiente durante todo o decorrer da obra para a demanda de
materiais e a execucgao das atividades.

A gestdo da seguranga também foi priorizada, com a presenga de um servigo
de portaria operando 24 horas. A entrada e saida de pessoas sao controladas por um
unico portdo, juntamente com uma catraca para identificacdo de pedestres, além de
cameras para monitoramento dos veiculos. Rotas de fuga foram planejadas, assim
como trajetos seguros, visando otimizar a rotina dos trabalhadores.

Uma énfase adicional recai sobre a conscientizacdo quanto as boas praticas
de seguranga e organizagdo, evidenciada pela presenga de diversas placas
espalhadas pelo canteiro de obras.

Por fim, outro aspecto notavel foi a abordagem correta quanto ao descarte de
residuos gerados no canteiro, o que demonstra um compromisso com a

sustentabilidade e a responsabilidade ambiental.
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6.7 PROCEDIMENTOS PARA A EXECUCAO DO TRABALHO EM ALTURA

Nos procedimentos operacionais ligados a NR 35, foram examinadas as
abordagens adotadas em cada obra para garantir o cumprimento das exigéncias
fundamentais, incluindo treinamento adequado, padronizagdo e supervisdo das
atividades. Além disso, foi analisada a utilizagao de equipamentos de protecao, tanto

coletivos quanto individuais.

6.7.1 Trabalho em altura na OBRA A

A OBRA A conta com a presencga constante de um técnico de seguranga no
canteiro, o que permite uma supervisao continua das atividades em altura. Como a
empresa contrata diretamente apenas a equipe administrativa do canteiro, os
treinamentos em conformidade com as Normas Regulamentadoras sao integrados ao
processo de introdu¢cado de novos membros a equipe.

Para os funcionarios de empresas terceirizadas, a obtencdo do acesso ao
canteiro requer a realizagao dos treinamentos das NR 18 e NR 35 como requisito
prévio. Nesse cenario, é responsabilidade da empresa terceirizada a capacitagao de
seus funcionarios.

Os equipamentos de protecéo coletiva foram projetados por um Engenheiro
especializado em Seguranga do Trabalho e sua execugédo € supervisionada pelo
técnico de seguranca da obra. Quanto aos Equipamentos de Protegcado Individual
(EPIs), a responsabilidade de fornecimento recai sobre a contratante de cada
colaborador, porém, observou-se deficiéncias no cumprimento das diretrizes de uso
em diferentes frentes de trabalho. Uma vez que, a falta de EPIs foi identificada em
diversas situagoes, indicando uma lacuna na cultura da equipe administrativa da obra.
Além disso, apesar da OBRA A contar com a presenca permanente de um Técnico de
Seguranga do Trabalho, foi observado a falta de procedimentos e emissao de um
documento de Permissao de Trabalho para o inicio das atividades em altura;

Com o intuito de promover a conscientizagao sobre a importancia dos EPIs e a
atencdo necessaria durante atividades em altura, didlogos de seguranca séao
realizados uma vez por semana. Entretanto, nota-se a falta de padronizacado e
instru¢des de trabalho com as diretrizes que devem ser seguidas nas atividades em

altura rotineiras, conforme mostra a figura 8.
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Figura 8 —Protecéo periférica das lajes na OBRA A

Protecao periférica como EPC
Protetor de vergalao

Como evidenciado pela imagem acima, a obra esta em conformidade com os
requisitos de protecao periférica, conforme delineado no projeto elaborado por um
especialista em seguranga do trabalho habilitado. No entanto, é importante notar que
ha uma falha no que diz respeito ao uso dos Equipamentos de Protecao Individual
(EPIs) pelos trabalhadores. Embora a imagem mostre que eles estdo usando botas
de borracha para a concretagem e capacetes, é preocupante observar que nao estéo

fazendo uso de luvas de latex nem de 6culos de protecéo.

6.7.2 Trabalho em altura na OBRA B
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A OBRA B é caracterizada pela presenga de dois Técnicos de Seguranca
dentro do canteiro, cada um com fungdes distintas. Enquanto um deles supervisiona
a equipe responsavel pela montagem das formas de aluminio e concretagem das
paredes, o outro profissional monitora as atividades de infraestrutura do canteiro e
também da equipe de acabamentos.

A empresa da OBRA B desenvolveu um conjunto de procedimentos internos
conhecidos como "Instru¢des de Trabalho". Dentro desse conjunto, destaca-se o foco
do setor de Seguranga do Trabalho em atender todas as exigéncias normativas
pertinentes.

Para todos os funcionarios e visitantes do canteiro, € mandatorio passar por
um treinamento de "Integragdo". Esse treinamento abrange todas as normas e
diretrizes internas estabelecidas pela construtora. Para os colaboradores contratados
diretamente pela empresa, os técnicos residentes da obra ministram o treinamento de
NR 35 com uma carga horéria de oito horas. Por outro lado, para os colaboradores
vinculados a empresas terceirizadas, € uma exigéncia que o empregador fornega o
treinamento a seus funcionarios. Essa abordagem garante que a OBRA B mantenha
seus procedimentos operacionais, proporcionando informagdes abrangentes sobre as
analises de risco associadas a cada atividade especifica.

Em todas as frentes de trabalho, as condi¢des dos locais sdo rigorosamente
avaliadas. Diariamente, um formulario padréo de permissao de trabalho € emitido para
todas as atividades que envolvam trabalho em altura, como parte do processo de
autorizacao.

No ambito dos equipamentos de protecao coletiva, a OBRA B conta com um
projeto desenvolvido por um engenheiro especializado em seguranga do trabalho.
Além do planejamento, esse engenheiro faz visitas periddicas a obra para assegurar
a adequada execucdo e montagem dos equipamentos.

No que se refere aos Equipamentos de Protegcao Individual (EPIs), ha um
conjunto de requisitos que inclui a obrigatoriedade do uso de capacetes, botinas e
oculos de protecdo em todas as atividades dentro do canteiro. Adicionalmente, a
selecao de EPIs pode variar conforme a natureza da atividade.

Assim, a empresa demonstra condi¢cdes satisfatorias no que diz respeito ao

cumprimento da norma regulamentadora NR 35, conforme apresentado na figura 9.

Figura 9 — Protegéo coletiva e individual contra quedas
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a) Proteciio em todas as b) Corrimdo em todes os ¢) Linha de vida e cinto de
entradas de torres lances de escada seguranca EPI

A imagem acima ilustra o compromisso da empresa em priorizar a seguranga
coletiva de seus colaboradores. Em todas as entradas das torres, a presenca de
estruturas metalicas de protecao € notavel, oferecendo uma camada adicional de
segurancga contra quedas de materiais ou ferramentas de andares superiores. Além
disso, é evidente que a instalagao e utilizagao de linhas de vida e cintos de seguranca
sdo rigorosamente observadas por todos os colaboradores envolvidos em atividades
em altura. Essas praticas demonstram um ambiente de trabalho seguro e

comprometido com a protecéo de todos os funcionarios.
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7 CONCLUSAO

O objetivo central deste estudo foi observar, analisar e compreender a
disposicéo fisica dos canteiros de obras, considerando as diretrizes estabelecidas
pelas normas regulamentadoras NR18 e NR35. O propdsito subjacente era avaliar se
as condigdes nas areas de trabalho eram propicias para o avanco das construgoes.
Com base nessa premissa e apds investigar duas obras distintas, constatou-se que,
mesmo com uma gestéo eficaz por parte da empresa, as instalagdes temporarias nos
canteiros de obras frequentemente exibiam aspectos a serem melhorados. Além dos
requisitos normativos de segurancga, a organizagao do canteiro de obras desempenha
um papel fundamental no desenvolvimento adequado das atividades.

Nesse sentido, a administragdo das duas obras em questdo possui uma
responsabilidade significativa na formulagao de layouts e projetos para as instalagdes
como parte integrante do planejamento das atividades. Gerenciar uma obra revela-se
uma tarefa mais complexa do que apenas elaborar o projeto do empreendimento e
selecionar os métodos construtivos. Isso envolve equipes multidisciplinares,
processos especificos, estudos direcionados e supervisdo constante de todas as
atividades e direcdes. Consequentemente, identifica-se uma lacuna consideravel em
relagdo ao planejamento, organizagdo e projetos das instalagdes temporarias nos
canteiros de obras.

No canteiro da OBRA B, valoriza-se a importancia da aplicagao da teoria, ou
parte dela, apresentada anteriormente. Por outro lado, no canteiro da OBRA A, a
filosofia da empresa ainda apresenta falhas e ndo emprega plenamente seu potencial
na implementagao desses conceitos nos canteiros de obra, frequentemente optando
por medidas emergenciais.

Diante disso, torna-se fundamental instituir um departamento interno na
empresa, responsavel exclusivamente pela gestdo de qualidade e seguranca.
Auditorias internas, como demonstrado em uma das obras, resultam em um bom
desempenho no cumprimento dos requisitos das equipes de canteiro. Além disso, a
existéncia de instru¢gdes padronizadas para cada atividade e a documentagao
necessaria para sua execucao também sio cruciais. Pois, na industria da construgao
civil, producao, qualidade e seguranca devem estar intrinsecamente ligadas e operar

em conjunto.
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