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RESUMO

A crescente preocupacao com o meio ambiente, questdes de carater social e ética empresarial
faz com que cada vez mais empresas de diferentes setores e segmentos estejam dispostas a
adotar politicas que visam mitigar impactos negativos causados por suas atividades. Dentro
deste contexto, o Banrisul tem buscado se adequar as demandas do mercado, investindo
esforcos e recursos no desenvolvimento de suas politicas ESG. Com base em dados fornecidos
por diferentes instituicdes financeiras em seus relatdrios integrados e de sustentabilidade, foram
comparadas as agdes adotadas pelo Banrisul durante o exercicio de 2021 e considerados
aspectos positivos e pontos de atencdo que podem ser melhorados, a fim de ampliar a
participacdo do banco e fortalecer seu compromisso com a pauta. A analise dos Relatorios de
Sustentabilidade aponta a necessidade de o Banrisul aprimorar suas politicas ESG,
especialmente no ambito ambiental. Para fortalecer sua posicdo e compromisso com a
sustentabilidade, é crucial desenvolver estratégias mais sélidas e metas concretas alinhadas com

as melhores praticas do mercado.

Palavras-chaves: sustentabilidade; instituicdo financeira; meio ambiente.



ABSTRACT

The growing concern for the environment, social issues and business ethics means that more
and more companies from different sectors and segments are willing to adopt policies that aim
to mitigate negative impacts caused by their activities. Within this context, Banrisul has sought
to adapt to market demands, investing efforts and resources in the development of its ESG
policies. Based on data provided by different financial institutions in their integrated and
sustainability reports, the actions adopted by Banrisul during the 2021 financial year were
compared and considered positive aspects and points of attention that can be improved, in order
to expand the bank's participation and strengthen your commitment to the agenda. The analysis
of the Sustainability Reports highlights the need for Banrisul to improve its ESG policies,
especially in the environmental sphere. To strengthen your position and commitment to
sustainability, it is crucial to develop more solid strategies and concrete goals aligned with best
market practices.

Keywords: sustainability; financial institution; environmental.
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1 INTRODUCAO

Desde sua primeira mencdo em 2004, o termo Environmental, Social and Governance
tem recebido cada vez mais atencdo de empresas, investidores e da sociedade. A sigla ESG, que
em portugués é traduzida como Ambiental, Social e Governanca, surgiu pela primeira vez no
relatorio “Who Cares Wins” (“Quem se importa, ganha”), desenvolvido em uma parceria entre
0 Pacto Global da Organizacao das Na¢des Unidas e 0 Banco Mundial (UNITED NATIONS,
2004). O relatorio foi criado por 20 instituicdes financeiras mundiais a fim de estabelecer
diretrizes e recomendacOes a respeito de como integrar fatores sociais, ambientais e de
governanca no mercado de capitais. Ao longo dos anos, o conceito se expandiu para além do
mercado financeiro e, atualmente, é adotado em diversos setores. (GLOBAL COMPACT,
2004)

O crescimento da agenda ESG se deve a necessidade de combater as mudancas
climéticas e desigualdades sociais, uma vez que ha uma constante preocupagao com o aumento
da temperatura média global e emissdes de gases que geram o efeito estufa. A expectativa do
mercado é de que nos proximos anos surjam novas regulamentacdes e critérios mais definidos
acerca das politicas ESG que devem ser adotadas, engajando ainda mais as empresas, a exemplo
do Banco do Estado do Rio Grande do Sul (Banrisul) (VALOR ECONOMICO, 2023).

Fundado em 1928, o Banrisul € uma empresa de capital aberto e economia mista,
controlado pelo Estado do Rio Grande do Sul e vinculado a Secretaria da Fazenda. Possui 474
agéncias bancarias em territério gaucho, 21 em outras unidades federativas (Santa Catarina,
Parand, Sao Paulo, Rio de Janeiro e Distrito Federal) e 2 no exterior (Estados Unidos e llhas
Cayman). Com a missao de impulsionar o desenvolvimento econémico e social no estado, opera
como banco multiplo, oferecendo ampla gama de produtos e servicos. O Banrisul desempenha
um papel significativo para o setor do agronegocio. A instituicdo procura manter uma
proximidade com os produtores rurais, oferecendo linhas de crédito que incentivam praticas
sustentaveis (BANRISUL, 2022).

Atendendo as exigéncias do mercado, o Banrisul tem buscado se adequar as demandas
do mercado, investindo tempo e recursos no desenvolvimento de suas politicas ESG. Desde
2013 o banco é signatario do Pacto Global, aprimorando sua estratégia e processos de modo a
garantir acdes que contribuam e respeitem os direitos humanos, condi¢des de trabalho, aspectos
ambientais e medidas de combate a corrupcdo. Além disso, a instituicdo visa executar agdes e

projetos que promovam o desenvolvimento sustentavel do planeta por meio dos Objetivos do
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Desenvolvimento Sustentavel, uma iniciativa da Organizacdo das Nagfes Unidas (ONU)
(BANRISUL, 2022).



12

2 OBJETIVO GERAL

O presente trabalho tem como objetivo analisar as politicas voltadas aos aspectos
ambientais, sociais e de governanca (ESG) adotadas pela instituicdo financeira Banrisul, tendo
como base o Relatorio de Sustentabilidade desenvolvido pela Geréncia de Sustentabilidade do
banco, referente ao periodo de 01 de janeiro a 31 de dezembro de 2021, e informacdes

apresentadas em canal oficial até a data deste trabalho.
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3 REVISAO BIBLIOGRAFICA

A presente revisdo bibliografica aborda a origem do conceito de sustentabilidade no
mercado financeiro (ESG), as normas GRI e SASB para elaboracdo dos relatorios de
sustentabilidade, o historico da institui¢do financeira Banrisul e sua trajetdria na construcdo das
politicas ESG.

3.1 ENVIRONMENTAL, SOCIAL AND GOVERNANCE

O termo ESG ("Environmental Social and Governance") é um acrénimo da sigla CSR
("Corporate Social Responsibility”) desenvolvido no relatério elaborado em 2004 por 20
instituicGes financeiras em resposta a um apelo de Kofi Anon, Secretario-Geral das Nacgdes
Unidas (UNITED NATIONS, 2004), e refere-se a forma como as empresas e 0s investidores
integram preocupagdes ambientais, sociais e de governanga nos seus modelos de negécios
(GILLAN; KOCH e STARKS, 2021). CSR, por sua vez, tem sido amplamente debatido desde
a década de 90, tratando da responsabilizacdo das empresas diante da sociedade (PAES, 2022).

Uma diferenca entre os dois termos é que o ESG inclui explicitamente a governanca
enquanto CSR s6 abrange essa questdo indiretamente, associada a considera¢es ambientais e
sociais. Logo, ESG é uma terminologia mais abrangente que permite examinar as inter-relacdes
entre a estrutura de governanca de uma empresa e suas atividades ambientais e sociais
(GILLAN; KOCH e STARKS, 2021).

Em virtude da rapida mudanca no cenéario global, a integracdo de fatores ESG nas
politicas de instituicdes financeiras tornou-se fator crucial, levando a criacdo de um grande e
diversificado conjunto de padrdes, estruturas e métricas desenvolvidas por reguladores e
decisores politicos em todo o mundo (MANDAS et al., 2023). Com isso, varios paises
introduziram uma série de regulamentacgdes diferentes, incluindo o Brasil, através da Resolugédo
CVM 59/21 (BRASIL, 2021), mas que tém em comum 0 incentivo as empresas em acompanhar
a sua pegada ambiental e social e a divulgar e reportar as suas atividades. Como resultado, a
percentagem de empresas ao redor do mundo que publicam divulgacdes ndo financeiras
aumentou de 35% em 2010 para 86% em 2021 (ROUEN et al., 2022).



14

Na busca por maior transparéncia e responsabilidade corporativa, a padronizacdo na
divulgacdo de resultados é de suma importancia. Nesse contexto, dois programas se destacam:
0 Global Reporting Initiative (GRI) e o Sustainability Accounting Standards Board (SASB).
Embora a participacdo nesses programas seja voluntaria e cada pais apresenta legislacéo
distinta, estes programas tém exercido uma influéncia significativa no cenario global de
relatdrios de sustentabilidade. A adesdo ndo apenas demonstra 0 compromisso das organizagdes
com a transparéncia e a responsabilidade, mas também facilita a comparacédo e a analise das
praticas de sustentabilidade entre empresas de diferentes setores e regiées do mundo. Como
resultado, o uso generalizado do GRI e do SASB contribui para 0 avanco da agenda de
sustentabilidade global, incentivando as empresas a melhorarem continuamente seu

desempenho e a contribuirem para um futuro mais sustentavel.

3.2 GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI)

As normas GRI permitem que uma organizacao relate publicamente seus impactos mais
significativos na economia, no meio ambiente e nas pessoas, inclusive impactos nos direitos
humanos, e sobre como a organizacdo gerencia esses impactos. O objetivo do relatério de
sustentabilidade usando as normas GRI para Relato de Sustentabilidade é propiciar
transparéncia sobre como a organizacdo estd contribuindo ou pretende contribuir para o
desenvolvimento sustentavel (GRI, 2021). Na Tabela 1 a seguir estdo descritos os tdpicos

abordados ao longo do Relatdrio de Sustentabilidade do Banrisul:

Tabela 1 — Normas e descri¢des Global Reporting Initiative.

Norma Descricéo

102-01  Nome da organizagéo

102-02  Atividades, marcas, produtos e servigos

102-03  Localizacdo da sede da organizagéo

102-04  Local de operagdes
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102-05  Natureza da propriedade e forma juridica

102-06  Mercados atendidos

102-07  Porte da organizacéo

102-08  Informacdes sobre empregados e outros trabalhadores

102-09  Cadeia de fornecedores

102-10  Mudangas significativas na organizac¢ao ou em sua cadeia de fornecedores

102-11  Principio ou abordagem da precaucao

102-12* Iniciativas externas

102-13*  Participacdo em associagdes

102-14  Declaracdo do mais alto executivo

102-15  Principais impactos, riscos e oportunidades

102-16  Valores, principios, normas e codigo de comportamento

102-17  Mecanismos para orientacao e preocupacdes referentes a ética

102-18 Estrutura de governanca

102-20 Responsabilidade de cargos e funcdes de nivel executivo por tdpicos
econdmicos, ambientais e sociais

102-22  Composic¢do do mais alto érgdo de governanca e dos seus comités

102-23  Presidente do mais alto 6rgdo de governanca

102-24  Selecdo e nomeacdo para o mais alto 6rgéo de governanca

102-25  Conflitos de interesses

102-28  Awvaliacdo do desempenho do mais alto 6rgao de governanca

102-30  Eficacia dos processos de gestdo de risco



102-31  Analise de topicos econdbmicos, ambientais e sociais

102.3% Papel desempenhado pelo mais alto érgdo de governanca no relato de
sustentabilidade

102-35  Politicas de remuneragdo

102-36  Processo para determinacgdo da remuneracao

102-40  Lista de grupos de stakeholders

102-41*  Acordos de negociacéo coletiva

102-42 Identificacdo e selecdo de stakeholders

102-43  Abordagem para engajamento de stakeholders

102-44*  Principais preocupac0es e topicos levantados

102-45*  Entidades incluidas nas demonstracGes financeiras consolidadas

102-46  Definigdo do conteudo do relatério e dos limites de topicos

102-47  Lista de topicos materiais

102-48  Reformulacdes de informacgoes

102-49  AlteragOes no relato

102-50  Periodo coberto pelo relatdrio

102-51  Data do relatério mais recente

102-52  Ciclo de emisséo de relatorios

102-53  Contato para perguntas sobre o relatorio

102-54  Declaragdes de relato em conformidade com as Normas GRI

102-55*  Sumario de contetido da GRI

102-56  Verificagdo externa

16
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103-01  Explicacdo do topico material e seu limite

103-02 Forma de gestdo e seus componentes

103-03  Avaliacdo da forma de gestao

201-01  Valor econémico direto gerado e distribuido

201.02 Implicacdes financeiras e outros riscos e oportunidades decorrentes de
mudangas climaticas

203-01 Investimentos em infraestrutura e apoio a servicos

203-02  Impactos econdmicos indiretos significativos

205-01  OperacOes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupgéo

205.02 Comunicacdo e capacitacdo em politicas e procedimentos de combate a
corrupgéo

205-03  Casos confirmados de corrupc¢do e medidas tomadas

207-02  Governanca, controle e gestdo de risco fiscal

302-01  Consumo de energia dentro da organizacgao

305-01  Emissoes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa (GEE)

305.02 Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE)
provenientes da aquisicdo de energia

305-03  Outras emissdes indiretas (Escopo 3) de gases de efeito estufa (GEE)

306-02*  Gestdo de impactos significativos relacionados a residuos

306-03*  Residuos gerados

306-04*  Residuos ndo destinados para disposicao final

306-05*  Residuos destinados para disposicao final

307-01 N&o conformidade com leis e regulamentos ambientais
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308-01  Novos fornecedores selecionados com base em critérios ambientais
401-01  Novas contrataces e rotatividade de empregados
403-01  Sistema de gestao de salde e seguranca do trabalho
403-03  Servicos de saude do trabalho
403-06  Promocao da saude do trabalhador
104-02 Programas para o aperfeicoamento de competéncias dos empregados e de
assisténcia para transicdo de carreira
405-01*  Diversidade em 6rgdos de governanca e empregados
405.07% Proporcao entre o salério-base e a remuneracéo recebidos pelas mulheres
e aqueles recebidos pelos homens
406-01*  Casos de discriminagdo e medidas corretivas tomadas
413.01 Operagfes com engajamento, avaliagfes de impacto e programas de
desenvolvimento voltados a comunidade local
414-01  Novos fornecedores selecionados com base em critérios sociais
41801 Queixas comprovadas relativas a violacdo da privacidade e perda de
dados de clientes
419-01  Nao conformidade com leis e regulamentos na area socioecondémica
Portfélio de produtos: Politicas com componentes socioambientais
G4-DMA* rre - by - o -
especificos aplicadas as linhas de negdcios (antigo FS1)
Valor monetério dos produtos e servigos criados para proporcionar um
G4-FS7*  beneficio social especifico para cada linha de negocios, separados por
finalidade
Valor monetério dos produtos e servigos criados para proporcionar um
G4-FS8*  beneficio ambiental especifico para cada linha de negdcios, separados por

finalidade



19

Cobertura e frequéncia das auditorias para avaliar a implantacdo de

G4-FS9
politicas socioambientais e procedimentos de avaliacdo de risco
Percentual de ativos sujeitos a avaliacdo social ou ambiental, positiva e
G4-FS11 _
negativa
GA-FS13 Pontos de acesso em d&reas com baixa densidade populacional ou
economicamente desfavorecidas, discriminados por tipo
Iniciativas para melhorar o acesso dos servicos financeiros para pessoas
G4-FS14*

desfavorecidas

Fonte: Relatério de Sustentabilidade Banrisul (2022).

3.3 SUSTAINABILITY ACCOUNTING STANDARDS BOARD (SASB)

O sistema de normas SASB possui uma abordagem que permite as empresas divulgar
seus resultados relacionados a sustentabilidade descrevendo riscos e oportunidades especificos
para cada inddstria por meio de métricas que podem ser comunicadas aos investidores em
conjunto ou individualmente (SASB, 2021). A Tabela 2 apresenta as normas e descri¢cdes

utilizadas.

Tabela 2 — Normas e descri¢fes Sustainability Accounting Standards Board.

Norma Descricdo

(1) Namero e (2) montante de empréstimos em aberto qualificados
FN-CB-240a.1 para programas destinados a promover pequenos negocios e

desenvolvimento comunitario

(1) Numero de violagGes de dados;
FN-CB-230a.1 (2) porcentagem envolvendo informacdes de identificagdo pessoal
(PI1); (3) nimero de titulares de contas afetados
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Descricdo da abordagem para incorporacdo de fatores ambientais,
FN-CB-410a.2 - N o
sociais e de governanca (ESG) na anélise de créedito

Fonte: Relatorio de Sustentabilidade Banrisul (2022).

3.4 BANRISUL

O Banco do Estado do Rio Grande do Sul S.A. (Banrisul), € uma instituicdo financeira
de grande relevancia no cenario bancério brasileiro. Trata-se de uma sociedade andnima de
capital aberto e de economia mista, o que significa que & uma empresa cujo capital é composto
tanto por recursos publicos, através do Estado do Rio Grande do Sul, quanto por acionistas
privados, que podem adquirir acbes da empresa na bolsa de valores brasileira, a B3 (Brasil,
Bolsa, Balcdo) (BANRISUL, 2022).

Além de sua importancia histérica e institucional, o Banrisul desempenha um papel
estratégico na economia regional do estado do Rio Grande do Sul, com o compromisso de
proporcionar a melhor experiéncia possivel aos seus clientes e usuérios ao longo de suas
jornadas financeiras.

Como banco multiplo, o Banrisul oferece uma ampla gama de produtos e servicos
financeiros. Isso inclui cartdes de crédito, seguros, previdéncia privada, grupos de consércios,
administracao de recursos de terceiros e opera¢des no mercado de cambio. Suas atividades de
crédito abrangem tanto o atendimento a pessoas fisicas quanto a pessoas juridicas, abordando
segmentos como financiamento imobiliario e apoio ao agronegdcio (BANRISUL, 2022).

Motivado pela forte pressdo decorrente da evolucdo das discussdes sobre o papel das
instituicOes financeiras nas questdes sociais, ambientais e de governancga, o Banrisul buscou
verificagdo externa para em 2011 elaborar o seu primeiro Relatério de Sustentabilidade,
seguindo as Diretrizes GRI. Essa agéo foi repetida em 2012 e 2013, contudo, de 2014 a 2020 a
instituicdo publicou outro documento, chamado "Comunicado de Sustentabilidade”. Apds
iniciar um novo ciclo ao adicionar acdes de desenvolvimento sustentdvel aos objetivos
estratégicos da empresa, retornou ao modelo com as diretrizes GRI e SASB em 2021.

A construcdo deste ultimo relatério foi coordenada pela Geréncia de Sustentabilidade

do banco e contou com o apoio técnico de uma empresa de consultoria externa independente, a
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qual € responsavel por assegurar que as informagdes descritas no documento estdo de acordo
com os critérios da GRI (BANRISUL, 2022).
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4 MATERIAL E METODOS

O presente trabalho de conclusdo de curso consiste de uma pesquisa documental
realizada no Relatério de Sustentabilidade 2021 do Banrisul, disponibilizado publicamente no
site do banco. A pesquisa documental utiliza materiais de fontes diversificadas que ainda néo
receberam tratamento analitico ou que podem ser reelaborados de acordo com diferentes objetos
de pesquisa (GIL, 2002). Deste modo, foram utilizados para comparacéo relatérios de outras
instituicbes financeiras de cunho publico e privado, a exemplo do Banco do Brasil, Ital
Unibanco, Banco Bradesco, Caixa Econémica Federal e Santander, além de artigos cientificos
relacionados a politica ESG.

No item governancga, a igualdade de género, diversidade e inclusdo dos colaboradores
foi analisada por estatistica descritiva, comparando os percentuais de vagas e de cargos de
governanca ocupados por diferentes géneros, racas e grupos vulneraveis apresentados nos
relatérios de sustentabilidade referentes ao periodo de 2021 entre o Banrisul e demais
instituicBes financeiras.

Para analise comparativa do item GHG Protocol entre o Banrisul e diferentes
instituicdes, foi desenvolvido um indice de emissdes de toneladas de CO2 equivalente por
colaborador em cada um dos trés escopos. Este indice foi criado para equiparar instituicoes

financeiras de diferentes portes, utilizando-se da seguinte férmula:
IEC02 = TECO2/n
Onde:
IEco2 = indice de emissdo de CO- equivalente per capita;
TEco2 = Total de emissdo de CO por escopo (em toneladas de CO- equivalente);

n = Numero total de colaboradores por instituicao.

A variacdo de consumo de energia elétrica das instituicdes financeiras, apresentada no

item Projeto Energia Sustentavel, foi comparado utilizando-se a seguinte equag&o:

%AE = ((TEC2 x 100)/ TEC1) - 100

Onde:
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%AE = percentual de variacdo de energia elétrica consumida entre 0s anos;
TEC1 = Total de energia elétrica consumida no ano de 2020 (em MWh).

TEC?2 = Total de energia elétrica consumida no ano de 2021 (em MWh);

Os aspectos de cunho qualitativo foram analisados por comparacdo direta com politicas
apresentadas em relatérios de pares (outras instituicGes financeiras), por sua adequagdo a
legislacdo e normativos, e resultados publicados em artigos cientificos indexados. Foram
considerados aspectos positivos e pontos de atencdo que podem ser melhorados, a fim de
ampliar a participagdo do banco e fortalecer seu compromisso com as pautas ambientais, sociais

e de governanca.
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5 ANALISE DAS POLITICAS ESG ADOTADAS PELA INSTITUICAO
FINANCEIRA BANRISUL

5.1 ASPECTOS DE GOVERNANCA CORPORATIVA

O fator de governanca diz respeito as politicas e préaticas aplicadas a propria empresa e
que contribuem para uma gestdo focada na sustentabilidade empresarial, promovendo um
ambiente corporativo lucrativo, porém com uma politica bem estabelecida de ética e
transparéncia. A andlise deste parametro esta dividida em a¢des relacionadas aos colaboradores,
seguranca e privacidade e gestao de riscos.

5.1.1 Colaboradores

As contratacGes da empresa sdo realizadas mediante concurso publico, sendo que 0
ultimo foi realizado em janeiro de 2023, e independe das atuacGes do setor de Recursos
Humanos. As areas de recursos humanos atuam nos processos seletivos internos para cargos de
lideranca e movimentag6es de pessoal, tanto na parte administrativa quanto na rede de agéncias.

De acordo com Banrisul (2022), no ano de 2021, a é&rea responsavel pelo
desenvolvimento de colaboradores, denominada Universidade Corporativa (UC), passou por
um processo de reformulacdo, criando os setores de Estratégia de RH e Relacionamento com o
Colaborador. Esta reestruturacdo teve como propdsito principal atuar como um agente
impulsionador de resultados e crescimento para os funcionarios da instituicdo, promovendo a
valorizagéo profissional e disseminando a cultura organizacional. A UC colabora com a equipe
de Estratégia de RH, contribuindo para uma analise aprofundada das necessidades e solicitacdes
do corpo interno da organizacéo.

Essa reconfiguracdo resultou na oferta de novos cursos, alinhados com o novo
posicionamento do banco. Tais cursos tém como foco o desenvolvimento das competéncias e
habilidades necessarias para capacitar os colaboradores a enfrentarem as demandas atuais e
futuras, promovendo um ambiente de aprendizado continuo e crescimento sustentavel, bem
como possibilitar a ascenséo na carreira de acordo com suas ambigdes (BANRISUL, 2022).

Por se tratar de uma empresa de capital misto, a remuneracdo dos colaboradores, fixada

via Assembleia Geral, segue o principio da transparéncia da administracdo publica e esta
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disponivel no site da instituicdo, podendo ser consultada por qualquer pessoa com acesso a
internet (BANRISUL, 2022).

De acordo com o Relatdrio de Sustentabilidade, em 2021 o banco contava com 9.002
colaboradores. No entanto, durante o processo seletivo de 2023, foram abertas 824 novas vagas
como escriturario para a rede de agéncias, podendo este numero aumentar conforme adeséo de
antigos funcionarios ao Plano de Demissdo Voluntaria (FOLHA DIRIGIDA POR
QCONCURSOS, 2022).

Quanto as questdes de igualdade de género, a instituicdo informa que 45,1% do
quadro funcional da empresa é composto por mulheres, no entanto, estas tém uma representacao
de apenas 10% em Orgédos de governancga, estando aquém de outras instituicGes financeiras
publicas e privadas. Segundo relatorio anual publicado pelo Banco do Brasil em 2022, o
percentual de cargos ocupados por mulheres era de 41,9%, no entanto essas ocupavam 23,7%
dos cargos de lideranga (BANCO DO BRASIL, 2022). No Bradesco, no mesmo ano, mulheres
compunham 51% do quadro funcional e ocupavam 38,2% das posicdes de geréncia
(BRADESCO, 2022).

No que tange a diversidade e inclusdo, a contrario de outras instituicdes financeiras
(BANCO DO BRASIL, 2022; BRADESCO, 2022; NUBANK, 2022; ITAU, 2022), o Relatério
de Sustentabilidade emitido pela instituicdo ndo apresenta métricas de seus colaboradores por
raca, faixa etaria ou inclusdo em minorias ou grupos de vulnerabilidade. Visando atender ndo
sO a agenda ESG, mas também as exigéncias legais, para o ano de 2022 foi prevista a criacdo
de grupos de afinidade e da comissdo de diversidade, equidade e inclusdo a fim de apoiar e
ampliar a representatividade em diferentes niveis hierarquicos da instituicdo financeira.
Salienta-se que, por se tratar de uma instituicdo publica, a garantia a diversidade e incluséo €
uma exigéncia legal, regulamentada pelo Decreto Estadual n® 56.229 de 7 de dezembro de 2021,

no qual conta:

“Dispoe sobre a a¢do afirmativa de reserva de vagas para as
pessoas com deficiéncia, para as pessoas trans, para as pessoas negras
e para as pessoas integrantes dos povos indigenas no ambito dos
concursos publicos para o provimento de cargos efetivos e empregos
publicos, bem como nos processos seletivos para a contratacdo por
tempo determinado para atender necessidade temporaria de excepcional

interesse publico no ambito dos érgdos e entidades integrantes da
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administracdo publica direta e indireta do Poder Executivo do Estado
do Rio Grande do Sul.”

Deste modo, foram reservadas 10% das vagas do concurso 2023 para pessoas com
deficiéncia, 16% das vagas destinadas aos candidatos autodeclarados negros, 1% as pessoas
transgénero, compreendidas mulheres e homens trans e travestis e 1% das vagas reservadas aos
integrantes dos povos indigenas (RIO GRANDE DO SUL, 2021).

5.1.2 Seguranca e Privacidade

No que tange a Seguranca e Privacidade, estes sdo pontos considerados chave pela
instituicdo cujos atributos: seguranca, solidez e credibilidade estavam presentes no antigo logo
da empresa representados por trés cubos interligados (Figura 1), e eram considerados os pilares
da instituicdo até sua reformulacdo, em 2022. A nova identidade visual langada em 23 de maio
de 2022 foi elaborada para se adequar ao novo slogan “Nossa Conexdo Transforma”,
objetivando aumentar a proximidade com o publico remetendo a um banco mais inclusivo,
humano e conectado (GAUCHA ZERO HORA, 2022).

Embora os aspectos sociais e ambientais tenham ganhado maior importancia nas
politicas ESG, medidas relacionadas a privacidade e seguranca ainda sdo consideradas as mais
importantes para institui¢ces financeiras. Em uma analise de modelagem de tdpicos por técnica
de machine learning, os autores verificaram que os dois fatores-chave que mais contribuem
para uma avaliacdo positiva sobre as instituicdes financeiras sdo: a qualidade dos sistemas de
privacidade e seguranca de dados e 0 seu compromisso com a transparéncia (MANDAS et al.,
2023).

Figura 1 — Antigo logo Banrisul.

,
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Banrisul

Fonte: Banrisul (2020).
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Figura 2 — Novo logo Banrisul, ap6s reformulacéo.

A banrisul

Nossa conexdo transforma

Fonte: Banrisul (2022).

Deste modo, alinhado ao conceito de desenvolvimento tecnoldgico e ao carater sensivel
de informacdes bancarias de clientes, alguns procedimentos sdo adotados visando salvaguardar
sistemas e ativos que sdo responsaveis por manter esses dados, assegurando a
confidencialidade, integridade, autenticidade, disponibilidade e rastreabilidade dessas
informacdes, contribuindo para um ambiente de confianca e protecdo (BANRISUL, 2022).

Tendo como finalidade estabelecer os principios fundamentais que devem ser seguidos
para assegurar a protecdo dos dados e informacGes, a Politica de Seguranca da Informacéo
Cibernética € atualizada em trés vers@es distintas, as quais correspondem aos diferentes grupos
de interesse: pablico interno, terceiros e clientes. Além disso, a Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD), criada em 2018, estabelece regras e responsabilidades e exige adequacdo de todos 0s
segmentos (BRASIL, 2018).

Tanto funcionarios quanto estagiarios sdo orientados a realizar cursos disponibilizados
na modalidade EAD por meio da plataforma de desenvolvimento, com a tematica de LGPD,
Seguranca da Informacdo e, durante o periodo de pandemia, foi lancada uma cartilha com
orientagdes de seguranca e condutas para acesso remoto ao sistema interno do banco (intranet).
No ano de 2021, o programa de capacitacdo interna foi realizado por 50% dos colaboradores e
os canais de seguranca ndo identificaram vazamentos, furtos ou perda de dados de clientes
(BANRISUL, 2022).

5.1.3 Gestdo de Riscos

A Unidade de Gestdo de Riscos Corporativos (UGRC) tem a responsabilidade de
fornecer insumos e relatar informagdes ao Comité de Riscos, 6rgdo consultivo do Conselho de
Administracdo. Sua atuacdo fornece dados utilizados no processo de tomada de decisdes,

garantindo uma base informada e suporte as deliberacbes estratégicas e operacionais da
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instituicdo. De acordo com Banrisul (2022), estas deliberagfes sdo revisadas a cada ano e estéo
disponiveis em canal digital em um documento denominado "Estruturas e Politicas
Institucionais de Gestdo Integrada de Capital e de Riscos Corporativos"

No que tange 0s riscos sociais, ambientais e climaticos, a Resolugdo CMN 4.943/21
dispde sobre a estrutura de gerenciamento de riscos, a estrutura de gerenciamento de capital e
a politica de divulgacdo de informagcbes (BRASIL, 2021). Desta forma, para atender as
exigéncias legais, a Politica de Responsabilidade Socioambiental e Climatica (PRSAC) do
Banrisul foi atualizada em novembro de 2021. Além de acompanhar o cenario, o banco também
atua para assegurar que as contrapartes com as quais se relaciona estejam em conformidade
social, ambiental e climatica, incluindo aspectos como trabalho analogo a escraviddo e
licenciamentos. Quando estipulado em contrato, o banco se reserva o direito de antecipar o
vencimento das operacgdes caso identifique irregularidades (BANRISUL, 2022).

Além disso, a instituicdo também esta sujeita a riscos relacionados a conflitos de
interesses. Segundo o Cadigo de Etica e Conduta do banco:

“Conflito de interesses surge quando os interesses pessoais dos
sujeitos do Cddigo entram em regime de colisdo com aqueles do
Banrisul. Ao colocar o interesse pessoal a frente do interesse da
organizacdo, esta expondo o Banrisul a uma forma de gestdo que ndo
visa a sua eficiéncia e ao seu crescimento, mas, sim, ao favorecimento

pessoal.”

O Artigo 156 da Lei das Sociedades Andnimas veta o administrador de intervir em
qualquer operacdo que apresente interesses conflitantes com o da companhia (BRASIL, 1976),
enquanto o Artigo 25 do Estatuto Social do Banrisul determina que em caso de conflito a
posicdo do membro serd deduzida para computo do qudrum necessario para deliberacdo
(BANRISUL, 2022).

Em consonancia com a Resolu¢do 4.567/2017 do Banco Central (BACEN), foi
implantada em 2020 a Politica de Canal de Dendncias, que estabelece envio de relatérios
semestrais a alta administracdo, contendo detalhes sobre os registros de denuncias recebidos,
bem como analises acerca dos assuntos abordados. Caso um procedimento se desvie das
diretrizes estabelecidas pela instituicdo, é submetido a uma avaliagdo por parte das areas
competentes. Posteriormente, sé@o deliberadas medidas disciplinares previamente estipuladas,

reforcando o compromisso com a conformidade e ética nas operaces. Também sdo aplicadas
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Politica de Prevencéo & Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo, a Politica de
Conformidade, a Politica de Controles Internos, a Politica do Canal de Denlncias e o Codigo
de Etica e de Conduta. No ano de 2021, de acordo com Banrisul (2022), ha apenas 1 registro
de dendncias de fraude em contratos.

No que tange as politicas de gestdo de risco, 0 Nubank segue a mesma premissa do
Banrisul nos mecanismos de identificagcdo e monitoramento desses riscos que incluem avaliagcdo
de novos produtos, analise de fornecedores e avaliacdo das operacdes de clientes corporativos
(NUBANK, 2022). Bem como o Banco do Brasil que estabelece 0 monitoramento ativo, reativo
e minimo da anélise de diversos pontos como o de Risco Social, Ambiental e Climético, Risco
operacional, Risco cibernético, Risco legal, Risco de conduta e conformidade e Risco de
mercado (BANCO DO BRASIL, 2022).

5.2 POLITICAS SOCIAIS DO BANRISUL

Atrelado a missdo do Banrisul de promover o desenvolvimento econdmico e social do
RS, o relacionamento da instituicdo com a populacéo visa proporcionar melhores condi¢des de
treinamento, acesso a educacdo financeira, incentivo ao esporte, promocdo da cidadania,
respeito a igualdade e desenvolvimento humano.

Ao longo do exercicio de 2021 relatado por Banrisul (2022), o banco ofereceu apoio
financeiro de R$52,5 milhdes a projetos diversos, incentivados através da Lei Rouanet (Lei n?
8.313 de 23 de dezembro de 1991), Lei do Audiovisual (Lei n°8.685 de 20 de julho de 1993) e
Lei Federal de Incentivo ao Esporte (Lei n°® 11.438 de 29 de dezembro de 2006). Todo valor
destinado segue as condicdes previstas na Politica de Patrocinio e legislacdo pertinente. Além
disso, o banco alocou R$2,3 milhdes para respaldar iniciativas voltadas para criancas e
adolescentes que se encontram em situacédo de risco e vulnerabilidade social, bem como para
apoiar idosos em defesa de seus direitos fundamentais.

Dentre os projetos apoiados, cita-se o patrocinio a Casa de Cultura Méario Quintana,
localizada em Porto Alegre, Rio Grande do Sul, é um importante centro cultural que leva o
nome do renomado escritor Méario Quintana. Ela desempenha um papel fundamental na
promogcé&o da cultura, arte e literatura na regido. O patrocinio a institui¢cdes culturais como essa
desempenha um papel crucial no enriquecimento da vida cultural de uma comunidade.

Principalmente, por promover atividades culturais gratuitas ou de baixo custo, na qual
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democratiza o acesso a cultura, permitindo que pessoas de diferentes origens socioeconémicas
tenham a oportunidade de participar de eventos culturais, exposicdes, apresentacoes teatrais,
shows, oficinas e muito mais. Além de promover a apreciacdo da cultura local e nacional, essa
iniciativa promove diversos beneficios, como o estimulo a criatividade, o fortalecimento da
identidade cultural, a promog&o do turismo cultural e o apoio a artistas locais (BANRISUL,
2022).

O Banrisul patrocina a Feira da Agricultura Familiar que ocorre na Expointer por meio
da FETAG (Federacéo dos Trabalhadores na Agricultura no Rio Grande do Sul). Essa iniciativa
demonstra um compromisso com a responsabilidade social e reconhece a importancia da
agricultura familiar na sociedade. Sendo uma iniciativa que vai alem do &mbito financeiro,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel das areas rurais e para a melhoria da qualidade
de vida das familias envolvidas na agricultura familiar. Além disso, essas parcerias podem
oferecer oportunidades para os agricultores familiares expandirem seus mercados, trocarem
conhecimentos e fortalecerem suas redes de apoio (BANRISUL, 2022).

Outro projeto apoiado pelo banco € voltado a area esportiva através da Unido Jovem do
Rincdo em Novo Hamburgo, em apoio a Lei do Esporte. Esse tipo de iniciativa demonstra um
compromisso com a responsabilidade social e o desenvolvimento de jovens em situagdo de
vulnerabilidade. E por fim, na drea de saude o patrocinou o evento denominado “Que cancer ¢
esse”, o objetivo foi proporcionar acesso a informacao a respeito dos principais tipos de cancer
gue acomete a populacdo do estado do RS e estimular a populacdo a adotar praticas de
prevencdo da doenca (BANRISUL, 2022).

A atuacdo do Banrisul no que tange as politicas sociais em comparacdo a outras
instituicOes financeiras participa apenas de projetos localizados na regido do RS. Esse fato se
deve por ser um dos cinco bancos publicos comerciais estaduais com carteira de
desenvolvimento. Na empresa financeira Nubank, existe o projeto denominado Instituto Nu,
criado em maio de 2022, o qual financia projetos de politica social com foco no apoio a
mulheres negras em territdrios de favelas em 7 estados prioritarios do Brasil: Amazonas, Bahia,
Ceard, Pard, Pernambuco, Rio de Janeiro e Sdo Paulo, além de coletivos, instituicdes e demais
parceiros. Desde seu langamento, estima-se que essa iniciativa tenha impactado mais de 8 mil
pessoas (NUBANK, 2022). No Banco Itau, o Projeto em destaque € o Biomas, que tem por
finalidade restaurar e proteger 4 milhdes de hectares de matas nativas em diferentes biomas

brasileiros, como a Amaz6nia, Cerrado e Mata Atlantica (ITAU, 2022).
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Embora seja uma &rea com grande potencial para criacdo de novos projetos e ampliagédo dos
ja existentes, falta clareza e detalhamento nas propostas do Banrisul, como apresentacdo de

métricas que possam ser utilizadas no comparativo com outras instituigdes.

5.2.1 Incluséo Financeira

Como entidade vinculada ao Governo do Estado e importante agente na bancarizagéo
do povo gaucho, o Banrisul possui 474 agéncias no estado Rio Grande do Sul, se fazendo
presente em aproximadamente 93% dos municipios do estado e levando solugdes financeiras
para 99% da populacéo galucha (BANRISUL, 2022).

5.2.2 Projeto Pescar

O Programa de Formacdo Socio-profissionalizante tem o proposito de conectar
conhecimentos e atitudes para transformar vidas através da educacéo profissionalizante para
adolescentes e jovens, com idades entre 16 e 19 anos, que enfrentam situacfes de
vulnerabilidade social, auxiliando a integrar o mercado de trabalho, fomentando seu
crescimento pessoal e capacitando os participantes na realizacdo de tarefas de suporte em areas
de RH, financas e logistica. Desta forma, os integrantes aprendem a lidar com fornecedores e
clientes, tratar assuntos e documentagdes diversas seguindo procedimentos normativos e
fortalecem a autoconfiancga e autovalorizacdo.

As aulas sdo ministradas por instrutores voluntarios do banco ao longo de 11 meses, no
periodo da tarde, em sala de treinamento exclusiva para o projeto e, ao longo desta fase, 0s
jovens recebem suporte que inclui auxilio transporte, alimentacdo e uniformes. Apos concluir
o treinamento, aqueles que apresentam bom desempenho no projeto e em suas atividades
escolares e apresentam frequéncia minima de 75%, tém a oportunidade de serem selecionados
para um estagio remunerado com duracao de até 2 anos. A 182 Turma do Projeto Pescar Banrisul
foi realizada em 2021, contando com 20 participantes. (BANRISUL, 2022)
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Figura 3 — 192 turma do Projeto Pescar Banrisul.

Fonte: Banrisul (2022).

5.2.3 Programa Sementes

A expansao da producdo organica nas Ultimas décadas é um fenbmeno multifacetado,
impulsionado por uma série de fatores, incluindo mudancas nas praticas agricolas,
conscientizacdo do consumidor e parcerias entre diferentes atores da sociedade. A producao
organica € uma resposta as preocupacfes com a salde, 0 meio ambiente e a sustentabilidade, e
esta se tornando cada vez mais integrada aos sistemas alimentares globais (PARRA FILHO, et
al., 2019).

Em 2001, teve inicio no estado do Rio Grande do Sul um amplo movimento que
abrangia producdo, certificacdo, comercializacdo e consumo de produtos agroecolégicos. Em
colaboracdo com a Emater, a Secretaria da Agricultura, associacfes de agricultores e ONGs,
foi lancado o Programa Rio Grande Ecoldgico, o qual oferecia linhas de financiamentos sem
juros. Dentro deste cenario, em 2008, como parte da comemoracdo de 80 anos da instituicdo
financeira, o Banrisul, em colaboragdo com a Fundagao Zoobotéanica, realizou a distribuicéo de
mais de 160.000 sementes de arvores nativas adaptadas as diferentes regides biogeograficas do
estado para clientes de crédito rural e participantes de eventos ambientais, dando inicio ao
Programa Sementes Banrisul. (BANRISUL, [s.d.])

Esta iniciativa busca orientar préaticas agricolas fundamentadas em principios ecologicos
e estratégias de desenvolvimento rural sustentavel, focando na producdo de alimentos de

natureza agroecoldgica e organica por meio da distribuicdo de sementes de espécies diversas
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que variam de hortalicas e plantas forrageiras, ornamentais e graniferas. O programa
desempenha papel crucial ao assegurar que agricultores familiares, comunidades indigenas e
quilombolas e escolas publicas alcancem seguranca e autonomia alimentar, além de contribuir
para a geracdo de renda e crescimento local por meio da comercializacdo dos produtos.

Alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, o programa contempla
alguns principios como erradicagdo da pobreza, fome zero e agricultura sustentavel, saide e
bem-estar da populacao, desenvolvimento sustentavel de cidades e comunidades e consumo e
producdo responsaveis. A distribuicdo de 182,4 milhGes de sementes, as quais sdo adquiridas
através da Cooperativa Agroecoldgica Nacional Terra e Vida - BioNatur composta por mais de
180 familias, beneficiaram 11.774 pessoas em 74 projetos, 0 que representou um investimento
de R$209,8 mil (BANRISUL, 2022).

Figura 4 — Distribuigcdo de sementes a quilombolas de Palmares do Sul/RS.
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Fonte: Banrisul (2022).

5.2.4 Programa Sustentare
Em 25 de novembro de 2016, foi publicado o Decreto n® 53.307/16, que instituiu o
Programa Sustentare, que trata da gestdo da destinacdo e descarte de dispositivos
eletroeletrdnicos pertencentes a 6rgaos e entidades vinculadas ao Estado do Rio Grande do Sul.
Com uma abordagem inovadora, foram definidos principios e medidas direcionados aos
Orgdos publicos estaduais, visando o manejo responsavel e adequado de equipamentos

eletroeletronicos. Tais agcdes tém como objetivo promover mudancas tanto no comportamento
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como nos procedimentos, em conformidade com as leis ambientais, a fim de ampliar o ciclo de
vida de dispositivos, fomentar inclusdo social e preservar o0 meio ambiente. A perspectiva do
programa € possibilitar oportunidades de trabalho, impulsionando a economia e a criatividade
nas comunidades do estado, sobretudo no contexto de reciclagem de equipamentos e no
processo de descaracterizacao.

O Banrisul efetua a disposicdo ambientalmente correta dos residuos de equipamentos
eletroeletronicos provenientes de sua rede de agéncias e unidades. O programa adota trés
abordagens distintas para a destinacdo: doacgdo, recondicionamento e reciclagem. Jovens em
condi¢Ges de vulnerabilidade social tém a oportunidade de participar de cursos técnicos
relacionados a érea de tecnologia da informac&o, enquanto o processo de descaracterizacdo dos
itens obsoletos € realizado utilizando o trabalho prisional dos detentos do Complexo
Penitenciario de Canoas (PECAN) e do Presidio Feminino Madre Pelletier, garantindo renda e
trabalho as colaboradoras. Durante 0 ano de 2021, um total de 91,46 toneladas de dispositivos
eletroeletronicos foram encaminhadas para descarte apropriado pelo Banrisul e em 2022, o
Programa Sustentare alcancou a meta de 1 milhdo de quilos de material descaracterizado
(SUSTENTARE, 2022).

5.2.5 Produtos e Servicos

Por se tratar de uma instituicdo financeira, € essencial que sejam criados produtos para
diferentes publicos, inclusive pessoas em situacdes de vulnerabilidade e que estejam buscando
linhas de crédito de baixo custo para realizar seus sonhos e enfrentar desafios. Com base nisto,

sdo oferecidos os produtos com viés social, conforme Tabela 3. (BANRISUL, 2022)

Tabela 3 — Relagdo de produtos com carater social.

Produto Objetivo

Linha de crédito para financiamento de proéteses,
aparelhos  ortopédicos, cadeiras de rodas,
CPB Acessibilidade impressoras em Braille, softwares especiais, camas
motorizadas, adaptacdo de wveiculos e demais

produtos destinados a acessibilidade.
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Modalidade de carater emergencial destinado a PF e
Credito Pessoal Emergencial  exclusiva para cidades onde a Defesa Civil tenha

decretado situacdo de calamidade publica.

o ] Disponibiliza capital de giro para micro e pequenas
Credito Empresarial o }
_ empresas que sofreram danos ou prejuizos em razdo
Emergencial _
de temporais.

] 5 Destinada a compra de material de construcdo para
CDC Material de Construgao _ ] o )
clientes cujas casas ou negocios tenham sido

Emergencial ] )
destruidos por catastrofe natural.
Linha de crédito com juros reduzidos para adequar o
CPB Crédito Consciente endividamento a capacidade de pagamento do
cliente, mantendo a adimpléncia e saude financeira.
Voltada para empreendimentos com necessidade de
CDC Seguranca PPCI

realizar ou se adequar ao PPCI.

Fonte: Relatdrio de Sustentabilidade Banrisul (2022).

Por reconhecer que o atendimento de qualidade é o elemento principal na diferenciagdo
competitiva entre instituicOes, o Banrisul valoriza a interagdo com os clientes, tanto no contato
presencial quanto nos canais digitais. H4 um empenho em estabelecer uma relacdo de qualidade
a fim de garantir a satisfacdo por meio de atendimento &gil e solucdes efetivas para as
necessidades dos clientes.

Sendo fundamental para cultivar relacGes pautadas no respeito e na transparéncia com
diversos publicos, a acessibilidade é tema difundido na cultura da empresa. Através de cursos
EAD os colaboradores sdo capacitados a atender e pessoas com deficiéncias e recebem
orientacOes para oferecer atendimento prioritario, conforme disposi¢fes legais, ao publico
identificado como preferencial. Durante o periodo, 190 colaboradores foram capacitados em
curso de Libras, a Lingua Brasileira de Sinais, totalizando 1.282 funcionarios com esta
certificacdo. Além disso, as agéncias da rede também passam por reformas e melhorias que

atendam ao publico que apresente qualquer dificuldade motora (BANRISUL, 2022).
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5.3 BOAS PRATICAS AMBIENTAIS

O aspecto ambiental avalia 0 desempenho das empresas em areas como emissoes de
carbono, eficiéncia energética, gestdo de residuos, uso responsavel de recursos hidricos e
adogdo de energias renovaveis. Além disso, considera a capacidade das empresas de se
adaptarem as regulamenta¢des ambientais em constante evolugdo e de anteciparem 0s riscos e
oportunidades associados a mudancas ambientais. Empresas que priorizam o aspecto ambiental
ndo apenas minimizam 0s impactos negativos no meio ambiente, mas também podem se
beneficiar ao criar valor a longo prazo, considerando que investidores estdo cada vez
adicionando mais recursos para empresas que demonstram compromisso com a
sustentabilidade, considerando a resiliéncia ambiental como um indicador-chave de
desempenho financeiro futuro. (BANRISUL, 2022)

5.3.1 GHG Protocol

Estabelecido em uma parceria de duas décadas com o World Resources Institute e World
Business Council for Sustainable Development, 0 GHG Protocol desenvolve estruturas globais
padronizadas para mensurar e gerenciar emissdes de gases de efeito estufa decorrentes das
operacOes em diversos setores publico e privado, bem como nas cadeias de valor e acdes de
mitigacdo (GHG PROTOCOL, 2021).

A abordagem adotada pelo GHG Protocol compreende a avaliacdo das emissdes através

de trés escopos distintos:

) Escopo 1: abrange a medi¢do de emissBes diretas provenientes de fontes
controladas pela instituicdo, como frota de veiculos, extintores de incéndio de
CO:- e ar-condicionado;

i) Escopo 2: envolve emissdes indiretas vinculadas ao consumo de energia elétrica,
adquirida através do Sistema Interligado Nacional;

iii) Escopo 3: abrange emissdes indiretas resultantes de atividades que néo estéo sob
controle direto da organizagdo, como a cadeia de fornecimento ou concesséo de
crédito para atividades com potencial poluidor.

O Banrisul aderiu ao programa em 2021 e produziu seu primeiro inventario de gases de

efeito estufa, referente ao exercicio de 2020, conquistando o Selo Prata, conferido a inventarios

completos. Em outubro de 2022, conforme divulgado em canal oficial, conquistou o Selo Ouro
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no inventério referente ao ano de 2021. Na Tabela 4, sdo apresentados os comparativos entre
os inventarios. (BANRISUL, 2022)

Tabela 4 — Total de emissdes de GEE em 2020 e 2021.

Tipo de emisséo 2020 (t CO2e) 2021 (t CO2e)
Emissdes diretas (Escopo 1) 639,7 958,9
Emissdes indiretas (Escopo 2) 2.067,6 4.642,3
Outras emissoes indiretas (Escopo 3) 31,0 5.054,4
Emissdes biogénicas de CO; 6,9 8719
Outro — HCFC 22 (R22) 2.970,7 3.010,0
Total 5.716,0 14.537,5

Fonte: Relatério de Sustentabilidade Banrisul (2022).

De acordo com Banrisul (2022), 0 aumento das emissdes verificado em 2021 se justifica
em razdo da insercdo das empresas do grupo Banrisul no inventario de gases de efeito estufa,
além da retomada de algumas atividades presenciais apds a pandemia de Covid-19, aumentando
uso de aparelhos ar-condicionado, e da crise hidrica, que levou o banco a adquirir energia
elétrica de fontes ndo renovaveis.

Por meio do quociente entre o total de emissBes de gases do efeito estufa e o nimero de
funcionarios, foi possivel determinar um indicador de emissdes usado para balizar diferentes
instituicGes bancarias. Conforme Tabela 5, o Banrisul foi o banco que apresentou menor indice
de emissGes per capita para o escopo 1. Em relacdo aos escopos 2 e 3, o indicador da instituicdo

encontra-se préximo a média, que é de 0,504 e 0,603, respectivamente.

Tabela 5 — indice de missées per capita em diferentes instituicoes.

o Emissdes Escopo 1 Emissdes Escopo 2 Emissdes Escopo 3
Instituicao ) ) )
_ _ per capita per capita per capita
financeira
(t COze/colaborador) (t COze/colaborador) (t COze/colaborador)
Banrisul 0,107 0,516 0,561

Banco do Brasil 0,243 0,755 0,499




38

Caixa Econdmica 0,566 0,428 0,386
Itad 0,236 0,189 0,429
Bradesco 0,162 0,566 1,165
Santander 0,132 0,569 0,581

Fonte: Esta tabela apresenta informacdes adaptadas dos relatorios de sustentabilidade
referentes ao ano de 2021 das institui¢cdes financeiras supracitadas.

Também, a adesdo ao Carbon Disclosure Program, instituicdo sem fins lucrativos que
administra o sistema de divulgacdo de resultados de diversas empresas e setores publicos,
concedeu ao Banrisul Rating C em seu primeiro ano de adeséo. (BANRISUL, 2022)

5.3.2 Projeto Energia Renovavel

Com base em estratégias de atuacao descritas por Banrisul (2022) que integram critérios
ASG em todas as atividades diretas e negdcios, foram incorporadas iniciativas que visam
reduzir o risco climatico e promover oportunidades de negdcios de baixo carbono, contribuindo
para a transicdo em direcdo a uma economia mais sustentavel e ecologicamente consciente. O
Projeto Energia Renovavel consiste na contratacdo de compra de energia de fonte renovavel
para suprir as demandas energéticas do banco, reduzindo os impactos negativos (BANRISUL,
2022). A Caixa Econdmica Federal apresenta projetos de eficiéncia energética semelhante,
porém com metas de reducdo do consumo de 6% em 2022 bem definidas (CAIXA
ECONOMICA FEDERAL, 2022).

Desde 2020, a totalidade da energia consumida pelo banco Bradesco advém de fontes
renovaveis e iniciativas que incluem adogdo de geracdo distribuida por meio de usinas
fotovoltaicas, Mercado Livre de Energia e aquisicdo de certificados de energia renovavel (I-
RECs) (BRADESCO, 2022).

Comparado as demais institui¢ces, o Banrisul foi o Unico banco que teve aumento,
durante o ano de 2021, as empresas do grupo Banrisul consumiram o equivalente a 132,1 GWh,
um aumento de 9,54% em relagéo ao ano anterior (Tabela 6). Bradesco foi 0 banco com maior
reducdo percentual no consumo energético entre os anos de 2020 e 2021, com -11,20%.
Segundo o relatorio de sustentabilidade da Caixa Econdmico Federal, a institui¢cio utilizou
592.947 MWh em 2020 e este valor se repetiu no ano seguinte (CAIXA ECONOMICA
FEDERAL, 2020 e 2021).
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Tabela 6 — Consumo de energia elétrica das instituicdes financeiras.

Instituicéo
financeira 2020 (MWh) 2021 (MWh) Variacéo (%)
Banrisul 120.600 132.100 +9,54
Banco do Brasil 441.761 393.910 -10,83
Caixa Econdmica 592.947 592.947 0,00
Itad 479.409 430.599 -10,18
Bradesco 443.570 393.875 -11,20
Santander 272.677 262.923 -3,58

Fonte: Esta tabela apresenta informacdes adaptadas dos relatorios de sustentabilidade

referentes ao ano de 2021 das instituicdes financeiras supracitadas.

Ao longo do ano de referéncia, o Banrisul também realizou a troca de ldmpadas
incandescentes por ldmpadas de LED, reduzindo o consumo energético, e renovacdo dos
equipamentos de ar-condicionado, uma vez que os aparelhos antigos costumam utilizar gases
refrigerantes causadores do efeito estufa e consumir mais energia. A iniciativa visa
proporcionar uma economia de aproximadamente R$50 milhGes para a instituicdo até 2031
(BANRISUL, 2022).

5.3.3 Programa Reciclar

Desde 2018 existe o Plano de Gerenciamento de Residuos Solidos (PGRS), o qual
apresenta as instrucdes para encaminhamento de residuos gerados e procedimentos em relacdo
a coleta e descarte adequado. E realizado o controle da quantidade de residuos gerados
mensalmente e, seguindo as orientacdes da Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS),
prioriza-se 0 encaminhamento dos residuos para reutilizacdo, reciclagem e, em Gltimo caso,
para aproveitamento como fonte energética. (BANRISUL, 2022)

A gestdo dos residuos é da algada da Geréncia de Sustentabilidade, responsavel por
receber, triar e dar o destino adequado aos materiais recebidos, destinando-os a empresas
parceiras que possuam Certificacdo de Destinagdo Final de Residuos. Séo desenvolvidas a¢oes
de educacdo ambiental atraves de palestras, webinares, campanhas informativas e de

conscientizacdo em ambiente presencial e online.
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O Programa Reciclar estabelece que mobiliarios do banco sejam doados e reutilizados
a instituicbes sem fins lucrativos, presidios, escolas, Policia Militar e outras que tenham
interesse no reaproveitamento. Somente em 2021, quase 5.000 moveis inserviveis foram
doados, além de 16 unidades de cofres, os quais sdo destinados a descaracterizacdo e
posteriormente podem ser reciclados. Residuos de banners também sdo encaminhados a
empresa parceira que reutiliza o material para confeccdo de sacolas retornaveis e outros itens,
contribuindo para renda e inclusdo de mulheres em vulnerabilidade social (BANRISUL, 2022).

Outra iniciativa que esta sendo implementada € o Projeto Copinho Zero, iniciativa que
tem como meta reduzir o consumo de copos descartaveis, por toda rede de agéncias e setores
administrativos. Para isto, estdo sendo distribuidas canecas de cerdmica e garrafas reutilizaveis
do tipo squeezes para consumo de café e dgua dos colaboradores.

A iniciativa do processo de reciclagem € uma abordagem empresarial que se concentra
na maximizagéo da eficiéncia do uso de recursos e na minimizacdo do impacto ambiental de
uma organizacdo. Esse fator é alcancado através de uma série de estratégias e préaticas que a
corporagdo emprega, assim como o Banrisul, o0 Banco do Brasil realiza a gestao da reducéo no
consumo de residuos solidos, como o caso da racionalizacdo do papel, toner e combustivel
(BANCO DO BRASIL, 2022). O mesmo comportamento ocorre no Banco Bradesco que
apresenta uma robusta proposta de reducdo de residuos destinados para aterro, incentivando
dentro da empresa a coleta seletiva e reciclagem (BRADESCO, 2022).

5.3.4 Produtos

Tendo em vista que grande parte do PIB do RS estd relacionado as atividades
agropecuadrias, é papel do Banco do Estado do Rio Grande do Sul fornecer subsidios para
fomentar a economia regional e fortalecer os negécios. Assim, o crédito rural financia o custeio,
comercializacdo, industrializacdo e investimentos no setor agropecuario. Somente na abertura
da safra 2020/2021, foram disponibilizados R$4,1 bilhdes em recursos para o crédito rural, um
valor 26% maior que no periodo anterior.

Seguindo a Resolucdo BACEN n° 140 de 2021, foram agregados critérios de
sustentabilidade a concessao de crédito, classificando os empreendimentos em trés categorias:

i) N&o poderédo ser financiados com crédito rural, como é o caso de areas de

preservacao permanente, terras indigenas e quilombolas;
i) Poderao ser financiados, mas configuram risco socioambiental;
i) Poderdo ser classificados como operagdes sustentaveis, como agricultura de

baixo carbono e uso de energia sustentavel.
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Deste modo, 0 banco estabeleceu um controle sistémico para identificar os diferentes
tipos de operagdes e suas respectivas restricbes. Futuramente, o banco pretende utilizar o
sistema de escore de sustentabilidade do BACEN para aumentar limites de crédito para
operacdes consideradas sustentaveis, fomentando ainda mais o desenvolvimento destas
modalidades. Além disso, para fins de concessdo de crédito rural, é necessario que o
empreendedor esteja em dia com os licenciamentos necessarios e operagdes acima de R$10
milhdes estdo sujeitas a aplicacdo de questionario normatizado, sendo submetido ao parecer de
Risco Social, Ambiental e Climatico.

Algumas modalidades disponiveis atualmente que possuem carater sustentavel estdo
descritas na Tabela 7.

Tabela 7 — Relagdo de produtos com carater ambiental.

Produto Objetivo

Linha de crédito para financiamento de
CDC Sustentabilidade equipamentos de captacdo e geracdo de energia
edlica e fotovoltaica.

Crédito destinado a PF e PJ para financiamento e
) ) aquisicdo de equipamentos novos, de fabricacao
Finame Baixo Carbono ) ) )

nacional e credenciados no BNDES de sistemas

fotovoltaicos, aerogeradores e aquecedores solares.

) ) Financiamento de uma parcela do servico de
Finame Fundo Clima _ _ ) )
instalacdo (PF) ou capital de giro associado (PJ).

Produto destinado a implantacdo, utilizacédo e

recuperacdo de tecnologias de energia renovavel e

Pronaf Eco ) o .
tecnologias ambientais, como estacdes de tratamento
de agua e efluentes, compostagem e reciclagem.
Promocdo de préaticas de reducdo de emissdes de
Programa ABC ] o .
GEE oriundos de atividades agropecuarias.
Apoiar investimentos de geracdo e distribuicdo de
Inovagro

energia edlica, solar e biomassa.



Moderagro

Financia projetos de adequacéo sanitaria e ambiental.

Agro Empresarial Equalizado

Suprir demanda de investimentos em caso de
indisponibilidade de recursos do BNDES, atendendo
finalidades diversas, inclusive regularizacdo de

propriedade rural, florestamento e reflorestamento.

Pronamp

Desenvolvimento de médios produtores rurais.

Pronaf

Custeio em implantacdo, ampliacdo e modernizacéo
da estrutura de modernizagdo, beneficiamento,

industrializag&o e servigos oferecidos.

Agroinvest Sustentabilidade

Crédito destinado a itens novos para financiamento
de placas e sistemas de converséo de energia solar e

biodigestores.

Fonte: Relatorio de Sustentabilidade Banrisul (2022).
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6 CONSIDERACOES FINAIS

De modo geral, os Relatorios de Sustentabilidade de bancos com politicas ESG mais
consolidadas, a exemplo do Ital, Bradesco e Banco do Brasil, abrangem analises mais
aprofundadas, compreendendo o cenario macroecondmico global e possibilitando uma maior
compreensdo acerca das estratégias destas institui¢des financeiras em relacdo ao Banrisul.

Quanto as questdes governamentais, 0 banco busca acGes de melhoria continua em
estratégias internas de gestdo de risco, protecdo de dados e seguranca cibernética, garantindo
que os dados dos clientes, bem como os proprios interesses bancarios estejam resguardados.
Vale ressaltar que grande parte das acdes descritas no relatério sdo de cunho obrigatorio, ou
seja, ja estdo previstas em legislacdo Federal ou Estadual ou, ainda, em normativos e
regulamentacfes do Banco Central, Comité Monetario Nacional e Federacdo Brasileira de
Bancos.

No quesito social, o Banrisul atua principalmente no estado do Rio Grande do Sul, uma vez
que se trata de um banco regional, enquanto outras instituicdes possuem projetos abrangendo
diversas regides do pais. Ainda, de modo geral, as acBGes descritas no Relatério de
Sustentabilidade ndo apresentam indices que possam ser utilizados para quantificar os impactos
e 0S recursos investidos.

Em relacdo as praticas ambientais, o Banrisul tem buscado aderir as praticas do mercado,
porém demonstra uma notavel lacuna em termos de competitividade quando comparado com
seus pares do setor. Sua abordagem e estratégia sdo recentes, enquanto as demais trabalham os
aspectos ESG ha mais tempo e apresentam metas bem definidas a respeito de objetivos, prazos
e investimentos.

Desta forma, a anélise dos Relatdrios de Sustentabilidade evidencia a necessidade de o
Banrisul intensificar seus esforcos para alcancar paridade com instituicGes financeiras lideres
em politicas ESG. Enquanto o banco demonstra comprometimento com questdes
governamentais e a protecdo dos interesses de seus clientes, ha margem para melhorias na
amplitude e na quantificacdo de suas iniciativas sociais. No entanto, € no dominio ambiental
que se destaca a maior oportunidade de crescimento. Para fortalecer sua posi¢do no mercado e
reforcar seu compromisso com a sustentabilidade, & importante que o Banrisul desenvolva
estratégias mais solidas e metas concretas em consonancia com as melhores préaticas do
mercado. Por fim, seria de grande valia analisar relatorios futuros para avaliar o progresso das

iniciativas relacionadas a esses temas.
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