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RESUMO

INTRODUÇÃO: Dentre os objetivos da extensão universitária, está a integração com a pesquisa e o ensino. Além disso, possibilita

aos acadêmicos o contato com pacientes, aprimorando e ampliando os conhecimentos teóricos e práticos. OBJETIVO: Descrever

e analisar as atividades desenvolvidas em programa de extensão universitária voltada aos pacientes com zumbido e otite.

METODOLOGIA: Inicialmente os pacientes com zumbido crônico e otite são atendidos pela equipe de otorrinolaringologia. Na

sequência, realizam avaliação audiológica, que compreende, nos casos de otite média crônica, audiometria tonal e vocal e,

quando possível, medidas de imitanciometria acústica. Nas situações de zumbido, a avaliação ainda inclui pesquisa de limiares

tonais em altas frequências, limiar de desconforto e medidas psicoacústicas do zumbido (pitch, loudness, nível mínimo de

mascaramento e mascaramento residual). Não existe limitação de idade e são atendidos pacientes de ambos os sexos. O estudo

foi aprovado pelo Comitê de Ética em Pesquisa da instituição (CAEE 70142817.0.0000.5327). RESULTADOS: O programa está em

sua nona edição e ao longo deste período foram atendidos 1.456 pacientes entre março de 2013 e março de 2020, via Sistema

Único de Saúde. Em decorrência da pandemia de COVID-19 houve suspensão das atividades presenciais entre março de 2020 e

janeiro de 2022. Neste período, algumas ações foram elaboradas e realizadas em caráter online: participação em live sobre

zumbido; organização de novos trabalhos para envio em congressos online e realização de cursos sobre zumbido para alunos

dos cursos de Fonoaudiologia de instituições do sul, sudeste e nordeste. Outro curso ofertado no período de pandemia foi sobre

treinamento musical para pacientes com distúrbios do processamento auditivo, alteração que é frequente em indivíduos com

otite média crônica. Além disso, �zeram parte do programa 49 acadêmicos entre bolsistas e voluntários, os quais possibilitaram

a realização de duas dissertações de mestrado, uma tese de doutorado, oito trabalhos de conclusão de graduação em

Fonoaudiologia, três monogra�as de especialização em fonoaudiologia/audiologia, 65 trabalhos em anais de congresso, 15

artigos cientí�cos e dois capítulos de livros. CONCLUSÃO: As atividades desenvolvidas no programa têm resultado positivo para

todos os alunos e pacientes de otite média crônica e/ou zumbido atendidos em um Hospital Público referência em saúde

auditiva. Os pacientes são bene�ciados por atendimentos de qualidade, com maior agilidade e consequente diminuição do

tempo de espera entre as consultas, já os alunos são bene�ciados pela possibilidade de integrar teoria, prática, extensão e

pesquisa, além de experienciar a atuação interdisciplinar.
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