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II REDE DE PESQUISA II

A Rede de pesquisa Estado
Democratico, Politicas Publicas, Trabalho e
Tecnologia é o resultado da unido de
profissionais, pesquisadores, doutrinadores e
cientistas que, sob temas similares e
convergentes de pesquisa e estudo, passam a
atuar em conjunto buscando a qualificacao
cientifica, o aprimoramento intersubjetivo e
intelectual em prol a nacionalizacdo dos
conceitos e dos saberes.

Grupos de pesquisa fundadores:
GPRETRADE - As Relacgdes de Trabalho no
Século XXI e os Novos Desafios da
Sociedade em Rede (UFSM/RS); SAPERE
AUDE - Direitos Fundamentais,
Multiculturalismo e Tecnologia na Sociedade
Globalizada (FDSM/MG); NEPES - Nucleo
de Pesquisas e Estudos em Estado
Democratico e Sociedade Contemporanea
(UFPI/PI); GestAcBes — (UFRGS/RS);
NEPT - Nucleo de Estudos e Pesquisas sobre
Trabalho, Organizacbes e  Pessoas
(IFPR/PR).

A Rede de Pesquisa ndo possui
finalidade lucrativa, podendo, a partir de
contratos, convénios e/ou parcerias ajustar,
contratar e/ou receber valores destinados ao
custeio de suas atividades administrativas,
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educacionais, de ensino, de pesquisa e/ou extensao, assim como ressarcir
despesas expendidas por seus integrantes no desenvolvimento das citadas
atividades.

O projeto de pesquisa da Rede estara atrelado as atividades de
estudos, pesquisas e producbes académicas dos grupos fundadores nas
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PUC/RS IFPR/PR UFSM/RS
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PREFACIO

Trabalhar é uma danca dialética. Por um lado, pode ser criacao,
forma de expressdo e reconhecimento. Por outro, exploracao,
expropriacdo e sofrimento. Sob o capitalismo, a classe-que-vive-do-
trabalho batalha por se manter na corda bamba, em um contexto de
aprofundamento das desigualdades.

Este livro - que marca a estreia da rede de pesquisa Estado
Democratico, Politicas Publicas, Trabalho e Tecnologia - demonstra, a
partir de pesquisas empiricas, as mudancas e permanéncias que assolam
trabalhadoras e trabalhadores no Brasil. A partir de perspectivas de
diferentes campos, como Sociologia, Psicologia e Direito, os capitulos
articulam saberes a partir de trabalhadores com o trabalho.

O tema da plataformizacao - enquanto crescente dependéncia de
plataformas digitais para executar atividades de trabalho - é central na
obra. Demonstra a captura da informalidade pelas empresas-plataformas,
0 esgotamento de trabalhadoras e trabalhadores, e as estratégias de
subordinacdo das empresas. Ao apresentar retratos e paisagens das lutas
cotidianas da classe trabalhadora, o livro também contribui para faiscas
em relacgéo a circulagéo das lutas de trabalhadores.

Ao mesmo tempo, a plataformizacdo € apenas a ponta de langa
para pensar diversos assuntos relacionados, como teletrabalho, protecéo
de dados e demissdo coletiva na editora Abril. Alids, o setor de
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comunicacéo foi um dos primeiros laboratérios da reforma trabalhista no
Brasil, com a figura do “frila fixo” sendo naturalizado desde o fim dos
anos 1990. Qutros temas, como a producdo de alimentos e a teoria
materialista do Estado, embora mais distantes do fio condutor do livro,
estdo presentes para nos lembrar de como os circuitos globais (e locais)
de trabalho se conectam a outros campos, como alimentacéo,
desenvolvimento local e rural, e o proprio Estado de Direito.

Ficam algumas perguntas, que da para ir pensando a partir das
brechas dos capitulos: quais politicas publicas para articular trabalho e
tecnologia rumo a um desenvolvimento nacional que considere a
soberania digital a partir de uma perspectiva popular? Quais desafios
conceituais temos - para além de expressbes como gig economy e
uberizacdo - para teorizar sobre trabalho e tecnologia a partir da realidade
brasileira? De quais formas comunicar e circular essas pesquisas para
dialogar tanto com formuladores de politicas quanto com as préprias
trabalhadoras e trabalhadores - organizadas ou ndo em associacfes
formais? Como refletir o nosso papel - enquanto pesquisadores, e,
portanto, também parte da classe-que-vive-do-trabalho - na circulacao de
lutas de trabalhadores?

Dancemos!

Toronto, 21 de maio de 2023.

Rafael Grohmann
Professor de Estudos Criticos de Plataformas da Universidade de Toronto
10



I I APRESENTACAO I ]

O Livro “Trabalho, tecnologia e direitos no Brasil” é uma
coletdnea de artigos que trata sobre as condi¢des contemporaneas do
trabalho e dos trabalhadores. A presente obra nasce a partir dos
encontros, eventos e debates organizados e desenvolvidos pelos
integrantes fundadores da Rede de Pesquisa Estado Democrético,
Politicas Publicas, Trabalho e Tecnologia. Tal espaco intelectual e
intersubjetivo de debate contribuira para a consolidacdo de estudos
empiricos e tedricos, movidos pelo intuito de compreender o atual estado
da arte do trabalho e suas transformagdes contemporaneas em diferentes
contextos produtivos brasileiros.

O primeiro capitulo intitulado “Plataformizacdo do trabalho dos
motoristas: uma nova etapa da acumulacdo flexivel?” é de autoria de
Vivian Tavares Della Valentina, Julice Salvagni e Daniel Abs da Cruz.
Trata-se da investigacdo dos aspectos da flexibilizacdo do trabalho dos
motoristas por plataformas digitais no contexto da nova morfologia do
trabalho. Para os autores, as mudancas intrinsecamente relacionadas ao
neoliberalismo e a reestruturacéo produtiva, surgem de uma nova classe
trabalhadora flexivel e precarizada, que se expandiu especialmente em
razdo das novas tecnologias, que permitiram o trabalho remoto ou por
plataforma. Nesse contexto, a plataformizacdo enquanto processo
produtivo, perfaz uma nova forma de gestdo, organizacdo e controle do

11



trabalho, operando em um contexto de aumento da media de horas
trabalhadas, auséncia de contrato de emprego, de direitos e de
regulamentacdo, somados ao baixo pagamento, a constante inseguranca
e a vulnerabilidade do trabalhador.

O segundo capitulo busca compreender a producdo e 0 consumo
de alimentos no pais sob o controle das corporaces agroindustriais,
tracando correlagBes das inferéncias desse modelo sociopolitico e
econdmico a vida em sociedade. Assim, o estudo “Os efeitos do
monopolio corporativista: producdo e consumo de alimentos no brasil” é
escrito por Nicole de Souza Wojcichoski, Victoria Mendonca da Silva e
Julice Salvagni e denuncia que 0 aumento expressivo do uso de
agrotoxicos na producdo de alimentos é uma das caracteristicas
marcantes desse modelo produtivo cujo foco é apenas o lucro. Para elas,
a complexidade desse sistema, suas nuances e camadas ndo tao visiveis
devem ser evidenciadas para que se reduza os danos do seu controle
hegemdnico entre os paises, das corporacdes sobre 0S pequenos
produtores e na relagdo nociva criada entre esse sistema, o meio ambiente
e a vida humana.

Partindo do entendimento de que o0 processo de precarizagdo se
aprofunda e se intensifica com a chamada plataformizacédo, o terceiro
capitulo “Em contexto de pandemia: do esgotamento & mobilizacdo no
trabalho por plataforma” discute as condi¢bes de trabalho dos
entregadores, categoria que marcou suas reivindicacbes ante as
vulnerabilidades amplificadas no contexto da pandemia de Covid-19.
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Julice Salvagni, Renato Koch Colomby e Cibele Cheron partem da nocéo
de esgotamento como ponto central de uma analise sociopsicolégica do
trabalho que correlaciona a dimensdo macrossocial da economia
neoliberal a efeitos nefastos da reestruturagéo produtiva, apontando que
0 esgotamento tem potencial de deslocar os sujeitos a um devir
revolucionario, o qual presumivelmente ndo seria pensado em uma
condicdo de possivel, empregando-se a nomenclatura deleuziana.

Por sua vez, “As estratégias de subordinacdo do trabalho pelas
plataformas digitais no Brasil” escrito por Evilin Matos e Julice Salvagni
denunciam o fato de que, especialmente ao grupo de pessoas excluidas,
as plataformas mostram-se inicialmente como uma alternativa para
superar a invisivel barreira que 0s separam historicamente da
empregabilidade. Enquanto isso, as pesquisas que identificam as
condicdes de trabalho por plataformas no Brasil tém sido amplamente
estudadas pela dimensdo da precarizagdo. Logo, ainda que essas
plataformas se coloquem como mediadoras de um trabalho flexivel e de
facil adesdo, o que elas oferecem factualmente é uma atividade
desprotegida e informal que subordina a méo de obra ao seu modelo de
avaliacdo de eficiéncia, consequentemente implica na estagnagdo do
desenvolvimento de habilidades competitivas.

Em “O trabalho do entregador: diferencas entre o vinculo celetista
e por plataforma”, Rodrigo Floriano Tolfo, Julice Salvagni e Daniel
Viana Abs Cruz discorrem sobre a situacdo dos entregadores por moto
da regido de Porto Alegre, comparando os trabalhos por aplicativo e 0s
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celetistas. As informacg6es sobre trabalho decente, percorrem 0s cinco
principios definidos pelo projeto Fairwork. O estudo mostrou evidéncias
que permitem considerar que ha uma acentuacdo da precarizagcdo dos
trabalhadores plataformizados, que sdo submetidos a uma carga horéria
de trabalho extensa, e sdo alijados de direitos. Além disso, esses
trabalhadores plataformizados acumulam uma série de deveres, muitos
riscos e um medo constante do bloqueio pelo aplicativo de suas
atividades laborais, que costumam ser a sua Unica fonte de renda. Os
trabalhadores celetistas, apesar de seus direitos assegurados pela CLT,
ganham em média abaixo do minimo estipulado por convencdo coletiva
sindical.

J& o capitulo escrito por Rodrigo Wasem Galia, Paulo José
Libardoni e Paulo Ricardo Moraes aborda, sob o prisma da teoria dos
direitos fundamentais, a questao das demissdes coletivas de funcionarios
da editora abril, tema esse que ganha novos contornos ap6s a Reforma
Trabalhista operada pela Lei 13.467/2017, que acrescentou o art. 477-A
na CLT tornando dispensavel a exigibilidade de prévia negociacdo
coletiva nas despedidas em massa. Com o titulo “Os interesses difusos
nas dispensas coletivas no Brasil e a atuacdo do ministério publico do
trabalho”, os autores defendem que é funcdo do Ministério Publico do
Trabalho a consecucdo efetiva de protecdo dos direitos e garantias
fundamentais dos trabalhadores, sendo o papel central do Estado o
atravessamento do direito publico no direito privado buscando elevar o
grau de eficacia das normas constitucionais.
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“A necessidade da protecdo juridica ao trabalho humano: uma
analise sobre a teoria materialista do estado de Joachim Hirsch” é o
capitulo redigido por Yana de Moura Goncalves, Gabriel Eidelwein
Silveira e Tamires Eidelwein. A partir de elementos fundamentais da
obra Teoria Materialista do Estado e suas implicacdes para a analise do
Estado na sociedade capitalista e sua categorizacdo como locus
privilegiado da atividade politica. Os autores ponderam acerca das
condicOes e possibilidades da protecdo juridica do trabalho mediante o
quadro apresentado no conjunto da obra.

O antepenultimo capitulo aborda os contornos da existéncia na
sociedade da informacdo, tem o objetivo de refletir sobre possiveis
implicacdes nas relacdes entre os trabalhadores e os empregadores em
situacdo de teletrabalho, em especial aquelas que possam ser ensejadoras
de dano a esfera existencial. Com o titulo “novos tempos do trabalho:
reflexGes sobre o teletrabalho e possiveis danos a existéncia” de autoria
de Renato Koch Colomby, Marcia Vaclavik e Silvia Generali da Costa,
os autores defendem a importancia de se problematizar, cada vez mais,
aspectos ligados as relacGes de trabalho na contemporaneidade e
fortalecer o instituto juridico intitulado Dano Existencial.

Por fim, o capitulo “reflexdes sobre a lei geral de protecdo de
dados e o mundo do trabalho” de autoria de Jhonatan Silva e Andrieli
Vizzoto trata sobre a protecdo do empregador e empregado em relacéo a
Lei Geral de Protecdo de Dados de 2018 e a omissé@o da citada lei no
contexto trabalhista. Eles concluem que a Lei cabe muito bem as relacfes
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juridicas trabalhistas, sendo quase um trabalho herculeo detalhar todos
0S possiveis casos, mesmo assim apresenta lacunas que deverdo ser
preenchidas pelo Direito do Trabalho.

Perpassando diferentes &reas do conhecimento os autores buscam
ampliar o debate sobre as relagdes de trabalho no Brasil. Essa é uma obra
que se circunscreve em um momento histérico de acelerada
transformacéo tecnoldgica e seus multiplos efeitos aos que vivem do
trabalho, especialmente no que se refere a perda de direitos duramente
conquistados.

Neste sentido, julgamos emergentes reflexbes de natureza
empirica e tedrica, que permitam clarificar o entendimento do trabalho
contemporaneo, indicando meios de fortalecer a constante luta por
condicBes mais justas. Sob tais principios postos, desejamos a todas e a

todos uma excelente leitura.

Porto Alegre, 20 de junho de 2023
Julice Salvagni

Paulo José Libardoni

Renato Koch Colomby
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PLATAFORMIZACAO DO TRABALHO DOS MOTORISTAS:
UMA NOVA ETAPA DA ACUMULACAO FLEXIVEL?

Vivian Tavares Della VValentina
Julice Salvagni
Daniel Abs da Cruz

INTRODUCAO

A partir das considerag6es feitas acerca das mudancas no mundo
do trabalho com o avangco da uberizagdo, buscamos analisar
caracteristicas da flexibilizacdo do trabalho dos motoristas de
plataformas digitais. Assim, este estudo buscou apresentar aspectos
relacionados com a flexibilizacdo e o controle no trabalho por plataforma
em um contexto da plataformizacdo, averiguando, a partir do disposto, a
expansdo da acumulacdo flexivel no mundo do trabalho para uma
possivel nova etapa do neoliberalismo econémico. Também sdo
apresentados dados de uma coleta realizada com motoristas de
aplicativos que ilustram aspectos da realidade do trabalho deles no Brasil.

E perceptivel que com o avanco da tecnologia e dos novos modos
de trabalho, surgem os trabalhos digitais, sendo o vinculo dos

trabalhadores apenas com uma plataforma e ndo com um empregador
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especifico. Esse tipo de trabalho esta relacionado com a chamada gig
economy, ou economia do “bico”, termo usado em referéncia a mercados
de trabalho com formas de contrato independentes através de plataformas
digitais. Possui como caracteristica a eventualidade, perfazendo um
trabalho casual, sem permanéncia e que ndo possui protecdo social, de
modo que envolve inseguranca no trabalho, e 0 pagamento ¢ feito por
trabalho realizado (WOODCOCK; GRAHAM, 2020). A empresa Uber,
que se denomina uma empresa de tecnologia mediadora entre oferta
(motoristas) e demanda (usuérios), € um exemplo disso, visto que o
motorista parceiro realiza cada corrida e recebe por ela, dependendo
exclusivamente dele estabelecer estratégias para sua sobrevivéncia.
Assim, trabalhadores que antes possuiam  vinculos
empregaticios, como entregadores, taxistas e trabalhadoras domésticas
agora sao vinculados as plataformas que oferecem seus servigos e lucram
com a intermediacdo do servico, evitando qualquer vinculo legal com o
trabalhador. O avanco da gig economy e suas formas de trabalho estdo
alterando o funcionamento do mercado de trabalho de maneira global, a
ponto de ser perceptivel o avanco da precarizacdo — baixa renda,
condicOes inadequadas de trabalho e falta de diretos laborais. A gig
economy pode ainda ser dividida em duas esferas, a dos trabalhos locais,
como o0s exemplos citados anteriormente, e 0s denominados
cloudworkers, que podem realizar e receber demandas de qualquer lugar

do mundo, ndo se prendendo ao espago geografico, como o0s
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trabalhadores de software e design grafico (WOODCOCK; GRAHAM,
2020).

Diversos sdo o0s termos referentes ao processo que ocorre no
mundo do trabalho de transferir os riscos da realizacdo da atividade para
o trabalhador, sem proporcionar direitos trabalhistas ou seguranca no
trabalho, um deles é a chamada uberizacdo do trabalho (ABILIO, 2017).
A uberizagdo, aqui tratada como um sindnimo de plataformizagéo, versa
sobre essa tendéncia de precarizacdo abrangente globalmente em
diversos setores, diferentes niveis de qualificacdo e rendimentos
(ABILIO, 2020). A autora aponta que também é possivel defini-la como
um processo de informalizacdo do trabalho e uma expansdo da
flexibilizacdo do trabalho, referindo-se tambeém aos processos de
desregulamentacdo trabalhista e perda de direitos por parte dos
trabalhadores com o avanco do Estado neoliberal, legitimando a
superexploracéo do trabalho (ANTUNES, 2009).

MODOS DE PRODUCAO E A FLEXIBILIZACAO DO MERCADO
DE TRABALHO

Neste sentido, parte-se do entendimento de que o modelo
fordista vigente nos paises do Norte no pds-Guerra “teve como base um
conjunto de préaticas de controle do trabalho, tecnologias, habitos de
consumo e configuragdes de poder” (HARVEY, 2014, p. 119). Aliado ao
modelo de gestdo econémica e politica keynesiano, com intervencgéo
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estatal, a populacdo tinha recursos para consumir o que era produzido em
massa, Viabilizando o culto a acumulacao, inserida em uma sociedade
globalizada e em constante desenvolvimento. Todavia, a partir dos anos
70, 0 modelo de produgdo em massa comeca a saturar, sendo sua rigidez
0 principal ponto de ruptura.

Para assegurar a continuidade da acumulagéo, 0s compromissos
do Estado foram aumentando para garantir o consumo. Entretanto,
oscilagbes econbmicas causadas pela ruptura desse modelo
desestabilizaram o requisito de estabilidade necessaria para sua
manutenc¢do. Assim, de maneira ndo linear, a resposta das organizacdes
para sobreviver a crise foi utilizar as novas tecnologias, reestruturar e
intensificar o controle do trabalho, utilizando a dispersdo geografica para
manter a acumulacdo através de uso de mao de obra mais barata em locais
como América do Sul e China (HARVEY, 2014).

Na época do poOs-guerra, 0s paises asiaticos falharam na
tentativa de implementar o fordismo como modelo de produgéo e social,
necessitando de outro modelo para se tornarem competitivos na
economia mundial. O Toyotismo, modelo de producdo da fabrica de
automodveis da Toyota, emergiu baseado na tecnologia € no modelo
enxuto de produgéo, flexibilizando a gestéo organizacional e os contratos
de trabalho para responder as oscila¢cbes de demanda, tendo sua linha
baseada no just in time. Ou seja, ter todos 0s recursos necessarios para a
producdo quando ha demanda, terceirizando custos que ndo agregavam
valor direto no produto, como a parte de logistica (GOUNET, 1999).
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Tendo em vista essa reestruturacdo do modelo de producao nos
paises asiaticos, 0s paises do Norte implementaram adaptacGes no seu
sistema produtivo, remodelando o toyotismo e a producéo flexivel nas
suas organizacgdes, com empresas enxutas, novos modelos de contratos
de trabalho e empreendedorismo (ANTUNES, 2009). Esse novo modo
de ser do capitalismo, a transicdo do fordismo para o toyotismo — e seu
modo de producdo flexivel — é chamado de acumulacdo flexivel
(HARVEY, 2014) e se sustenta através da flexibilidade dos processos e
mercados de trabalho, produtos e padrdo de consumo. E marcado pelo
desenvolvimento de novos setores, ampliacdo de servicos financeiros,
novos mercados e especialmente pela alta “inovagdo comercial,
tecnologica e organizacional” (HARVEY, 2014, p. 140).

A acumulacdo flexivel acentua o desenvolvimento
socioeconémico desigual, tanto em setores como em regides geograficas.
Ha a utilizacdo de paises de terceiro mundo para a producao, por meio da
exploragéo de mao de obra barata, aumentando o setor de servigos nesses
paises, envolvendo a “compressdo do espago-tempo” visto que as
tecnologias de informacdo e comunicacdo estreitam o canal de
comunicacgdo para tomadas de decisdes a nivel global. A crise no final do
periodo fordista foi propicia aos empregadores, que se beneficiaram do
movimento para forcarem modelos flexiveis de trabalho sobre o
contingente de trabalhadores, que contava com um elevado nimero de

desempregados e subempregados (HARVEY, 2014).
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A cultura também foi um marco a ser modificado na transicdo
para a efetivacdo da acumulacéo flexivel. Na era fordista, a cultura e 0s
valores sociais eram coletivos, especialmente entre os operarios e
movimentos sociais dos anos 50 e 60, na era da acumulacgdo flexivel a
cultura se tornou muito mais individualista e empreendimentista, se
estendendo a diversos aspectos da vida em sociedade. O individualismo
foi central para a ruptura com o fordismo, visto que a competitividade e
0s novos empreendimentos foram pontos que desencadearam a
acumulacao flexivel.

Os trés pilares do capitalismo sdo a orientacdo para O
crescimento, acimulo de lucro e a dinamicidade. O crescimento e 0
acumulo de lucro séo estruturados sem a ponderacdo acerca das
consequéncias ecoldgicas, politicas e sociais, sendo baseados na
exploracdo do trabalho vivo através da diferenca do que esse trabalho cria
efetivamente e o que ele obtém. Diante disso, verifica-se que o
capitalismo € baseado na hierarquia de classes entre capital e trabalho, de
modo que o pilar do acimulo de lucro tem como fundamento a luta de
classes, movimento fundamental para manter o desenvolvimento do
sistema. Ainda, o terceiro pilar é constituido com base em tecnologia e
organizacdo, mudando regulagdes institucionais que afetam a dinamica
da luta de classes (HARVEY, 2014).

Entretanto, esses trés pilares do capitalismo, além de serem
contraditérios, culminam na superacumulacédo, que gera crises ciclicas.
Para manter o sistema vigente e evitar o caos social, a burguesia tem
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escolhas, estre elas esta o deslocamento espacial e temporal, que € a
diminuicdo do tempo de giro das mercadorias e o deslocamento e
expansdo da producdo e consumo para paises periféricos (HARVEY,
2014).

Nesse sentido, a crise ciclica do capitalismo atingiu o fordismo,
que ainda contava com o apoio da intervencao estatal para investir nessa
expansdo. Porém, a longo prazo essa opcao fica mais dificil e se esgota.
Assim, a crise no sistema fordista foi ndo apenas econdmica e social, mas
também politica e geografica.

Essas opcOes da burguesia a fim de evitar a superacumulacéo é
uma realidade também na era da acumulacéo flexivel, que mobiliza mais
trabalhos intelectuais como fonte de acumulacdo e em um mundo mais
globalizado. A expansao de tempo e espaco se da através das redes, onde
trabalhadores do oriente trabalham para multinacionais ocidentais por um
custo muito mais baixo, por exemplo (ANTUNES, 2009). A acumulagéo
flexivel é fortemente marcada pela flexibilizacdo organizacional e
laboral, contando com o avanco do neoliberalismo para flexibilizar
também as leis, assim como a maior mobilidade geografica que
possibilitou a transferéncia de fabricas para regides onde as relac6es de
trabalho fossem mais flexiveis, permitindo maior lucro e competitividade
para as empresas.

Com as politicas neoliberais, a reestruturacdo e flexibilizagéo
produtiva e a mudanga no pensamento e vida cultural emergiram novos
modos de trabalho. Baseado nas novas tecnologias e na forte onda de
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desindustrializagéo, ocorrida no Brasil nos anos 90, o setor de servigos,
comecando com a desestatizacdo das empresas, abarca vinculos de
trabalho flexiveis. A desconstru¢do do Estado de Bem-Estar Social e o
aumento da desregulamentacdo do trabalho com as politicas neoliberais,
afeta especialmente os paises do Sul. Tais problemas, somados ao
desemprego estrutural, culmina no aumento da contratacdo de
trabalhadores flexiveis e precarizados, terceirizados, subcontratados,
part-time, entre outros modos de contratagdo (ANTUNES, 2003; 2009).

Nesse cenario, o trabalhador “por aplicativo”, adere aos termos
do servigo, mas ndo é contratado, j& que ndo possui a certeza de um
retorno adequado por sua atividade. Isso se da ja que, muitas vezes,
extrapola-se o limite legal de uma jornada diaria de trabalho, embora o
sujeito siga atuando. Ou seja, por meio do algoritmo, eles tém o seu
trabalho controlado e subordinado, pois € a empresa-aplicativo que
define — de uma maneira que ndo é clara para o trabalhador — sobre a
distribuicdo do trabalho (ABILIO, 2019; 2017). Além disso, para a
mesma autora, ha o aspecto de que as plataformas delegam o controle
para 0 consumidor, que avalia de maneira subjetiva o servico prestado.
Esse processo acaba por gerar um ciclo de vigilancia e controle muito
poderoso. Assim, o trabalhador passa de assalariado para prestador de
servigos, muitas vezes pejotizado, fazendo alusdo a “ser seu proprio
chefe”. Nesta outra relagdo, o trabalhador acaba arcando com todos os
custos e aos riscos relativos a atividade, alem de ficar responsavel por
toda organizacdo e gerenciamento do trabalho. Cabe salientar que, no
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Brasil, caracteristicas como baixa remuneracdo, informalizacdo e
superexploracdo do trabalho ndo sdo exatamente uma novidade
(ANTUNES; FILGUEIRAS, 2020). Ou seja, o0 historico de
informalidade que marca as sociedades do Sul Global pode entendido
como a principal caracteristica do avanco da plataformizacdo na América
Latina.

Buscando entender aspectos da realidade do trabalho dos
motoristas das plataformas digitais no Brasil, fez-se uma pesquisa

quantitativa, cujos dados sdo apresentados e discutidos na sequéncia.

MOTORISTAS POR PLATAFORMAS DIGITAIS: UMA ANALISE
DE DADOS

Os dados aqui abordados foram produzidos a partir de um estudo
exploratério e descritivo. Participaram da pesquisa 320 motoristas de
aplicativos que responderam a um questionario online com itens
sociodemograficos e de condicdes laborais. Responderam a pesquisa 55
mulheres (17,2%) e 265 homens (82,8%), com idade média de 36,6 anos
(DP=9,4). Do total da amostra, 183 (57,2%) se declararam casados, 202
(63,1%) com filhos, e 60 (18,8%) nao brancos. Cerca de 60,9% da
amostra se encontra na faixa de ensino médio completo e ensino superior
incompleto. Foram realizadas andalises descritivas e uma analise cluster
K-means foi utilizada para estabelecer o perfil de motoristas,
considerando-se género, idade, raca, estado civil, escolaridade, se estuda,

25



se possui filhos, se é a Unica fonte de renda, se o carro é préprio ou
alugado, turnos de trabalho, quantidade de horas meédias de trabalho
diério, tempo como motorista de aplicativo. A partir dos clusters obtidos
foram realizadas Andlises Univariadas de Variancia com itens referentes
a precarizacgdo do trabalho.

Foram obtidos quatro perfis a partir da analise de cluster:

Tabela 1: Perfis dos motoristas por aplicativo

Perfil A (n=104): Motoristas homens (90,4%), com idade em torno de 34
anos, brancos (76,9%), casados, com filhos, ndo estudam atualmente, ensino
médio completo, essa fonte de renda é a Ginica, com carro préprio, estdo como
motoristas entre 13 e 24 meses e trabalham em torno de 10h diarias, todos os
dias da semana e finais de semana durante o dia e madrugada.

Perfil B (n=78): Motoristas homens (76,9%), com idade em torno de 42 anos,
brancos (78,2%), casados, com filhos, ndo estudam atualmente, ensino
superior incompleto, essa fonte de renda é principal e também tem outras
fontes de renda, com carro proprio, estdo como motoristas entre 13 e 24
meses e trabalhnam em torno de 10h diérias, todos os dias da semana e finais
de semana durante o dia e madrugada.

Perfil C (n=48): Motoristas homens (66,7%), com idade em torno de 53 anos,
brancos (91,7%), casados, com filhos, ndo estudam atualmente, ensino
superior incompleto, essa fonte de renda é principal e também tem outras
fontes de renda, com carro proprio, estdo como motoristas entre 24 e 36
meses e trabalham em torno de 9 h diarias, somente dias da semana e durante
o dia.

Perfil D (n=89): Motoristas homens (87,6%%), com idade em torno de 26
anos, brancos (83,1%), solteiros, sem filhos, ndo estudam atualmente, essa
fonte de renda é a Unica, com carro préprio, estdo como motoristas entre 07
e 12 meses e trabalham em torno de 10h diarias, somente dias da semana
durante o dia e madrugada.

Fonte: coleta de dados (2019).
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E possivel identificar um perfil mais experiente, com maior faixa
etaria, carro proprio e que trabalha com complementacdo de renda, um
perfil mais jovem, solteiro e sem filhos, com menor experiéncia como
motorista de aplicativo e que trabalha principalmente durante a semana.
Outros dois perfis mais proximos sdo de motoristas casados e com filhos,
com jornadas noturnas inclusive e que se diferenciam pela escolaridade
principalmente e por incluir mais mulheres no perfil B. Nesse ponto é
importante destacar que apesar da amostra contemplar mulheres e nédo
brancos, estes ndo apresentaram um cluster em separado o que indica que
suas condicOes de trabalho e caracteristicas se assemelham aos clusters
com maioria masculina e de brancos. No entanto observa-se que ha maior
ocorréncia de mulheres com perfil C e de ndo brancos com perfil A.

As andlises univariadas de variancia identificaram diferencas
significativas entre os perfis quanto a “Preocupo-me em ndo poder
trabalhar” (F=3,43; p<0,05), sendo a média maior no perfil B (M=9,23;
DP=0,26), “Tenho medo de ser descredenciado pelo aplicativo” (F=4,48;
p<0,05), com média maior também no perfil B (M=7,09; DP=0,43) e
Mmuito menor no perfil C (M=4,52; DP=0,55), ¢ “Sinto que sou
empresario de mim mesmo” (F=5,18; p<0,05) com média maior no perfil
C (M=7,18; DP=0,52) e menor no perfil A (M=4,7; DP=0,35). Ou seja,
o perfil caracterizado pela maior experiéncia e tempo como motorista é
0 que tem menor medo de ser descredenciado, a0 mesmo tempo que € o
que mais se sente empresario de si mesmo e o perfil que trabalha acima
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do limite estipulado legalmente e que possui o trabalho por aplicativo
como sua Unica fonte de renda € o que menos sente que é seu proprio
chefe.

Importante verificar aqui a possivel relagdo entre o medo de
perder o trabalho e a compreensdo do controle dos aplicativos sobre a
conducéo do seu trabalho e a crenca de ser um empresario de si, principal
propaganda da plataformizacdo do trabalho. Esse dado sugere a
complexidade com que a precarizagdo se instaura na condi¢do do
trabalho e principalmente na subjetividade do trabalhador.
Adicionalmente, pode-se notar aspectos da flexibilizacdo que contribuem
para a precarizacdo destes trabalhadores, como a longa jornada e
terceirizacdo dos riscos para 0 motorista cadastrado, podendo a
flexibilidade ndo ser utilizada de maneira benéfica a longo prazo para o

trabalhador.

CONSIDERACOES FINAIS

A plataformizacdo pode ser entendida como uma expansao ou
continuacdo da acumulacdo flexivel, visto que abarca trabalhos
flexibilizados e precarizados. Com pouco, ou quase inexistentes direitos
sociais, usa-se da forca de trabalho informal utilizando-se de uma massa
de mado de obra explorada, que busca seu sustento seguindo aspectos
individuais e empreendimentistas propagados pela cultura neoliberal.
Adicionalmente, pode-se incluir a expansdo da acumulagdo flexivel
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atraves da obscuridade entre trabalho e tempo livre e trabalho e atividade
de lazer, visto que com a economia compartilhada muitos utilizam seu
tempo livre e/ou hobby para conseguir renda extra.

Neste contexto, os motoristas de plataformas passam a utilizar
recursos proprios e para realizar o trabalho, sendo autorresponsaveis por
qualquer demanda e consequéncia do trabalhno. Em um processo de
desresponsabiliza¢éo das empresas por aplicativo, o trabalhador fica cada
vez mais desistido. Ademais, muitos dos trabalhadores carregam a
errobnea impressdo de que com a informalidade vao conseguir uma
remuneracao superior ao trabalho assegurado. Ainda que em um primeiro
momento pode-se verificar a flexibilizagdo do trabalho por plataformas
como uma remediacdo do desemprego que segue no pais, aprofundando
a analise, percebe-se que ha, na verdade, uma maior inseguranca no
trabalho, com aumento expressivo das jornadas.

Visto que as empresas-aplicativo detém o controle da
distribuicdo de trabalho (das corridas, no caso dos motoristas de
plataforma) e determinam a remuneracédo do trabalhador, contrapondo-se
a crenca de que o motorista ¢ “empresario de si”, a precarizagdo do
trabalho acentua-se. No mesmo sentido, o capitalismo tem adquirido
novo folego em relacdo a acumulacgéo flexivel, ampliando o contingente
da exploracédo do trabalho humano sob novos disfarces. Mesmo que seja
precoce vislumbrar uma nova etapa ao modelo econémico, até por se
tratar de um fenbmeno em curso, ha aspectos vigente no trabalho por
aplicativo que séo capazes de reformular formas de controle no trabalho.
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EM CONTEXTO DE PANDEMIA: DO ESGOTAMENTO A
MOBILIZACAO NO TRABALHO POR PLATAFORMA!

Julice Salvagni
Renato Koch Colomby
Cibele Cheron

INTRODUCAO

O processo de esgotamento tem a condi¢do de encerrar formas
prévias de relacdo para que, a partir de entdo, as relacdes possam se
constituir a partir da contingéncia de suas situacdes (SAFATLE, 2016).
Tal destaque permite pensar que, no caso dos entregadores, 0
esgotamento pode ter sido a forma pela qual a atividade passa a encerrar
uma relacdo, que até entdo se constituia com as empresas de trabalho
digital. Desde a greve historica deflagrada em 1° julho de 2020 (EL PAIS,
2020), vem sendo desnudada uma realidade precéria, agravada pela
pandemia: trabalhadores atuando a exaustdo, sem a necessaria protecéo,

ou dispensados sem qualquer auxilio financeiro (HARVEY, 2020).

! Este capitulo é uma revisdo do artigo “Em contexto de pandemia: entregadores de aplicativos,
precarizagdo do trabalho, esgotamento e mobilizagdo” publicado em 2021 pela Revista
Simbiotica.

31



Vista, aqui, ndo como uma manifestacdo timida, a referida greve
possivelmente constitua efeito do préprio esgotamento, mostrando que
h& um paradoxo neste conceito, capaz de ilustrar a precarizacéo, por um
lado, e a mobilizacdo desses mesmos trabalhadores, por outro. Ou seja,
ao mesmo tempo em que o esgotamento apresenta a faceta mais cruel do
efeito do modelo neoliberal a exploracao do trabalho humano, também
pode ser visto como um dos mecanismos de reacdo a essa condicao.

E é refletindo acerca desses movimentos que a nocdo de
esgotamento surge e € suscitada neste capitulo como ponto central de
uma analise sociopsicoldgica do trabalho, correlacionando a dimenséo
macrossocial da economia neoliberal aos nefastos efeitos da
reestruturacdo produtiva. No cenario neoliberal, aprimora-se a
exploracédo no trabalho em nome do lucro exponencial e, via plataformas
digitais, sofisticando contornos de sutileza as velhas formas de controle
do trabalho humano. Entende-se que o esgotamento “ndo ¢ mero cansago,
nem uma rendncia do corpo e da mente, porém, mais radicalmente, é
fruto de uma descrenca, € operacdo de desgarramento, consiste em um
deslocamento” (PELBART, 2013: 46).

Assim, a presente discussdo, de cunho tedrico e reflexivo-
propositivo, objetiva tensionar a no¢do de esgotamento em uma categoria
analitico-politica como uma forma de compreender os modos de
r(e)existéncia da categoria de entregadores plataformizados, partindo do
movimento recente de organizacdo coletiva desses trabalhadores no
Brasil ocorrido durante a pandemia de Covid-19.
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O ESGOTAMENTO NA REESTRUTURACAO PRODUTIVA
NEOLIBERAL: OLHARES PARA A MOBILIZACAO DOS
TRABALHADORES POR APLICATIVO

No processo de reestabelecimento do ciclo do capital, hd uma
reorganizacao e reestruturacdo do processo produtivo, em que a classe
trabalhadora é atingida material e subjetivamente. O plano material
engloba as mencionadas formas de trabalho precério, parcial,
terceirizado, subcontratado, no que se pode nominar subproletarizacao.
Ja o subjetivo, abarca a transicdo da acumulacéo rigida para a flexivel,
provocando transformacdes na esséncia e nas representacdes do trabalho
(ANTUNES, 2006).

Sendo a légica do neoliberalismo sustentada, entre outros, pela
necessidade do lucro exponencial, cuja demanda primeira é suprir o
investimento da classe rentista, pode-se considerar que tal modelo
econdmico também se encontra em esgotamento. A saber, “é quase certo
que a acumulacdo perpétua de capital a taxas exponenciais mediante a
criacdo exponencial de dinheiro acabara em desartre, a ndo ser que venha
acompanhada de outras adaptagoes” (HARVEY, 2016, p. 217).
Salientando um possivel esgotamento do proprio modelo neoliberal, para
Harvey (2016, p. 225)

[...] o descontentamento, deve-se notar, ndo visa
unicamente a capacidade técnica do capital de
cumprir a promessa de um paraiso de emprego e
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consumo para todos, mas contesta cada vez mais as
consequéncias degradantes para todos que tem de se
submeter a regras e coOdigos sociais desumanos
ditados pelo capital e por um Estado capitalista cada
vez mais autocratico.

O atual desenvolvimento econdmico hegemdénico, marcado pela
concentragdo de renda e exclusdo de direitos elementares, da-se
especialmente pela perda do direito basico ao trabalho formal (SADER,
2000). Essa tendéncia, que vinha fragilizando os vinculos trabalhistas,
acaba por expor os trabalhadores ainda mais a precarizacdo durante a
pandemia. No Brasil, o nimero de trabalhadores sem carteira assinada
aumentou 9,3% entre 2016 e 2018, o que significa mais de 1 milhdo de
pessoas (PASSOS; LUPATINI, 2020). A desresponsabilizacdo do
Estado, que serve de interesse as relacBes mercantis transnacionais,
intensifica a inseguranca da classe que vive do trabalho (ANTUNES,
2015; 2011; 2008). Assim, a liberacdo do capital sem a intermediacédo de
politicas de regulamentacao pode “revelar todos os desastres e injusticas
que estdo em seu amago” (SADER, 2000, p. 137), trazendo inimeros
prejuizos a saude do trabalhador.

O Brasil, que ja vivia o cenario de mdltiplas crises, incluindo a
politica e a econdmica, teve sua situacdo agravada com a pandemia de
covid-19, chegando a soma de 10,1 milhdes de desempregados no 2°
trimestre de 2022 (IBGE, 2022). E na confluéncia entre desemprego,
desalento com o mercado formal e o surgimento de novos formatos de

trabalno que milhares de trabalhadores buscam alternativas de
34



sobrevivéncia. Nesse sentido, a conjuntura e fertil para a ocorréncia de
esgotamento, especialmente quando esse “exige um certo esgotamento
fisiologico” (DELEUZE, 2010: 69), tdo presente nos trabalhadores
submetidos a jornadas extenuantes.

Com a atuacdo da plataforma estadunidense Uber, em 2014, a dita
‘economia de compartilhamento’ ganhara visibilidade por meio de
aplicativos de transporte privado de passageiros. O trabalho intermediado
pelo digital, em um primeiro momento, foi tratado como uma aparente
conquista da autonomia dos motoristas frente a uma flexibilizacdo do
vinculo e da jornada de trabalho. Tal fenémeno, também abordado em
teoria pelos conceitos de empreendedor de si mesmo (ABILIO, 2019),
pode ser identificado na imposicdo da pejotizacdo ou da informalidade
presente no modus operandi dos aplicativos de mobilidade, por exemplo.
As plataformas digitais, apesar de insercdo dos trabalhadores
produtivamente, ampliaram a inseguranca e a desprotecéo.

O fortalecimento de regras que precarizam as relacdes laborais s6
sdo possiveis, em grande parte, pela caracteristica monopolista das
empresas que prestam servigos de entrega por aplicativo. O mercado, no
Brasil, centrado na entrega de refei¢des, é controlado por quatro grandes
empresas: iFood, Rappi, Uber Eats e Loggi. Em 2019, o setor faturou
R$ 15 bilhdes, o que representou um crescimento de cerca de 20% em
relacdo a 2018. Além do grande impulso ao setor, que pode ser explicado

pelo surgimento de novas plataformas e pela capilaridade do sistema, o
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distanciamento social potencializou a utilizacdo desses servigos
(ABRASEL, 2020a; 2020b).

Em 1° julho de 2020, em meio & pandemia de Covid-19,
deflagrou-se a greve. O movimento envolveu entregadores por
aplicativos como Rappi, iFood, Uber Eats, Loggi, Glovo e James em pelo
menos 13 estados e no Distrito Federal. Cidades como S&o Paulo, Belo
Horizonte, Brasilia, Fortaleza e Salvador registraram grandes
manifestacdes de rua denunciando a exploracdo desmedida da categoria
com a paralisacdo de carros, motos e bicicletas (DE CARVALHO et al.,
2020). A greve responde a precarizacdo extrema do labor dos
entregadores de aplicativos, que, de forma inédita, reivindicam aumento
do valor minimo recebido por entrega, fim dos desligamentos ou
“bloqueios” unilaterais, indevidos ou sem prévio aviso (quando a
plataforma deixa de repassar entregas ao trabalhador), cobertura
securitaria para roubos, acidentes e perda da vida, além do recebimento
de uma verba de auxilio para custear a aquisicdo de equipamentos de
protecdo e eventuais atendimentos médicos ou hospitalares
(CONSIGLIO, 2020). A greve ganhou apoio nas redes sociais, com 0
compartilhamento das reivindicagdes da categoria, indicado pela hashtag
“#brequedosapps”, com apelos para que os consumidores nao
realizassem pedidos. Esse encontro, portanto, que € a integracdo
organizada dos trabalhadores, pode ser resultado de um movimento
criado a partir da eliminacdo de possibilidades dado pelo esgotamento
que, metaforicamente, também pode ser considerado como um profundo
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suspiro que culmina em um “grito” que acorda a si e a0s demais dizendo
“basta!”.

E possivel identificar uma polarizacio no mercado de trabalho,
havendo, “de um lado, grupos minoritdrios, com garantias contratuais,
estabilidade, planos de carreira, bons salarios etc. De outro, massas
crescentes de subempregados, de profissdes desqualificadas,
desprestigiadas e mal remuneradas” (CATTANI, 1996, p. 30). O
contexto heterogéneo do mercado pressupde diversidade e
descontinuidade do trabalho e do emprego, em formas que crescem ao
ponto de superar as chamadas formas tipicas. A precarizacdo do trabalho
e 0 proprio desemprego, assim, assumem um papel central no sistema
capitalista contemporaneo, consequéncias da reestruturacdo produtiva
(CASTEL, 1999).

Cabe salientar que a l6gica da maximizacdo dos ganhos é a de
prevalecimento do capital sobre a forca humana de trabalho, de
sobrecarga dos trabalhadores e trabalhadoras, de adoecimentos fisicos e
psiquicos, de assédios e submissdes pelo medo do desemprego, ou seja,
de retorno ao século XI1X e ao desvalor absoluto da vida operaria, que
aqui € sintetizado pelo conceito do esgotamento. Assim, 0 movimento de
precarizacdo € uma nova forma de organizagdo, gerenciamento e
controle, que apesar de vir ganhando visibilidade com o trabalho de
plataforma, transcende-o e é fruto de décadas de eliminagdo de direitos,

da dispersdo global e, ao mesmo tempo, centralizacdo das cadeias
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produtivas — aliadas a liberalizacdo de fluxos financeiros e de
investimento — e do desenvolvimento tecnolégico (ABILIO, 2020).

Uma rotina de trabalho intensa provoca a perda da nocdo de
tempo e naturaliza o contato com os riscos e banaliza a exposi¢ao ao mal,
ao precario. E no controle sobre o tempo de trabalho (SENNETT, 2001)
em que o sujeito passa a viver sobre a l6gica do medo: que aliena, expde
a acidentes de trabalho, oprime e pode levar a crises de ansiedade e
depressdo. Ao contrario do que muitos supunham, esses regimes de
trabalho marcados pela flexibilidade, atacam a rotina em nome da maior
produtividade, dando outros contornos ao controle do trabalho, deixando-
0 mais sutil, mas ndo menos preocupante e culminando em um
empobrecimento da vida.

E nesse emaranhado de processos materiais e subjetivos, que o
estado de esgotamento generalizado se torna um sintoma flagrante. Para
Pelbart (2013), é necessario um certo grau de sufocamento para que 0s
corpos possam vibrar em uma nova frequéncia; € necessaria certa
angustia que faz com que ndo se aguente mais tudo aquilo que afeta o
corpo, a mente e a vida em suas multiplas dimensdes. Por fim, destaca-
se que € em um jogo de forcas ativas e reativas, que 0 esgotamento como
categoria biopolitica nos leva a pensar que se ha tentativa de controle e
dominacdo, ha tentativa de resisténcia. Além disso, importa dizer que
entendemos aqui a necessidade de resisténcia como um ato coletivo,
sobretudo, no maquinario capitalista neoliberal. O esgotamento € um
termo que revela “de maneira aguda, embora enigmatica, a passagem
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hesitante e ndo necessaria entre catastrofe e criacdo, bem como a
reversibilidade entre o ‘Nada ¢ possivel’ e o ‘Tudo ¢ possivel’
(PELBART, 2013 p. 39).

Apesar de o personagem descrito por Deleuze e apropriado por
Pelbart ser uma figura passiva em um primeiro momento, anulado pela
reproducdo exaustiva de uma acdo sem sentido, ele vai ganhando
expressividade e movimento a medida em que vai sendo construido. Tal
instancia politica do agir é contemplada, inclusive, pela no¢do de
agenciamento. Assim, como em um movimento de recapturar a
exterioridade, o agenciamento “tende a conter seu fora, e essa
exterioridade ‘irredutivel’ renasce incessantemente e faz parte do proprio
sistema” (PELBART, 2013, p. 42). Com isso, o possivel deixa de ficar
confinado no dominio da imaginacéo e se torna coextensivo a realidade
na sua produtividade propria. Criada a brecha para movimento de
insurreicdo ou de revolucgéo, inverte-se a relagdo entre o acontecimento e
o possivel. Tais momentos, “sejam individuais ou coletivos (como Maio
de 68), correspondem a uma mutacédo subjetiva e coletiva em que aquilo
que antes era cotidiano se torna intoleravel, e o inimaginavel se torna
pensavel, desejavel, visivel” (PELBART, 2013, p. 45).

Deleuze (2010, p. 67), destaca que o0 esgotamento é muito mais
do que o cansaco. O cansado “ndo dispde mais de qualquer possibilidade
(subjetiva) — ndo pode, portanto, realizar a minima possibilidade
(objetiva)”. Tal extrato da a nogao de que o cansacgo ¢ algo inerente ao
exercicio da forga de trabalho. Assim, ao ser passivel de descanso, néo é
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exatamente uma possibilidade, no sentido criativo da mobilizacéo
racional. Por outro lado, o “esgotado esgota todo o possivel”, fazendo
com que ndo surja outra possibilidade no circulo de variacGes que opera
por meio da exclusdo. Bem diferente do cansaco, portanto, esta o
esgotamento. Este Gltimo “combina-se 0 conjunto das varidveis de uma
situacdo, com a condicao de renunciar a qualquer ordem de preferéncia e
a qualquer objetivo, a qualquer significagdo. N&o é mais para sair nem
para ficar, e ndo se utilizam mais dias e noites” (DELEUZE, 2010, p. 69).
Tal referéncia pode ser alusiva a realidade de trabalho dos entregadores
por aplicativo. A falta de contorno ao trabalho nessa mediacdo das
plataformas, somada ao fato de a baixa remuneracdo levar a exaustivas
jornadas, ou mesmo a sobreposicao de distintas atividades remuneradas,
permite pensar em essa renuncia referida por Deleuze. Neste sentido, o
carater paradoxal do conceito permite assumir a perda de sentido da acéo,

a0 pensar que

[...] apenas o esgotado pode esgotar o possivel, pois
renunciou a toda necessidade, preferéncia, finalidade
ou significacdo. Apenas 0 esgotado é bastante
desinteressado, bastante escrupuloso. Ele é forcado a
substituir os projetos por tabelas e programas sem
sentido. O que conta para ele € em que ordem fazer o
gue deve e segundo quais combinacBes fazer duas
coisas a0 mesmo tempo, quando ainda necessario, s6
por fazer. (DELEUZE, 2010: 69).
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Por outro lado, ha no esgotamento as possibilidades do devir, ja
gue nessa experiencia rizomatica, a forca colocada em questdo gera um
movimento, um turbilhdo, com possibilidade de criagdo de devir
revolucionario. Neste sentido, quando acontece 0 esgotamento, surge
uma potencialidade. A potencialidade “¢ um duplo possivel. E a
possibilidade de que um acontecimento, ele préprio possivel, se realize
no espaco considerado. A possibilidade de que alguma coisa se realize, e
de que algum lugar o realize” (DELEUZE, 2010, p. 69). Ha, portanto,
quatro fungbes do esgotamento que Deleuze reconhece a partir da analise
de Beckett: “primeiro lugar, o esgotado cria séries exaustivas das coisas;
em segundo lugar, ele estanca os fluxos de vozes; em terceiro lugar, ele
dissipa a poténcia da imagem e, finalmente, o esgotado extenua as
potencialidades do espaco” (DE VIVVAR, 2017, p. 6). Em se tratando

especificamente dos entregadores de plataformas,

[...] avaliando o futuro do movimento, talvez o
desafio resida no plano da articulagéo e interlocucéo
entre o sindicalismo ja constituido e as novas formas
de mobilizacdo, uma vez que existem associa¢Oes e
sindicatos que representam parte da categoria. Outro
desafio que se impde é a busca pela incorporagdo de
novos trabalhadores nos processos de luta, além de
potencializar o apoio de outros setores profissionais e
dos préprios consumidores desses servigos (DE
CARVALHO ET AL 2020, p. 23)

Ou seja, o legado dos movimentos sindicais no Brasil indica ter

tido um papel decisivo a essa outra forma de mobilizagdo, ndo me menos
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legitima, mas que ainda precise se constituir em um outro espaco. E
indicado que tal forma de mobilizacdo que incorpore as mudancas
recentes na forma de trabalhar, contemplando as nuances provocadas
pelo advento da tecnologia e pela precarizagdo contina da perda do
vinculo de trabalho. Mas, além disso, cabe uma preocupacéo estratégica
em relacdo aos conchaves corporativos, midiaticos ou politicos que
seguem buscando invalidar, reprimir e marginalizar a luta operaria. A
plataformizacdo do trabalho vem para promover o que Harvey descreve
como sendo os ‘“ajuste” espago-temporal, que é uma metafora das
solucdes para as crises capitalistas. Ou seja, se trata de novos “arranjos
institucionais capitalistas (regras contratuais e esquemas de propriedade
privada) em formagdes sociais preexistentes” (2004:102, traducao livre)
que, neste caso, traz modos distintos da velha forma de explorar os
excedentes de trabalho.

Assim, no contexto contemporéaneo, infere-se aqui que o
esgotamento estd: i) no modelo neoliberal que, ao depender de um
crescimento exponencial ao infinito, ja encontra-se com um limite em
termos da exploracdo do trabalho humano e, ainda, dos recursos naturais
usados de modo indiscriminado; ii) nos sujeitos que vivem do trabalho,
especialmente em um contexto de precarizacdo, como é 0 caso dos
motoristas por aplicativo, que se veem em situacdo de exaustdo dada as
longas jornadas, a baixa remuneracao e as condicdes insalubres; por fim,
iii) anogéo de esgotamento, dada a sobreposicao destes fatores, consegue
deslocar os sujeitos a um movimento de devir revolucionario, que
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possivelmente ndo poderia ser pensado em uma condi¢ao de ‘possivel’,

usando uma nomenclatura deleuziana.

CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho por plataformas digitais € um modo de organizacao
que tem encontrado no contexto brasileiro terreno fértil para sua
expansdo. A plataformizagdo vem a se aproveitar do trabalho atrelado a
sobrevivéncia na captura da parcela cada vez mais crescente de
desempregados na populacéo e das pessoas que beiram o mercado formal
de trabalho. N&o obstante, as crises econémicas e politicas ao longo da
historia vem acompanhadas de tensfes das estruturas sociais, as quais
acentuam as diferencas e os conflitos preexistentes, tanto étnicos quanto
socioculturais, que atingem a sociedade e os individuos. O tempo atual,
cuja marca de aceleracdo, especialmente na relacdo com o trabalho,
parece ser ponto de consenso, coloca as plataformas digitais na condicéo
no protagonismo. Se o trabalho humano segue sendo explorado conforme
descrito por Marx, a novidade gue surge com o advento da tecnologia séo
as formas perspicazes e sutis de atribuir um controle.

Neste sentido, ha um cenario de faléncia do modelo neoliberal,
que s6 ganhou algum fodlego com a entrada das plataformas digitais
intermediando a exploracgéo das corporagdes ao trabalhador. Ou seja, um
modelo que depende do lucro exponencial e que pareceria estar chegando
ao seu limite, conseguiu agora, mais uma vez, novo félego. Ao

43



trabalhador, contudo, resta a sobrecarga exponencial que, no caso dos
entregadores por aplicativo, chegou a um limite. Neste sentido, o
esgotamento, que é fisico, psiquico e emocional, foi traduzido em luta
operaria, como foi o caso da greve de julho de 2020. Curiosamente, as
ferramentas digitais, que tanto servem para acelerar e controlar o
trabalho, também foram usadas a servi¢o da mobilizacéo.

Dessa forma, na crise sanitéria da pandemia da Covid-19, os
elementos do esgotamento sdo observados, enfatizando os danos as
parcelas vulneraveis da populacdo. J& em um cenario de estreitamento
dos direitos sociais por parte do Estado e, concomitante a isso, na imersao
de um modelo neoliberal centrado em um produtivismo desmedido, a
atual pandemia, tende a aumentar as desigualdades sociais e econdémicas
na sociedade brasileira, penalizando ainda mais o trabalhador. Sem a
garantia dos direitos sociais e com altos indices de desemprego, a
intensificacdo da exploragdo do trabalho ¢ facilitada. Entre a “escolha”
de padecer de fome ou adoecer em jornadas exaustivas de trabalho, 0s
limites da dignidade humana vdo se estreitando, dando margem a
barbarie.

A problemética em torno dos direitos e da precarizacdo do
trabalho, sobretudo, dos entregadores por plataformas € um tema atual e
pertinente para o futuro das organizacGes. Cabe considerar que, apesar da
categoria trabalhar de forma completamente desprotegida em termos
legais e ndo consolidar vinculo trabalhista, ainda assim, uma organizagéo
dos entregadores foi possivel. Os mesmos meios digitais que serviram
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como ferramenta para impulsionar um massivo movimento de trabalho
informal, também deram suporte as recentes organizac6es sindicais que
estdo acontecendo via redes sociais.

H& no trabalho digital o aprofundamento de caracteristicas como
a submissdo livremente consentida e formas sutis de poder que produzem
outros modos de controle da atividade laboral. Assim, é possivel inferir
que, apesar de a nova morfologia propiciar rupturas com os modelos
burocraticos de gestdo, o controle no e pelo trabalho ndo s6 nao se
extinguiu, como passou a assumir formas veladas de poder. Ou seja, 0
trabalho, apesar de ser mediado por um universo digital, segue sendo
concreto, material, bragal e ainda mais alienante que um modelo fabril.
Ainda, essa reformulagdo dos modos de sistematizagdo organizacional
que levam a exploracdo sutil do trabalhador sugere a necessidade de um
direcionamento das pesquisas cuja abordagem elenque aspectos
especificos de controle no trabalho em plataformas digitais.

Por fim, destaca-se que a pandemia da Covid-19 chegou ao Brasil
ja encontrando um pais assolado pelas desigualdades sociais,
vivenciando a fase de financeirizacdo da vida no modelo neoliberal, cujo
pacote de praticas incluiu, ao longo das ultimas décadas, a perda de
direitos sociais. Nesse contexto, a situacdo dos trabalhadores
desprotegidos, precarizados e informais tornou-se desoladora — ou seja,
chegou a condi¢do de esgotamento. Compreendendo esta crise sanitaria
como parte de um arranjo geopolitico de proporgdes globais que impacta
significativamente as organizacgdes, esse ensaio tratou dos entregadores
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como apenas uma das tantas categorias que poderiam ser abordadas para
elucidar as condigdes precarias de trabalho em um contexto de

enxugamento do Estado e de expansédo neoliberal.

REFERENCIAS

ABILIO, L. C. “Plataformas digitais, uberizagio do trabalho e regulagio no capitalismo
contemporaneo”. Contracampo, 2020, 39.1: 12-26.

ABILIO, L. C. “Uberiza¢io: do empreendedorismo para o autogerenciamento
subordinado”. Psicoperspectivas, 2019, 18.3: 41-51.

ABRASEL. Do celular & mesa: como os apps de delivery transformam o mercado de
bares e restaurantes (30 jan. 2020). Curitiba: Associacdo Brasileira de Bares e
Restaurantes, 2020a. Disponivel em: encurtador.com.br/pyFN5. Acesso em 03 jul.
2020.

ABRASEL. Impactos da Covid-19 no food service (29 jun. 2020). Curitiba:
Associagdo Brasileira de Bares e Restaurantes, 2020b. Disponivel em:
encurtador.com.br/oE349. Acesso em 03 jul. 2020.

ANTUNES, R. Adeus ao trabalho?: ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade do
mundo do trabalho. Sdo Paulo: Cortez, 2006.

. Desenhando a nova morfologia do trabalho: As mudltiplas formas de
degradacao do trabalho. Revista Critica de Ciéncias Sociais, 2008, 83: 19-34.

. O caracol e sua concha: ensaios sobre a nova morfologia do trabalho. S&o
Paulo: Boitempo, 2015.

. Os modos de ser da informalidade: rumo a uma nova era da precarizagdo
estrutural do trabalho? Servico Social & Sociedade, Sdo Paulo, n.107, p.405-419,
jul./set. 2011.

CASTEL, R. As metamorfoses da questéo social: uma crénica do salario. Petrépolis:
Vozes, 1999.

CATTANI, A. D. Trabalho e autonomia. Petrdpolis: VVozes, 1996.

46



CONSIGLIO, M. 80% dos restaurantes que trabalnam com aplicativos estdo
insatisfeitos, diz pesquisa. Folha de S&o Paulo, Guia folha, 30 de junho de 2020.
Disponivel em: https://folha.com/ac4en5po. Acesso em: 03 jul. 2020.

DE CARVALHO, F. S. E.;; DOS SANTOS PEREIRA, S.; SOBRINHO, G. S.
#BrequeDosApps e a organizagdo coletiva dos entregadores por aplicativo no
Brasil. Revista Juridica Trabalho e Desenvolvimento Humano, 2020, 3. Disponivel
em: https://doi.org/10.33239/rjtdh.v3.85. Acesso em: 26 abr. 2021.

DELEUZE, G. Sobre o teatro: um manifesto de menos/O esgotado. Rio de Janeiro:
Editora Zahar, 2010.

HARVEY, D. 17 contradicdes e o fim do capitalismo. Sao Paulo: Boitempo Editorial,
2016.

. Politica anticapitalista en tiempos de coronavirus. IN: AGAMBEN,
Giorgio (org). Sopa de Wuhan: pensamiento contemporaneo en tiempos de pandemias.
E-book: ASPO, 2020.

IBGE. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Disponivel em:
https://www.ibge.gov.br/explica/desemprego.php. Acesso em: 13 ago. 2022.

PASSOS, S.; LUPATINI, M. A contrarreforma trabalhista e a precarizaco das relagdes
de trabalho no Brasil. Revista Katalysis, 2020, 23.1: 132-142.

PELBART, P. P. O avesso do niilismo: cartografias do esgotamento. S&o Paulo: N-1
edigdes, 2013.

SADER, E. Século XX: uma biografia ndo autorizada: o século do imperialismo. S&o
Paulo: FPA, 2000.

SAFATLE, V. O circuito dos afetos: corpos politicos, desamparo e o fim do
individuo. Auténtica, 2016.

SENNETT, R. A corrosdo do carater. Rio de Janeiro: Record, 2001.

47



AS ESTRATEGIAS DE SUBORDINACAO DO TRABALHO PELAS
PLATAFORMAS DIGITAIS NO BRASIL

Evilin Matos
Julice Salvagni

INTRODUCAO

Em nossas pesquisas empiricas (FAIRWORK; 2022;
GROHMANN; ARAUJO, 2021; SALVAGNI; COLOMBY; CHERON,
2021), identificamos as trajetérias de entrada, permanéncia e
sobrevivéncia de trabalhadores e trabalhadoras brasileiros/as de
plataformas de entrega, transporte e treinamento de inteligéncia
artificial?. Dentre essas trajetorias, o que chama atencgdo é as narrativas
entre os trabalhadores de terem conseguido uma oportunidade de
colocacdo profissional a partir das plataformas. O que se pode observar

sdo discursos que evocam signos de dignidade profissional,

2 Podemos citar a pesquisa-acdo coordenada pela Universidade de Oxford, Fairwork Brasil, que
tem como objetivo analisar as condi¢Oes de trabalho em plataformas digitais no pais a partir de
principios da Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT) sobre trabalho decente; e The hidden
labour of brazilian women on ai platforms, financiado pela University of Cambridge, que tem
como proposta analisar o trabalho de mulheres brasileiras que treinam inteligéncia artificial.
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principalmente daqueles que tém marcadores sociais da diferenca, como
mulheres brancas e negras, homens negros e pessoas acima dos cinquenta
anos. Dentre estes, a maioria com relatos de historica exclusdo no que diz
respeito & inser¢cdo em postos de trabalho formais no Brasil, assim o
modelo de negdcio baseado em plataformizacgéo se apresenta como opg¢éo
mais vidvel para conseguir trabalho. Ou seja, como se as plataformas
criassem e lhes oferecessem uma possibilidade de insercdo laboral
facilitada e pratica. Mas sera que a realidade € mesmo essa? Que disfarces
essas narrativas hegemdnicas escondem?

As pesquisas que identificam as condi¢bes de trabalho por
plataformas no Brasil tém sido amplamente estudadas pela dimenséao da
precarizagdo (ANTUNES, FILGUEIRAS, 2020; ANTUNES, 2010;
SILVA, 2019). Isso quer dizer que, ainda que essas plataformas se
coloquem como mediadoras de um trabalho flexivel e de facil adeséo, o
que elas oferecem factualmente é uma atividade desprotegida e informal.

Na literatura do campo, encontramos defini¢des similares sobre o
perfil dos excluidos, como mulheres trabalhadoras, pessoas idosas sem
apoio familiar, enfermos, negros e negras, imigrantes e migrantes, jovens
sem experiéncia profissional anterior (DIOGO; COUTINHO, 2006;
PEREIRA; BRITO, 2006; ANTUNES; ALVES, 2004; NASSER, 2000).
O fato desses sujeitos serem equivocadamente estigmatizados, julgados
por sua suposta capacidade inferior de produzir mais-valia dado as
condicdes fisiologicas, sociais e mentais, € 0 que 0S jogam para as
margens do mundo do trabalho. Trazendo um paralelo com as
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caracteristicas do corpo trabalhador ideal na area de tecnologia, segundo
Barbara Castro (2016), a logica neoliberal valoriza as atribuicGes
associadas a jovialidade, & saude e ao corpo ndo-lactante, uma vez que o
mercado formal exige da forca de trabalho um nivel de altissima
produtividade, espoliacdo do bem-estar e flexibilidade. Esses elementos
intrinsecos ao capitalismo passam a ser considerados incompativeis com
a realidade dos grupos historicamente excluidos.

Levando em conta esse contexto historico-estrutural, a gestdo
algoritmica de plataformas de gig economy (ou da economia de bicos)
passou a oferecer outras formas atrativas de insercdo ao trabalho. Assim,
de forma desburocratizada, com um alto nivel de flexibilidade e sob a
farsa da autonomia, as plataformas passaram a representar uma
possibilidade de trabalho. Especialmente ao grupo de pessoas excluidas,
as plataformas mostram-se inicialmente como uma alternativa para
superar a invisivel barreira que 0s separam historicamente da
empregabilidade. Essa inclusdo operacionalizada com apenas alguns
cliques, implica em uma maior penetracéo de oportunidades. Pelo menos
em um primeiro momento, isso diminui a pobreza ou a inseguranca
socioecondmica em que estas pessoas estdo imersas. A aparente
resolugcdo imediata de um problema urgente é o que gera adesdo as
plataformas e, ainda, o que tende a nebular as implicagdes para o futuro
do trabalho dessas pessoas.

Assim, a suposta inclusdo laboral que as plataformas
proporcionam vem acompanhada de qué e sob quais condi¢des? Este
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artigo debate, ainda que brevemente, este tema apresentando um resgate
da literatura sobre a informalidade a partir das légicas de funcionamento
dessas plataformas digitais, atrelando-as aos estudos sobre as condigdes
de trabalho dos que dependem de plataformas como forma de

subsisténcia no Brasil.

AS PLATAFORMAS NA REESTRUTURACAO DA
INFORMALIDADE

Uma das principais caracteristicas da plataformizacdo € a
intermediacdo de atividades com um carater informal, sem garantir
direitos laborais aos trabalhadores. Como Ludmila Abilio (2015) alerta,
pesquisando as revendedoras de cosméticos no Brasil, esse € um modo
de producdo anterior a tecnologia digital. Contudo, o avanco de
plataformas tem ampliado massivamente esse processo produtivo para
diferentes setores. Com isso, cunhou-se o termo Gig economy para buscar
compreender um modelo de negécio que comercializa a mao de obra por
meio de plataformas digitais na mediacdo automatizada das transacdes
entre trabalhador-cliente (WOODCOCK; GRAHAM, 2020).

A comercializacao dos servicos neste modelo de negocio pode ser

classificado em dois tipos®, conforme descrito por Jamie Woodcock e

3 O GetNinja é o tipo de plataforma que tem um modelo de negécio que transita entre ambas
definicOes, dependendo tdo somente do tipo de servigo a ser contratado, pedreiro ou professor,
por exemplo.
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Mark Graham (2020). Um deles € aquele em que o produto/servico sera
entregue localmente, exigindo assim a geolocalizacdo do trabalhador
(Ifood, Uber, Loggi). Ja o segundo tipo de trabalho é executado
remotamente por meio de plataformas (Upwork e Siga Social). Os/as
trabalhadores/as se cadastram facilmente nas plataformas podendo
vender sua mao de obra sem aparentes discriminacdes em relacdo ao
género, raga, deficiéncia e demais marcadores sociais da diferenca
(CRENSHAW, 1989). Apos o cadastro, os/as trabalhadores/as acessam
as tarefas com filtros de distribuicdo que aparentemente ndo oprimirem
as pessoas por suas condicBes sociais e fisiologicas.

Em vista disso, a gestdo algoritmica de plataformas de gig
economy oferece aos trabalhadores um alto nivel de flexibilidade e
autonomia, mostrando-se oportuna a quem mais sofre pela falta de
trabalho. Contudo, mesmo que as plataformas digitais ndo, supostamente,
discriminem o acesso dos trabalhadores de acordo com seus marcadores
sociais da diferenca, existe um monitoramento constante do trabalho e da
categorizacdo da tarefa entregue com eficiéncia ou ndo. Na maioria das
vezes, essa definicdo é arbitraria ao considerar a experiéncia relatada pelo
cliente. Em outras palavras, os clientes se tornam vigilantes da eficiéncia
do trabalho baseando-se unicamente em sua experiéncia. Ou seja, ndo €
porque ndo hd um chefe supervisionando que ndo existam formas de
controle no trabalho plataformizado (HOWSON et al, 2020).

Neste sentido, interessa debater que os trabalhadores ja
historicamente marginalizados, estdo subordinados a pressao de manter
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tal emprego independentemente das circunstancias. Afinal, esta ndo é
uma alternativa de trabalho, mas a Unica fonte de renda capaz de garantir
0 sustento. Em um contexto de alto desemprego®, como é realidade do
mercado de trabalho brasileiro, para muitos, hd pouco ou nenhum
vislumbre de outras oportunidades para além das plataformas. Portanto,
para alcancar o nivel de eficiéncia repetidas vezes, existe um método que
imita o taylorismo onde uma linha de montagem € construida e executada
na cabeca dos/as trabalhadores para que 0 passo a passo seja bem
concluido todas as vezes. Tal método diminui a autonomia, esvazia a
capacidade de cocriacdo e a reposicdo das habilidades para manter a
competitividade no trabalho.

Em vista disso, o foco dessa critica se concentra na venda e
compra de trabalho subordinada a baixa exigéncia de qualificacdo e
treinamento, como é o caso de entregadores, motoristas, pessoas que
treinam inteligéncia artificial, entre outras fungfes. Para esses/as
trabalhadores/as, a capacidade de manter a competitividade esta
depositada quase que integralmente no tempo: agilidade em aceitar os
trabalhos, flexibilidade em esticar a jornada de trabalho e rapidez em
concluir sua tarefa e assim satisfazer o cliente. Desta maneira, a falta de
intervenc&o da plataforma e do cliente no processo de concluséo da tarefa
deposita sobre os ombros dos/as préprios/as trabalhadores/as a

responsabilidade pelo desenvolvimento de habilidades necessarias para

4 O desemprego atinge 10,1 milhdes de pessoas no 2° trimestre de 2022, segundo o IBGE.
Disponivel em: https://ibge.gov.br/explica/desemprego.php. Acesso em 13 de ago. de 2022.
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execucdo e finalizacdo eficaz.  Tais pontos subordinam os/as
trabalhadores/as a niveis altos de pressdo, sobrecarga de trabalho,
privagdo de sono e qualidade de vida (WOOD et al, 2018).

Em vista disso, seus recursos individuais se tornam poder de
barganha nas relacGes de trabalho. Podemos sintetizar aqui aspectos
externos, como aparelhos digitais e automoveis, e internos, como
capacidade de adaptacdo. Isso faz referéncia ao ja que foi referido na
literatura do empreendedorismo, em que a gestdo empresarial é
relacionada a conduta dos trabalhadores (DARDOT; LAVAL, 2016).
Assim, esses modos de producdo que colocam o trabalhador autébnomo,
terceirizado e informal como “empreendedores de si” tém encontrado
terreno fértil no Brasil, o que facilita a insercao e subordinagéo as ldgicas

das plataformas digitais.

ECONOMIA DE PLATAFORMA E AS IMPLICACOES PARA 0S
BRASILEIROS

A economia da viracdo, versdo traduzida da gig economy por
Abilio (2022), ¢ um modo de sobrevivéncia comum aos brasileiros,
mesmo antes da criacdo e disseminacdo de plataformas digitais que
medeiam a venda e compra de trabalho. Conforme Wood et al (2018), as
relagbes de emprego abertas (associadas ao mercado livre) s&o
comumente recebidas de forma menos negativa nos paises de baixa e
média renda. A hipodtese levantada é a de que a maioria dos trabalhadores
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nunca teve a chance de se beneficiar de relacdes de trabalho fechadas,
com fortes protecdes institucionais. Por isso, a terceirizacdo online é vista
como uma “oportunidade” de cobrir lacunas como a fome, pela nica
razdo de apresentar uma forma imediata de renda, ainda que precarizada.

De acordo com o Instituto Locomotiva®, em 2021, 20% da mé&o
de obra adulta brasileira, ou seja, 32,4 milhdes de pessoas trabalhavam
para alguma plataforma digital. Sendo que os aplicativos mais utilizados
para gerar renda identificados foram: redes sociais, Facebook e Instagram
(34%), plataformas de conversa, WhatsApp (33%) - ambos modelos de
negocio em que pode ser realizado remotamente -, transporte (28%),
Uber e 99, e venda online, Mercado Livre e iFood (26%) - esses exigem
a geolocalizacéo.

Na experiéncia que tivemos a campo com trabalhadores e
trabalhadoras da economia de plataforma com dificuldades de insercéo
no mercado de trabalho formal em vista de seus marcadores de excluséo
(idade, raca, género, qualificacdo, ex-detento), observamos o surgimento
de manifestacGes que evocavam o senso de trabalhador-com-trabalho. Os
acessos, ainda que precarios, das plataformas digitais permitem aos
sujeitos a nutricdo da vida social, dando nome a profissdo, diminuindo o
tempo ocioso improdutivo e podendo arcar com 0s gastos reprodutivos
(ANTUNES; ALVES, 2004). No entanto, esse contexto em que acessos

de trabalhos, mesmo que precérios, sdo transformados em mudanca de

> Disponivel em: https://ilocomotiva.com.br/clipping/uol-do-whatsapp-ao-uber-1-em-cada-5-
trabalhadores-usa-apps-para-ter-renda/. Acesso em 8 de ago. de 2022.
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vida, sO é possivel dado a existéncia de um exercito de desempregados,
somado a insuficiéncia das politicas publicas de bem-estar social.
Portanto, as plataformas de trabalho encontram terreno fértil para
cooptar os trabalhadores, pois, no recorte que estamos langando, as
condicdes de trabalho gque elas oferecem, em alguma medida otimizam a
perspectiva de bem-estar social das pessoas no Brasil, ainda que as insira

em um sistémico modo de desamparo laboral.

CONSIDERAGCOES FINAIS

E preciso olhar com muita cautela as aparentes possibilidades de
insercdo das pessoas excluidas do mercado de trabalho formal. Embora
elas efetivamente encontrem no trabalho plataformizado uma maneira de
estarem ativas produtivamente, ainda assim, esse € um modelo que veio
a substituir muitos postos de trabalho protegidos pelos informais. Em
linhas gerais, estamos falando de um modelo de trabalho que subordina
os trabalhadores a baixa remuneracdo, isolamento social, trabalho em
horéarios ndo sociais e irregulares, excesso de trabalho, privacdo de sono
e exaustdo (WOOD et al, 2018).

Os discursos positivos da gig economy séo fortificados pelos
grupos que alcancam soluc@es rapidas para problemas complexos que
ndo deixam de existir, apenas passam a estar parcialmente mascarados
pelos acessos precarios que as plataformas permitem. Mais do que isso,
a incorporacdo dessa logica traz a realidade brasileira a perda paulatina e
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gradual dos direitos trabalhistas, o que representa um retrocesso imenso
frente as frageis conquistas da classe trabalhadora nas ultimas décadas.

Por fim, as discussOes da terceirizacdo online precisam andar em
conjunto com a contextualizacdo geopolitica das condicBes de trabalho
fechadas e abertas. Ou seja, € preciso compreender a subordinacdo da
méao de obra frente a competicdo do mercado e das politicas publicas
vigentes destinadas a inser¢do produtiva dos excluidos das regifes que
abrigam esses modelos de negécio.
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A

O TRABALHO DO ENTREGADOR: AS DIFERENCAS ENTRE O
VINCULO EELETISTA E POR PLATAFORMA

Rodrigo Floriano Tolfo
Julice Salvagni
Daniel Abs

1 INTRODUCAO

O mundo vive transformac6es a nivel tecnoldgico e social de
maneira rapida, e essas mudancas estdo ocorrendo em todas as areas de
conhecimento, afetando diretamente a vida das pessoas. No entanto, no
decorrer delas o trabalhador ndo é prioridade. A chamada uberizagéo ou
plataformizacdo do trabalho baseia-se na estrutura e proposta
organizacional que surgiu a partir do modelo da Uber nos servicos de
transporte de passageiros. Esse modelo foi estendido a outras empresas e
diversos setores da economia, sendo hoje um tipo de plano de negdcios
em ascensé&o.

Uma vez que o0s motoristas se cadastram na plataforma e
comecam a trabalhar eles se tornam responsaveis por todos 0s custos e
riscos, utilizando seu proprio carro, smartphone, conectividade com a

internet, combustivel, seguro etc. A partir daquele momento, é o
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aplicativo que define o trabalho e quais passageiros precisam ser
atendidos. Os motoristas ndo podem recrutar clientes por conta prépria e
precisam esperar a configuracdo do aplicativo passivamente. No
momento do aceite do cliente, 0 motorista, sempre em posi¢do de
disponibilidade ao sistema, precisa sair imediatamente, sem saber a quem
estd atendendo ou onde esta seu destino. Essas informacdes s6 as tem
quando inicia sua rota. Além disso, e ndo menos importante, o valor que
0 motorista recebe € determinado pelo algoritmo da plataforma.

Os desafios atuais deste novo tipo de organizacdo do trabalho
incluem elementos complexos com armadilhas tedricas e politicas. Trata-
se de entender as plataformas digitais como novas ferramentas poderosas
de reestruturacdo das relacdes laborais, e que de forma inexplicéavel
concretizam 0s processos sociais que acompanham décadas de
flexibilizacdo e transformacéo do trabalho (ARAUJO, 2019).

A uberizacdo é um exemplo de atividades just-on-time criadas
por empresas de plataforma. Essas empresas se posicionaram como
gigantes e sdo apoiadas por um mecanismo de coordenacdo algoritmica
a partir do qual propde sincronizar os interesses de varios grupos
(consumidores, produtores, fornecedores) considerados por ela
independentes. Seu principal argumento é a suposta economia
compartilhada, mas o processo conhecido como uberizagdo expde 0
alarmante processo de precarizagdo do trabalho e o declinio dos direitos
dos trabalhadores (ARAUJO, 2019).

Para Abilio (2019), a uberizacdo € uma nova forma de gestéo e
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organizacdo do trabalho, operada de forma velada com base no controle
algoritmico, e permite o trabalho sem garantias legais e contratuais. Essa
nova estrutura organizacional e administrativa tem consequéncias
importantes para a subordinacdo legal do emprego, o processo de
alocacao de energia humana e 0s custos para as pessoas envolvidas. Com
3 milhdes de motoristas em todo o mundo, a Uber tem 600.000 motoristas
no Brasil (MELEK e BOSKOVIC, 2019).

A uberizacdo ou plataformizagdo é uma tendéncia global de
reestruturacdo trabalhista que apresenta novas formas de controle,
controle e subordinacao que ndo séo limitadas nem iniciadas pela atuacéo
da Uber. Este é o resultado de um processo global facilitado no &mbito
da flexibilizagdo do emprego, da aboli¢do dos direitos dos trabalhadores,
da integracdo dos mercados e da financeiriza¢do da economia.

Os funcionarios que se cadastram na plataforma como motoristas
de aplicativos sdo obrigados a cumprir acordos pré-definidos. A
organizacdo proprietéaria da plataforma define os requisitos necessarios
para realizar a atividade, trazendo a necessidade de documentos
necessarios, veiculos aceitos e até como o motorista deve se comportar
com 0s passageiros.

A partir do momento em que seu registro é aprovado, 0S
trabalhadores sdo responsaveis por vender sua forca de trabalho - ndo
apenas ele deve dirigir, mas ele deve ser simpatico e amigavel com 0s
passageiros, aprender sobre as regras de transito meios de producéo,
principalmente carros e motos, mas também smartphones, conectividade
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com a internet, combustivel, para ndo mencionar os custos associados a
posse de um carro (CRUZ, SALVAGNI, VALENTINA, 2019).

Para Fontes (2017) empresas como a Uber ndo sdo proprietarias
diretas das ferramentas e dos meios de produgdo, porém controlam
rigidamente a propriedade da capacidade de gerenciar o0 encontro entre o
trabalho, os meios de producdo e o mercado consumidor, sem a
necessidade de ‘trabalho’ intermediario. Os ativos de empresas como a
Uber sdo dispositivos tecnoldgicos que lhes permitem capturar e
controlar os aspectos territoriais da producgéo e dos recursos sociais. Essas
iniciativas vao acelerar a transformacéo das relacGes laborais em trabalho
solitario, diretamente subordinado ao capital, sem mediacdo contratual
ou direitos.

Destaca-se nesse novo panorama as atividades desenvolvidas
pelo projeto Fairwork, que avalia as condi¢Ges de trabalho dentro das
plataformas e busca orientar e pressionar as plataformas digitais para
melhorar as condigdes de trabalho, em busca do que seria um trabalho
decente, em traducdo livre. Para tanto, utiliza 5 principios em constante
desenvolvimento pelos pesquisadores envolvidos, em diferentes paises:
remuneracao, condicOes de trabalho, contratos, gestdo e representagéo.

O primeiro principio do Fairwork (2022) trata de uma
remuneracao justa que garanta 0 minimo regional para a categoria,
descontando todas as despesas, manutencdes e refeicdes. Despesas estas
que hoje sdo absorvidas pelos entregadores. A remuneracdo tambem deve
incluir trabalhos extra e tempo de espera, que atualmente ndo sdo
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remunerados. O segundo principio se refere as condicdes de trabalho e
apontam o cuidado das empresas com 0s riscos da atividade e quais 0s
auxilios ofertados aos trabalhadores em caso de diminui¢do/perda da
renda por motivos econdmicos ou por saude. O terceiro principio aborda
0 contrato, que muitas vezes o trabalhador ndo |é e acaba sendo
apresentado de forma resumida e, em alguns casos, restringe-se a apenas
um termo em que se assinala a opgdo de aceitar. O quarto aspecto
estudado se refere a gestdo dos processos pelos aplicativos. Se refere a
como as plataformas operam em relacdo a distribuicdo de demandas, a
falta de transparéncia na distribuicdo de coletas e entregas, e
principalmente como realiza os bloqueios de atividades, impossibilitando
o trabalhador de ter acesso a plataforma. O quinto e Gltimo principio se
refere as relacdes entre trabalhadores e aplicativos e se sustenta no
entendimento de que deve haver canais de comunicacdo e representacdo
do trabalhador, a partir dos quais ele possa recorrer em caso de davidas
ou questionamentos. Também se refere a liberdade efetiva do trabalhador
em se filiar a associacOes representativas e sua possibilidade de lutar por

direitos e melhores condicdes de trabalho.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa qualitativa e exploratoria foi feita através de
entrevistas, na cidade de Porto Alegre-RS. As entrevistas foram gravadas
e posteriormente organizadas e analisadas a partir dos 5 pilares do
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Fairwork (2022): remuneracdo, condicGes de trabalho, gestdo do
trabalho, contratos, apoio e representacdo. As entrevistas foram
realizadas com entregadores de moto entre os meses de fevereiro e margo
de 2023, na cidade de Porto Alegre, com duracdomédia de 40 minutos
cada. Dentre elas, 3 entrevistas foram realizadas na empresa, 3 na
moradia do entrevistado e 2 foram na residéncia do entrevistador.

Foram realizadas entrevistas com 8 participantes conforme
Quadro 1. Para facilitar o entendimento e preservar a identidade dos
entrevistados, optou- se atribuir C para os empregados celetistas e A para
os trabalhadores por aplicativos, seguindo de um numeral para diferencia

los:

Quadro 1. Perfil dos entrevistados

Idade | Dependentes Vinculo Sexo Dias
empregaticio trabalhados/
semana
C1 25 1 Celetista Masculino 5
C2 38 2 Celetista Feminino 5
C3 40 6 Celetista Masculino 5
C4 42 2 Celetista Masculino 5
Al 25 3 Aplicativo Masculino 6
A2 46 4 Aplicativo Masculino 7
A3 28 4 Aplicativo Masculino 6
A4 24 2 Aplicativo Masculino 6

Fonte: entrevistas realizadas (2023)
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3 RESULTADOS

A partir do registro das entrevistas, foi possivel organizar o
material a partir dos 5 principios de trabalho justo: 1) Remuneracéo; 2)

Condicoes de Trabalho; 3) Contratos; 4) Gestdo; 5) Representacao.

4.1 Remuneragao

A remuneracdo é o primeiro dos 5 principios, e considera-se justa
quando acima do salario minimo local. O entrevistado C1 disse que
ganha salario fixo, no valor de R$1400,00 (CTPS), mais R$800,00 por
fora (este ndo registrado na CTPS) para atender a Empresa XC1, onde
faz uma rota fixa diaria. Ele relata que sobra pouco no final do més, pois
as despesas com a moto sdo por sua conta. C1 relata, que também faz
umas “teles” por fora para completar a renda. Esses trabalhos por fora
nédo sdo de conhecimento de seu empregador, pois ndo teria autorizagéo
para fazé-los, pois ele Ihe exige exclusividade. No tempo ocioso do
entregador apds suas demandas diarias, 0 empregador de C1 lhe passa
outros servicos, que nao sdo remunerados a parte, com a alegacdo de
cumprimento de horario comercial a qual esta registrado. S&o coletas e
entregas fora das suas clausulas contratuais.

Ja o relato de C2 foi mais tranquilo com relagéo as suas atividades
laborais. Ele conta que trabalha de segunda a sexta das 9 as 18, com
1h30min de intervalo, e sédbado das 9 as 12h. Questionado sobre 0s
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servigos extra dentro da loja, se lhe € exigido quando ndo tem entrega,
ele informou que a empresa lhe ajuda de muitas maneiras, com custos de
manutenc¢do da moto ou quando precisa se ausentar, muitas vezes nao lhe
é descontado, afirmando algumas regalias na empresa: “capaz, fago para
passar o tempo, ja tirei varios sonos no deposito da XC2 por ndo ter o
que fazer, e ndo me incomodam por isso”. Com o salario fixo relata que
consegue manter sua familia e pagar a pensdo de seu filho. C2 afirmou
que mesmo com moto propria, arcando com os custos, € bom trabalhar
na empresa pois tem ajudas com a oscilacdo do preco da gasolina. O
relato do C3 foi 0 que mais surpreendeu, pela questdo salarial e por ter
horario flexivel e ser pago em sua integralidade, sendo funcionério da
empresa E3. O trabalhador tem seus descontos e pagamentos

individualizados conforme orientacdo sindical. O entregador explica que:

Pelo que fui me informar no sindicato, ganho bem mais do
que eles falam que é o minimo que a empresa tem que
pagar, conversando com 0s motoboys, eles tiram menos,
ainda faco uns extras que nem conto, entdo pra mim ta
bom, sobra pro churrasquinho e uma ceva, e um passeio
com a familia. (C3)

Conforme o Sindimoto (2022), o empregado motociclista tem
direito ao piso salarial, aluguel de moto, custos de deslocamento até o
local de trabalho, valor por quilémetro rodado, vale refeicdo, entre
outros.

Temos o relato de C4, que trabalha como celetista, mas sua
remuneracao é por demanda e varia de acordo com a coleta e a entrega

realizada. Sendo assim, ele precisa prestar servigos a diversas empresa,
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ainda que o seu contratante seja o responsavel pela distribuicdo dos

Servigos:

Ele me passa as teles, onde coletar e onde entrego,
praticamente é nds mesmos clientes, mas nunca sei se vou
trabalhar o dia todo ou parte, o cara fica meio perdido,
pois é funcionario mas ndo tem salario fixo e nem horario
para soltar, lado bom que é de segunda a sexta. (C4)

Quando questionado sobre o tempo ocioso ou se ganha alguma
remuneragao a mais quando tem pouco servigo, C4 disse que ganha a
gasolina e almogo. O que seria 0 minimo de remuneracdo para sair de
casa. Fica evidente no caso de C4 que ele trabalha como se estivesse
prestando servico para um aplicativo de coleta e entrega de mercadorias.
A Unica diferenca visivel é que seu empregador supre as despesas do dia.

Al trabalha por aplicativo e ja vemos diferengas em relacdo aos
celetistas, pois relata trabalhar em horarios diferenciados. O mesmo
relatou que trabalha das 11h as 14h, mais ou menos, dependendo como
estdo as demandas, e depois das 19h30min as Oh. Alega que nesse horério
de intervalo ndo trabalha (14h as 19h30min) o tempo de espera é maior.
E esse tempo aproveita para ficar com a familia ao invés de ficar quase

1h sem ter demandas na parte da tarde. Ele afirma:

Trabalho até tarde, enquanto tem tele uma atras da outra,
dai durmo até mais tarde, trabalho no corre do meio dia,
VOu pra casa, descanso e volto pro corre a noite, quando
tem mais bandas e os valores sdo melhores, trabalhando
quase a noite toda. Trabalhar com aplicativo ¢é
complicado, um dia de chuva e tempestade, no final de
semana dé para fazer uns R$230,00. mé&ximo que fiz foi R$
270,00, numa sexta de muita chuva, tem muito motoboy
mentiroso, que diz que faz R$300,00, R$400,00 todos 0s
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dias, eu mesmo ja tive dias de fazer 35 pila (R$35,00) no
dia todo, ndo foram poucas vezes. (Al)

Trabalhando em horarios alternados, das 10:00 as 14:00, e depois
das 18:00 as 22:30, A2 trabalha de segunda a segunda para o aplicativo
“R”. Segundo ele ¢ o que tem melhores promogdes e trabalhando certo,
dentro do horério ja pré fixado na plataforma, cumprindo uma rotina e
aceitando todas as demandas, a plataforma acaba por fornecer beneficios.

A3 recebe segundo ele razoavelmente bem, mas no decorrer da
conversa comentou que trabalha de segunda a sabado e eventualmente
aos domingos. O que ficou evidente é que € o que mais tem carga horaria
diaria:

Saio de casa umas 9:00, chego em Poa (Porto Alegre) e o
aplicativo ja toca, acho que tem poucos cedo trabalhando,
depois fica devagar e volta a bombar (demandas), assim

fica o dia todo, vou até umas 23:00, bem puxado ne, dia
todo na correria. (A3)

Quando perguntado se com essa carga horaria, em 3 dias, ja
cumpriria a carga horéria semanal em uma empresa, como celetista, A3,
explica que em uma empresa ndo conseguiria receber a mesma coisa que
no aplicativo. Aqui fica explicito o que Antunes (2019) apresenta como
sendo a falsa idéia de empreendedorismo e de controle do préprio tempo.
Fica também exposto 0 movimento das plataformas, através da promessa
de ganhos e flexibilidade, de levar os trabalhadores cada vez mais para a

informalidade.
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4.2 Condicdes de Trabalho

No que diz respeito ao segundo principio, que aborda as
condicdes de trabalho, conforme os registros das entrevistas, nenhuma
das plataformas de aplicativos, fazem todas as exigéncias de cuidados e
uso de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI).

Segundo as entrevistas, as empresas contratantes de celetistas
fazem as exigéncias de cuidados,conforme a Lei. Porém se atém a
verificar os equipamentos e cursos obrigatdrios e caso ndo estejam
regulares, ndo exigem providéncias. A EPTC de Porto Alegre exige uso
de coletes reflexivos, mas as empresas ndo cobram a falta do uso no dia
a dia, mesmo em barreiras de fiscalizag&o.

Sobre acidentes, C1 informou que caiu algumas vezes, mas sO
sofreu escoriagfes, nunca precisou de afastamento do trabalho. Mesmo
sem a necessidade de afastamento, a empresa pediu para 0 mesmo ficar
de repouso por um dia, para voltar bem e garantir que n&o teria outras
lesGes ndo aparentes.

Ainda, ha o relato de A2 que merece destaque:

No dia a dia vejo varios acidentes, tem dias que nenhum,
mas nos outros, 2, 3. Sempre tem um colega no chao, que
se passou, que o carro derrubou, que tinha 6leo na pista,
complicado, fico com medo a cada acidente, diminuo o
ritmo, mas daqui a pouco ja estou correndo, tentando fazer
0 maximo de banda que der. (A2)

E possivel pelas respostas perceber que as plataformas néo
possuem preocupacdo com a vida e saude de quem esta dirigindo para
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eles e sO querem ter certeza de que a entrega foi feita. Segundo relatos
dos entregadores, as plataformas ndo os ajuda nem com consertos

necessarios, nem com assisténcias médicas ou com qualquer outro custo:

[...] meu dltimo acidente, enquanto fazia A (APP A), estava
pegando a coleta quando recebi a ligacdo que minha mée
tinha ido para o hospital e estava entubada (covid), minha
cabeca foi longe, ndo vi, passei um sinal vermelho e um
carro me pegou (bateu), sé fui ver quando tinha um cara
perguntando se estava bem, eu no chdo, dai me toquei o
gue tinha acontecido. Foi a Unica vez que A mandou
socorro, mas sé pra pegar a entrega e levar, ninguém me
procurou depois para saber como eu estava, ndo me
machuquei muito, mas dai vi que a gente
(motoentregadores) ndo é nada para eles. (A1)

Com o aumento dos acidentes, e sem assisténcia por parte das
plataformas, os trabalhadores acabam se ajudando. H& uma certa
quantidade de rifas, vaquinhas ou demais formas de ajuda com dinheiro
nos grupos de Whatsapp e Facebook: “a gente se ajuda sabe, porque
ninguém ta ai, se os irméo nao ajudar, o colega acidentado e a familia
passam fome’. (A2)

Os entregadores estdo constantemente envolvidos em acidentes.
Aqueles menos graves ndo sS40 muitas vezes registrados pelos
envolvidos, pois causa mais transtorno do que solugédo: “que eu lembre,
as 4 vezes que bati ou me derrubaram, foi pouca coisa, envolver os
homens (PM ou EPTC) é 56 perda de tempo ™. O relato de A3 € o resumo
dos entrevistados, pois todos ja sofreram algum tipo de acidente, mas
nunca recorreram a fazer Boletim de Ocorréncia por ndo acharem

necessario.
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4.3 Contratos

Os contratos com 0s moto entregadores baseados na CLT
preservam direitos porém ndo especificam detalhes sobre custos como
aluguel de moto, etc. Assim, os celetistas recebem uma remuneracgéo que
engloba todos seus direitos e despesas. De forma semelhante, 0s
plataformizados tem um contrato firmado via plataforma. No entanto,
conforme Fairwork (2021) apontou, na grande maioria das plataformas
esses contratos ndo sdo de facil acesso e as alteracbes ndo sdo
comunicadas aos motoentregadores. De uma forma geral, as plataformas
ndo tém uma comunicacdo clara com seus plataformizados sobre os
termos do contrato, seus direitos e deveres.

Conforme relatos dos plataformizados, em algum momento as
plataformas forneceram alguns equipamentos de forma gratuita. Eram
bags, jaquetas, camisetas, brindes, e era utilizado como uma maneira de
fidelizar o plataformizado.

Percebe-se pelas entrevistas que todos os participantes entendem
ser melhor trabalhar como celetista, pois tém os direitos protegidos como
os demais trabalhadores da CLT. Um dos aspectos citados é que em caso
de acidente conseguem encaminhar o seguro. Os contratos de trabalho
sdo iguais aos demais trabalhadores celetistas, tendo direitos e deveres

estabelecidos.
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4.4 Gestao

Os plataformizados referem que as plataformas ndo tem um canal
direto de comunicagéo, principalmente quanto aos bloqueios de acesso
ao trabalho. Os bloqueios sdo arbitrarios e sem comunicacdo prévia e
segundo Fairwork (2021) as plataformas ndo ddo transparéncia aos
bloqueios. Com isso, os plataformizados ndo ficam sabendo porque estéo
bloqueados e ndo tém a quem recorrer:

J4 fui bloqueado umas 6 vezes pela C, ficava em torno de
uns 7 dias sem poder trabalhar, dai tinha que ir até o
escritério deles para poder desbloquear, ali eles falava
porque fui bloqueado, todas as vezes foi por ndo aceitar
muitas coletas, dai eles blogueiam, mas se o cara é esperto
tem outros aplicativos para fazer. (A1)

Apesar de existir muitos aplicativos, alguns entrevistados focam
em um para trabalhar. Sendo assim, quando ficam bloqueados e migram
para outro APP, a quantidade de demanda é menor. A2 comenta que no
aplicativo B, sempre tem demanda, pois ele se dedica apenas a este
aplicativo, evitando negar demanda no dia a dia. Assim sempre consegue
se manter ativo, pois fica no horério estabelecido pelo aplicativo, sempre

disponivel.

4.5 Representacao

A atividade de representacdo dos entregadores é quase nula.

Apenas um aplicativo informou que tem um canal de comunicagéo entre
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os plataformizados e liderangas, segundo relatorio do Fairwork (2021).
Os plataformizados alegam que foram penalizados por participarem de

greves e ficaram bloqueados de trabalhar:

Eu, ja fiz paralisacdo, ndo adiantou nada, perdi 2 dias de
trabalho, gastei com gasolina e comida, fui bloqueado pela
APP C por uma semana e pelo APP A por trés meses, tive
que ir no escritoria da C para poder voltar a trabalhar, no
fim, sd prejuizo, 10 dias sem trabalhar. Podemos ter um
sindicato forte, que ajudasse nés quando tivéssemos
problemas com os APP, fizesse frente com a gente, mas o
sindicato s fala em paralisacdo e protesto, ir pra frente
dos lugares ruim de servigo, fazer buzinago, mas dai vem
uns ai que vao so para baguncar e acaba estragando o
movimento, eu parei de iraja faz mais de um ano, ndo via
resultado, s6 uma meia ddzia querendo organizar e o resto
sO bagunca, ndo pretendo mais sair para protestar, até ter
alguém que faca frente de verdade. (A4)

Conforme os entrevistados, nenhum é sindicalizado. Os celetistas
afirmam ter a Justica do Trabalho para procurar por possuirem CTPS
assinada, e isso faria a lei os proteger. No caso dos plataformizados, eles
afirmam néo ser sindicalizados, e por nédo terem carteira assinada pensam
que ndo ganhariam causas caso entrassem na justica contra as empresas.

Questionados sobre a representacdo sindical, dos oito
entrevistados metade diz que o sindicato ndo servia para nada e nao teria
0 porqué de pagar. Apenas dois disseram que ja pensaram em filiar-se ao
sindicato por terem consciéncia da protecao e assisténcia oferecida. Ja o
restante ndo sabia que tinha sindicado pra quem trabalha por aplicativo.
O entregador A3 comentou que nunca procurou assisténcia por achar que

n&o teria direito a nada e que se trabalhar, recebe, ndo trabalhando, ndo
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receberia.

CONSIDERACOES FINAIS

As entrevistas e relatos dos entregadores indicam que na atual
situacdo ha muitas histérias de lutas por trabalho decente. Os
entregadores em geral, celetistas e plataformizados, precisam de um olhar
com mais cuidado para a vida, pois sao muitos os riscos para desenvolver
sua profissdo de forma digna. Mesmo que o vinculo de celetista ndo veja
o suficiente para garantir de forma plena os direitos aos trabalhadores,
sobretudo depois da sua expressiva reforma de 2017, esta ainda é uma
instancia protetiva relevante.

Compreende-se que ainda ha muito a ser feito para melhorar as
condicdes de trabalho, seja daqueles que conseguem um trabalho pela
CLT, seja pelos que se colocam nas atividades através das plataformas
digitais. O que as entrevistas evidenciam é a fragilidade dos vinculos
entre essas empresas e o trabalhador, excluindo responsabilidades com o
cotidiano do trabalho e se ausentando no auxilio as necessidades dos
entregadores. O sindicalismo, embora criado para defender o direito de
todos, ainda tem um longo caminho para ser construido na representacao
da categoria e para que avangos sejam feitos € necessario ampliar o

didlogo e a informac&o principalmente de legisladores sobre o tema.

74



REFERENCIAS

ABILIO, L. C. Uberizacdo: Do empreendedorismo para 0 autogerenciamento
subordinado. Psicoperspectivas, v. 18, n. 3, p. 41-51, 2019.

ARAUJO, Ygor Leonardo de Sousa. Uberizagdo do trabalho: a relacdo empregaticia
entre 0s entregadores e as empresas de aplicativos de comida. 2019. Trabalho de
Conclusdo de Curso.

ANTUNES, Ricardo (Ed.). Riqueza e miséria do trabalho no Brasil 1V: trabalho
digital, autogestdo e expropriacdo da vida. Boitempo Editorial, 2019.

CRUZ, Daniel Viana Abs da; SALVAGNI, Julice; VALENTINA, Vivian Tavares
Della. A flexibilizagdo enquanto precarizacgio do trabalho: o caso dos motoristas
de aplicativos. Anais do VI Congresso Brasileiro de Estudos Organizacionais.
Recife(PE) UFPE, 2019. Disponivel em: <https://www.even3.com.br/anais/vicheo/-
171590-a-flexibilizacaoenquanto-precarizacao-do-trabalho--0-caso-dos-motoristas-de-
aplicativo/ >. Acesso em: 18 mar 2023.

FONTES, Virginia. Capitalismo em tempos de uberizacdo: do emprego ao trabalho.
Revista Marx e 0 Marxismo, cidade, v. 5, n. 8, p. 45- 67, jan./jun. 2017. Disponivel em:
<http://www. niepmarx.blog.br/>. Acesso em: 05 set. 2022.

Fairwork Brasil 2021: Por Trabalho Decente Na Economia De Plataformas,
fairwork. Disponivel em: <https:/fair.work/wp-content/uploads/sites/131/2022/03/-
Fairwork-ReportBrazil-2021-PT-1.pdf> Acesso em: 22.ago. 2022

Fairwork: Principios trabalho decente, Fairwork. Disponivel em https://fair.work-
len/fw/principles/fairwork-principles-gig-work/> Acesso em 15 dez. 2022.

MELEK, Marcelo Ivan; BOSKOVIC, Alessandra Barichello. A revolucéo digital e o

infoproletario no Brasil. In: 59 Congresso Brasileiro de Direito do Trabalho LTr.
2019. p. 9-14.

75


http://www/
https://fair.work/wp-content/uploads/sites/131/2022/03/Fairwork-ReportBrazil-2021-PT-1.pdf
https://fair.work/wp-content/uploads/sites/131/2022/03/Fairwork-ReportBrazil-2021-PT-1.pdf
https://fair.work/wp-content/uploads/sites/131/2022/03/Fairwork-ReportBrazil-2021-PT-1.pdf
https://fair.work-/en/fw/principles/fairwork-principles-gig-work/
https://fair.work-/en/fw/principles/fairwork-principles-gig-work/

5

OS EFEITOS DO MONOPOLIO CORPORATIVISTA: PRODUCAO
E CONSUMO DE ALIMENTOS NO BRASIL

Nicole de Souza Wojcichoski
Victdéria Mendonca da Silva
Julice Salvagni

INTRODUCAO

Na economia de mercado - vigente no modelo econémico
neoliberal - os alimentos séo vistos como mercadorias, sendo negociados
como tal (PINHEIRO, CARVALHO, 2010). Com isso, a alimentacéo
tornou-se um produto como qualquer outro, comercializado ao redor do
mundo com o objetivo principal da obtencdo de lucro, mesmo sendo
essencial para a sobrevivéncia de todos os seres humanos. Tal
imprescindibilidade dos alimentos na vida de qualquer pessoa é vista
pelas corporagdes como uma importante oportunidade de negécio. Diante
disto, a alimentacdo no Brasil é, do campo a mesa, uma das areas com
maior controle na mdo de poucos: enquanto 50 fabricantes eram
responsaveis por metade das vendas globais de alimentos em 2018
(BARTZ, 2018), 51,19% das terras agricolas eram controladas por 1%
dos proprietarios rurais (BASSI, 2018). Estima-se que até 70% dos
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alimentos consumidos no pais por uma familia sejam produzidos por dez
empresas (BARTZ, 2018). A nivel mundial, um quarto dos recursos
produtivos sdo controlados por duzentas sociedades do ramo
agroalimentar, e apenas dez empresas controlam um ter¢o do mercado de
sementes e 80% do mercado de pesticidas (SILVA, 2019, p. 41).

Essa concentragdo de controle por poucas corporagdes permite
que caiba a elas as principais decisdes acerca da alimentacdo mundial e
das condigdes produtivas, que influenciam diretamente o meio ambiente,
a distribuicao de alimentos e o trabalho humano. Apesar do alto nimero
de pessoas em situacdo de inseguranca alimentar pela falta ou
insuficiéncia de acesso a alimentacdo adequada, as doencas cronicas nao
transmissiveis, relacionadas ao consumo desequilibrado de alimentos e
nutrientes, estdo entre as principais causas de morte no mundo
(AZEVEDO, 2008). Uma vez que essas condicdes de salde ocorrem
enquanto grande parte da alimentacdo mundial é controlada por algumas
empresas, entende-se que o fornecimento de alimentos no modelo atual
ndo prové os requisitos necessarios para que a populacdo mundial se
mantenha plenamente saudavel. Além disso, os prejuizos ambientais das
atividades agroindustriais sdo relevantes. A atividade que mais ocupa
espaco no territorio brasileiro é a criagdo de gado bovino
(SCHESINGER, 2015), e as principais atividades emissoras de gases do
efeito estufa estdo relacionadas ao setor agropecuario, sendo o
desmatamento a principal delas.

Assim, este estudo busca compreender a producdo e 0 consumo
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de alimentos no Brasil sob o controle das corporacfes agroindustriais,
correlacionando as interferéncias desse modelo sociopolitico e
econdmico a vida em sociedade. Trazer ao debate a complexidade desse
sistema capitalista, seu controle soberano e seus impactos permite pensar

em alternativas que reduzam os danos dessa relacao deletéria.

PRODUTIVISMO E ESCASSEZ ALIMENTAR: UMA RELACAO
PROPORCIONAL

Como a alimentacdo é, além de um direito universal, uma
necessidade bésica, 0 aumento da produtividade no cultivo de alimentos
parece justificar-se na urgéncia da reducdo do numero de pessoas em
situacdo de inseguranca alimentar e nutricional - que chegava a dois
bilhdes em 2019 (SILVA, 2019). Entretanto, a ampliacdo da capacidade
produtiva mundial de alimentos nas Gltimas décadas ndo seguiu o
processo légico de redugdo do nimero de pessoas em situacdo de
desnutricdo ou inseguranca alimentar em todo o mundo. De maneira
oposta e paradoxal, esse aumento da producdo de alimentos cresceu de
forma diretamente proporcional a quantidade de pessoas sem acesso a
alimentacdo adequada, apesar de haver recursos o suficiente para tal
(MEIRELLES, 2004). A indistria agropecuaria, baseada
majoritariamente na producgéo através de monoculturas (SILVA, 2019),
fundamenta suas a¢des na justificativa de acabar com o problema da fome
mundial. Com o passar dos anos, entretanto, torna-se mais evidente que
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estd problematica segue sem resolucdo, enquanto outras tornaram-se
preocupantes, como a degradacdo do meio ambiente, a qualidade do
alimento que chega as familias e as condigdes de trabalho a que sdo
submetidos os trabalhadores do ramo.

Com a estimativa de crescimento populacional no mundo para
mais de 9 bilhdes de pessoas até 2050 e com a elevacdo do padrédo de
consumo de nag¢les emergentes, “‘estima-Se (uUe Serd necessario um
aumento de pelo menos 100% da produgdo agropecuaria mundial”
(SAMBUICHI et al. 2012, p. 8). Essa producao, entretanto, baseia-se
majoritariamente no uso de recursos naturais e limitados. Com isso, “o
aumento da producéo [...] devera ser feito principalmente a partir do
aumento da produtividade, pois dificilmente a area total disponivel para
cultivo no mundo podera ser significativamente aumentada”
(SAMBUICHI et al., 2012, p. 9). Para que esse ganho de produtividade
seja atingido, as corporacGes agroindustriais tém utilizado tecnologias
agressivas e quantidades abundantes de agrogquimicos - como
fertilizantes e agrotoxicos - na producdo (SAMBUICHI et al., 2012).

Para Meirelles (2004, p. 11), a “inseguranca alimentar encontra-
se associada ao acelerado processo de degradacao das bases econémicas,
sociais, bioldgicas e culturais da agricultura familiar ocorrido nas Gltimas

décadas”. Ainda, o autor enfatiza que

[...] esse modelo tecnoldgico, baseado no cultivo de
variedades genéticas de alta produtividade, na
utilizagdo de insumos quimicos-sintéticos, na
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mecanizacdo e no recurso a fontes ndo-renovaveis de
energia, tem sido o responsavel pela deterioragdo
progressiva na propria base natural que assegura a
estrutura e o funcionamento dos sistemas agricolas
(MEIRELLES, 2004, p. 11).

As mudancas no padrdo alimentar mundial surgiram a partir do
século XX, sendo baseadas tanto na criacdo de novos produtos
alimentares, como os lanches e fast foods, quanto na industrializacéo da
agricultura ocorrida na Europa (WILKINSON, 2018). As empresas do
ramo alimentar perceberam que o aumento do consumo de produtos
alimenticios ndo acompanhou o aumento de renda das familias no
periodo apds a segunda guerra e passaram a desenvolver produtos para
modificar essa realidade (WILKINSON, 2018). A abertura dos mercados
mundiais na década de 1980 reduziu os controles estatais sobre o
comércio de commodities - produtos primarios e com baixo valor
agregado, como 0s graos -, contribuindo para a expansdo das industrias
agricolas transnacionais - muitas dessas, inclusive, consolidaram-se no
mercado e possuem grande influéncia até os dias atuais (WILKINSON,
2018).

A negociacdo de commodities tornou-se uma atividade de peso
para a economia de paises do sul global, especialmente o Brasil
(SCHONFELD e DILGER, 2018). De fato, 0 agronegdcio possui grande
relevancia no PIB brasileiro e, atualmente, “trés empresas brasileiras sdo
lideres mundiais no setor da carne” (WILKINSON, 2018, p. 11). Apesar

disso, ao contrario da imagem disseminada publicamente, os produtos do
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agronegocio possuem diversos precos intrinsecos, que muitas vezes sao
sequer contabilizados e, se fossem, evidenciariam a pouca lucratividade
deste ramo (BENNIG, 2016). Esses precos podem ser divididos entre o
que é pago pelos consumidores, pelos contribuintes e pela natureza. O
valor proveniente dos contribuintes deveria ser contabilizado
principalmente devido ao grande numero de subsidios oferecidos as
empresas do ramo, ao contrario do que ocorre com a agricultura familiar
- responsavel por produzir 70% dos alimentos consumidos no Brasil
(BARTELT, 2016).

Com a chegada da pandemia de Covid-19, evidenciou-se no
Brasil a politica de producéo alimentar com foco exclusivo no lucro. A
desvalorizacdo da moeda brasileira fez com que as exportagdes
passassem a ser ainda mais atrativas para o setor agropecuario, o que
gerou um aumento de 17,3% e fez com que tal setor passasse por uma
situacdo econdmica favoravel, mesmo em meio a crise gerada pela
pandemia (SCHNEIDER et al., 2020). Em contrapartida, o enfoque do
agronegocio na exportacdo foi uma das principais causas do aumento
expressivo nos precos dos alimentos no mercado interno, impactando o
orcamento das familias e reduzindo seu poder de compra. Ainda, 0
contexto de crise atingiu sobretudo os agricultores familiares. Eles
relataram perda de renda, aumento no preco dos insumos e diminuicéo
de receita — fato que atingiu de maneira mais intensa os produtores mais
pobres (SCHNEIDER et al., 2020).
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Apesar de a fome ainda ser um problema mundial, ndo ha como
negar que o acesso a novos padrdes alimentares foi a realidade de muitas
pessoas ao longo das ultimas décadas. Martins et al. (2013) mostram
comportamentos alimentares bastante diferentes nos domicilios
brasileiros entre 1987 e 2009: em relacdo a quantidade total de calorias
consumidas, a ingestdo de produtos prontos para consumo subiu de
20,3% para 32,1% - sendo mais expressiva entre a populagédo de menor
renda - e a de ultraprocessados foi de 18,7% para 29,6%, enquanto
alimentos naturais ou pouco processados tiveram reducdo no consumo.
Alimentos ultraprocessados podem ser definidos como ““formulagdes
industriais prontas para consumo e feitas inteiramente ou
majoritariamente de substancias extraidas de alimentos, derivadas de
constituintes de alimentos ou sintetizadas em laboratorio com base em
matérias organicas” (LOUZADA et al., 2015, p. 2).

O aumento no consumo de alimentos prontos e produtos
ultraprocessados foi observado em estudos de outros paises, como 0
Taiwan, o México, os Estados Unidos e o Canada - neste Ultimo, a
ingestdo de ultraprocessados passou de 24,4% do volume calorico total
em 1939 para 54,9% em 2001 (MARTINS et al., 2013). Nos paises
emergentes, a abertura de mercados, o crescimento econdmico nacional
e a entrada de empresas transnacionais de alimentos foram fatores que
influenciaram diretamente a mudanca nos padrbes alimentares, assim
como o aumento no nivel de renda das familias, especialmente as que néo
tinham condicGes de acessar produtos prontos. Paralelamente, o resultado
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dessas mudancas na saude da populacdo pode ser observado: enquanto
24% dos adultos brasileiros tinham excesso de peso em 1975, essa taxa
chegou a 49% em 2009, e o nimero de pessoas com obesidade triplicou
no periodo (MARTINS et al., 2013). Para Giesta et al. (2019, p. 2388), a
“mudanca na alimentacao da populagdo brasileira ¢ uma das principais
causas da atual pandemia de obesidade e de doencas cronicas”, pois a
alimentacdo pouco saudavel, associada a falta de atividade fisica, € um
dos principais fatores de risco para essas doencas nao transmissiveis
(PINHEIRO, 2005). Esses dados demonstram que a qualidade da
alimentacdo é quase tdo importante quanto o acesso a ela, e, uma vez que
grande parte dos alimentos consumidos em uma familia sdo provenientes
de um ndmero pequeno de empresas, somente os dados relativos as
mudancas na saude da populacdo sdo suficientes para supor que o foco

das empresas alimentares ndo é a nutri¢cdo adequada.

SOBRE A PRODUCAO: AS INTERFACES DA EXPLORACAO NO
TRABALHO RURAL

Com a aprovacgéo da reforma trabalhista, em 2017, as relagdes de
emprego passaram a sofrer um processo de desregulamentacdo, “que
reduziu a protecdo aos trabalhadores e aumentou sua vulnerabilidade as
formas contemporaneas de escraviddo” (SAKAMOTO, 2018, p. 42).
Essa reforma incluiu mudangas nas garantias de saude e seguranca dos
trabalhadores, de modo que as condi¢Oes degradantes de trabalho foram
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facilitadas. Neste mesmo ano, ocorreu uma pressao no Congresso
Nacional para que o conceito de trabalho escravo se tornasse mais
abstrato, e 0 entdo presidente Michel Temer publicou uma portaria que
limitava o resgate de trabalhadores em condicdes de trabalho escravo ao
carcere privado, ou seja, somente os trabalhadores com a liberdade
cerceada e vigiados de forma armada poderiam ser resgatados
(SAKAMOTO, 2018). Essa contextualizacdo da realidade trabalhista é
relevante diante do tema agronegdcio por ser esse um dos principais
setores em numeros de casos documentados de trabalho andlogo a
escraviddo. De 1995 a 2017 a pecudria foi o setor com maior nimero de
flagrantes de trabalho escravo - ao todo, foram 1887 casos, nimero mais
que cinco vezes maior que o segundo lugar da lista de atividades
econdmicas, e correspondente a 53% do total, mesmo diante de 11 outras
atividades (SAKAMOTO, 2018).

Mesmo sendo o setor com maior nimero de registros de
trabalhadores em condicdes degradantes e proibidas por lei, esse ndo é o
Unico problema relacionado ao trabalho do agronegdcio. Na agricultura,
onde a monocultura € o modo de cultivo preponderante, os trabalhadores
estdo constante e crescentemente expostos a substdncias quimicas
prejudiciais a saude. De todos os casos de intoxicacdo registrados de
2007 a 2017, 42% foram decorrentes de exposi¢cdo ocupacional, e de
2007 a 2016 estima-se que 48% dos casos foram relacionados ao trabalho
(VALADARES et al., 2020). O aumento do uso de agrotoxicos com 0
passar dos anos tende a agravar e ampliar ainda mais os casos de

84



intoxicacdo. Os trabalhadores rurais da agricultura familiar sdo os mais
vulneraveis aos problemas causados pelo uso crescente de agrotoxicos,
mas a contaminacgdo causada por pulverizacGes aéreas de larga escala ja
¢ a propulsora de diversos casos de “intoxicacdo aguda em escolas e
comunidades rurais” (VALADARES et al., 2020, p. 14). Na pecuaria,
apesar de os problemas serem outros, as dificuldades enfrentadas pelos

trabalhadores ndo sdo muito diferentes:

Baixos salarios e condi¢Bes de trabalho vergonhosas
sd0 a regra. Trata-se de um servigco monotono, que
exige muita rapidez e exp0e a riscos, como acidentes
com maguinas e produtos guimicos, danos causados
a coluna e aos membros. Outros fatores incluem:
exposi¢cdo ao frio ou ao calor, ruidos constantes,
riscos de contrair doengas infecciosas e turnos
noturnos ou de madrugada, dependendo do tipo de
funcdo. Além disso, a manipulacdo e o abate de
animais sdo altamente estressantes. Muitos desses
trabalhadores declaram que é preciso ser
particularmente “duro” para executar esse tipo de
servigo (SEBASTIAN, 2016, p. 26).

Marx afirma que a crescente exploracdo dos trabalhadores
ocasiona 0 aumento de capital, onde é previsto o aumento da populacéo,
0 aumento do desemprego e da producdo de precariedade (HARVEY,
2020). Harvey (2020) salienta que o capitalismo cresce com o apoio do
Estado em diferentes localizagdes e que o trabalhador pode até ter a
liberdade de negociar sua forca de trabalho, mas s se torna independente
no momento que toma os meios de produgdo. A desapropriacdo dos
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produtores rurais, que vendem suas terras frente as adversidades, reside

na légica de poder capitalista. Por outro lado,

[...] a teoria liberal considera que a propriedade
privada surge quando individuos misturam o seu
trabalno com a terra e afirmam o seu direito
incontestavel do produto do seu proprio trabalho. Mas
os trabalhadores empregados pelo capital ndo tém
direito ao produto do seu préprio trabalho. Esse
produto pertence ao capital. E os trabalhadores
também ndo tém o direito de controlar o processo de
trabalho, porque o processo de trabalho é concebido
pelo capital (HARVEY, 2020, p. 51).

Além de estarem expostos aos riscos inerentes das atividades
agropecuérias e serem, muitas vezes, reféns do uso de agrotoxicos e de
grandes corporagdes utilizando sementes transgénicas, os trabalhadores
e pequenos produtores da agricultura familiar sofrem uma presséo
constante causada por diferentes dinamicas que levam a gentrificacéo.
No momento em que Mera (2016, p. 448) afirma que “os movimentos
migratdrios estdo relacionados com a prépria existéncia do homem e a
procura por melhores condigdes de vida”, ela estd, de certa maneira,
sintetizando uma das perspectivas do processo de gentrificacdo. A
gentrificacdo ndo precisa ser necessariamente urbana, decorrente da
valorizacgdo de territorios através de especulacdo imobiliaria. Ela pode ser
identificada no momento em que se gera uma concorréncia tdo grande e
desleal que obriga o pequeno produtor rural a vender seu terreno e

procurar outra maneira de sobreviver.
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A agricultura familiar, onde a familia é proprietaria dos meios de
producdo e responsavel pelo trabalho na propriedade (WANDERLEY,
2009), sofre com a concorréncia e a dificuldade de elevar o pagamento
da méo de obra para acima da linha de pobreza no nordeste brasileiro
(HELFAND, 2014). A falta de acesso a tecnologia, informacdo e rede
sociotécnica e cooperativa sdo fatores determinantes para a
impossibilidade de aumentar a renda dentro desses empreendimentos
(BITTENCOURT, 2020). Assim, as pressdes econdmicas colocam o
pequeno agricultor como alvo facil para que grandes proprietarios os
forcem a vender suas terras (SILVA, 2017), somando-se a pressao
demogréafica e a falta de acesso a infraestrutura bésica para sua
sobrevivéncia na regiéo.

Em pesquisa realizada sobre as desapropriac@es na construcéo da
ferrovia transnordestina para exploracdo territorial pelo agronegocio e
extrativismo mineral, constatou-se que o licenciamento ambiental e
tracado ferroviario para fins de desapropriacdo foram construidos de
maneira desconexa. Tal estudo indica que isso foi feito sem “se preocupar
com quem e como estaria sendo desapropriado, nem pensar as
desapropriacbes em harmonia com as agdes de compensacdo
socioambiental” (PEREIRA, 2020, p. 3). Ainda, afirma-se que: “o
convénio com os 0rgéos estaduais e a judicializagcdo compulsoria é parte
de uma estratégia de exercicio de pura soberania para viabilizar politica
e economicamente o empreendimento, disfarcado de formalismo
juridico-administrativo” (PEREIRA, 2020, p. 3). Com isso, observa-se
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que o processo de gentrificacdo rural assume diferentes faces dentro da
I6gica neoliberal, sendo mais um aspecto da exploracdo da qual o

trabalhador é submetido.

CONSIDERAGCOES FINAIS

A situagéo alimentar brasileira em um contexto de crise — como o
causado recentemente pela pandemia de Covid-19 —, evidencia a logica
de dominacdo do agronegocio em relacdo a producdo e a alimentacéo.
Enquanto a crise econdmica impulsionada pela pandemia tomava forma,
deixando ainda mais pessoas sem emprego e prejudicando de forma
intensa 0s pequenos produtores, as grandes empresas do agronegocio
aumentaram as exportacGes, aproveitando a desvalorizacdo da moeda
nacional para potencializar os lucros. O resultado disso pode ser
observado no aumento expressivo dos precos dos alimentos, fator que
diminuiu o poder de compra das familias e colaborou com o aumento da
inseguranca alimentar. As dificuldades enfrentadas pela populacdo em
relacdo a alimentacdo exemplificam o que ocorre quando o principal
interesse das corporac@es agroindustriais € o lucro - ao contréario da ideia
de prosperidade e resolugédo do problema da fome que é vendida por essas
empresas como justificativa para os danos causados por suas atividades.

A medida que a populagio mundial aumenta e a economia torna-
se mais globalizada -com abertura de comeércios nacionais e facilitagéo
de importacdes, as corporagGes transnacionais ganham forca e
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conseguem se instalar em todo o mundo. Ha uma intencionalidade por
parte das corporacbes, portanto, de alocar-se nos lugares que
proporcionam maior lucratividade e exploragdo de diferentes recursos
naturais e de trabalho humano precarizado, especialmente nos paises
cujas legislacbes ambiental e trabalhista sdo mais flexiveis. Com isso,
essas corporacfes possuem, cada vez mais, influéncia sobre a politica
local, a legislacio e a alimentacio da populacdo. E por conta desta
influéncia que poucas empresas sdo responsaveis por grande parte da
alimentacdo nacional e que produtos potencialmente prejudiciais a satde
humana sdo comercializados, utilizados e popularizados, como € o0 caso
dos alimentos ultraprocessados, dos agrotoxicos e das sementes
transgénicas.

A dindmica neoliberal aliada ao apoio estatal, por meio de
incentivos fiscais e negligéncias, contribui para préaticas que vitimiza a
parcela mais vulneravel da populacdo. Ademais, urge que toda e qualquer
pessoa tenha consciéncia de que também esta sendo refém de produtos
ultraprocessados que trazem incontaveis maleficios a saGde. E
fundamental que se dissemine a informacdao sobre os povoados e familias
que estdo sendo obrigados a abandonar sua terra para dar espago para
uma industria que busca exclusivamente a extracdo de valor material.

Esse estudo evidenciou o potencial destrutivo das corporagdes
agroindustriais ao meio ambiente, a saide humana, aos trabalhadores, as
minorias — como os indigenas e quilombolas —, a distribuicdo de terras,
aos biomas brasileiros, entre outros. Isso ocorre ndo apenas pelas
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condicdes em que as atividades dessas empresas sao desenvolvidas, mas
pela proporcdo que elas tomaram mundialmente através de fusdes e
exploragdo constante de novos mercados. Desta forma, é necessario
pensar em alternativas a essa complexa realidade, especialmente
tomando como premissa uma completa transformacdo do modelo
econémico atual. No cenéario neoliberal hegemdnico, em que o lucro
assume o protagonismo, ignorando quaisquer custos humanos e
ambientais, ndo ha espaco para modos sustentaveis, saudaveis ou

decentes de se produzir.
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OS INTERESSES DIFUSOS NAS DISPENSAS COLETIVAS NO
BRASIL E A ATUACAO DO MINISTERIO PUBLICO DO
TRABALHO

Rodrigo Wasem Galia
Paulo José Libardoni
Paulo Ricardo Moraes

INTRODUCAO

E preciso proteger os empregados de uma determinada categoria
profissional contra a perda coletiva do emprego, operada através de uma
dispensa em massa. Ainda mais porque o direito ao trabalho é um direito
fundamental social, que precisa de politicas publicas para a sua
implementacdo. Nesse sentido, o presente artigo insere-se na temética da
jurisdicdo constitucional, ao papel do Estado na consecucéo de politicas
publicas, ao papel do Estado na intervencdo da economia, na salutar
intromissdo que o direito publico faz nos direitos privados, também sob
0 prisma de uma teoria dos direitos fundamentais sociais.

A jurisdicdo constitucional € um instrumento, e dos mais
eficazes, na defesa da correta aplicagdo dos comandos constitucionais,
além de estender sua protecao aos direitos fundamentais. Sua importancia

para a reelaboracdo do direito contemporaneo se reveste de atributo
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especial, quando se tem como certo que a historia da constituicdo seria
outra, sem a jurisdicdo constitucional. A concepcdo de uma lei
fundamental, apontando para uma hierarquia normativa e para o vértice
da funcdo legiferante ordinaria, se consolida com a supremacia das
normas constitucionais, que o poder constituinte de uma sociedade erigiu
para si e, por isso, as elevou a categoria de normas supremas.

A protecgdo constitucional ao emprego encontra guarida no art.
7°, inciso |, da Constituicdo Federal de 1988, e ndo pode ser elidida por
norma infraconstitucional, tal como ocorre com o art. 477-A, da CLT,
que traz a possibilidade de dispensas em massa de trabalhadores sem a
exigéncia da prévia negociacdo coletiva para preservagdo dos postos de
trabalho. Mas mais que garantir 0 acesso ao emprego, deve o Estado
permitir a protecdo ao emprego ja conquistado. Ainda mais no que tange
aos funcionarios da Editora Abril, caso em que se analisard no presente
artigo, partindo-se do cotejo entre as dispensas em massa e 0s interesses
difusos por elas atingidos, dada a essencialidade do trabalho na

efetivacdo da dignidade da pessoa humana.

O TRABALHO COMO FUNDAMENTO AXIOLOGICO DA
REPUBLIQA FEDERATIVA DO BRASIL E A EFETIVIDADE DA
JURISDICAO CONSTITUCIONAL NA LICITUDE DAS DISPENSAS
COLETIVAS

O trabalho ¢, sem davida, meio de sobrevivéncia, mas também é
fonte privilegiada de identidade pessoal, na medida em que a pessoa age
e atua, superando desafios e obstaculos proporcionados pelo trabalho.
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Num sistema capitalista, a inclusdo social de um individuo esta
interligada ao que faz, ao que produz, ao seu trabalho, ao fim e ao cabo.
Assim, Rodrigo Wasem Galia preleciona que:

No Estado Democrético de Direito, o trabalho deve
ser encarado como manifestacdo da personalidade; é
atividade que se pode exercer com liberdade e
dignidade, limitado pela capacidade profissional. O
trabalho, nessa medida, realiza o individuo como
pessoa, e é fundamento para o desenvolvimento
humano, econdmico e como base do bem-estar e da
justica sociais.

A Constituicdo Federal de 1988 elege o valor social
do trabalho ao definir a base fundamental da
Repulblica, no art. 1° 1l e IV, ao lado da livre
iniciativa. No art. 193 da Carta Magna, o valor social
do trabalho é posto em categoria superior aos demais
valores que a Ordem Social procura preservar. A
tutela Constitucional ao trabalho efetiva o Estado
Democratico de Direito, ao garantir, com tal protecao
ao trabalho, a dignidade da pessoa e sua possibilidade
de inclusdo social. Essa é a razdo pela qual a atual
Constituicdo, antes de elencar o valor social do
trabalho e a livre iniciativa como fundamentos da
Republica, arrolou o fundamento que se qualifica
como ratio dos direitos sociais: a dignidade da pessoa
humana. ©

Na busca da protecdo ao emprego, é preciso esclarecer o que se
entende por despedida coletiva. A legislagdo brasileira ndo trata de
dispensa em massa, nem estabelece conceito no sentido do que é tal

ruptura contratual. Ndo h& proibicdo em lei da dispensa coletiva ou de

6 Galia, Rodrigo Wasem. Funcao social da empresa e pleno emprego: uma analise hermenéutica
na busca da efetivacdo dos direitos fundamentais sociais. Revista de Direito da Faculdade Dom
Alberto. v. 1, n. 1 (out. 2010). Santa Cruz do Sul: Faculdade Dom Alberto, 2010. p. 292.
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que a empresa tenha de tomar certas providéncias para assim proceder.
O artigo 1.1 da Diretiva n° 75/129 da Comunidade Econdmica Europeia
considera dispensa coletiva como a efetuada por um empreséario, por um
ou Varios motivos ndo inerentes a pessoa do trabalhador, quando o
numero de dispensas no periodo de 30 dias corresponda a: (a) 10
empregados, cujo centro de trabalho empregue, habitualmente, entre 20
a 100 trabalhadores; (b) 10% do nimero de empregados, nos centros de
trabalho que empreguem habitualmente entre 100 a 300 trabalhadores;
(c) 30 empregados, nos centros de trabalho que empreguem
habitualmente o minimo de 300 trabalhadores; (d) ou 20 empregados,
seja qual for o nimero de trabalhadores habitualmente empregados nos
centros de trabalho afetados, desde que a dispensa se verifique dentro de
um periodo de 90 dias.

Trata-se de um conceito complexo. ’ Tem caracteristica
subjetiva quando faz referéncia a resolucdo unilateral do empresério e
qualitativa, quando menciona 0s motivos da dispensa, e quantitativa,
quando faz referéncia ao numero de trabalhadores afetados. Leciona
Nelson Mannrich que ndo foram instituidas san¢bes no caso do
descumprimento da diretiva. Dessa forma, é da competéncia dos
Estados-membros regular a questdo, providenciando para que 0s

representantes dos trabalhadores disponham de procedimentos

7 Mannrich, Nelson. Dispensa coletiva: da liberdade contratual a responsabilidade social. Séo
Paulo: LTr, 2000. p. 231.
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administrativos e/ou judiciais para exigir o cumprimento das obrigacdes
estabelecidas na diretiva.®
Outra caracteristica que esta associada a dispensa coletiva sao
os reflexos ou os desdobramentos dessa modalidade de despedida, os
quais trazem efeitos além da esfera particular, at¢é mesmo sobre uma
determinada ordem econdmica, dependendo de sua amplitude e mesmo
na rotina de vida de uma comunidade. Importante referir que o instituto
da dispensa coletiva advém de modificagdes na organizacao do trabalho,
quer por implementos tecnoldgicos ou por motivos econdmicos que tém
por fito a diminuicdo de postos de trabalho. Assim, é oriunda de uma
razdo que ndo esta ligada a quaisquer condutas por parte dos empregados
afetados e na qual ndo ha aspiracéo a substituicdo da massa envolvida. ®-
10
Dessa forma, Nelson Mannrich defende que, embora haja
omissdo do legislador em disciplinar as dispensas coletivas, sempre se
registrou o fendmeno, envolvendo grande nimero de empregados
dispensados por fatores vinculados a situacdo econdmica da empresa, do
setor ou da atividade em geral, assim como em decorréncia de causas
tecnoldgicas ou financeiras. Nesse contexto, a dispensa coletiva é a
ruptura diferenciada do contrato de trabalho de natureza objetiva, de

8 Mannrich, Nelson. Dispensa coletiva: da liberdade contratual a responsabilidade social. Séo
Paulo: LTr, 2000. p. 231.

9 Zavanella, Fabiano. Dos direitos fundamentais na dispensa coletiva. S&o Paulo: LTr, 2015. p.
28.

10 Zavanella, Fabiano. Dos direitos fundamentais na dispensa coletiva. Sdo Paulo: LTr, 2015. p.
28.
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iniciativa patronal, decorrente de causas homogéneas que, durante um
determinado periodo de tempo, atingem certo ndimero de trabalhadores.*
Se a dispensa coletiva de trabalhadores se da inicialmente no plano

1213 relaciona-se com os chamados direitos difusos,

coletivo,
indeterminados, pois todos os trabalhadores, ja na iminéncia de ocorrer
uma despedida em massa, sentem medo de perder 0 emprego, de perder
0 seu lugar no mundo, pondo em xeque a condic¢do social tutelada na
Carta Maior (direito ao emprego como um direito social — art. 6°, caput,

da Constituicdo Federal de 1988). Provavelmente ndo sejam somente 0s

11 Mannrich, Nelson. Dispensa coletiva: da liberdade contratual a responsabilidade social. S&o
Paulo: LTr, 2000. p. 555.

12 Na parte da obra em que trata do questionamento da dicotomia “ptblico-privado”, Rodolfo de
Camargo Mancuso adverte que: “O reconhecimento da insuficiéncia da dicotomia “publico-
privado” tem por base o fato de que, na verdade, h4 uma interacdo firme e constante entre esses
dois termos, a impedir que sejam postos em compartimentos estanques”. Mancuso, Rodolfo de
Camargo. Interesses difusos: conceito e legitimagao para agir. 8. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais, 2013. p. 50.

13 Foi 0 que aconteceu na crise da IESA, em Charqueadas/ Rio Grande do Sul. O Ministério
Publico do Trabalho ingressou com Acéo Civil Publica para suspender as dispensas anunciadas
(dispensa em massa) sem qualquer negociacdo coletiva prévia sob o argumento da
inconstitucionalidade e da ilegalidade da postura patronal. Arguiu o Ministério Publico da 42
Regido (Santa Cruz do Sul) que havia necessidade de suspensdo imediata da dispensa coletiva
anunciada para o dia 24 de novembro de 2014. Segundo o representante do MPT da 42 Regido
que ingressou com a ag¢do civil publica, Bernardo Mata Schuch, “importante enfatizar que a A¢ao
Civil Pablica € o locus ideal para tutelar questdes como a que vem carreada neste processo, haja
vista que estamos diante de direitos eminentemente difusos, cuja violagdo se projeta para
inimeras dimens@es da coletividade. Registre-se, por derradeiro, que a questdo da dispensa em
massa requer reflexdo acurada e sistematizada. O que o Ministério Publico do Trabalho propde é
a busca de uma solucéo que minimize o impacto da medida brusca que agoita os trabalhadores
dispensados, gerador de multiplos efeitos nefastos. O MPT entende que o trabalhador deve ser
respeitado sempre, em qualquer municipio ou unidade federativa do pais, pois isto é o que da azo
a construcdo de uma sociedade igualitéaria, que garante o desenvolvimento nacional, que reduz a
desigualdade social e regional e que, por derradeiro, promove o bem de todos, tudo conforme os
fundamentos da Republica Federativa do Brasil”. Verbas Rescisorias: Petrobras e IESA tém
contas bloqueadas diante de risco de demissdes. Revista Consultor Juridico. Disponivel em:
http://s.conjur.com.br/dl/acp-mpt-rs-demissoes-iesa.pdf. Acesso em 30 de maio de 2018.
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trabalhadores despedidos os prejudicados, mas os ndo despedidos
também, porque poderdo ser 0s prOXimos, a ameaca estd no ar, a
complexidade do mundo p6s-moderno ndo pode mais garantir a certeza
de nada na fluidez das relagdes.

Os lacos entre os seres humanos estdo desfeitos. O
individualismo impera na incerteza. O desempregado torna-se a “sujeira”
do mundo Pds-Moderno, pois fica fora de lugar, deixa de pertencer ao
mundo, passa a ocupar um lugar que ninguém quer pertencer ou estar.
Tudo € descartavel, até mesmo a méao de obra humana. Mais do que isso,
os familiares, dependentes destes trabalhadores que foram descartados,
também serdo afetados pela dispensa, em mais de uma esfera: econdmica,

social, cultural, 1+1°

14 Conforme aduz Ingo Wolfgang Sarlet: “Em sintese, firma-se aqui posi¢do em torno da tese de
que — pelo menos no ambito do sistema constitucional positivo brasileiro — todos os direitos,
tenham sido eles expressa ou implicitamente positivados, estejam eles sediados no Titulo Il da
CF (dos direitos e garantias fundamentais) ou mesmo localizados em outras partes do texto
constitucional, sdo direitos fundamentais. Alids, a propria orientacdo adotada pelo STF em
matéria de direitos sociais tem sido sensivel, neste particular, ao reconhecimento de que 0s
direitos sociais sao direitos fundamentais, o que também tem sido o caso do direito ao trabalho e
dos diversos direitos dos trabalhadores (como no caso emblematico do direito de greve dos
servidores publicos), seja em virtude da afirmacéo de tal condigdo no caso de alguns direitos dos
trabalhadores, seja pelo fato de que por ora ndo se encontram decisGes do STF que tenham
refutado a condicdo fundamental a algum dos direitos consagrados no Titulo 1l da CF. Alias,
justamente o ja referido exemplo do direito de greve dos servidores publicos revela que o STF
tem inclusive reconhecido (como fundamentais) direitos dos trabalhadores que nao foram, por
expressa disposicéo do constituinte originario, incluidos no elenco do Titulo I da CF,...”. Sarlet,
Ingo Wolfgang. Os direitos dos trabalhadores como direitos fundamentais na Constituicdo
Federal brasileira de 1988. In: Sarlet, Ingo Wolfgang; Mello Filho, Luiz Philippe Vieira de;
Frazdo, Ana de Oliveira (coordenadores). Dialogos entre o direito do trabalho e o direito
constitucional: estudos em homenagem a Rosa Maria Weber. Sdo Paulo: Saraiva, 2014. p. 26-27.
15 O desemprego ¢ uma impureza, indesejavel em qualquer contexto. Nesse sentido: “Ha, porém,
coisas para as quais o “lugar certo” ndo foi reservado em qualquer fragmento da ordem preparada
pelo homem. Elas ficam “fora do lugar” em toda a parte, isto €, em todos os lugares para os quais
0 modelo de pureza tem sido destinado. O mundo dos que procuram a pureza é simplesmente
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A efetividade de protecdo ao emprego € o que estd em xeque na
pos-modernidade: seja nas dispensas individuais, seja nas dispensas
coletivas. E a questdo social do trabalho, até que ponto o trabalho recebe
tutela efetiva a partir de sua analise como um direito fundamental social,
no viés constitucionalizado do direito do trabalho. O importante é
proteger o emprego, ja que a dispensa coletiva atinge interesses difusos,
cuja tutela s6 comegou a se implementar na terceira dimensdo dos
direitos fundamentais sociais, no desafio p6s-moderno de efetivacdo do
principio da solidariedade social. Tais interesses difusos também nédo se
circunscrevem mais como puramente publicos ou privados.

Rodolfo de Camargo Mancuso preleciona que:

O reconhecimento da insuficiéncia da dicotomia
“publico-privado” tem por base o fato de que, na
verdade, ha uma interacdo firme e constante entre
esses dois termos, a impedir que sejam postos em
compartimentos estanques. Essa constatacao salta aos
olhos, bastando observar que, de fato, o “coletivo”, o
“geral”, o “publico”, ndo sdo nogdes abstratas, mas
haurem sua significacdo a partir da sintese dos

pequeno demais para acomoda-las. Ele ndo sera suficiente para muda-las para outro lugar: sera
preciso se livrar delas uma vez por todas — queima-las, envenena-las, despedaga-las, passa-las a
fio de espada. Mais frequentemente, estas séo coisas moveis, coisas que ndo se cravardo no lugar
que lhes é designado, que trocam de lugar por sua livre vontade. A dificuldade com essas coisas
é que elas cruzardo as fronteiras, convidadas ou ndo a isso. Elas controlam a sua propria
localizagdo, zombam, assim, dos esforgos dos que procuram a pureza “para colocarem as coisas
em seu lugar” e, afinal, revelam a incuravel fraqueza e instabilidade de todas as acomodagdes.
Baratas, moscas, aranhas ou camundongos, que em nenhum momento podem resolver partilhar
um lar com os seus moradores legais (e humanos) sem pedir permissdo aos donos, sdo por esse
motivo, sempre e potencialmente, hdspedes ndo convidados, que ndo podem, desse modo, ser
incorporados a qualquer imaginavel esquema de pureza”. *> Bauman, Zygmunt. O mal-estar da
pos-modernidade. Tradugdo de Mauro Gama e de Claudia Martinelli Gama. Revisao técnica de
Luis Carlos Fridman. Rio de Janeiro: Zahar, 1998. p. 14-15.
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interesses individuais nelas agrupados; de modo que
um interesse ¢ “metaindividual” quando, além de
depassar o circulo de atributividade individual,
corresponde a sintese dos valores predominantes num
determinado segmento ou categoria social. Em outras
palavras, a realidade é muito complexa e seus
elementos estdo constantemente interagindo, de
modo que ndo se pode enquadrar todo esse fendmeno
na polarizag@o entre publico e privado. O “temido”
terceiro termo de h&d muito estéa presente na sociedade,
formado de elementos que depassam esse sindnimo.
H4, portanto, uma zona cinzenta entre aqueles dois
polos, facilmente constatavel quando refletimos sobre
alguns exemplos: o direito de propriedade, em
principio, concerne ao interesse individual; mas, ja ha
algum tempo se construiu a teoria da propriedade
como funcdo social; um sindicato operario, em
principio, protege os interesses individuais dos
trabalhadores, mas, fazendo-o, tutela, também, o
direito ao trabalho, que é uma liberdade publica. ®
(grifos do autor)

A extingdo da estabilidade decenal tornou o emprego
descartavel, pela l6gica da compensacao financeira (regime do FGTS)
em troca do posto de trabalho do antigo regime. Operou o término da
estabilidade decenal e triunfo do regime do FGTS no regime celetista.
Nesse contexto, a jurisdi¢cdo constitucional tem por foco concretizar a
ordem juridica e conferir, através do Poder Judiciario, a execugéo plena

das normas que, por exigéncia do direito vigente, devem regular as mais

16 Mancuso, Rodolfo de Camargo. Interesses difusos: conceito e legitimagéo para agir. 8. ed. rev.,
atual. e ampl. Séo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2013. p. 50.
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diversas situac@es juridicas — como € o caso das dispensas coletivas. Ora,
0 art. 477-A da CLT, introduzido pela Reforma Trabalhistal’ na CLT,
dispensou a validade das despedidas coletivas a prévia negociacéo
coletiva entre os sindicatos das categorias econémica e profissional.
Nesse sentido, reveste-se como expressao da soberania do Estado a
jurisdicéo constitucional. Em outras palavras, a jurisdicao € a aptidao de
definir imperativamente e de conferir decisdes, em prol da efetividade do
Direito.

Assim, o Estado-Soberano conhece os conflitos de interesse, ou
ndo, e declara em seu nome e ndo em nome das partes, o direito aplicavel
ao caso, podendo executar o decisum, se provocado. No exercicio dessa
jurisdicdo constitucional envolvendo as dispensas coletivas, terd o STF
que considerar o art. 7°, inciso | da Constituicdo Federal de 1988, que
explicita como Direito Fundamental Social dos trabalhadores urbanos e
rurais, além de outros que visem & melhoria de sua condi¢do social,
relacdo de emprego protegida contra despedida arbitraria ou sem justa
causa [...], para afastar, por controle de constitucionalidade, o art. 477-A

da CLT, claramente, portanto, inconstitucional.

O ultimo aspecto que se pretende realgar no processo de desconstitucionalizagdo do Direito do
Trabalho é a legislacdo. A aprovacéo de legislagdo nem sempre cumpre o proposito de realizar o
texto constitucional, embora muitos dos direitos sociais trabalhistas ainda carecam de
regulamentacdo. A reforma trabalhista, aprovada com a Lei 13.467, de 2017, em lugar de
estabelecer maior igualdade e democracia no trabalho, contribui para incrementar a desigualdade,
como serd visto. Tdo logo sancionada a lei que aprovou a reforma, foi editada uma medida
provisdria para fazer correcGes, 0 que ndo se chegou a concretizar, considerando que a medida
proviséria caducou (Brasil, MP 808, 2017). A reforma trabalhista reverte o processo iniciado com
a Constituicdo de 1988 de integracao de trabalhadores ao nucleo de direitos e de um minimo de
bem-estar social, contribuindo para colocar os trabalhadores na periferia do sistema.
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Nesse sentido:

A ideia de Constituicdo estd diretamente ligada a
promocdo da igualdade. Como destaca Pérez-Royo
(2007, 87), as experiéncias que antecederam o Estado
constitucional basearam-se na naturalizacdo da
desigualdade, ou seja, no principio de que os homens
eram desiguais por natureza e nada poderia ser feito
para desfazer as relacbes de dominacdo e
subordinacdo. A estabilidade dessas relagcGes nao
dependia de formalizacdo expressa. O poder decorria
da propria natureza e por tal motivo ndo necessitava
ser constituido. O Estado constitucional, ao contrério,
pressupde a igualdade entre os homens. Sua histéria é
a realizacdo, com maior ou menor amplitude, do
principio da igualdade e, para cumprir esse
desiderato, o poder politico é constituido.

Pode-se dizer que a promocao da igualdade propicia
0 avanco da constitucionalizacdo do direito,
permitindo a integracdo de pessoas ao centro em que
direitos sdo assegurados, com uma distribuicdo de
bem-estar mais racional, e na qual se desfruta de um
ambiente de participagdo na deliberacdo da coisa
publico. Por outro lado, quanto maiores as
desigualdades, mais distante do centro essas pessoas
sdo colocadas, a margem de direitos, bem estar e das
deliberacdes relevantes na sociedade.®

A importancia da jurisdicdo constitucional esta atrelada ao fato
de fixar o Poder Judiciario no panorama dos poderes estatais, afastando
a percepcao vulgar de ser este Poder um mero 6rgdo de solucdo de

18 Pereira, Ricardo José Macédo de Britto. A reforma trabalhista e seu impacto sobre a igualdade e
a democracia no trabalho. Revista da Faculdade Mineira de Direito. Minas Gerais: Belo
Horizonte, v.21, n. 41, p. 54-55.
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conflitos de interesses. A jurisdi¢do constitucional garante, dessa forma,
0s preceitos constitucionais e sua consequente interferéncia no direito
infraconstitucional. Ou seja, o Poder Judiciario ndo deve se resumir a um
6rgdo de Estado, cuja funcéo se esgote na prolacdo de sentencas. Nessa
perspectiva, € necessario reconhecer ao mesmo sua legitima participacao
no processo politico e institucional do Pais. Em outras palavras, no
exercicio da funcdo jurisdicional, o Estado se materializa juridicamente,
sob os mesmos fundamentos que o legitima a exercer, no quadro de uma
ordem juridica instituida, as funcgdes legislativa e executiva. A jurisdicdo
constitucional, portanto, prende-se a funcdo de declarar o direito
aplicavel aos fatos, bem como é causa final e especifica da atividade do
judiciario.

Nessa funcdo, a jurisdicdo constitucional exerce o papel de
reinvencdo da Constituicdo, pois decodifica e reprime os abusos do
sistema politico no codigo juridico, por meio de sancGes. Espera-se que
0 STF reconhegca a inconstitucionalidade do art. 477-A da CLT,
reconhecendo a necessidade de prévia negociacdo coletiva antes da
efetivacdo das dispensas em massa de trabalhadores, na busca da licitude

de tais despedidas em massa.

AS DIMENSOES DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS

A Constituicdo Federal de 1988 trouxe em seu Titulo Il os
direitos e garantias fundamentais, subdividindo-os em cinco capitulos,

quais sejam: direitos individuais e coletivos; direitos sociais;
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nacionalidade; direitos politicos e partidos politicos. Portanto, direitos e
garantias fundamentais trata-se de género, estabelecendo o legislador
constituinte espécies, quais sejam, direitos e garantias individuais e
coletivos; direitos sociais; direitos de nacionalidade; direitos politicos; e
direitos relacionados a existéncia, organizacgdo e participacdo em partidos
politicos.t®

Modernamente, a doutrina, dentre Vvarios critérios, tem
classificado os direitos fundamentais em geracao de direitos, ressaltando
que a doutrina mais atual, utiliza-se da expressdo “dimensdes” dos
direitos fundamentais, a exemplo de Ingo Wolfgang Sarlet, o qual
entende que tais direitos séo classificados como direitos fundamentais de
segunda dimenséo, ndo englobando apenas direitos de cunho positivo,
mas também as liberdades sociais, a exemplo da liberdade de
sindicalizacdo, do direito de greve, bem como do reconhecimento de
direitos fundamentais aos trabalhadores, tais como o direito a férias e ao
repouso semanal remunerado, a garantia de um salario minimo, a
limitagdo da jornada de trabalho, etc.?

Conforme leciona Pedro Lenza, os direitos fundamentais
classificam-se (seja em geracdo ou dimensdo) da seguinte forma: i)
Direitos Humanos de primeira geracdo: Dizem respeito as liberdades

publicas e aos direitos politicos, ou seja, direitos civis e politicos a

19 MORAES, Alexandre de. Direito constitucional. 24. Ed. 2. Reimpr. S&o Paulo: Atlas, 2009, p. 31.
20 SARLET, Ingo Wolfgang. A eficacia dos direitos fundamentais. 5. ed.rev. Atual. E ampl. Porto
Alegre: Livraria do Advogado, 2005. p. 56.
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traduzirem o valor de liberdade; ii) Direitos Humanos de segunda
geracdo: Trata-se dos direitos sociais, culturais e econémicos,
correspondendo aos direitos de igualdade. Tais direitos foram
conquistados em razdo das péssimas situacdes e condicbes de trabalho,
as quais eclodiram varios movimentos buscando reivindicagdes
trabalhistas e normas de assisténcia social; iii) Direitos Humanos de
terceira geragdo: Essa geracdo de direitos foi marcada pela profunda
alteracdo da sociedade, em virtude de profundas mudancas na
comunidade internacional  (sociedade de massa, crescente
desenvolvimento tecnoldgico e cientifico), principalmente nas relagdes
econémico-sociais. Surgem, pois, novos problemas e preocupagdes
mundiais, tais como a necessaria nocdo de preservacdo ambiental e as
dificuldades para protecdo dos consumidores, entre outros.

Nessa dimensdo de direitos, destaca-se 0os chamados direitos de
solidariedade ou fraternidade, os quais englobam o direito a um meio
ambiente equilibrado, uma saudavel qualidade de vida, ao progresso, a
paz, a autodeterminacdo dos povos e outros direitos difusos. 2122
Conforme orientacdo de Norberto Bobbio, os direitos humanos de quarta

geracdo essa geracdo de direitos refere-se aos avangos no campo da

2L Cumpre informar que o momento historico que inspirou e impulsionou tais direitos foi a
Revolugdo Industrial européia, a partir do século XIX, bem como a Primeira Grande Guerra, a
Constituicdo de Weimar, de 1919 (Alemanha) e, sobretudo, pelo Tratado de Versalhes, de 1919,
que criou a OIT — Organizacdo Internacional do Trabalho. Lenza, Pedro. Direito constitucional
esquematizado. 13. ed. Rev., atual. E ampl. Sdo Paulo: Saraiva, 2009. p. 670.

22 Moraes, Alexandre de. Direito constitucional. 24. Ed. 2. Reimpr. S&o Paulo: Atlas, 2009, p.
31-32.
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engenharia geneética, posto que colocam em risco a prépria existéncia
humana, através da manipulacdo do patriménio genético, apresentando
novas exigéncias a justificar a afirmacdo de uma quarta geracdo de
direitos.? Entretanto, a fim de delimitar as discussGes acerca do tema,
sem pretender esgotar o0 assunto, posto que a analise deste trabalho focar-
se-a na aplicacdo dos direitos fundamentais as relacdes de trabalho e de
emprego, e, consequentemente, nas profundas transformacdes havidas na
organizagdo do trabalho em razdo da globalizacéo, flexibilizacdo®* do
trabalho e avancos tecnoldgicos, deter-se-a apenas nos direitos de
segunda e terceira geracdo ou dimensdo, comumente utilizada pelos

doutrinadores modernos.

A EFETIVACAO DO PLENO EMPREGO

23 Bobbio, Norberto. A era dos direitos. Traducdo de Carlos Nelson Coutinho. Rio de Janeiro:
Campus, 1992. p. 6.

24 Nesse sentido: “Como forma de neutralizar a recessdo econdmica que assola quase todos os
paises do globo, varios governos — especialmente os europeus —, além da criacdo de diversos
pacotes econdmicos, tém flexibilizado suas normas trabalhistas no intuito de baratear a mao de
obra e, consequentemente, aumentar a produtividade na busca da recuperagdo econdmica. No
Brasil, diversos movimentos doutrinarios tem defendido a ideia de flexibilizar também os nossos
instrumentos legislativos. Todavia, tal agdo ndo tem se mostrado eficaz e, muito mais grave, tem
violado preceitos constitucionais, entre os quais se destaca o principio da vedacdo do retrocesso
social, o qual proibe que normas infraconstitucionais e até mesmo constitucionais derivadas
retirem dos trabalhadores os minimos direitos sociais conquistados ao longo dos tempos. Assim,
a flexibilizacdo das normas trabalhistas, nos moldes que hodiernamente vem sendo aplicada, fere
a Carta Maior e, portanto, ndo pode ser cultivada em nosso ordenamento juridico”. NASIHGIL,
Arion Augusto Nardello e DUARTE, Francisco Carlos. A flexibilizagdo do direito do trabalho
como instrumento de desenvolvimento econdmico em conflito com o principio da vedagdo do
retrocesso social. Nomos: Revista do Programa de Pés-Graduagéo em Direito da UFC. v. 35.2,
jul./dez. 2015, p. 117.
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A norma constitucional ?° inserida no artigo 170 determina que a
ordem econdmica deve garantir a todos existéncia digna, conforme os
ditames da justica social, fundada na valoriza¢ao do trabalho humano e
na livre iniciativa, devendo, pois, buscar um equilibrio entre esses
fundamentos, conquistando, assim, a dita justi¢a social, sem olvidar de

um de seus principios, qual seja a busca do pleno emprego.
Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valoriza¢ao
do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim
assegurar a todos existéncia digna, conforme os
ditames da justica social, observados os seguintes
principios: [...] VIII — busca do pleno emprego.
Assim sendo, da analise da norma referida alhures, resta claro
que a dignidade da pessoa do trabalhador constitui uma das finalidades
principais da ordem econdmica, devendo tal principio ser informador da
propria organizacao do trabalho. Isto porque a norma contida no referido
dispositivo aplica-se, sobretudo, aos trabalhadores no que tange a sua
dignidade inserida nas relagdes de trabalho.?® Dessa forma, condigdes de
trabalho precérias e empregos sem perspectiva alguma de estabilidade
atingem, indubitavelmente, a dignidade humana dos trabalhadores,

devendo, porquanto, tal pratica receber tutela juridica, em face da

violagdo do principio constitucional da dignidade da pessoa humana.?’

% Galia, Rodrigo Wasem. Funcéo social da empresa e pleno emprego: uma andlise hermenéutica
na busca da efetivacdo dos direitos fundamentais sociais. Revista de Direito da Faculdade Dom
Alberto. v. 1, n. 1 (out. 2010). Santa Cruz do Sul: Faculdade Dom Alberto, 2010. p. 293.

%6 Ferreira, Hadassa Dolores Bonilha. Assédio moral nas relagées de trabalho. 12 ed. Campinas:
Russel Editores, 2004, p. 93.

27 Ferreira, Hadassa Dolores Bonilha. Assédio moral nas relages de trabalho. 12 ed. Campinas:
Russel Editores, 2004. p. 93-96.
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Na dispensa coletiva, varios empregados perdem o seu emprego, ficando
excluido da ordem econdmica até que consiga nova ocupacao. Destaque-
se, por oportuno, que incorporar um valor social ao trabalho humano ja
faz parte da historia constitucional brasileira, e, portanto, o trabalho ndo
pode, em hipdtese alguma, ser assumido friamente como mero fator
produtivo, pois, trata-se, em verdade, de fonte de realizagdo material,
moral e espiritual do trabalhador.?

Ademais disso, ¢ inegavel que o trabalho engrandece e dignifica
o homem, eis que abstrai dele meios materiais, bem como produz bens
econOmicos indispensaveis a sua subsisténcia, representando, portanto,
uma necessidade vital ¢ um bem indispensavel para sua realiza¢ao
pessoal e valorizacao no seio de sua familia e da sociedade, salientando
que o trabalho, na ideologia capitalista, ¢ essencial para o
desenvolvimento econdmico, politico e social de uma Nagdo. E que, s6
se atinge o progresso € as exigéncias do mundo globalizado através da
producao, distribuicao e circulagdo de bens e servigos, razao suficiente
para uma efetiva tutela jurisdicional do pleno emprego. Destarte, a
incidéncia dos direitos fundamentais nas relacdes de trabalho, e, em
especial, nas relacdes de emprego, justifica-se pelo fato de que objeto da
relagdo de emprego ¢ o trabalho e ndo o trabalhador, porém, resta
impossivel se desmembrar tais figuras, razdo pela qual o trabalhador

detém a protecdo dos direitos fundamentais como cidadao e, sobretudo,

28 Silva Neto, Manoel Jorge. Direitos fundamentais e o contrato de trabalho. Sdo Paulo: LTr, 2005.
p. 24.
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como trabalhador.?

Nasce dai, portanto, o dever do empregador de respeitar os
direitos fundamentais do empregado, tratando-o de forma digna, eis que
¢ sujeito do contrato e também sujeito das garantias fundamentais,
principalmente, no que tange a sua dignidade como pessoa. Nesse
sentido, ¢ cristalina a inser¢do dos direitos fundamentais especialmente
nas relagdes de emprego, uma vez que, além da natureza dessa relagdo
juridica ensejar tal penetragdo, ha evidentemente uma necessidade de se
propiciar autonomia as pessoas submetidas a um “poder privado” e de se
assegurar um minimo de dignidade para a parte hipossuficiente da
relagdo, qual seja o trabalhador.®® E importante ressaltar, por oportuno,
que, em se tratando de Direito do Trabalho, viga mestra deste estudo,
mesmo antes da Carta Magna de 1988, desde a criacdo das primeiras
normas trabalhistas nas Constituigdes Patrias e com o advento da
Consolidacao das Leis do Trabalho em 1943, o Estado j& se ocupava da
tarefa de intervir nas relagoes individuais e coletivas de trabalho, visando
a protegdo necessaria ao trabalhador.®! Nio ¢ diferente no caso da
protecdo dos direitos trabalhistas dos funcionarios da Editora Abril em
caso de dispensas coletivas. Passar-se-4, no préximo topico, aos aspectos

doutrinarios e a caracterizagdo da dispensa coletiva.

29 Gdes, Mauricio de Carvalho. A equiparacao salarial como instrumento garantidor da isonomina
nos contratos de emprego. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2009, p. 96.

30 Goes, Mauricio de Carvalho. A equiparacéo salarial como instrumento garantidor da isonomia
nos contratos de emprego. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2009, p. 99.

31 Goes, Mauricio de Carvalho. A equiparacéo salarial como instrumento garantidor da isonomia
nos contratos de emprego. Porto Alegre: Verbo Juridico, 2009, p. 107.
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A IMPORTANCIA~ DOS DIREITOS DIFUSOS E COLETIVOS
PARA AS REFLEXOES ACERCA DA DISPENSA EM MASSA
Quanto aos direitos fundamentais de terceira dimensdo, também
chamados direitos coletivos lato sensu, abrangem trés espécies, que sdo:
direitos difusos, coletivos stricto sensu e individuais homogéneos. 2
Esses direitos tm como proposito a protecdo de pessoas indeterminadas,
bem como de pessoas identificaveis que possuem uma causa em comum.
No Brasil, as trés espécies estdo previstas no Codigo de Defesa do
Consumidor. Assim, os direitos difusos sdo tidos como transindividuais
e indivisiveis, que pertencem a pessoas indeterminadas com 0 mesmo
interesse devido a circunstancias de um fato comum, de acordo com o
art. 81, inciso | do referido diploma.®® J4 os coletivos stricto sensu s&o
pertinentes aos direitos transindividuais e indivisiveis, pertencendo a
pessoas de determinado grupo, determinada categoria ou classe, tendo
previsdo legal no inciso Il do paragrafo Unico do art. 81 do codex
salientado. 3 E, por sua vez, os individuais homogéneos sdo aqueles

direitos que tém uma origem comum cujos detentores sao identificaveis,

32 Ega, Vitor Salino de Moura; Rocha, Claudio Jannotti da. O direito ao trabalho analisado sob a
perspectiva humanistica: efeito corolario a uma (super) protecdo na dispensa coletiva. In: Bezerra
Leite, Carlos Henrique; Eca, Vitor Salino de Moura (Coord.). Direito Material e Processual do
Trabalho na Perspectiva dos Direitos Humanos. S&o Paulo: LTr, 2014. p. 31.

33 Mancuso, Rodolfo de Camargo. Interessse difusos: conceito e legitimagdo para agir. 8. ed. rev.,
atual. e ampl. S8o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2013. p. 99.

34 Eca, Vitor Salino de Moura; Rocha, Claudio Jannotti da. O direito ao trabalho analisado sob a
perspectiva humanistica: efeito corolario a uma (super) protecédo na dispensa coletiva. In: Bezerra
Leite, Carlos Henrique; Eca, Vitor Salino de Moura (Coord.). Direito Material e Processual do
Trabalho na Perspectiva dos Direitos Humanos. S&o Paulo: LTr, 2014. p. 31.
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como se depreende do inciso Il do paragrafo unico do art. 81 do Codigo
de Defesa do Consumidor. E preciso ndo confundir a defesa de direitos
coletivos com a defesa coletiva de direitos (individuais). Assim sendo, 0s
direitos coletivos sdo aqueles direitos subjetivamente transindividuais
(isto é, sem titular determinado) e sdo, por essa simples defesa,
materialmente indivisiveis.

Os direitos coletivos permitem sua acepcao no singular, inclusive
para fins de tutela jurisdicional. Ou seja: embora indivisivel, é possivel
conceber-se uma Unica unidade da espécie de direito coletivo. O que é
multipla (e indeterminada) é a sua titularidade, e dai a sua
transindividualidade. Nessa senda, o “direito coletivo” representa a
designacdo genérica para as duas modalidades de direitos
transindividuais: tanto o difuso como o coletivo stricto sensu. Configura
a denominacdo que se atribui a uma especial categoria de direito material,
nascida da superacdo, atualmente indiscutivel, da tradicional dicotomia
entre interesse publico e interesse privado. Consiste em direito que ndo
compete a administracdo publica e nem a individuos particularmente
determinados. Concerne, sim, a um grupo de pessoas, a uma classe, a
uma categoria, ou a prépria sociedade, considerada em seu significado

amplo.®®

35 Zavaski, Teori Albino. Processo Coletivo: tutela de direitos coletivos e tutela coletiva de
direitos. 6. ed. rev., atual. e ampl. 3. Tiragem. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2014. p.
34,
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Os direitos ou interesses coletivos (lato sensu) e direitos ou
interesses individuais homogéneos constituem, assim, categorias de
direitos ontologicamente diferenciadas. E o que se depreende de sua
conceituacdo na Lei n° 8.078/90, art. 81, paragrafo Unico. Consoante a
definicdo dada pelo legislador, sdo interesses e direitos difusos 0s
transindividuais, de natureza indivisivel, de que sejam titulares pessoas
indeterminadas e ligadas por circunstancias de fato (art. 81, paragrafo
unico, inciso | da Lei n®8.078, de 1990). Os interesses e direitos coletivos
sdo aqueles transindividuais de natureza indivisivel, de que seja titular
grupo, categoria ou classe de pessoas ligadas entre si ou com a parte
contraria por uma relagdo juridica de base (inciso Il). Sdo direitos
individuais homogéneos os decorrentes de origem comum (inciso I11):
direitos derivados do mesmo fundamento de fato ou de direito ou que
tenham, entre si, relacdo de afinidade por um ponto comum de fato ou de
direito.

Os direitos difusos, no que tange ao aspecto subjetivo, sdo
transindividuais, com indeterminacdo absoluta dos titulares, o que
significa dizer que tais direitos ndo tém titular individual e a ligacéo entre
0s varios titulares difusos decorre de uma mera circunstancia de fato,
como por exemplo, morar na mesma regido. Sob o aspecto objetivo sdo
indivisiveis, o que equivale a afirmar que ndo podem ser satisfeitos nem

lesados sendo em forma que afete a todos os possiveis titulares. Como
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exemplo, pode-se citar o direito ao meio ambiente sadio (art. 225 da
Constituicio Federal de 1988).%¢
Aduz Rodrigo Coimbra que:

Na classe difusa, os objetos do direito podem ser: o
patrimonio publico ou de entidade de que o Estado
participe; a moralidade administrativa; o meio
ambiente; o patriménio histérico e cultural; as
relagdes de consumo; as relacdes de trabalho; bens e
direitos de valor artistico, estético, turistico e
paisagistico; a ordem econ6mica; a ordem
urbanistica, entre outros.*

Os direitos coletivos, no que tange ao aspecto subjetivo, sdo
transindividuais, com determinacao relativa dos titulares, o que significa
dizer que tais direitos ndo tém titular individual e a ligacdo entre 0s varios
titulares coletivos decorre de uma relacdo juridica-base, como por
exemplo, o Estatuto da OAB. Sob o0 aspecto objetivo sdo indivisiveis, 0
que equivale a afirmar que ndo podem ser satisfeitos nem lesados senao
em forma que afete a todos os possiveis titulares, razdo pela qual estdo
ao lado dos direitos difusos (por isso a expressao “direitos difusos e

coletivos”). Como exemplo, pode-se citar o direito de classe dos

36 Zavaski, Teori Albino. Processo Coletivo: tutela de direitos coletivos e tutela coletiva de
direitos. 6. ed. rev., atual. e ampl. 3. Tiragem. So Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2014. p.
36-37.

37 Coimbra, Rodrigo. Efetivacdo dos Direitos e Deveres Trabalhistas com Objeto Difuso a Partir
da Constituicdo e da Perspectiva Objetiva dos Direitos Fundamentais. Direitos Fundamentais &
Justica. Porto Alegre: HS Editora, ano n. 8, n. 28, p. 104, Julho/Setembro de 2014.
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advogados de ter representante na composic¢ao dos Tribunais (art. 94 da
Constituicio Federal de 1988)%.
Como aduz Vincenzo Vigoriti®®:

Uma organizacdo ainda deve existir para que se possa
falar de "coletivo", no sentido de relagéo de interesses
estabelecidos para a realizacdo do fim comum. Este é
0 elemento essencial que distingue 0s interesses
coletivos daqueles difusos. Reconhecendo também a
implementacdo de algumas indicacdes esparsas na
doutrina, parece-me que a expressao interesse difuso
deva ser utilizada em referéncia a um estagio ainda
fluido do processo de agregacgéo de interesses e deve,
portanto, ser reservada para aqueles posi¢Oes de
vantagem reconhecidas oferecidas aos particulares
pelo ordenamento, de igual contedo e direito
também dirigidas para o0 mesmo fim (0 mesmo bem
juridico), e, portanto, ndo organizado, e, também, ndo
vinculadas por restricdes que podem torna-los a
perder relevancia juridica, como posicao individual,
para deixa-los ser elementos significativos de um
interesse mais amplo.

38 Zavaski, Teori Albino. Processo Coletivo: tutela de direitos coletivos e tutela coletiva de
direitos. 6. ed. rev., atual. e ampl. 3. Tiragem. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2014.

p. 36-37.

39 “Un’organizzazione comunque deve esistere perché possa parlarsi di "collettivo", nel senso di
relazione di interessi stabilita per il raggiungimento del fine comune. Questo é I’elemento
essenziale che distingue gli interessi collettivi da quelli diffusi. Recependo anche alcune
indicazioni sparse in dottrina, mi pare che la locuzione interessi diffusi vada usata in riferimento
ad uno stadio ancora fluido del processo di aggregazione degli interessi e vada pertanto riservata
a quelle posizione di vantaggio riconosciute ai singoli dall”ordinamento, di iguale contenuto e
dirette anche verso il medesimo fine (medesimo bene giuridico), epperd non organizzate, e quindi
non legate da vincoli capaci di far loro perdere rilevanza giuridica, como posizione individuali,
per far loro assumere rilievo como elementi di un interesse piu vasto”. VIGORITI, Vincenzo.
Interessi collettivi e processo: la legittimazione ad agire. Milano: Dott. A. Giuffré Editore, 1979.
p. 39-40.
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Em decorréncia de sua natureza, os direitos difusos sao
insuscetiveis de apropriacdo individual, sdo insuscetiveis de transmissao,
seja por ato inter vivos, seja mortis causas. Ndo podem ser renunciados
ou transacionados. Em relacdo a sua defesa em juizo, essa se efetiva
atraves de substituicdo processual (o sujeito ativo da relacdo processual
ndo é o sujeito ativo da relacdo de direito material), razdo pela qual o
objeto do litigio é indisponivel para o autor da demanda, que ndo podera
celebrar acordos, nem renunciar, nem confessar, nem assumir Gnus
probatdrio nao fixado na Lei. E, por fim, a mutacdo dos titulares ativos
difusos da relacdo de direito material se da com absoluta informalidade
juridica, pois basta que haja alteragdo nas circunstancias de fato.*°

Por outro lado, em decorréncia de sua natureza, os direitos
coletivos sdo insuscetiveis de apropriacdo individual, sdo insuscetiveis
de transmissao, seja por ato inter vivos, seja mortis causas. Ndo podem
ser renunciados ou transacionados. Em relagcdo a sua defesa em juizo,
essa se efetiva através de substituicdo processual (o sujeito ativo da
relacdo processual ndo é o sujeito ativo da relacdo de direito material),
razdo pela qual o objeto do litigio € indisponivel para o autor da demanda,
que ndo podera celebrar acordos, nem renunciar, nem confessar, nem
assumir énus probatério ndo fixado na Lei. E, por fim, a mutacdo dos

titulares ativos coletivos da relagdo de direito material se da com relativa

40 Zavaski, Teori Albino. Processo Coletivo: tutela de direitos coletivos e tutela coletiva de direitos.
6. ed. rev., atual. e ampl. 3. Tiragem. Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2014. p. 37.
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informalidade juridica, pois basta a adesdo ou a exclusdo do sujeito a
relacéo juridica-base.*!

No tocante aos interesses que, por natureza, sdo difusos, hd um
elemento que é complicador, que se deve ao fato de que eles nédo
comportam aglutinacdo em grupos sociais definidos a priori. Essa
indeterminacéo dos sujeitos deriva, em grande parte, do fato de que ndo
existe um vinculo juridico coalizador dos sujeitos atingidos por esses
interesses: em verdade, eles se relnem ou se agregam ocasionalmente,
em virtude de certas contigéncias, como o fato de habitarem certa regido,
de consumirem certo produto, de viverem numa certa comunidade, por
compartilharem pretensdes semelhantes, por serem afetados pelo mesmo
evento originario de obra humana ou da natureza. *2 Por exemplo, quando
se refere aos interesses difusos dos usuarios de automoveis*®, abarca-se
uma indefinida massa de individuos das mais variadas situaces,

esparsos ou espalhados por todo o Pais, sem qualquer especial

41 Zavaski, Teori Albino. Processo Coletivo: tutela de direitos coletivos e tutela coletiva de direitos.
6. ed. rev., atual. e ampl. 3. Tiragem. Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2014. p. 37.

42 Mancuso, Rodolfo de Camargo. Interessse difusos: conceito e legitimagao para agir. 8. ed. rev.,
atual. e ampl. S8o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2013. p. 99.

43 Assim: “Diversa ¢ a situagio com relagio aos interesses difusos. Aqui, além da contraposigdo
classica individuo X autoridade, ha um conflito de interesses de carater meta-individual: o
interesse a contencdo dos custos de produgdo e dos pregos contrapde-se ao interesse a criagdo de
novos postos de trabalho, a duracdo dos bens colocados no comércio etc. O interesse a
preservacdo das belezas naturais contrapde-se ao interesse da industria edilicia, ou a destinacdo
de areas verdes a outras finalidades; o interesse ao transporte automobilistico ndo poluente e
barato contrapde-se ao interesse por um determinado tipo de combustivel: o interesse a
informacdo correta e completa contrapde-se ao interesse politico em manter um minimo de
controle sobre os meios de comunicagdo em massa”. Grinover, Ada Pellegrini. A tutela
jurisdicional dos interesses difusos. In: Grinover, Ada Pellegrini; Benjamin, Antonio Herman;
Wambier, Teresa Arruda e Vigoriti, Vincenzo (Organizadores). Processo Coletivo: do
surgimento a atualidade. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2014. p. 41.
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caracteristica juridica homogénea, pois apenas praticaram, aos milhares
ou milhdes, um mesmo ato juridico instantaneo: a compra de um veiculo.
E importante a observacao de Teori Albino Zavaski, que ressalta

que:

Nem sempre sdo perceptiveis com clareza as
diferencas entre os direitos difusos e os direitos
coletivos, ambos transindividuais e indivisiveis, o
que, do ponto de vista processual, ndo tem maiores
consequéncias, ja que, pertencendo ambos ao género
de direitos transindividuais, sdo tutelados
judicialmente  pelos  mesmos  instrumentos
processuais. Pode-se, pois, sem comprometer a
clareza, identifica-los em conjunto, pela sua
denominacdo genérica de direitos coletivos ou de
direitos transindividuais. No entanto, os direitos
individuais, ndo obstante homogéneos, sdo direitos
subjetivos individuais. Peca por substancial e
insuperavel antinomia afirmar-se possivel a
existéncia de direitos individuais transindividuais.
Entre esses e os direitos coletivos, portanto, as
diferencas sdo mais acentuadas e a sua identificacéo,
consequentemente, é mais perceptivel.*

Como observa Rodrigo Coimbra, nas relagdes de trabalho®,

ainda que o Direito Coletivo do Trabalho contemple os exemplos talvez

44 Zavaski, Teori Albino. Processo Coletivo: tutela de direitos coletivos e tutela coletiva de direitos.
6. ed. rev., atual. e ampl. 3. Tiragem. Sao Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2014. p. 38.

45 O objetivo fundamental de um Estado Democratico de Direito deve ser o de garantir a todos os
homens o direito de trabalhar e de viver com dignidade. A atuagdo das pessoas e da sociedade
diante da ordem econdmica contemporéanea deve pautar-se, sempre, por dar énfase ao valor social
do trabalho. Afinal, somente através do trabalho é que se promovera a diminuicdo das
desigualdades regionais e sociais pela inclusdo dos menos favorecidos. Roesler, Atila da Rold.
Crise econdmica, flexibilizagdo e o valor social do trabalho. Sdo Paulo: LTr, 2014. p. 95.
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mais tipicos de direito coletivo stricto sensu — de que seja titular categoria
ou grupo de pessoas ligadas entre si ou com a parte contraria por uma
relagdo juridica base, que, no caso, geralmente € o contrato de emprego
—, existem tambem significativos direitos com objeto difuso. Assim,
apresentam-se alguns casos envolvendo direitos com objeto difuso
provenientes das relacdes de trabalho: a) greve em servicos ou atividades
considerados essenciais, em que as atividades inadiaveis da comunidade
nédo foram cumpridas pelos sujeitos da relagéo de trabalho — empregados
e empregadores, causando prejuizos a coletividade (pessoas
indeterminadas, ndo tém titular individual e a ligacdo entre os varios
titulares difusos decorre de mera circunstancia de fato); b) tutela
inibitoria (obrigacdo de ndo fazer) com relagdo a uma empresa que exige
dos inimeros e indeterminados candidatos a emprego (portanto, antes de
haver vinculo juridico) certiddo negativa da Justica do Trabalho sobre a
inexisténcia do ajuizamento de eventual acdo trabalhista (novamente
tem-se o0 caso de pessoas indeterminadas- qualquer sujeito que
potencialmente fosse fazer tal entrevista seria lesado — indeterminacéo
absoluta dos titulares); c) discriminacdo na selecdo para vaga de emprego
(portanto, antes de haver vinculo juridico de emprego), atingindo pessoas
indeterminadas, como em relacéo a negros ou portadores de deficiéncias
fisicas, mulheres gravidas, idosos, indios, estrangeiros, menores, ou a
pratica de qualquer outro tipo de discriminagédo vedada pela Constituicéo
Federal, inclusive portadores de HIV ou outra enfermidade grave que
suscite discriminagdo. Outro exemplo de direitos com objeto difuso na
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area trabalhista é a situacé@o de reducdo analoga a condicao de escravo,
com atuacdo dos Auditores Fiscais do Trabalho, do Ministério Publico
do Trabalho e de Juizes do Trabalho. %

Conforme Marcos Neves Fava, desnecessario é avaliar a
impossibilidade de defesa individual dos interesses desses trabalhadores,
semicidaddos, isolados, desamparados e combalidos pela submissdo
escravocrata. As hipdteses de violacdo encetam direitos difusos —
resumidos pela protecdo da ordem juridica justa — e individuais
homogéneos — consistentes nos créditos individuais dos trabalhadores,
para quitacao de salario, descanso remunerado, adicionais de pagamento
por trabalho insalubre ou perigoso, entre outros direitos.*’

Segundo Marcos Neves Fava, a questdo do meio ambiente do
trabalho comportaria também dupla dimensdo de interesses, tal qual
ocorre com a questdo acima aludida no que tange ao trabalho escravo:

A protecdo ao meio ambiente em geral constitui-se
em interesse difuso, compartilhado,
indeterminadamente, por toda a comunidade que do
referido ambiente se serve; a degradacdo do ambiente
de trabalho prejudica, de forma direta e definitiva, os
trabalhadores que no local militam e, ainda mesmos
danos podem ser identificados individualmente,
segundo as sequelas mais ou menos graves que
provoquem. Na primeira hipétese, havera prote¢do do
interesse difuso por meio de acdo civil publica —
retius, acao coletiva — para impedir ou reparar a acdo
danosa, com cobranga de indenizagdo revertida ao

46 Coimbra, Rodrigo. Efetivacdo dos Direitos e Deveres Trabalhistas com Objeto Difuso a Partir
da Constituicdo e da Perspectiva Objetiva dos Direitos Fundamentais. Direitos Fundamentais &
Justica. Porto Alegre: HS Editora, ano n. 8, n. 28, p. 106, Julho/Setembro de 2014.

47 Fava, Marcos Neves. Agéo Civil Publica Trabalhista. S&o Paulo: LTr, 2005. p. 104.
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fundo de que trata o art. 13 da LAC; na segunda
hipotese, por meio da mesma ac¢ao ou do mandado de
seguranca coletivo, alcangar-se-4 a tutela de interesse
coletivo em sentido estrito, beneficiando-se, com a
atuacdo jurisdicional, a coletividade dos membros
daquela categoria; e, por fim, através de acéo coletiva
para protecdo de interesses homogéneos, 0s que tém
natureza comum, porque decorrentes da degradacéo
do meio ambiente do trabalho, arquitetara a reparagdo
do dano individual (aco civil coletiva, nos termos da

Lei Complementar n. 75/93).48
Desse modo, para a efetivacdo dos direitos fundamentais de
terceira dimenséo foi criado um sistema de jurisdicdo civil denominado
de microssistema de tutela dos direitos ou interesses coletivos. Tal
sistema é formado pela integracéo sistematica da Constituicdo Federal de
1988, da Lei da Acdo Popular, da Lei da Acdo Civil Pablica, do Codigo
de Defesa do Consumidor e de forma subsidiaria do Codigo de Processo
Civil. Na seara trabalhista deve-se acrescentar a todos esses diplomas
legais a Lei Organica do Ministério Publico da Unido e a Consolidacdo
das Leis do Trabalho, denominada essa jungdo como sistema de
jurisdigdo trabalhista metaindividual.*® O poder constituinte originario,
com o fito de tornar dindmica a atividade jurisdicional, institucionalizou
atividades profissionais (tanto publicas como privadas), conferindo-lhes

o0 status de fungdes essenciais a justica, estabelecendo regras, no que

48 Fava, Marcos Neves. Acdo Civil Publica Trabalhista. S&o Paulo: LTr, 2005. p. 109.

49 Eca, Vitor Salino de Moura; Rocha, Claudio Jannotti da. O direito ao trabalho analisado sob a
perspectiva humanistica: efeito corolario a uma (super) protecdo na dispensa coletiva. In: Bezerra
Leite, Carlos Henrique; Eca, Vitor Salino de Moura (Coord.). Direito Material e Processual do
Trabalho na Perspectiva dos Direitos Humanos. S&o Paulo: LTr, 2014. p. 31.
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tange a instituicdo do Ministério Publico, definidas nos artigos 127 a 130
da Constituicdo Federal de 1988.%°

Com fulcro no art. 127, caput, da Carta Magna de 1988, define-
se que o Ministério Publico é instituicdo permanente, essencial a fungéo
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do
regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis
dos cidaddos. Além disso, dita instituicdo vem ocupando lugar cada vez
mais de destaque na organizacao do Estado, haja vista o alargamento de
suas funcdes de protecdo dos direitos indisponiveis e de interesses
coletivos. Nessa esteira de entendimento, considerando que o Ministério
Publico da Unido compreende, entre outros, o Ministério Publico do
Trabalho, torna-se imperioso analisar suas atribui¢des e prerrogativas,
precipuamente na defesa dos direitos difusos e coletivos. Com isso,
pretende-se realcar que é defensavel que o MPT atue frente as dispensas
coletivas, posto que estas atingem direitos difusos, de titularidade
indeterminada.

Faz-se, assim, importante salientar que a organiza¢do e as
atribuicdes do Ministério Publico do Trabalho estdo disciplinadas na Lei
Complementar n. 75, de 20.05.1993, em seus artigos 83 a 115, a qual
define como chefe da instituicdao o Procurador-Geral do Trabalho, com a

fungdo de representd-la, entre outras atribui¢des elencadas no artigo 91

%0 Lenza, Pedro. Direito constitucional esquematizado. 132 ed. revista, atualizada e ampliada. Sdo
Paulo: Saraiva, 2009. p. 601.

122



da referida lei.>* Ademais, impde informar que o Ministério Publico da
Unido tem como principios institucionais a unidade, a indivisibilidade e
a independéncia funcional, este ultimo, inclusive, tem relevancia nas
acOes propostas pela instituicio em defesa dos interesses difusos e
coletivos do cidaddo, em especial, dos trabalhadores. Evidencia-se,
portanto, que uma das atribuigdes do Ministério Publico do Trabalho ¢
justamente perseguir modelos de relagdes de trabalho que valorize a
dignidade da pessoa humana, relagdo essa que indubitavelmente nao se
compatibiliza com as relagdes de trabalho que incentivam ou nao
previnam a dispensa em massa. A lei n. 7.347 de 24 de julho de 1985, a
qual disciplina a a¢ao civil publica, ¢ taxativa ao dispor em seu artigo 1°
que “Regem-se pelas disposi¢des desta Lei, sem prejuizo da agdo
popular, as acdes de responsabilidade por danos morais e patrimoniais
causados: “[...] IV — qualquer outro interesse difuso e coletivo”; bem
como a Lei Complementar n. 75, de 20 de maio de 1993, dispde, em seu

artigo 83, que

[...] compete ao Ministério Publico do Trabalho no
exercicio das seguintes atribui¢des junto aos 6rgaos
da Justi¢a do Trabalho:

[...] HI- promover a agdo civil publica no ambito da
Justica do Trabalho, para defesa de interesses
coletivos, quando desrespeitados os direitos sociais
garantidos constitucionalmente.>

51 Brasil. Lei Complementar n°® 75, de 20 de maio de 1993. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/Icp/lcp75.htm>. Acesso em 10 de maio de 2018.

52 Nascimento, Amauri Mascaro. Iniciagdo ao processo do trabalho. 3. ed. Rev. E atual. Sio
Paulo: Saraiva, 2008. p. 422.
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Afasta-se, portanto, qualquer divergéncia acerca da legitimidade
do Ministério Publico do Trabalho na defesa dos interesses coletivos
violados nos casos de dispensa coletiva. A Lei n. 8.078, de 11 de setembro
de 1990 (CDC), enuncia em seu artigo 81, paragrafo inico que a defesa
coletiva sera exercida quando se tratar de “interesses ou direitos difusos,
assim entendidos, para efeitos deste cddigo, os transindividuais, de
natureza indivisivel, de que sejam titulares pessoas indeterminadas e
ligadas por circunstancias de fato”.>® Assim sendo, evidenciada a esfera
extrapatrimonial da coletividade, possuindo natureza de interesse difuso,
resta claro a legitimidade ativa do Ministério Publico do Trabalho na
defesa de tais interesses, através da Ac¢ao Civil Publica, no plano judicial,
ou através do Termo de Ajustamento de Conduta, no plano extrajudicial.

Este tltimo, com imposi¢ao de multa diaria para tentar garantir
a sua efetividade. Nem mesmo com o advento da reforma trabalhista que,
em seu art. 477-A, equiparou as dispensas imotivadas individuais ou
coletivas, referindo ndo haver necessidade de autoriza¢do prévia de
entidade sindical ou de celebracdo de convengao coletiva ou acordo
coletivo de trabalho para sua efetivacdo, isso ndo foi suficiente para
afastar a atuagao do Ministério Publico na defesa dos interesses difusos
envolvidos nas dispensas em massa. Dessa forma, a jurisdi¢do

constitucional envolvendo os interesses difusos nas dispensas coletivas

53 Nascimento, Amauri Mascaro. Iniciagdo ao processo do trabalho. 3. ed. Rev. E atual. S&o Paulo:
Saraiva, 2008. p. 425.
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no Brasil pode ser um caminho de defesa do pleno emprego e dos
trabalhadores mesmo que o STF julgue constitucional o art. 477-A da
CLT, pois nada impede que os sindicatos das categorias profissionais, ndo
mais podendo contar com a negociacao coletiva prévia as dispensas em
massa, possam se unir ao Ministério Publico do Trabalho (MPT) para
ajuizarem acoes civis publicas buscando a reintegracao dos trabalhadores

coletivamente dispensados.

ASPECTOS DOUTRINARIOS, CONCEITOS E  DISPENSAS
COLETIVAS NA EDITORA ABRIL E NO STF APOS A REFORMA
TRABALHISTA

A dispensa coletiva pode ser designada de diversas maneiras:
“dispensa em massa”, “despedimento coletivo”, “dispensa massiva”,
“dispensa maciga” “licenziamento collettivo", “Plano de desmobilizagao
da planta”, dentre outras nomenclaturas. Envolve a ruptura de inimeros
contratos de trabalho por uma causa comum, regra geral, crise econdmica
ou financeira. Orlando Gomes foi um dos primeiros juristas a conceituar
a dispensa coletiva, para ele trata-se da “rescisdo simultanea, por motivo
unico, de uma pluralidade de contratos de trabalho numa empresa, sem
substituicao dos empregados dispensados”. Assim, ¢ possivel verificar as
seguintes condigdes para a configuracdo da dispensa coletiva: (i)
presenca de uma motivagao; (i) que tal motivagao seja de ordem objetiva
(do empregador); (iii) em virtude de tal motivagdo uma gama de
empregados serd afetada com a resilicdo de seus respectivos contratos

individuais de trabalho; (iv) que tal rescisao pode se dar durante um lapso
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de tempo ou simultaneamente; (v) que ndo ha ou haverd interesse da
empresa em trocar os empregados afetados.

Diferentemente do que ocorre na dispensa plirima, quando numa
empresa se verifica uma série de despedidas singulares ou individuais, ao
mesmo tempo, tendo estas despedidas motivos relativos a conduta de
cada empregado dispensado. ** Nessa linha de raciocinio, doutrinadores
contemporaneos como Renato Rua de Almeida caracterizam a dispensa
coletiva como sendo a “despedida simultinea de varios empregados,
relacionada a uma causa objetiva da empresa, de ordem econdmica-
conjuntural, ou técnica-estrutural”. Relaciona-se a uma causa objetiva da
empresa, de ordem econdmico-conjuntural ou técnico-estrutural, e ¢ tida
como ato complexo e procedimental condicionado normalmente ao crivo
da participagdo da representagdo eleita dos empregados na empresa. Ha
a despedida simultanea de varios empregados.*®

Nelson Mannrich sintetiza todos esses conceitos e determina que
a dispensa coletiva € “a ruptura diferenciada do contrato de trabalho de
natureza objetiva, de iniciativa patronal, decorrente de causas
homogéneas que, durante um determinado periodo de tempo, atingem

certo numero de trabalhadores”.®® Assim sendo, a dispensa coletiva

54 Gomes, Orlando. Dispensa coletiva na reestruturagdo da empresa. Revista LTR, Séo Paulo, v. 38,

5

5

n. 7, jul. 1974. p. 575.

Almeida, Renato Rua de. O regime geral do direito do trabalho contemporaneo sobre a protecdo
da relagdo de emprego contra a despedida individual sem justa causa — estudo comparado entre a
legislacdo brasileira e as legislagBes portuguesa, espanhola e francesa. Revista LTr: Legislacdo
do Trabalho. S&o Paulo, v. 71, n. 03, p. 336, mar. 2007.

%6 Mannrich, Nelson. Dispensa coletiva: da liberdade contratual a responsabilidade social. Sdo
Paulo: LTr, 2000, p. 555.
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caracteriza-se como a terminag¢ao de diversos contratos de trabalhos em
determinado empreendimento ¢ lapso de tempo, por iniciativa do
empregador fundamentado em motivos objetivos, ou seja, ndo atrelados
a pessoa do empregado, geralmente decorrente de causas economicas, de
natureza estrutural, organizacional, tecnologico, financeiro, de produgao
ou conjuntural sem o objetivo de abrir novas vagas, porque senao nao
seria despedida coletiva, mas barateamento de mao de obra.

Contudo, é importante destacar que a Lei 13.467/2017, que
introduziu a reforma trabalhista, foi o primeiro diploma legal interno a
tratar expressamente sobre a dispensa coletiva. Mas por incrivel que
pareca, ndo estabeleceu critérios legais ou mesmo um conceito juridico
definindo o que venha a ser essa despedida coletiva. Pela presente
analise, verifica-se que as dispensas coletivas (em massa) precisam ser
enxergadas pela otica de ofensa aos direitos difusos, pois ndo atingem
tdo-somente os trabalhadores dispensados, mas toda a coletividade. E
preciso que os sindicatos tenham maior e melhor forma de atuacao,
através da Ac¢do Coletiva, na defesa dos interesses difusos. E o Ministério
Publico do Trabalho também pode e deve utilizar-se de Acdo Civil
Publica na defesa dos direitos difusos atingidos nas dispensas em massa.
Ainda mais no caso dos jornalistas, categoria tdo negligenciada em sua
remuneragdo, € que sofre tantas pressdes no trabalho. A reforma

trabalhista®’ brasileira, em vigor a partir de 11 de novembro de 2017,

57 Nesse sentido: “A reforma trabalhista brasileira enaltece a autonomia individual da vontade e
ndo se ocupa de um sistema de negociacdo coletiva orientado pela boa-fé. Essas opgdes
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autoriza, no seu art. 477-A, as dispensas coletivas sem necessidade de
autorizagao prévia de entidade sindical ou de celebragao de convencao
coletiva ou acordo coletivo de trabalho para sua efetivagdo. E um grande
retrocesso social no que tange aos direitos fundamentais sociais de todos
e quaisquer trabalhadores brasileiros.

Como refere Enoque Ribeiro dos Santos:

No momento atual, ndo apenas de sedimentacdo da
guarta dimenséo dos direitos humanos, entre eles, o
direito de informagcdo, de democracia, de pluralidade,
e, surgimento da quinta dimensdo de direitos
fundamentais, relacionada aos avangos da
cibernética e da informatica, o Brasil ao sancionar a
Lein. 13.467/2017, que em seu art. 477-A coloca no
mesmo patamar institutos téo diversos e regidos por
regimes juridicos dispares — a dispensa individual, a
plirima e a coletiva -, ndo apenas se afasta dos
sistemas modernos de tutela da seguranga no emprego
vigentes nos paises de economia avangada, como se
posta em sentido diametralmente oposto.®

No dia 06 de agosto de 2018, a Editora Abril realizou uma
demissdo em massa de cerca de 100 jornalistas no estado de Sdo Paulo e
anunciou o fechamento de titulos, entre os quais as revistas Arquitetura e

Construcao, Boa Forma, Casa Claudia, Cosmopolitan, Elle ¢ Minha

Casa. Ha informacodes ainda nao confirmadas sobre a demissao coletiva

apresentam-se como importante fator de desigualdade, além de ndo contribuir para a
democratizagdo das relagdes de trabalho”. PEREIRA, Ricardo José Macédo de Britto. A reforma
trabalhista e seu impacto sobre a igualdade e a democracia no trabalho. Revista da Faculdade
Mineira de Direito. Minas Gerais: Belo Horizonte, v.21, n. 41, p. 54.

%8 Santos, Enogue Ribeiro dos. A dispensa coletiva na Lei n. 13.467/2017 da Reforma Trabalhista.
Disponivel em: http://genjuridico.com.br/2017/07/26/dispensa-coletiva-na-lei-n-13-4672017-da-
reforma-trabalhista/##LS.
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de outras centenas de trabalhadores e trabalhadoras administrativos e

graficos.

59-60

O "passaralho" da Abril foi um dos primeiros e
principais exemplos de empresas utilizando a reforma
trabalhista para prejudicar os trabalhadores, na
opinido de juristas ouvidos pelo Brasil de Fato. Na
ultima terca-feira (25 de setembro de 2018), o juiz
Eduardo José Matiota, da 61* Vara do Trabalho de Sao
Paulo, anulou as demissdes em massas realizadas pela
Editora Abril desde dezembro de 2017. A decisdo,
tomada em uma Ag¢do Civil Pablica movida pelo
Ministério Publico do Trabalho (MPT) e pelo
Sindicato dos Jornalistas Profissionais do Estado de
Sao Paulo, pede a reintegracao dos demitidos.

As novas regras da CLT entraram em vigor em
novembro de 2017, mudando mais de 200 clausulas,
entre elas, o artigo 477-A, que diz que dispensas
imotivadas individuais, plarimas ou coletivas nao
precisam de "autorizacdo prévia de entidade sindical
ou de celebracdo de convengdo coletiva ou acordo

coletivo do trabalho para sua efetivagdo".®

Segundo Raphael Maia, advogado do Sindicato dos Jornalistas

que representou o caso, a empresa aguardou a vigéncia da Lei para

realizar as demissOes. Mais de 400 funcionarios foram demitidos entre

dezembro de 2017 e janeiro de 2018. Em agosto deste ano, mais 800

%9 Brasil. Sindicato dos Jornalistas repudia mais demissdo em massa na Abril. Disponivel em:
http://www.sjsp.org.br/noticias/sindicato-dos-jornalistas-repudia-mais-demissao-em-massa-na-

abril-a9dc.

60 Convém explicar que ndo ha dados sobre o quantitativo de mulheres/ trabalhadoras afetadas
pela dispensa coletiva realizada pela editora abril.

61 Brasil. Abril arquitetou demissdo em massa as vésperas de recuperagéo judicial. Disponivel
em: https://www.redebrasilatual.com.br/ trabalho/2018/ 10/abril-arquitetou-demissao-em-massa-

vesperas-de-recuperacao-judicial.
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foram demitidos pela editora Abril. ©2

Antigamente, quando ocorria isso, a empresa tinha
que nos comunicar € nds recorriamos com agdo na
justica. Agora s6 entramos com a agdo depois. A
reforma trabalhista tem ainda um dispositivo que diz
que a dispensa coletiva ndo precisa de autoriza¢ao do
sindicato. Essa ¢ a forma que o Congresso arrumou
de barrar qualquer tipo de impugnagdo judicial por
parte do sindicato. Isso veio para liberar geral, em
outras palavras, a lei diz que a empresa pode fazer o
que quiser”, explicou Maia, completando que, com a

nova legislagdo, "as dispensas em massa no Brasil

estdo muito mais facilitadas".5

Verifica-se que o comando do art. 477-A da CLT, incluido pela
Lei da reforma trabalhista representa sério retrocesso social na defesa do
trabalho e dos trabalhadores envolvidos em dispensas coletivas. Além do
mais, a reforma trabalhista nao aniquilou a fungao precipua de defesa dos
interesses difusos envolvidos nas dispensas coletivas por parte do
Ministério Publico do Trabalho. O art. 81, paragrafo unico, inciso I do
Cddigo de Defesa do Consumidor ¢ cristalino nesse sentido: caberé agao
civil publica por parte do Ministério Publico na defesa dos interesses
difusos. E foi exatamente isso que o Ministério Publico do Trabalho e o
Sindicato dos Jornalistas Profissionais do Estado de Sao Paulo fizeram:

ajuizaram acao civil publica contra as dispensas em massa realizadas pela

62 Brasil. Abril arquitetou demissdo em massa as vésperas de recuperagéo judicial. Disponivel
em: https://www.redebrasilatual.com.br/trabalho/ 2018/ 10/abril-arquitetou-demissao-em-massa-
vesperas-de-recuperacao-judicial.
83 Brasil. Abril arquitetou demissdo em massa as vésperas de recuperagéo judicial. Disponivel
em: https://www.redebrasilatual.com.br/trabalho/ 2018/10/abril-arquitetou-demissao-em-massa-
vesperas-de-recuperacao-judicial..
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Editora Abril, pleiteando a reintegracdo no emprego de todos os
funcionarios dispensados, utilizando, dentre outros argumentos, que tais
demissoes coletivas atingem direitos difusos, ndo d& para mensurar com
exatiddo quem sao os reais prejudicados.

Além da perda coletiva de empregos, gera inseguranga juridica.
Nessa esteira, ao se falar de demissao coletiva, que tem um aspecto que
foge a questdo juridica, hd também o nivel de inseguranca social de tais
demissoes, pois atingem um contingente muito grande de trabalhadores.
O caso da Editora Abril ilustra bem o papel do Ministério Publico do
trabalho na defesa dos interesses difusos da categoria dos jornalistas.
Mas a Editora abriu pleiteou e conseguiu aprovar recuperagao judicial
nove dias ap6s as demissdes, na 2* Vara de Faléncias e Concordatas. Ou
seja, além dos 804 demitidos, quase 250 trabalhadores, que haviam sido
dispensados em meses anteriores e ainda recebiam as verbas rescisorias

em parcelas, tiveram cancelados seus pagamentos®*. Nessa esteira,

Foram ainda incluidos no abismo dos desesperados
cerca de 200 freelancers, entre fotdgrafos,
diagramadores, revisores e produtores, igualmente
deixados de maos vazias. O nimero de tungados
aproximou-se, entdo, de 1250 profissionais. Ou seja,
um calote retumbante arquitetado pelos acionistas do
Grupo, os irmédos Giancarlo, Victor e Roberta Civita”,
prossegue Patricia, acrescentando que, segundo a

64 Brasil. "Nao foi 0 melhor, mas foi o possivel”, diz Patricia Zaidan sobre acordo entre demitidos
da Abril e novo dono do grupo. Disponivel em:
https://portalimprensa.com.br/noticias/ultimas_noticias/82378/nao+foi+o+melhor+mas+foi+o+
possivel+diz+patricia+zaidan+sobre+acordo+entre+demitidos+da+abril+e+novo+dono+do+gru
po.
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revista Forbes, os trés detinham em 2015 um
patrimonio pessoal avaliado em 3,3 bilhoes de dolares
(a divida trabalhista do Grupo Abril seria de
aproximadamente 7% desse valor).%

Em maio de 2019, apds exaustivas rodadas de negociacdo com o
atual dono do Grupo Abril, o advogado Fabio Carvalho (que comprou o
negdcio por apenas 100 mil reais) e sua equipe, o grupo de demitidos e
freelancers assinou um acordo, que embora possa nao ser considerado o
melhor acordo, foi o que conseguiram os dispensados em massa.%®

Resumindo o acordo no que tange as verbas rescisorias, a maioria
tinha valores de até 250 mil reais e recebeu tudo em fevereiro de 2020. A
primeira parte (70% do valor) foi paga em junho de 2019; os 30%
restantes foram quitados no dia 16 de fevereiro de 2020. O que passou de
250 mil reais e atingiu 350 mil sofre desagio de 40%. O prejuizo maior
ficou para quem tinha crédito a receber acima de 350 mil reais,

normalmente profissionais que trabalharam mais tempo na Abril e

assumiram responsabilidades em cargos de chefia.®’

% Brasil. "Nao foi 0 melhor, mas foi 0 possivel", diz Patricia Zaidan sobre acordo entre demitidos
da Abril e novo dono do grupo. Disponivel em:
https://portalimprensa.com.br/noticias/ultimas_noticias/82378/nao+foi+o+melhor+mas+foi+o+

possivel+diz+patricia+zaidan+sobre+acordo+entre+demitidos+da+abril+e+novo+dono+do+gru

po.
% Brasil. "Nao foi 0 melhor, mas foi o possivel”, diz Patricia Zaidan sobre acordo entre demitidos
da Abril e novo dono do grupo. Disponivel em:
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67 Brasil. "N&o foi 0 melhor, mas foi o possivel”, diz Patricia Zaidan sobre acordo entre demitidos
da Abril e novo dono do grupo. Disponivel em:

https://portalimprensa.com.br/noticias/ultimas_noticias/82378/nao+foi+o+melhor+mas+foi+o+
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No que tange a necessidade de prévia chancela do sindicato para
as dispensas coletivas, o Supremo Tribunal Federal, exercendo a sua
jurisdi¢do constitucional, vai analisar se ha ou ndo essa obrigatoriedade
de prévia negociacdo coletiva entre o ente sindical e a empresa. Na data
de 20 de maio de 2021, retomou-se julgamento de recurso extraordinario
que em fevereiro deste ano estava sendo apreciado pelo Plenario virtual.
Mas a época o julgamento também fora suspenso, por pedido de destaque
do proprio ministro Dias Toffoli.®® Nesse sentido, um pedido de vista do
ministro Dias Toffoli suspendeu no dia 20 de maio de 2021, o julgamento
no qual o Supremo Tribunal Federal iria decidir sobre a possibilidade de
empresas dispensarem trabalhadores em massa sem negociacao coletiva.
69

Para chegar ao entendimento que fixou como tese, 0 ministro
Marco Aurélio considerou inicialmente o inciso I do artigo 7° da
Constitui¢ao, segundo o qual ¢ direito do trabalhador a "relacdo de
emprego protegida contra despedida arbitraria ou sem justa causa, nos

termos de lei complementar, que prevera indeniza¢do compensatoria,

possivel+diz+patricia+zaidan+sobre+acordo+entre+demitidos+da+abril+e+novo+dono+do+gru
po.

8 Goes, Severino. Licenga para demitir: STF tem 3 votos favoraveis para dispensa em massa sem
negociacdo coletiva. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2021-mai-19/stf-votos-
favoraveis-dispensa-massa-negociacao-
coletiva#:~:text=Para%20chegar%20a0%20entendimento%20que, lei%20complementar%2C%?2
0que%20prever%C3%A1%20indeniza%C3%A7%C3%A30.

69 Gdes, Severino. Liberdade para Descontratar: Toffoli pede vista e STF adia julgamento de RE
sobre dispensa coletiva. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2021-mai-20/pedido-vista-
toffoli-suspende-julgamento-demissao-massa-negociacao-coletiva. Acesso em 02 de junho de
2021.
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dentre outros direitos". Para o ministro, o dispositivo tem uma parte
implicita, que respalda a diminui¢ao de folha de pessoal, para que a
empresa fuja da "morte civil" e da "faléncia", mediante verba
compensatoria. A lei complementar mencionada pela norma
constitucional nao foi editada, mas essa auséncia, segundo Marco
Aurélio, foi suprida pelo artigo 10 do ADCT. Além disso, o relator
mencionou que o artigo 7° da Constituicdo prevé um rol taxativo de
situacdes em que direitos trabalhistas podem ser relativizados mediante

negociagao coletiva.

"[...] As excecOes contempladas afastam a
possibilidade de se inserir outras no cenario juridico",
afirmou. Quanto ao inciso XXVI do mesmo artigo,
segundo o qual o trabalhador tem o direito ao
"reconhecimento das convengdes e acordos coletivos
de trabalho", o relator propds, em seu voto,
interpretagdo sistematica do texto constitucional. "Se
tomado separadamente o preceito, sera possivel a
flexibilizacdo, independentemente do tema", disse.
Mas acrescentou: "A Carta da Republica ¢ um grande
todo. Ndo contém preceitos isolados, passiveis de
interpretagdo como se fossem de autonomia maior,
até mesmo podendo chegar-se a um paradoxo, a uma
incoeréncia". Por fim, Marco Aurélio ainda
mencionou o artigo 477-A da CLT, acrescido pela
reforma trabalhista e que equipara as dispensas
individuais imotivadas as "plurimas ou coletivas".
Dois ministros seguiram o entendimento do relator,
para quem "a dispensa em massa de trabalhadores
prescinde de negociacdo coletiva": Alexandre de
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Moraes ¢ Nunes Marques.”® Divergiu o ministro
Edson Fachin.

O Ministro Luis Barroso sustentou sua tese contra o voto do
relator sob o entendimento de que, em julgamento de casos envolvendo
questdes trabalhistas, devem ser consideradas premissas como garantia
dos direitos fundamentais trabalhistas inscritos na Constituigao,

preservacao de empregos, formalizacdo do trabalho e promocgao da

negociagio coletiva. '

Segundo o Ministro Luis Barroso, que acompanhou o Ministro

Edson Fachin na divergéncia ao voto do Relator, Ministro Marco Aurélio:

Existe omissdao constitucional contra dispensa sem
justa causa. E a dispensa coletiva ¢ um fato
socialmente relevante ndo s6 pelo impacto sobre
milhares de trabalhadores, mas também sobre a
comunidade na qual vivem.

"Nao ha razao pela qual nao se deva sentar numa mesa
de negociacdo. A intervencdo sindical prévia ¢é
exigéncia procedimental para a dispensa em massa
dos trabalhadores", sustentou.”?

O relator também afirmou que a "dispensa coletiva constitui

70 Gobes, Severino. Licenca para demitir: STF tem 3 votos favoraveis para dispensa em massa
sem negociagdo coletiva. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2021-mai-19/stf-votos-
favoraveis-dispensa-massa-negociacao-
coletiva#:~:text=Para%20chegar%20a0%20entendimento%20que, lei%20complementar%2C%2
0gue%20prever%C3%A1%20indeniza%C3%A7%C3%A30. Acesso em 02 de junho de 2021.
"1 Gdes, Severino. Liberdade para Descontratar: Toffoli pede vista e STF adia julgamento de RE
sobre dispensa coletiva. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2021-mai-20/pedido-vista-
toffoli-suspende-julgamento-demissao-massa-negociacao-coletiva.

72 Gdes, Severino. Liberdade para Descontratar: Toffoli pede vista e STF adia julgamento de RE
sobre dispensa coletiva. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2021-mai-20/pedido-vista-
toffoli-suspende-julgamento-demissao-massa-negociacao-coletiva.
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cessacao simultanea de grande quantidade de contrato de trabalho por
motivo singular e incomum a todos, ante a necessidade de o ente
empresarial reduzir definitivamente o quadro de empregados por razdes
de ordem econdmica e financeira".”

O procurador-geral da Republica, Augusto Aras, tentou introduzir
no julgamento a tese segundo a qual seria obrigatdrio levar em conta a
Convengao 158 da OIT. Segundo ele, "ndo se admite demissdo em massa
dos trabalhadores sem prévia negociagdo coletiva". "A norma
internacional é protetiva do trabalhador."’* Aras disse que, a0 mesmo
tempo em que "o Estado ndo pode impedir empresas de demitir", essas
companhias tém a obrigagdo de propor negociagdo prévia em casos de
demissdo em massa. "A empresa tem o direito de fazer a demissdo em
massa € nao esperar por chancela do sindicato, mas deve fazer
negociacdo prévia, adotando, por exemplo, plano de demissdo",

completou.”

3 Gobes, Severino. Licenca para demitir: STF tem 3 votos favoraveis para dispensa em massa
sem negociagdo coletiva. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2021-mai-19/stf-votos-
favoraveis-dispensa-massa-negociacao-
coletiva#:~:text=Para%?20chegar%20a0%20entendimento%20que, lei%20complementar%2C%?2
0que%20prever¥%C3%A1%20indeniza%C3%A7%C3%A30.

74 Goes, Severino. Licenca para demitir: STF tem 3 votos favoraveis para dispensa em massa
sem negociagdo coletiva. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2021-mai-19/stf-votos-
favoraveis-dispensa-massa-negociacao-
coletiva#:~:text=Para%20chegar%20a0%20entendimento%20que,lei%20complementar%2C%?2
0que%20prever¥%C3%A1%20indeniza%C3%A7%C3%A30.

5 Godes, Severino. Licenca para demitir: STF tem 3 votos favoraveis para dispensa em massa
sem negociagdo coletiva. Disponivel em: https://www.conjur.com.br/2021-mai-19/stf-votos-
favoraveis-dispensa-massa-negociacao-
coletiva#:~:text=Para%20chegar%20a0%20entendimento%20que,lei%20complementar%2C%?2
0que%20prever%C3%A1%20indeniza%C3%A7%C3%A30.
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CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se, portanto, que a ndo € possivel equiparar as dispensas
individuais, as plurimas e as coletivas, forte na defesa de um Direito
Constitucional do Trabalho, que tem na Constituicao a sua base e o seu
fundamento de validade e de existéncia. Ademais, deve servir o Direito
do Trabalho como um ramo juridico comprometido com a redu¢do ou
término das desigualdades sociais nas relacdes conflituosas entre o
capital e o trabalho. Essa demanda do capital em aniquilar com a classe
trabalhadora ndo € nova, ¢ prépria do neoliberalismo, mas a Constitui¢ao
Federal de 1988 bem como a atuagdo do Ministério Publico do Trabalho

podem e devem afastar tais retrocessos sociais’® trazidos pela reforma

6 Nesse sentido: “Estranhamente, a referida Lei reformista ndo expressou nenhum esforgo em:
(a) estimular as negociacdes coletivas, o que seria possivel mediante criagdo de condices reais e
juridicas de autocomposi¢do, com mecanismos eficazes e dialogais; (b) garantir igualdade
negocial entre os atores, pois enfraqueceu os sindicatos, deixando o equilibrio negocial
comprometido; (c) estabelecer entre as partes protecdo efetiva ao negociado, limitando-se a
reduzir a intervengdo do Estado nos instrumentos coletivos, enquanto nada inovou na
obrigatoriedade dos atores em honrar as clausulas negociadas; (d) demonstrar preocupagdo com
o principio da vedagéo do retrocesso social, pois pretendeu tornar negociaveis garantias de saude,
seguranca do trabalho e direitos hd muito consagrados (veja-se o art. 611-B, pardg. tnico, CLT);
(e) privilegiar os canais autocompositivos, como a mediacéo, a conciliacdo e a arbitragem, na
instrumentalizagdo institucional das negociagfes coletivas. No geral, percebe-se que a intencdo
do legislador foi a de criar um arremedo de negociagao coletiva, na qual seré possivel a entrega e
arenuncia de direitos por entidades fragilizadas, com instrumentos coletivos infensos ao reexame
do Judiciario”. LIMA, Francisco Gerson Marques de. Instrumentos coletivos de trabalho, num
contexto de reforma trabalhista. Nomos: Revista do Programa de Pds-Graduacgdo em Direito da
UFC. v. 37.2, jul./dez. 2017, p. 378-379. Além disso, a Coordenagdo Nacional de Promocéo da
Liberdade Sindical do Ministério Publico do Trabalho (CONALIS) possui enunciado expresso
sobre a necessidade de negociacao coletiva em casos similares: ORIENTACAO N° 06. Dispensa
coletiva. DISPENSA COLETIVA. “Considerando os principios constitucionais da dignidade da
pessoa humana (art. 1°, 111), da democracia nas relagdes de trabalho e da solugdo pacifica das
controvérsias (preambulo da Constituicdo Federal de 1988), do direito a informacéo dos motivos
ensejadores da dispensa massiva e de negociacdo coletiva (art. 5°, XXXIIl e X1V, art. 79, 1 e
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trabalhista. E se espera também que o Judiciario Trabalhista,
comprometido com o Estado Democratico de Direito ou daquilo que dele
sobrou, ndo ceda a proposta de desmonte da Justica do Trabalho e do
proprio Direito do Trabalho. Seria importante repensar ou rejulgar a
dispensa coletiva da Editora Abril sob a otica da Jurisdigdo
Constitucional comprometida com a Eficacia/Efetividade dos Direitos
Fundamentais Sociais — protecdo constitucional ao trabalho.

E o Direito Publico (Direito Constitucional) interferindo no
Direito Privado (Direito do Trabalho) para assegurar os direitos privados
dos individuos trabalhadores nas dispensas em massa. E o proprio STF,
responsavel pela jurisdi¢do constitucional brasileira, deve ter em mente
que as dispensas coletivas mexem com a vida de milhares de
trabalhadores ¢ de suas familias, devendo declarar o art. 477-A da CLT
inconstitucional, pois fere a propria Constituigdo Federal de 1988, que
prevé protegdo as dispensas arbitrarias ou sem justa causa (dispensas
individuais e coletivas), bem como a Convengdo 158 da OIT, da qual o
Brasil € signatario. Nao pode mais o STF se omitir mais nessa matéria.

E, por fim, cabe ao Ministério Publico do Trabalho, com o apoio
do sindicato da categoria profissional (sindicato obreiro), mesmo que o

STF julgue constitucional o art. 477-A da CLT, ajuizar agdo civil publica

XXVI, e art. 8 111, V e VI), da funcgdo social da empresa e do contrato de trabalho (art. 170, 111
e Cod. Civil, art. 421), bem como os termos das Convencdes ns. 98, 135, 141 e 151, e a
Recomendacéo n° 163 da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), a dispensa coletiva serd
nula e desprovida de qualquer eficacia se ndo se sujeitar ao prévio procedimento da negociacdo
coletiva de trabalho com a entidade sindical representativa da categoria profissional.
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nas dispensas coletivas que envolvam direitos difusos, a fim de proteger
a classe trabalhadora. Porque a atuagao do Ministério publico ndo esta
limitada pelo julgamento do STF sobre a obrigatoriedade ou ndo da
prévia negociacdo coletiva nas dispensas coletivas (em massa). O
Ministério Publico do Trabalho pode e deve utilizar-se da agao civil

publica para corrigir as distor¢des operadas pela reforma trabalhista.
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A NECESSIDADE DA PROTECAO JURIDICA AO TRABALHO
HUMANO: UMA ANALISE SOBRE A TEORIA MATERIALISTA
DO ESTADO DE JOACHIM HIRSCH'’

Yana de Moura Gongalves
Gabriel Eidelwein Silveira
Tamires Eidelwein
INTRODUCAO

O presente artigo propGe a analisar alguns dos elementos
fundamentais da Teoria Materialista do Estado desenvolvida por Joachim
Hirsch no processo de recuperacdo e superacdo da dogmatizacdo dos
preceitos marxistas empreendidos pelo marxismo doutrinario
patrocinado pela antiga URSS.

O autor estabelece proficuo debate com diversos autores
marxistas que trabalhavam para recolocar a tradicdo filosofica do
marxismo na senda da critica conceitual e da critica politica.

Hirsch ataca rigorosamente as simplificagbes mecanicas que

engessaram a reflexdo marxista e faz um acerto de contas com as

7 Este capitulo foi previamente apresentado e debatido no 1° Seminario de Pds-Graduagdo do
Mestrado Profissional em Politicas Publicas da Universidade Federal do Pampa - Unipampa
(2022), no GT 06 “Direitos Humanos”, e publicado nos Anais respectivos.
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correntes académicas da ciéncia politica que secundarizavam ou tratavam
de forma superficial o Estado em suas multiplas dimensoes.

A reflexdo desenvolvida na obra atualiza e aprofunda a
compreensdo marxista e marxiana do Estado, sua génese e seu
funcionamento. Passando por processos politicos e disputas académicas,
0 autor nos oferece a vitalidade de uma reflexdo acurada e detalhista
sobre aspectos do Estado deixados em segundo plano até pelos
fundadores da escola marxista.

Leitura fundamental para refletir sobre os processos politicos
brasileiros e mundiais, Hirsch é referéncia necessaria para trabalhar o

marxismo prenhe de todas as suas possibilidades.

A TEORIA MATERIALISTA

Para compreendermos a construcdo da Teoria Materialista do
Estado € preciso adentrar no duplo processo que impulsionou a sua
consolidacéo.

Em primeiro lugar a Teoria Materialista do Estado surge em um
impulso das lutas populares que sacodem o mundo no final dos anos 60
e recolocam o marxismo na ordem do dia ap0s a ruptura epistemologica
com o marxismo doutrinario e congelado utilizado para justificar o
socialismo de estado que vigorava na entdo URSS. Autores como
Poulantzas, Althusser, Kirchheimer, Neumann, Thalheimer, Schale,
Schiller e muitos outros recolocam o marxismo na ordem do dia e
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recorrem as contribuices de Marx, Lenin, Gramsci, Lukacs e um amplo
leque de autores da tradi¢cdo marxista para reiniciar a critica fundada no
materialismo historico e abordar as novas contradi¢des e desdobramentos
do desenvolvimento da sociedade capitalista e em larga medida reassumir
0 desenvolvimento tedrico das primeiras geracdes marxistas abreviadas
pelo dogmatismo soviético que assumia o papel de gendarme tedrico da
producdo marxista. Este novo impulso na analise marxista e marxiana
perpassou todos os campos de producdo do conhecimento sistematizado
e 0s movimentos sociais. Este impulso na Ciéncias Politicas e Sociologia
culminou com o desenvolvimento da Teoria Materialista do Estado.

Schiller coloca como primeiro desafio da sua contribuigdo tedrica
definir o que é o estado moderno consolidado com as revolucdes
burguesas. E nesta senda o autor anuncia a dimensdo do desafio de
cumprir uma tarefa que nem mesmo Marx enfrentou diretamente. Nos
textos da dupla inicial do marxismo o estado € encarado superficialmente
ou descrito apenas em suas linhas gerais e condi¢fes historicas que
possibilitaram a sua consolidacdo. N&o existe um aprofundamento sobre
a organizacdo do Estado e as nuances do seu funcionamento. Mesmo
Engels que se dedicou a esmiucar a génese das organizagdes tribais até o
Estado moderno burgués menciona o funcionamento do Estado moderno
apenas de forma lateral e aligeirada.

A contribui¢do maior de Marx sobre o Estado burgués se limita a
alguns apontamentos feitos no Ideologia Alema e breves comentarios no
18 Brumario. Esta lacuna ndo foi enfrentada pela tradicdo marxista que
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se desenvolveu sob os auspicios da URSS que procurou teorizar o Estado
como instrumento de dominacdo das fracOes majoritarias de dada
sociedade capitalista, sem considerar as contradicGes e caracteristicas
desse Estado. As contribuigfes fundamentais para superar a lacuna
tedrica que se apresentava veio com o trabalho de Gramsci, Althusser e
Polanskas que caminharam para alargar o entendimento marxista sobre o
Estado e suas contradigdes. Os trés autores a seus modos ndo recusaram
a produgdo tedrica marxista anterior e ndo foram tolhidos pela patrulha
ideoldgica exercida pela URSS e seus aparelhos ideoldgicos congregados
na terceira internacional que reunia os partidos comunistas alinhados e
submetidos, no mais das vezes voluntariamente, a Moscou.

Os trés autores deram profundas contribuicGes sobre 0s espagos
do Estado as disputas desenvolvidas nesses espacos e 0s limites
encontrados por esse Estado e suas multiplas dimensdes. Seguindo 0s
passos tedricos de Marx que confrontou as politicas econdmicas e as
categorias analiticas propostas pela Ciéncia Econdmica, a Teoria
Materialista do Estado se propde a criticar as politicas do Estado e as
categorias da Ciéncia Politica para categorizar e analisar as politicas de
Estado e 0os meios para determina-la. Com este procedimento a Teoria
Materialista do Estado pretende:

Como toda ciéncia critica a teoria materialista do
Estado tem como objetivo remeter as categorias
tedricas dominantes as suas relagdes sociais basicas e,
com isso, ajudar os individuos a entenderem a si
mesmos, a sua acdo e as condigdes que os determinam
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como pré-requisito para a sua autolibertacdo.
(HIRSCH, 2010, p. 19-20).

Esse pressuposto assumido conduziu a teoria materialista do
Estado a confrontar as correntes assumidas pelo ministro das Ciéncias
Politicas e o processo de critica conduziu um processo dialético de
superacéo e criacdo de nova sintese que nao recusou a priori os elementos
confrontados, mas sim superd-los demonstrando 0s limites
epistemoldgicos dos seus conceitos. Tal procedimento para além de
demonstrar que o Estado € uma organizacdo dada e funcional de
sociabilidade sujeita as disputas antagdnicas e contraditorias. A teoria
materialista do Estado busca descortinar que sua apreensdo se da de
maneira fetichizada de acordo com a conceituagdo marxista. 1sso
significa que suas relagdes, contradi¢Oes e desenvolvimento ndo séo
inteligiveis pela mera observacdo e suas dindmicas permanecem opacas
para observadores que ndo levantam o véu desses processos que
descortinam as disputas, conflitos e lutas decorrentes desses processos de
dominacéo e exploragdo. Novamente o autor reforga a vinculagdo com a
sua linha marxista de ciéncia critica que deve desvelar os processos e
disputas que seguem encobertos na dinamica propria do Estado burgués.

Aqui na compreensdo do Estado burgués a teoria materialista do
Estado se afasta mais uma vez da leitura fossilizada e dogmatica do
marxismo soviético e acompanha as conclusfes marxistas livres do
dogma soviético e de que o Estado é muito mais complexo e mediatizado

que a reducionista forma de Estado aparelho repressivo a servico da
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burguesia. E é nesta complexidade e mediacdes elaboradas que configura
uma certa “autonomia relativa” do Estado em relagdo a todas as classes.
Assim o Estado ndo é mero aparelho repressivo de opressao de classe,
mas passa a ser simultaneamente instancia ideoldgica e parte na disputa
hegemdnica em curso na sociedade definida pela acdo e pensamento dos
individuos. Assim acompanhando as conclusGes do debate sobre a
derivacdo do Estado, os aparelhos e mediagdes que constituem o Estado
deixam de ser mera consequéncia da estrutura econdmica e passa a ser
I6cus privilegiado da acéo.

Além da contribuicdo fundamental oferecida pelo marxismo, a
teoria materialista do Estado confronta-se e dialoga com outras correntes
conceituais que oferecem contribuicbes fundamentais para o
aprofundamento da andlise do Estado. Max Weber e a teoria do
capitalismo e burocracia, Michael Foucault e a teoria do poder, Jessop e
a teoria dos sistemas. Estas e outras contribuicdes tedricas auxiliaram a
construir o arcabouco tedrico que permite uma analise mais acurada e
ampla do Estado burgués e as dindmicas inerentes ao seu funcionamento
contraditorio.

O conjunto dessas contribuicbes soma-se aos elementos
anteriormente apontados para construir um instrumental voltado para a
tarefa especifica de observar uma forma de Estado particular, a forma de
Estado moderno que se consolida como aparelho centralizado e de forca
da sociedade burguesa. Um Estado que corresponde ao desenvolvimento
das formas de producdo capitalista que engendraram um Estado que
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difere de todas as experiéncias anteriores que se remetem ao termo
Estado. Um Estado que separa a dominacdo econdmica da dominagéo
politica pelo menos formalmente, um Estado que se separa da sociedade
que distingue o publico e o privado. Uma nova organizacéo social que
separa e articula diversas esferas de atuacdo e nesse sentido que pode
assumir a identidade de Estado Moderno, Estado capitalista. E mediante
essa formulagdo que a teoria materialista do Estado atua, no
desvelamento dos elementos que compdem e balizam a atuacdo desta
configuracdo particular do Estado. O Estado nédo é tratado como algo
dado ou pré-definido. O Estado € interpretado a luz de uma compreenséo
que o entende como resultado das disputas e um dos espacos dessa
disputa.

RELACAO ESTADO-SOCIEDADE

As premissas iniciais da Teoria Materialista do Estado apontam
para uma leitura da relacdo entre Estado e sociedade que supera a
simplificacdo do Estado como mero gestor dos interesses capitalistas. A
leitura sobre a relagdo entre estes elementos vém acompanhadas. O
Estado como decorréncia das formas de producéo da sociedade precisa
assumir uma posi¢cdo que transcenda a simplificacdo de promotor de
interesses exclusivos de uma classe. O Estado assume para si a
capacidade de mediacdo das disputas e locus privilegiado da atividade
politica O Estado deixa de ser entendido como mero aparelho de interesse
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de classe e atua como necessidade sine qua non para a manutencao de
todo o sistema capitalista, sua existéncia depende do sistema e o sistema
depende do Estado para sua manutencdo. Assim a manutengéo do Estado
se embaralha com a manutengdo do prdprio sistema capitalista e a
burocracia  estatal trabalha pela manutencdo do  sistema
independentemente das pressdes exercidas pelos grupos de interesse do
capital, ja que a manutencédo das atuais relagcdes de producdo implicam
na manutencdo do Estado em si. Assim ndo é possivel apontar qualquer
neutralidade no Estado. O Estado é manifestacdo politica desta forma de
organizacéo.

As implicacBes decorrentes desta conclusdo apontam que nao é
possivel superar o sistema capitalista com a mera assuncdo do Estado
capitalista. Assim a contradicdo entre os preceitos democraticos liberais
do Estado e suas formalidades democraticas encontra-se sempre em uma
posicdo de antagonismo entre sua declaracdo democratica, mas esses
valores democréticos liberais encontram seu limite e opositor no carater
nas relacdes de producdo e de classe. Outra vez a teoria materialista do
Estado busca nas reflexdes empreendidas por Marx a sua referenciacao
tedrica e analitica. As contradi¢6es do modo de producéo capitalista com
0s meios de sociabilidades sdo assim descritas pelo autor: “Ele se apoia
simultaneamente sobre condi¢Oes sociais e sobre precondigdes da
natureza, que ndo podem nem ser criadas e tampouco mantidas pelo

processo mercantil capitalista. Ele inclusive tende a destrui-las.
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Essas precondicdes, pertencem ndo apenas 0s requisitos naturais
da producéo e da vida, como também as tradi¢Ges culturais, as relagdes
sociais ndo mercantis, externas a relacdo direta do capital, como as
formas de producdo materiais existentes na producdo agricola ou
artesanal, ou o trabalho domestico. Sem elas, ndo estariam asseguradas
nem a disponibilidade da forca de trabalho, nem a existéncia e a
manutenc¢do da sociedade. Por isso, o capital sempre necessita, no mais
amplo sentido, de precondic¢des produtivas situadas fora do seu processo
de valorizacdo imediato. Em especial as condi¢des naturais de producéo,
que aparecem ao capital particular como “for¢a produtiva gratis” devem
ser defendidas e mantidas de maneira sustentivel contra a dindmica de
valorizagao do capital quanto mais ele se impde por todo o mundo”

Esse carater disruptivo do capital e seus meios de producédo
reforcam a necessidade do Estado como instrumento regulador que
permite o desenvolvimento dos meios de produgéo capitalista limitando
o impulso predatorio do sistema que em Ultima instancia atentaria contra
as proprias condi¢cdes necessarias para sua subsisténcia e reproducao.

Para responder essa contradicdo o Estado surge como espaco de
organizacao e disputa politica que permite a administracdo dos conflitos
e interesses sectarios. Assim o0 Estado garante a manutencdo da
propriedade e meios de producéo e intervém para normalizar e regular
seu funcionamento adequado. Estabelece-se uma relagdo circular, o
Estado depende do sistema capitalista para legitimar-se e o capitalismo
depende do Estado para racionalizar e mediar as crises advindas
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A contradicdo imanente do capital em sua reproducao reflete-se
no Estado fundamentado na organizacgéo produtiva do capital. Porém este
processo nao esta dado a priori e nem pode se alienar dessas contradigdes.
Muito pelo contrario, elas se manifestam ainda como contradi¢des
expressas pelas lutas politicas e sociais que colocam permanentemente
em questdo tanto o capitalismo quanto o Estado decorrente desta forma
de producdo. Em funcdo desse quadro as relagdes entre Estado e
Sociedade tendem a estabelecer um campo de influéncia reciproca que se
materializam com as intervenc@es estatais e com e as influéncias sociais
no Estado.

Decorre que deste sutil e volatil equilibrio precario o Estado ndo
se manifesta nem como instrumento de classe consciente ou
materializacdo da vontade popular. O Estado acaba por assumir o carater
de relacdo social que medeia e dentro dos seus limites arbitra as
contradi¢Oes inerentes tanto no &mbito da sua reproducao material quanto
as disputas decorrentes desta forma de producéo social.

A contradicdo fundamental da sociabilidade e organizacao
politica do Estado no sistema capitalista € que a maioria da populagédo
tem um duplo carater é por um lado participe de uma classe explorada
para a producdo e reproducdo da mais valia e por outro lado é uma
populagéo que desfruta da cidadania e direitos fundamentais assegurados
pelo ordenamento juridico. Essa contradigdo impulsiona as lutas de
classe e legitima a atuacdo do Estado como espago resolutivo e
fundamental para o funcionamento adequado da sociedade.
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Assim mesmo em sua forma democratica liberal o Estado ndo
perde seu carater de Estado de classe, mas ele ndo € apenas o instrumento
de imposicdo de uma classe. Sua peculiaridade se manifesta na sua
relativa autonomia para construir compromissos e articular o equilibrio
social fundamental para a manutencédo da ordem capitalista. S6 o Estado,
seus instrumentos e aparelhos pode desenvolver-se algo como uma
politica consensual, necessariamente proviséria e precaria, entre as

classes e fragOes em disputa na sociedade.

PROTECAO JURIDICA DO TRABALHO

O autor a fim de demonstrar a materialidade da sua hipdtese
explicativa nos aponta o seguinte exemplo:

guando parlamentos e governos obtém frente aos
empresarios concessdes sociais através de legislacéo
estatal para melhorar as condigBes eleitorais do
partido que as conquista, tem-se como resultado tanto
determinada politica do capital, precisamente “social-
reformista” como também uma forma definida de
integracdo e satisfacdo da classe trabalhadora. Se os
partidos seguem tal politica é porque isso depende
decisivamente das relagdes sociais de forga, ou seja,
por exemplo, da capacidade de organizacéo e de luta
dos assalariados. Quando essas relagdes de forga se
movem, ou seja, quando em uma situacdo de crise
econbmica o capital vé seu lucro consideravelmente
prejudicado em razdo das concessfes sociais, € 0S
assalariados estdo politicamente enfraquecidos pelo
desemprego, modifica-se todo o espago e contetdo da
politica estatal, e assim também a posicdo relativa e o
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significado de cada aparelho do Estado. (HIRSCH,
2010).

Uma breve consideracdo sobre o processo politico brasileiro
recente que reproduz vivamente as palavras do autor. Durante a
campanha para o segundo mandato, a entdo presidenta candidata acenou
com a implementac&o de politicas que redundariam em melhorias de vida
para as parcelas das sociedades obrigadas a vender sua forca de trabalho
para assegurar a sua existéncia. Apos a eleicdo e a cristalizacdo de uma
crise, 0 entdo governo atuou no sentido oposto dos seus compromissos
de campanha para assegurar as condi¢cdes econdmicas fiscais que
assegurassem o lucro dos capitalistas mesmo que ao custo das condi¢des
materiais de vida das classes trabalhadoras. Essa opc¢ao agravou a crise
politica que acabou custando o préprio mandato para gerir o Estado, mas
0 Estado em si ndo foi colocado em risco, outro grupo assumiu para
garantir o pleno funcionamento dos meios de reproducdo e assegurar
ideologicamente e coercivamente a submissdo politica das classes
trabalhadoras e seus representantes organizados.

A teoria materialista de Estado privilegia o conflito capital
trabalho para analisar o desenvolvimento do Estado, mas ndo secundariza
os outros elementos de conflito e disputa que perpassam a nossa
organizacdo social. O racismo, 0 machismo, o sexismo, 0 chauvinismo,
0 racismo e a relacdo com a natureza sdo antagonismos que antecedem o
capitalismo e até hoje permeiam a sociedade e esses antagonismos hoje

séo reforgados e instrumentalizados pelo capitalismo e s&o no momento
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indissociaveis do capitalismo, mas assumem um carater subordinado e
complementar com as contradi¢cdes fundamentais do capitalismo. Esses
antagonismos ganham forma e expressdo nas relagdes materiais de
producdo da sociedade e sdo impulsionados por ela. E ndo podem ser
compreendidos isolados das relacGes capitalistas que organizam a
sociedade. Todas essas opressdes ganharam novas formas de realizacao
e suas contestacfes também mediadas que sdo pelo capitalismo e pelo
Estado decorrente deste meio de produgdo. A consolidacdo do Estado-
Sociedade e suas distin¢des entre pablico e privado representa 0 espaco
onde essas opressdes se manifestam e onde sdo combatidas exigindo
igualdade ante a lei e direitos inalienaveis de todo cidadao.

Essa dindmica acaba conduzindo mesmo 0s movimentos sociais
contestatdrios a trabalharem dentro dos parametros estabelecidos pelo
Estado e mesmo por formas transversas a funcionarem como aparelho
desse estado que se propGe a combater. Sindicatos que levam em conta o
crescimento do PIB para pautar suas demandas de reajuste salarial,
grupos de mulheres que demandam modificacdes no sistema publico de
salde ou igualdade substantiva na representacdo politica assumem 0s
critérios estabelecidos pelo Estado e acabam por reforcar a posicdo do
Estado como lécus e aparelho privilegiado para dirimir essas demandas
e redistribuir os espagos sociais.

E é neste sentido que a Teoria Materialista do Estado assume o
conceito gramisciniano de “Estado Ampliado” A sociedade como o
Estado é permeada dos valores e contradi¢cbes inerentes desta
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organizacdo social. Sociedade e Estado sdo atravessados pelas mesmas
contradi¢bes e disputas que em seu conjunto se manifestam como o
Estado Ampliado. A leitura parcial que coloca em contradi¢cdo esses
aspectos da organizacao social desconsideram que ambas s&o decorrentes
do mesmo processo social de producdo e refletem suas disputas e
contradicoes.

O elemento fundamental para compreender a protecao juridica do
trabalho a luz da teoria Materialista do Estado esta presente na seguinte
sentenca: “Em geral, as relagdes politicas surgidas na formacdo da
democracia liberal ndo constituem uma situacdo acabada, mas
representam um campo de luta atravessado por antagonismos e conflitos
sociais. Isso coloca a questdo da possibilidade de um continuo
desenvolvimento da democracia para além da forma existente. Em
relacdo a essa questdo, trata-se de saber se é possivel a realizacdo dos
principios presentes no interior da democracia burguesa, mas que na
pratica, sdo irrealizaveis nas condicdes das relacbes capitalistas. 1sso se
daria instaurando uma comunidade politica onde as exigéncias gerais de
liberdade, igualdade, individualidade e autodeterminacdo de fato se
concretizem. Ou seja, em primeiro lugar, a democracia hoje existente,
incluindo as suas fundamentacGes teoricas, deve ser avaliada
criticamente em relagdo as normas e aos principios que se desenvolveram
no curso de longas lutas por sua implantacdo, mas que, em razdo das

relagdes sociais que as sustentam nunca puderam se realizar”
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As conquistas e avancos nas salvaguardas dos direitos
fundamentais do trabalho sdo decorrentes das lutas sociais desenvolvidas
em dado momento e o contexto geral da sociedade que as abriga. A
conquista na luta dos trabalhadores ou retrocessos esta diretamente
vinculada com as condi¢fes materiais e ideologicas de dado momento.
Em um momento histérico como o atual em que a classe trabalhadora se
encontra em um quadro defensivo e de desorganizagdo as disputas
politicas sociais acabem sempre redundando em prejuizos para 0S
trabalhadores. Nos ultimos anos recentes diversas legislacdes foram
apresentadas e aprovadas que objetivamente significaram uma
deterioracdo da vida material de amplas camadas populares e
trabalhadoras que mediante a sua desorganizagdo e recuo foram
incapazes de opor resisténcia ou constranger a sua aplicacdo. Os avangos
e conquistas sdo possiveis e alcangaveis no decorrer das lutas em curso
na sociedade, mas encontram-se umbilicalmente ligadas as condicGes
materiais que regem a sociedade. O péndulo de avango e recuo nas lutas
para salvaguardar o trabalho tiveram neste século o Brasil como exemplo
notavel.

Mediante uma situacdo material favoravel e organizacado politica
ativa o trabalho logrou consecutivos aumentos reais em seus ganhos,
incremento da médo de obra protegida por vinculos legais de trabalho,
acesso a protecdo previdenciaria, facilitagdo nos tramites juridicos e
burocréaticos. Uma sequéncia de avancos foi conquistada em um tempo
relativamente curto de tempo e mais curto foi o tempo para reverter esses
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avancos e aprofundar a exploracdo da mao de obra, aviltamento do valor
trabalho e negacéo e revogacao de direitos ja assegurados. A protecdo do
trabalho no seio desta sociedade é uma possibilidade das suas muitas
contradigBes porém esse avanco sempre se dara em bases instaveis e
passiveis de reversdo mediante as disputas de fundo dos interesses de
classe. O Estado funcionando como mediador de crises sempre
possibilita avancos, mas a sua vinculagdo historica politica e social com
0s meios de producdo desta sociedade sempre trazem consigo a

precariedade dessas lutas.

CONSIDERACOES FINAIS

A teoria materialista do Estado representa um monumental
esforco para recolocar a tradicdo marxista e marxiana na sua rota original
de critica da sociedade e do conhecimento sobre essa sociedade. Na obra
encontramos um esfor¢o honesto e dedicado para recolocar na ordem do
dia reflexbes que foram abandonadas e marginalizadas no desvio
totalizante em que submergiu a URSS e seu socialismo de estado ou
burocratismo de mercado.

A lufada de renovacdo oferecida pelo conjunto de autores que
contribuem com o desenvolvimento desta obra aponta a solidez a
proficuidade que o marxismo mantém como ferramenta analitica e de
transformacéo social. Suas consideracdes sobre as lutas e opressdes hoje
precariamente abrigadas sobre o impreciso termo identitarissimo
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demonstra a acuidade e sintonia com os tempos presentes e a ecloséo das
suas contradigdes.

A analise acurada sobre a fragilidade de conceitos como fim da
historia e superacdo do Estado como ferramenta politica inseparavel da
organizacdo capitalista deixa patente que a analise politica social apesar
de se prestar para proselitismos politicos ndo pode ficar soterrada com
modismos engajados com a disputa ideoldgica das sociedades.

Obra fundamental para entender e refletir sobre a
contemporaneidade a Teoria Materialista do Estado enseja o
aprofundamento de questdes candentes e a recuperacdo de autores
fundamentais para a analise meticulosa do atual estagio das sociedades

capitalistas.
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NOVOS TEMPOS DO TRABALHO: REFLEXOES SOBRE O
TELETRABALHO E POSSIVEIS DANOS A EXISTENCIA

Renato Koch Colomby
Marcia Cristiane Vaclavik
Silvia Generali da Costa

INTRODUCAO

E consenso que o trabalho é central na vida das pessoas e nos
modos como a sociedade se organiza (ANTUNES, 2002; DEJOURS,
2004; MOW, 1987). A inter-relacdo entre os individuos, a vida laboral e
a vida privada, por sua vez, é tema fulgente em diferentes areas do
conhecimento. Uma das abordagens que as discussdes em torno do tema
assumem relaciona-se, em especial, aos problemas que podem ser
gerados em decorréncia de um desequilibrio entre esses fatores
(VALADAO; FERREIRA, 2017). Da mesma forma, é reconhecido que
a tecnologia afeta os modos como todos noés vivemos, trabalhamos e
interagimos, de modo que nédo é recente, também, a preocupagdo sobre
seus impactos no mundo do trabalho, na natureza dos empregos € no
numero de postos disponiveis (CATTANI, 2014; RIFKIN, 1995, 2015).
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Historicamente, a primeira revolucédo industrial tem significativa
importancia no que tange aos avangos tecnoldgicos no mundo do trabalho
(GOMBAR, 2012). Nesse periodo, o modelo laboral vigente era,
predominantemente, representado por linhas de producédo nas fabricas e
isso resultava em uma necessidade de deslocamento fisico dos operéarios
até o seu posto de trabalho (MOLINA, 2017). Nesse modelo de producao,
por mais que os trabalhadores fossem submetidos a uma exaustiva
jornada, ainda havia uma clara distin¢éo entre o espaco-tempo privado e
0 espacgo-tempo destinado ao trabalho.

Com o avanco da sociedade da informacdo (CASTELLS, 2010),
as demarcacdes que distinguiam vida e trabalho, incluindo os espacos e
tempos destinados a ambos, foram se tornando cada vez mais imprecisas
para os trabalhadores que habitam o cenario produtivo tecnolégico atual.
Nesse sentido, em um contexto no qual “a globalizagdo estd posta e
imposta e permite através de seus conceitos flexiveis que novas espécies
de trabalho a distancia, especialmente o teletrabalho, se difundam no
mundo corporativo” (KESROUANI; MISAILIDIS, 2016, p. 448), cabe
retomar o trabalho como objeto de reflexdo, frente aos novos desafios
que se apresentam. Um dos modos pelos quais esses desafios se
manifestam ¢é o teletrabalho, um “fenomeno laboral inconteste”
(FINCATO, 2016, p. 366), exemplo categdrico de uma mutacdo em
andamento na relagéo entre trabalhadores e empregadores.

Fruto da evolucdo das tecnologias de comunicacdo, pode-se
conceituar o teletrabalho como uma forma, cada vez mais facilitada, de
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se enviar trabalho ao trabalhador (FINCATO, 2016). Em Administracao,
pesquisas sobre o teletrabalho datam desde o final da década de 1990
(SOARES, 1995; ANDREASSI, 1997). E a partir dos anos 2000,
entretanto, que ganha mais visibilidade na esfera académica nacional,
quando diversos estudos passam a ser publicados sobre o tema. A recente
pandemia da COVID-19 exp06s individuos e organizacdes a um cenario
desafiador. Além da crise sanitaria, os impactos econdmicos e sociais
oriundos das medidas de restricdo de circulacdo afetaram, também de
modo intenso, a esfera laboral. Uma repentina "recontextualizacdo do
trabalho” (DONNELLY; JOHNS, 2021, p. 89) acelerou um processo de
reconfiguracdo virtual que ja estava em curso (TAMS et al., 2021).
Arranjos de trabalho flexiveis como o teletrabalho passaram a ser a Unica
alternativa possivel para que as organizacBes pudessem continuar
operando, a0 mesmo tempo contribuindo para a prevencdo e mitigacao
da propagacdo do virus (MOLINO et al., 2020; WHO; ILO, 2021).
Destaca-se, entretanto, que mesmo antes da pandemia o trabalho remoto
ja estava presente a um grande numero de atividades e grupos de
trabalhadores (THULIN et al., 2019), em um cenério facilitado pelo
desenvolvimento das tecnologias de informagdo e comunicagéo (BOELL
etal., 2016).

Sé&o diversas as abordagens adotadas pelos pesquisadores, desde
as mais otimistas e que reforcam os beneficios nas atividades envolvidas
com o teletrabalho, quanto aquelas que dao énfase aos riscos e maleficios
decorrentes (ROCHA; AMADOR, 2018), reforgando que adotar uma
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classificacdo a partir de um rotulo de “bom” ou “ruim” € uma solucao
muito simplista para uma questdo de tamanha complexidade (BOELL et
al., 2016). Para Sakuda e VVasconcelos (2005), ha desafios que envolvem
diversas instancias (econdmica, social, cultural, organizacional,
tecnoldgica, ambiental e legal), em diversos niveis (individual,
organizacional e global), reforcando a dificuldade de categoriza-lo em
valéncias dicotdmicas.

Reconhecendo essa diversidade de abordagens que o fendmeno
assume, o objetivo deste ensaio é, a partir de contribuicdes das ciéncias
juridicas ao campo da administracdo, refletir sobre possiveis
implicacdes nas relagdes entre os trabalhadores e os empregadores
em situacdo de teletrabalho, em especial aquelas que possam ser
ensejadoras de dano reciproco a esfera existencial. Nesse sentido,
problematiza-se que o teletrabalno pode ser considerado parte
inseparavel de nossa sociedade globalizada e p6s-moderna, fruto de
inimeros paradoxos no que tange, principalmente, aos seus beneficios e
maleficios para os atores envolvidos nesse processo que pode vir a
afrontar diversos direitos e garantias fundamentais da pessoa humana
(KESROUANI; MISAILIDIS, 2016). Ainda que diferentes tecnologias
tenham contribuido para facilitar o trabalho e tenham sido responsaveis
por diversos beneficios para os trabalhadores, ndo se pode negar que haja
uma face nefasta nesses avancos tecnologicos (VALADAO;
FERREIRA, 2017).
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O DANO EXISTENCIAL NAS CIENCIAS JURIDICAS

Os danos podem ser classificados em duas grandes areas: danos
materiais e danos imateriais, ou ainda, danos patrimoniais e
extrapatrimoniais. O dano extrapatrimonial decorre da acdo ou da
omissdo do sujeito ativo que no exercicio do ato ofende a integridade
moral ou existencial do ofendido, seja pessoa natural ou pessoa juridica,
pois, assim determina o artigo 223-B da CLT (BRASIL, 2017). No que
tange aos danos extrapatrimoniais, também chamados de danos
imateriais, eles podem ainda ser subdivididos em: dano moral, dano
moral puro, dano a identidade da pessoa, dano a vida privada, dano a
intimidade, dano a imagem, dano a integridade intelectual, dano a honra,
dano a saude, dano derivado da morte e, finalmente, dano existencial.
Todos eles tém em comum serem reflexo da violagdo do direito geral de
personalidade e, ao contrario dos patrimoniais (que permitem, na maioria
dos casos, reparacdo precisa e integral), assumem mais uma funcédo
compensatoria e menos indenizatéria (DALLEGRAVE NETO, 2014).

O dano existencial, por sua vez, tem origem no Direito Italiano na
década de 1950, em decorréncia da necessidade de se ampliar o campo
de abrangéncia da responsabilidade civil para que o Direito pudesse
acompanhar a evolugdo social. Em seguida, surgem institutos
equivalentes como o “préjudice d’agrement” no Direito Francés e a ideia
de “loss of amenities of life”, no Inglés (COELHO, 2018). No Brasil,
vem recebendo cada vez mais espaco e visibilidade concreta. Nas

discussbes que envolvem as ciéncias juridicas, o conceito de Dano
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Existencial vem ganhando forca para também denunciar os efeitos
nocivos que o trabalho pode ter na vida das pessoas (ALISKI, 2015;
CARVALHO NETO; SILVA, 2015). Trata-se de um instituto juridico
pertencente ao campo de estudo da responsabilidade civil, que passou a
ser previsto expressamente dentre as hipoteses de dano extrapatrimonial
trazidas pela Lei n° 13.467/17 chamada de Reforma Trabalhista
(BRASIL, 2017).

Na literatura juridica, o dano existencial é alicercado em dois
eixos: no dano ao projeto de vida e no dano a vida de relacbes. No
primeiro, o foco estd na impossibilidade da vitima dar prosseguimento
ou reconstruir 0 seu projeto de vida, seja de forma total ou parcial
(FROTA; BIAO, 2010). O segundo estd relacionado aos prejuizos
impostos as relacbes interpessoais de um individuo nos seus mais
diversos ambientes e contextos. Ou seja, 0 dano a vida de relagdes
contempla todo acontecimento que incide negativa e consistentemente
sobre a coexisténcia de alguem, seja de forma temporaria ou permanente
(FROTA, 2013).

Ao abordar a tematica do dano existencial, hipéteses juridicas e
jurisprudéncias ja reforcam e comprovam a tese de sua ocorréncia no
ambiente laboral. Em sua maioria, 0s casos ajuizados que se
movimentam na justica do trabalho brasileira se apresentam em relacéo
a jornada extenuante de trabalho. 1sso se da quando a pessoa-trabalhador

Vé sua existéncia resumida ao trabalho em jornadas tdo exaustivas que
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sequer ha anseio de ter uma vida social, pessoal e familiar (CERUTTI;
RUBERT; RODRIGUES, 2015).

REFLEXOES ACERCA DO TELETRABALHO E SUAS POSSIVEIS
IMPLICACOES NA VIDA DO TRABALHADOR A LUZ DO DANO
EXISTENCIAL

Por teletrabalho (telecommuting ou telework) entende-se qualquer
alternativa que substitui as viagens ao trabalho pelas tecnologias de
informacdo e comunicacdes, com o auxilio de computadores e outros
recursos (GOULART, 2009). O prefixo “tele” carrega em si o significado
de “distancia” e, assim, o teletrabalho ¢ visto como qualquer forma de
trabalho realizado longe da unidade de producdo, controlado e
monitorado mediante o uso da telematica (DALLEGRAVE NETO,
2014). A expressdo telematica, por sua vez, faz referéncia a combinacéo
de telecomunicacdo com informatica. Atualmente, o teletrabalho é
designado por varias expressbes, tais como: emprego cibernético,
trabalho virtual, trabalho a disténcia, trabalho remoto, ou ainda como
home office (MARDERS; KUNDE, 2017).

De acordo com Fincato (2016), o teletrabalho estd permeado de
diversos elementos como: o geogréafico (separacdo fisica entre empresa e
local de trabalho); o tecnoldgico (uso de tecnologias da informacéao e
comunicagdo para mediacdo da distancia e trabalho); e o organizativo
(sobreposicdo dos elementos anteriores na forma dos empregadores
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organizarem o trabalho remoto). Sendo assim, conforme afirma a autora,
“se existentes numa mesma relagao os elementos geografico, tecnoldgico
e organizativo proprios do teletrabalho, ndo ha que se ter davidas acerca
de se estar (ou nao) diante de tal modalidade laboral”, que ainda podera
ser subordinado ou néo e de diferentes tipologias (FINCATO, 2016, p.
375).

O advento de tecnologias como o computador, a internet,
notebook, tablets, smartphones e smartwatches ocasionaram e ainda vem
conduzindo uma flexibilidade quanto aos locais e horarios de realizacéo
de atividades nunca antes vistos na prestacao de servigos. Isso faz com
que haja uma dilui¢do entre os limites pré-estabelecidos entre trabalho e
vida privada, lazer, descanso, desenvolvimento pessoal e profissional,
convivéncia social e familiar dos trabalhadores po6s-modernos
(MOLINA, 2017). O resultado disso € que a tecnologia permite jornadas
de trabalho intensificadas no que tange ao tempo e demanda, uma vez
que possibilita que o trabalhador permanecga conectado vinte e quatro
horas por dia, muitas vezes sem perceber que estd trabalhando
(VALADAO; FERREIRA, 2017).

Nosso ordenamento juridico ja resguarda o direito a fatores
considerados essenciais a existéncia dos seres humanos, como o direito a
desconex&o e aos momentos de lazer e descanso, cuja violagdo sujeita os
infratores, na perspectiva da responsabilidade civil, ndo apenas a quitacéo

das repercussdes de carater trabalhista tipico, mas principalmente a
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recomposicdo das repercussdes pessoais, inclusive guanto aos danos
existenciais (MOLINA, 2017).

Dado esse cenario, incita-se a reflexdo de alguns exemplos de
situacOes laborais quotidianas que podem vir a ser ensejadoras de dano
existencial. Para isso, pensou-se no uso das diferentes tecnologias
presentes no dia a dia dos trabalhadores que venham a diminuir a
distancia entre o espaco e o tempo destinado ao trabalho e o espaco e
tempo destinado as relagdes e aos projetos de vida que orbitem para além
da vida laboral.

Inicialmente, pode-se pensar que um conjunto de ferramentas
tecnoldgicas e uma diversidade de trabalhos na Era do Conhecimento
possibilitaram que fossem levadas ou intensificadas demandas de
trabalho para casa. Contudo, nem sempre € observado se 0 ambiente que
o trabalhador atuard é adequado no que tange as noc¢des basicas de
ergonomia. Sendo assim, pode ser que a falta de uma adequada mobilia
e aparatos para o exercicio saudavel do trabalho, possam vir a serem
geradores de lesdes por esforcos repetitivos, por exemplo (GOULART,
2013). Vale destacar que o trabalhador vitima de LER/DORT também
pode padecer de dano existencial (LORA, 2013; SOARES, 2009;
ROZZETTO; 2016).

Ainda acerca dos avancgos tecnoldgicos, a internet, em especial,
acabou por possibilitar que uma gama de tarefas passasse a ser realizada
em qualquer tempo e que o processo de comunicacao fosse se tornando
mais rapido, fluido e dinamico (MARQUES, 2017). Seguindo esse
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raciocinio, um e-mail recebido em um final de semana ou em um feriado,
ao invés de ser visto apenas no proximo dia de trabalho, passa a ter, em
muitas relagbes laborais, uma natural obrigatoriedade de ser lido e
respondido instantaneamente, independente do que o trabalhador esteja
fazendo ou com quem possa estar. Mesmo que o trabalhador nédo
responda a mensagem, uma vez que 0 acesso e conteudo dela se encontre
literalmente ao alcance de suas méos (a exemplo dos smartphones), eles
tendem a pensar e “trabalhar” no assunto quase que involuntariamente.

Ainda mais instantaneo que o e-mail € o uso de aplicativos de
mensagens para celular, como WhatsApp, que tornam as relagdes ainda
mais instantaneas - ndo raro fazendo uso de meios fisicos que sequer sdo
de propriedade da empresa (o celular e a linha telefonica), mas que séo
demandados em relagdes estritamente laborais, seja individualmente,
seja nos grupos criados. Nesse sentido, Marques (2017) complementa
que uma mensagem eletrénica que seria recebida apenas quando o
individuo tivesse acesso ao seu computador, agora, através de diferentes
dispositivos, chega ao seu conhecimento de forma automatica, em
qualquer tempo e em qualquer lugar. Ainda segundo a autora, a
necessidade de separacdo do lazer e do trabalho tem sido objeto de analise
nos tribunais, em especial os de matéria trabalhista, por diversas vezes
sendo reconhecida a ocorréncia de danos existenciais em face do avango
do trabalho.

Assim, além das ligagcbes em horarios ndo comerciais, 0 uso de
aplicativos passa a ser utilizado como um instrumento de contato-
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controle por parte da empresa em relagédo a seus empregados. Esses usos
podem vir a desconfigurar as relagcdes laborais no sentido de haver um
acesso e interferéncia na vida privada do trabalhador por parte do
empregador que venha a ferir seu direito a desconexdo. Complementando
ao fato de que o direito a desconexd@o pode ser uma barreira a invasao do
trabalho no campo do lazer, Marques (2017) afirma que uso intenso das
tecnologias comunicacionais pode fazer com que o tempo de lazer acabe
sofrendo a interferéncia, até mesmo espontdnea e incontrolada, de
demandas e atividades de trabalho.

Valaddo e Ferreira (2017, p. 20) apoiam que € inegavel que o
direito & desconexdo esta intimamente relacionado ao direito ao lazer.
Segundo os autores, “a privagdo do direito fundamental ao lazer, bem
tutelado pela Constituicdo Federal, é passivel de gerar danos imateriais
aos obreiros, razdo pela qual deve haver reparacao civil por aquele que
viola-los, conforme teoria da responsabilidade civil”. E complementam
que, no cenario atual, “o dano imaterial vem sendo muito discutido, para
ampliar as hipoteses de incidéncia da responsabilidade civil, como nos
casos de dano existencial, que decorre da impossibilidade do empregado
conviver em sociedade e desenvolver seus projetos pessoais”.

Logo, torna-se perceptivel que

[...] na prética e nos dias atuais, o contrato de
teletrabalho acaba exigindo do trabalhador a
necessidade de manter-se conectado com o
empregador por meios inerentes a rede mundial de
internet, prestando servico por e-mails, rede social e
chats de conversas em tempo real, utilizado e
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disponiveis em aplicativos que surgem diariamente
em velocidade assustadora. Conexfes que s&o
mantidas durante os intervalos assegurados ao
trabalhador e que lhe retira o direito ao descanso e,
via de consequéncia, o inibe do lazer e do convivio
familiar, direitos sociais, portanto passivel de
reparacdo patrimonial, bem como, extrapatrimonial
na modalidade de dano existencial (AFONSO, 2015,
p. 716).

Na mesma linha, o Professor Titular da Escola Superior da
Magistratura Trabalhista de Mato Grosso (ESMATRA/MT) e Juiz do
Trabalho Titular na 23% Regido (Mato Grosso) Dr. André Araujo Molina
(2017, p. 63) resume que

[...] a partir do reconhecimento de que os direitos
previstos nos tratados e na Constituicdo teriam livre
trafego nas relagbes juridicas de direito privado
(eficécia horizontal dos direitos fundamentais), entre
elas as de trabalho, passou-se a admitir que o
patriménio juridico dos empregados é integrado tanto
pelos direitos previstos na legislacdo ordinéaria
especializada (direitos especificos), quanto pelos
dispostos nos tratados e na Constituicdo (direitos
inespecificos), em cujo segundo grupo estéo o direito
ao lazer, a limitacdo de jornada, as férias, a
convivéncia social e familiar, todos acenando paraum
principio geral de desconexdo do trabalho, cuja
violagdo  instaura  diversas  relagbes  de
responsabilidade civil e trabalhista, ndo somente para
os danos materiais, mas, principalmente, para a
recomposicdo dos danos pessoais, entre 0s quais 0s
danos existenciais causados ao cidad&o-trabalhador.

Além disso, a conexdo virtual pode se transformar em doenca,

podendo levar o trabalhador a quadros clinicos como a depressao, a
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compulsdo pelo trabalho (virtual) e até mesmo ao suicidio (AFONSO,
2015). Néo é por menos que a existéncia do teletrabalho enseja uma
ferramenta facilitadora de abusos sociais, humanos e de saude
(GOULART, 2013).

Vale ressaltar que a Lei n°® 13.467/2017 (Nova CLT), embora
criticada por muitos que a interpretaram como desfavoravel aos
trabalhadores e por uma tendéncia de favorecimento dos empregadores,
em seu art. 223-B tornou especifico o que tange ao dano existencial na
esfera do direito do trabalho e evidenciou uma possivel preocupacédo
desse dano em relacdo nao apenas ao que se refere ao empregado, mas
também ao empregador. Entretanto, enquanto essa futura problematica
existir nos tribunais, ndo se podem desconsiderar as forcas de poder
presentes nessa relacéo e a hipossuficiéncia do trabalhador.

Ademais, se o dano existencial pode ser entendido como a
privacdo das relacbes e dos projetos de vida de uma pessoa, € 0
teletrabalho pode se tornar uma forma (in)visivel e perturbadora do
trabalho adentrar na vida das pessoas de forma a impossibilitar a
execucdo, continuidade ou (re)construcdo de seus projetos de vida,
podemos afirmar que — se ndo tomado os devidos cuidados — o
teletrabalho pode vir a ensejar dano a existéncia humana.

Dito isso, sublinha-se que por mais que a tecnologia tenha
adentrado nas diferentes formas de viver, ndo se pode banalizar os
maleficios que ela pode causar na complexidade e particularidade de cada
existéncia e nem tdo pouco naturalizar a imposicdo de um

172



comportamento de disponibilidade full time ao trabalho para uma ou
outra geracdo. Da mesma forma, apesar de dar ciéncia a centralidade do
trabalho na vida, ndo se pode imaginar que a prépria existéncia seja
reduzida a ele. Logo, o reconhecimento do dano existencial, como
instrumento juridico ligado a esfera do trabalho, vem a ser uma forma
materializada de denuncia e protecéo do direito laboral para a construcéo

de relacbes mais benéficas entre vida e trabalho.

CONSIDERAGCOES FINAIS

Ndo se pode desconsiderar a natureza mutavel do trabalho
(CATTANI, HOLZMANN, 2011). Nesse sentido, reforca-se que a
velocidade das mudancas, intensificadas nas Ultimas décadas e
amplamente expostas na pandemia, afetam individuos, empresas,
governos e demais instituicdes, impactando diretamente o contexto
laboral, sua organizacao e seus estatutos legais. O estudo do teletrabalho
e suas variacdes ja apresenta vasta literatura (BOELL ET AL., 2016),
mas 0s eventos recentes reforcam a necessidade de aprofundar o0s
entendimentos tedricos e empiricos sobre o fenbmeno (ILO, 2021).
Assim, neste ensaio, argumenta-se em favor da necessidade de ampliar
as discussdes sobre as relacdes de trabalho no ambito das ciéncias
administrativas, em especial a partir da aproximagdo com as ciéncias
juridicas. Ainda que, nas discussdes que tocam as relagdes de trabalho,
tanto a “mudanca” quanto a “tecnologia” sejam elementos quase sempre

presentes, parte-se de uma estrutura tradicional baseada no
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assalariamento e centrada na empresa como principal agente de entrega
de beneficios, cabendo ao poder publico a regulacdo e garantia de
protecdo social. Nesse sentido, ao relacionar a discussédo sobre a
influéncia das tecnologias nas relagdes laborais, cabe analisar a inter-
relacdo entre os diferentes atores que compdem a tessitura do mercado
de trabalho.

Assim, menos que concluir, este ensaio tem o propoésito de
levantar novas e velhas questdes acerca da contemporaneidade das
relacdes laborais, em especial aquelas relacionadas ao teletrabalho, sob a
luz do dano existencial. Reconhecendo que a realidade ndo se da “a
conhecer facilmente devido as diferencas entre a esséncia e a aparéncia
dos fenomenos”, Cattani (2014, p. 9), reforca-se, nestas linhas finais, o
entendimento de que o teletrabalho — e, em perspectiva mais ampla, a
prépria tecnologia — pode produzir bons e maus resultados, podendo
significar tanto incremento em qualidade de vida quanto deterioracao das
relacdes de trabalho. Nesse sentido, acredita-se que, ao apontar os efeitos
indesejaveis das relacdes laborais no ambito das ciéncias administrativas,
mais do que produzir uma “critica pela critica”, & possivel levar
elementos que possam suscitar, em gestores e trabalhadores, reflex&o e

acdo, visando relagdes de trabalho mais saudaveis.
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REFLEXOES SOBRE A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS E
O MUNDO DO TRABALHO

Jhonatan Silva
Andrieli Vizzoto

INTRODUCAO

O direito do trabalho € uma érea juridica que regula as relaces
entre empregadores e empregados, garantindo seus direitos trabalhistas e
previdenciarios. De acordo com Mauricio Godinho Delgado, um
renomado jurista, o direito trabalhista € um conjunto complexo de normas
que tem como objetivo promover a justica social nas relagdes entre
trabalho e capital. Essa funcéo central do Direito do Trabalho (melhoria
das condicdes de pactuacdo da forca de trabalho na ordem
socioeconbémica) ndo pode ser apreendida sob uma perspectiva
meramente individualista, focando o trabalhador isolado. (DELGADO,
2019)

A luta pelos direitos trabalhistas tem sido uma constante desde a
Revolucgdo Industrial. Para Rodrigues (2021, p. 78), "o trabalho é a base
da dignidade humana, uma expressdo da nossa capacidade de criar,
contribuir e encontrar significado em nossas vidas". No entanto, ainda
hoje, muitos trabalhadores enfrentam condigdes precarias e desrespeito
aos seus direitos basicos.

Estando a sociedade em constante mudanga, a conceituagao de
direitos trabalhistas e de protecGes segue as tendéncias sociais e é alvo de
mudancgas significativas. Um dos acontecimentos que impactou 0 mundo
moderno significativamente foi a pandemia de COVID-19, uma das
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maiores crises globais da histdria recente, tendo causado a morte de mais
de 6 milhdes de pessoas em todo o mundo e infectado mais de 295
milhdes, de acordo com dados da Organizacao Mundial da Saude (OMS)
até dezembro de 2021. A doenga é causada pelo coronavirus SARS-CoV-
2, que se espalha rapidamente de pessoa para pessoa, principalmente
atraves de goticulas respiratérias expelidas ao tossir ou espirrar. Os
impactos da pandemia v@o além da salde publica e incluem impactos
econdmicos, sociais e psicologicos significativos. Muitos paises
enfrentaram queda no PIB e aumento do desemprego, enquanto a
pandemia também causou impactos na educagdo, na vida social e na
salide mental das pessoas em todo 0 mundo. E a esfera do trabalho ndo
ficou de fora, sendo também afetada pela pandemia.

Assim, no cenario da pandemia e os tempos vividos apds, muitos
tiveram seus trabalhos modificados, o que afetou significativamente o
mundo do trabalho, impondo desafios sem precedentes aos trabalhadores
e empregadores. Além dos impactos na saude fisica e mental dos
trabalhadores, houve implicacdes econémicas, como a perda de
empregos e a precarizacdo do trabalho em muitos setores. Nesse
contexto, o Direito do Trabalho desempenha um papel crucial na
protecdo dos direitos trabalhistas e na garantia de condicdes dignas de
trabalho em meio a crise.

Uma das principais medidas adotadas pelos governos em todo o
mundo foi a implementagdo de medidas de distanciamento social e o
trabalho remoto, quando possivel. No entanto, essas medidas também
trouxeram novos desafios para os trabalhadores, como a dificuldade de
conciliar o trabalho com as responsabilidades familiares e a necessidade
de manter a produtividade em um ambiente de trabalho diferente. Com
todas as modificages que a pandemia trouxe no ambiente de trabalho,
como por exemplo um aumento do uso de ferramentas de comunicagéo
digital e uma maior coleta e compartilhamento de dados pessoais,
destaque foi dado para a Lei Geral de Protecdo de Dados - LGPD
(BRASIL, 2018).
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A lei dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito
publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais
de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade
da pessoa natural.

DIREITO, TRABALHO E A LGPD

E crucial entender o papel do direito trabalhista na protegdo dos
direitos dos trabalhadores e na promocdo da justica e igualdade social.
Tal ramo do direito tende equilibrar a relagdo entre empregadores e
empregados, assegurando que as normas trabalhistas sejam cumpridas e
que os trabalhadores tenham garantidos seus direitos fundamentais.
Importa considerar que “o trabalho € a esséncia da vida humana, e € por
isso que lutamos por direitos trabalhistas justos e igualdade de
oportunidades” (BENN, 1979, p. 28). As lutas trabalhistas continuam
ganhando destaque no cenario mundial, a luta por reajuste salarial e
condi¢cdes minimas para trabalho acontece no ramo privado e publico,
como podemos citar a entdo mobilizacdo dos servidores técnicos e
docentes do sistema federal para conseguir um reajuste que estava parado
ha anos. A mobilizacdo sindical e as convencdes de trabalho continuam
tendo muita forca nessa tematica.

Uma das leis que pode ser aplicada no mundo do trabalho é a
LGPD, que entrou em vigor no Brasil em setembro de 2020, em meio a
pandemia, e estabeleceu regras para a coleta, uso, armazenamento e
compartilhamento de dados pessoais, com 0 objetivo de proteger a
privacidade e a autonomia dos individuos. Tanto no cenario pandémico
quanto no periodo que se sucedeu apods este, a LGPD tem se apresentado
como um instrumento importante na busca da garantia de que os dados
pessoais dos individuos sejam tratados de maneira adequada e em
conformidade com a lei.
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Um exemplo de como a LGPD foi aplicada durante a crise da
pandemia é a Lei n°® 14.010/2020, que estabelece regras para o uso de
dados pessoais para 0 combate a COVID-19 no Brasil. A lei determinou
que o tratamento de dados pessoais para fins de saude publica deve ser
feito com transparéncia, respeito a privacidade e seguranca e em
conformidade com a LGPD.

Diante de todo o manifesto da LGPD, empregados e
trabalhadores tiveram que ter mais cautela no tocante aos dados pessoais
aos quais tinham acesso, tal lei como supracitado se fez emergencial uso
em face da pandemia advinda do virus Sars-Cov 2. Antes da entrada em
vigor da LGPD, muitas empresas utilizavam os dados pessoais de seus
colaboradores e clientes de maneira inadequada e sem a devida protecao.
Por exemplo, era comum que informacg6es sensiveis dos funcionarios
fossem coletadas e utilizadas sem o consentimento adequado para a
criacdo de estratégias de vendas ou para monitorar as atividades laborais.
Com a implementacéo da LGPD, as empresas devem seguir novas regras
em relacdo aos dados pessoais, incluindo sua coleta, armazenamento,
compartilhamento e exclusdo, e também precisam informa-los sobre
quais dados serdo coletados, para quais fins e como serdo utilizados, além
de obter seu consentimento expresso para tal uso.

Esse aparato legal, se faz por necessidade de protecdo contra o
uso incorreto de tais informacdes pessoais. E sabido que dados pessoais
podem personalizar experiéncias, mas a grande importancia de tudo isso
ndo esta naquilo que falamos sobre nds, mas aquilo que toda a rede e as
demais pessoas sabem sobre nds mediante analise dos dados que podem
ser fornecidos de forma consentida ou ndo. A coleta de dados com o
avanco tecnoldgico estd cada dia mais sofisticada. Como destaca a
pesquisadora Sarah T. Roberts, em seu livro "Behind the Screen: Content
Moderation in the Shadows of Social Media: "as empresas de tecnologia
usam algoritmos e andlises de dados para prever nossos comportamentos
e fornece conteudo personalizado, com base em nossas atividades online.
Isso pode ter consequéncias significativas para a nossa privacidade e para
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a nossa capacidade de tomar decisdes autbnomas. (ROBERTS, 2021, p.
82).

Além disso, o pesquisador Shoshana Zuboff, em seu livro "The
Age of Surveillance Capitalism”, argumenta que as empresas de
tecnologia coletam dados pessoais ndo apenas para nos oferecer servigos
personalizados, mas também para vender nossas informacGes para
terceiros e, assim, lucrar com a nossa privacidade com ac¢6es que podem
ser repassadas com boa fé e utilizadas como meio prejudicial ao usuario.
Isso pode incluir informagdes sensiveis, como histérico medico ou dados
financeiros, que podem ser usados de forma indevida. E ainda, a coleta
de dados pode ser explorada para fins nefastos, como para perpetrar
fraudes ou cometer crimes de identidade. Isso se da pelo fato de que os
criminosos podem conseguir acesso a informacgdes confidenciais, como
identificacdo, senhas e dados bancéarios, por meio da obtencdo ilegal de
dados pessoais. (ZUBOFF, 2020, p. 145). Além de crimes usando dados
pessoais em busca de ganhos financeiros, outros fins podem ser
requisitados, como apontam pesquisas da Universidade da Pensilvania,
indicando que tais coletas de dados também possam levar a uma
manipulacdo comercial e politica, bem como influenciar consumidores,
segmentar eleitores e causar fraudes em resultados eleitorais.
(Pesquisadores da Universidade da Pensilvania, 2022).

De acordo com o Tribunal Superior Eleitoral (TSE, 2022), a
utilizacdo de dados pessoais de eleitores nas campanhas eleitorais é
permitida desde que seja respeitada a legislacdo eleitoral e a LGPD. As
empresas que coletam e usam esses dados devem garantir a privacidade
dos eleitores e cumprir as obrigacfes estabelecidas pela legislacdo. O
Tribunal Superior Eleitoral criou um grupo de trabalho para lidar com
questdes que dizem respeito ao uso dos dados e as elei¢des, grupo este
que conta com a participacdo do Ministério Publico e outros 6rgdos. Tal
grupo serve para que se garanta o processo eleitoral de forma idénea e
democrética, respeitando a legislagdo e as normas de privacidade
supracitadas.
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Desde 2018 foram restritas as campanhas eleitorais via
WhatsApp sem prévia autorizacdo, as informacdes e o facil acesso as
pessoas era peca crucial para o xadrez eleitoral, mas também fonte facil
para entrada de noticias falsas e captacdo de dados. Se um cidad&o
preencher um formulario no diretorio ou no site oficial do candidato,
dando permisséo para receber materiais de campanha pelo WhatsApp, 0
envio é autorizado. No entanto, se o eleitor mudar de ideia e ndo quiser
mais receber esses conteddos, é necessario ter uma forma de "cancelar a
assinatura”. A LGPD tem um papel crucial na protecédo da privacidade
dos eleitores e na prevencdo de abusos relacionados a utilizacdo de dados
pessoais durante as elei¢des.

A LGPD, vinculada a nova tecnologia 4.0 - tecnologias como a
Internet das Coisas, inteligéncia artificial, entre outras, que constroem
sistemas mais capazes e autbnomos (PEREIRA; SIMONETTO, 2018) -
também trouxe mudancas significativas ao mundo do trabalho no tocante
aos dados sensiveis dos contratados. Para buscar compreender a relacéo
da Lei Geral de Protecdo de Dados, é preciso entender 0s niveis em que
esta aparece: 0s pessoais, 0S sensiveis e 0s anonimizados.

QUADRO 1: Niveis da Lei Geral de Protecao de Dados

NiVEL PESSOAL

NiVEL SENSIVEL

NIVEL ANONIMIZADO

- Possibilitam a
identificacdo, direta ou
indireta da pessoa natural.

- Incluem dados como nome
e sobrenome, data e local de
nascimento, RG, CPF,
retrato em  fotografia,
endereco  residencial e
eletrénico, dados de cartdo

- Relacionados a criangas e
adolescentes; que revelam
origem racial ou étnica,
convicgbes religiosas efou
filosoficas, opinides
politicas, filiagdo sindical,
questdes genéticas,
biométricas e sobre a salde

- Por fim, na esfera mais
aberta do nivel de dados,
mesmo considerando a lei,
apresentam-se  os dados
publicos.

- Estes se enquadram em
principios  basilares da
administracao publica,
outrora muito estudado nos
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bancério; renda; histérico de

pagamentos; habitos de
consumo.

- E ainda dados de
localizagdo, como  por

exemplo, a func¢do de dados
de localizacdo no celular;
endereco de IP (protocolo de
internet); testemunhos de
conexdo (cookies); numero
de telefone.

ou a vida sexual de uma
pessoa.

- Sobre menores de idade, é
necessaria a anuéncia de
pelo menos um dos pais ou

do responsavel legal do
menor, apenas
desnecessarios quando a

coleta for para entrar em
contato direto com esses
representantes.

- Podem ser usados uma
Unica vez, sem
armazenamento e  sem
repasse a terceiros sem a
expressa  anuéncia  do
responsavel legal.

cursos de direito das
instituicdes de  ensino
superior e devem considerar
a finalidade, a boa fé e o
interesse publico.

- Porém toda e qualquer
forma de compartilhamento
deverd ter um
consentimento para tal, sob
pena de ato ilicito -
resguardadas as disposicdes
em lei.

Fonte: adaptado da LGPD (BRASIL, 2018)

Os dados sensiveis sdo aqueles que necessitam de mais atencédo e

cuidado:

Sobre os dados sensiveis, o tratamento depende do
consentimento explicito do titular dos dados e para
um fim definido. E, sem esse consentimento do(a)
titular, a LGPD define que somente serd possivel,
quando a informacéo for indispensavel em situacdes
relacionadas a uma obrigagdo legal; a politicas
publicas; a estudos via oOrgdo de pesquisa; ao
exercicio regular de direitos; & preservacdo da vida e
da integridade fisica de uma pessoa; a tutela de
procedimentos feitos por profissionais das areas da
salde ou sanitaria; a prevencdo de fraudes contra o(a)
titular (BRASIL, 2022).
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E importante ressaltar que toda e qualquer nova lei, deve sempre
seguir preceitos constitucionais para se tornar valida como é o caso da
Lei Geral de Protecdo de Dados que também tem vinculacdo com a Lei
de Acesso a Informacéo - LA, que foi sancionada pela presidente Dilma
Rousseff em 2011 e pelo "nucleo duro” de Constitui¢ao da Republica
Federativa do Brasil de 1988 que diz que: “todos tém direito a receber
dos o6rgdos publicos informacdes de seu interesse particular, ou de
interesse coletivo ou geral, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado”.

Sobre os dados anonimizados, estes podem também ser uma
forma de proteger as informacdes pessoais e cumprir 0s requisitos da
LGPD. A anonimizacao € o processo de conversao de dados pessoais em
informacdes que impecam a identificacdo direta ou indireta de uma
pessoa fisica. Desta forma, os dados tornam-se anénimos e ndo podem
ser associados a uma pessoa especifica. A LGPD afirma que os dados
anonimizados ndo sdo considerados informacBes pessoais porque
impedem a identificacdo dos proprietarios. Assim, as empresas podem
processar esses dados sem a permissdo ou autorizacdo do proprietario.
No entanto, deve ser observado um anonimato adequado e eficaz para
garantir que os dados sejam irreversivelmente anénimos e que seja
impossivel identificar o proprietario dos dados e se houver identificacéo,
a LGPD ainda € empregada.

Sabemos que todas as relagcbes devem seguir o principio estrito
da legalidade em consonancia com a Constituicdo Federal de 1988 que
no inciso 11, do Art. 5° determina que ninguém sera obrigado a fazer ou
deixar de fazer alguma coisa sendo em virtude de lei. Com as relagdes
trabalhistas tal principio ndo poderia ser deixado de lado. O termo usado
por muitas empresas para se referir a isso atualmente € compliance.
Segundo o dicionario Oxford (2023), este vocabulo tem origem do verbo
em inglés “to comply” e, segundo o Dicionario de Oxford significa:
cumprir, obedecer e seguir determinadas regras e normas.
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Tendo em vista os olhares dos legisladores sobre as regras
trabalhistas e os direitos deste mesmo ramo, o termo compliance passou
a ser adotado como um conjunto de préaticas de uma determinada empresa
para seguir preceitos legislacionais. Neste sentido, a compliance dentro
das empresas serviria como forma de resguardar a Lei Geral de Protecéo
de Dados que tratamos neste capitulo. Partimos entdo da necessidade de
uma reformulagéo nos tratamentos de dados dos trabalhadores e demais
informacdes acessadas pelas empresas. Como na maioria das legislacdes
atuais, existem Vvarios casos omissos.

Neste sentido a LGPD se omite em relacdo a forma de tratamento
de dados, deixando assim que o intérprete a entenda, neste sentido o autor
e professor Universitario Samuel Manica Radaelli explica:

A funcdo do intérprete/aplicador ganha maior
importancia, pois abandona uma postura meramente
reprodutora assumindo uma tarefa criadora, dessa
forma contribui para a construcdo do direito,
deixando de ter sua fungdo submissa ao legislador,
passando a construir 0 sentido da norma
(RADAELLI, 2002. p.193)

O tratamento dos dados nas relacBes de contrato existe no inicio,
meio e fim da relacdo trabalhista. Desde a selecdo até a dispensa, 0s
cuidados pertinentes aos dados sensiveis devem ser observados, para nao
serem culminados em san¢des que trataremos em uma pagina adiante. A
fase pré-contratual ainda ndo tem uma relacdo de trabalho de fato, por
isso todos os dados devem ser de fato, autorizados pelo emissor. No
momento da contratacdo toda e qualquer informagdo que se encaixe
como sensivel deve ter o cuidado e a observacdo da lei supracitada.

Ademais, qualquer tipo de monitoramento que haja em ambientes
de trabalho deve ter prévia autorizacdo sob pena de responder a violagéo
aos direitos a intimidade e privacidade do trabalhador e deve ocorrer
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apenas em ambientes coletivos, como afirma o Tribunal Superior do
Trabalho. A LGPD previu um rol variado de san¢fes administrativas, de
natureza administrativa, pecuniaria e restritiva de atividades, sobre as
sancOes que o ndo cumprimento da LGPD impde estdo previstas nos
artigos 52, 53 e 54 e entraram em vigor a partir de agosto de 2021.
Conforme o art. 52 da LGPD, a ANPD pode aplicar as seguintes san¢des
administrativas:

QUADRO 2: Possiveis sanc@es aplicadas em caso de ndo cumprimento
da LGPD

= Adverténcia, com indicagdo de prazo para adocdo de medidas corretivas;

= Multa simples, de até 2% (dois por cento) do faturamento da pessoa juridica de direito
privado, grupo ou conglomerado no Brasil no seu Gltimo exercicio, excluidos os tributos,
limitada, no total, a R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhGes de reais) por infracéo;

= Multa diaria, observado o limite total a que se refere o inciso Il;

= Publicizacdo da infracdo apds devidamente apurada e confirmada a sua ocorréncia;

= Bloqueio dos dados pessoais a que se refere a infracdo até a sua regularizacéo;

= Eliminacdo dos dados pessoais a que se refere a infragéo;

= Suspensdo parcial do funcionamento do banco de dados a que se refere a Infracdo pelo
periodo méaximo de 6 (seis) meses, prorrogavel por igual periodo, até a regularizagdo da
atividade de tratamento pelo controlador;

= Suspensdo do exercicio da atividade de tratamento dos dados pessoais a que se refere a
infragdo pelo periodo méaximo de 6 (seis) meses, prorrogavel por igual periodo;

® Proibigdo parcial ou total do exercicio de atividades relacionadas a tratamento de dados.

Fonte: adaptado da LGPD (BRASIL, 2018)

Ainda que sejam muitas e variadas, essas san¢des so poderdo ser
aplicadas pela ANPD - Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados e com
direito a ampla defesa, respeitando o devido processo legal a ser
tramitado em caso de ocorréncia de ndo cumprimento da LGPD.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

Diante de todos os fatores expostos acima, cabe a reflexdo sobre
as estratégias do compliance que as empresas devem se atentar para ndo
cair em ilegalidade, tanto nos sistemas privados, quanto nos sistemas
publicos e federais. A orientacdo é a chave para o caminho do
entendimento e a protecdo destes direitos. Um treinamento adequado
para gestores de recursos humanos e demais entes da empresa repassa aos
olhares alheios, um comprometimento de boas préticas, as quais
favorecem a empresa em diversos fatores. Como explicam Jannotti da
Rocha e Souza Pontin:

Além disso, credibilidade e notoriedade no mercado,
tanto por parte de fornecedores quanto de clientes e
investidores pode ser notada, em decorréncia de uma
boa politica de compliance que permita a correta
aplicacdo das normas  vigentes  passando
credibilidade. O aumento de produtividade e de
qualidade dos servigos e produtos também s&o
observados. (ROCHA; PONTIN, 2021, p. 407)

A omissdo da lei ndo deve ser fator para que tal lei ndo seja
aplicada diretamente para empresas, deixando que o representante do
estado, o juiz, ndo se abstenha de dizer o direito a luz de outras fontes do
direito, como a analogia por exemplo. Como explicado anteriormente, o
texto da lei ndo deixa claro que a validade se estende aos empregadores,
porém na interpretacdo do texto-lei precisamos refletir sobre a relagéo
entre pessoas naturais que tal texto se refere. Na relacdo de emprego
temos ligados a conduta pessoas naturais, a partir dai podemos aplicar tal
lei nessa relagdo, pois a relacdo de emprego se faz entre pessoas naturais.
Podemos concluir que a LGPD abrange todas as pessoas sejam fisicas ou
juridicas que tratam de dados pessoais, sejam elas relaces comerciais,
relacbes empresariais, etc. O impacto na area trabalhista € muito grande
e deve ser tratado com cautela e treinamento, para que sejam cumpridos
0s requisitos legais.
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Além disso, as reflexBes geradas neste texto deixam algumas
questdes em aberto. E preciso ponderar se a mera existéncia de regras,
leis e sancdes é suficiente para coibir as atividades que vao contra a
LGPD. Qutra questéo € o alcance da lei, pois fica claro que mais do que
uma novidade, € uma lei que traz diversos pontos que afetam a maneira
como os individuos e organizac@es lidam com a tecnologia, um advento
muito novo na sociedade e que permeia nossas relagcdes muitas vezes de
maneira informal. A regulamentacdo de um ponto que € tdo inovador,
mas ao mesmo tempo algo t&o presente na vida de todos causa impactos
que muitas vezes séo dificeis de dimensionar. E sendo o Brasil um pais
de dimensbes continentais € com acesso ao sistema de educacédo
deficitario, bem como um cenario de inimeras desigualdades sociais, é
de se esperar que informac6es complexas sobre legislagfes novas sejam
de dificil acesso para boa parte da populacéo.

Como sugerem Magacho e Trento (2021), falar sobre LGPD no
ambito de compliance na administracdo publica é obrigatoriamente
pensar na responsabilizacédo de controladores e operadores de dados, bem
como monitoramento desse fluxo de informacGes sensiveis as quais sao
tematicas da lei, onde as consequéncias legais previstas devem ser
compreendidas como parte de um processo civilizatorio integral e de
dignidade social.
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