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RESUMO

O presente trabalho trata sobre a viabilidade de um projeto. A partir de pesquisas em
estabelecimentos semelhantes, foram buscados parametros para a realizacdo dessa pesquisa.
Buscou-se auxilio tedrico em diversas bibliografias que serviram de apoio para a elaboracdo
dos orcamentos e previsdes apresentados durante o estudo. O Plano de negdcios em questdo
foi concebido a partir da vontade do autor em ter o préprio negdcio. Foram elaboradas
estratégias de atuac@o no segmento visando o sucesso do empreendimento. Especialmente na
parte financeira, buscou-se detalhar os planos a serem adotados. Foram feitos levantamentos
dos custos iniciais, dos custos com matéria-prima e despesas necessarias para o andamento do
negocio. A partir dessas pesquisas foi possivel chegar a alguns cdlculos sobre a viabilidade
do projeto. Foram utilizados para mensuracdo métodos tradicionais como Valor Presente
Liquido, Taxa Interna de Retorno, e Payback. Ao analisar os resultados obtidos através desses
métodos chegou-se a decisdo de realizar o empreendimento, pois em todos estes analisados
foram obtidos resultados satisfatérios, com VPL’s positivos a taxas de descontos altas, TIR
elevada e periodo de retorno de investimento adequado as pretensoes.

Palavras-chave: Viabilidade, planejamento, investimento, orcamento, projecao, rentabilidade.



ABSTRACT

This paper deals with the feasibility of a project. From research in similar establishments,
were searched parameters for this survey. We tried to help on several theoretical
bibliographies that served as support for the preparation of budgets and forecasts made during
the study. The Business Plan in question was designed from the author's desire to have their
own business. Action strategies were developed in order to segment the enterprise.
Especially in the financial part, we attempted to detail the plans to be adopted. Also surveys
of the initial costs, costs of raw materials and expenses necessary for the conduct of business.
From these studies it was possible to reach some calculations on the feasibility of the project.
Were used to measure traditional methods such as Net Present Value, Internal Rate of Return
and Payback. In analyzing the results obtained through these methods came to the decision to
execute the project, because in all these satisfactory results were obtained with positive NPV's
high discount rates, high IRR and payback period of investment appropriate to the claims.

Keywords: Feasibility, planning, investment, budget, projection, profitability.
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1 INTRODUCAO

Antes de comecar qualquer projeto é fundamental estudar todas as possibilidades com
que podemos nos deparar no futuro. Pois ndo hd garantia do sucesso do empreendimento e
temos que estar preparados para qualquer eventualidade que possa ocorrer.

E recomendivel que seja analisada a viabilidade do projeto sob diversos aspectos,
através do estudo do mercado, do segmento em que se pretende empreender, da elaboracdo de
or¢amentos, da constatagdo dos investimentos iniciais necessarios, da definicdo do local onde
a empresa serd instalada, seus pontos fortes e fracos, publico-alvo, custos dos produtos, precos
de venda, receitas a serem auferidas, etc. Através desses estudos que nascem 0s projetos,
tratando das estratégias mais adequadas para, no futuro, se tornar promissor. Quanto mais
completo for o estudo e mais variadas as fontes de informagdo, maiores serdao as chances de o
empreendimento alcangar um bom resultado.

A concorréncia jid ndo permite mais o amadorismo, e aquela velha forma de
empreender de forma totalmente empirica estd cada vez mais condenada ao fracasso. A
utiliza¢do de instrumentos que facilitem a obten¢do de maior seguranca e a diminui¢do dos
riscos associados ao negocio € questdo de sobrevivéncia, € quem nao estiver pronto para essa
adaptacdo estard mais suscetivel a falhas no seu empreendimento. Por esse motivo serdo
utilizadas diversas fontes de pesquisa para obter as informagdes necessdrias a abertura do
negocio, e dessa forma espera-se dirimir o risco a0 maximo.

Como elaborar um plano financeiro para abertura

de um bar focado no happy hour no municipio de Porto Alegre?

O povo brasileiro é considerado, de forma consensual, um povo criativo em sua
génese. Isso associado a crescente competitividade do mercado de trabalho, dificuldade em se
conseguir um emprego satisfatério e a vontade de ser dono do préprio negécio impulsionam
muitas pessoas a investir em negdcios em que nao ha o conhecimento necessario para se obter
o sucesso almejado.

Grande parte das empresas surgidas no Brasil fecha com pouco tempo de
funcionamento, devido a esse e outros fatores. Dessa forma torna-se necessario explorar esses
motivos e buscar fatores que auxiliem na conducao do sucesso dos empreendimentos.

Um dos tipos de estabelecimento comumente utilizados para empreender sdo os bares.

A possibilidade de exploracao desse setor com novas idéias sugere uma possibilidade de bons
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ganhos. Acreditando nisso, serd feito um trabalho sobre a implementacao de um bar noturno
com algumas diferencas em relacdo aos bares tradicionais, buscando oferecer produtos e
servicos diferenciados para os clientes.

A decisao de montar o préprio negdcio envolve diversos riscos que podem variar de
acordo com o tipo de estabelecimento e o conhecimento do empreendedor sobre o negdcio e
sobre o mercado em que ele estd inserido. Muitas vezes o empreendedor entra nesse mercado
por um impulso devido a um acontecimento como a perda do emprego, por exemplo, € nao
adquire o devido conhecimento para aumentar as suas chances de sucesso.

Essa falta de conhecimento atrelada a outros fatores como altos impostos, falta de
capital de giro e alta concorréncia leva a indices desastrosos quando se trata do sucesso de
novos empreendimentos no Brasil. Em pesquisa realizada pelo Sebrae (2008), verificou-se
que o indice de mortalidade das empresas se aproxima dos 50%, sendo que na regidao Sul essa
taxa sobe para 52,9%. O setor comercial representou 44% das empresas extintas, sendo
dessas, 94% microempresas.

Portanto, como a taxa de sucesso de novos empreendimentos no Brasil ainda € baixa,
faz-se necessdrio a exploragdo desse problema no intuito de auxiliar futuros empreendedores a

investir no seu negdcio de forma correta caso essa seja a op¢ao adequada ao seu perfil.
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2  OBJETIVOS

2.1 GERAL

Estudar a viabilidade econdmico-financeira da implementacdo de um bar noturno

focado no happy hour.

2.2 ESPECIFICOS

e (Coletar informagdes junto a estabelecimentos similares;
® Projetar os custos e as receitas a serem auferidas com o negdcio;

e Analisar os riscos do futuro empreendimento;

Calcular a rentabilidade do negdcio.

Posteriormente serd feito um breve relato sobre o setor em que estard inserida a
empresa, assim como a descri¢do das caracteristicas do estabelecimento, suas vantagens e
desvantagens frente a concorréncia. Através da revisdo literdria serd feito um estudo sobre
administracdo financeira, que juntamente com o estudo sobre a viabilidade e as suas
caracteristicas, auxiliardo no desenvolvimento desse projeto com maior confiabilidade.

Ap0s esse estudo tedrico serd apresentado o plano de negdécios, com as estratégias que
serdo utilizadas pelo empreendedor, além da projecdo dos custos e resultados a serem

auferidos e a constatacio da viabilidade ou ndo do projeto em questao.
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3 ESTUDO DE VIABILIDADE

Um estudo de viabilidade econdmica e financeira é uma ferramenta essencial para
apoiar a decisdo de investir em um projeto de criagdo de uma nova empresa ou de
investimento em uma empresa ja existente. Esse estudo ird permitir analisar a
viabilidade do projeto e detectar os ajustamentos necessarios ao sucesso do negocio.

E provisional, ou seja, é baseado em determinadas previsdes no que concerne a
atividade da empresa tais como: numero de produtos ou servicos que se pretende
comercializar, preco atribuido aos mesmos, estimativa das vendas ou prestacdo de servicos
efetuados por més/ano, crédito dado aos clientes, crédito dado pelos fornecedores, custos com
o pessoal, despesas gerais em publicidade, 4gua, luz, renda, etc. E tem em conta o
investimento que se pretende fazer e as repercussdes desse investimento na empresa,
geralmente nos 3-5 anos posteriores ao projeto de investimento. (Www.ajem.pt)

Um estudo de viabilidade econdmica e financeira poderd ser mais ou menos complexo
normalmente dependendo do montante do projeto de investimento e da dimensao da empresa,

e poderd ainda ser parte integrante do Plano de Negdcios.
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4 EMPRESA

4.1 SETOR

A andlise do setor busca averiguar fatores externos ao empreendimento. Essa andlise é
realizada sob diversos aspectos, tais como econdmicos, legais, politicos e culturais, para
apartir disso visualizar as ameacas e oportunidades que o ambiente apresenta a0 mercado em
questao.

O setor de bares e restaurantes possui alta competitividade, porém com boas
possibilidades de ganhos. Existem muitos empreendimentos nesse setor, a maioria muito
semelhante, por isso a importancia de buscar um fator de diferenciagcdo para ser o carro-chefe
da empresa.

De acordo com dados da revista Bares e Restaurantes (2004)1, em matéria sobre a
representatividade do setor, a participacdo no PIB € de 2,4%. Historicamente esse setor cresce
50% mais que os indices gerais da economia. Isso se deve ao fato de uma quantidade
crescente de pessoas estar adquirindo o habito de se alimentar fora de casa, além disso, o
estresse causado pelo dia a dia cada vez maior tem incentivado as pessoas a procurarem locais
para relaxar apds o expediente.

Portanto esse € um setor que oferece oportunidades para crescimento. Por outro lado, a
quantidade crescente de estabelecimentos desse tipo gera uma maior concorréncia. Conclui-se
a partir disso a que existe uma boa possibilidade de sucesso desse tipo de empreendimento,

mas deve-se buscar um diferencial que seja valorado aos olhos do cliente.

4.2 CARACTERISTICAS DA EMPRESA

Esse futuro empreendimento refere-se ao projeto de construir um bar noturno, focado
no happy hour. Isso surgiu da constatagdo do sucesso de lugares que utilizam o happy hour

como seu carro-chefe, como exemplo o Chalé da Praca XV que existe hd muitos anos e é um

! Disponivel em: <www.revistabareserestaurantes.com.br>. Acesso em: 15 abr. 2010.
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sucesso nos fins de tarde e comecos de noite em Porto Alegre, assim como o Moretti, que era
um acougue comum, com muito poucas vendas e a partir da idéia da criacdo de um ambiente
para happy hour, com a comercializacdo de espetinhos e cervejas, cresceu
surpreendentemente, possuindo grande movimento durante todos os dias da semana.

Portanto pretende-se construir a empresa focando nas pessoas de 20 a 35 anos que
gostam de tomar uma cerveja e relaxar apds o trabalho. Os produtos que serdo oferecidos
serdo basicamente cervejas de diversos tipos, refrigerantes, petiscos e churrasquinhos
variados. O lugar terd a capacidade para aproximadamente 40 pessoas.

Inicialmente a empresa contard com apenas dois funciondrios, um para a limpeza e
outro para ficar na cozinha. Eles dois se revezardo no atendimento aos clientes, de acordo com
a disponibilidade de cada um e da demanda dos clientes. Um dos sécios ficard no caixa além
de receber os clientes.

Sera utilizado um tema bem voltado as caracteristicas do povo local, exaltando o
“bairrismo” presente nos gatchos através de quadros, e demais acessorios lembrando fatos da
nossa histéria além de nossos costumes.

Ainda ndo existe um local nem nome do bar definido, mas pretende-se construir em
um local de grande movimentagdo, proximo de universidades ou de grandes empresas € com o
nome simples e facil de ser gravado pelas pessoas. Enfim, buscar-se-a criar um ambiente
agraddvel onde as pessoas possam relaxar apds o trabalho, com um bom churrasco e uma
cerveja gelada, duas das grandes preferéncias dos gatdchos.

Inicialmente promocdes serdo feitas para atrair o publico, e entdo a partir do
conhecimento da empresa pelos clientes, o foco passard a ser a qualidade dos produtos e

atendimento como fator diferencial para o sucesso no empreendimento.
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5 VIABILIDADE ECONOMICO-FINANCEIRA

5.1 ADMINISTRACAO FINANCEIRA

Braga (1989) ja afirmava que a funcdo financeira compreendia um conjunto de
atividades relacionadas com a gestdo dos recursos financeiros movimentados por todas as
areas da empresa. A funcdo financeira tem um papel muito importante no desenvolvimento
das atividades operacionais, contribuindo ou nio, dependendo da sua atuagdo, com o sucesso
do empreendimento.

Sanvicente (1987, p. 17) diz:

O administrador financeiro € um individuo ou grupo de individuos preocupados com
a obtencdo de recursos monetdrios para que a empresa desenvolva suas atividades
correntes e expanda sua escala de operacdes, se assim for desejdvel, e com a andlise
da eficiéncia com a qual os recursos obtidos sdo utilizados pelos diversos setores e

2

ares de atuacdo da empresa. O administrador financeiro é membro de um grupo
assessor da alta direcdo em qualquer empresa.

Ja Groppelli e Nikbakth (1998) demonstram a responsabilidade do administrador
financeiro ao conciliar as necessidades ambientais e sociais com o objetivo fim de qualquer
administrador financeiro que € o lucro. Eles afirmam que a consideracdo aos valores sociais e
ambientais pode nao conduzir a um uso mais eficiente dos recursos, porém isso pode ser
compensado pela melhoria da imagem da empresa.

De maneira mais geral, a administracao financeira para Ross (2002) tem como fungio
primordial maximizar o valor de mercado do capital dos sécios, ou seja, aumentando o pre¢o
da acdo de uma empresa de capital aberto, por exemplo. Esse deve ser o objetivo fim do
administrador financeiro, porém todos devem busca-lo mantendo em mente praticas éticas e
legais.

Segundo Zdanowicz (2004), o administrador financeiro tem as seguintes fungdes:

e Manter a empresa em permanente situacao de liquidez;

e Maximizar o retorno sobre o investimento realizado;

¢ Administrar o capital de giro da empresa;

e Avaliar os investimentos realizados em itens do ativo permanente;

e Estimar o provavel custo dos capitais de terceiros a serem captados.
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5.2 PLANEJAMENTO FINANCEIRO

z

Segundo Gitman (1997) o planejamento financeiro € um aspecto importante
para o funcionamento e sustentacdo da empresa, pois fornece roteiros para
dirigir, coordenar e controlar suas acdes na consecucao dos seus objetivos.

Zdanowicz (1998) propde que:

O processo de planejamento financeiro e or¢amentdrio decorre da necessidade da
empresa em crescer, de forma ordenada, tendo em vista a implanta¢do e adequagdo
de padrdes, principios, métodos, técnicas e procedimentos racionais, préticos e
competitivos no tempo.

O empreendedor deve investir recursos para elaborar um planejamento financeiro
adequado as necessidades da sua empresa. Desta forma, evitard que uma boa idéia seja
prejudicada pela falta de informagdo frente as necessidades e caracteristicas financeiras do
negocio.

Para Gaslene (1999) fazer um investimento consiste, para uma empresa, em
comprometer capital, sob diversas formas, de modo durdvel, na esperanca de manter ou
melhorar uma situagao econdmica.

Para Ross (2002) um investimento vale a pena quando cria valor para seus
proprietarios. De forma concisa Ross traduz a necessidade de retorno adequado para
promocdo de um investimento e viabilidade do mesmo.

De posse destas informagdes conclui-se que um investimento representara
um comprometimento durdvel dos recursos envolvidos, com o objetivo de ter re-

torno daquilo que foi investido. De fato, o investimento € uma aposta no futuro.

5.3 FLUXO DE CAIXA

Para Securato (2005), o fluxo de caixa de um projeto ou investimento é o conjunto das
entradas e saidas de capital ao longo do tempo. Para Ross (2002), o fluxo de caixa de uma
empresa € a diferenca entre a quantidade de capital que entrou no caixa e a quantidade que

saiu do caixa, simples assim.
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Ainda segundo Ross (2002), o fluxo de caixa, assim como o balanco, precisa preservar
sua identidade, ou seja, o fluxo de caixa para os credores deve ser o mesmo utilizado para a
remuneracao dos donos da empresa. Esta identidade reflete que a empresa gera caixa através

de suas atividades e com este paga seus credores e remunera seus donos ou socios.

Receita Bruta Operacional,

(-) Deducoes;

Receita Liquida Operacional;

(-)Custos e despesas Operacionais;

Lucro bruto;

(-) Depreciacao;

Lucro Bruto Operacional;

(-) Impostos sobre o lucro; + Depreciagio;
(-) Investimento Bruto;

(-) Variacdes na Necessidade de Capital de Giro (ANCG) + Valor Residual;

Quadro 1 - Componentes do fluxo de caixa
Fonte: Elaborado pelo autor.

e Receita Bruta Operacional: todas as entradas de caixa provenientes da venda de
produtos e servigos, advindos do investimento.

e Deducodes: Tributos que incidem sobre a receita bruta, tais como contribuicao
social, Pis/Pasep, Cofins, ICMS e IPL

e Receita Liquida Operacional: Diferenca entre a receita bruta operacional e as
deducdes.

e Custos e Despesas Operacionais: Custos com as operagdes e despesas comerciais e
de marketing, de administragcdo e outras despesas gerais.

® Depreciacdo: Nao € item do fluxo de caixa, pois ndo representa uma saida efetiva
de capital. Estd incluida devido o beneficio fiscal gerado.

® Lucro Bruto Operacional: Resultado operacional do investimento.

¢ Impostos sobre o Lucro: Calculados tendo como base o Lucro Bruto Operacional.

¢ Investimentos brutos: Sao desembolsos na compra e instalacdo de equipamentos e

outros ativos fixos que sejam adquiridos em fun¢do do projeto em questao.
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¢ Necessidade de capital de giro: Consiste na diferenca entre as contas operacionais
do ativo (contas a receber de clientes e estoques) e aquelas do passivo (contas a
pagar a fornecedores, saldrios, fretes, etc.).

e Valor residual: Diferenga entre o valor contdbil do projeto no dltimo ano e o valor
de mercado do empreendimento. Essa diferenca é de propriedade de credores e

acionistas, ou seja, dos financiadores do investimento.

5.4 METODOS DE ANALISE DE INVESTIMENTOS

Segundo Sanvicente (1987), o objetivo basico implicito nas decisdes de administracao
financeira € a maior rentabilidade possivel, sobre o investimento efetuado por individuos ou
institui¢des caracterizados como proprietarios acionistas ordindrios, no caso de uma sociedade
andnima.

Entretanto, é feita uma ressalva a rentabilidade médxima, desde que ndo seja

comprometida a liquidez da empresa.

e METODO DO VALOR PRESENTE LIQUIDO:

O método do valor presente liquido baseia-se no cdlculo do valor presente de um fluxo
de caixa que envolve saidas (investimentos) e entradas (receitas geradas por esse
investimento). E a seguinte férmula que permite calcular o valor presente liquido (VPL) de

um fluxo de investimento:

= FC{ + FC22+ FC33+...+ Fc, - FC,
A+i) A+ (1+9) a+0)"

No caso de haver mais de uma alternativa para o projeto, o valor presente de seu fluxo de
caixa indicara se o projeto € viavel ou ndo, de acordo com os seguintes critérios:

VPL > 0, o projeto € viavel;
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VPL =0, o projeto € indiferente;
VPL <0, o projeto € invidvel.
No caso de haver mais de uma alternativa, verificam-se quais as vidveis (VPL>0) e

escolhe-se a de maior VPL entre elas.

Vantagens do VPL:
¢ Informa se o projeto de investimento aumentara o valor da empresa.
¢ Considera o valor do dinheiro no tempo.
¢ Inclui todos os capitais na avaliacao.

¢ E de facil compreensao

Desvantagens do VPL:
e E dificil determinar a melhor taxa para desconto. Foi considerado o custo de
oportunidade.
e Resposta em valor monetdrio (¢ dificil, por exemplo, responder se € melhor investir
R$ 100 para um VPL de R$ 10 ou investir R$ 10 para um VPL de R$ 3).
Mesmo tendo algumas desvantagens, essa € uma medida importante. Apesar dessa taxa
escolhida ser uma medida subjetiva, pode-se utilizar taxas de investimentos com risco

semelhante, e a partir de entdo, confrontar os VPL de ambos.

e TAXA INTERNA DE RETORNO:

A Taxa Interna de Retorno € a taxa de desconto que iguala o valor atual liquido dos
fluxos de caixa de um projeto a zero. Em outras palavras, a taxa que com o valor atual das
entradas seja igual ao valor atual das saidas.

Para fins de decisdo, a taxa obtida devera ser confrontada a taxa que representa o custo
de capital da empresa e o projeto s6 deverd ser aceito quando a sua taxa interna de retorno
superar o custo de capital, significando que as aplicacdes da empresa estardo rendendo mais
que o custo dos recursos usados na entidade como um todo.

A TIR € um indicador da rentabilidade do projeto, e deve ser comparada com a taxa

minima de atratividade do investidor.
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Esta taxa minima de atratividade € a taxa correspondente a melhor remuneracdo que

poderia ser obtida com o emprego do capital em um investimento alternativo.

VANTAGENS

DESVANTAGENS

« A TIR ¢ intimamente relacionada com o
VPL, geralmente levando a mesma
decisdo.

e O calculo da TIR considera o valor do
dinheiro no tempo.

« A TIR € obtida por iteratividade, o que
torna  muito  dificill  ser  obtida
manualmente.

* Pode apresentar multiplas respostas, se
os fluxos nao forem convencionais.

* Os fluxos de caixa intermedidrios sdo
reaplicados a taxa do projeto (TIR), o que
na pritica nem sempre ocorre.

* Pode levar a decisdes erradas na
comparacdo de projetos mutuamente
excludentes.

* Por ser expresso em percentuais, a TIR
¢ de facil visualizacdo e entendimento.

Quadro 2 — Vantagens e desvantagens da TIR
Fonte: Elaborado pelo autor.

e PAYBACK:

Payback € o tempo decorrido entre o investimento inicial € o momento no qual
0 lucro liquido acumulado se iguala ao valor desse investimento. O payback pode ser
nominal, se calculado com base no fluxo de caixa com valores nominais, e presente liquido,
se calculado com base no fluxo de caixa com valores trazidos ao valor presente liquido.

Qualquer projeto de investimento possui de inicio um periodo de despesas
(investimento) a que se segue um periodo de receitas liquidas (liquidas dos custos do
exercicio). As receitas recuperam o capital investido. O periodo de tempo necessario para que
as receitas recuperam a despesa em investimento € o periodo de recuperacdo. O periodo de
recuperacao pode ser considerado com o cash-flow atualizado ou sem o cash-flow atualizado.

Trata-se de uma das técnicas de andlise de investimento alternativas ao método

z

do Valor presente liquido (VPL). Sua principal vantagem em relacdo ao VPL ¢
o payback leva em conta o prazo de retorno do investimento e, conseqiientemente, ¢ mais
apropriado em ambientes de risco elevado.

Investimento implica saida imediata de dinheiro; em contrapartida, espera-se receber

fluxos de caixa que compensem essa saida ao longo do tempo. O payback consiste no cdlculo
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desse tempo (em numero de periodos, sejam meses ou anos) necessario a recuperacdo do

investimento realizado.

Algebricamente tem-se:

T
PR = TquandoZCFi =1y

t=0

Sendo:
PR= Periodo de Recuperagao
CFt= Cash-Flow total no ano t

To= Cash-Flow do investimento Inicial

Nota: Admite-se que em cada ano os fluxos se distribuem regularmente ao longo do

mesmo.
No caso dos fluxos de caixa anuais serem iguais, pode-se determinar o PR pelo

quociente entre o I e um CF anual.
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6 METODO

Para a realizacdo deste trabalho, foi utilizado o método de estudo de caso exploratoério,
que € uma estratégia de pesquisa que busca examinar um fendmeno contemporaneo inserido
em algum contexto da vida real (YIN, 2001).

De acordo com Furasté (2006) a pesquisa exploratoria € aquele estudo onde se buscam
informacdes mais completas e que venham a colaborar com o conhecimento sobre o tema em
questao.

Para alcancar esse objetivo, ou seja, de agrupar informagdes relevantes para a abertura
de um bar, foram utilizados um grande nimero de meios de informagdo. Através de pesquisas
bibliograficas em livros da biblioteca da UFRGS e PUC procurou-se aprofundar o
conhecimento tedrico acerca do tema relacionado. Além disso, foram utilizadas ferramentas
como a Internet, através da leitura de artigos, matérias, entrevistas de empreendedores de
sucesso e a solicitagdo de informagdes de estabelecimentos através de email.

Ao mesmo tempo em que foram feitas pesquisas sobre planejamento financeiro de
uma empresa, buscou-se também conhecer e analisar alguns estabelecimentos que podem ser
considerados semelhantes ao que o trabalho pretende alcangar. Foram feitos alguns
questionamentos a donos e colaboradores de trés estabelecimentos que considero de sucesso
nesse ramo, o “Chalé da praca XV”, a “casa de carnes Moretti” e “Churrasquinho Bar” com
intuito de me aproximar da idéia real da realiza¢do de um empreendimento.

Foram realizadas pesquisas sobre custos de mercadorias, quantidade de fornecedores
existentes, moveis, locais apropriados, quantidade de funciondrios necessdria, nimero de
concorrentes, caracteristicas mais apreciadas pelos clientes desses estabelecimentos visitados,
margem de lucro usual, entre outras informagdes relevantes. Através dessa diversidade de
fontes de informacgdes € possivel alcancar um bom nivel de confianca para a avaliacdo da

viabilidade desse projeto.
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7 PLANO DE NEGOCIOS

7.1 CONTEXTUALIZACAO

A situagdo atual tem se mostrado extremamente favordvel para as empresas brasileiras,
devido a maior capacidade de financiar investimentos. A afirmacdo consta do estudo "Queda
no custo financeiro de empresas abertas deve continuar”" de autoria do economista Marcelo
Nascimento, do Banco Nacional de Desenvolvimento Econ6mico e Social (BNDES) 2,
divulgados no Portal Exame (Online), o estudo também afirma que “a melhora no
desempenho da economia brasileira foi acompanhada pela "elevacdo substancial" no
faturamento das empresas nacionais”.

Para o setor de Bares e Restaurantes, as perspectivas também sdo positivas. Estudos
sugerem que o setor estd em crescimento no pais, caracterizando-se em geral por empresas do
tipo familiar. Nos outros setores da economia, observa-se uma forte tendéncia a
automatizagdo, entretanto, isso nao € tdo perceptivel no setor de bares/restaurantes, onde as
pessoas sdo indispensdveis para comprar, preparar e servir os produtos que serdo consumidos.

O negécio proposto trata de um bar-restaurante focado no happy hour. E um segmento
promissor, pois o dia a dia estressante dos trabalhadores tem levado um nimero cada de
pessoas a procurarem esse tipo de entretenimento apds a jornada de trabalho.

Estima-se que, no Brasil, este ramo de atividade emprega aproximadamente seis
milhdes de pessoas, o equivalente a 10% da mao-de-obra empregada. Muito além da boa
apresentacdo e produtos de qualidade, o atendimento torna-se fator determinante neste tipo de
empreendimento. Os clientes ndo buscam somente comidas e bebidas, mas sim conversar com
0s amigos, descontrair-se, ouvir uma boa musica, divertir-se. 3

A vantagem competitiva estard entdo no bom atendimento, além de um ambiente
agradavel onde as pessoas poderdo aproveitar petiscos variados e cerveja gelada, além dos

refrigerantes para quem preferir bebidas nao alcodlicas.

? Disponivel em:
<http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/export/sites/default/bndes_pt/Galerias/ Arquivos/conhecimento/visao/visa
0_38.pdf>. Acesso em 05 maio 2010.

* ASSOCIACAO NACIONAL DE RESTAURANTE. Disponivel em:
<http://www.anrbrasil.com.br/Opiniao_completa.asp?Cod_Noticia=346>. Acesso em: 05 maio 2010.
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Devido a dificuldade, principalmente financeira, para a abertura de uma empresa, € a
dificuldade de conseguir linhas de crédito para a mesma, o negdcio iniciard de forma mais

simples, ja vislumbrando futuros incrementos no empreendimento.

7.2 PROCEDIMENTOS PARA LEGALIZACAO

Para legalizar este empreendimento, € preciso obter uma série de registros:

1. Junta Comercial;

2. Cadastro Sincronizado nacional: € a integracdo dos procedimentos cadastrais de
pessoas juridicas no ambito das administracdes Tributario da Unido, dos Estados, do Distrito
federal e dos Municipios, bem como de outros 6rgdos e entidades que fazem parte do
processo de registro e legalizacdo de negdcios no Brasil.

2.1. Registro do Contrato Social, o qual estabelece o Regime Juridico e as regras para
funcionamento e liquidacao da empresa.

2.2. CNPJ: € o cadastro administrado pela Secretaria da Receita Federal, onde sao
registrados os dados cadastrais das pessoas juridicas.

2.3. Inscri¢do municipal e alvard de licenca para estabelecimento: O alvard é uma
licenca concedida pela prefeitura, permitindo a localizagdo e funcionamento dos
estabelecimentos comerciais. A inscricdo municipal € feita automaticamente junto com a
obtencdo do alvard.

3. Secretaria da Fazenda Estadual;

4. INSS;

5. Sindicato Patronal;

6. Divisdo da Vigilancia Sanitdria Estadual, a fim de obter o alvard de licenca que

deve ser renovado anualmente.

7.3 CARACTERIZACAO DA EMPRESA

Micro Empresa Optante pelo Simples Nacional, tipo bar-restaurante. CNAE: 5521-
2/02.
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Descri¢do: Atividades de servir bebidas alcodlicas, com ou sem servicos de

alimentacdo, com ou sem entretenimento, ao publico em geral, com servico completo.

7.4 MISSAO

Oferecer um ambiente agradavel as pessoas, buscando sempre transformar o momento

em que o cliente se encontra em nosso bar como o mais agradavel do seu dia.

7.5 VALORES

¢ Pontualidade — Os funciondrios devem ser pontuais em seus horarios;

® Pré-atividade — Visualizar as necessidades e os momentos de agir, nunca deixar um
cliente esperando;

® Organizacdo — Deixar o bar com seus modveis bem distribuidos, assim como a
exposicao correta das bebidas principalmente;

e Responsabilidade — Sempre agir de forma responsével;

¢ Solidariedade — Ser solidario ajudando colegas de trabalho sempre que for preciso;

e [ealdade - Pensar na empresa como um todo e ndo apenas no beneficio proprio;

e Etica — Ser ético acima de tudo, sem tentar ganhar o cliente por meio de atitudes
desagradéveis e desnecessarias;

e (Cordialidade — Ser cortés com o cliente assim de tudo.

7.6 LOCALIZACAO

O bar devera estar localizado nas proximidades das faculdades UFRGS e PUC, onde é

de costume os alunos da noite, que trabalham durante o dia, procurarem locais para relaxar
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ap6s um dia cansativo de trabalho e estudo. Nao foi escolhido o local exato, entretanto a idéia
€ encontrar algum local entre essas duas faculdades.
E indispensavel a existéncia de estacionamento no ambiente. Caso ndo seja possivel,

serd buscado algum convénio com um estacionamento préximo ao estabelecimento.

7.7 HORARIOS DE FUNCIONAMENTO

O bar ficard aberto de domingo a quarta-feira das 17 horas até as 24 horas e de quinta-
feira até sdbado das 17 horas até as 2 horas da manha, exceto em dias de jogos do Grémio e

do Internacional em que o bar abrird uma hora antes dos jogos.

7.8 OBJETIVOS

e Competitivos: Obter exceléncia no atendimento ao cliente e dessa forma conseguir
o reconhecimento e fidelidade do mesmo.

e Mercadoldgicos: Ser conhecido no setor, ter em média, no minimo, 30 clientes por
dia, e ter um percentual alto de clientes fiéis.

¢ Financeiros: Conseguir maximizar os lucros com efici€éncia nas operacdes. Buscar o
payback do investimento inicial em 2 anos.

¢ Organizacionais: A partir do momento em que o investimento tiver sido recuperado
por completo (payback) ampliar o estabelecimento, nimero de funciondrios e a

capacidade de atendimento do local.
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7.9 ANALISE PFOA

¢ Potencialidades: Servico excelente, promocdes durante dias com menos
movimento, promocdes para clientes com mais freqii€ncia no estabelecimento,
qualidade dos produtos.

e Fragilidades: Inicialmente o desconhecimento do nome do estabelecimento por
parte dos possiveis clientes, pouco conhecimento pratico do dono.

e Ameacgas: Concorréncia forte, tanto de bares quanto de restaurantes da
proximidade. Setor em crescimento, convidativo a novos concorrentes. O risco de
um novo empreendimento.

¢ QOportunidades: Devido a grande demanda por esse tipo de servico, muitas vezes 0s
donos de bares concorrentes ndo possuem grande conhecimento sobre o setor ou
mesmo sobre a propria clientela, o que abre caminho para buscar um diferencial
nesse segmento ao conhecer os clientes.

Além disso, a valorizacao dos funciondrios, o que ndo € visto em muitos casos, pode

ajudar na diminui¢do da rotatividade e ampliacdo da boa imagem da empresa através da

propaganda boca-boca feita tanto pelos clientes quanto pelos funcionarios.

7.10 RECURSOS HUMANOS

Inicialmente a empresa contard com apenas dois funciondrios, um para a limpeza e
outro para ficar na cozinha. Eles dois se revezardao no atendimento aos clientes, de acordo com
a disponibilidade de cada um e da demanda dos clientes. Se necessario um dos socios
auxiliard no atendimento, além de recepcionar os clientes na entrada e operar o caixa. A
empresa também contard com um eventual que distribuird panfletos nas proximidades do bar
e das universidades e empresas proximas ao estabelecimento.

As vagas serdo divulgadas através da internet e jornal, e os empregados selecionados
através de entrevista. De preferéncia pessoas com experiéncia em atendimento, e

obrigatoriamente que demonstrem cortesia no trato com o cliente.
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O saldrio serd fixado em um saldrio minimo além dos 10% opcional pelo servigo, que se
torna um incentivo para o funciondrio tratar bem o cliente. Sempre que possivel serd
proporcionado um rodizio de atividades entre os funciondrios, para que adquiram habilidade
para trabalhar em mais de uma atividade visando suprir alguma eventual auséncia de

funcionario.

7.11 ESTRATEGIA DE MARKETING

A seguir serd descrita a estratégia de marketing tendo como pressuposto os 4 P’s, e as

possiveis vantagens competitivas do empreendimento.

7.11.1 Produtos

Serdo oferecidos aos clientes basicamente petiscos e bebidas geladas. Petiscos
diversos, ja tradicionais de bares, como batata frita, polenta frita, bolinho de queijo, etc.
Tendo como destaque o “espetinho”, tanto de carne, quanto de frango. O espetinho de carne
serd feito com entrecot, pois de acordo com testes realizados ela parece ser a carne mais
adequada para esse tipo de situacdo em que nem sempre o consumo € feito de imediato. Isso
devido ao fato de o entrecot ndo ficar seco apds o seu cozimento, podendo deixar a carne
praticamente pronta e somente aquecer para o cliente na hora da solicitagdo. Além disso, serd
vendido espetinho de peito de frango, de coracdo e de lingiiica, além de pao com alho e queijo
assado.

Em relacdo as bebidas o bar terd as cervejas de marca tradicional no mercado nacional,

todas servidas bem geladas. Para os que ndo consomem bebida alcodlica terdo refrigerantes.
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7.11.2 Servicos

Pretende-se fazer com que o atendimento também seja um fator de diferenciacao
favoravel. Através de relatos de consumidores, foi verificado que a principal queixa dos
clientes € em relacdo a deficiéncia no atendimento de uma forma geral, sendo, portanto, um
fator critico de sucesso para o estabelecimento. Serd exigéncia para os funciondrios o

atendimento sempre cortés ao cliente, além de estacionamento no local ou convénio préoximo.

7.11.3 Precos

O preco ndo serd o diferencial, a meta serd essencialmente buscar a qualidade dos
produtos e servigos, entretanto serdo mantidos precos competitivos em relacdo a
estabelecimentos similares. A intencdo € manter precos similares com qualidade superior. Os
precos serdo fixados com base nos precos praticados pela concorréncia, variando um pouco

para mais ou para menos, dependendo dos nossos custos em relacdo aos mesmos.

7.11.4 Praca (Localizacao)

A localiza¢do também € um fator critico de sucesso. Mesmo um empreendimento com
boa qualidade e precos acessiveis tem grandes possibilidades de fracassar se nao possuir uma
localiza¢do adequada. Para tanto serd selecionado um imével para alugar nas imediacdes da
UFRGS e PUC, pois sdo locais onde hd grande circulacdo de pessoas que fazem parte do

publico alvo do futuro bar, jovens de classe B e C especialmente.
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7.11.5 Promocao

A divulgacdo do estabelecimento para a populacdo serd feita de duas formas
inicialmente. Primeiro através de distribuicdo de panfletos nas proximidades da UFRGS e
PUCRS e das empresas proximas ao local. Serd divulgado também pela internet, através do
twitter, Orkut e quaisquer outros meios gratuitos possiveis. Apds essa fase aposta-se muito na
propaganda boca-boca, que segundo pesquisas € a mais eficaz apesar de ser uma forma de
divulgagdo mais lenta.

Serdo feitas promog¢des em dias de menores movimentos, além de promocdes para clientes

fiéis, tais como descontos em determinados produtos, dose dupla em algumas bebidas, etc.
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8 O PLANO FINANCEIRO

8.1 INVESTIMENTO INICIAL

O investimento inicial diz respeito a quantia de dinheiro que a empresa precisard para
iniciar suas atividades. Dolabela (1999) classifica trés tipos de gastos que compdem o

investimento inicial:

8.1.1 Despesas pré-operacionais

Gastos que o empreendedor efetua antes de sua empresa comecar a funcionar, ou seja,

antes de entrar em operagao.

8.1.2 Investimentos fixos

Sdo os gastos com aquisicdo e instalacdo de mdquinas e equipamentos, obras e
reformas, modveis e utensilios, veiculos, centrais telefOnicas, aparelhos eletronicos, de
informadtica, imdveis, salas, casas, lotes, galpdes. Constituem também o patrimdnio da

empresa e podem ser vendidos e convertidos em dinheiro.

8.1.3 Capital de giro inicial

Sao os gastos operacionais necessarios para iniciar as atividades da empresa, colocé-la
em funcionamento. Serdo posteriormente cobertos pelas receitas, mas, no inicio, t€tm que ser

bancados pelo empreendedor. Referem-se ao aluguel do imével, pré-labore, salarios e
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encargos, aluguel de telefone, depreciagdes, luz, honordrios do contador, materiais de

limpeza, etc.

Tabela 1 - Investimento Inicial

DESCRICAO R$
Alvard, registro e licenga R$ 1.200,00
Caixa Registradora R$ 1.300,00
Freezer 4 tampas R$ 3.000,00
Computador R$ 2.500,00
Geladeira R$ 2.500,00
Fogao R$ 1.000,00
Microondas R$ 500,00
Churrasqueira e estrutura R$ 3.500,00
Reforma e Pintura R$ 3.000,00
Equipamento de som R$ 1.000,00
Tv de LCD R$ 2.500,00
Ar condicionado R$ 2.000,00
Copos R$ 200,00
Baldinhos de gelo R$ 400,00
Louca R$ 1.500,00
Balcio e Pid R$ 1.000,00
Decoragio R$ 2.000,00
Mesas e Cadeiras R$ 4.000,00
Panlfetagem e Divulgacdo R$ 1.000,00
Capital de giro R$ 5.000,00
Total R$ 39.100,00

FONTES R$

Recursos Préprios R$ 20.000,00
Recursos de Terceiros R$ 0,00
Investidores R$ 0,00
Familia R$ 19.100,00
Bancos R$ 0,00
Total R$ 39.100,00

Fonte: Elaborado pelo autor.
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8.2 ORCAMENTO DE VENDAS

e Ponto de partida do orcamento empresarial. E a base para todas as outras pecas

or¢amentdrias; caso ele nao seja preciso, as outras estimativas também serao incertas.

e E um plano de vendas futuras da empresa, para determinado periodo de tempo.

Estima quantidades de cada produto que a empresa planeja vender e o preco
praticado.

Através de pesquisas de mercado, questionando clientes e donos de estabelecimentos,
conseguiu-se chegar a alguns fatores convergentes que ocorrem em estabelecimentos como o
pretendido com esse projeto.

Normalmente os espetinhos de carne sao mais vendidos do que os demais, da mesma
forma em que as fritas superam os demais aperitivos. A cerveja costuma ser a bebida mais
consumida seguida pelo refrigerante. Dessa forma foi possivel obter uma base para projetar as

vendas da empresa.



Tabela 2 - Receita Bruta Projetada

o 3 . . .
1° Trim. 2° Trim. 3° Trim. 4° Trim.
Precos | Qtdade Qtdade Qtdade Qtdade
Produtos o R$ R$ R$ R$
Unitarios | Venda Venda Venda Venda
Espetinho de
3,00 800 | R$2400 | 1000 | R$3000 | 1200 |R$3600 | 1500 | R$ 4500
Entrecot
Espetinho de
3,00 400 | R$1200| 500 |R$1500| 600 |[R$1800| 750 | R$2250
Frango
Espetinho de
Lingiiica 3,00 300 R$ 900 400 | R$1200| 500 |R$1500| 600 |R$ 1800
Espetinho de
3,00 500 | R$1500 | 700 |R$2100| 800 |R$2400 | 1000 | R$ 3000
Coracao
P3o com alho 3,00 400 | R$1200| 500 |R$1500| 650 |[R$1950 | 800 | R$2400
Queijo Coalho 3,00 200 R$ 600 350 | R$1050 | 500 |R$1500 | 600 | R$ 1800
Porcao de Fritas 7,00 600 | R$4200 | 700 |R$4900 | 800 |R$5600 | 1000 | R$ 7000
Polenta Frita 7,00 300 | R$2100| 400 |R$2800| 500 |R$3500| 600 | R$4200
Bolinho de
8,00 200 |[R$1600 | 250 |R$2000| 300 |R$2400 | 400 |RS$3200
Queijo/Coxinha
Cervejas 600 mls 5,00 900 | R$4500 | 1200 |R$6000 | 1500 | R$7500 | 1800 | R$ 9000
Dose Destilados
7,00 100 R$ 700 120 R$ 840 150 | R$ 1050 | 200 | R$ 1400
(caipirinhas)
Refri lata 2,50 500 | R$1250| 700 |R$1750| 900 | R$2250 | 1100 | R$2750
RECEITA BRUTA TOTAL POR
R$ 22.150,00 R$ 28.640,00 R$ 35.050,00 R$ 43.300,00
TRIMESTRE
RECEITA BRUTA NO ANO R$129.140,00

Fonte: Elaborado pelo autor.
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* 75% das vendas realizadas no cartdo a débito e restante em dinheiro. Desse

percentual de vendas com cartdo ha um desconto de 2% sobre o valor da venda, tanto da

REDECARD quanto VISANET.

* Projecdo de crescimento de receita no segundo ano de 20% em relagdo ao primeiro

ano e no terceiro ano de 30% em relag¢do ao segundo ano.

Receita Projetada para o segundo ano: R$ 154.968,00.
Receita Projetada para o terceiro Ano: R$ 201.458,40.
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8.3 ORCAMENTO DE MATERIA-PRIMA (MP)

Nesse momento € elaborado o orcamento de matéria-prima necessaria para suprir o

nivel de vendas previsto para o periodo.

Tabela 3 - Custos previstos de Matéria-Prima

o 1 . . .
1° Trim. 2° Trim. 3° Trim. 4° Trim.
Custos Qtdad Qtdad Qtdad
. Qtdade
Produtos Unitarios R$ e R$ e R$ e R$
Venda
(em R$) Venda Venda Venda
Espetinho de
0,90/ 100 gr. 800 R$720 | 1000 | R$900 | 1200 |R$1080 | 1500 | R$ 1350
Entrecot
Espetinho de
0,70/ 100 gr. 400 R$280 | 500 | R$350 | 600 | R$420 750 RS 525
Frango
Espetinho de
0,70/ 100 gr. 300 R$210 | 400 | R$280 | 500 | R$350 600 RS 420
Lingiiica
Espetinho de
0,70/ 100 gr. 500 R$350 | 700 | R$490 | 800 | R$560 | 1p00 | RS$700
Coracao
Pao com alho 1,00 unid. 400 R$400 | 500 | R$500 650 | R$650 800 RS 800
Queijo Coalho 1,80 unid. 200 R$ 360 350 | R$630 500 | R$900 600 | R$ 1080
Porcio de Fritas | 2,50 porgio 600 R$ 1500 [ 700 |R$1750 | 800 |R$2000| 1000 | Rg 2500
Polenta Frita 2,50 por¢do 300 R$750 | 400 |R$1000| 500 |R$1250| 600 | RS 1500
Bolinho de
4,00 porgdo 200 R$800 | 250 |R$1000 | 300 |[R$1200| 400 | Rs 1600
Queijo/Coxinha
Cervejas 600 mls | 1,80 unid. 900 R$ 1620 | 1200 |R$2160 | 1500 |R$2700 | 1800 | R 3240
Dose Destilados
3,00 dose 100 R$300 | 120 | R$360 150 | R$450 200 RS 600
(caipirinhas)
Refri lata 0,80 unid. 500 R$400 700 | R$560 | 900 | R$720 1100 | Rs 880
CUSTO DE MATERIA PRIMA R$ 7.890,00 R$ 9.980,00 R$ 12.280,00
POR TRIMESTRE - i -£80, R$ 16.040,00
CUSTO DE MATERIA-
PRIMA NO ANO RS$ 46.190,00

Fonte: Elaborado pelo autor.

*Projecdo de aumento dos custos com matéria-prima no segundo ano de 15% em

relacdo ao primeiro ano e de 25% no terceiro ano em relacdo ao segundo ano.
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Custos de matéria-prima projetada para o segundo ano: R$ 53.118,50.

Custos de matéria-prima projetada para o terceiro ano: R$ 66.398,13.

8.4 ESTIMATIVA DE CUSTOS (FORA MATERIA-PRIMA)

Esta classificacdo € importante para a geréncia da empresa e para a determinacdo do
custeio efetivo. Por exemplo: os custos diretos sdo aqueles identificados e aplicados
diretamente em um determinado bem ou servico, assim como a carne e o sal na fabricag¢do do
espetinho de carne. J4 os custos indiretos sdo aqueles identificados com uma unidade
produtiva, mas ndo diretamente com o produto ou servico; € o caso do aluguel do
estabelecimento, da luz e telefone.

* CUSTOS DIRETOS — Sao custos que podem ser identificados diretamente com uma
unidade do produto. Em um restaurante, é o caso dos custos decorrentes do consumo de
material de cozinha e de bar, e mao-de-obra, segundo o periodo de tempo gasto com o bem ou
servico que esta sendo produzido. S3o os custos que sdo incorporados diretamente aos
produtos e servicos.

* CUSTOS INDIRETOS - Sao os custos relacionados com a elaborag¢do dos produtos
ou servicos, mas que ndao podem ser economicamente identificados com o que estd sendo
produzido. Por exemplo: a Depreciacdo do Ativo Imobilizado, a mao-de-obra do servico de
seguranca, os impostos constantes (IPTU, IPVA etc.), os gastos com seguros, O
funcionamento do almoxarifado etc. Sdo os custos que nao se relacionam diretamente com os
produtos e servigos, mas se relacionam com a empresa como instituicao.

Outra forma importante de separarmos os custos de uma empresa € através da
separacdo entre custos fixos, aqueles que se mantém constantes independentemente da
producdo, e custos varidveis, que se modificam proporcionalmente a produ¢do da empresa.

* CUSTOS FIXOS - Os custos fixos de uma empresa sempre vao existir €, na maioria
dos casos, tendem a permanecer os mesmos. Para o bar que pretendo construir necessito de
garcom, por exemplo, entdo precisarei pagar um saldrio para ele. Para manter a empresa
funcionando precisarei pagar energia elétrica, telefone, aluguel. Todos esses e muitos outros
sd0 os custos fixos de uma empresa. Alguns itens podem sofrer alteracdes de valores, como
energia elétrica, dgua e telefone, mas ainda assim entram como custo fixo por ndo se tratar de

uma variagdo tao consideravel.



40

Os valores dos custos fixos independem do faturamento, produgcdo ou venda,

mensalmente eles devem ser pagos.

Tabela 4 - Custos fixos no primeiro ano

DESCRICAO VALOR (em | VALOR (em | VALOR (em | VALOR (em
R$)/1° Trim | R$)/2° Trim | R$)/3° Trim | R$)/4° Trim
Saldrios 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00
(Encargos)
Aluguel 6.000,00 6.000,00 6.000,00 6.000,00
Mensalidade R$ 89,90 R$ 89,90 R$ 89,90 R$ 89,90
VISANET
Mensalidade R$ 64,90 R$ 64,90 R$ 64,90 R$ 64,90
REDECARD
Energia Elétrica 630,00 645,00 670,00 700,00
Telefone-Internet 370,00 385,00 400,00 410,00
Tv a Cabo 590,00 590,00 590,00 590,00
TOTAL 13.744,80 13.774,80 13.814,80 13.854,80
TOTAL DE CUSTOS FIXOS AO ANO R$ 55.189,20

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os custos apesar de serem fixos podem sofrer alteracdes com a expansdo da empresa.

No terceiro ano, hd a previsdo de aumento do quadro funcional da empresa, € no quarto ano

um aporte de capital visando a expansio da empresa, condicionado ao resultado alcancado até

entdo. Por esse motivo a projecdo de custos fixos diferird do primeiro para o segundo ano e do

segundo para o terceiro ano, pois haverd alteracdes, por exemplo, no quadro funcional do

estabelecimento, com a contrata¢dao de mais funcionérios.



Tabela 5 - Custos fixos no segundo ano

DESCRICAO VALOR (em | VALOR (em | VALOR (em | VALOR (em
R$)/1° Trim R$)/2° Trim | R$)/3° Trim | R$)/4° Trim
Saldrios 6.500,00 6.500,00 6.500,00 6.500,00
(Encargos)
Aluguel 6.500,00 6.500,00 6.500,00 6.500,00
Mensalidade R$ 89,90 R$ 89,90 R$ 89,90 R$ 89,90
VISANET
Mensalidade R$ 64,90 R$ 64,90 R$ 64,90 R$ 64,90
REDECARD
Energia Elétrica 710,00 725,00 745,00 750,00
Telefone e 420,00 420,00 420,00 420,00
Internet
Tv a Cabo 600,00 600,00 600,00 600,00
TOTAL 14.884,80 14.899,80 14.919,80 14.924.80
TOTAL DE CUSTOS FIX0S AO ANO R$ 59.629,20

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Tabela 6 - Custos fixos no terceiro ano
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DESCRICAO VALOR (em | VALOR (em | VALOR (em | VALOR (em
R$)/1° Trim R$)/2° Trim | R$)/3° Trim | R$)/4° Trim
Saldrios 9.500,00 9.500,00 9.500,00 9.500,00
(Encargos)
Aluguel 7.500,00 7.500,00 7.500,00 7.500,00
Mensalidade R$ 89,90 R$ 89,90 R$ 89,90 R$ 89,90
VISANET
Mensalidade R$ 64,90 R$ 64,90 R$ 64,90 R$ 64,90
REDECARD
Energia Elétrica 780,00 780,00 780,00 780,00
Telefone e 450,00 450,00 450,00 450,00
Internet
Tv a Cabo 620,00 620,00 620,00 620,00
TOTAL 19.004,80 19.004,80 19.004,80 19.004,80
TOTAL DE CUSTOS FIX0S AO ANO R$ 76.019,20

Fonte: Elaborado pelo autor.

* CUSTOS VARIAVEIS - Custos varidveis sdo todos os valores que sofrem alteracdo

de preco, mas que vocé ndo pode deixar de comprar ou pagar, como por exemplo, matérias-

primas.

Outro detalhe importante é que os custos varidveis, diferente dos fixos, variam de

acordo com as vendas realizadas ou com o nivel de producao. Quanto mais se vende mais se
ganha, aumentando o faturamento e, com isso, os lucros. A estimativa de custos do bar foi
realizada com base em levantamento de informacdes de mercado. Os itens relacionados
pretendem abranger todos os custos relevantes do empreendimento.

Os custos apresentados foram definidos a partir de premissas bastante sélidas, como
exemplo o valor médio do aluguel no ponto comercial pretendido. Este custo foi levantado
por meio de pesquisa no setor imobilidrio da regido. Os gastos com energia elétrica, telefone e
salarios foram baseados em pesquisas realizadas em estabelecimentos de propor¢des

semelhantes.



Tabela 7 - Custos variaveis

DESCRICAO VALOR (em | VALOR (em | VALOR (em | VALOR (em
R$)/1° Trim | R$)/2° Trim | R$)/3° Trim | R$)/4° Trim
Varidvel Visanet * 166,13 214,80 262,88 324,75
Varidvel Redecard * 166,13 214,80 262,88 324,75
Carviao 720,00 780,00 840,00 900,00
Gelo 120,00 135,00 150,00 170,00
Limdo e Agucar 175,00 200,00 220,00 235,00
Sal e Farinha 165,00 185,00 200,00 225,00
Palitos e 380,00 410,00 430,00 450,00
Guardanapos
Condimentos 175,00 200,00 220,00 245,00
Papel Higiénico 110,00 120,00 130,00 140,00
Produtos de Limpeza 340,00 350,00 360,00 370,00
TOTAL 2.517,26 2.809,60 3.075,76 3.384,50
TOTAL DE CUSTOS VARIAVEIS AO ANO R$ 11.787,12

Fonte: Elaborado pelo autor.
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* Foi considerado que metade das pessoas que utilizard o cartdo possui VISA e metade

possui MASTERCARD, Entao o valor foi calculado tendo como base 75% da receita bruta e
descontados 2% sobre esse valor. 50% desse valor descontado para a MASTERCARD e 50%

para a REDECARD.

* Contabilidade feita gratuitamente por um parente do empreendedor.

® Projecdo de aumento dos custos varidveis em 15% no segundo ano em relagdo ao

primeiro e 20% do terceiro ano em relacao ao segundo.

Projecdo de custos varidveis para o segundo ano: R$ 13.555,19.

Projecdo de custos varidveis para o terceiro ano: R$ 16.266,23.
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8.5 BALANCO PATRIMONIAL

E uma demonstragdo contdbil que tem por objetivo mostrar a situacdo financeira e
patrimonial do estabelecimento em uma determinada data, representando, portanto, uma
posicdo estdtica da mesma. O Balango apresenta os Ativos (bens e direitos) e Passivos
(exigibilidades e obrigacdes) e o Patrimdnio Liquido, que é resultante da diferenga entre o
total de ativos e passivo. O balango patrimonial é uma das pecas extraidas dos livros
contdbeis, que faz parte do conjunto das demonstragdes financeiras, representa de forma
sintética o patrimdnio da empresa em determinado momento, elaborado segundo os principios
contdbeis geralmente aceitos.

Segundo Matarazzo (1998), o balanco patrimonial é a demonstracdo que apresenta todos
os bens e direitos da empresa — Ativo -, assim como as obrigacdes - Passivo Exigivel — em
determinada data. As diferencas entre Ativo e Passivo é chamada Patrimonio Liquido e
representa o capital investido pelos proprietdrios da empresa, quer através de recursos trazidos
de fora da empresa, quer gerados por esta em suas operacoes e retidos internamente.

Assaf Neto (2002) menciona que: O balango apresenta a posi¢do patrimonial e
financeira de uma empresa em dado momento. A informagdo que esse demonstrativo fornece
¢ totalmente estdtica e, muito provavelmente, sua estrutura se apresentard relativamente
diferente algum tempo apds seu encerramento.

De qualquer forma, esse € um demonstrativo financeiro importante, por esse motivo

apresento-o a seguir:



Tabela 8 - Balanco Patrimonial
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BALANCO PATRIMONIAL PROJETADO

1°ANO 2°ANO 3°ANO
ATIVOS
Disponibilidades R$ 32.285,00 R$ 38.742,00 R$ 50.364,60
Contas a Receber R$ 96.855,00 R$ 116.226,00 R$ 151.093,80
Estoques (p/2semanas) R$ 2.324,05 R$ 2.681,21 R$ 3.217,45
PERMANENTE
Equipamentos R$ 19.800,00 R$ 19.800,00 R$ 19.800,00
Utensilios R$ 5.100,00 R$ 5.100,00 R$ 5.100,00
TOTAL DOS ATIVOS R$ 156.364,05 RS 182.549,21 R$ 229.575,25
PASSIVOS
CIRCULANTE
Fornecedores R$ 60.177,12 R$ 66.673,69 R$ 79.991,13
Salarios e Encargos R$ 24.000,00 R$ 26.000,00 R$ 38.000,00
Contas a Pagar R$ 31.189,20 R$ 33.626,20 R$ 38.019,20
REALIZAVEL
LONGO PRAZO
PATRIMONIO LiQUIDO
Capital Social (1) R$ 31.600,00 R$ 31.600,00 R$ 31.600,00
Reservas R$ 1.024,42 R$ 4.160,72 R$ 8.324,38
Lucros do Exercicio R$ 8.373,31 R$ 20.488,60 R$ 33.360,54
TOTAL DO PASSIVO R$ 156.364,05 RS 182.549,21 R$ 229.575,25

Fonte: Elaborado pelo autor.

8.6 DEMONSTRATIVO DO RESULTADO DO EXERCICIO

A DRE é uma demonstracdo contdbil dindmica que mostra como foi formado o

resultado liquido em um exercicio, analisando as contas de receitas, custos e despesas, apos

inclusive os ajustes de fechamento do periodo.
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A demonstracdo do resultado do exercicio oferece uma sintese financeira dos
resultados operacionais e ndo operacionais de uma empresa em certo periodo, sendo
elaboradas para o atendimento a necessidades fiscais e legais, mas também administrativos e
gerenciais.

De acordo com a legislacdo brasileira, as empresas deverdo discriminar na
Demonstracao do Resultado do Exercicio:

® A receita bruta das vendas e servigos, as dedugdes das vendas, os abatimentos e os

1mpostos;

® A receita liquida das vendas e servicos, o custo das mercadorias e servicos vendidos

e o lucro bruto;

® As despesas com as vendas, as despesas financeiras, deduzidas das receitas, as

despesas gerais e administrativas, e outras despesas operacionais;

® O lucro ou prejuizo operacional, as receitas e despesas ndo operacionais;

¢ O resultado do exercicio antes do Imposto de Renda e a provisdo para tal imposto;

e As participacdes de debéntures, empregados, administradores e partes beneficidrias,

e as contribuicdes para instituicdes ou fundos de assisténcia ou previdéncia de
empregados;

® O lucro ou prejuizo liquido do exercicio e o seu montante por acdo do Capital

Social.



Tabela 9 — Demonstrativo do Resultado do Exercicio — Ano 1
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ORD CONTAS DE RESULTADO VALOR em R$
1 Receita Bruta 129.140,00
2 (-) Impostos sobre Vendas 0
3 (-) Devolugdes, descontos, abatimentos (5.000,00)
4 = Receita Liquida 124.140,00
5 (-) Custos das Mercadorias Vendidas (78.120,00)
6 = Lucro Bruto 46.020,00
7 (-) Despesas com Vendas (2.556,32)
8 (-) Despesas Administrativas (30.570,00)
9 (-) Despesas Financeiras 0
10 = Lucro Operacional 12.893,68
11 (+) Receita ndo operacional 0
12 (-) Despesa nao operacional (3.590,00)
13 =Lucro antes do Imposto de Renda 9.303,68
14 (-) Provisao para imposto de renda (930,37)
15 =Lucro Liquido 8.373,31

Fonte: Elaborado pelo autor.



Tabela 10 — Demonstrativo do Resultado do Exercicio — Ano 2
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ORD CONTAS DE RESULTADO VALOR em R$
1 Receita Bruta 154.968,00
2 (-) Impostos sobre Vendas 0
3 (-) Devolugdes, descontos, abatimentos (6.000,00)
4 = Receita Liquida 148.968,00
5 (-) Custos das Mercadorias Vendidas (86.317,50)
6 = Lucro Bruto 62.650,50
7 (-) Despesas com Vendas (2.746,89)
8 (-) Despesas Administrativas (33.010,00)
9 (-) Despesas Financeiras 0
10 = Lucro Operacional 26.893,61
11 (+) Receita ndo operacional 0
12 (-) Despesa ndo operacional (4.128,50)
13 =Lucro antes do Imposto de Renda 22.765,11
14 (-) Provisao para imposto de renda (2.276,51)
15 =Lucro Liquido 20.488,60

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Tabela 11 — Demonstrativo do Resultado do Exercicio — Ano 3

ORD CONTAS DE RESULTADO VALOR em R$
1 Receita Bruta 201.458,40
2 (-) Impostos sobre Vendas 0
3 (-) Devolugdes, descontos, abatimentos (9.000,00)
4 = Receita Liquida 192.458,40
5 (-) Custos das Mercadorias Vendidas (113.036,93)
6 = Lucro Bruto 79.421.,47
7 (-) Despesas com Vendas (37.400,00)
8 (-) Despesas Administrativas (39.704,60)
9 (-) Despesas Financeiras 0
10 = Lucro Operacional 42.021,47
11 (+) Receita ndo operacional 0
12 (-) Despesa ndo operacional (4.954,20)
13 =Lucro antes do Imposto de Renda 37.067,27
14 (-) Provisao para imposto de renda (3.706,73)
15 =Lucro Liquido 33.360,54

Fonte: Elaborado pelo autor.

No quarto ano do empreendimento ha a previsdo de um aporte de capital na faixa de
R$ 50.000,00 para a expansdo e qualificacdo do estabelecimento. No ano do novo
investimento projeta-se uma receita 40% superior ao ano anterior. Posteriomente segue com

um crescimento de 3% em relacdo ao ano anterior.

8.7 FLUXO DE CAIXA PROJETADO

Para Zdanowicz (1992) o fluxo de caixa € o instrumento de programacido financeira,
que corresponde as estimativas de entradas e saidas de caixa em certo periodo de tempo
projetado. Com essa estimativa a organizacao das finangas torna-se mais correta em funcao de
ter em maos o que ird receber e o que ird pagar em certo periodo de tempo, podendo prever
possiveis investimentos com as sobras, bem como a busca de recursos quando existir déficit

no caixa da empresa.
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O principal objetivo do fluxo de caixa é dar uma visdo das atividades desenvolvidas
bem como operacdes financeiras que sdo realizadas, no grupo do ativo circulante, dentro das
disponibilidades, e que representam o grau de liquidez da empresa.

Assim, pode-se perceber que o fluxo projetado é uma ferramenta que permite ao
administrador financeiro controlar o ativo da empresa, o qual € a riqueza da mesma e o que

gera o lucro.

Tabela 12 - Orcamento de caixa
ANO

Orcamento de Caixa

Saldo Inicial

1
R$ 36.100,00

2
*R$ 0,00

2
*R$ 0,00

3
*R$ 0,00

Entradas R$ 129.140,00  R$ 154.968,00 R$201.458,40 RS 282.041,76
Total de Entradas Caixa R$ 165.240,00 R$ 154.968,00 R$201.458,40 R$282.041,76
Saidas

Fornecedores R$ 56.040,00 R$ 64.446,00 R$79.991,13  R$ 95.989,36
Salarios R$ 24.000,00 R$26.000,00  R$38.000,00  R$ 50.000,00
Aluguel R$ 24.000,00 R$26.000,00  R$30.000,00 R$ 35.000,00
Despesas ¢ / Vendas R$ 7.746,90 R$ 8.846,89 R$ 12.292,43 R$ 17.209,40
Outras Despesas R$ 6.570,00 R$ 7.010,00 R$ 7.400,00 R$ 8.800,00
Investimento R$ 36.100,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 50.000,00
Total das Saidas RS 154.456,90 R$ 132.302,89 R$167.683,56 R$261.998,76
Saldo Final (+/-) R$ 10.783,10 R$ 22.665,11 R$33.774,84 R$ 20.043,00

Fonte: Elaborado pelo autor.

* O saldo de caixa final de cada exercicio serd utilizado para outros fins alheios a este

empreendimento.
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9 VIABILIDADE DO PROJETO

A viabilidade ou ndo de um projeto pode ser verificada de diversas formas. De modo a
aumentar o grau de confianca do resultado obtido, serdo aplicadas as mais conhecidas e
confidveis técnicas de mensuracdo de sucesso de um projeto, tais como, Valor Presente

Liquido (VPL), Taxa Interna de Retorno (TIR), Payback.

9.1 VALOR PRESENTE LIQUIDO

O método inicial a ser estudado € o valor presente liquido, um dos mais utilizados e
aceitos como mensuradores de resultados projetados de uma empresa.

A taxa utilizada para desconto foi baseada em fundos de investimentos disponiveis no
mercado, que seriam a segunda opcao em caso do ndo aceite do projeto.

O fundo com a taxa de rentabilidade mais alta encontrada, dentro do nivel de risco
aceito, foi a do fundo denominado HSBC FUNDO DE INVESTIMENTO RENDA FIXA
CREDITO PRIVADO PRO AMEM, que obteve um rendimento de aproximadamente 30%

nos tltimos 12 meses”. Portanto essa serd a taxa de desconto mais alta a ser utilizada.

* Disponivel em: <www.portaldoinvestidor.gov.br)>. Acesso em: 05 jun 2010.
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Tabela 13 - Valor presente liquido a 20% ao ano

Ano Fluxo de Caixa Anual Valor Presente Liquido
0 (R$ 39.100,00) (R$ 39.100,00)
1 R$ 10.783,10 (R$ 30.114,08)
2 R$ 22.665,11 (R$ 14.374,42)
3 R$ 33.774,84 R$ 5.171,20
4 *R$ 20.043,00 R$ 14.837,00
5 R$ 48.703,32 R$ 34.409,77
6 R$ 50.164,42 R$ 51.209,73
7 R$ 51.669,35 R$ 65.629,70
8 R$ 53.219,43 R$ 78.006,84
9 R$ 54.816,01 RS$ 88.630,55
10 R$ 56.460,50 R$ 97.749,24

VPL =20% ao ano

Fonte: Elaborado pelo autor.

- Perpetuidade = R$ 34.409,77 + R$ 50.164,42/020-0,03 = R$ 329.494,59

Tabela 14 - Valor presente liquido a 30% ao ano

Ano Fluxo de Caixa Anual Valor Presente Liquido
0 (R$ 39.100,00) (R$ 39.100,00)
1 R$ 10.783,10 (R$ 30.805,31)
2 R$ 22.665,11 (R$ 17.394,00)
3 R$ 33.774,84 R$ (2.020,84)
4 *R$ 20.043,00 R$ 4.996,77
5 R$ 48.703,32 R$ 18.113,97
6 R$ 50.164,42 R$ 28.506,84
7 R$ 51.669,35 R$ 36.741,20
8 R$ 53.219,43 R$ 43.265,34
9 R$ 54.816,01 R$ 48.434,47
10 R$ 56.460,50 R$ 52.530,01

VPL =30%

Fonte: Elaborado pelo autor.

- Perpetuidade = R$ 18.113,97 + R$ 50.164,42/030-0,03 = R$ 203.908,12

* Nesse ano hd um novo investimento, no valor de R$ 50.000,00, o que levara a um

incremento no saldo de caixa em 40%. O crescimento nos anos seguintes serd de 3% ao ano.
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9.2 TAXA INTERNA DE RETORNO

Ano Fluxo de Caixa Anual
0 (R$ 39.100,00)
1 R$ 10.783,10
2 R$ 22.665,11
3 R$ 33.774,84
4 * R$ 20.043,00
5 R$ 52.013,26
6 R$ 53.573,66
7 R$ 55.180,87
8 R$ 56.836,29
9 R$ 58.541,38
10 R$ 60.297,62

Quadro 3 - Fluxo de caixa anual
Fonte: Elaborado pelo autor.
* Nesse ano hd um novo investimento, no valor de R$ 50.000,00, o que levara a um

incremento no saldo de caixa em 40%. O crescimento nos anos seguintes serd de 3% ao ano.

Ao calcularmos a Taxa Interna de Retorno, ou seja, onde obtemos o valor presente
liquido igual a zero, chegamos a taxa de 59,89% ao ano, uma taxa que € quase o dobro da

rentabilidade do fundo de investimento mais rentavel entre os analisados.

9.3 PAYBACK

O Payback ¢ um método de andlise de investimento muito simples, esse sendo o
principal motivo de sua utilizacdo. E muito utilizado em pequenos empreendimentos e entre
empreendedores sem muito conhecimento tedrico. Apesar da sua limitacdo, pois considera
somente o periodo até a recuperagdo integral do capital, desconsiderando possiveis perdas
posteriores, € util para se ter uma nocdo do tempo necessdrio para recuperar o capital
investido inicialmente, ja que investimentos com periodo de retorno mais longo tendem a ser

menos atrativos.
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O Payback tradicional ndo considera o valor do dinheiro no tempo, sendo essa também
outra grande falha desse método. Através desse método simples temos a recuperagdo do
capital em pouco mais de dois anos, aproximadamente 2 anos € 2 meses, ou seja, pouco acima
do objetivo inicial do empreendimento.

Ja através do Payback descontado, trazendo a valor presente pelas mesmas taxas
utilizadas para o cdlculo do VPL, chegamos ao periodo de recuperacao do capital investido de
2 anos e 9 meses aproximadamente (a uma taxa de desconto de 20% a.a.), e 3 anos € 3 meses

e meio aproximadamente ( a uma taxa de desconto de 30% a.a.),
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10 DECISAO SOBRE INVESTIMENTOS

Ap6s utilizarmos diversas fontes de pesquisa e ferramentas de andlise de investimento
podemos chegar a algumas conclusoes:

® O negocio proposto estd em um setor de grande concorréncia, entretanto continua
em crescimento e hd espaco para novos empreendimentos;

¢ Uma das maiores queixas da clientela freqiientadora desse tipo de estabelecimento
€ a deficiéncia no atendimento, surgindo ai uma boa oportunidade de diferenciar-se frente a
concorréncia;

® Ao calcular o VPL sob diferentes taxas obteve-se em todas um VPL positivo.
Inclusive com a taxa de desconto mais elevada entre os investimentos alternativos
considerados;

e Ao calcularmos a Taxa Interna de Retorno, ou seja, onde obtemos o valor presente
liquido igual a zero, chegamos a taxa de 59,89% ao ano, uma taxa que pode ser considerada
alta a0 compararmos com outros investimentos disponiveis no mercado;

e O periodo de Payback definido como ideal antes de realizar o estudo foi de até 2
anos, entretanto chegamos a conclusdao de um Payback um pouco maior do que esse periodo,
de cerca de 2 anos e 1 més;

e Através da andlise dos resultados obtidos com as referidas ferramentas de anélise de
investimento podemos ter um grau de seguranca maior para o aceite ou nao do projeto. Dos
trés métodos analisados ao menos dois deles se mostraram extremamente favoraveis, o VPL e
Taxa Interna de Retorno, e apesar do Payback ser um pouco acima do desejado ndo chega a
comprometer a viabilidade do projeto.

Portanto conclui-se ser um projeto vidvel e que futuramente deverd ser implementado.
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11 CONSIDERACOES FINAIS

Para buscarmos sucesso num empreendimento devemos nos cercar do maior nimero
de informacgdes possivel e ter um bom planejamento. Entretanto apenas isso ndo basta serd
necessario que seus administradores sigam corretamente o seu plano de metas, e além de
planejar executem esse plano corretamente.

O histérico dos empreendedores no Brasil (onde ja constatamos haver um alto
percentual de faléncia em novos empreendimentos) nos mostra que devemos ter muito
cuidado ao decidir abrir um negdécio. Isso nao quer dizer que ndo devemos abri-lo, muito pelo
contrario, devemos sim ir atrds da implementacdo do negdcio se esse for o nosso desejo e se
tivermos perfil adequado para isso.

O estudo de viabilidade em questdo foi feito para aumentar a possibilidade de sucesso
do empreendimento, entretanto, por mais que se obtenham dados e se fagcam calculos que
demonstrem a viabilidade e sucesso da empresa, esses dados nunca dardo certeza sobre esse
sucesso. Temos que ter em mente que muitas varidveis fogem ao nosso controle, portanto
devemos ter além de muita informacdo, persisténcia para buscar esse sucesso.

Tendo isso em mente basta a nds analisarmos os dados alcancados com o estudo e
optar pela implementacdo do empreendimento ou ndo. De qualquer forma acredito ter sido
alcancado o objetivo principal do trabalho que é demonstrar a viabilidade da abertura de um
bar em Porto Alegre.

Além disso, o estudo da viabilidade serviu para testar o proprio autor no papel de
administrador. O exercicio de elaborar a andlise de viabilidade de qualquer empreendimento
permite ao aluno de Administra¢do se aproximar mais da parte pratica da administragdo, visto
que, muitas vezes, a parte tedrica acaba tendo predominédncia nos cursos de graduagao,

dificultando um pouco a aproximacao do aluno com a realidade das empresas.
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