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Justificativa: As instituições hospitalares convivem em contínua transformação na
complexidade dos cuidados em saúde que requer profissionais de enfermagem
competentes para o pleno exercício profissional. Assim, cabe às instituições de
saúde priorizar e investir em ações educativas (AE) que visem o aprimoramento
para um cuidado de enfermagem seguro e qualificado. Objetivo: Elaborar e avaliar
a modelagem de um programa de ações educativas com um grupo de gestores de
uma instituição hospitalar. Metodologia: Estudo metodológico realizado em duas
etapas: a) identificação de documentos existentes na instituição para subsidiar a
elaboração da modelagem do Programa de Ações Educativas para a Enfermagem
(PAEE); e b) avaliação consensual com aplicação do método Joint Aplication Design
(JAD) para um grupo de seis gestores das áreas assistenciais de enfermagem, que
ocorreram em quatro sessões. Na coleta foi utilizado uma matriz de concordância
contendo uma escala Likert, para identificar divergências dos itens que compõem a
modelagem do PAEE. O estudo foi aprovado pelo Comitê de Ética em Pesquisa
(3.596.203). Resultados: A avaliação da modelagem contém treze itens que foram
avaliados, desses seis obtiveram significância estatística (p<0,05) na comparação
de médias antes e depois para o consenso do produto: apresenta sequência lógica
(p=0,008), etapas são claras (p=0,013), linguagem clara e coerente (p=0,008), carga
horária anual de ações educativas adequada (p=0,002), período trimestral para a
avaliação observacional suficiente (p=0,017) e avaliação de desempenho atende as
etapas (p=0,018). O índice de concordância global dobrou na comparação entre a
primeira e última avaliação da modelagem (IC=0,94). Este estudo gerou quatro
produtos, dois acadêmicos como artigos científicos (um publicado, e outro em
apreciação); e dois produtos técnicos, o mapeamento do PAEE e o guia de
orientação para os profissionais de enfermagem adstritos ao PAEE.


