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RESUMO

E estimado que a populagio mundial cresca de 7,7 bilhdes atualmente para 9,7 bi. em 2050,
somado a esse cenario ha a necessidade de abastecer as demandas alimentares dessa populacao
em crescimento, o que reforca a urgéncia de novas investigaces quanto a producgéo sustentavel
de alimentos. Os mercados convencionais de larga escala sdo caracterizados pelo uso intensivo
de insumos e pela monocultura, essa agricultura direcionada a uma quantidade reduzida de
espécies de plantas dificulta a producdo, comercializacdo e diversidade no consumo de
alimentos, levando a perdas da biodiversidade. 1sso expfe a premissa em atingir metas de
producdo sustentavel de alimentos, que € uma das pautas da agenda 2030 da ONU. Pensando
nisso, a Biodiversidade Brasileira (BB) apresenta potencial para o desenvolvimento de novos
produtos alimenticios e pode ser uma plataforma de experiéncias para o consumidor que busca
por produtos diferenciados. As mudancas comportamentais e de estilo de vida dos
consumidores ddo origem a novas tendéncias de consumo, e nesse caso, 0s atributos
relacionados a saudabilidade e a sustentabilidade vém ganhando evidéncia entre os
consumidores ao destacarem a protecdo ao meio ambiente e 0 respeito aos recursos naturais. A
Pereskia aculeata Miller é uma planta alimenticia conhecida popularmente como Ora-pro-
nobis que pode ser encontrada em inumeras regides do Brasil. Esté cactacea apresenta potencial
para desenvolver novos produtos alimenticios de sucesso, porém é fundamental investigar as
correlagdes que envolvem os processos de escolha e observar mais a fundo as percepcées dos
consumidores. E para compreender a intencdo de compra requer uma Visdo de estudo
multidisciplinar, nesse recorte a Teoria do Comportamento Planejado (TCP) pode fornecer a
luz para andlises dessa complexidade. Assim questiona-se, os fatores sociopsicologicos podem
influenciar a intencdo de compra de produtos alimenticios desenvolvido a base de Ora-pro-
nobis e os atributos de saudabilidade e sustentabilidade desses produtos podem influenciar na
atitude de potenciais consumidores? Portanto o0 objetivo desta pesquisa foi identificar a
influéncia dos fatores atitude, normas subjetivas e controle comportamental percebido na
intengdo de compra de produtos alimenticios desenvolvido a base de Ora-pro-nobis; identificar
a influéncia dos atributos de saudabilidade e sustentabilidade desses produtos na atitude de
potenciais consumidores; e descrever o perfil da amostra dos potenciais consumidores
pesquisados. Para isso foi desenvolvido um questionario de pesquisa, aplicado de forma on-
line. Os dados coletados no questionario foram submetidos a andlise estatistica de Modelagem
de Equac0es Estruturais com Minimos Quadrados Parciais, para testar os efeitos do modelo
conceitual proposto. A pesquisa contou com a colaboragéo de 198 participantes. Os resultados
mostraram que dentre todos os fatores derivados da TCP a atitude apresentou a maior relevancia
para a intencdo de compra e os beneficios percebidos de saudabilidade e sustentabilidade séo
fortes preditores para estimular a atitude do consumidor. Afirmamos que € fundamental o
avanco do sistema agroindustrial para uma estrutura que apoie o desenvolvimento da cadeia de
producdo da Ora-pro-ndbis de forma sustentavel com empreendedorismo e diversidade de
alimentos para o mercado, buscando atingir niveis mais elevados de produtividade das
economias por meio da diversificacao.

Palavra-chave: produto verde, teoria do comportamento planejado, smartpls, saudabilidade,
sustentabilidade



ABSTRACT

The world's population is estimated to grow from 7.7 billion currently to 9.7 billion. in 2050,
in addition to this scenario, there is the need to meet the food demands of this growing
population, which reinforces the urgency of further investigations regarding sustainable food
production. Large-scale conventional markets are characterized by the intensive use of inputs
and monoculture, this agriculture aimed at a reduced number of plant species makes production,
commercialization and diversity in food consumption difficult, leading to biodiversity losses.
This exposes the premise of achieving sustainable food production goals, which is one of the
guidelines of the UN's 2030 agenda. With that in mind, Brazilian Biodiversity (BB) has
potential for the development of new food products and can be an experience platform for
consumers looking for differentiated products. Consumers' behavioral and lifestyle changes
give rise to new consumption trends, and in this case, attributes related to healthiness and
sustainability have been gaining evidence among consumers by highlighting protection of the
environment and respect for natural resources. Pereskia aculeata Miller is a food plant
popularly known as Ora-pro-nobis that can be found in many regions of Brazil. This cactus has
the potential to develop new successful food products, but it is essential to investigate the
correlations that involve the choice processes and to look deeper into consumer perceptions.
And to understand the purchase intention requires a multidisciplinary study view, in this context
the Theory of Planned Behavior (TPB) can provide light for analyzes of this complexity. So the
question is, can sociopsychological factors influence the purchase intention of food products
developed based on Ora-pro-nobis and can the health and sustainability attributes of these
products influence the attitude of potential consumers? Therefore, the objective of this research
was to identify the influence of the factors attitude, subjective norms and perceived behavioral
control in the purchase intention of food products developed based on Ora-pro-nobis; identify
the influence of the healthiness and sustainability attributes of these products on the attitude of
potential consumers; and describe the profile of the sample of potential consumers surveyed.
For this, a research questionnaire was developed and applied online. The data collected in the
guestionnaire were submitted to statistical analysis of Structural Equation Modeling with Partial
Least Squares, to test the effects of the proposed conceptual model. The research had the
collaboration of 198 participants. The results showed that, among all the factors derived from
the TCP, attitude was the most relevant for purchase intention and the perceived benefits of
healthiness and sustainability are strong predictors of stimulating consumer attitude. We affirm
that it is fundamental to advance the agro-industrial system towards a structure that supports
the development of the Ora-pro-nobis production chain in a sustainable way with
entrepreneurship and diversity of food for the market, seeking to reach higher levels of
productivity of the economies through of diversification.

Keywords: green product, planned behavior theory, smartpls, healthiness, sustainability
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1 INTRODUCAO

Espera-se que a populagdo mundial cresca de 7,7 bilhdes atualmente para 9,7 bi. em
2050, e em 2100 pode chegar a quase 11 bi (ONU, 2019). Estes nUmeros sdo um alerta e indicam
a necessidade de mudancas significativas, especialmente para o planejamento e a producao de
alimentos. Neste caso, alguns desafios parecem impossiveis de serem ignorados, como a
sustentabilidade na producéo de alimentos, que ja é um tema de discussdo global que afeta o
sistema agroindustrial, tanto por mudancas impostas por legislagéo, quanto por mudancas de
comportamento da indUstria ou das percepc¢des do consumidor.

A urgéncia para atingir metas de producao sustentavel de alimentos recentemente foi
uma das pautas na Assembleia Geral da Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU), na ocasiéo foi
anunciada a agenda 2030 para o desenvolvimento sustentavel, que consiste em um plano de
acao para implementar os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Neste documento
a prioridade inclui acabar com a pobreza, garantir seguranca alimentar e promover a agricultura
sustentavel (ONU, 2019). Sob essa perspectiva o setor de alimentos é crucial para as mudangas
das sociedades modernas porque, produz produtos alimenticios e os disponibiliza aos
consumidores, assim sendo fundamental para alcancar os ODS como: Producdo e Consumo
Responsavel (ODS 12); Trabalho Decente e Crescimento Econémico (ODS8) (GARCIA-
GARCIA; AZANEDO; RAHIMIFARD, 2021).

Os sistemas alimentares variam consideravelmente ao redor do mundo, mas, em geral,
0s mercados convencionais de larga escala evoluiram juntamente com o sistema agroindustrial
caracterizado pelo uso intensivo de insumos e pela producdo uniforme de um numero limitado
de tipos de lavouras. Esse investimento na producdo de alimentos industrializados esgota
recursos naturais, causa impactos ambientais e marginalizam 0s pequenos agricultores e
trabalhadores (SIMONETTI; SIMONETTI; FARINA, 2021). A agricultura direcionada a uma
guantidade reduzida de espécies de plantas dificulta a producdo, comercializacdo e consumo de
muitas opgdes de alimentos derivados de plantas nativas, fomentando perdas da biodiversidade
e diminuindo a diversidade de alimentos nos mercados e na alimentagdo mundial (FRISON,
2016; FAO, 2016).

Diante dos fatos, os produtos verdes, termo utilizado nesta pesquisa para definir
produtos alimenticios desenvolvidos de uma forma que prioriza 0 menor impacto possivel no
ambiente natural e nas espécies nativas, sdo considerados produtos ecologicamente corretos,
fabricados a partir de materiais ndo toxicos, naturais, que utilizam embalagens ecoldgicas e sdo

regularmente percebidos pelo consumidor como produtos saudaveis e seguros para 0 consumo
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(NEKMAHMUD; FEKETE-FARKAS, 2020). Além disso, sdo considerados como produtos
verdes produtos identificados como naturais, orgénicos, livres de fertilizantes quimicos,
herbicidas, pesticidas e organismos geneticamente modificados (RANA; PAUL, 2017). Desse
modo, assumimos que o termo “produto verde” pode ser englobando no conceito de
sustentabilidade quando apresentarem atributos de sustentabilidade ambiental, social ou
econdmica, e com isso ser considerados um produto sustentavel.

Quando se trata de alimento os consumidores ddo origem a novas tendéncias e
expectativas, que levam ao desenvolvimento de novos produtos (BALDI et al. 2021). No
momento da compra, o consumidor utiliza seu interesse por atributos intrinsecos e extrinsecos,
para escolher qual produto comprar, os atributos relacionados a saudabilidade como baixo teor
de gordura, vitaminas e colesterol, além dos atributos intangiveis, que sdo relacionados a
producdo sustentavel e que vém ganhando evidéncia ao destacarem a protecdo do meio
ambiente e o respeito aos recursos naturais (BRUNS@; FJORD; GRUNERT, 2002;
GRUNERT, 2017).

A Biodiversidade Brasileira (BB) apresenta potencial para o desenvolvimento de novos
produtos a base de plantas que contemplam tanto a saudabilidade quanto a sustentabilidade
demandada pela sociedade. A BB constitui-se numa excelente fonte de conhecimento novo para
diversas areas de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) (BOLZANI, 2022). Nesse contexto, a
BB pode ser uma plataforma de experiéncias para o consumidor que busca por novos produtos
gue atendam suas expectativas, além de esses alimentos contribuem para uma transicdo
econbmica sustentavel (SERHAN; YANNOU-LEBRIS, 2020).

Posto isso, compreender a inten¢do de consumo dos individuos se mostra uma pesquisa
multidisciplinar, que necessita do suporte de ferramentas e teorias que melhor contribuam para
essas investigacoes, nesse recorte a Teoria do Comportamento Planejado (TCP) pode fornecer
a luz para uma anélise mais aprofundada dessa complexidade (LOPES, et al 2022). Assim para
desenvolver novos produtos que cooperem efetivamente nos avangos no desenvolvimento
sustentavel e nos beneficios percebidos para o consumidor, é fundamental explorar as
correlagdes que envolvem os processos de escolha e averiguar mais a fundo as percepgdes dos

consumidores em relacdo a produtos alimenticios verdes inovadores.
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1.1 Problema de pesquisa

Os fatores sociopsicoldgicos podem influenciar a intencdo de compra de produtos
alimenticios desenvolvido a base de Ora-pro-nébis e os atributos de saudabilidade e
sustentabilidade desses produtos podem influenciar na atitude de potenciais consumidores?
Estes questionamentos foram inspirados em pesquisas anteriores e conhecimento cientifico para
definicdo das varidveis, se apoia predominantemente em dados estatisticos visando gerar

medidas precisas e confiaveis que permitam uma analise adequada.

1.2 Objetivo

Identificar a influéncia dos fatores atitude, normas subjetivas e controle comportamental
percebido na intencdo de compra de produtos alimenticios desenvolvido a base de Ora-pro-
nobis; identificar a influéncia dos atributos de saudabilidade e sustentabilidade desses produtos
na atitude de potenciais consumidores; e descrever o perfil da amostra dos potenciais

consumidores pesquisados.

1.3 Justificativa

Nestas justificativas procurou-se aprofundar no objeto de pesquisa proposto
considerando a busca pela originalidade dos temas e de suas contribuicdes tedricas e praticas

para o estudo.

1.3.1 Justificativa teérica

Com o inicio da intensificacdo técnica e do uso de insumos quimicos no setor agricola
no final do século XIX, ocorreram perdas gradativas do conhecimento, das préaticas e das
tradicGes camponesas, o que fez com que toda a economia agricola e ecoldgica mudasse em
pouco tempo, gerando novos problemas como: diminuicdo da fertilidade do solo causado pelo
uso intensivo da terra, aumento de pragas e doencas resistentes favorecidas pela monocultura e
perda de biodiversidade, fatores que resultam na faléncia de fazendas tradicionais que néo
conseguirem se adaptar as modernizagdes do setor (GRUNERT, 2017). Atualmente soma-se a

esse cenario a necessidade de abastecer as demandas alimentares de uma populagdo em
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crescimento e 0 uso intensivo de recursos naturais, isso reforca a necessidade de reflexdo sobre
0 sistema agroindustrial atual (TEIGISEROVA; HAMELIN; THOMSEN, 2020).

O sistema agricola prevalente na atualidade, dito convencional, é baseado na agricultura
intensiva, mecanizada, com elevada utilizacdo de insumos quimicos, crescente processamento
dos alimentos, cadeias longas de abastecimento, padronizagao de alimentos e com uma grande
dependéncia do comércio internacional na oferta de alimentos para 0 mercado interno. Como
consequéncia, as espécies de plantas presentes na BB que sdo ou foram tradicionalmente
utilizadas como alimento por centenas de anos passaram a ser negligenciadas e subutilizadas,
sobrevivendo apenas nas maos de poucos pequenos produtores e extrativistas, usadas
principalmente para consumo proprio ou para a comercializacdo local (SIMONETTI;
SIMONETTI; FARINA, 2021). E devido essas mudancas de cenario, os desafios emergentes
de sustentabilidade na producédo de alimentos, nos ultimos tempos, tem pressionado o sistema
agroindustrial, demandando novos padrées de comportamento e coordenacdo (DONNER,;
VRIES, 2021).

Os ODS firmados como um acordo entre os paises membros da ONU para a agenda de
desenvolvimento sustentdvel de 2030 trazem como objetivo, o consumo e a producdo
sustentaveis (ODS12), crescimento econdmico sustentavel com trabalho digno e descente para
todos (ODS8) (ONU, 2023). Com isso, aliar inovac@es na producdo de alimentos sustentaveis
se torna cada vez mais necessario para atingir os ODS, pois a sustentabilidade é um conceito
aplicado em nivel de sistemas, nos quais o desenvolvimento soluciona as necessidades da
populacdo atual, sem comprometer as geracoes futuras (FERRETTO; LOPES, 2022).

Nessa premissa, 0 consumo de produtos verdes® esta entrelagcado com discursos sobre
desenvolvimento sustentavel (KIM et al. 2012). Atualmente o interesse em questdes associadas
a sustentabilidade ambiental tornou-se um tema dominante no topo da agenda da administracédo

publica internacional (MINIERO et al. 2014). No Brasil, o0 Banco Central mantém em sua

! Reiteragio — Conceituagdo do termo “produto verde” utilizado nesta pesquisa: produtos alimenticios
desenvolvidos de uma forma que prioriza 0 menor impacto possivel no ambiente natural e nas espécies nativas,
sdo considerados produtos ecologicamente corretos, fabricados a partir de materiais ndo téxicos, naturais, que
utilizam embalagens ecoldgicas e sdo regularmente percebidos pelo consumidor como produtos saudaveis e
seguros para o consumo (NEKMAHMUD; FEKETE-FARKAS, 2020). Além disso, sdo considerados como
produtos verdes produtos identificados como naturais, orgéanicos, livres de fertilizantes quimicos, herbicidas,
pesticidas e organismos geneticamente modificados (RANA; PAUL, 2017). Desse modo, assumimos que o termo
“produto verde” pode ser englobando no conceito de sustentabilidade quando apresentarem atributos de
sustentabilidade ambiental, social ou econdmica, e com isso ser considerados um produto sustentavel.
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agenda publica de trabalho uma pauta centrada na sustentabilidade? e dentre as acdes
apresentadas destacam-se: a cria¢do de crédito rural sustentavel, estabelecimento de incentivos
a sustentabilidade das operagdes de crédito rural e a estruturacdo e ampliacdo da coleta de
informacBes sobre riscos sociais, ambientais e climaticos visando incentivar as empresas e
produtores rurais a implementar praticas sustentaveis em seus modelos de negocios (BCB,
2021).

Embora os atuais desafios globais de desenvolvimento sustentavel representem riscos
para as operacOes de negocios, eles também trazem grandes oportunidades para alcancar um
crescimento mais inclusivo, ecoldgico e resiliente. Muitas empresas estdo anunciando
investimentos em sustentabilidade dirigida por objetivos, os consumidores estdo prestando mais
atencdo ao comportamento corporativo, recompensando ou boicotando marcas com base em
seus valores (CORONADO; DARKE, 2020). Essa crescente demanda por alimentos
sustentaveis por parte dos consumidores oferece oportunidades para empresas emergentes
investirem no setor de alimentos (OCDE, 2019) aproveitando o nicho de mercado.

As cadeias de valor de alimentos, por muito tempo, moldaram seu sistema de producao,
buscando processos simplificados e padronizados para estimular a maior producdo e consumo
de alimentos processados, ricos em calorias e agucares (FAO, 2016). Porém para que um
produto possa ser considerado saudavel ele precisa agregar a sustentabilidade como uma de
suas principais dimensdes. Assim, produtos saudaveis devem ser relacionados a um sistema
alimentar que seja economicamente viavel, ambientalmente sustentavel e socialmente justo, ou
seja, contemplados por uma alimentac3o sustentavel* (MARTINELLI; CAVALLI, 2019).

Com a crescente atencdo as questbes ambientais e com a facilidade de acesso a
informacdes, 0s consumidores estdo cada vez mais preocupados com 0 meio ambiente, o0 que

pode explicar o crescimento da maior intencdo de comprar produtos verdes (LEE; LIM; HA,

2 A Agenda Sustentavel do Banco Central do Brasil denominada Agenda BC#, foi lancada em setembro de 2020,
tem como objetivo a alocacdo de recursos direcionados para o desenvolvimento de uma economia mais sustentavel,
dindmica e moderna. Este capitulo do relatério apresenta 0 andamento dos itens da agenda e as agOes
correspondentes: Relatério de Riscos e Oportunidades Sociais, Ambientais e Climaticas (bcb.gov.br)
Sustentabilidade (bcb.gov.br)

3 Frente a esse cenario, destaca-se que um sistema alimentar insustentavel ndo é capaz de produzir alimentos
saudaveis para o consumo humano, pois a alimentacdo sé pode ser considerada saudavel se for também sustentéavel,
devendo ultrapassar a perspectiva nutricional. Assim, para que seja possivel a concretizacdo de um sistema mais
sustentavel, € necessario que a populagdo tenha acesso a distintas formas de producdo, processamento e
comercializacdo dos produtos (MARTINELLI; CAVALLI, 2019), capaz de oferecer diversidade de alimentos
naturais e que estejam de acordo com sua cultura alimentar para garantir a seguranca alimentar conforme os ODS
para a agenda 2030.
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2021). Embora a intencdo de compra indique que os consumidores pretendem comprar produtos
verdes para equilibrar suas crencas e acles, elas também se sentem responsaveis ao comprar
produtos verdes (ADAMATA; AL-GASAWNEHB; AL-ADAMATC, 2020). Esse interesse do
consumidor também aumenta a intencdo de compra para produtos percebidos como benéficos
tanto para a salide como para 0 meio-ambiente (LEYVA-HERNANDEZ; TOLEDO-LOPEZ;
HERNANDEZ-LARA, 2021).

O consumo de produtos verdes tornou-se um dos topicos de pesquisa de alta relevancia
dentro do campo académico, onde a literatura revisada revela que a TCP é uma das teorias mais
utilizadas dentro deste campo de estudo. Por sua vez, recomenda-se que os futuros
pesquisadores desenvolvam mais estudos sobre compras verdes em economias emergentes da
Ameérica do Sul, isso com a finalidade de preencher a lacuna de conhecimento que é evidente
sobre o comportamento de compra verde e as diferentes barreiras que se encontram na aquisicdo
destes tipos de produtos (BOSQUEZ; SALINAS, 2021). Outros pesquisadores como Lopes et
al. (2022) recomendam que futuras pesquisas possam expandir as andlises de consumo de
produtos verdes relacionando com produtos alimenticios naturais, produtos a base de plantas,
produtos organicos, buscando entender melhor as tendéncias de consumo e o grau de
aceitabilidade dos diferentes consumidores.

Nos ultimos anos, inUmeras empresas comegaram a produzir produtos verdes, e 0s
consumidores em todo 0 mundo reconhecem progressivamente que a compra desses produtos
é atraente. Tedricos como Joshi, Uniyal e Sangroya, (2021) investigaram a intencdo de compra
verde dos consumidores, examinando influéncia percebida no mercado utilizando a TCP como
recorte teorico. Os autores recomendam que sejam realizadas pesquisas para identificar fatores
que levam os consumidores a escolher os produtos verde na decisdo de compra, coletando dados
de diversas faixas etarias, afim de encontrar as diferencas entre seus padrbes de compra. Esses
dados sdo importantes para organizac@es e planejadores de politicas, pois, fornece insights
sobre modelos de mercado sustentaveis.

Isto posto, o grande potencial de utilizacdo da BB para o desenvolvimento de produtos
verdes é fruto de uma combinacdo adequada entre disponibilidade de matéria-prima, tecnologia
e mercado. A exploragdo comercial da BB é caracterizada como uma atividade multidisciplinar
abrangendo pesquisa, desenvolvimento e comercializagdo, além disso, envolve tecnologia de
ponta com frequéncia, além de possuir uma base de matérias-primas de facil obtencédo, baixo
custo e renovavel (CORADIN; SIMINSKI; REIS, 2011).

Toda essa mudanca para atingir os ODS, influencia diretamente o comportamento dos

agentes econdmicos moldando as relagdes dos elos entre ambiente institucional, estrutura de
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governanca e individuo, em funcdo dos muitos movimentos que se observam na sociedade
global, o que sugere a necessidade de se compreender como 0s sistemas agroindustriais seréo
afetados no futuro (ZYLBERSZTAJIN, 2020). Isto porque, a nova consciéncia do consumidor
em relacdo ao impacto ambiental causado pela industrializacdo da agricultura esta
impulsionando os sistemas alimentares para praticas mais sustentaveis, criando um ciclo
virtuoso entre produtores e consumidores, pois 0s produtores engajados na producéo
sustentavel conseguem agregar valor aos seus produtos atendendo a demanda do consumidor
(MIRANDA-ACKERMAN; AZZARO-PANTEL, 2017).

Este estudo concentra-se no desenvolvimento sustentavel e contribui com a literatura
estabelecendo padrdes de consumo de produtos sustentdveis de acordo com 0s marcos
internacionais acordados na Agenda 2030, especificamente ODS12. E além disso, busca trazer
insights para estimular o empreendedorismo no setor de alimentos com a finalidade de
promover o crescimento econdmico sustentavel através da geragdo de emprego pleno,

produtivo e decente para todos, alinhado ao ODSS8.

1.3.2 Justificativa pratica

O tema de pesquisa “produtos verdes”, atualmente, esta em expansdo, vinculado pela
importancia e conscientizagdo do mundo em produzir com sustentabilidade. Assim estudos com
relacdo ao comportamento de compra do consumidor vém surgindo como consequéncia da
maior procura dos consumidores por “produtos verdes”, sendo atrelados a multi-teorias, como
a TCP, que permitem identificar demandas e tracar estratégias para esse nicho de mercado
(LOPES et al. 2022).

Diante desses argumentos e investigando a literatura cientifica pouco se tem relatos
sobre a inten¢do de compra de produtos desenvolvidos a base de Ora-pro-nébis, existem lacunas
nas investigacdes cientificas que expliquem as atribui¢cGes dos beneficios de saudabilidade e
dos beneficios de sustentabilidade percebidos na atitude dos consumidores. Afim de preencher
essa lacuna na literatura, este estudo preconiza um modelo TCP parcial no qual busca investigar
a intengdo de compra e a influéncia das relagGes entre os beneficios percebidos de saudabilidade
e sustentabilidade na atitude dos potenciais consumidores. Em sintese essas descobertas podem
ser utilizadas para o posicionamento desses produtos no mercado e auxiliar a criacdo de
estratégias de green marketing visando contribuir para o desenvolvimento do agronegdécio

sustentavel.
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1.4 Estrutura da dissertagdo

Esta dissertagdo é composta por cinco se¢es. Na se¢do (1) apresentou-se a introducéo,
0s principais questionamentos e na sequéncia foram apontados os objetivos (geral e especificos)
e as justificativas (tedrica e pratica). A secdo (2) é composta pelo referencial tedrico, organizado
em subtopicos. A secdo (3) apresenta os procedimentos metodoldgicos propostos para
adequacao e viabilidade da pesquisa e as principais questdes que delinearam o estudo. A se¢éo
(4) é composta pela apresentacao dos resultados e analise das correlagdes do modelo. A secdo
(5) apresenta as consideracdes finais deste estudo, limitacGes e sugestdes para pesquisas futuras.

Por fim, é apresentado o artigo que compde essa dissertacao.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo apresenta as abordagens utilizadas nesta dissertagéo e que serviram como
base para discussfes teoricas e analise de dados. Esta secdo foi subdividida em 4 topicos

apresentados em seguida:

2.1 Teoria do Comportamento Planejado (TCP)

A TCP foi difundida pelo pesquisador Ajzen (1985) e evoluiu a partir da Teoria da Agéo
Racional. Desde sua introdugdo tornou-se um dos modelos mais citados e influentes para a
previsdo do comportamento social humano. A teoria propde um modelo sobre como a agéao
humana é guiada, ela prevé a ocorréncia de um comportamento especifico, desde que o
comportamento seja intencional (FRANCIS et al. 2004; AJZEN, 2011). De acordo com essa
teoria devemos ser capazes de prever o desempenho de um comportamento a partir da intencédo
de realiza-lo, a intencdo, por sua vez, deve ser previsivel a partir da atitude, norma subjetiva e
0 controle comportamental percebido, constituindo os trés constructos sociopsicoldgicos
basicos da TCP (AJZEN, 2011).

Diferentes indicadores podem ser usados para avaliar a intencdo ou prontidao para
realizar um comportamento especifico, quanto maior essa probabilidade subjetiva, mais
provavel é que o comportamento seja de fato realizado, além disso a intencéo pode variar em
termos de caracteristicas como sua acessibilidade na memdria, a confianca com que sdo
mantidas e a relevancia pessoal ou importdncia do comportamento para o individuo
(FISHBEIN; AJZEN, 2011).

Embora ndo haja uma relacdo perfeita entre a intencdo e o comportamento real, a
intencdo comportamental pode ser usada como uma medida proximal do comportamento, desta
forma, as variaveis no modelo TCP podem ser usadas para determinar a eficacia das
intervencgdes de implementagdo, mesmo que ndo haja uma medida prontamente disponivel do
comportamento real (FRANCIS et al. 2004). A intencdo comportamental refere-se ao grau de
determinacdo e disposicdo que um individuo tem para realizar uma acdo especifica
(TAUFIQUE; VAITHIANATHAN, 2018). Esse construto é o fator central dentro do TCP, pois
captura os fatores motivacionais que influenciam o comportamento (BOSQUEZ; SALINAS,
2021).

A Atitude pode ser entendida como uma disposic¢do ou tendéncia latente de responder

com algum grau de estimulo ou ndo a um objeto psicoldgico, o objeto atitude pode ser qualquer
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aspecto discriminavel do mundo de um individuo, incluindo um comportamento (FISHBEIN;
AJZEN, 2011). A atitude em relacdo ao comportamento € a avaliacdo geral do comportamento
de uma pessoa, a atitude dos consumidores representa suas preferéncias individuais de consumo
(FRANCIS et al. 2004; RUANGKANJANAS et al. 2020).

As Normas Subjetivas sdo compreendidas como regras estritas, como diretrizes gerais
ou simplesmente como regularidades empiricas, 0 ambiente social pode exercer forte influéncia
sobre as intencOes e acdes das pessoas, de um modo geral, as normas sociais referem-se ao que
€ um comportamento aceitavel ou permissivel em um grupo ou sociedade (FISHBEIN; AJZEN,
2011). Presume-se que as normas subjetivas tenham dois componentes que funcionam em
interacdo, crengas sobre como outras pessoas que podem ser de alguma forma importantes para
ela gostariam que ela se comportasse, e 0s julgamentos positivos ou negativos sobre cada
crenca, ou seja, avaliacdes de resultados (FRANCIS et al. 2004).

A principal fungdo das normas subjetivas € garantir que o comportamento sirva nao
apenas aos interesses do individuo, mas também do sistema social mais amplo, portanto, é
racional que as pessoas se conformem as normas sociais porque as violagdes sdo punidas. As
normas fornecem significado ao estruturar a situacdo e oferecer diretrizes sobre o
comportamento adequado ou inapropriado, as pessoas sdo guiadas pelos padrdes de
comportamento comuns em seus ambientes sociais (FISHBEIN; AJZEN, 2011).

O Controle Comportamental Percebido pode ser entendido como a percepcdo das
pessoas do grau em que elas sdo capazes ou tém controle sobre o desempenho de um
determinado comportamento, devemos ser capazes de melhorar a previsdo do comportamento
se considerarmos o grau em que um individuo realmente tem controle sobre o desempenho do
comportamento. E uma medida em que a pessoa se sente capaz de decretar o comportamento,
tem dois aspectos importantes: 0 quanto uma pessoa tem controle sobre 0 comportamento e o
qudo confiante uma pessoa se sente sobre ser capaz de realizar ou ndo o comportamento. O
controle comportamental percebido é determinado por crencas de controle sobre o poder de
fatores situacionais internos e externos para inibir ou facilitar a realizagdo do comportamento
(FRANCIS et al. 2004; FISHBEIN; AJZEN, 2011).

Embora possamos medir alguns aspectos do controle real, na maioria dos casos nédo
temos informacdes suficientes sobre todos os fatores internos e externos relevantes que podem
facilitar ou impedir o desempenho do comportamento. No entanto, € possivel que as percepcdes
das pessoas de seu controle sobre um comportamento reflitam com precisao seu controle real.

Na medida em que o controle comportamental percebido é de fato veridico, ele pode servir
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como um substituto para o controle real e ser usado para melhorar a previsdo do comportamento
(FISHBEIN; AJZEN, 2011).

Identificar tendencias de consumo, compreender 0s processos de escolha e percepcao
dos consumidores em relacdo a um determinado produto € uma atividade complexa,
necessitando suporte em ferramentas e teorias que colaborem para estas investigagdes. Nesse
recorte, a TCP pode contribuir para uma melhor anélise dessa complexidade.

2.2 Tendéncias de saudabilidade e sustentabilidade nos produtos alimenticios

As percepcbes dos consumidores sobre alimentos estdo mudando, bem como suas
necessidades e desejos em relacdo a esses produtos. Com essas mudancas observam-se as
tendéncias de saudabilidade e sustentabilidade crescerem e se tornarem um motivo importante
para consumidores que buscam por qualidade nos alimentos (GRUNERT, 2017).

A alimentacdo saudavel e sustentavel deve estar relacionada a producédo de alimentos
que protejam a biodiversidade e promovam o consumo variado, resgatando alimentos,
preparacfes e habitos culturais tradicionais. Deve ser acessivel e disponivel a todos, em
quantidade e qualidade, baseada em alimentos produzidos e processados na regido, por
agricultores familiares, de maneira agroecologica, fundamentada na comercializacdo justa,
aproximando a producdo do consumo. Além disso, deve ser isenta de contaminantes fisicos,
bioldgicos ou quimicos que causem maleficios a todos os envolvidos, de maneira aguda ou
cronica (MARTINELLI; CAVALLI, 2019).

Nos ultimos anos, uma grande variedade de iniciativas publicas e privadas comecgou a
comunicar informac6es relacionadas a saudabilidade e sustentabilidade dos alimentos aos
consumidores por meio de rotulos de bem-estar e comércio justo. Assim, o mercado de
alimentos tem presenciado uma crescente popularidade de produtos alimentares que
incorporaram dimens@es éticas como ambiental, social e econémica em seu modelo de negdcios
(ASIOLI; ASCHEMANN-WITZEL; NAYGA, 2020).

Produto natural, baixo grau de processamento e um baixo teor de gordura séo
informagdes tipicas que os consumidores usam para inferir saudabilidade ao produto. Essa
busca por atributos ligados a saudabilidade esta fortemente associada aos valores basicos da
vida, sendo um dos principais motivos de compra (BRUNS@; FJORD; GRUNERT, 2002).
Além disso, para muitos consumidores as circunstancias de como o produto foi produzido

tornou-se imprescindivel no momento da escolha do produto no mercado (GRUNERT, 2017).
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Por outro lado, a sustentabilidade pode ser entendida como uma situacéo, objeto