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RESUMO

O presente estudo monografico versa sobre a aplicacdo da logistica reversa na
reutilizacdo de potes de vidros de conserva na industria Codorni — Industria e
Comeércio de Ovos Ltda., localizada na cidade de Lajeado/RS, especializada na
producdo de ovos de codorna em conserva e a sua comercializacdo em redes de
supermercados. Nesse sentido, objetiva-se analisar a viabilidade ambiental,
econdmica e social da logistica reversa na reutilizacdo dos potes de vidros de
conserva, tendo em vista a falta de potes de vidro, o seu elevado custo na producao
e a capacidade e importancia que se debruca sobre a reutilizacdo desse material.
Assim, a revisdo tedrica da monografia trarg, inicialmente, a historia da empresa a ser
estudada, seguida da probleméatica enfrentada em razao do alto custo do vidro e da
sua escassez no mercado. Na sequéncia, abordard sobre a responsabilidade
ambiental, trazendo informacfes referentes ao vidro, a preocupac¢do ambiental por
detras desse material e a logistica reversa. Por fim, explicara sobre a responsabilidade
social, especificamente quanto a educacdo ambiental nas escolas envolvidas no
projeto de recolhimento de potes de vidro, aliada a geracdo de renda nas instituicbes
de ensino. Por derradeiro, abordar-se-4 acerca dos procedimentos metodoldgicos
utilizados na presente pesquisa, quais sejam, método de pesquisa, instrumentos de
coleta de dados, coleta de dados e analise de dados, a fim de, ao final, trazer os
resultados do presente trabalho monografico, provando a viabilidade econdmica,

ambiental e social do processo de logistica reversa na empresa Codorni.

Palavras-chave: Logistica Reversa. Coleta Seletiva. Meio Ambiente. Reutilizacdo de
Vidros. Viabilidade.



ABSTRACT

The present monographic study deals with the application of reverse logistics in the
reuse of canned jars in the Codorni — Industria e Comércio de Ovos Ltda. its
commercialization in supermarket chains. In this sense, the objective is to analyze the
environmental, economic and social viability of reverse logistics in the reuse of canned
glass jars, in view of the lack of glass jars, their high cost in production and the capacity
and importance that it focuses on. on the reuse of this material. Thus, the theoretical
review of the monograph will initially bring the history of the company to be studied,
followed by the problems faced due to the high cost of glass and its scarcity in the
market. Next, it will address environmental responsibility, bringing information
regarding glass, the environmental concern behind this material and reverse logistics.
Finally, it will explain about social responsibility, specifically regarding environmental
education in schools involved in the glass jar collection project, combined with income
generation in educational institutions. Finally, the methodological procedures used in
this research will be addressed, namely, research method, data collection instruments,
data collection and data analysis, in order to, in the end, bring the results of the present
monographic work, proving the economic, environmental and social viability of the

reverse logistics process in the company Codorni.

Keywords: Reverse logistic. Selective Collection. Viability. Reuse of Glass.

Environment.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa foi desenvolvida junto & empresa Codorni — Industria e
Comércio de Ovos Ltda., localizada na cidade de Lajeado/RS, especializada na
producdo de ovos de codorna em conserva e a sua comercializacdo em redes de
supermercados.

Nos ultimos anos, empresas que utilizam o vidro como um dos materiais
componentes de seus produtos se defrontaram com a escassez desse elemento no
mercado. Acerca deste problema na industria alimenticia, o presidente da Associacao
Brasileira das Industrias de Vidro (Abividro), Lucien Belmonte, ja destacou que “[...] a
demanda por vidros é maior do que a oferta e os pedidos feitos em cima da hora, sem
antecedéncia, podem levar ao desabastecimento do produto” (PORTAL360, 2021).

A industria alimenticia que sera abordada nesta pesquisa enfrenta restrices
em sua fabricacdo em razdo da falta de potes de vidros em conserva, 0 que,
consequentemente, impacta a sua producao e, sobretudo, o seu faturamento. Tal fato,
em 2021, resultou numa queda de cerca de 44% (quarenta e quatro por cento) na
guantidade de ovos de codorna em conserva produzidos, quando passou a fabricar
em torno de 28 mil unidades por més, frente a 50 mil conservas que vinha produzindo
mensalmente nos anos anteriores (A HORA, 2021).

Além disso, outro problema enfrentado pela empresa é no que diz respeito ao
aumento nos custos de producdo. Com relacdo aos bens e servicos aplicados na
producdo dos ovos de codorna em conserva, Bogorni, dono da empresa, relata que
“O prego do papelao subiu 80%, a tampa metalica mais 40% e o vidro cerca de 35%.
N&o temos como repassar todo esse custo ao consumidor e por isso cada vez
esmagamos nossa margem” (A HORA, 2021).

De todos os gastos envolvendo elementos utilizados na fabricacdo do produto
final da empresa, quase metade provém de um material de embalagem, o vidro. Hoje,
ele representa cerca de 27% (vinte e sete por cento) do custo de fabricacao, tornando-
se o problema principal que a empresa busca resolver.

O desafio de logistica nas empresas € aliar um alto padrdo de qualidade aos
seus produtos, com 0 custo mais baixo possivel. Contudo, a conscientizacdo
ecologica foi uma ideia que passou a ser muito discutida pela sociedade nos ultimos
tempos e obrigou as organiza¢fes a adaptarem a logistica com mecanismos voltados

também ao desenvolvimento sustentavel (FIGUEIRO et al., 2014).



Concomitantemente a isso, em 2010, foi aprovada a Politica Nacional de
Residuos Solidos (PNRS), através da Lei n°® 12.305, que passou a colocar maior
preocupacdo socioambiental sobre os responsaveis pela geracdo de residuos no
Brasil. Os principais aspectos abordados pela lei estdo relacionados a
responsabilidade compartilhada entre fabricantes, importadores, distribuidores,
comerciantes e consumidores, a fim de minimizar a quantidade de residuos e destina-
los adequadamente apds a utilizagdo de produtos. Além disso, a referida legislacéo
trata sobre a logistica reversa e sua aplicabilidade (SANTOS; NASCIMENTO;
NEUTZLING, 2014).

Esse ultimo aspecto abordado pela PNRS € de grande importancia neste
trabalho. O conceito de logistica reversa surgiu por volta de 1980, mas na década de
1990 novas abordagens foram incorporadas e, desde entéo, passou a ganhar forca
em razao da conscientizacdo ecoldgica e da preocupacdo ambiental por parte da
sociedade (FIGUEIRO et al., 2014). Neste sentido, acerca da logistica reversa, o

artigo 3°, inciso XII, da Lei n® 12.305, de 2 de agosto de 2010, dispbe que:

Art. 3° Para os efeitos desta Lei, entende-se por:

[...]

Xl - logistica reversa: instrumento de desenvolvimento econdmico e social
caracterizado por um conjunto de ac6es, procedimentos e meios destinados
a viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos sdlidos ao setor empresarial,
para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra
destinacéo final ambientalmente adequada (BRASIL, 2010).

A adocao e operacgao de canais reversos pelas empresas podem ser motivadas
por estratégias, como: reducdo de custos, respeito as legislacdes e fortalecimento da
marca (FIGUEIRO et al., 2014). Todos esses pontos unidos sdo de grande interesse
para a empresa Codorni na diminuicdo dos seus problemas com o custo do vidro e no
aumento da sua preocupacao socioambiental.

A logistica reversa pode ser dividida em duas areas de atuacao, classificadas
conforme o ciclo de vida do produto retornado. A primeira area € a da logistica reversa
de pés-venda, que se atenta aos bens que foram retornados sem utilizacdo ou com
parcial utilizacédo pelo consumidor. A segunda area diz respeito a logistica reversa de
pos-consumo, foco deste estudo. Ela trata dos produtos, descartados pela sociedade
apos serem utilizados, que retornam para seu ciclo produtivo com possibilidade de
serem reutilizados ou reciclados, gerando beneficios econbmicos, sociais e
ambientais (SABIAO; ARANDA; GONGALVES, 2016).
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Com a aplicacdo da logistica reversa, conseguentemente acontece uma
diminuicdo na geracdo de lixo. Isso pode ocorrer através da adocdo de trés
comportamentos, definidos por Rosa e Fraceto (2021) como a filosofia dos 3R
(reducao, reutilizacdo e reciclagem). A reutilizacdo, em especial, € descrita pelos
autores como o aproveitamento de um produto que possa ser usado novamente, sem
gue esse seja descaracterizado.

No que se refere a questbes ambientais, estudos revelam que 0 vidro possui
uma decomposicdo muito lenta, podendo levar por volta de mil anos para se
desintegrar do meio ambiente. Seu descarte normalmente é realizado junto ao lixo
doméstico, o que acaba diminuindo ainda mais a vida Gtil dos aterros sanitarios, onde
posteriormente séo levados. Constata-se, também, que a fabricacdo do vidro gera
grandes prejuizos ambientais por resultar em poluicdo atmosférica, através da
emissao de gas carbbnico e particulados para o ar, além da extracao de componentes
naturais que o compde serem nocivos ao solo (OLIVEIRA; ANACLETO, 2019).

Entretanto, o vidro é comprovadamente um material de embalagem
integralmente capaz de ser reutilizado e reciclado, o que diminui consideravelmente
os maleficios que pode causar ao meio ambiente, se descartado da forma correta
(SABIAO; ARANDA; GONCALVES, 2016). Portanto, a importancia e os beneficios das
praticas da logistica reversa na industria alimenticia, que utiliza o vidro como
embalagem de seus produtos, sdo enormes.

Diante disso, a empresa busca, através da coleta seletiva de potes de vidros
nas escolas da regido do Vale do Taquari, dar um destino ambientalmente desejavel
para esse elemento reciclavel, o que seré feito mediante a sua reutilizacdo na industria
alimenticia. Dessa forma, a Codorni pretende fomentar iniciativas socioambientais
capazes de gerar renda. Essa acdo se dara por meio do recolhimento dos potes de
vidro de conserva e, posteriormente, esses vidros passardo por um processo de
higienizacdo, resultando em um produto dentro dos padrdes higiénicos-sanitarios e
ambientais, legalmente exigidos, que podera ser novamente comercializado.

Para tanto, questiona-se: Diante da falta de potes de vidro, do seu elevado custo
na producao e da capacidade e importancia que se debruga sobre a reutilizagéo desse
material, qual é a viabilidade econémica, ambiental e social da implantacdo de um
processo de logistica reversa, pela referida empresa, para que esses produtos sejam
reutilizados?

Para responder o problema de pesquisa acima destacado, tem-se como objetivo
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geral analisar a viabilidade da aplicacéo da logistica reversa na reutilizacdo de potes
de vidros de conserva na industria Codorni. Dentro deste contexto, os objetivos
especificos sdo analisar a viabilidade ambiental da logistica reversa dos potes de
vidros de conserva, analisar a viabilidade econémica da logistica reversa dos potes
de vidros de conserva e analisar a viabilidade social da logistica reversa dos potes de
vidros de conserva.

Diante de um panorama em que a empresa Codorni — Industria e Comércio de
Ovos Ltda. enfrenta um alto custo de produgdo com o vidro em conserva, além da
falta temporaria dos mesmos em sua producao, o presente estudo, inicialmente, trata
sobre a referida empresa, os motivos do aumento de precos no mercado de
embalagens de vidros, além das razbes da escassez desse material. Ademais, 0
estudo ird abordar sobre a embalagem foco da pesquisa, especificamente o vidro,
além de tratar sobre a preocupacdo ambiental e o processo de logistica. Finalizando
a revisao teodrica, o trabalho ird abranger os beneficios da educacdo ambiental nas
escolas e a disponibilizacdo de recursos proporcionada pela coleta dos vidros.

Diante da andlise dos resultados da pesquisa, o trabalho servira como base
para que a empresa verifique se é viavel economicamente, ou ndo, o processo de
lavagem para reutilizacdo de vidros em sua producéo, frente ao preco do vidro no
mercado atualmente, bem como se é viavel ambientalmente e socialmente tal
logistica.

Para tanto, o resultado da pesquisa se daré através de uma analise bibliografica
e documental, que demonstrara as vantagens da logistica reversa na industria
alimenticia, bem como sera feita uma analise quantitativa a partir dos potes de vidros
coletados nas escolas da regido do Vale do Taquari, por meio de um levantamento de
custos fixos e varidveis que serdo envolvidos na execugdo do projeto. Assim, a
empresa Codorni, em posse destes resultados, sabera o quanto economicamente,
ambientalmente e socialmente € vantajosa a implantacéo desse processo de logistica

reversa pela industria.
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2 REVISAO TEORICA

2.1 A EMPRESA ESTUDADA

A Codorni - Industria e Comércio de Ovos Ltda, empresa foco deste estudo,
localiza-se na cidade de Lajeado/RS, Bairro Imigrante, as margens da rodovia BR-
386, Km 340, e é responsével pela fabricacdo de ovos de codorna em conserva. Hoje,
a empresa possui uma clientela de pequenos varejistas, bem como de médios e
grandes supermercados, além de distribuidores. Ainda, produz ovos de codorna em
conserva para outras seis marcas de agroindustrias do setor alimenticio.

Seus produtos se dividem em dois tipos. O ovo de codorna em conserva
tradicional e defumado. O envase dos ovos é realizado somente nas embalagens de
vidro da imagem abaixo (figura 1), sendo que possuem trés dimensdes diferentes,

200ml, 600ml e 3,2L, conforme apresentado na Figura 1 da esquerda para a direita.

Figura 1 — Potes de vidro de conserva utilizados para o envase na Codorni
| Te— !'.
-

2

—

Fonte: Codorni (2022)

A empresa acima citada foi criada na data de 17 de maio de 2012,
caracterizando-se como uma agroindustria familiar, sendo fundada por apenas um

empresario. Inicialmente, a empresa possuia tdo somente trés funcionarios. Com o
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passar dos anos, a sua estrutura foi sendo ampliada, contanto atualmente com oito
empregados.

No ano de fundacdo da empresa, ou seja, em 2012, viu-se a possibilidade de
arrendar uma agroindustria de ovos de codorna em conserva ja existente no municipio
de Lajeado/RS, a qual ja possuia o Servico de Inspecéo Federal (SIF). De inicio, a
empresa enfrentou certa dificuldade na busca de clientes que atendessem a venda da
producédo. Todavia, ao longo dos anos, a clientela cresceu consideravelmente, sendo
que hoje, inclusive, presta servicos para grandes redes de supermercados, além de
representantes menores.

O enquadramento tributario da empresa é através do Simples Nacional, visto
que o faturamento anual da empresa esta na faixa de R$ 1.300.000,00 (um milh&o e
trezentos mil reais). Observa-se que os meses de maior venda vao desde novembro
até fevereiro, que correspondem aos meses de festas de fim de ano e de comeco de
ano, ocasiao em que a procura pelo ovo de codorna em conserva se torna maior. Ja,
de junho até agosto, sdo meses de menor procura. As vendas dos outros meses
restantes seguem a média geral de vendas.

Quando comecou, a empresa tinha uma producdo média de 10 mil potes de
vidros de ovos de codorna em conserva por més. Hoje, a empresa produz em média
30 mil potes por més. Vale ressaltar que em condi¢cdes normais, sem falta de vidro no
mercado, a indUstria possui uma producdo mensal de cerca de 50 mil potes de ovos
de codorna em conserva.

Como descrito acima, uma das restricbes apresentadas pela Codorni
atualmente diz respeito a escassez de embalagens de vidro no mercado. Além disso,
outro problema defrontado pela empresa estéa relacionado ao alto custo desse tipo de

material.

2.1.1 Custo do vidro

Segundo Ribeiro (2017, p. 18), “Custo de fabricagdo ou custo industrial
compreende a soma dos gastos com bens e servigcos aplicados ou consumidos na
fabricagdo de outros bens”. Esses gastos na produgcdo podem provir de trés
elementos: materiais, mao-de-obra e gastos gerais de fabricacdo (RIBEIRO, 2017).

Na referida industria, os custos de producédo dividem-se, em ordem

decrescente, conforme tabela 1 abaixo, em:
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Tabela 1 — Custos de producédo da Codorni

CUSTOS DE PRODUGAO

Ovos de codorna in natura 52,00%
Vidros 27,00%

Tampas 6,65%

Salario + encargos 6,00%
Agua e luz 2,75%
Impostos 1,20%

Rotulos 1,10%
Salmoura 1,00%
Manutencédo de equipamentos 0,80%
Contabilidade 0,75%
Outros 0,75%

TOTAL 100%

Fonte: Codorni (2022)

Percebe-se que dentre os custos para a producdo dos ovos de codorna em
conserva, 27% (vinte e sete por cento) sdo provenientes do vidro, material de
embalagem utilizado no envase do produto final. Esse nimero aumentou muito nos
altimos anos e afetou diretamente o faturamento da empresa, visto que € inviavel para
a Codorni repassar todo esse custo ao consumidor e, consequentemente, acaba
tendo que reduzir a margem de lucro para seguir atendendo a clientela.

“Para se ter uma ideia, no ano de 2021 foram registrados 03 reajustes, sendo
o primeiro em marco (15% a 20%), o segundo em maio (14%) e o terceiro em
setembro (10% a 16%)” (ARCHGLASS, 2022). Esse relato mostra como as
fabricantes de vidro realizaram diversos aumentos no pre¢o do vidro e afetaram
diretamente todo o setor que utiliza o vidro como um dos materiais componentes de
seus produtos.

Como explicacdo para esses reajustes esta a pandemia da Covid-19, visto que
a partir desse acontecimento a producdo de vidros diminuiu demasiadamente,
fazendo que a oferta desse material reduzisse e, consequentemente, aumentassem
0s precgos. Além disso, outros fatores que contribuiram para esse crescimento estao

relacionados ao preco dos combustiveis e ao valor do délar. Esse ultimo fator é
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diretamente responsavel pela cotacédo de dois dos principais insumos, importados ao
pais, utilizados na producéo do vidro, o carbonato de sodio e o gas natural, o que, por
consequéncia, acaba influenciando para o aumento do preg¢o do vidro no Brasil
(ARCHGLASS, 2022).

Ademais, outro elemento que contribuiu para um custo mais elevado deste
material, diz respeito ao setor das fabricantes de vidros no Brasil estar concentrado
na mao de poucas empresas. Assim, € muito mais acessivel que se tenha um controle
sobre os precos enviados ao mercado, diferente do que se encontra em um mercado
competitivo.

Dessa forma, a Codorni busca, através do vidro — um dos componentes que
compde o custo de producdo da empresa —, reduzir seu custo e, como resultado disso,

aliviar as questdes financeiras decorrentes desse problema que vem enfrentando.

2.1.2 Escassez do vidro no mercado

Como mencionado anteriormente, uma das causas para 0 aumento do preco
do vidro esta ligada a diminuicdo da producéo das fabricantes no Brasil. Diante disso,
outro problema enfrentado pela Codorni — Industria e Comércio de Ovos Ltda. esta
relacionado a escassez do vidro no mercado.

Para Lucien Belmonte, os principais fatores que estdo associados a falta de
vidro no mercado sdo a auséncia de um planejamento interno nas empresas, a
demanda pelo material ser maior do que a oferta, os pedidos feitos sem antecedéncia,
bem como a falta de capacidade do mercado brasileiro em aumentar o nimero de
fabricas responsaveis pela producao do vidro (PODER360, 2021).

De fato, o que se vé atualmente no mercado brasileiro € algo que ja estava
previsto nos ultimos anos, visto que a demanda por vidros aumentou
consideravelmente em comparacdo a oferta, aliado a outros fatores, tais como: a
pandemia do coronavirus (Covid-19) que assolou o pais; o setor de fabricantes de
vidros que se concentra ha mao de poucas empresas e, consequentemente, nao
consegue-se atender toda demanda; a falta de insumos; a alta do délar em
decorréncia do processo de importacdo de alguns insumos.

Sobre a escassez do vidro, os dados da Figura 2, abaixo, comprovam a queda
de 16% (dezesseis por cento) da producdo de embalagem de vidro no ano de 2020.

Em comparacao a 2021, a producdo se manteve estavel, o que mostra que permanece
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nao conseguindo atender toda a demanda do mercado.

Figura 2 — Crescimento anual da producdo de embalagens no Brasil

Variagdo interanual 2018 2019 2020 2021
Embalagens 2,6% 3,1% 0,4% -3,0%
Plastico 2,2% 2,5% 6,7% -7,6%
Papel e Papeldao Ondulado 2,9% 0,6% 0,8% -0,7%
Metal 2,8% 6,1% -1,7% -1,9%
Vidro 1,7% 12,2% -16,0% 0,0%
Madeira 6,6% -21,2% -24,1% 28,9%
Transformacdo 1,1% 0,2% -4,6% 4,3%

Fonte: ABRE (2022)

Com relacdo ao ano de 2022, a ABRE (Associacéo Brasileira de Embalagem)
acredita que até o final do ano a producdo permaneca estavel, mas que pode baixar
ainda mais, em razéo de fatores macroeconémicos no Brasil como a alta da inflagéo,
alta da SELIC e ano de elei¢des presidenciais. No exterior, algumas variaveis também
podem influenciar, como: falta de insumos e continuidade da guerra entre RuUssia e
Ucrania, que acaba refletindo no preco dos insumos (ABRE, 2022).

Em decorréncia da escassez do vidro no mercado, a Codorni apresentou uma
queda na producdo de 44% (quarenta e quatro por cento) no ano de 2021,
oportunidade em que reduziu a sua producdo em 22 mil unidades por més, pois
passou a fabricar em torno de 28 mil unidades, sendo que anteriormente, ou seja,
antes da escassez da embalagem, produzia cerca de 50 mil conservas mensalmente.
Essa quantidade permanece estavel até os dias de hoje, visto que o problema ainda
persiste na empresa.

Portanto, apds trazer todos esses dados referentes a escassez e ao custo do
vidro, percebe-se que tais fatores estado diretamente ligados ao problema financeiro
enfrentado pela empresa. Isso porque, a escassez do vidro afeta diretamente a
guantidade produzida e, consequentemente, as vendas e o faturamento da industria,
aliado ao fato de que o alto custo do vidro como material de embalagem reduz a

margem de lucro.
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2.2 RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

E de conhecimento geral que, na maioria dos casos, para que um bem ou
servico atenda a necessidade de determinada pessoa, a natureza é explorada de
alguma maneira. A exploracdo desenfreada de tais recursos, responsaveis pela
producdo de um produto, comprometera suas renovacdes naturais e afetara na
qualidade de vida. (LOPES, 2015).

Diante disso, as praticas administrativas passaram a ter também um olhar
ambiental, visto que os impactos ambientais decorrentes da producao resultaram em
uma maior responsabilidade para as organizacdes. Inclusive, se as empresas nao
agem de maneira ambientalmente responsavel, podem ser responsabilizadas, tanto
nas esferas civii e administrativa, como na penal, tratando-se da triplice
responsabilizacdo ambiental.

Dessa forma, nesse capitulo sera apresentado, primeiramente, sobre o vidro,
material de embalagem utilizado pela empresa Codorni, objeto desse estudo, na
producdo de ovos de codorna em conserva. Em um segundo momento, sera
aprofundada a questédo da preocupacéo ambiental e do desenvolvimento sustentavel.
O capitulo sera finalizado tratando sobre a logistica reversa, assunto de grande
interesse para esta pesquisa, uma vez que tais praticas sao responsaveis pela

reutilizacdo das embalagens.

2.2.1 Vidro: material de embalagem

Neste primeiro momento, € de grande relevancia abordar sobre o material de
embalagem que serd o foco deste estudo: o vidro. Esse material comecou a ser
aproveitado como embalagem ha cerca de 200 anos atras, introduzido pelas garrafas
de vinho. Quando se pensa em vidro, logo pode-se remeter a um tipo de material cuja
composic¢do, proveniente da mistura de areia, soda e cal, resulta em algo com muita
forca e durabilidade (TWEDE, 2010). No seu processo de fabricacdo, as matérias
primas séo fundidas em uma temperatura que vai de 1350 °C e 1600 °C, possibilitando
diferentes tipos de moldes (LANDIM et al., 2016).

Conforme Twede (2010), por sua capacidade de restringir o contato do produto
a umidade e ao gas, além de ser possivel esteriliza-lo, o vidro € utilizado como

recipiente porque passa uma imagem de seguranca e qualidade ao consumidor. E
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muito encontrado em cervejas, vinhos, destilados, perfumes, condimentos e
conservas.

Por terem caracteristicas diferentes, as embalagens de vidro para alimentos
acabam recebendo denominagoes distintas, a exemplo de: potes, garrafas e copos.
Dentre esses, 0 pote é a embalagem utilizada pela industria Codorni. Para viabilizar a
retirada dos alimentos, eles possuem a caracteristica de ter a boca mais larga,
acondicionando produtos como conservas, frutas em calda, papinhas e geleias. A
vedacdo do vidro ap6s o envase € realizada, normalmente, com uma tampa,
padronizada especialmente para o tamanho de gargalo de cada vidro (BARAO, 2011).

A industria de vidros é vista mundialmente como um oligopdlio, ou seja, €
dominada por poucos grupos que sao responsaveis por cerca de 80% da fabricacéo
de vidro no mundo (DA ROSA et al., 2007). No setor de vidros para embalagens, trés
grandes empresas se destacam no Brasil. A primeira delas, Nadir Figueiredo, é uma
empresa brasileira especializada na producdo de vidros domeésticos e também de
embalagens. A segunda, Saint-Gobain, € uma empresa francesa que estabeleceu
suas vendas de embalagens de vidros no Brasil através da marca Verallia. Por ultimo,
a Owens lllinois, uma multinacional americana.

Ademais, o vidro, além de embalagens que podem ser recicladas como latas
de aluminio, vistas em refrigerantes e cervejas, e de plastico, presentes em garrafas
de &gua e diversos outros produtos, € um material com enorme potencial de ser
reutilizado e voltar a ser comercializado nas prateleiras de supermercado, por exemplo
(TWEDE, 2010). Esse fator contribui muito para diminuir a quantidade de residuos que
sdo lancados ao meio ambiente, visto que a producdo de uma nova embalagem de
vidro gera poluicao e, se descartado da forma incorreta depois de seu consumo, pode

levar anos para se decompor nos aterros sanitérios.

2.2.2 Preocupacao ambiental

A preocupacdo com relacdo aos impactos causados ao meio ambiente
provenientes da producéo industrial comegou a ganhar maior repercussao no século
XX, anos depois do mundo passar por um crescimento econdmico, tecnoldgico e
industrial desenfreado, encabecado pela Revolucdo Industrial do século XVIII. Quem
sofreu as consequéncias disso foi 0 meio ambiente, com 0s recursos naturais sendo
explorados de forma devastadora (BARSANO; BARBOSA, 2017).
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Surgiu-se, no ano de 1987, através do relatorio Nosso Futuro Comum, criado
pela Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento, o termo
“desenvolvimento sustentavel”. Esse termo pode ser definido pelo relatorio como: (...)
aquele que atende as necessidades do presente, sem comprometer as possibilidades
de as geracgbes futuras atenderem as suas proprias necessidades.” (BARSANO;
BARBOSA, 2017). Ou seja, no papel de uma empresa, esta deve conseguir atender
suas necessidades sem esgotar os recursos do planeta para o futuro.

Dentro da questdo da responsabilidade ecoldgica, muitas empresas tém
modificado suas acbes para se adaptarem as exigéncias ambientais. Algumas
atitudes que podem ser adotadas pelas organizacbes para passar por uma

transformacao séo:

implantar um sistema de gestdo ambiental; proceder a modificagcbes no
processo produtivo, [...]; estabelecer um programa de reducdo de emissfes
poluentes; estabelecer programas de formacéo e informacdo ambiental para
0 quadro de pessoal da organizacdo; criar um setor responsavel, com a
guestao ambiental na organizacao; elaborar cédigos de conduta de respeito
ao meio ambiente; participar ativamente das campanhas educativas e de
prevencao organizadas pelos governos em todos os niveis [...], e daquelas
promovidas pelas entidades representativas do seu setor produtivo;
recuperar e reciclar os seus produtos e subprodutos; promover e incentivar a
pesquisa de novas tecnologias e novos produtos que nao prejudiquem o meio
ambiente. diminuir o consumo de matérias-primas, agua e energia; diminuir a
producédo de residuos [...] €, hos casos em que se mantém, assegurar que
tenham um tratamento correto (DIAS, 2017, p. 186).

A aplicacdo de praticas sustentaveis como a logistica reversa, que sera melhor
detalhada na subsecado seguinte, € uma alternativa muito benéfica para atingir esse

objetivo.

2.2.3 Logistica reversa

O conceito de logistica reversa foi criado com a intencdo de gerar maior
responsabilidade sobre a consciéncia ecoldgica e a preocupacdo com 0s impactos
ambientais. O artigo 3°, inciso Xll, da Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010, dispbe
gue a logistica reversa é um conjunto de procedimentos responsaveis pela coleta e
retorno dos residuos sélidos, produtos ou parte de produtos e componentes as
empresas, permitindo que esses sejam reaproveitados, por meio da reciclagem ou da

reutilizagdo, em outros ciclos produtivos ou, ainda, que tenham uma destinagao



20

ambientalmente correta (BRASIL, 2010).

Essas praticas podem ser adotadas pelas empresas principalmente por
questdes estratégicas, tais como: reducdo de custos, respeito as legislacdes e
fortalecimento da marca (FIGUEIRO et al., 2014). Como mencionado anteriormente,
€ de grande interesse para a empresa Codorni reduzir seus custos de fabricacéo, visto
que o preco do vidro esta muito elevado. Além disso, a empresa também busca se
adequar a Lei n° 12.305, aumentando a responsabilidade socioambiental que possui
diante da geracao de residuos para o meio ambiente. Como consequéncia, a ado¢ao
de tais préaticas pode fortalecer a marca da empresa, pois demonstra seu
comprometimento ambiental e esse, nos dias de hoje, € um dos fatores que passou a
ter grande consideracao na tomada de decisdo do consumidor frente a um produto.

Um estudo em uma industria de carrocerias e 6nibus (Bus S.A.) investigou as
“limitacdes e oportunidades presentes nas praticas de logistica reversa pés-consumo”
(FIGUEIRO et al., 2014, p. 377). Alguns pontos da pesquisa sdo de grande relevancia
para o presente estudo.

Relacionado a fiscalizacdo de controle ambiental sobre as empresas, é dito que
recentemente comecou a se ter maior rigidez sobre a responsabilizacdo dos impactos
ambientais, principalmente com a aprovacao da Politica Nacional de Residuos Sélidos
(FIGUEIRO et al., 2014). Mesmo assim, o estudo esclarece que: “Nota-se a
necessidade de uma fiscalizagcdo eficaz que comprometa e efetivamente
responsabilize os fornecedores, o que reforca que o beneficio ambiental é advindo de
exigéncia legal, de obrigatoriedade” (FIGUEIRO et al., 2014, p. 388).

Afirma-se, também, que as praticas de logistica reversa nas empresas, por
maiores beneficios que tragam ao meio ambiente, ainda se limitam muito a uma
motivagdo econbmica, visto que ‘o ganho ambiental é consequéncia de uma
prioridade, na maioria das vezes, financeira” (FIGUEIRO et al., 2014, p. 389).

Entretanto, é valido mencionar que com a crescente preocupacdo devido aos
impactos ambientais, a fiscalizacdo sobre a responsabilidade das empresas na
geracao de residuos deve aumentar. Prova disso esta no Decreto n°® 10.936, de 12 de
janeiro de 2022, que regulamenta a Lei n® 12.305, que instituiu a Politica Nacional de
Residuos Soélidos. Assim regulamentada a lei, tem-se 0s meios para, enfim, executa-
la.

Em seguida, € importante destacar que a logistica reversa pode ser classificada

de duas maneiras, dependendo do ciclo de vida do produto que é retornado. A area
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da logistica reversa de pdés-venda se atenta aos produtos “ndo aproveitados ou com
pouco uso, regressando por distintos motivos aos centros de distribuicao direta”. Ja,

a area da logistica reversa de pos-consumo se refere aos produtos como:

sdo aqueles descartados pela sociedade em geral, retornando ao ciclo
produtivo por meio dos canais reversos, produtos estes que possuem
condigBes de serem reutilizados em seu fim de vida Util ou que deverdo ter
um descarte apropriado, evitando ou minimizando os danos socioambientais
(SABIAO; ARANDA; GONCALVES, 2016, p.6).

A utilizacdo de praticas de logistica reversa nas empresas, consequentemente,
diminui a geracdo de lixo nos aterros sanitarios e a emissao de residuos durante o
processo de fabricacdo. Rosa e Fraceto (2021) ressaltam que a diminuicdo de
residuos pode ocorrer de trés formas, exemplificadas com a filosofia dos 3R (reducéo,

reutilizacao e reciclagem):

Reducéo: diminuicao da geracao de residuos; reutilizagdo: consumo de itens
que possam ser usados novamente, como produtos com refil ou garrafas
retornaveis. Trata-se do aproveitamento do produto, podendo este ser um
pouco modificado (como cortar uma garrafa para utilizar como vaso ou
mesmo corta-la em pequenas tiras para fazer uma vassoura), mas sem ser
descaracterizado; Reciclagem: processo geralmente industrial que consiste
no aproveitamento do material de que um produto é feito, normalmente ap6s
a descaracterizacdo quimica (comum na indUstria de plasticos) ou fisica (a
partir, principalmente da desintegracdo em agua no caso de papéis ou fuséo
no caso de metais, vidros e plasticos) e fabricacdo de outros produtos e, as
vezes, do mesmo produto do residuo original (ROSA; FRACETO, 2021, pag.
347).

A reutilizacdo, em especial, recebe maior atencdo neste estudo porque é desta
forma que a empresa Codorni pretende reaproveitar os potes de vidros coletados.
Para a reutilizacdo acontecer, € preciso haver uma campanha de coleta seletiva
desses materiais. Assim, conseguira dar um destino ambientalmente correto a esse
elemento que possui grande potencial para ser reciclado e reutilizavel, e que ndo deve
ser descartado e ficar anos se deteriorando em aterros sanitarios. A ideia da logistica
reversa da reutilizacéo de potes de vidros de conserva pode ser vista através da figura
3, em que o pote de conserva consumido pela sociedade é coletado nas escolas,
enviado para a higienizagao, ficando apto para ser utilizado no envase dos ovos de

codorna em conserva e, posteriormente, comercializados.
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Figura 2 — Logistica reversa de reutilizacao de potes de vidro de conserva

Venda

Consumo

Fonte: elaborada pelo autor (2022)

2.3 RESPONSABILIDADE SOCIAL

Por dultimo, deve-se ressaltar a importancia da responsabilidade social
envolvida em um projeto como esse. NO que tange a empresa, define-se

responsabilidade social empresarial, como:

Sdo estratégias pensadas para orientar as acdes das empresas em
consonéancia com as necessidades sociais, de modo que a empresa garanta,
além do lucro e da satisfacdo de seus clientes, o bem-estar da sociedade. A
empresa esta inserida nela e seus negécios dependerdo de seu
desenvolvimento e, portanto, esse envolvimento devera ser duradouro. E um
comprometimento (DIAS, 2017, p. 183).

Além disso, é valido ressaltar que a definicdo de empresa como uma unidade
fabril, especialmente destinada a obtencao de lucro e resultados, esta ultrapassada.
Hoje em dia, a empresa € vista como uma organizacdo em que um conjunto de
pessoas convergem para uma finalidade ndo somente econdémica, mas também
social. Dai advém a importancia das empresas se adaptarem a esse conceito.

Contando que o projeto desenvolvido beneficia 0 meio ambiente, como
mostrado anteriormente pelas pesquisas bibliograficas, e este, por sua vez, esta
diretamente relacionado com a sociedade, pode-se dizer que a reutilizacdo dos vidros

visa 0 bem-estar da sociedade. Ademais, esse capitulo ira tratar sobre a educacéo
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ambiental, visto que o projeto desenvolvido em escolas auxilia na conscientizacdo dos
estudantes. Por fim, abordara sobre a destinacdo de recursos para as escolas, o que

permite o desenvolvimento de projetos em seus beneficios.

2.3.1 Educacado ambiental

O projeto desenvolvido e abordado no presente trabalho monografico, também
deve ser analisado sobre um viés educacional. Isso porque, a realizacao da coleta de
potes de vidros nas escolas faz com que os alunos se mobilizem para ir em busca de
um produto — que antes, muito provavelmente, seria descartado por eles no lixo
domeéstico — e dar um destino ambientalmente correto a ele. De fato, essa atitude nada
mais é do que um exercicio de conscientizacdo sobre um tema que passou a ganhar
muita relevancia nos ultimos tempos, dada a tamanha preocupacdo com o meio
ambiente. Logo, esse projeto, além de ter um viés econdmico, é sobretudo um meio
para promover a educagao ambiental nas instituicdes de ensino.

Acerca da educacao ambiental, pode-se referir que a escola é um local onde o
ensino e a aprendizagem diarios Sd0 0s principais meios para a preparacao das
criancas, dos jovens, dos professores e da comunidade em geral, a fim de que
transmitam tais valores na tomada de decisfes que envolvam a saude do meio
ambiente. Com efeito, € de suma importancia a educagcédo ambiental nas escolas para
promover a agao conscientizadora dos alunos e, assim, tornar 0 nosso ambiente um
espaco mais agradavel de se viver, viabilizando o pleno desenvolvimento dos seres
humanos (PHILIPPI JR; PELICIONI, 2014).

Ainda a respeito desse tema, no ano de 1999 foi promulgada a Lei n° 9.795,
cuja redacao trata da educacdo ambiental, bem como institui a Politica Nacional de
Educacdo Ambiental. Neste sentido, o artigo 1° do citado diploma legal, ja estabelece

um conceito do que se entende por educacao ambiental. Veja-se:

Art. 1° Entendem-se por educacdo ambiental os processos por meio dos
quais o individuo e a coletividade constroem valores sociais, conhecimentos,
habilidades, atitudes e competéncias voltadas para a conservacdo do meio
ambiente, bem de uso comum do povo, essencial a sadia qualidade de vida
e sua sustentabilidade (BRASIL, 1999).

No mais, o0 artigo 5° da Lei n° 9.795/1999 elenca quais sdo 0s objetivos

fundamentais da educacédo ambiental:
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Art. 5° Sao objetivos fundamentais da educacdo ambiental: | - o
desenvolvimento de uma compreensao integrada do meio ambiente em suas
mdultiplas e complexas relacbdes, envolvendo aspectos ecolégicos,
psicoldgicos, legais, politicos, sociais, econémicos, cientificos, culturais e
éticos; Il - a garantia de democratizacao das informac6es ambientais; Ill - o
estimulo e o fortalecimento de uma consciéncia critica [...]; IV - o incentivo a
participacgdo individual e coletiva, permanente e responsavel, na preservagéo
do equilibrio do meio ambiente, [...]; V - o0 estimulo a cooperacéo entre as
diversas regifes do Pais, [...]; VI - o fomento e o fortalecimento da integracéo
com a ciéncia e a tecnologia; VII - o fortalecimento da cidadania,
autodeterminacéo dos povos e solidariedade como fundamentos para o futuro
da humanidade.

lgualmente, o artigo 13 da Lei supracitada aborda acerca da educagéo
ambiental ndo formal, entendida como aquelas ac¢des e préaticas educativas voltadas
a sensibilizacao da coletividade sobre as questdes ambientais e a sua organizacao e
participacdo na defesa da qualidade do meio ambiente. Do mesmo modo, o paragrafo
anico do referido dispositivo legal retrata de que maneira o Poder Publico federal,
estadual e municipal incentivard a educacao ambiental, seja por meio dos canais de
comunicacdo, de programas e campanhas educativas, seja através da participacao
ativa das escolas, das universidades e de ONGs que formulem e executem atividade
voltadas a educacdo ambiental. Ademais, também € de grande relevancia que o Poder
Publico estimule a participacao de empresas publicas e privadas no desenvolvimento
e na criacdo de programas ambientais em parcerias com as instituicbes de ensino
(BRASIL, 1999).

Por derradeiro, ainda a respeito da legislacdo que trata sobre a educacao
ambiente, o Decreto n° 10.936, de 12 de janeiro de 2022, que regulamenta a Lei que
institui a Politica Nacional de Residuos Solidos — Lei n°® 12.305/2010 —, em seu artigo
82, prevé que a educacao ambiental na gestdo de residuos sélidos integra a Politica
Nacional de Residuos Solidos, objetivando o aperfeicoamento do conhecimento, dos
valores, dos comportamentos e do estilo de vida ligados ao tratamento adequado dos
residuos solidos no ambiente (BRASIL, 2022).

Dessa forma, ap0s toda essa explanacao, pode-se concluir que é indispensavel
a abordagem da educacdo ambiental nas instituic6es de ensino, sendo que, conforme
demonstrado no art. 13 da Lei n® 9.795/1999, para auxiliar na promocéo da educacao
ambiental, &€ essencial a criacdo de parcerias entre empresas — como no caso da
Codorni — e escolas/universidades, a fim de estimular e promover a criagao de

programas de conscientizagcdo ambiental, assim como o projeto de coleta seletiva de
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potes de vidro de conserva, abordado neste Trabalho de Concluséo de Curso.

2.3.2 Geragéo de renda

Outro ponto a ser abordado é acerca da geracao de renda e disponibilizacdo
de recursos para as instituicbes de ensino participantes do projeto. A responsabilidade
social permite que tanto a empresa como a sociedade tenham ganhos muatuos. No
caso do presente projeto, a coleta propicia que, conforme a arrecadacéo dos vidros,
um valor seja retornado para a escola participante. Assim, essa atitude pode gerar
grandes transformacfes e projetos para o ambiente escolar, bem como auxilia no
processo de logistica reversa da empresa.

Dentre os importantes projetos que podem ser realizados a partir dos recursos
recebidos com o projeto, destacam-se: aquisicdo de material escolar, manutencéo e
reparos em utensilios e benfeitorias, promocao de eventos para a comunidade escolar
e desenvolvimento de atividades educacionais. Apesar da geracéo de renda originaria
do projeto ndo ser demasiadamente alta, a depender da quantidade de vidros
arrecadada por cada escola participante, € um valor que auxilia nos objetivos, visto

gue muitas escolas carecem de assisténcia para o0 aumento da qualidade escolar.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 METODO DE PESQUISA

A metodologia utilizada na realizacdo da presente pesquisa foi um estudo de
caso exploratorio-descritivo com uma pesquisa-acao.

Segundo Peixoto (2018), o estudo de caso ajuda na compreensédo de
fenbmenos individuais, organizacionais, politicos e sociais complexos. Além disso, o
estudo de caso é usado como finalidade estratégica na obtencdo de respostas a
questdes do tipo “como” e “por que”, relacionadas a fatos contemporaneos e muito
pertinentes ao contexto atual.

Ainda, esse método apresenta-se como uma estratégia de pesquisa em que 0
pesquisador, para atingir os objetivos desejados, pode construir caminhos préprios e
ajustar seu projeto metodoldgico. Ele oportuniza que o pesquisador trate de variadas
evidéncias, resultantes de instrumentos de pesquisa como andlise documental,
entrevistas, pesquisa de campo e observacgao participativa (PEIXOTO, 2018).

O estudo de caso pode ser classificado de trés maneiras: exploratorio,
descritivo e explicativo. No caso, este presente trabalho foi classificado como
exploratdrio-descritivo, visto que para a analise da viabilidade envolvida no processo
de logistica reversa foi necessario coletar muitas informacdes que antes nao se tinha
conhecimento e também descrever as solucbes aplicadas para os problemas que a
Codorni precisava resolver.

Ademais, o estudo também pode ser caracterizado como uma pesquisa-agao,
dado que nesse tipo de método o pesquisador se envolve de forma participativa diante
de uma situacdo problematica a ser investigada. Nesse caso, 0 pesquisador traz
consigo diversos conhecimentos que servem como base para a analise sobre a
realidade que posteriormente é realizada (GERHARDT; SILVEIRA, 2009).

3.2 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Com o intuito de atingir os objetivos propostos pelo presente estudo, foram
aplicados diferentes tipos de instrumentos de coleta de dados neste trabalho. Os
dados utilizados surgiram a partir de uma pesquisa de campo, que consistiu em

acompanhar diretamente a coleta de potes de vidros de conserva nas escolas e
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levantar os dados necessarios para a pesquisa. Esse tipo de pesquisa pode ser
compreendido como uma investigacao realizada a partir da coleta de dados junto a
pessoas, tendo como suporte diferentes outros tipos de pesquisa (pesquisa ex-post-
facto, pesquisa-acao, pesquisa participante, etc.) (GERHARDT; SILVEIRA, 2009).

Além disso, utilizou-se como instrumento de coleta de dados a andlise
documental. Segundo Gerhardt e Silveira (2009), a pesquisa documental engloba
fontes diversificadas como: tabelas estatisticas, relatorios, documentos oficiais,
fotografias, etc. A coleta de dados secundérios, segundo Cooper e Schindler (2016),
deve comecar pela propria empresa. Logo, esse tipo de analise documental foi
realizado na empresa foco do estudo.

Ainda, outra ferramenta empregada com o intuito de aprofundar a bibliografia
para a analise da viabilidade ambiental foi a pesquisa bibliogréafica referente a logistica
reversa e a avaliacdo do ciclo de vida do produto. Esse tipo de pesquisa é feito com
base em teorias ja analisadas e publicadas, encontradas em livros, periodicos, artigos
cientificos. Dessa forma, € possivel tomar como partido para seu estudo outras
investigacdes que ja trataram sobre o assunto (GERHARDT; SILVEIRA, 2009).

Ademais, para analisar a viabilidade social do projeto, foram coletados
depoimentos com escolas favorecidas pela coleta de vidros com o intuito de saber

qgual a importancia do projeto para as instituicées de ensino.

3.3 COLETA DE DADOS

E imprescindivel, em um primeiro momento, abordar acerca de como foi
desenvolvido o projeto que resultou na coleta dos dados, que servirdo de base para a
realizacdo das andlises que serdo feitas posteriormente. Esses dados partiram da
campanha de coleta de vidros de conserva que foi realizada em escolas da regidao do
Vale do Taquari e arrecadou vidros disponiveis nas familias da comunidade escolar

em geral.
3.3.1. Coleta seletiva de potes de vidros de conserva
A coleta teve como objetivo arrecadar os trés tipos de potes de vidro de

conserva que séao usados na producao da empresa Codorni (200ml, 600ml e 3,2L).

Ressaltou-se, na divulgacéo, que os potes deviam ser lisos e transparentes, como 0S
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da figura 4, excluindo, assim, a coleta de potes de vidros como: Taua, Nescafé, Sucos,
etc... Como condigbes para a coleta, o pote deveria estar inteiro, sem rachaduras e
com a parte rosqueavel sem defeitos, estar minimamente limpo, com ou sem tampa —
visto que a mesma néo pode ser reutilizada —, com ou sem rétulo, ser de cor clara e
transparente e estar isento de odores quimicos.

Figura 4 — Folder da campanha
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3 - Ser de cor clara e transparente; e
4 - Ser isento de odores quimicos. nas residéncias, e_sco!as e
empresas, com a finalidade

promover a reutilizagao na

industria alimenticia.

Fonte: Codorni (2022)

Retornou-se um valor para cada vidro arrecadado pelas escolas:
a) Pote de 200ml - R$ 0,30;
b) Pote de 600ml - R$ 0,40;
c) Pote de 3,2L - R$ 3,00.

O montante total arrecadado de vidros, vezes o retorno que cada pote gera, €
igual ao dinheiro que foi destinado as entidades para utilizacdo em algum projeto em
beneficio da escola e da comunidade estudantil.

Para fins de organizagdo do projeto de coleta de vidros, foram selecionados
municipios proximos a cidade de Lajeado, cidade em que fica localizada a empresa
foco do estudo, para que participassem da campanha. Neste caso, as escolas

participantes estdo localizadas em: Lajeado, Estrela, Cruzeiro do Sul, Arroio do Meio,
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Santa Clara do Sul, Venancio Aires, Encantado, Roca Sales, Westfalia, Marques de
Souza, Forquetinha e Travesseiro. Previamente a coleta, ocorreu uma conversa com
a Secretaria de Educagéo e Meio Ambiente de cada municipio participante, a fim de
divulgar a campanha e receber o apoio dos 6rgaos publicos para realiza¢do do projeto
nas escolas presentes nesses municipios. Vale ressaltar que, devido ao fato das
escolas da Rede Estadual de Ensino serem regidas por uma legislacédo que impede a
entrada de terceiros e também ndo aceita que ocorra geracado de renda para as
instituicbes de ensino estaduais via favorecimento de uma empresa privada, a
campanha nao foi realizada nelas.

Depois de recebidas as autorizacdes das Secretarias de Educacdo e Meio
Ambiente das cidades acima listadas, realizou-se um mapeamento das escolas por
municipio (Conforme Figura 5) para servir de guia nas visitas, realizadas,
posteriormente, a diversas instituicbes de ensino desses municipios para explicar o
funcionamento do projeto e deixar material, como caixas desmontadas para alocarem
os vidros que fossem arrecadados, além de folders e cartazes para divulgacdo. Nessa
etapa, os representantes da Codorni, que participaram da campanha, além de
deixarem o material de divulgacdo, conversaram com os diretores das instituicdes e
enviaram um material digital sobre a coleta para que fosse divulgada nos grupos com
0S pais, com o intuito de atingir o maior nimero de pessoas. Em seguida, foi
combinado com cada escola uma data para o recolhimento da quantidade de vidros
arrecadada. Participaram da coleta escolas municipais, particulares e também APAEs.
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Figura 5: Mapeamento das escolas de Lajeado

Ponte de Ferro

Brasdiese| 5/A Comercial o

Forno e Fogao ¢ Importadora - Filial..

"""oq"-‘-""fma\-;., 9.‘.5-‘.::: oby-Doo Lanche®
R. Jodo ¥ )
(zee]

Hotel Vullér@ / o%%
- B Jardim o i Q
Confeitaria da Tania ) Botanico Shopeing lo.udo Q Parque H

Univates

de Lajeado

05(__@1‘.! — REDE SUjggm- Atacado Municipal
cat E S\§frmeccado
#-Carlos 52" Filho - Lajea loRAULICA
Ca AQINHOS c[ 0
ul s o Havan Laje:
b
ZEBU SISTEMAS Q p: e S
A arque de Eventos & .
ELETRONICOS Lajesdo,RS oo

oﬁxlucudﬁo - Estrela 9

Arena Alviazul@ \3?5

o @
e 2 Estréla
=y ¢ 9%

RE-12 ORIENTAL

Fonte: elaborada pela empresa no Google Maps (2022)

A imagem acima (figura 5) € um exemplo de como foi realizado o mapeamento,
através do Google Maps, em todos 0os municipios em que houve a campanha. Os
icones verde-claros representam as Escolas Municipais de Ensino Fundamental
(EMEF), enquanto que os verde-escuros simbolizam as Escolas Municipais de Ensino
Infantil (EMEI). J4, os icones em azul configuram as escolas particulares e o icone da
cor roxa retrata a APAE da cidade de Lajeado.

Na tabela abaixo, segue o cronograma com as datas das atividades da
campanha. Subentende-se “divulgacdo” para o momento em que foram realizadas as
visitas nas escolas para a entrega do material, e “recolhimento” para 0 momento em
que foi passado nas escolas para recolher os vidros que foram coletados durante a
campanha. O periodo compreendido entre as duas datas corresponde ao tempo de

coleta que as escolas dos municipios em questéo tiveram para arrecadar os vidros.
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Tabela 2: Cronograma da campanha

Estrela 16/mai 06/jun
Santa Clara do Sul 17/mai 14/jun
Marques de Souza 20/mai 20/jun

Travesseiro 20/mai 20/jun
Forquetinha 20/mai 20/jun
Westfélia 23/mai 07/jun
Arroio do Meio 24/mai 08/jun
Encantado 25/mai 08/jun
Roca Sales 25/mai 10/jun
Lajeado 26/mai 09/jun
Cruzeiro do Sul 27/mai 14/jun
Venéncio Aires 31/mai 15/jun

Fonte: elaborada pelo autor (2022)

Dois funcionarios da empresa Codorni foram os responsaveis pela divulgacdo
da campanha, recolhimento dos vidros nas escolas, correto acondicionamento nas
caixas e pela contagem para saber o exato valor a ser destinado para as entidades.
Apos a contabilizagéo, cada escola recebia o dinheiro no ato e também um recibo com
o valor do pagamento e demais informacgoes.

Salienta-se que, apesar do interesse da empresa ser somente nos trés tipos de
vidros citados anteriormente, na maioria dos casos houve arrecadacgdes de vidros que
ndo eram os interessados. Neste caso, evidenciando a preocupagdo com 0 meio
ambiente, foram recolhidos todos os tipos de vidros. A diferenca € que o0s potes com
interesse para a empresa remuneravam as escolas e, posteriormente, eram
reutilizados, enquanto que os vidros que nao representavam interesse, eram
recolhidos sem remuneragdo e levados de forma gratuita para a reciclagem,

oferecendo-lhes um destino ambientalmente correto também.
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3.3.2 QOutras fontes de coleta de dados

Para complementar os dados extraidos a partir da coleta de potes de vidros de
conserva que servirdo como base para as andlises da pesquisa, coletou-se dados
secundarios de documentos da empresa para auxiliar nos célculos realizados em
planilhas de Excel, referentes aos custos de producdo da Codorni. Com a finalidade
de analisar a viabilidade ambiental do processo de logistica reversa, realizou-se uma
pesquisa bibliogréfica acerca da logistica reversa e da avaliacédo do ciclo de vida do
vidro, a fim de mensurar os impactos da fabricacéo de vidros novos e da reutilizacéo

de vidros usados.

3.4 ANALISE DE DADOS

Define-se como andlise de dados aquela que examina, classifica em tabelas,
passa por uma categorizacdo, é testado e, quando preciso, recombinadas as
evidéncias quantitativas e qualitativas para oferecer uma proposta inicial ao estudo
(GERHARDT; SILVEIRA, 2009).

Com base nas informacgdes coletadas junto a empresa, referentes aos custos
do processo produtivo, tanto da compra de vidros novos no mercado, como dos custos
fixos e variaveis envolvidos no processo de logistica de reversa, adjacentes a
quantidade de vidros arrecadada, foi possivel analisar a viabilidade econémica. Essa
analise ocorreu por meio da projecao de custos para trés cenarios: pessimista, realista
e otimista. Os célculos foram tabelados, através dos custos fixos e variaveis
envolvidos no processo, e demonstrados seus resultados.

As pesquisas bibliograficas referentes a logistica reversa e a reutilizagdo de
materiais foram importantes para analisar os ganhos ambientais provenientes da
coleta de potes de vidro. Além disso, através da avaliacao do ciclo de vida do produto,
foi possivel quantificar as vantagens ambientais resultantes do processo da logistica
reversa.

Os resultados referentes aos recursos distribuidos com a campanha para as
escolas foram Uteis para demonstrar a viabilidade social envolvida no projeto. Ainda,
por meio dos depoimentos de escolas participantes, foi possivel analisar os beneficios
gue a logistica reversa de potes de vidros de conserva da empresa Codorni traz para

a sociedade.
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4 RESULTADOS DA PESQUISA

Como resultados da Coleta Seletiva de Potes de Vidros de Conserva nas
escolas de doze municipios do Vale do Taquari, ocorrida entre 16 de maio de 2022 e
15 de junho de 2022, obteve-se:

a) Total de Vidros Arrecadados: 20.668 vidros;
b) Total de Escolas Participantes: 139 escolas;
c) Total de Dinheiro Distribuido entre todas Instituicbes: R$ 10.039,20.

Através do gréfico 1, apresentado abaixo, observa-se a quantidade total de
vidros recolhidos nas escolas, por cidade. Assim, € possivel fazer uma comparacéo

entre 0os municipios participantes. Veja-se:

Grafico 1 — Total de vidros arrecadados por cidade

7648

Fonte: elaborado pelo autor (2022)

Por meio do grafico de pizza (gréfico 2), é possivel analisar a porcentagem que
cada municipio arrecadou, frente ao total de vidros. Destaca-se que a quantidade
recolhida pelo municipio de Lajeado representa mais de 1/3 do total de vidros
arrecadados, seguido pelo municipio de Venancio Aires, cuja coleta representou um

pouco menos de 1/4 do total.
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Grafico 2 — Porcentagens por cidade sobre o total da arrecadacao
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Fonte: elaborado pelo autor (2022)

E importante realizar também um comparativo entre o nimero de escolas
participantes de cada municipio e os vidros por elas arrecadados, como pode ser visto
na tabela 3. Dessa forma, permite-se calcular a média arrecadada por escolas em
cada municipio. Constata-se que, apesar de Lajeado ser o municipio onde mais vidros
foram arrecadados, Venancio Aires e Santa Clara estdo a frente de Lajeado na
guestédo da média de vidros arrecadados por instituicdes de ensino. Isso significa que,
embora haja menos escolas nesses municipios, na média cada uma delas arrecadou

mais vidros em comparacao as de Lajeado.

Tabela 3: Comparativo de escolas participantes e vidros arrecadados

Lajeado 48 7648 159,3
Venancio Aires 18 4753 264,1
Estrela 20 2242 112,1
Arroio do Meio 13 1685 129,6

Santa Clara do Sul 6 1359 226,5
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Cruzeiro do Sul 11 1118 101,6
Encantado 8 663 82,9
Roca Sales 4 390 97,5

Westfalia 4 330 82,5
Marques de Souza 3 229 76,3
Forquetinha 1 145 145
Travesseiro 3 106 35,3
TOTAL 139 20668

Fonte: elaborada pelo autor (2022)

Dentre os trés tipos de vidros arrecadados, o que mais obteve retorno, como
pode ser observado pela tabela 4, foi o pote de 600ml, visto que € o mais comum nho
envase dentre as conservas em geral. A segunda maior arrecadacao foi do pote de

3,2L e, por ultimo, do pote de 200ml.

Tabela 4 — Total de vidros arrecadados por tipo de pote

324 19650 694 20668
Fonte: elaborada pelo autor (2022)

Por consequéncia, a maior distribuicdo de dinheiro para as escolas,
apresentado na tabela 5, foi decorrente da coleta do pote de 600ml, seguido do pote
de 3,2L e, por fim, do pote de 200ml.

Tabela 5 — Total de dinheiro distribuido por tipo de pote

R$ 97,20 R$ 7.860,00 R$ 2.082,00 R$ 10.039,20

Fonte: elaborada pelo autor (2022)

Destaca-se, também, que a coleta é temporaria, com data de inicio e fim
agendadas, pois esta idealizada para ser realizada de 4 em 4 meses, € ndo
continuamente, visto que esse periodo de 4 meses é tempo suficiente para a
comunidade escolar ja ter novos vidros disponiveis em suas residéncias e serem

trazidos novamente a escola, otimizando de forma melhor a campanha.
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Apos finalizado o recolhimento dos vidros nas escolas, todos eles foram levados
nas caixas para uma empresa responsavel pela higienizacdo dos potes. Depois de
lavados, os mesmos retornaram para a Codorni e estavam disponiveis novamente

para serem utilizados no envase e, posteriormente, comercializados.

4.1 ANALISE DA VIABILIDADE ECONOMICA

Com o intuito de analisar a viabilidade financeira do processo de logistica
reversa de potes de vidros de conserva na industria Codorni, foram realizados calculos
dos custos envolvidos na coleta dos vidros e, posteriormente, uma comparacdo com
0s custos envolvendo a compra de vidros novos. Ressalta-se que todos os célculos
gue estao relacionados diretamente aos vidros, como compra, lavagem e quantidade
de caixas, possuem como base o numero de potes arrecadados. Neste primeiro
momento, a analise sera referente a quantidade de vidros que realmente foi coletada

durante a campanha, portanto, um cenério realista.
4.1.1 Projecao realista

Diante da média de 30 mil vidros de conservas produzidos mensalmente na
industria Codorni, € possivel informar, vide tabela 6, que mais de 2/3 da producéo

pode ser feita, em um Unico més, com os vidros usados provenientes da coleta.

Tabela 6 — Quantidade real de vidros arrecadados por tipo de pote

NUMERO DE POTES ARRECADADOS
Pote 3,2 L 694
Pote 600 mL 19650
Pote 200 mL 324
TOTAL 20668

Fonte: elaborada pelo autor (2022)

Com o intuito de comparar os custos do processo de reutilizacdo dos vidros,
com o de compra de vidros novos, que era 0 processo que vinha ocorrendo
anteriormente, apresentaram-se, através da tabela 7, os custos com a compra de
vidros novos. O calculo ocorre por meio do valor unitario de cada tipo de vidro

multiplicado ao numero de potes coletados desse mesmo tipo.
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Tabela 7 — Custos para compra de vidros novos

CUSTOS VIDRO NOVO
Pote 3,2 L R$ 9,97 R$ 6.919,18
Compra |Pote 600 mL R$ 1,98 R$ 38.907,00
Pote 200 mL R$ 1,75 R$ 567,00
CUSTO TOTAL R$ 46.393,18

Fonte: elaborada pelo autor (2022)

Para o calculo dos custos envolvidos no processo de logistica reversa dos
vidros provenientes da coleta realizada, foram considerados custos variaveis e fixos.
Segue abaixo a descricdo de cada custo e, posteriormente, a tabela com os valores
de cada um (tabela 8):

Variaveis:

- Compra de vidro usado: valores unitarios retornados sobre cada tipo
de pote, multiplicados pela quantidade de vidros arrecadados;

- Lavagem dos vidros: valores unitarios da lavagem de cada tipo de pote,
multiplicados pela quantidade de vidros arrecadados;

- Caixas para acondicionar os vidros, com os valores unitarios de cada
tipo de vidro por caixa, multiplicados aos vidros arrecadados,
considerando que as caixas para potes de 3,2L cabem 6 vidros, caixas
para potes 600ml cabem 15 vidros e as caixas para potes 180ml cabem
24 vidros. Além disso, foi incluido no calculo 300 caixas de potes 600ml
que foram extraviadas apdés serem deixadas nas escolas e nao
retornarem, mesmo que sem utilizacao;

- Gasolina: calculado sobre um preco de R$ 7,00/L (maio/2022), com
uma média de 8 km/L e 4.000km rodados durante o periodo.

Fixos:

- Publicidade: custos na compra de folders e cartazes para divulgacéo
do projeto;

- Pessoal: salario dos dois funcionarios que trabalharam com o projeto;

- Aluguel do automovel: valor pago a locadora referente ao aluguel
mensal de uma Fiat Fiorino, utilizada na divulgacdo da campanha e

recolhimento dos vidros.
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Tabela 8 — Custos no processo de logistica reversa no cenario realista

CUSTOS VIDRO USADO

Pote 3,2 L R$ 3,00 R$ 2.082,00
Compra Pote 600 mL R$ 0,40 R$ 7.860,00

Pote 200 mL R$ 0,30 R$ 97,20

Pote 3,2 L R$ 1,15 R$ 798,10
Lavagem Pote 600 mL R$ 0,50 R$ 9.825,00

Pote 200 mL R$ 0,40 R$ 129,60

VARIAVEIS

Pote 3,2 L R$ 0,70 R$ 485,80

Pote 600 mL R$ 0,15 R$ 2.947,50
Caixas
Pote 200 mL R$ 0,10 R$ 32,40
Extraviadas 300 R$ 675,00
Média 8 km/L
Gasolina 4000km R$ 3.500,00
R$ 7,00/L

Publicidade Folder e cartaz R$ 2.000,00
FIXOS Pessoal Salario R$ 5.000,00
Aluguel do Automovel R$ 2800 p/ més | 1 més utilizado | R$ 2.800,00
CUSTO TOTAL R$ 38.232,60

Fonte: elaborada pelo autor (2022)

Apbs calculados os custos da compra de vidros novos e compara-los com 0s
custos de todo o processo de logistica reversa, o resultado da coleta dos potes de
vidros de conserva nas escolas da Regido do Vale do Taquari, seguido da
higienizacdo para serem reutilizados, constata-se que a diferenca de R$ 46.393,18
para R$ 38.232,60 entre os dois formatos, totalizando R$ 8.160,58, torna o processo
de logistica reversa viavel economicamente, visto que esse valor deixa de ser gasto
pela empresa.

Na perspectiva de futuras coletas, esse cenario realista, em que sdo mantidas
as mesmas quantidades deste recolhimento realizado, mostra-se viavel. Além disso,
com esse montante de vidros é possivel atender 2/3 da producdo de um més, sendo
gue o restante ainda teria que ser adquirido através da compra de vidros novos.

Para uma melhor arguicdo, serdo apresentadas outras duas projecdes de

cenarios. Para tanto, desenrolar-se-a sobre uma projecdo pessimista, considerando



39

gue uma quantia menor de vidros possa ser arrecadada em uma futura coleta. Por
fim, a presente pesquisa discorrera sobre uma projecao otimista, pressupondo uma

arrecadacgao maior frente ao real recolhimento realizado.

4.1.2 Projecao pessimista

Em uma projecg&o pessimista, estima-se que a quantidade arrecadada de vidros
em uma futura coleta (tabela 9) é 50% menor em comparagdo a quantia que foi
realmente recolhida. Para tal projecédo, considerou-se que o valor unitario do vidro
novo permanece igual, bem como todos 0s outros custos envolvendo o processo de

logistica reversa, apresentados pelas tabelas 10 e 11, respectivamente.

Tabela 9 — Projecéo pessimista de vidros arrecadados por tipo de pote

NUMERO DE POTES ARRECADADOS
Pote 3,2 L 347
Pote 600 mL 9825
Pote 200 mL 162
TOTAL 10334

Fonte: elaborada pelo autor (2022)

Tabela 10 — Custos para a compra de vidros novos no cenario pessimista

CUSTOS VIDRO NOVO
Pote 3,2 L R$ 9,97 R$ 3.459,59
Compra |Pote 600 mL R$ 1,98 R$ 19.453,50
Pote 200 mL R$ 1,75 R$ 283,50
CUSTO TOTAL R$ 23.196,59

Fonte: elaborada pelo autor (2022)
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Tabela 11 — Custos no processo de logistica reversa no cenario pessimista

CUSTOS VIDRO USADO
Pote 3,2 L R$ 3,00 R$ 1.041,00
Compra Pote 600 mL R$ 0,40 R$ 3.930,00
Pote 200 mL R$ 0,30 R$ 48,60
Pote 3,2 L R$ 1,15 R$ 399,05
Lavagem Pote 600 mL R$ 0,50 R$ 4.912,50
Pote 200 mL R$ 0,40 R$ 64,80
VARIAVEIS
Pote 3,2 L R$ 0,70 R$ 242,90
Pote 600 mL R$ 0,15 R$ 1.473,75
Caixas
Pote 200 mL R$ 0,10 R$ 16,20
Extraviadas 300 R$ 675,00
Média 8 km/I
Gasolina 4000km R$ 3.500,00
R$ 7,00/1
Publicidade Folder e cartaz R$ 2.000,00
Pessoal Salario R$ 5.000,00
FIXOS
Aluguel do Automovel R$ 2800 p/ més | 1 més utilizado | R$ 2.800,00
CUSTO TOTAL R$ 26.103,80

Fonte: elaborada pelo autor (2022)

Dessa forma, € possivel perceber que a diferenca entre 0os custos com a
compra de vidros novos (R$ 23.196,59) e os custos envolvidos para reutilizacdo dos
potes (R$ 26.103,80), € de R$ 2.907,21 negativos, 0 que demonstra que nesse cenario
pessimista, do ponto de vista econémico, é mais viavel comprar vidros novos do que
praticar a logistica reversa. Além disso, a quantidade de vidros arrecadada nessa

ocasido atenderia somente 1/3 da quantia demandada em um més de producéao.
4.1.3 Projecao otimista
Em um cenario de projecao otimista, estima-se que a quantidade arrecadada

de vidros em uma futura coleta (tabela 12) € 50% maior em comparac¢ao a quantia ja

reunida. Para tal projecdo, também considerou-se que o valor unitario do vidro novo
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permanece igual, bem como todos os outros custos envolvendo o processo de

logistica reversa, apresentados pelas tabelas 13 e 14, respectivamente.

Tabela 12 — Projecao otimista de vidros arrecadados por tipo de pote

NUMERO DE POTES ARRECADADOS
Pote 3,2 L 1041
Pote 600 mL 29475
Pote 200 mL 486
TOTAL 31002

Fonte: elaborada pelo autor (2022)

Tabela 13 — Custos para a compra de vidros novos no cenario otimista

CUSTOS VIDRO NOVO
Pote 3,2 L R$ 9,97 R$ 10.378,77
Compra |Pote 600 mL R$ 1,98 R$ 58.360,50
Pote 200 mL R$ 1,75 R$ 850,50
CUSTO TOTAL R$ 69.589,77

Fonte: elaborada pelo autor (2022)

Tabela 14 — Custos no processo de logistica reversa no cenario otimista

CUSTOS VIDRO USADO
Pote 3,2 L R$ 3,00 R$ 3.123,00
Compra Pote 600 mL R$ 0,40 R$ 11.790,00
Pote 200 mL R$ 0,30 R$ 145,80
Pote 3,2 L R$ 1,15 R$ 1.197,15
Lavagem Pote 600 mL R$ 0,50 R$ 14.737,50
Pote 200 mL R$ 0,40 R$ 194,40
VARIAVEIS
Pote 3,2 L R$ 0,70 R$ 728,70
Pote 600 mL R$ 0,15 R$ 4.421,25
Caixas
Pote 200 mL R$ 0,10 R$ 48,60
Extraviadas 300 R$ 675,00
Média 8 km/l R$ 3.500,00
Gasolina 4000km
R$ 7,00/I
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Publicidade Folder e cartaz R$ 2.000,00

Pessoal Salario R$ 5.000,00
FIXOS

Aluguel do Automoével | R$ 2800 p/ més | 1 més utilizado | R$ 2.800,00

CUSTO TOTAL R$ 50.361,40

Fonte: elaborada pelo autor (2022)

Diante desses calculos, é possivel afirmar que neste cenario otimista, além da
qguantidade de vidros recolhida ser suficiente para atender toda demanda de vidros da
producdo em um més, o processo de logistica reversa se mostra viavel
economicamente. Isso porque a diferenca da compra de vidros novos (R$ 69.589,77)
e 0s custos para compra e reutilizacdo de vidros usados (R$ 50.361,40), é de R$
19.228,37.

Conclui-se, portanto, que o processo de logistica reversa na empresa Codorni
mostrou-se viavel, economicamente, para 0s cenarios realista e otimista. Entretanto,
em caso de uma arrecadacao de vidros inferior, como visto na projecdo do cenario

pessimista, 0 mesmo se mostra inviavel ao ponto de vista econdémico.
4.2 ANALISE DA VIABILIDADE AMBIENTAL

Para analisar a viabilidade ambiental do processo de logistica reversa realizado
pela Codorni, toma-se como base o peso total de vidros arrecadados (6.437,54kg),
calculado por meio da quantidade de cada tipo de pote que foi recolhido, multiplicado
pelo peso unitario de cada um, como mostrado pela tabela 15 abaixo:

Tabela 15 — Peso total de vidro arrecadado

Pote 200ml 210g 324 68,04kg
Pote 600m| 280g 19650 5.502kg
Pote 3,2L 1.2509g 694 867,5 kg

Fonte: elaborada pelo autor (2022)

Um dos fatores que a reutilizagdo de vidros proporciona é a minimizacdo da

extracao de recursos naturais, tendo em vista que para a fabricacéo de vidros novos
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€ necessaria a exploracéo de recursos da natureza. Como ressaltado anteriormente,
o vidro € um material que pode ser reutilizado incontaveis vezes, evitando que novos
recursos, tais como areia, sédio e célcio sejam extraidos para a producdo desse
material. Somente com essa afirmacao, ja é possivel perceber a viabilidade ambiental
do processo de logistica reversa exposto.

Dentre as matérias-primas necessarias para a fabricacdo dos vidros, esta a
areia. Nesse sentido, pode-se afirmar que, por meio da reutilizacdo, a cada 1.000kg
de vidro, sdo evitados de extrair 1.300kg de areia do ambiente (REVEILLEAU, 2011).
Portanto, como resultado da coleta realizada, tem-se que foram deixados de extrair
8.368,802kg de areia da natureza.

Ainda, o volume de 6.437,54kg em potes de conserva arrecadados para
reutilizacdo é a quantidade de vidros que deixa de, possivelmente, ser ocupada em
aterros sanitarios, diminuindo o problema de descarte incorreto e da vida util dos
aterros.

Além disso, é importante considerar que, para que o vidro novo seja fabricado,
gera-se um grande gasto de energia no processo. Segundo Assis (2006), 1 tonelada
de vidro reciclado consome em torno de 70% (setenta por cento) menos energia em
seu processo de refusdo do que a energia necessaria para a fabricacao de vidro novo.
Nesse sentido, a reutilizacdo do vidro minimiza esse gasto energético, dado que o
produto ndo precisa passar novamente pelo processo de manufatura para que volte a
ser consumido na sociedade.

Também é valido ressaltar que todas as etapas do ciclo de vida de um produto
acarretam em gastos de energia e na geracao de residuos. Pode-se observar na figura
6, a seguir, que para o processo de fabricacdo de um vidro novo, ha gasto energético
e geracdo de residuos desde a extracdo e processamento das matérias-primas e
assim, respectivamente. Ja, para o processo de reciclagem, exclui-se a etapa de
extracdo e processamento de matéria-prima, visto que ja se tem o caco de vidro, por
exemplo, que basta ser manufaturado novamente para gerar um novo pote de
conserva. Nesse caso, minimiza-se 0s gastos energéticos e os residuos gerados para
0 meio ambiente provenientes da etapa de extragdo e processamento de matérias-
primas. Enquanto que para o processo de reutilizagdo, exclui-se mais uma etapa
geradora de residuos e de gastos energéticos, a etapa de manufatura de produtos,
em virtude do pote de conserva permanecer inteiro ap0s 0 consumo e nao precisar

ser manufaturado novamente. Deste modo, se reduz os residuos e os gastos
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energéticos de duas etapas, a de extracdo e processamento de matérias-primas e a

de manufatura de produtos.

Figura 6 - Ciclo de vida do produto e suas interagdes com o meio ambiente

energia / materiais / dgua / uso do solo

energy | materials | water [ use of the soil

| ! ! I

Extragio @ processamanto Manufatura da
- prod

de materias-primas
Raw o aelraction

Disposigda final

Fonte: BARBIERI; CAJAZEIRA; BRANCHINI, (2009, p. 4).

ApoOs esta arguicdo, fica evidente que o processo de logistica reversa da
reutilizacdo de potes de vidros de conserva € viavel do ponto de vista ambiental, uma
vez que deixa de explorar recursos naturais, diminui o problema dos aterros sanitarios,
minimiza o gasto energético para a fabricacdo de vidros novos, bem como evita a

geracédo de residuos para 0 meio ambiente.

4.3 ANALISE DA VIABILIDADE SOCIAL

Para que se analise a viabilidade social da logistica reversa na Codorni,
ressaltam-se as questdes de geracao de renda e da educacdo ambiental gerada pelo
projeto. Com a coleta dos vidros, distribuiu-se, dentre as 139 escolas participantes,
um total de R$ 10.039,20, possibilitando que as escolas possuam uma geracao de
recurso disponivel para a utilizacdo em seu beneficio. Sendo assim, a logistica reversa
acaba proporcionando ganhos mutuos, tanto para a empresa, que necessita dos
vidros, como para as escolas participantes, que podem utilizar esse recurso em algum
projeto.

Para uma melhor visualizacdo de como a campanha pode influenciar

positivamente nas financas das escolas, abaixo, através da tabela 16, encontra-se o
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ranking com as dez maiores distribuicdes de recursos, da maior para a menor, em

virtude da quantidade de vidros arrecadada em cada escola.

Tabela 16 — Top 10 distribuicdes de recursos para as escolas

1°lugar Colégio Sinodal Conventos (Lajeado) R$ 881,20
2° lugar APAE (Lajeado) R$ 262,20
3° lugar EMEF José Duarte de Macedo (Venancio Aires) R$ 253,50
4° lugar EMEI Yolita da Cruz Portella (Venancio Aires) R$ 226,10
5° lugar EMEI Crianca Feliz (Santa Clara) R$ 178,00
6° lugar EMEF Bela Vista (Arroio do Meio) R$ 173,70
7° lugar EMEI Bela Vista (Venancio Aires) R$ 168,70
8° lugar EMEI Frederico Closs (Venancio Aires) R$ 164,60
9° lugar EMEF Jacob Sehn (Cruzeiro do Sul) R$ 163,10
10° lugar EMEI Vovo Weber (Venancio Aires) R$ 154,80

Fonte: elaborada pelo autor

Na sequéncia, apesar da empresa Codorni ndo trabalhar sobre a importancia
da questdo da educacdo ambiental de forma direta com os alunos, através da
campanha de arrecadacéo dos potes de vidros de conserva as escolas tiveram papel
fundamental na divulgacéo do projeto para a comunidade escolar. Dessa forma, a
coleta proporcionou que, na maioria dos casos, a educacdo ambiental fosse
trabalhada no ambiente escolar.

Para que se provassem o0s beneficios sociais envolvidos no projeto, coletou-se
depoimentos de trés escolas participantes, as quais relataram a importancia dessa
campanha. Mariela Bauer, diretora da EMEF Guido Arnoldo Lermen, de Lajeado/RS,

expde que:

Nossa escola procura sempre trabalhar com os estudantes a questéo do lixo,
da reciclagem, do reaproveitamento, e aos poucos vamos colhendo bons
resultados. Percebemos diariamente na conversa dos alunos que eles
repassam aos adultos: pais, parentes e vizinhos, a importancia do
reaproveitamento, por exemplo, dos vidros de conserva. N&o sdo muitos, mas
a cada dia aparecem vidros (de varios tipos), isto mostra que eles entendem
a responsabilidade que temos com o0 meio ambiente. Pode ser que seja um
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trabalho de formiguinha, mas acontece. E com o valor recebido, buscamos
deixar nossa escola mais bonita: compramos mudas de flores, floreiras, terra
e outros pequenos materiais que sdo necessariost (BAUER, 2022).

A coordenadora da SLAN (Sociedade Lajeadense de Atendimento a Crianca e

ao Adolescente), de Lajeado/RS, Sandra Pretto, relata em seu depoimento que:

Sempre nos afligia a situacéo de colocar vidros no lixo comum. Temos um
pequeno, mas significativo trabalho de reciclagem dentro da entidade:
papeldo, latas, garrafas pet... E o vidro era colocado no lixo. Nas casas de
nossas criancas deve acontecer a mesma situacao. A campanha foi muito
produtiva, recebemos vidros de todos os tipos e selecionamos o tipo exigido
pela mesma. Também veio de encontro ao projeto sobre Meio Ambiente que
estamos executando desde o inicio de agosto? (PRETTO; 2022).

No depoimento de Ana Paula Rech, diretora da APAE de Lajeado/RS, relatou

que:

A Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais, Apae de Lajeado € uma
organizacdo sociedade civil sem fins lucrativos que atua diariamente com
acOes especializadas nas areas da saulde, educagdo e assisténcia social.
Atende pessoas com deficiéncia intelectual, multipla e autismo de forma
gratuita. Atualmente possui convénio com Lajeado e mais onze municipios da
regido. A organizagdo procura se engajar em campanhas e promoc¢des sociais
que complementem as suas receitas para continuar desenvolvendo a¢des para
0s seus assistidos. A campanha de arrecadacdo de vidros para reciclagem,
movimentou as nossas familias de uma forma colaborativa e sustentavel. A
receita gerada a partir da comercializacdo deste material contribui para o
custeio das despesas mensais de manutencao da OSC? (RECH, 2022).

Diante dos fatos narrados, comprova-se que o0 processo de logistica reversa

dos potes de vidro de conserva da industria Codorni € viavel do ponto de vista social,

gerando renda para as escolas e possibilitando que a educacdo ambiental seja

difundida nas comunidades escolares.

1 BAUER, Mariela. Campanha de arrecadacdo dos potes de vidros de conserva. Lajeado, EMEF

Guido Arnoldo Lermen,

10 set. 2022. Depoimento da diretora da EMEF Guido Arnoldo Lermen.

2 PRETO, Sandra. Campanha de arrecadacdo dos potes de vidros de conserva. Lajeado,

Sociedade Lajeadense
coordenadora da SLAN.

de Atendimento a Crianca e ao Adolescente, 10 set. 2022. Depoimento da

3 RECH, Ana Paula. Campanha de arrecadacdo dos potes de vidros de conserva. Lajeado,
Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais, 10 set. 2022. Depoimento da diretora da APAE de

Lajeado/RS.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente Trabalho de Concluséao de Curso teve como objetivo geral realizar
uma analise de viabilidade da aplicacdo da logistica reversa na reutilizacdo de potes
de vidros de conserva na empresa Codorni — Industria e Comércio de Ovos Ltda.,
localizada na cidade de Lajeado/RS, especializada na producédo de ovos de codorna
em conserva e a sua comercializacdo no mercado. Especificamente, analisou-se a
viabilidade ambiental, econdmica e social da logistica reversa dos potes de vidros de
conserva com base na coleta desse material nas escolas da regido do Vale do
Taquari/RS.

O estudo de caso realizado na empresa acima citada buscou tratar sobre a
problemética por ela enfrentada, que consiste na escassez de potes de vidro no
mercado, no seu elevado custo na producdo da industria e na capacidade e
importancia desse material ser reutilizado. Para tanto, verificou-se a viabilidade
econdmica, ambiental e social para implantar um processo de logistica reversa para
reutilizacdo do vidro pela Codorni. Assim sendo, realizou-se um projeto de coleta de
potes de vidro nas instituicbes de ensino da regido para captacdo desse produto.

Em relacdo ao objetivo especifico da viabilidade econdmica, chegou-se a
conclusao de que o processo de logistica reversa mostrou-se viavel economicamente
em um cenario realista e otimista, cuja quantidade de vidros é igual a 50% (cinquenta
por cento) maior, respectivamente, que a arrecadada através da coleta. De outro lado,
em um cenario pessimista, em que a quantidade arrecadada é 50% (cinquenta por
cento) menor, 0 processo mostra-se inviavel, pois torna-se mais vantajoso a compra
de vidros novos do que a reutilizacao desse material.

Foi possivel chegar a essa conclusdo através dos calculos dos custos fixos e
variaveis envolvidos no processo, a fim de averiguar qual a viabilidade econémica
para a empresa em adotar como pratica a utilizacédo de potes de vidro reutilizados.

Em relacdo ao objetivo especifico da viabilidade ambiental, os dados mostram
gue ambientalmente o processo de logistica reversa de potes de vidro de conserva é
viavel, haja vista que através da reutilizacdo se reduz o impacto no meio ambiente.

Para comprovar tal consideracdo, tomou-se como base a extracdo de uma das
matérias-primas necessarias para a fabricacdo do vidro, qual seja, a areia, a fim de
demonstrar o quanto esse componente pode deixar de ser explorado caso o vidro seja

reutilizado. Ainda, se o vidro for reutilizado, um grande volume de potes — 6.437,54kg
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— deixa de, provavelmente, ser descartado de forma incorreta nos aterros sanitarios.
Outro método utilizado para comprovar a viabilidade ambiental foi através da
avaliacao do ciclo de vida do produto, que demonstra que o processo de reutilizacéo
exclui as etapas da extracdo e processamento de matérias-primas e da manufatura
de produtos, minimizando gastos energéticos e a geracao de residuos.

Ja em relacdo a viabilidade social, a logistica reversa apresentou-se viavel
socialmente, eis que possibilitou que as escolas utilizassem os recursos recebidos por
meio da coleta em seu favor, além de proporcionar que esse tema fosse trabalhado
nas instituicdes de ensino, gerando um bem para a sociedade.

Com isso, destacou-se a geracao de recursos possibilitada por meio da coleta
seletiva dos vidros nas escolas e também a abordagem que pode ser feita com a
comunidade escolar acerca da educacao ambiental.

Considerando os aspectos acima mencionados — viabilidade econdmica,
ambiental e social —, foi possivel concluir que a logistica reversa de reutilizacdo de
potes de vidro de conserva pela empresa Codorni mostrou-se viavel em praticamente
todos os cenarios estudados, além de auxiliar na solugdo dos principais problemas
enfrentados pela industria, quais sejam: a escassez do vidro e o seu alto custo no
mercado.

Apesar dos parametros utilizados neste estudo néo servirem de maneira
semelhante para muitas outras empresas, a presente pesquisa demonstra a
importancia que se debruca sobre a logistica reversa nos dias de hoje. Portanto, o
estudo serve também como um incentivo a adoc¢éo de praticas sustentaveis como a
logistica reversa, haja vista que neste ano foi regulamentada a Politica Nacional de
Residuos Sodlidos, gerando maior responsabilidade para os agentes geradores de
residuos ao meio ambiente.

Ademais, diante dos problemas enfrentados pela Codorni, o material foco deste
estudo foi o vidro, porém nada impede que a presente pesquisa sirva como modelo
para outras empresas, que possuem outros materiais com possibilidade de serem
reciclados e/ou reutilizados, desfrutarem em beneficio proprio. Afinal, em um processo
de logistica reversa bem organizado, todos as partes saem ganhando: empresa, meio

ambiente e sociedade.
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