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RESUMO

Examina-se aqui a pratica do psicologo na escola, suas
contradicdes e desafios atuais, bem como as produgoes que
sustenta a nivel de saber, dos individuos e suas relacgles.
Também procura-se identificar os movimentos instituintes no
seu fazer cotidiano, que se revelam provocadores de novas
realidades no contexto escolar. Considerou-se aspectos da
formagao do psicologo escolar e da sua insercao enquanto
profissional em estabelecimentos de ensino. A investigacgio
de natureza qualitativa levou em conta uma determinada rea-
lidade da psicologia escolar no estado do Rio Grande do Sul,
partindo-se de trés procedimentos basicos: - acompanhamento do
trabalho de dois psicologos nas escolas em que atuavam; - en-
trevista com supervisores académicos de estagios em Psiéblo-
gia Escolar e com psicologos escolares; - leitura de relatd-

rios de estagio de alunos provenientes de trés universidades.

A principal inspiracao tedrica esteve em torno de referen-

ciais da Analise Institucional, utilizando-se com maior énfa-
se as obras de Michel Foucault, Féiix Guattari, Suely Rolnik
e Osvaldo Saidon, entrc outros. As contradigoes mais eviden-
tes encontradas se situaram em torno das relacoes saber-fazer,
universidade-escola, as quais. apontam para a necessidade de
ruptura com um modelo cstereotipado de acao, marcado princi-

palmente pclo ''nao-revezamento' entre teoria e pratica.




SUMMARY

This work examines the everyday experiences of school
psychologists. It discloses their challenges and contradictions
as well as their conceptions about individuals and relationships.
In addition, it tries to identify the institutional movements
which generate new realities in the school context. Tfaining—
related questions and the type of work psychologists undertake
in schools are considered. The investigation is of qualitative
nature. It deals with the specific reality of the school
psychology in the state of Rio Grande do Sul, south Brazil.

Three basic procedures are used: the observation of the

everyday work of two psychologists in their schools; interviews

with three university supervisors and with school psychologists,
and the reading of the final reports of the school psychology
training. Institutional Analysis was used as the . main
theoretical reference with special emphasis on the works of
Michael Foucault, Felix Guattari, Suely Rolnik and Osvaldo
Saidon. Results of phenomenological analysis showed deep
contradictions between knowledge-practice and university-
school. These findings indicate that psychologists act in

schools in a Stqreotyped way due mainly to a non-alternation

between theory and practice.
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"0 papel do intelectual ndo @

mais ¢ de se colocar um pouco
na frente ou um pouco de Lado
para dizen a muda verdade — de
todos; e antes, o de Lutanr
contrha as formas de poder exa-
tamente onde ele e, aoc  mesmo
tempo, o objeto e o instrumen-
to: na ondem do saben, da ven-
dade, da consciencia, do dis-

cunso" .

Michel Foucault {(1988)



1 - FUNDAMENTOS

1.1 - Motivos individuais

Estudar a pratica da Psicologia Escolar, atende primei-
ramente a uma necessidade pessoal, por estar ligada a area
desde o final do curso de graduagdao em 1982, A opcao pela es-
cola tornou-se, ao longo destes anos; um desafio originado
das inimeras dificuldades que encontrava e realimentado pela

paixdo, sentimento tdao presente em minha experiéncia, quando

atuando em escolas particulares e mais tarde como professora

de Psicologia Escolar em nivel de graduacio.

A paixao pela escola foi surgindo aos poucos. A cada dia
que vivia em seu interior sentia as suas particularidades e
percebia que me identificava com as pessoas, com o trabalho,
e gostava de fazer parte daquele cotidiano, que acima de tudo
era marcado por um dinamico jogo dé vida: relacgoes de ahor,
desamor, sorrisos, lagrimas, vitdrias, derrotas, lutas, .con-
flitos, descobertas, repressdes, resistencias, contradig6es
... morte e vida.

As dificuldades, as quais passeli a encarar CoOmo desa-
fios, provinham da precdria formagdo para trabalhar na area.
Tive em minha graduacdo um curriculo que se Caracterizafa pe-
la fragmentacdo de conhecimentos e disciplinas: psicologia

do desenvolvimento, da personalidade, social, do trabalho,




escolar, clinica, psicopatologia..., sem nenhuma integracao
do que consistiria o fazer psicologico junto a sociedade. As
disciplinas ligadas a psicologia escolar enfatizavam algumas
técnicas: "como realizar um perfil de turma", '"como detectar
e tratar distdrbios de aprendizagem'", ndo havendo qualquer
discussdo sobre a problematica da educagdo e da insercao do
psicdlogo nas instituigoes de ensino.

Por outro lado, o fato de trabalhar em trés escolas de
niveis diferenciados de ensino, com caracteristicas bem di-
versas,.possibilitou—me 0o exercicio de intervencoes singula-
res, que muito me enriqueceram, como também exigiram que-bus-
casse subsidios tedricos praticos com outros colegas,x para
que pudesse ampliar minhas possibilidades de atuar em outros
ambitos na escola, que nao apenas a nivel do aluno ou de um
"problema'.

Em minha vivéncia profissional, essa questao da inser-
cdo, a forma como minha pratica incidia sobre a vida das pes-
soas, era tema de reflex3ao constante, sentindo a necessidade
de conhecer melhor esse processo. Ao longo dos anos, se 1ins-
tituiram praticas em psicologia escolar, que mesmo mudando de
nome e se revestindo de 'moderno', ainda revelam a supremacia

do tecnicismo. As criticas e questionamentos quanto ao papel

do psicologo, tem sido o tema central dos encontros de que

tenho participado nesses Gltimos anos, mas parece que falta
uma aglutinacdo desse pensar que lhe dé consisténcia e coe-
réncia para reais transformacOes da pratica, maior clareza
acerca de nossa participagdo na sociedade. As discussoes sem-

pre culminam com uma questao: '"qual a especificidade da psi-

cologia?".




A procura por um curso de méstrado em educacao afirmava
para mim a intengdo de envolver-me cada vez mais com a esco-
la. De certa forma, o contelido desse trabalho que se inicia
aqui contempla todas as minhas preocupagOes anteriores sem,
no entanto, nenhuma pretensdo de esgotar o assunto ou formar
conclusoes deterministas.

0 desejo de conhecer mais sobre as nuances dessa prati-
ca, tentar suprir algumas defasagens que sentia, sobrepoe - se
a idéia de contribuir com outros colegas que se dedicam ao
trabalho junto a escolas e que enfrentam a dificil tarefa de
circular em duas areas de conhecimento, psicologia e = educa-
cao, tendo de realizar essa integragﬁo, sem muitas vezes,
dominar as particularidades da segunda.

Estarei enfocando, nesse trabalho, a acao do psicologo

na escola, enquanto especialista inserido em instituicoes de

ensino. sob qualquer forma de contrato de trabalho. Conside-
rando que nao podemos pensar a Psicologia que se exerce nas
escolas descontextualizada e dissociada dos problemas presen-
tes na vida dessas instituicoes, isto porque estes, sem davi-
da, incidem e interagem com as praticas desta profissao. Sa-
bemos, no entanto, que tal insergﬁb tem sido permeada de pro-
blemas que nao dizem respeito apenas a especificidade da es-
cola, mas a propria constituigao da Psicologia enquanto cien-
cia. No pr6ximo topico estarei considerando esta relacao: a

Psicologia e¢ a sua Aplicagdo a Escola.

1.2 - Psicologia Escolar: caracteres historicos

Situar a Psicologia Escolar implica, portanto, voltar-

nos inicialmente para o surgimento da Psicologia e seus ca-

racteres historicos-sociais.




Segundo Pattol, a Psicologia como ciéncia surgiu com a
"marca de uma demanda': a de prover conceitos e 1instrumentos
cientificos de medida que garantissem a adaptacdo dos indivi-
duos a nova ordem social". Isto se evidencia inclusive nas
primeiras experiéncias em escolas. As origens da Psicologia
em sua vertente educacional estao localizadas nos trabalhos
de Galton (1884), em seu laboratorio de Psicometria em Lon-
dres, no qual dedicava-se a mensuracao das diferencas indivi-
duais, com o intuito de identificar os psicologicamente\ mais
capazes. Seus instrumentos de medida da inteligéncia e perso-
nalidade foram precursores de outros que, mais tarde, se
constituiram no principal recurso de trabalho dos psicdlogos
nas escolas e nas fabricas.

A Psicologia no Brasil, também acompanhou o desenvol-
vimento de nossa sociedade, sob a influéncia do que se produ-
ziu em outros paises. O Positivismo, que se fez presente ate

mesmo em nossa arquitetura em anos anteriores, revelou-se o]

paradigma mais efetivo na formacao de psicdlogos. Mas apesar

de toda a critica quanto a seu carater ideoldgico, nao pode-
mos negar que, com a ''analise comportamental” desencadeou-se
uma importante prcdugao do saber psicoldgico na area de tes-

tes.

Segundo Pessottiz, a formacao de um saber psicologico
brasileiro,.em moldes académicos, iniciou nas faculdades de
Medicina da Bahia e Rio de Janeiro e em escolas de formacao de
Magistério. Os médicos tinham inicialmente uma preocupagao
com producoes académicas, voltadas para as conexoes da Psico-
logia com a Neurologia e Psiquiatria, bem como sua aplicacgao
social, através da 'criminologia', da "Psiquiatria Forense' e
da ''Higiene Mental'. Os educadores, embora sob a inf luencia

dos médicos, tinham um compromisso com a educagao e problemas




especificos da Psicologia. Desde 1890, a 'Reforma Benjamin
Constant' introduzira no curriculo das escolas normais, no-
¢6es de Psicologia junto a disciplina 'Pedagogia''.

A aplicacao da Psicologia a escola ocorreu, portanto, a

partir de profissionais dessas duas areas: medicina e educa-

cao. Essa dupla influéncia, segundo Masini”, tem determinado

que a acao do Psicologo na escola varie numa linha de orien-
A
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tacdo, ora educacional, ora clinica sendo que as duas ver-

?
tentes priorizaram durante algum tempo os problemas de apren-
dizagem e de rendimento escolar.
5 . . - - . . bt
Patto” situa a trajetoria da Psicologia rumo a escola

em trés momentos bdsicos, os quais se acham ligados a histo-

ria da educacao no Brasil.

a) De 1906 a 1930
A Psicologia desenvolveu-se em laboratorios anexos a
escolas ou instituicdOes paraescolares, numa pratica académica

que ndo atingia o escolar.

Nesse periodo, destacam-se os trabalhos realizados no
"Pedagogium'', instituicao pedagdgica pioneira na Psicologia
do pais, no qual foi organizado, em 1906, um laboratorio de
psicologia experimental.

A pratica em laboratdrios estava dirigida para pesqui-
sas experimentais com testes, salientando-se para a educacao,
os estudos de Lourengo Filho sobre a maturidade para leitura

e escrita.

b) De 1930 a 1960

Com o fortalecimento do processo urbano-industrial -ca-~
pitalista, decorre a necessidade de qualificagao para o tra-
balho de uma maior parcela da populacdo. A Psicologia carac-

teriza-se entdo pela 'pratica do diagndstico e, secundaria-




"mais aptos', via testes psicologicos para avaliar a "pron-
tiddo'", o '"nivel intelectual' e para 'orientagao vocacional'".

Nesse periodo surgiram as clinicas de orientacdo e
atendimento ao escolar vinculadas a 6rgdos municipais ou es-

taduais.

c) Decada de setenta

Com o modelo economico de internacionalizacao do merca-
do interno, surgem novas necessidades de qualificacao de mao-
de-obra e de reorientacao do sistema educacional. A Psicolo-
gia passa a ser praticada nas escolas de modo mais ofensivo.
Criam-se servicos especificos de Psicologia Escolar, ligados
as Secretarias de Educacdo de estados e municipios.

Nesse periodo, segundo Novaesé, face aos constantes
questionamentos do papel da escola e suas defasagens, o psi-
cologo procurou novas alternativas de intervencao, 'reforgan-
do uma atuacdo mais a nivel institﬁcional, preocupado com a
salde mental dos educandos e agentes educativos".

A influéncia de psicanalistas e psicdlogos argentinos,
como Bleger, Bohoslavsky, Kalina, Grinberg e outros, contri-
buiu fortemente para que ocorresse um deslocamento do refe-
rencial individual para o institucional.

A partir dai, na década de oitenta, surgiram os ques-
tionamentos quanto ao papel do psicGlogo na sociedade, a ci-
entificidade da psicologia, a sua divisdo por areas de apli-
cacdo, a estrutura curricular dos cursos de graduacgao, os
quais continuam priorizando conhecimentos para uma pratica

-
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restrita e individualizada. Gomide , na pesquisa realizada

pelo CFP (Conselho Federal de Psicologia), revela que 52%

dos entrevistados declararam ter recebido insuficientes co-

nhecimentos sobre a realidade socio-economica na qual o psi-

ARt mmn adn o~ Famham wanca snrandavram enhrae n nanel !'-‘;n{"ia'l



deste profissional.

A escola, segundo essa mesma pesquisa, tem sido a ter-
ceira area de interesse dos psicologos, sendo preterida pela
clinica e empresa. Também €& a area de maior evasdao de profis-
sionais, propiciando menor status, menor remuneracao, o que
faz com que a maioria daqueles que permanecem.na escola, te-
nham outra atividade, em psicologia clinica, ou em  docéncia,
principalmente.

As deficiéncias da formacdo, embora discutidas nos ul-
timos anos, nao tem apresentado alteracdes significativas.
Carvalhog, analisando as atividades desempenhadas pelos psi-
cologos entrevistados, refere que estas variaram muito pouco,
especialmente no caso do psicologo escolar, cuja atuacao con-
tinua se caracterizando por um modelo clinico, nao tendo ad-
quirido uma identidade prépria. Em muitos casos ela se con-
funde com o trabalho pedagdgico ou se trata de uma atuagao
clinica no contexto escolar. As atividades mais citadas foram
as tradicionais, revelando ainda a centralizacao no aluno-
problema: "orientacao psicopedagogica, orientacdo a - pals,
atendimento a distlUrbios de aprendizagen, aconseihamento psi-
cologico, aplicacdo de testes e psicodiagnostico'.

Por outro lado, Bastosg, analisando esses mesmos dados,
assinala que, apesar de predominarem as atividades tradicio-
nais, observa-se que vem ocorrendo uma'ampliagéo das mesmas,
dos objetivos e locais de insercdo do psicologo. S3ao praticas
associadas a um conceito ampliado de atuacao, como a insercgao
em equipe multiprofissional, ou a participacdo em - definigoes

de politicas institucionais. Trazem em comum, o rompimento

com uma intervenc¢do apenas a nivel individual, como também,

com a nocao restrita do psicologo como mero aplicador de

instrumentos de mensuracao.




No Rio Grande do Sul, o panorama nao difere muito, em-
bora faca parte da regiao em que a psicologia escolar mais
aparece como alternativa de primeiro trabalho para o profis-
sional iniciante. Os dados a seguir dizem respeito a trajeto-
ria da psicologia escolar nesse Estado, considerando que 0

presente estudo se desenvolvera a partir de uma determinada

realidade.
Psicologia Escolan no Rio Grande do Sul

Estarei fazendo uso aqui, principalmente de informacoes

de Cabrallo e de um Manual do Departamento de Assisténcia ao

1
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Educando da Secretaria de Educacdao do Estado™ .

O0s educadores também no Rio Grande do Sul tiveram im-
portante papel no surgimento da Psicologia. Na década de 30,
professores estudavam e ensinavam psicologia evolutiva, esco-
lar e social, através do Centro de Pesquisas e Orientacao
Educacional (CPOE), orgao técnico da Secretaria de Educacao
e Cultura na €poca.

Na década de 40, a Psicologia aparecia como  atividade
aplicada em educagao, nas escolas normais e em algumas insti-

tuicOes para educacao de excepcionais. Os técnicos que exer-

ciam tal funcdao tinham, em geral, curso com Helena Antipoff,

em Belo Horizonte, estudando referenciais da Psicologia evo-
lutiva e trabalhos de Piaget. Também as Faculdades de Pedago-
gia e Filosofia, criadas nesse periodo, contavam com disci-
plinas voltadas para varios enfoques psicologicos.

Os servigos de psicologia foram oficializados pela Se-
cretaria de Educacdao, no inicio da década de 60, sob a compe-

téncia da Superintendéncia da Educacdo Fisica e Assistencia

Educacional (SEFAE), a qual contava com apenas quatro técni-



cos, vinculados ao programa de Sadde Escolar, sob a forma de
subprograma de saiude mental. Em 1965, esse subprogramé rece-
beu prédio proprio, passando a se denominar 'servico de neu-
ro-psiquiatria clinica". Contava com um nimero maior de psi-
cologos e psiquiatras, os quais realizavam um trabalho emi-
nentemente clinico.

Nessa década, com a criacao e oficializacao dos cursos
de Psicologia, pessoas que exerciam funcOes na area de psico-
logia puderam registrar-se no MEC, obtendo carteira de iden-
ticacao profissional para atuarem como Psicologos. Muitos
educadores conseguiram o registro e, a partir de entao, am-
pliou-se o servigo de psicologia escolar nas escolas oficiais
de 2° grau, destacando-se o Instituto de Educacao, o Colégio
Parobé e o Gindsio Jilio de Castilhos. As escolas  primarias
eram atendidas através de técnicos do CPOE e SOE, que dis-
punham de psicélogos com experiéncia em psicopedagogia, e da
SEFAE.

0 atendimento no interior do estado era precario, exce-
to nas cidades que dispunham de uma faculdade ou uma univer-

sidade, ou de uma escola especial com educador especializado.

Santa Maria possuia o Instituto da Fala, com uma clinica mé-

dico-psicopedagbgica; Caxias do Sul, através do Clube de Sau-
de, oferecia recursos de psicopedagogia para criangas com
problemas de aprendizagem.

Na década de setenta, com a reforma da estrutura da SEC
(Secretaria de Educagao e Cultura), os servicos de Psicologia
Escolar foram descentralizados, passando para escolas e dele-
gacias de ensino, nas quais se implantaram os Centros de As-
sisténcia ao Educando (CAE). Os psicoOlogos que atuavam no
servico de Neuro-psiquiatria e Psicologia Clinica foram remo-

vidos e distribuidos entre esses centros. Com as mudancgas,




ao mesmo tempo em que se ampliou o atendimento, interrompeu-
se a criacao de novos cargos de psicologo na Secretaria de
Educacao e, desde entao, a demanda tem sido suprida por
fessores habilitados em Psicologia, que atuam em desvio
funcao. Também nessa década, criaram-se varios servigos
psicologia em escolas particulares.

Na década de oitenta, houve um incremento das ativida-
des do psicologo junto ao corpo docente nas escolas esta-
duais, na tentativa de uma atuac¢do mais preventiva. O progra-
ma de psicologia escolar da Secretaria de Educagao, com data
de 1980, revela uma maior atengao as primeiras séries e am-
pliacao de atividades na comunidade escolar.

Nessa década, um nimero maior de escolas particulares,
inclusive pré-escolas, passaram a contar com servicos de psi-
cologia. A partir de 1982, accnteceram varios encontros de
psicblogos escolares, promovidos pela Pontificia Universidade
Catolica (PUC), os quais tém reunido profissionais de todo
estado e do Brasil, contribuindo para o maior desenvolvimento
e valorizacao da psicologia escolar. Publicacgoes desses en-

contros revelam ainda uma busca permanente de espago € de

afirmacao daqueles que atuam na drea, mas também uma amplia-
~ ' .. - . P . -~ 12
cao de referenciais teoricos € nivels de insercgao” .,

Além dos autores citados nesse breve historico, estarei
inspirada principalmente na Analise Institucional, referen-
cial que nos uGltimos anos tem me auxiliado a pensar critica-
mente a acao do Psic6logo na sociedade.

No proximo tdpico, explicarei alguns pontos basicos da
analise institucional, que nortearao o desenvolvimento desse

trabalho e que servirao de base para as questoes de pesquisa.




1.3 - Principal inspiracdo tedrica: a Analise Institucional

O termo "instituigao' passou a evidenciar-se mais nos
discursos de psicdologos no Brasil na década de 80. Inicial-
mente, recebemos influéncias dos argentinos como Bleger, Uloa,
Malffe, Pichon Riviéri, etc. e, mais tarde, dos franceses,
principalmente Louran e Lapassade. Hoje temos Foucault, Guat-

tari, também pertencentes ao movimento institucionalista na

Franca.
13
Conforme Rodrigues e Souza ", a Psicologia Institucio-
nal de origem argentina, constitui um movimento que parte da

Psicanalise para a politica e que tem, no trabalho com grupos

nas organizacoes, a sua principal forma de intervencao. Ja a

Andlise Institucional dos franceses, também com perspectiva
politica e transformadora, utiliza-se fundamentalmente de
conceitos socioldgicos e politicos, nao se propondo a uma
analise psicologica.

A apfopriagéo do termo instituicado pelos profissionais
"psi' ocorreu de formas diferenciadas, em momentos marcados
por movimentos histdrico-sociais. Para melhor compreensao
dessa apropriacdo, € importante retomarmos a origem etimolo-
gica da palavra. No século XIII, "instituir'" surge no sentido
de estabelecer, decidir (do latim instituere); com o nome de
instituto aparece novamente no século XV, significando 'coisa
estabelecida'; no século XVII, como regra de origem religio-
sa; em 1749, "instituto de sabedoria", do latim "institutum",
"aquilo que esta estabelecido'. A pélavra-passa a se ligar
"aquilo que instrui", e no final do século XVIII, € o termo

oficial dos mestre-escolas, do latim institutor, que estabe-

.14
lece, que ensina .

Segundo Louran (apud Barbier)ls; o sentido do conceito



de instituicgdo modificou-se muito de um século para ca. Com a
Revolucdao Francesa, ''as massas populares tiveram a palavra
a respeito das instituigGes e o sujeito da histdoria nao €
mais um espirito absoluto, encarnado nas instituigoes coisas,
mas uma acdo instituinte das massas contra a ordem estabele-
cida". A partir dai, sociclogos, fildsofos, psiquiatras, psi-
cdlogos e educadores utilizam o conceito, ora de forma con-
servadora, ora numa perspectiva revolucionaria.

‘Lapassade (apud Rodrigues e Souza)16 situa o  percurso
do conceito instituicdao nas ciéncias humanas em trés momentos
que Tepresentam concepgOes diversas. Sem diavida que, no Bra-

sil, essa apropriacdo necessariamente ndo se deu da mesma for-

ma, numa mesma ordem e ritmo, mas os diferentes usos do ter-

mo, importados em bloco, estao presentes em nossas praticas

atuais.

Num. primeiro momento, instituigdo € pensada como "esta-
belecimento" de cuidados terapéuticos, o qual precisa ser hu-
manizado. Essa nocdo surge com o movimento de psicoterapia
institucional, que questionava pela primeira vez a  psiquia-
tria tradicional na Franca, as formas de tratamento e confi-
namento dos loucos. O sentido dessa primeira concepgao € am-
pliado para todos os estabelecimentos ou organizacoes, com
existéncia material e/ou juridica: escolas, hospitais, empre-
sas, associacgoes, etc.

Num segundo momento, passou-se a idéia de que as insti-
tuicbes seriam dispositivos instalados no interior dos esta-
belecimentos. O trabalho institucional consistiria, neste ca-
so, numa atuacao que fizesse uso de tais dispositivos, como

grupos operativos, grupos de discussao, assembléias, equipes

de trabalho, etc,

. i7 . . .
Segundo Rodrigues e Souza ', no Brasil, o sentido ins-




tituicdo -dispositivo estd presente, transformado em 'técnicas

de trabalho institucional', sendo que as técnicas grupais em
suas diversas modalidades tém sido consideradas ideais para
intervencgoes em instituigoes (estabelecimentos).

A corrente argentina de institucionalistas, como Ble-
gerlg, utilizou-se do termo instituicao principalmente nesses
dois primeiros sentidos aqui explicitados.

O terceiro momento citado por Lapassade, surge com  ©OS
movimentos anti-institucionais (antipsiquiatria, anti-escola)
que introduzem um sentido conceitual e nao ''meramente empiri-
co" do termo instituicdo, o qual aparece entao como algo nao
localizavel, como producdo: "forama que produz e reproduz as

nelagies sociais, ou forma geral das rnelagoes sociadls, que se

instrumenta em estabelecimentos e/ou dispositivos" (Rodrigues

' 18
e Souza) .

Nessa concepcdo, instituigdo se apresenta em duas di-
mensoes relacionadas dialeticamente”": o instituido e o ins-
tituinte — a primeira nos remete a racionalidade estabelecida
(regras, formas sociais fixas...) e esta sempre presente sob
o angulo da reprodugao.

A segunda, conserva seu sentidb ativo, que sob o angulo
da producdo, vem negar o equilibrio reprodutor do instituido.

Utilizando a propria Analise Institucional como  exem-
plo, para a Psicologia ela tem um carater instituinte, por. en-
gendrar entre os psicologos indagacoes necessarias sobre nos-
sa profissao enquanto instituigd@o, sobre seu surgimento his-
torico, sobre nosso lugar de pericia no contexto social, so-
bre nossa implicagdo na pratica e na investigacao. Por outro
lado, a forma como ©Os psicdlogos se apropriam- da "analise

institucional', transformando-a muitas vezes numa técnica

psicologica, contraria a sua propria natureza teorica, de



ser instituinte, ou seja, constantemente provocadora de revo-
lucdoes moleculares, nao apenas ao nivel psicologico, mas tam-
bém politico-social.

Pensarmos a Psicologia Escolar sob esse referencial

significa nos voltarmos para suas diversas produgdes enquanto

profissdo no "estabelecimento” escolar. O que os psicdlogos
escolares produzem na ordem do saber, da subjetividade, das
relag6es.;., utilizando-se de determinadas praticas e técni-
cas de intervencgao?

A partir dessa linha de pensamento, procurareil nesse
estudo, realizar uma analise do discurso velado, desvelado,
revelado, do dito ndo-dito institucional da psicologia esco-
lar. As questdes de pesquisa colocadas a seguir estao funda-

mentadas nesse referencial apresentado.

1.4 - Questoes de pesquisa

— Como acontece a pratica da psicologia escolar?

~ 0 que revelam as diversas praticas do psicdlogo esco-
lar, a nIvel.de producgdao, isto €, que instituigoes instrumen-
tam?

— Que relagdes estas prdaticas produzem e/ou reproduzem

na vida da escola e das pessoas nela envolvidas?
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2 -~ CONSTRUCAO METODOLOGICA

1

"E proibido proibir...’ B
"Livrai-vos dos caes de guarda metodologicos'.

Bourdieu (1989)

"0 rigor vive com a liberdade, precisa de li-
berdade. Nao posso entender como € possivel
ser rigoroso sem ser criativo... € muito di-
ficil ser criativo se nao existc liberdade'.

Paulo Freire (1987)

Essa introducao com palavras de Bourdieu®’ e Paulo Frei-

2 - . . -
re nio tem o intuito de colocar a escolha do metodo como

’

algo secundario. Ao contrario, pretende afirmar a importan-

cia do pesquisador permitir-se uma construcao metodologica,
adequada ao objetivo de pesquisa, sem fechar caminhos que
possa descobrir durante o percurso do trabalho.

Conforme Eiziriks, a raiz etimoldgica da palavra método
vem de "methodos" (grego) e significa busca, procura de ca-
minho. "E a constituicao de um problema de pesquisa, ancorado
em linhas e tradicoes teoricas explicitadas, que vai determi-
nar as caracteristicas metodologicas a serem desenvolvidas
para responder as perguntas, fios condutores de investigagao'.

.4 . .
Bourdieu alerta-nos para a necessidade de desconfiar-

- +



profissoes de f&é demasiado exclusivas'". O rigor nao significa
que tenhamos que ser rigidos, ao ponto de privarmo-nos de um
ou outro recurso entre os varios existentes na area em que
atuamos e em outras areas afins. Podemos mobilizar todas as
técnicas que, dada a definicao do objeto, possam parecer
pertinentes e utilizdveis na coleta de dados. O que & de suma
importancia, no entanto, € que a liberdade na escolha de
técnicas, tem de estar respaldada por uma "extrema vigilancia
das condicoes de utilizacao das mesmas, de sua adequagao ao
problema e as condicoes de seu emprego'.

Todas essas consideragdes vem justificar a construgao
metodoldgica que fui elaborando ao longo desse trabalho. Do
projeto inicial a busca de informacOes, a organizacao e ana-
1ise.das mesmas, varias escolhas se processaram ou se expli-

citaram melhor.

0 estudo foi desenvolvido, enfocando uma determinada

realidade, a da pratica da psicologia em escolas do Estado
do Rio Grande do Sul. Optei pela pesquisa qualitativa traba-
lhando com dados descritivos: '"as proprias palavras das pes-

soas, faladas ou escritas e a conduta observada'" (Taylor e

5
Bogdan) .
2.1.1 - A busca de informagoes

A coleta de informacdes foi desenvolvida no periodo de
agosto de 1989 a setembro de 1990, em trés etapas consecuti-
vas, conforme os varios procedimentcs escolhidos:

- observacodes e acompanhamento do trabalho de

psicologos que atuam em escolas;

- entrevistas com supervisores académicos de estagio

em Psicologia Escolar, de tres universidades; entre-




vistas com psicd0logos que atuam em escolas;

- leitura de relatdorios de estagio em Psicologia
lar de alunos de trés universidades.

A seguir descreverei cada etapa, caracterizando

procedimentos.

la. Etapa: acompanhando o trabalho do psicologo na es-

cola

Nesse primeiro momento, acompanhei o trabalho de dois
profissionais — psicdlogos que atuavam em escolas, uma publi-
ca e outra particular. Ambas as escolas situam-se numa cidade
do centro do estado, lugar em que resido e motivo pelo qual
foram as escolhidas. Igualmente eram as Unicas com 0 servigo
de psicologia na cidade.

A escola publica atende até 8a. série, abrangendo apro-
ximadamente 1.200 alunos, inclusive algumas turmas para defi-
cientes auditivos. Atua com uma equipe de professores espe-
cializados nas varias disciplinas, sendo que o Servigo de
Orientacao Educacional (SOE) possui.cinco orintadbras educa-
cionais. O servigo no qual estd inserida a psicdologa € deno-
minado Clinica de Leitura, contando também com uma fonoaudio-
loga e uma reeducadora especial.

A escola particular atende o 2° grau, com aproximada-

mente mil alunos, de nivel sdocio-economico médio a alto. Per-

tence a uma congregacao religiosa que tem uma participacao
direta na administracdo da escola. O Servigo de Assessoramen-
to Psicopedagdgico do qual faz parte a psicéloga, conta tam-
bem com duas orientadoras educacionais.

Na estratégia de acompanhamento, considerei a realida-
de de cada local e a disponibilidade dos psicologos e comuni-

dade escolar para aceitarem minha participacao em atividades




durante o segundo semestre letivo de 1989, A forma de convi-
véncia, portanto, foi diferenciada nas duas escolas. Todos os
contatos com as escolas eram registrados posteriormente, mes-
mo aqueles de carater informal. Evitei o registro na presen-
ca das pessoas, para que a relagao estabelecida fosse o mais
natural possivel.

0 objetivo dessa primeira etapa eré o de ter um conhe-
cimento do tipo de inserc@o de cada psicdlogo em sua escola e
da realidade com que trabalhavam.

Na escola piblica consegui ter uma vivéncia maior do
seu cotidiano, participando de atividades e conversando com
professores, funcionarios e técnicos. A abertura maior nesta
escola para que conhecesse sua realidade se deu por varios
fatores. Em primeiro lugar, ela paséava por momentos de mu-
dancas com espagos abertos de reflexao. Havia assumido uma
nova direcao no primeiro semestre, bem como outras I‘pessoas
assumiram cargos de coordenacao. Era uma equipe nova, que
tinha como proposta, implantar mudangas, tanto a nivel peda-
gogico, como administrativo. Em segundo lugar, o fato de con-
tatar diretamente com a direcdo, uma vez que a psicologa nao
dispunha de tempo para acompanhar-me e também porque esta nao
tinha uma participacao efetiva nas atividades da escola, fa-
cilitou minha aproximacdo as demais pessoas, via superviso-

ras pedagbgicas, as quais estavam preocupadas com varias

questdes, solicitando também meu auxilio. Vi, ouvi e senti

muitas coisas nesta escola. Nao podéria ficar indiferente e
apenas "buscar dados'" para minha dissertacao; nao poderia
deixar de contribuir quando solicitada e, na medida do  pos-
sivel, procurei faze-lo. Foi, portanto, uma observacao parti-
cipante, procedimento que me deixou muito a vontade para CcoO-

nhecer a escola, viabilizado principalmente pela abertura




das pessoas que la encontrei.

Ja na escola particular, o meu contato maior foi com a
psicologa, a qual tinha uma participagao na equipe técnico-
administrativa da escola. Todos os contatos com pessoal da

escola foram intermediados por ela, que demonstrou uma certa

preocupacao para apresentar-me a outras pessoas na escola,

procurando fornecer-me todos os dados de seu trabalho e fun-
cionamento da escola. Nao insisti para entrar mais na escola,
porque percebi que enfrentavam alguns problemas internos, os
quais nao desejavam expor. Sendo assim, realizeil entrevista
apenas com a diretora e outra supervisora pedagogica, parti-
cipando de um semindrio sobre drogadig@o e uma reuniao peda-

gogica.

QUADRO 1 - Resumo dos procedimentbs em cada escola.

) _ Escola |Escola
Procediment os publica - |particular

Entrevistas e contatos informais:
com psicologa
com professores
com diregao
com supervisores pedagogicos
com orientadores educacionais

Part1c1pagao em atividades:
seminarios para professores
reunioes pedagogicas
aulas
reunioes de pais
reunioes de setores

Leitura de documentos:

. Planejamento do Servigo de As-
sessoramento Psicopedagodgico
Plano Pedagogico da escola
registros da p51cologa
registros da Secretaria da es-
cola




2a. Etapa: entrevistas com dupervidores academicosd
| progissionais da escola

Nesta segunda etapa, desenvolvida durante o primeiro
semestre de 1990, realizei entrevistas com supervisores aca-
démicos do estagio de Psicologia Escolar e com profissionais
que atuavam em escolas. No projeto havia previsto apenas a
entrevista com supervisores acadeémicos, mas ‘ao manter Os pri-
meiros contatos e verificar que alguns nao haviam trabalhado
como psicdologo em escolas e outros nao atuavam como tal ha
bastante tempo, resolvi acrescentar a experiéncia de alguns
profissionais que estavam empregados em escolas come forma de

enriquecer o trabalho e obter mais informacdes sobre a prati-

ca da psicologia nesta area. Coincidentemente, duas das pes-

soas escolhidas haviam saido de suas escolas ha menos de um
ano.

Foi uma etapa que consumiu um certo tempo, devido a di-
ficuldade para localizar as pessoas, marcar horarios de en-
trevista, sendc que com algumas foi necessario varios éonta-
tos para conseguir um horario.

As entrevistas tiveram uma duracao de cinqlienta minutos
até duas horas, conforme a disponibilidade da pessoa. Nas pri-
meiras que realizei, anotava topicos, transcrevendo depois.
Posteriormente, passei a utilizar o gravador, para evitar a
perda de algumas informagdes.

Foram entrevistados oito supervisores académicos e qua-
tro profissionais de escola, totalizando doze entrevistas.
Estre os primeiros, estavam cinco de uma universidade publi-
ca e trés de universidades particulares. Entre oS profis-
sionais de escola, estavam trés da drea privada e um do esta-

do.

As entrevistas nao foram estruturadas, tiveram um




rater aberto, tendo presente o objetivo proposto, que era de
investigar junto aos supervisores academicos, as questdes de
formacao, de como os estagiarios se inseriam nas escolas,
visando obter uma compreensao de como se da essa relacao for-
macdo-exercicio. E junto aos profissionais de escola, procu-
rei conhecer a experiéncia de cada um em diferentes realida-

des e a visao que possuem da psicologia escolar.

3a. Etapa: a Leitura de relatinios de estagio

Havia previsto a leitura de uma amostra de relatorios
de estdgio dos Ultimos trés anos, realizados por alunos  das
trés universidades, nas quais foram entrevistados superviso-
res académicos, porém obtive um nimero bem reduzido de traba-
lhos. Apenas uma universidade, na qual o curso € mais recen-
te, guarda relatOrios em seus arquivos. As outras duas nao
mantém arquivo, sendo que alguns supervisores da universidade
piblica nem solicitam relatdrios aos estagiarios. Nesta, ape-
nas um supervisor forneceu-me trabalhos de trés estagiarios
(dois médulos de atividades e um relatorio de varios atendi-
mentos a alunos). De uma universidade particular obtive qua-
tro relatorios completos; da cutra obtive alguns modulos ou
relatos de atividades, selecionados pela supervisora acadeé -
mica, que possui um arquivo proprio.

Apesar de obter poucos relatorios, considerei tal ins-

trumento valido, porque foi possivel através destes ter uma

nogao de como € realizado o estigio sob diferentes referen-

ciais, caracterizando aspectos da formacdo dos alunos em Psi-

cologia Escolar.

Concluindo essa etapa, passei a analise e organizagao
dos resultados, percurso dificil e longo, pelo volume de da-

dos que dispunha.




2.1.2 - Analise e organizacao dos resultados

Para efetuar a analise e organizacao dos dados, servi-
ram-me de inspiracdo algumas das etapas sugeridas por Giorgi,

que sao as seguintes:

1. E preciso ler toda a descrigao para ter
uma nocdo geral do todo daquilo que esta sen-
do afirmado. 2. Uma vez que o sentido do to-
do foi alcancgado, o pesquisador volta ao co-
meco € 1lé o texto do comego ao fim mais uma
vez, com o objetivo especifico de discriminar
"unidades de significado' dentro de uma pers-
pectiva psicologica, e com o foco no fenomeno
que esta sendo pesquisado. 3. O pesquisador
sintetiza todas as unidades de significado
transformadas em uma afirmacgao consistente
com a experiéncia do gujeito (Giorgi, apud
EIZIRIK, 1986, p. 55)°.

Essas etapas serviram-me como ponto de partida para que
procedesse a analise e organizagao dos resultados, porque além
de nao segui-las rigidamente, a cadeia de significados que
fui estabelecendo através das diversas leituras do material,
situam-se além de uma dimensao psicologica, tendo também.' um

carater politico-social.

Num primeiro momento, realizei a leitura de todas as in-

formacdes. Numa segunda leitura, elaborei uma sintese dos
temas que apareciam, anexando-a ao lado de.cada pagina.

A partir desta sintese, realizei nova leitura para pro-
ceder uma analise por etapas, de cada instrumento. Primei-
ramente, detive-me nas informagoes dos supervisores academi-
cos sobre o estdgio. Selecionei alguns topicos por maior in-
cidéncia, isto &, aqueles que mais apareciam nos depoimentos
dos supervisores, por exemplo, as "linhas de orientagao'". No
processo de escrita, voltava varias vezes ao texto, retirando
citacoes proprias dos supervisores, para evitar que a minha

construcao nao fosse fiel a fala dos mesmos.




Apos, foram analisadas as entrevistas com profissionais
de escolas, buscando a singularidade das experiéncias em rea-
lidades diferentes. Fiz um resumo das entrevistas, de forma
que aparecesse caracterizada cada insercao dos profissionais

nas escolas, bem como a visao destes sobre a Psicologia Esco-

lar.

Na analise das informagoes resultantes do acompanha-
mento nas escolas, considerando a espeéificidade de cada uma,
fiz uma leitura da primeira sintese elaborada, separando en-
tdo, todas as informagdes a respeito do trabalho do psicologo
e aquelas que caracterizavam o funcionamento da escola.

Por Gltimo, realizei a andlise dos relatorios, dos
quais fiz varias leituras, exigindo-me um tempo maior. A pri-
meira, para familiarizacao com o material; na segunda, fiz
um resumo de cada relato; na terceira sintetizei novamente
os dados contidos nos resumos e a partir dessa sintese, sele-
cionei t6picbs sobre os quais encontrei referencias na maio-
ria dos relatorios.

Posteriormente, essas varias sinteses elaboradas foram
revisadas e agrupadas, constituindo dois blocos principais
de resultados, os quais serao apresentados no terceiro capi-

tulo desse trabalho. O primeiro deles diz respeito a '"forma-

cdo do psicdlogo escolar", contemplando a visao dos supervi-

sores académicos e os discursos dos alunos nos relatorios de
estagio. O segundo bloco refere-se a insergao do psicdlogo
no contexto das escolas, partindo das experiencias dos psico-

logos escolares entrevistados e daqueles acompanhados no lo-

cal de trabalho.
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3 - PSICOLOGIA ESCOLAR: RECORTES DE UMA PRATICA

3.1 - A formacao do _psicologo escolar_

3.1.1 -~ Visao dos supervisores academicos

0s dados recolhidos aqui se constituem em uma sintese

a respeito das peculiaridades da formacao do psicologo esco-
lar, nos diferentes locais, com relagdao a varios itens, que

seguem explicitados.

. A estrutuna do estagio nas escolas

O estagio em Psicologia Escolar € realizado em escolas
publicas e particulares, sob a supervisao de um professor da
Universidade.e de um profissional que atue no local. Nas es-
colas estaduais, em alguns casos, o estagiario recebe super-
visdo de um psicdlogo do CAE (Centro de Assisténcia ao  Edu-
cando), mas assume o trabalho numa Unica escola. Também
acontecem situacoes nas quais a Universidade contrata um su-
pervisor local, quando a escola nao possui psicologo. Especi-
ficamente, dois supervisores de uma Universidade que se uti-
liza desse recurso referiram problemas porque a  supervisora
contratada nio trabalha nas escolas, '"ma realidade € uma su-

pervisora academica'.

Para alguns supervisores académicos, o estagio difere




conforme o carater particular ou publico das escolas. Referem
que os estabelecimentos particulares quando possuem psicolo-

go, "tém um lugar mais definido para este', 'os estagiarios

s3ao mais aceitos', ''conseguem realizar um estagio me lhor"';

"ele esta no SOE ou junto ao SOE, ou tem Servigo de Psicologia
ou Servico de Orientacao'"; '"quando esta junto ao SOE ha uma

certa intersecgao, uma certa indiferenciacao entre a acao do

psicdlogo e o orientador'.

0 estagiario é inserido nestes orgaos, atuando conforme
o espaco que lhe & dado pelo supervisor local e/ou pela equi-
pe do SOE.

Nas escolas estaduais, o estdgio se torna mais dificil,
principalmente pela estrutura do trabalho, que € centralizado
no CAE (Centro de Atendimento ao Educando), aos quais o esta-
gidrio também fica ligado. Os principais problemas apontados
pelos supervisores € a descontinuidade do trabalho de um ano
para o outro e o fato da funcdo do psicdlogo estar menos de-
finida nestes locais. |

Estas duas questdes estao entrelacadas, uma vez que a

descontinuidade se refere principalmente a inexisteéncia de

uma proposta que identifique a marca do trabalho num e noutro

CAE, na qual os estagiarios fossem inseridos num processo
construtivo. A Secretaria de Educacgao oferece uma orientacao
quanto a linhas prioritarias de intervengao como "séries ini-
ciais', "adolescentes', "institucional', mas cada local faz
um encaminhamento das propostas, sendo que muitos projetos
nio sio concretizados. Esse aspecto foi mais comentado por
uma supervisora acadeémica que tem estagidrios em escolas es-
taduais ha varios anos e por outra, que além de  supervisora

académica, atua num CAE da Grande Porto Alegre.

Vejamos algumas referéncias quanto ao estagio em esco-



las estaduais:

‘1 - ",.. as escolas estaduais atendem uma area, abran-
gendo varias escolas, fazem um trabalho clinico, tém um gabi-
nete de psicologia; fazem diagndostico e encaminham para tra-
tamento, porque nao tem condicoes de aténder... eu considero,
entdo, o estagio nas escolas oficiais ruim porque a funcao
do psicélogo & mais indefinida...'" (supervisora da universi-
dade publica)

2 -."... o que eu acho mais sério do ponto de vista de

estagio € que o pessoal as vezes coloca o estagiario na linha

de frente pra fazer um trabalho desses, mas nao vem junto
nisso tudo, entao o estagiario vai, examina, discute se )
adequado € grande grupo, € pequeno grupo, tenta definir um
enquadre pra trabalhar, vai ser técnicas de sensibilizacgao,
vai ser mais grupo operativo... dai vem o outro estagiario e
comeca tudo de novo, entdao nao vemos a construcao de uma pro-
posta que va anualmente andando, que haja uma proposta da-
quele CAE..." '... sdo tentativas assim isoladas que séo. as
vezes abandonadas, mas que nao se analisa profundamente o}
fracasso, nem se engaja o estagiario numa construgao  histo-
rica..." (supervisora de universidade particular)

3 - '",.. nao € sb dizer que a.psicologia € uma coisa
desconhecida, tem esse aspecto, mas a gente tem toda essa
situacao que.a escola esta passando, por todas essas dificul-
dades, essa dinamica, todo ano muda tudo, tem que se retomar
tudo... tem escolas que a gente pensa assim, bom agora esta-
mos em tal momento, podemos fazer tal proposta, ai tu verifi-
cas que tem que retomar tudo de novo, porque as pessoas estao

sempre saindo, entrando novas pessoas, direcoes novas, orien-

tadores novos...'" (supervisora de universidade particular e

dn e ALY



. Linhas de onientagac na supervisdo academica

Em termos de orientacdo ao estagiario, observa-se na
maioria dos supervisores entrevistados, um discurso que ques-
tiona a pratica de gabinete nas escolas centrada no 'aluno-
problema", embora refiram que esta € a maior solicitacdo das
escolas.

E possivel situar dois supervisores com um enfoque cli-
nico, que priorizam o atendimento ao aluno. Um deles declarou
optar por uma "insercgao clinica psicoterapeutica'", na  linha
de psicoterapia breve, argumentando: "a maioria dos psicolo-
gos fica fazendo avaliagdo e encaminhando as criancgas das
escolas para outros locais, nos quais elas nunca chegam, a
crianca continua com problema e o psicologo que poderia auxi-
liar na escola nao o faz'.

Uma terceira supervisora assume claramente a opgao pelo'
enfoque da Analise Institucional: "passamos a rever O concei-
to de instituicdo — n3o & a instituigao, mas sao varias na
escola — n3o & o local, mas sao todas as crengas, valores e
formas de rélacionamento, isto € instituicao... encontramos

instituicOes no trabalho, na escola, ndo ha diferenga, nao

sei nem se os nomes 'Psicologia do trabalho' e '"Psicologia

escolar' fazem sentido...'"; ''mossa proposta € entdo de desve-
lar os lugares instituidos, no papel de analistas, mas nao
aquele que nao se implica, mas aquele que tem sentimento,
vive, que também se expoe'.

Uma outra supervisora de universidade particular enten-
de que a psicologia escolar ainda vive um momento de "desa-
fio" para mudar um espago de intervencgao que ainda segue uma
"linha tecnicista'", atendendo uma 'expectativa adaptacio-
nista". Vivendo esse desafio se questiona: ''sera que cabe

dentro da escola um psicdlogo que esteja integrado na equipe




da escola e nao esteja junto a escola na equipe de saude,
prestando consultoria de saude mental, eu acho que € um ponto
de interrogacao — psicologia escolar ou psicologia educacio-
nal?"

Considerando tais questionamentos, esta supervisora re-
fere que procura orientar o estagiario conforme a realidade
de cada escola e os espagos que lhe sao abertos. Como profes-
sora na disciplina de psicologia escolar, trabalha  tentando
identificar '"'modelos" ou 'formas de representar teoricamente
essas relacoes e privilegiar um certo entendimento do que e
a especificidade desse campo de trabalho'. Situa entao tres
niveis de intervencado:

a) "... a linha da psicopedagogia, tanto psicopedagogia
clinica na escola, quanto o que eu chamo de modelo educacio-
nal que & comecar a discutir uma proposta pedagbgica e a di-
mensdo psicolodogica dessa proposta; outra dimensao € a Anstdi-
tucional:; e as experimentalistas, que eu nao conheco concre-
tamente ninguém que sustente isso aqui, alguma escola que
trabalhe, mas essa idéia de controle, de adéptagéo, eu acho
que € ainda o ranso das modificagoes de comportamento na e€s-

cola, & essa a expectativa para o psicologo: solucdes breves

e delimitadas para a questao das mudangas de comportamento

"
)

Levando em conta as dificuldades do estagio nas escolas
estaduais; ja referidas anteriormente, essa mesma superviso-
ra refere que em sua universidade estao tentando articular
uma proposta.de "consultoria' que implica em nao colocar 0
estagiario dentro da escola, principalmente porque o tempo

deste nao '"'permite um engajamento que garanta a continuidade

do trabalho'.

Um enfoque "preventivo e/ou comunitario', €  defendido



por outras quatro supervisoras (duas da universidade publica
e duas de universidade particular), salientando a importancia
do trabalho junto ao professor. "Preventivo', significando
principalmente atividades junto a equipe da escola e sua co-
munidade, conforme as seguintes colocagoes:

- "Seria uma visdo preventiva, profilatica, jamais
clinica, mais operacional, mais guestaltica... a abordagem
deveria ser multiprofissional, a educagao € de todos... pode-
riam trabalhar juntos o professor, o psicologo, orientador
educacional, médico, administrador... e estes precisam estar
abertos a comunidade, envolvendo-a em atividades da escola,
mas também saindo para conhecé-la... o papel dos técnicos

nio € so dar palestras, mas auxiliar a comunidade a discutir

seus problemas...'".

- ... na escola 'x' o psicdlogo € um emissario, recur-
so da instituigdo para auxiliar o corpo docente... ¢ um ele-
mento da escola, da instituicao como um todo...; © psicologo

tem de saber trabalhar com a saude... porque apesar dos des-

vios a escola & uma instituig@o disposta a trabalhar com a

normalidade'.

- "Fu oriento para que trabalhem um enfoque preventi-
vo, procurem envolver professores, atendendo o aluno de forma
indireta... nao podemos deixar de lado a solicitacao da esco-
la e fazer élgo que nao deseja, como a historia do diagnds-

tico institucional, que tem surgido mais por interesse dos
estagiarios''.
. Aspectos relacionados a formagao

vVarios supervisores apontam a necessidade de se repen-

sar os enfoques tedricos, privilegiando leituras da psicolo-

gia social e/ou areas afins como a Sociologia, Pedagogia,



Filosofia. Em duas universidades, por referéncias destes su-
pervisores, percebe-se a existéncia de movimentos. repensando
o curriculo, em busca de sustentacdo para uma pratica mais
efetiva da psicologia nas escolas.

Na universidade publica, na qual entrevistei um numero
maior de supervisores, percebe-se que esses movimentos se dao
ainda de forma fragmentada, ou seja, os professores articulam
discussoes por identificagdo de idéias e referenciais teori-
cos, mas as diferencas nao se cruzam num pensar junto as
questdes curriculares. Talvez isso tenha ocorrido posterior-
mente, porque na €poca que realizei as entrevistas, alguns

expressaram interesse de fazé-lo e tinham planos para tal.

Uma das supervisoras criticou a divisdo de areas e diz

estar trabalhando com outras colegas na mudanca de enfoques:
"... as leituras que faziamos em aula era Patto, Freitag,
Gilberto Velho, Lapassade... € um discurso psicossocial, nao
€ um discurso socioldgico, so de militancia, mas psicossocial'.

Outras duas assinalam o despreparo dos alunos para tra-
balharem com a saude, com o cotidiano da escola, que € o pe-
dagégico..Dificuldades estas atribuidas a énfase nos cursos
de Psicologia ao patoldgico, @ area clinica. Uma delas aponta
ainda a énfase no modelo psicanalitico e lamenta o esqueci-
mento da psicologia social.

— ..."ndo sou contra a psicanalise, mas acontece que na
escola a linha interpretativa so0 nos distancia das pessoas...
a psicologia social tem passado em branco nos cursos, € to-
talmente desprivilegiada; agora na universidade estamos ten-
tando resgatar a psicologia social... os alunos vao trabalhar
com grupos e nao sabem o que fazer com grupos, acabam mobili-
zando variaveis internas que assustam as pessoas... €u tenho

dito a eles que para trabalharem com grupos tém de lerem coi-




sas basicas como Mailhot, Kurt Lewin'.

Outro aspecto assinalado quanto a formacao € o fato dos
alunos chegarem as escolas para estagio, muito criticos e
questionadores, o que acarreta dificuldades nas relagoes com
a escola e com o proprio supervisor local. Essa mesma questao

aparece quando alguns supervisores referem o tema predominan-

te nas reunioes com estagiarios: "E o papel do psicologo,

1"

relacoes de trabalho, questionando o local, o supervisor...
£ importante ressaltar que a idéia de que "o estagia-
rio chega & escola muito critico" & analisada sob conotacgoes
diversas pelos supervisores. Um deles refere a postura criti-
ca e questionadora dos estagiarios, como mobilizadora de an-
siedades nas pessoas, mas nao a interpreta negativamente,
uma vez que na sua opgao pela analise institucional, tal pos-
tura parece necessaria: ''mossa proposta € entéo»de desvelar
os lugares instituidos". Cita experiéncias de estagiarios
questionando a estrutura da escola, o funcionamento do SOE,
mobilizando ansiedades, mas trabalhando tais situagoes.

Um segundo supervisor diz que os alunos da universidade
publica sao 'eternos questionadores, criticos... questionam
a forma como sdo avaliados, a demanda da escola, que € o alu-
no-problema... questionam tudo..., Os discursos comuns sao:
'o psicblogo reproduz o sistema', 'nosso papel € questionar
para que as pessoas resolvam'..., questionam os testes, mas
nao sabem o que fazer, como agir".

Na opiniao de outra supervisora, OS estagiarios chegam
nos locais e entram em conflito, porque na universidade tem
contato com uma ''literatura critica'", que contesta a inter-
vengao tradicional. Refere: "eles questionam o local, sao
considerados incomodos, alguns locais nao aceitam mais esta-

giarios de nossa universidade... no ano passado alguns super-




visores locais se demitiram; certo dia um grupo de supervi-
sao académica que era de nove estagiarios, quatro relataram
que seus supervisores nas escolas estavam saindo, por razoes
diversas, mas coincidentemente quatro, e essa questao estava
muito presente'.

Uma quarta supervisora entende que os estagiarios fazem
uma relagdo dificil com professores principalmente, porque
saem da universidade '"'muito onipotentes': "a formacao lhes
passa uma idéia de que podem analisar, interpretar, sabef tu-
do das pessoas'. Conclui que para se fazer entender na escola
o psicologo precisa de trés coisas: ”hﬁmildade, prudencia e

T

paciéncia...'

A seguir, passo a descrever os principais topicos reti-

rados dos relatorios de estagio.

3.1.2 - 0 discurso dos relatdrios de estdgio

. A estrategia

Um dos pontos mais salientados € o 'conhecimento da
realidade', que aparece como condigcao primeira para insercao
do psicologo na escola e se traduz em ''conhecer as pessoas"

"conversar com professores, orientadores e supervisao pedago-
gica" — 'participar das reunioes pedagogicas e/ou conselhos
de classe'" — "observar aulas" — '"vivenciar a comunidade, as
caracteristicas da populacao escolar'.

0 conhecimento da realidade nao € colocado como uma
etapa a parte, porque ao mesmo tempo & realizado uma ativida-
de '"sugerida" ou '"solicitada'" por algum setor da escola, nor-
malmente o SOE, nas escolas estaduais principalmente. A ten-

tativa de realizar um "trabalho conjunto ao SOE'", também apa-

vore am alanne relatns emhora este setor seia alvo de criti-



cas € qu?Stionamentos, 0 que as vezes termina por criar des-
confiancas nas orientadoras em relacao ao estagiario de psi-
cologia.

A atencdo a dinamica da instituigdo, ao '"modo de  fun-
cionar" é referido por varios estagidrios. Vem junto a idéia
de trabalhar o '"todo'", de sair do modelo tradicional de gabi-
nete e de ndo se ater 3 expectativa maior da escola que € ©
atendimento ao aluno-problema. A atengao ao "todo" significa
principalmente trabalhar junto aos professores e pais, asses-
sorar setores (SOE, SSE) e direcgao.

Apesar de questionamentos, de tentativas de transfor-
macao, de abordagens tedoricas avancadas, as atividades  mais
evidentes nio se alteram. O atendimento do aluno com dificul-
dades & realizado via professor, pais e observagoes em sala
de aula, de uma forma fragmentada. Com 0s alunos maiores ocorT
rem dois ou trés encontros, sem objetivo definido. O proprio
aluno nao aceita muito, nio comparece, ou diz claramente que
nao deseja.

0 acompanhamento as turmas ¢ bastante freqllente, quase€
sempre para trabalhar problemas relativos a comportamentos e
relacionamento da turma, através de ''dinamica de grupo". Ou
para trabalhar temas de interesse dos alunos (sexualidade ,

drogas), ou ainda, realizar orientacgao profissional.

0 assessoramento ao professor, atividade mais citada

pelo estagiario, & realizado de forma assistematica, indivi-
dualmente, abordando problemas de aprendizagem, ou a relacgao
proféssor—aluno numa dimensao da afetividade e do manejo.
Também realizam reunides de professores, esporadicas, enfo-
cando '"experiéncias de sala de aula™, ou aspectos de intera-
cao, via dinamica de grupo.

A preocupagdo em ''definir o papel do psicologo", a bus -




ca de "esclarecimento sobre o 1ugaf do psicologo na institui-
¢do', aparece na maioria dos relatorios; tentativa de defini-
c3o ndo sb para a escola, mas para o proprio estagiario, que
3s vezes passa o ano letivo inteiro tentando conquistar espa-

cos de intervengao.

. Concepgoes teonicas dominantes

Os conceitos mais referidos nos relatorios sao de "4ins-
titucional" e "pnreventivo", embora ndo aparega claramente co-
mo sdo utilizados tais enfoques na pratica, porque os relatos
sao fragmentados e ha de considerar-se que nao expressam o
real de fato. No entanto, ha indicio de que os estagiarios
utilizam tais conceitos sob diferentes entendimentos. Um de-
les cita Bleger e Lapassade, definindo conceitos destes auto-
res e propondo-se a fazer o diagnostico da escola, analisan-
do-a mais do ponto de vista funcional do que dinamico.

Outro estagiario associa o enfoque institucional ao

trabalho de equipe, como expressa nesta citagao: 'O enfoque

institucional ndo quer dizer ndo ser clinico, caindo-se em

extremismo. Mas sim com os conhecimentos que se possui, auxi-
liar para o funcionamento da instituicao e mesmo que indivi-
dual, a atividade deve ser enfatizada no ambito social e ins-
titucional das inter-relacoes, como por exemplo professores e
orientadores juntos na avaliagao do aluno".

Percebe-se que a idéia de estar atento a dinamica do
"todo'" & comum, sendo que esse todo é entendido como todos o0s
setores: ''professores, pais, alunos, direcao'", etc.

Outra estagiaria coloca a importancia de "ver o laten-
te'", ter o "entendimento dinamico da escola" para uma 'praxis

preventiva'. Essa mesma estagiaria exemplifica o 'agir com

enfoque institucional', mno trabalho com professores: '"eu fa-



zia com que refletissem sobre o que me traziam... para que
chegassem a uma melhor compreensao da situacgao'.

0 "enfoque institucional"” aparece junto com a idéia de
prevencao, que também tem conotagdes diferentes. Pode signi-
ficar dar subsidios para a escola resolver seus proprios pro-
blemas, como também detectar precocemente dificuldades - de
aprendizagem, ou trabalhar junto ao professor.

As citagbes a seguir expressam esta colocagao acima:

- '""Modelo preventivo, auxiliéndo a encontrar solucoes
que muitas vezes estao dentro da mesma, porém sao desconhe-
cidas pelos administradores... porque nao existe a compre -
ensao dinamica da escola como um todo'.

- "Nio nos cabe ser os salvadores destes problemas ou
ter as decisoes absolutas, mas sim intervir procurando ajudar
a orientar o diretor, as coordenadoras, professores e alunos,
no sentido de fortaleceé-los para enfrentarem situacoes'.

_ .. detectando dificuldades iniciais na avaliagao e

agir para corrigi-las através da orientacdo aos professores,

com a colaboracao do servigo pedagdgico, o que certamente re-

sultaria numa agao preventiva'.

As referéncias ao papel do psicOlogo trazem algumas con-
cepcoes, que de certa forma tentam ser fiéis a esses concei-
tos, mas nem Sempre se expressam nas atividades relatadas. As-
sim, o psicdlogo aparece como ''agente de mudanga', ou de
"transformacgao', '"agente de saude', conscientizador, interme-
didrio das relagoes, 'responsavel pela promocgao do desenvol-
vimento de relacdes humanas'. Exemplificando um desses depoi-
mentos:

- "promover condigdes para que o aluno possa aprender a

se desenvolver em todos os aspectos... para 1sso trabalha com

srofessores. discute os problemas de relacionamento e apren-



dizagem... o psic61ogo na escola como um intermediario e fa-
cilitador de grupos, pessoas e suas relagoes no sentido de
neutralizar as situacoes de conflito e tensdo".

No que diz respeito a visao da escola, uma concepgao se
repete em varios relatdorios: a idéia da escola como "aparelho

ideoldgico do estado reproduzindo relagoes sociais de produ-

cdo ou estruturas de classe',

. Dificuldades salientadas

As dificuldades referidas centralizam-se na questao da
inseguranca quanto ao ''papel do psicologo', ao "lugar" do es-
tagiario na instituicao, que'implica numa busca constante de
espago e de.alternativas para uma pratica diferenciada . do
"atendimento ao aluno-problema'. Uma estagiaria expressa'isso
de forma bem clara: "sentia-me insegura perante'a equipe, sem
saber exatamente qual o meu papel e nao querendo assumir anw“
le de avaliadora que implicitamente ‘me ofereciam".

Ha uma preocupacao mercante em diferenciar o  trabalho

do psicologo e do orientador educacional, sendo que os 1limi-

tes de atuagao de uma e outra area nao se faziam claros para
alguns estagiarios.

Num outro angulo, a '"resistencia'" da escola em aceitar
seu trabalho, & apontada por varios estagiarios como princi-
pal dificuldade e alguns destes chegam a expressar uma visao
macabra da escola.

Referem:

- Resistencia dos professores para outras atividades
que nao o atendimento ao aluno-problema, demonstrando "desin-
teresse' nas reunioes com servico de psicologia.

- Escola nao contribui para continuidade das atividades

— queixas de que a escola "boicotava' o trabalho nao cedendo



horarios para reunioes.
- "Professores resistem a um contato mais proximo  por

receio de serem analisados'.

A alusio ac tempo restrito de estagio também  aparece,

principalmente pela "frustracgao' em nao obterem resultados a

curto prazo e pela descontinuidade do trabalho em alguns 1lo-
cais.

Em relagao aos aspectos teoricos, houve algumas difi-
culdades especificas citadas por um ou outro estagiario, por
exemplo: "inexperiencia e falta de conhecimento para  traba-
lhar com grupos''; pouca clareza da psicologia institucional”.

0 que se salienta nas descrigoes e afirmativas acima,
retiradas dos relatdrios de estagio, pode ser sintetizado de

alguma forma, no sentido de clarear como € esta atividade.

. Nicleos tematicos da agdo do estagiario

Estes nicleos tematicos s@o complexos e fundamentam a
agao do estagiario, abarcando aspectos afetivos, cognitivos,
sociais, politicos, etc., nem sempre eXpressos de forma.- ex-
plicita.

Partindo da analise das atividades propostas e relata-
das pelos estagiarios, identifiquei os quatro nucleos coloca-
-dos a seguir:

a) A sensibilizagao

Varias atividades sao planejadas e realizadas, buséando
a sensibilizacgao, principalmente aquelas junto ao professor.
Sensibilizar para relagao com o aluno, com O colega, a equi-

pe; sensibilizar para refletir sobre sua agao.

b) A transformagdo

Procura-se transformar, mudar, conscientizar compor -




tamentos, métodos conservadores, relagoes em sala de. aula,

relagdes da equipe, os espagos de ensino, os individuos.

c) A prevengdo
Prevenir problemas, agir com enfoque preventivo, com~
pensando defasagens do pré-escolar, avaliando maturidade,

orientando pais, trabalhando com o professor...

d) A adaptacac

Atender o aluno com dificuldades para melhor "ajusta-
lo'", modificar atitudes desviantes dos grupos, adequar com-
portamentos as normas do grupo, as exigéncias do  professor;
trabalhar relacoes agressivas, indisciplina, controlar impul-
sos, oferecer modelos '"'sadios' de identificacao.

A‘organizagéo nesses quatro nicleos tematicos da  agao
do estagidrio deixam em aberto para ser questionados, os cri-
térios de "sadio'', de '"ajustamento', de transformar o que? a
partir do que? para que? por que? quem define esses critée-
rios, e por que eles tem um peso de verdade?

No proximo topico, tratarei de descrever a realidade ob-
servada sobre o cotidiano das escolas e a insergao do péicé-

logo nas mesmas.

3.2 - Um olhar sobre as escolas: realidades e insercgoes

3.2.1 - Visita ao mundo da escola

0 que estarei aqui colocando, diz respeito a minha vi-
véncia nas duas escolas, nas quais acompanhei o trabalho dos
psicologos durante um semestre, principalmente o que vi e ou-

vi na escola estadual, uma vez que nesta estive mais proxi-




ma de seu cotidiano. Também estarei levando em conta o que
observei nos relatdorios de estagio sobre a realidade das es-
colas e nas entrevistas com psicélbgos escolares.

Podemos sem divida, pensar a escola como um mundo, no
qual as pessoas se encontram, se desencontram, se aproximam e
se afastam. Algumas verdadeiras relagoes de amor e outras de
total desrespeito e indiferenga para com O S€r humano. Espa-
cos criativos completamente ocultos e submersos pelo dominio
do continuismo. Tédio, desanimo, revolta, cobrangas mutuas,
ferimentos expostos, reinvindicacoes abertas; ou entao, a dor
escondida, calam-se as vozes, engrenagens funcionando numa
aparente hafmonia.

A marca das escolas estaduais tem sido as constantes
greves prolongadas, que ja fazem parte de sua rotina. O clima
& de insatisfacgao, de queixas, desmotivacao entre profes-

sores. Licencas e faltas sao a forma mais aparente de fuga e

protesto ao sofrimento na escola. Em meio a tudo isso, orien-

tadores e psicdlogos sao solicitados, pressionados a "moti-
varem' profeésores.

A cada mudanca de governo, novas propostas, trocam 0s
nomes, lugares desfeitos, disputas por cargos... E o aluno,
personagem principal da historia é deixado de lado. A evasdo
e repeténcia, que ja viraram "slogans', continuam vivas.

Nas escolas particulares as coisas nao sao muito dife-
rentes. O aparente clima mais ameno ¢ quebrado por acirradas
disputas politicas, na busca de poder. A questao de sobfevi—
vencia dessas escolas tem sido o principal motivo das mudan-
cas administrativas, que se€ refletem diretamente em todos o0s
ambitos, pelo estado de inseguranga qué ocasionam. A cada fi-
nal de ano, nao se sabe quem fica e os especialistas sao  0s

primeiros a sairem, por "contencao de despesa'.




Paralelo a essas questdes, toda a escola & questionada
em sua acao e no seu papel de "formar" cidadaos conscientes.
Teorias sao jogadas aos professores em esparsos encontros, se-
minarios, € espera-se que um ou outro se engaje numa nova
proposta com seus proprios recursos.

Num relato de uma.estagiéria de psicologia, encontrei
depoimentos que explicitam como os professores sentem as no-
vas idéias: — "E, a nova proposta sem duvida € muito boa,
mas a gente ndo entende bem ainda'. — “E dificil, antes a
gente sabia o que realmente se queria,'agora nao se sabe mais
nada". — "Eles ddo cursinhos sobre Emilia Ferreiro, mas por
em pratica € outra coisa'.

Dentro de uma mesma escola, as vezes encontramos pro-
postas que ndo se cruzam, os diversos setores nao se articu-
lam, trabalham de forma dissociada, como se nao fizessem par-
te do mesmo local.

A escola trabalhando com a comunidade. O que significa
isso?

Nas escolas particulares, os pais sao convidados para
palestras, festas, atividades recreativas, reunioes pedagégi-
cas, geralmente no inicio e final do semestre quando apresen-
tam a filosofia e planos da escola. Ou ainda sao chamados ao
SOE quando algo vai mal com o aluno (indisciplina, baixo ren-
dimento) .

Nas escolas estaduais, os pais sao chamados pelo SOE
para discutir "problemas" do aluno ou para entrega de bole-
tins, ocasioes em que recebem queixas, sermoes € orienta-

coes. Para amenizar um pouco, existem os famosos clubes de

maes .

Alguns temas predominam e circulam nos corredores da

escola: a preocupagao com a drogadicao, a sexualidade. O que




se percebe € uma preocupagao com o fazer, fazer alguma coisa,
nao importa de que ordem. De repente um texto na aula, uma
palestra no sabado, uma dinamica dé grupo, € a escola atuando
"preventivamente'. Drogas? Portdes fechados, alunos uniformi-
zados, chamadas ao SOE, palestras aos pais, informacgoes aos

alunos, mas elas circulam.

E a droga do "livro de ocorréncias"? Ele esta 1la, todos
os dias e a qualquer hora. E o dispositivo mais vivo de con-
trole que a escola mantém, em atividade constante. Um grito

na sala, um palavrao, uma fuga de aula... registra-se no li-

vro.

E o psicélogo? Como participa desse mundo? Como dire-

ciona suas praticas?

As expectativas das escolas para seu trabalho, sem da-
vida que seguem ainda um modelo adaptacionista, solicitando
principalmente que ”resolva”.problemas do aluno que apresen-
ta "desvios', ou do professor que nao se enquadre nas exigén-
cias e propostas da escola.

Resta saber que espagos o psicologo encontra para tra-
balhar sobre essas expectativas e até onde se compromete com
as mesmas.

No prdximo tépico estarei relatando as experiencias dos

psicologos entrevistados, que caracterizam alguns mode los

de insercgao.
3.2.2 - A insercao do psicodlogo

. Situando as informacgoes e 08 sufjedltosd

Sera considerada neste espago a experiencia de seis

profissionais psicGlogos escolares, sendo que com quatro rea-

lizei apenas entrevistas e outras duas foram acompanhadas



durante um semestre nas escolas que atuavam.

Destes seis profissionais, quatro tinham entre 3 e 7
anos nas escolas e duas com mais de 10 anos (estaduais). Treés
ja ndo estao mais nas escolas, como também ndo foram substi-
tuidas. Duas delas haviam safido hd pouco tempo quando entre-
vistadas e uma terceira, no final do periodo letivo que tive-
mos contato.

Quanto a situacdao funcional, nas escolas particulares
fazem parte de servigos, que integram principalmente psicolo-
go e orientador educacional, distribuidos em equipes pof ni-
veis de ensino, ou simplesmente dividindo o trabalho por tur-
mas, sem distingdo entre funcdes de uma e outra area. - Hie-

rarquicamente, estao em posigdo superior ao professor, no

- ) . - - . ~ —
nivel do supervisor pedagogico. Em algumas situacoes.sao con-

siderados como 'servico de apoio" ao corpo docente e comuni-
dade. Nas escolas estaduais, estdao em CAEs, como integrantes
da equipe técnica, ou como coordenadores, subordinados a De-
legacia de Ensino e a direcdo da escola onde se localiza 0
CAE.

No que diz respeito a formagao, duas realizaram em
principio o curso de Pedagogia, iniciando como professoras em
escolas estaduais e apds a conclusao do curso de Psicologia,
passaram a atuar como psicologas, mas ém desvio de  fungao,
porque nao existe o cargo na Secretaria de Educacgao. Ambas
trabalham também em consultorios particulares.

Uma terceira fez mestrado em Psicologia Educacional,
trabalhando também como professora de nivel universitario em
curso de Psicologia. Refere interesse pelo trabalho em clini-
ca na area de Psicopedagogia.

Outras duas referem planos para conciliar trabalhos em

consultério com a escola. Uma destas, com especializacao em




Psicologia Escolar, realiza curso de Psicoterapia para adul-
tos. A outra refere interesse por psicologia social ou comu-
nitaria.
Apenas uma das entrevistadas colocou como Unica opgao a
escola, realizando atualmente mestrado em Educacao.
*
. Recontes de expeniencias

- A histdria de A.N. — Estd na escola ha quatro' anos.

Iniciou realizando orientacdo profissional para uma turma de

2¢ grau e atendendo alunos desse nivel. Teve uma participacgao
g

em atividades da drea organizacional, fazendo acompanhamento

ao pessoal de secretaria e selegao de funcionarios, ativida-
des que ndo realiza mais por falta de tempo. Mais tarde pas-
sou a trabalhar também no curriculo com la. e 2a. sé€ries e
sente-se mais gratificada nesse nivel: "os pequenos precisam
de nds, precisam ser acompanhados, auxiliados, sao mais de-
pendentes. .. temoé um centro de dados, cada aluno tem uma
pasta desde que entra na escola, toda a vida escolar dele fi-
ca registrada, inclusive se recebeu atendimento no servico de
psicologia e orientacgao... entramoé na sala de aula, conver-
samos com professores, com pais..."

Questiona-se sobre seu modelo de atuacgao e das colegas
do setor. Acha que seguem um modélo "adaptativo, baseado no
consenso-integracdo e centrado no individuo". N3@o esta satis-
feita com isso, mas ainda nao encontrou outras alternativas
de intervencao nesse nivel. Exemplificando o atendimento:
"examino com aluno suas dificuldades numa matéria, tento ver
com ele alternativas para que consiga melhorar... se ha quei-

xas do professor, converso com ele, coloco as queixas dos

alunos, tento examinar e auxiliar para alguma mudanga...'" Pa-

* Lo . . ) - ; ..
Ae imciriaic de nomes ntilizados nesse item sao ficticias.




ra aqueles alunos mais ''dependentes', sente que propicia de
fato alguma ajuda, principalmente por ''sentirem que tem al-
guém para apoia-los, mas para a maioria néb faz diferenca
se recebem ou nao atendimento.

"A.N." refere também um momento em que se questionaram
sobre o lugar do setor: "a diretora procurava-nos individual-
mente eu ou a orientadora e pensavamos, mas afinal qual 0
nosso lugar... mas isso foi uma coisa que passou, fol quando
procuramos supervisao... hoje penso que nao precisamos de um
lugar... acho que a tendéncia agora € valorizar as relacoes
humanas, a subjetividade, preocupar-nos com a relacao... es-
tamos fazendo isso na sala de aula... nao temos uma entida-
de cristalizada, nosso trabalho & flexivel... aquela preocu-
pagao com o nosso lugar era uma necessidade de ter o poder...
acho que a necessidade na escola, ou na empresa, € de um
trabalho de assessoria'.

Sobre a postura do psicologo na escola, acentua a im-

portancia de termos presentes aspectos éticos, como o sigilo

das informacgoes pessoais. Procura éempre "falar pouco" nas
reunioes que participa e nesse aspecto refere resgatar Ble-
ger, '"mantendo um certo distanciamento", necessario para ter
uma visao da situacao: 'isso nio me torna fria, indiferente,
tenho uma boa relacao com as pessoas na escola".

Sente uma boa aceitacao do trabalho por parte da dire-
cdo, € procurada por esta em varios momentos, bem como tem
liberdade para alterar planos de trabalho. Participa das de-
cisdes tomadas em reunioes de equipe das etapas que atua.

No curriculo realiza reunides com os professores de la.
e 2a. séries, em hordario semanal garantido pela escola, as
quais se configuram num ''espaco de troca de experiencias e

idéias".




Refere que nesse tempo de trabalho na escola ainda nao
conseguiu formas de participagao nas reunides dos professores
do 29 grau, que se reunem por disciplinas. Atribui essas di-
ficuldades ao fato de seu setor representar de certa forma a
"coordenacgao' para os professores. Por outro lado, mostram-
se disponiveis a conversar individualmente sobre as dificul-
dades dos alunos.

"A.N." participa ainda da selecao de professores e do
Conselho Técnico-Administrativo, enquanto coordenadora do se-

tor.

- A historia de L.C. — Trabalhando num CAE da Grande

Porto Alegre, ha dez anos.

Pensa que os papéis dos especialistas ainda nao estao
bem claros para a escola, bem como nZo ha preocupagao em re-
lacdo a estes. "Existe uma hierarquia dentro da escola, o pro-
fessor dar aula € mais importante... nos € que temos a preo-
cupacao de definir esses papéis... entao o nosso trabalho tem
sido assim mais em funcao daquilo que nos acreditamos e nao
no que os outros acreditam que possa ser".

Refere que a reacdo das pessoas ainda € de afastamento,
como uma coisa que é 'desconhecida, que ainda causa medo'. Em
sua opiniao, "a psicologia como tal ainda nio faz parte do
contexto das escolas'", faltando ainda para os psicologos um
entendimento desse papel.

Aponta alguns problemas que enfrenta a nivel de CAE, co~
mo a falta de recursos humanos. No ano anterior atendia 25
escolas, através do trabalho de estagiarios, o que lhe exigia
que fizesse apenas supervisao, sem conseguir atender a todos

adequadamente. As solicitagoes de mais profissionais para a

equipe nio tém sido atendidas pela SEC, embora saibam que

existem colegas de CAE cedidos para outros setores. Também



ndo ha integracgdo de propostas da area de saude com CAE,
ocorrendo algumas agoes contraditorias, sem que possam discu-
ti-las.

Refere que além de ndo haver integragao entre propostas
da Saide e Educacdo, nao ha uma proposta conjunta dos técni-
cos que atuam nas escolas estaduais. Sabem que existem  pro-
fissionais de varias areas (médicos, dentistas, nutricionis-
tas, psicologos) atuando em escolas, sem que ao menos se en-
contrem para trocar idéias. Defende a jdéia de um atendimento
centralizado, através de uma 'equipe de consultoria', | que
reuniria esses técnicos, os quais atualmente realizam um
trabalho '"isolado'.

Tem participado pouco das reunioes da SE porque acha
que a maioria dos CAEs estao "distanciados da realidade': "Eu
acho, pelas reunides que participei e o ultimo curso que fi-
zemos sobre adolescentes, que os CAEs ainda estao funcionando
dentro de uma visdo clinica, eles estao voltados para esse

papel e a nossa realidade aqui € muito mais comunitaria,

preventiva, nos estamos trabalhando muito mais a nivel de es-

t

cola, a nivel de professor...'

Num periodo anterior, seguiam as orientacoes da SE para
trabalhar com certas areas prioritarias, para as quais deve-
riam estar atentos ao planejar atividades. Mais tarde se de-
ram conta de que tinham que intervir conforme as necessidades
de cada escola e a partir das suas solicitacgoes, porQue mui-
tas idéias que tentavam implantar nao tinham continuidade
por nao haver um real envolvimento das escolas. Cita o eXxem-
plo de seminarios com professores sobre alfabetizacgao, que
realizavam no CAE, e que se tornavam improdutivos porque nem
sempre eram as mesmas pessoas que compareciam, 0 que invia=-

bilizava um trabalho mais continuo.




Atualmente estda concentrando as atividades na  escola-
sede do CAE, através do trabalho de estagiarios sob sua  co-
ordenacdao. Com as demais escolas mantém contato através de
reunioes peridodicas realizadas com orientadores educacionais
ou qualquer outro representante. Esses encontros visam a in-
tegracao do trabalho das escolas através de troca de expe-
riéncias, '"de forma que busquem e encontrem alternativas de
dcao nas escolas', sem a presenca dos técnicos.

A proposta para a escola-sede € de realizar um trabalho
conjunto com o SOE, envolvendo professores, alunos de 1la. s€ -
rie e pais. A idéia basica € de mobilizar os orientadores e
professores para que busquem alterhativas de trabalho com o
aluno que apresente dificuldades no ambito da escola. A pro-
posta foi articulada pelos técnicos do CAE (psicdlogo, reedu-
cadores, psicomotricistas), pelo SOE e estagiarios de ambas

as areas. ApOs um encontro com os pais, reuniram as criangas

e aplicaram "instrumentos'" de avaliagdo na area de psicomo-

tricidade para avaliar a maturidade em termos de pré-requisi-
to para alfabetizacao'. Os professores aplicaram o teste ABC,
com a "idéia de ver como estava cada criancga, mas nao para
classifica-las'. Posteriormente as avaliacoes foram retomadas.
com as profeésoras, examinando os casos individualmente, sen-
sibilizando a professora para o fato de '"conhecerem poucd seus
alunos' e demonstrando que alguns aspectos ''poderiam ser tra-
balhados em sala de aula', como "habitos de atencdo, concen-
tracdo", que algumas criangas nﬁo:apresentaram na testagem e
que consideram importantes. Procura explicar essa postura di-
zendo que a idéia € de que 'sentando num grupo junto, possam

encontrar alternativas de intervengao nessas situacgoes.

- A histdria de I.S. — Trabalhou sete anos na escola,




prioritariamente na area de curriculo. Iniciou com o trabalho
junto ao aluno, ampliando para o auxilio ao professor e setor
pedagdgico. "A nossa idéia era atender as situacoOes a nivel
de professores, alunos e pais, tendo um entendimento conjun-
to, a nivel educacional, emocional e pedagogico... entao  ai
se avaliavam questoes da propria metodologia, aspectos insti-
tucionais... a coisa foi se ampliando para se trabalhar nao
s6 as coisas de relacdo, mas também questoes politicas dentro
da escola, questoes das proprias relagoes que se dao entre
diregao e coordenagao..."

Refere, entao, ter tido dois momentos na escola. O pri-
meiro, durante a gestao da diregao que a contratou, num  pe-

riodo de seis anos. Durante esse tempo conseguiu realizar um

trabalho conjunto com o setor pedagdgico, tendo apoio da di-

te

recao, com a qual tinha afinidade, por esta defender "a me-

lhoria do ensino" e trabalhar para esse fim. Nesse periodo o
setor de psicologia era considerado um 'servigo de apoio,
tanto a professores quanto 3 direcao'.

Salienta a importancia de se ter a visao do todo, dos
aspectos dinamico-institucionais e de uma aceitacgao minima
pelo psicdlogo das propostas da escola na qual se insere.

"Acho que a propria filosofia da escola € uma das coisas ba-

sicas que o profissional quando entra tem que ter uma idéia,

de como funcionam as coisas, nao :aquilo que esta escrito,
mas o que é feito, qual a espinha dorsal das coisas, daquela
escola em termos de ideologia... € um ponto basico de todo
profissional que entra numa escola, ele poder sondar, conhe-
cer, saber até a propria compatibilidade dele com isso, quais
0os recursos que tera para desenvolver o trabalho".

I.S. refere que nesse primeiro momento, participava em

conselhos de classe, reunides pedagodgicas, reunioes de pro-




fessores, espacos que lhe possibilitavam um "entendimento
mais dinamico da instituicgao', como as coisas funcionavam,
se articulavam e a partir dai trabalhar isso mais especifi-
camente no curriculo.

0 assessoramento ao professor era realizado individu-
almente, examinando dificuldades dos alunos e através de gru-
pos operativos. Destes grupos participavam todos os técnicos
que trabalhavam com os professores e o coordenador de grau.
"Entdo ali se discutia as dificuldades que ocorriam em rela-
cdo 3 tarefa de ensino-aprendizagem e dessas reuniGes muitas
coisas eram encaminhadas em todos os ambitos, desde o asses-
soramento individual até aspectos administrativos que se le-
vava para a direcao'. |

0 segundo momento de I.S. na escola € situado apo0s a
troca de direcao, que provocou mudancas a nivel - administra-
tivo e pedagdgico, conforme refere: 'eu nao sei dizer o que

ocorreu dentro da instituigdo maior que € a mantenedora da

escola, que fez modificaglOes tao radicais, desde a direcao

que foi uma escolha para nio dar continuidade ao trabalho que
vinha sendo feito... entrou uma peésoa com uma idéia de de-
senvolver mais aspectos administrativo-financeiros do que
educacionais. A partir dai explicitaram-se as incompatibili-
dades com a proposta da diregao, que optou por afastar as
duas psicologas da escola.

- A historia de M.L. — Trabalhou 5 anos na escola,

pertencendo a equipe do curriculo. Iniciou com o trabalho
centrado no aluno-problema, principalmente através de entre-
vistas com pais, dando continuidade ao planejamento da colega
que substituira. Procurou mais tarde outras formas de 1inter-
vencdo, por ndo obter resultados favoraveis no trabalho  de

"gabinete''. Sobre essa mudanga argumenta:




M Eu passava a manha inteira ou uma tarde inteira na
sala, recebendo pessoas para entrevista, entrevista de meia
em meia hora... com pais, terapeutas, eventualmente com as
professoras... e eu notando que todo esse trabalho que era
massacrante, muito cansativo pra mim, nao resultava em muita
coisa, porque as professoras me diziam: 'o que tu fazes  que
eu nao te encontro, eu vou 1a na sala e a porta esta sempre
fechada, ndo consigo falar contigo'".

Refere ter aproveitado a entrada de pessoas novas na
Coordenacao Pedagdgica, para realizar um trabalho conjunto
com esta. Passou a ter um horario semanal com cada professora
do curriculd e supervisora pedagbgica: "Encontro, que passou
4 ter entio nio s6 um cunho pedagogico, mas de discutir )
trabalho no momento de cada professora... comecei a discutir
as coisas pedagdgicas também com elas, as praticas pedagogi-
cas, Os presSupostos que estavam por tras de uma coisa que
estavam fazendo... e entravam situacoes de problemas com 0s
alunos, manejos de grupo, manejo individual, problemas com
os pais, em que a pedagoga também somava, discutia junto ..."
Salienta aqui, a importancia da afinidade pessoal com a pe-
dagoga, para que pudessem usar um MesSmo €sSpaco sem disputas.

A idéia de M.L. era acompanhar esse momento, que chama-
vam de assessoramento, manter o contato com pais e especia-
listas que atendessem a crianga e realizar observacoes em sa-
la de aula, "estar dentro da sala de aula com a professora'.
Estava conseguindo participar de planejamentos do curriculo,
discutir metodologia de trabalho, opgoes tedricas, até ques-

tGes mais didaticas, com o que se sentia gratificada. "A gen-

te comegou a conseguir trabalhar as coisas mais em estagios

inciais... quando a professora detectava alguma coisa, come-

cava a se preocupar, ja iamos trabalhando... € por ai comecga-



mos a descentrar as coisas'.

Apesar de estar bastante envolvida com o trabalho,
afastou-se da escola no ano anterior, por nao concordar com
uma nova proposta da direcao para os psicélogos. Foi um pe-
riodo longo de discussao que iniciou com o fato da direcao
nao aceitar que mesmo contando com quatro psicologos, estes
nao cobrissem todos os setores da escola. A idéia defendida
era de formar uma ''central de psicologia', que atendesse con-
forme solicitagdes, sem estarem vinculados a um unico setor,
o que para M.L. implicava em sair do curriculo e abandonar o
trabalho que vinha realizando. Refere ter sido muito dificil
optar pela saida, mas preferiu fazé-lo porque nao via pos-

sibilidade de avancos em sua proposta, tinha chegado no "limi-

te'". Neste mesmo periodo saiu outra colega, permanecendo ape-

nas dois psicologos na escola.

- A histdria de R.D. — Esteve na escola por trés  anos

na qual entrou em principio por vinculos familiares, embora
houvesse a vaga para sua especialidade. Quando fbi contrada-
da, havia um outro psico6logo, que atuava como professor no
segundo grau, mas saiu mais tarde. Tanto este, como outras
duas psicologas que passaram pela escola, dedicaram-se poste-
riormente apénas ao trabalho de consultorio.

R.D. teve dificuldades no primeiro ano, nao se sentia
aceita por algumas pessoas e sofria '"pressoes da direcao"
para que fosse sua aliada nos prObiemas com pessoal. Sentia-
se '"desvalorizada' por lhe passarem situacgoes complicadas,
discutidas e analisadas anteriormente sem a sua presenca, as
quais lhe eram encaminhadas quando nao havia mais 'solugao.

Mais tarde, assumiu uma outra pessoa na direcao da es-
cola, com a qual fez boa relacdo, participando de varios es-

pacgos, inclusive de decisao, como no Conselho Técnico - Admi-




nistrativo. No entanto, continuou insatisfeita, por nao  dar
conta dos vdarios niveis da escola, uma vez que seu colega ao
sair nao foi substituido. Ouviu muitas queixas e cobrancgas
por parte dos colegas, principalmente do curriculo e pré-es-
cola, setores que esteve mais envolvida no ano anterior.

0 "Servico de Assessoramento Psicopedagogico'", do qual

fez parte, é constituido também por orientadores educacio-

nais. Tinham um planejamento comum, atuando junto em algumas
atividades, como organizacao e coordenacgao de seminarios,
atendimento a pais, etcC.

Este ano refere ter trabalhado mais na orientacao voca-
cional a alunos de 8a. série e do 3° ano do segundo grau,
atividade que lhe consumiu muito tempo. Aplicava testes, tam-
bém por solicitacdo dos pais; entrevista individual e depois
na devolucdo indicava varias areas para que o aluno fizesse
sua opgao.

Algumas atividades planejadas no periodo nao foram rea-
lizadas, como o 'grupo de professores'. Além da falta de tem-
po, a experiéncia do ano anterior nao lhe foi positiva, tendo
dificuldades para manter um grupo em andamento. Nunca compa-
reciam todos.os professores aos encontros e as combinagoes
nio eram respeitadas. Tentou varias técnicas com esse grupo,
como "discussao de casos', leitura de temas previamente es-
colhidos e ppsterior discussao, mas os professores nao se mo-
bilizavam. Refere ter conseguido uma produtividade maior len-
do e discutindo os textos na reuniao, porque nao liam em ca-
sa.

Para atendimento de alunos, teve poucos encaminhamentos,
o que atribuiu ao fato de ter se afastado do curriculo. As so-

licitacOes eram ''quase sempre por dificuldades de aprendiza-

gem'". No primeiro ano recebia muitos casos de indisciplina,



que passou a nao aceitar, apenas orientando o professor. 0
atendimento era realizado de forma indireta, via professores
e pais, as vezes conversava com alunos de 5a. a 8a. Refere
uma relacao dificil com alguns pais de criangas-que apresen-
tavam problemas. Nao concorda com atitudes da maioria das es-
colas particulares de "bajularem'" os pais: '"ndo passo a mio
em mae, digo o que penso e muitas vezes elas nao aceitam,
sao muito exigentes, querem ser paparicadas..."

Observei que R.D. tinha uma relagdao mais distanciada dos
professores de 5a. a 8a. e do 2° grau. Resistiu bastante para
me apresentar as coordenacoes destes niveis no final do ano,
justificando que eram pessoas '"mais fechadas', que estavam
"entregando seus cargos' e que talveé nao fossem '"muito soli-
citas'" comigo. De certa forma, ela estava numa posicao de po-
der na escola, por trabalhar junto a direcao e ter lacos fa-
miliares com membros da pastoral.

A diretora da escola considerava "bom" o trabalho da

psicologa, mas percebia que estava prejudicado por ter de

atender todos os niveis sozinha.

R.D. participava ainda de Conselhos de Classe, reu-
nices administrativo-pedagdgicas, de encontros com a pastoral
escolar e de um projeto de alfabetizacao em vilas populares
coordenado pela escola.

No final do periodo letivo demitiu-se da escola, por
mudar de cidade e novamente nao houve substituigao, sendo con-
tratada mais uma orientadora educacional.

- A historia de H.C. — Trabalha ha muitos anos em esco-

las estaduais, em vias de se aposentar. Comegou suas ativida-
des como orientadora educacional, depois como psicologa foi
cedida a Universidade para atuar no Servigo de Assisténcia

as escolas, no atendimento ao deficiente. Mais tarde retor-




nou a DE para fazer avaliacao de criancas deficientes, visan-
do a formacao de classes especiais. O servigo do qual faz
parte na escola ¢ denominado ''clinica de leitura', que conta
também com uma fonoaudidologa e uma professora reeducadora.
Atende prioritariamente criangas do curriculo, mas recebe
encaminhamentos de outras escolas estaduais e também realiza
avaliacao de alunos para classes especiais.

Sobre o atendimento diz que recebe os encaminhamentos,
com parecer ''por escrito" da professora, faz entrevista com
pais e uma avaliagao da crianga através de testes. Dependendo
da avaliacao, faz algumas sessbes com a crianga e orientagao
3 mae. Tem contatos esporadicos com supervisores e orientado-
res para saber como os alunos em atendimento evoluem na esco-
la.

Tem encontrado dificuldades para manter contato com

pals, que raramente comparecem ao segundo encontro. Refere

que consegue apenas ''amenizar problemas', porque nao tem con-

dicdes de realizar na escola um atendimento adequado, por fa-
tores como o tempo, desinteresse dos pais.ou mesmo dos | alu-
nos. Tem estabelecido algumas priofidades, atendendo aqueles
alunos que percebe alguma possibilidade de auxiliar. Ndao tem
se dedicado aqueles casos de alunos que repetem ha varios
anos uma série, classificando-os como "frustrantes'. Argumen-
ta que normalmente o '"aluno nao gosta de estudar, a familia
também ndo liga, nao desejam ajuda, o aluno prefere traba-
lhar'.

Na escola, varias pessoas que conversei, desconheciam
seu trabalho, outros referiam ter pouco contato. A propria di-
retora disse nao saber bem o que a psicdloga fazia, porque
a ' via muito pouco, embora desejasse que esta participasse

mais dos problemas da escola. Mesmo com as orientadoras edu-




cacionais, as quais realizavam encaminhamentos, quase nao
conversava, recebendo os pareceres destas por escrito. Uma
supervisora pedagdgica colocou-me que o trabalho da psicolo-

ga para ela era "um servigo a parte da escola', mas t ambém

esperava uma participacao mais efetiva desta em relacao as

questoes que vinham mobilizando a escola.
Na 3rea do curriculo, setor priorizado pela psicologa,
tanto coordenadora pedagdgica como orientadora queixam-se de

ter pouco contato com esta. Na opiniao da orientadora, 0s

1t

alunos encaminhados, que sao '"os casos mais dificeis', com

uma estrutura familiar muito complexa'', nao tém revelado mu-
dancas com o atendimento e ndo consegue conversar com a pSi-
c6loga sobre isso. Ja a coordenadora pedagdgica diz que ape-
sar de sentir necessidade de uma presenca mais efetiva da
psicologa, sébe que os professores alegam nao ter tempo para
conversarem, utilizando seus horarios vagos para planejamento
das aulas. A psicdloga também queixava-se de que apesar de
lhe solicitarem em outras atividades, continuam fazendo va-
rios encaminhamentos, que comprometem todo seu tempo.

Sintetizando, com relacdo a problematica da insercgao
do psicologo, o que mais se expressa nos depoimentos € a bus-
ca de alternativas para outras abordagens, especialmente uma
participacdo mais efetiva nas discussoes do processo pedago-
gico. Com excegao de uma das psicologas, que faz um trabalho
de gabinete ha varios anos, as demais tentam deslocar o aten-
dimento do aluno para o professor principalmente,priorizando
a area do curriculo.

Paralela a essa questao e também justaposta, aparece a
posigdo do psicodologo na equipe. A que grupo pertence, de que

lado estd? Quando participa do cotidiano da escola, se insere

numa equipe, termina por fazer aliangas, ou por identificacao



ou por pressoes, as quais sempre existem, mesmo que de forma
velada.

Nas situacbes em que tem facil acesso a diregdo, € vis-

to pelos professores como representante desta, o que dificul-

ta qualquer tentativa de trabalho. Quando distanciado da di-
recdo e muito proximo dos professores, € questionado em  seu

trabalho e "boicotado'" através de medidas que fecham seus es-

pacos.




4 - A ACAO DO PSICOLOGO NA ESCOLA: DESAFIOS E CONTRADICOES

A discussdo dos resultados encontrados sera realizada
nesse capitulo, enfocando dois angulos: o das  contradigoes,
que se evidenciam na pratica do psicéiogo na eséola,'e, dos
desafios e rupturas que se colocam a partir dessas contradi-
coes.

A pratica da psicologia escolar, como qualquer fazer
humano, € permeada de contradigoes, muitas transparentes,
outras submersas, mas produtivas.

A partir dos resultados que encontrei nesse trabalho,
optei pela reflexdo sob o angulo das contradigoes. Por que?

Em principio, faz-se necessario esclarecer que nao es-
tou, ou pelo menos nao pretendo, partir de uma concepgao po-
sitivista de "contradicdo'", isto €, néo.gostaria de fazer uma
anilise isolada das oposicOes que se observa nos diversos po-
los em conflito na acao do péicélogo. "A contradicdao € movi-
mento, luta, negagéo, superacao, numa totalidade complexa,
mediatizada por relacgoes complexas”l.

0 fazer do psicdlogo na escola se consolida, portanto,
numa rede complexa de relagdes. Recorrendo a historia da Psi-
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cologia e as consideragoes de Foucault sobre a relacao sa-

ber-poder, veremos que ela constituiu-se enquanto ciéncia a

partir de dispositivos de poder, caracteristicamente disci-

plinares, de controle e vigilancia sobre o0s individuos.




A relacao saber-poder € uma das teses centrais dos es-
tudos de Foucaultg. Porém, sua concepgdo de poder foge a con-
figuracdo "repressiva/ tradicional, que situa o Estado como
Gnico orgao de poder. Nao ha dicotomia entre os que exercem O
poder e aqueles que sofrem sua acdo. O poder ndo estd em ne-

nhum lugar, ndo pode ser definido de uma Unica forma, esta

nas malhas do tecido social. Nao existe o ''poder', mas '"rela-

coes de poder', que compoem a realidade, numa articulacao

intrinseca com a constituicao de saberes.

Todo conhecimento seja ele cientifico ou
ideologico, s6 pode existir a partir de con-
digoes pOllthaS que sao as condigdes = para
que se formem tanto o sujeito quanto os do-
minios do poder. A investigacao do saber nao
deve remeter a um sujeito_de conhecimento
que seria sua origem mas as relacoes de poder
que lhe constituem. Nao ha saber neutro. Todo
saber € politico... todo saber tem sua genese
em relacoes de poder... todo saber constitui
novas relacoes de poder (MACHADO, 1981:199)4,

Essa relacao saber-poder passou a se evidenciar nos
estudos de Foucault, quando ele se depara com uma ''tecnologia
propria de controle', incidindo sobre os individuos enclausu-
rados nas prisdes, ao que ele vai denominar de ''poder disci-
plinar"

As "disciplinas' s@o técnicas de observagdo, analise e
registro. '""Sdo os métodos que permitem o controle minucioso
das operacoes do corpo, que realizam a sujeicao constante de

suas forgas e lhes impGem uma relagao de docilidade -utilida-

As técnicas disciplinares marcam o momento em que

efetua uma troca do eixo politico da individualizacao:

S

... 3 medida que o poder se torna mais ano-
nimo e mais funcional, aqueles sobre os quais
se exerce tendem a ser mais fortemente indi-
vidualizados: e por fiscalizagoes mais que




por cerimonia, por observagdes mais que por
relatos comemorativos, por medidas comparati-
vas que tem a norma como referencial; por des-
¥%§§6mais que por proezas ( FOUCAULT, 1987:

Nesse sistema disciplinar a crianca € mais individua-
lizada que o adulto, assim como o doente o & mais que o homem
sao, o louco e o delinqliente mais que o normal e o nao-delin-
qlente.

Com essa troca historica dos processos de individua-
lizacdo surgem as ciéncias do homem, todas as analises ou
praticas com ''radical psico'. Afirma-se nesse momento a di-
mensao positiva e produtiva do poder disciplinar:

Temos que deixar de descrever sempre os efei-

tos do poder em termos negativos: ele "ex-

clui', "reprime', '"recalca', '"censura', '"abs-

trai', "mascara', "esconde'. Na verdade. o)

poder produz; ele produz realidade; produz

campos de objetos e rituais de verdade. O in-

- - -

dividuo e o conhecimento que deles se pode

ter §e originam nessa.produgao (FOUCAULT, 1987:
172) 7.

0 poder disciplinar se efetiva através do uso de ins=
trumentos simples: o "olhar hierarquico', a "sangao normali-
zadora'" e sua combinac¢ao num procedimento especifico que € o
"exame''.

Voltando a constituicdo histérica da Psicologia, encon=-
fnl
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tramos nas analises de Patto , um componente ideologico, vi-

sualizando-a como instrumento e efeito das necessidades gera-

das na sociedade, de '"selecionar', 'orientar'", '"adaptar" e

"racionalizar'" para obter um aumento de produtividade.

Niao pretendo negar aqui essa dimensao ideolégica, mas
localizar na pratica da psicologia escolar as formas micro=-
fisicas de poder, com as quais se articula, produzindo indi-

viduos, relacoes e saberes especificos.




Desde seu nascimento, a Psicologia utiliza-se do proce-
dimento do "exame'. Primeiro sao as sensagoes, objetos de me-
dida; depois as faculdades mentais, as diferencgas indivi-
duais, até chegar as varias formas de normalizacido do compor-
tamento.

0 exame minucioso, através dos testes de aptidao, das
escalas métricas de inteligéncia infantil e das observacoes

apuradas nos laboratérios, € aperfeigoado e segue como prin-

cipal procedimento quando o psiCGlogo se volta para as popu-

lacoes escolares.

A normalizacao, entendida aqui como processo que ''com-
para, diferencia, hierarquiza, homogeniza, eXclui”, revela-
se nessa primeira func¢do do psicologo na escola: medir habi-
lidades e classificar criangas QUanto a capacidade de apren-
der e progredir pelos varios niveis de ensino.

O psicdlogo insere-se na escola, adotando técnicas de
exame que se assemelham aquelas utilizadas pela propria esco-
la, enquanto instituicao que disciplinariza. Observa-se nos
relatos obtidos nesse trabalho, que a vigilancia, o registro
e a norma estdo bem presentes nas atividades, tanto a nivel
de estagio, como profissional: o psicodiagndstico, as. paStas
que contem dados sobre toda a vida escolar dos alunos, as ava-
liagoes de ”prontidéo para aprendizagem', as observacgoes em
sala de aula, a preocupagao em '"‘ajustar' comportamentos, tra-
balhar '"agressividade" nos grupos, treinar "habitos de aten-
cao e concentracgao', etc.

Essas técnicas de esquadrinhamento, de normalizacao,
ativamente praticadas pelo psicélogo, também o sao '"com ele",
no sentido de que existe uma disciplinarizacao do papel e

das praticas de uma determinada psicologia escolar. O psico-

logo na escola esta constantemente envolvido nos diversos



jogos de poder. A busca de uma maior participagdao em todos os
ambitos da escola, a nivel de decisoes politico-administra-
tivas e pedagbgicas, coloca-o muitas vezes em posicOes de po-
der, nas quais se veé pressionado a fazer aliancas com dire-
cao, com grupo de professores, ou com técnicos.

Esse suposto poder que assume em determinados momentos,
principalmente nas escolas particulares, & ao mesmo tempo
muito vulneravel, porque nas situacgOes em que nao se engaja
nas propostas da escola, também € pressionado a sair ou € de-
mitido.

Nas eséolas estaduais, conforme referéncias de uma su-
pervisora, o psicdlogo "nao faz parte do contexto', aparecen-

do uma reagao de 'distanciamento' por parte das pessoas, como

alguma coisa ''que causa medo'. Essa mesma supervisora refere

ainda, que nao ha uma preocupacao por parte da escola em de-
finir o papel do psicdlogo e que o professor "€ mais impor-
tante" porque & quem esta em sala de aula. Essa reagao da
escola nada mais € do que a negagao ou um contra-poder, uma
vez que representa uma figura ameagadora, por estar inserido
em Orgaos que tém se estruturado como servigos ''a parte' das
escolas, que sdo os Centros de Assisténcia ao Educando dire-
tamente ligados as Delegacias de Ensino e Secretaria de Edu-
cacao; ou ainda, pela propria imagem do trabalho do psicologo
vinculado ao 'diagnostico de problemas'.

As tentativas do psicologo de efetuar mudangas na sua
pratica encontram muitas dificuldades, de muitas ordens. Na
escola particular é convidado a sair e na estadual nao conse-
gue ''entrar'. Entdo ndo sao apenas dificuldades proprias ou
pessoais de desconhecimento, da falta de habilidade ou, mui-

tas vezes, de entrar numa determinada situacdo com um deter-

minado tino de pensamento que se quer impor para aquela rea-



lidade que ndo estda pronta. Mas sado as proprias resisténcias
da instituicdo que se firmam, que nao querem mudar, s$ao as
lutas entre os processos instituidos é instituintes.

As contradicoes vao residir exatamente nesse tecido,
nessa malha de aprisionamento, que freqUeﬁtemente obriga ao
exame, a selecdo, 3 orientagao, a adaptagdo, a = racionaliza-
cdao, que € a base de um modelo disciplinar. As experiencias
de estagio em Psicologia Escolar, examinadas nesta pesquisa,:
comprovam essa complexidade.

0 estﬁgio tem se caracterizado por experiéncias frag-
mentadas, permeadas pela busca constante do lugar do estagia-
rio, do papel que podem desempenhar junto a escola. A princi-
pal referéncia que levam da universidade diz respeito a ne-
cessidade de nao utilizarem o '"'modelo tradicional de gabine-
te" e de entrarem mais no cotidiano da escola. O que mais se
verifica nas metas estabelecidas sdo as idéias de mudanga, de
transformacao ou conscientizacgao-mudanga de.comportamento do
aluno, do professor, dos pais, dos métodos de ensino, etc.

0 que nds vamos ver € que no confronto com a realidade

essa novidade ou essa mudanca nao se efetiva, ou se efetiva

de uma forma muito incipiente, porque as formas como a insti-
tuigao ja se orgahizou, as normas de comportamento, oS pa-
drdes e expectativas estdao muito estipulados. E ai, vamos en-
contrar boa parte das contradigoes, as quais normalmente fun-
cionarao entre o discurso tedrico e a pratica, entre o dis-
curso académico e o cotidiano da escola, entre a expectativa
de inovacgao e a desilusao da impossibilidade da mudancga.
Essas contradicoes irao aparecer num determinado tipo
de lutas, que se concentram, por exemplo, na luta do estagia-

rio, que & impulsionado pelo supervisor académico em direcao

as mudancas, em diregao ao novo conhecimento, partindo de re-



ferenciais diferentes, e que penetra numa instituicgao onde’
aquela discussao ainda nao esta ocorrendo, aquele tipo de
mudanca ainda nao esta sendo questionado. Entao, entra o es-
tagiario como alguém ameacador para a 'certeza", a 'fortale-
za'" da instituicao, e se criam processos de projecdes multi-
plas, projecoes de ameacas miltiplas: o profissional fica
ameacado pelo estagiario e supostamente pelo supervisor
académico, o qual fica numa posigao assegurada como que depo-
sitario do saber, tendo ao mesmo tempo, uma certa vigilancia
sobre o que esta acontecendo na escola. Por sua vez, o psico-
logo ou supervisor da escola € depositario de um poder, no
sentido de aprovagadao desse estagiario, que tem de se adaptar
a determinadas regras da instituicao para que seja valoriza-
do nos seus atos. O proprio estagiario também carrega um po-
der: de conhecer a instituicao, levar seus ''segredos' para o
supervisor academico. Este, apesar de estar de fora e ter um

saber, tem um poder de julgar e, julgando, determinar um lu-

gar de posigdo para o psicdlogo daquela escola.

De uma forma muito significativa; isso € uma alegoria,
uma imagem de uma rede, em que as contradigoes funcionam,
muitas vezes, em niveis muito sutis, de uma determinada cons-
trucao conceitual, de uma construgao perceptual, de uma cons-
trucao de papel. Nesse jogo de construgoes, vamos encontrar
uma certa fragilidade conceitual, a qual parece funcionar de
um lado so. Parece que, 14 pelas tantas, é o psicologo que es-
ta na escola, agindo, selecionando, ou trabalhando com 0s
desvios, € quem nao tem teoria e, quem a tem, estaria supos-
tamente num templo de saber da universidade.

Nas experiéncias relatadas, verificam-se varias formas

de apropriacdo de alguns conceitos, como ''prevengao", '"insti-

tucional', para os quais se atribui varios significados, sem



que se evidenciem de fato na pratica. Como se constroi esse
conhecimento? Até que ponto, outra grande contradigao nao se-
ria exatamente essa dicotomia entre tedricos e praticos, en-
tre os que pensam e os que executam?

A conceituacdo de 'psicologia educacional" e ''psicolo-
gia escolar'" marca bem essa dicotomia. A primeira significan-
do a producdo cientifica e a segunda correspondendo a acao na

escola. Como se pudesse haver um saber previo, totalizante,
0
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que direcionaria a agado. Para Castoriadis”™, a teoria  emerge
constantemente da propria atividade; "elucidagao e transfor-
magao do real progridem, na praxis, num condicionamento reci-
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proco'. Deleuze™ ", vai mais além na concepgao dessa relacao:

As relagoes teorla—pratlca sao muito mais
parciais e fragmentarias. Por um lado, uma
teoria e sempre local, relativa a um pequeno
dominio e pode se apllcar a um outro dominio,
mais ou menos afastado. A relagdao de aplica-
¢do nunca € de semelhanga. Por outro lado,

desde que uma teoria penetre em seu proprio
dominio encontramos obstaculos que tornam ne-
cessario que seja revezada por outro tipo de
discurso... A pratica é um conjunto de reve-
zamentos de uma teoria a outra e a teoria um
revezamento de uma pratica a outra (Deleuze
in: FOUCAULT, 1988:69).

Uma outra produgdo de conhecimento do que & o fazer da
Psicologia dentro da escola, implicaria em resgatarmos essa
condicao de revezamento continuo entre teoria e pratica. A
propria escola enquanto instituigao, opera com essa contradi-

cao, separando os que pensam € os que executam. Os especia-

listas em geral, entre os quais o psicdlogo, tém o papel  de

pensar o processo de ensino-aprendizagem, enquanto profes-

sores e alunos sao 0s executores.
Assim como existem contradigoes de dentro para fora,
da universidade para a escola, existem contradicoes de dentro

da escola e de dentro da universidade. A maioria dos cursos




de graduacao em Psicologia ainda mantém um curriculo progra-

mado para o "atendimento individual', pela fragmentacdo das

disciplinas, pela falta de unidade. O aluno de Psicologia

trabalhado, ensinado a lidar com o individuo e nos estdgios

exortado a sair desse modelo, desse esquema. Alguns super-
visores académicos se ddo conta dessa defasagem, introduzem
uma literatura critica, orientando o estagiario para uma
insercao no contexto, com outros modelos de acao, que descen-
tralize a atengao do "aluno-problema' para o ''todo" da esco-
la, mas o que ocorre na realidade € que esse deslocamento €
realizado apenas a nivel de individuos, isto €, nao mais o)
aluno, mas o professor, a turma, sempre tendo em conta os des-
vios, a norma.

A énfase para o patoldgico nos cursos de psicologia,
que é apontada pelos proprios supervisores, nio se altera com
a introducao de alguns conteiidos 'diferentes', que se somam
ao conjunto de disciplinas existente. Da mesma forma que a
insercao do psicologo na escola nido se modifica apenas com a
apropriacao de outros '"modelos'. A realidade & complexa. Quem
produz os desvics na escola? Até que ponto o aluno-problema
nao € produzido pela instituigdo e pelo prédprio psicdlogo?
Como ele participa dessa construcdo e dessa desconstrucao?
Até que ponto ele consegue reverter rétulos, preconceitos,
esteredtipos, ou ele também faz parte desses mesmos mecanis-
mos do sistema?

Segundo Guattarill, todos os profissionais, os quais se
convencionou chamar de '"'trabalhadores sociais', como jorna-
listas, psicologos, assistentes sociais, educadores, etc. atu-
am de alguma forma na producao de subjetividade.

Eles se encontram numa encruzilhada politica
e micropolitica fundamental. Ou vao fazer o




o jogo dessa reprodugao de modelos que nao nos
permitem criar saidas para os processos de
singularizagdo, ou, ao contrario, vao estar
trabalhando para o funcionamento desses pro-
cessos na medida de suas possibilidades e dos
agenciamentos que consigam por para  funcio-
nar (Guattari in: GUATTARI e ROLNIK, 1986:29).

Foucault12 vai falar na '"positividade'" do poder, espe-
cificamente o poder disciplinar, como produtor de individua-
lidades.

0 psicélogo na escola participa ativamente de todo o

processo de subjetivacgao e individualizacgdo, através do qual

a crianca € serializada, rotulada, mode lada. A separacao en-

tre os aptos e inaptos, bons e maus alunos, carentes ¢ nao
carentes, bem como os espacos diferenciados como as 'classes
especiais', os "laboratorios de aprendizagem", as "classes
de apoio', as 'clinicas de leitura', etc., marcam a institu-
cionalizagdo dos distirbios de aprendizagem e de todo tipo de
desvios da crianca em idade escolar.

0 "aluno-problema" nao & uma produgado da escola ou dos
especialistas, mas sim uma produga@o coletiva, de massa, re-
sultante de uma multiplicidade de agenciamentos13 sociais,
nos quais atuam a escola, os especialistas, a familia, meios
de comunicacgao, etc.

Da mesma forma que o psicologo participa dessa produgao
&€ também produzido, modela e se automodela. Carrega modelos
que marcam a sua pratica e dos quais, muitas vezes, nao  tem
nem consciencia, nem sabe a origem, como algumas regras que
incorpora e que espelham sua imagem: falar pouco, observar,
escutar, ter um distanciamento, questionar. De onde vem isso?
Teoricamente se sabe que vem da psicanalise. E um modelo psi-

canalitico de 'meutralidade'", no qual o terapeuta tem que

ter um determinado afastamento para entender o material  in-

~onsciente do naciente. S0 gue esse tipo de teoria  penetrou



nos curriculos, nas instituigbes, na pele do psicélogo, gene-
ralizadamente, indiscriminadamente, sem critica, sem sequer
saber a razao fundamental disso. Tornou-se sindnimo de psico-
logo essa pseudoneutralidade, que penetra, quase como uma au-
rea, ela vai antes, quando o psicdlogo se apresenta ja tem a
aurea de como ele tem que se comportar.

Ao mesmo tempo que o psicdlogo procura manter um certo
distanciamento, busca uma aproximacao maior ''participando do
contexto', isto €, de todos os espacos possiveis: conselhos
de classe, reunioes de professores, a sala de aula, reunides
administrativas, etc. As experiencias relatadas nessse traba-
lho, tanto de estagio, como dos profissionais, revelam | que
essa busca maior de participacao do contexto da escola, se
direciona para o processo pedagbgico, centrando a atencgao

especialmente na figura do professor e nas relacoes deste

com o aluno. O professor & questionado nos seus atos, na for-

ma de se relacionar e na escolha de métodos de ensino. Em to-
das as atividades do psicologo na escola, o professor esta
incluido, sob a proposta basica de um trabalho conjunto, po-
rém nem sempre aceito peio mesmo.

Nesse pfocesso de questionar o outro, o psicdlogo pouco
se questiona sobre as suas relagdes. Busca espacos, um lugar,
formas de aceitacgao, definicao de papel, mas tenta encontrar
tudo isso num proceséo de fora para dentro. Sido estagiarios
que usam discursos dos supervisores académicos; profissionais
reproduzindo o discurso da universidade, de autores que acre-
ditam ou de colegas que valorizam. Nao tem clareza d¢ sua es-
pecificidade, carregando uma imagem que ainda ''causa medo'';
nao consegue integrar na pratica um conhecimento mais amplo
da realidade em que se insere, marcada pelo social, por rela-

coes de poder, por lutas politicas.




Nas relacdes que estabelece, o psicologo nao tem cons-
ciéncia muitas vezes do lugar que ocupa na instituigao, que &
o lugar do exame, da analise, da avaliacao, da censura..., um
lugar de poder e saber.

Voltando as experiéncias analisadas, verifica-se que o
psic6logo tenta resolver alguns conflitos historicos da  sua
relacdo, como por exemplo, as disputas com o orientador edu-
cacional. Os estagiarios procuram aproximar-se primeiro des-
te, para depois questionda-lo, ou entdo buscam uma alianga su-
perficial para obterem aceitagdo e conhecerem a realidade da
escola. Nas escolas estaduais os psicologos procuram "dar
subsidios" para o orientador atuar junto ao aluno e profes-
sores. Nas particulares, ocorre uma maior aprokimagio, atra-
vés de "atividades conjuntas" ou dividindo tarefas, mas as
diferengas entre uma e outra area nao se explicitam como sSO-

matorio, complemento. S@o diluidas numa suposta igualdade ao-

ponto do psicdlogo ser substituido por um orientador, quando

se desvincula da escola.

No trabalho com professores e alunos, a area de cur-
riculo aparece priorizada pelos psicélogos, sob a justifi-
cativa de que sentem-se mais gratificados, sao mais aceitos,
"os professores se envolvem mais', "o aluno € mais dependen- .
te'", "precisa de apoio''. Com os demais niveis, especialmehte
o 2° grau, aparecem dificuldades, ou "resisténcias' maiores a
sua intervencdo, atribuidas ao fato dos professores desse ni-
vel se posicionarem mais criticamente, serem mais questio-
nadores, mais autonomos e encararem O psicologo como ''repre-
sentante" da coordenacao ou diregao.

Estaremos engendrando  relacoes de dependencia? Por que
a crianca precisa mais de nos? Por caréncia, necessidade de

atencdo, ou por estar mais vulneravel ao mecanismo de repres-




sao e esquadrinhamento?

Talvez seja impossivel ao psicologo fugir as  diversas
posicoes de poder que assume em seu trabalho na escola. O po-
der nao se da, nio se fixa num individuo, € relacional, apa-
recendo em varias direcoes e dimensoes. Mas que tipo de rela-
¢io o psicblogo estabelece? E uma relagao de submissao, de
submetimento, ou poderia ser uma relagao de ruptura e de mu-
danca? Como trabalhar para a ruptura, se estamos constante-
mente atuando nesse processo de disciplinarizagao das pessoas
na escola e repetindo em nossa pratica o mesmo modelo adapta-

cionista que criticamos?

Como romper com esse modelo instituido? Este seria nos-

so principal desafio, poder criar, provocar rupfuras atre-
) A
ver-nos a singularizar, termo utilizado por Guattari para

designar os processos de diferenciacdo na produgao de subje-
tividades. Processos que podem ser "movimentos de protestos"
contra a ordem estabelecida, os quais implicam em ''outras ma-
neiras de ser', "outras sensibilidades', "outras percepgoes"

Seriam os desvios de toda espécie.

O que vai caracterizar um processo de . singu-
1a112agao € que ele seja automodelador. Isto
e, que ele capte os elementos da situacao,

que construa seus proprios tipos de referen-
cias pratlcas e teoricas, sem ficar nessa
posicao constante de dependenc1a em relagao
ao poder global, a n1ve1 economico, a nivel
do saber, a n1ve1 técnico, a nivel das segre-
gagoes, dos tipos de prestlgio que sao difun-
didos. A partir do momento em que O0S grupos
adquirem essa liberdade de viver seus pro-
‘cessos, eles passam a ter uma capacidade de
ler sua propria situacdo e aquilo que se pas-
sa em torno deles. Essa capacidade € que vai
lhes dar um minimo de possibilidade de criar
e permitir preservar exatamente esse carater
de autonomia tao importante. gGuattarl in:
GUATTARI e ROLNIK, 1986: 16)1

Quais os nossos pontos de ruptura?




Da mesma forma que as contradigoes da agao do psicologo
na escola ocorrem em varios niveis e diregoes, as ruptuna s
estario localizadas em diversos ambitos: na escola, na uni-
versidade, no psicologo, nas instituigoes e nos individuos,
tendo em conta que essas instancias intercorrem na complexi-
dade do social.

Boa parte das contradigOes na escola estao apoiadas nu-
ma dificuldade de se trabalhar com as diferencas, na producgao
do singular, do diferente. 0 que sao os desvios, senao 0s
desvios da norma? Os desvios assustam porque desestabilizam e
ameacam a ordem estabelecida, as regras que mantém a insti=-

tuicao "estavel'.

A base das instituicOes esta num sistema sim-
bGlico de regras e controles, de cédigos e
linguagens, de trocas e€ compensagoes, de lu-
tas e enfrentamentos de espago e de poder,
todos estes aspectos e instancias que com-
poem um real e um imagindrio institucional (EI-
ZIRIK, 1991:2)16,

Esses mesmos mecanismos que sustentam a instituigao e

que deveriam permitir a convivencia das pessoas num - processo

produtivo, impoem a repressao dos impulsos, a contengao das

diferencas, do processo criativo. Os mesmos mecanismos que
mantém a instituigao 'funcionando'" evitam seu crescimento ...
"os mesmos fatores que levam a desordem, levam a organizacao
e Vice-versa”17.

Aqui se impde uma primeira condigao de ruptura para
psicologo que se propoe a trabalhar com a inovacao, com a
transformacao: romper Com OS codigos institucionais, os quais
reproduz na sua pratica cotidiana. A possibilidade de  lidar
com o novo esta na escuta, no olhar, na observagao do dife-

rente, na aprendizagem com o diferente, na forma de reunir,

de ser capaz de perceber no que aquele diferente esta me pro-




vocando e porque eu tenho de abafar, aplacar, controlar, dis-

ciplinar.

Onde, enfim, "prevencao' nao pode ser  outra
coisa senao prevencgao da instituigao e do seu
poder de etiquetamento, sequestro, expropria-
cio da identidade, produgdo de dependeéncia,
producdo de cronicidade (Equipe de Trieste,
1975; Maccacaro, 1978; Giannichedda, 1982,
apud ROTELLI et alii, 1990:71)18,

Os conceitos de "prevengdao" e "institucional' sao os

mais utilizados por estagidrios e psicélogos, cujas experién-
cias sdo relatadas nesse trabalho. No entanto, sao concelitos
utilizados acriticamente, sob diversas apropriagoes, que re-
fletem um modismo, porque na pratica nao acontecem de fato.
Faz-se as.mesmas coisas com outros nomes. N3ao se esta real-
mente trabalhando a nivel de reformulacao de estruturas, de
principios.

A analise institucional, que tem em sua base uma pro-
posta instituinte, provocadora, torna-se na pratica uma téc-
nica de diagnostico, ou entao, € associada a atuacao no ''to-
do", isto &, nos varios setores da escola.

A prevencdo esta relacionada a essa atuagao no "todo",
principalmente junto ao professor, para evitar distirbios,
pré-corrigi-los, promover a salide mental. A concepcao de sal-
de aparece associada ao processo de adapta¢ao a escola. Visa
antever todas as crises e ao mesmo tempo nao muda, nao altera
os mecanismos de discriminacdo e serializacao da populacao es
colar. Para exemplificar, vou recolocar a experiéncia de uma
psicologa que tem interesse de mudar, quer entrar com outra
proposta de como "fazer uma avaliagao de prontidao com outros
olhos':

— Seu projeto revela a intencdo de resgatar alguma coi-

sa que € uma construcdo tedrica de peso na psicologia, que €



a psicometria, nosso instrumento basico. Ela se propoe a uti-

lizar instrumentos até antigos, mas de outras formas. No en-
tanto, ao aplica-los, acabam funcionando de um mesmo jeito,
porque embora ela se proponha a fazer uma avaliacao da pron-
tiddo do aluno ndao para classifica-lo, mas para auxiliar o)
professor a conhecer melhor cada aluno, ao trabalhar os dados
com o professor surgem coisas do tipo ''sugestoes para traba-
lhar habitos de atencao e concentragao'.
Do observatdrio da intervengdo na infancia e
da escola, em Arezzo: ele 'trabalha tipica-
mente sobre normalidade... a partir da crian-
ca de risco tudo pode transformar-se em obje-
to de tratamento: a relacao pais-filhos, pro-
fessores-alunos, os proprios criterios e con-
teudos didaticos... Também nesse ambito o ob-
jetivo e o de contrastar a solicitagao da es-
cola de delegar a uma intervencgao técnica se-
parada os proprios problemas; de requerer sob
a forma de depistage, screening de massa, test
e sinalizagoes, um controle preventivo, uma
codificacao tecnica e uma gestao separada de
tudo aquilo que na vida cotidiana emerge como -
potencial elemento de crise; e de requisitar,
atraves destes, normas de comportamento e
recursos de sentido, em apoio e em substi-
tuigao as proprias”g(De Leonardis, 1981, apud
ROTELLI, 1990:81) 19,

Esse tipo de modelo que se analisa, que aparece na . es=-
cola, em que o psicologo estd repetindo a mesma coisa, 0s
mesmos instrumentos, da mesma forma, € um modelo funciona-
lista, que basicamente procura adaptar as pessoas a uma de-
terminada situacgao. Utiliza-se de recursos metodoldégicos ex-
perimentais, até positivistas do ponto de vista de numerar,
mensurar, de por as pessoas em determinadas situagoes, mesmo
que muitas vezes, nao exista clareza conceitual de que esta
fazendo isso por opgado tedrica. Esses instrumentos foram pro-
duzidos por uma ideologia e por uma teoria que permeou OS Cur-

riculos da psicologia nos Ultimos vinte anos. Portanto, poOs-

sivelmente em termos de ruptura, essa insergao do psicologo




teria que necessariamente passar por transformacoes tedricas.

A universidade tem um papel importante nesse processo
de provocagao de mudancas. Mas como ele ocorre? De fora para
dentro, hierarquicamente, e nao como um processo que emerge
de dentro da escola, num continuo revezamento de praticas e
teorias.

Até que ponto existe realmente um desejo de mudanca?...
0 que aparece em muitos momentos € uma situacao de desiluséo,
de beco sem saida, uma certa magoa, um certo ressentimento de
que as coisas nao mudam. Ha um descompasso, um desencanto,
que tomou conta das pessoas, das instituicoes, das profis-
soes. £ o desencanto face ao desmoronamento, a impotencia de
mudar .

Uma nova producao de conhecimento poderia ser o inicio
ou a semente da emergencia de alguma coisa. Romper com esse
modelo fechado de psicologia, implica numa incursao interdis-
ciplinar por outras areas, que seja capaz de absorver outros

codigos, outras maneiras de olhar o real, de se relacionar

com o outro. Sem perder a especificidade que € fundamental,

o psicologo tem que transitar por outras areas, como a antro-
pologia, a historia, a sociologia, a filosofia, para ter uma
minima idéia de como lidar com a complexidade. Esse tipo de
transito tem de ocorrer principalmente dentro dos curriculos,
dentro das formacdes, mas também dentro da escola, no seu fa-
zer cotidiano, mantendo a visdao singular do individuo, sem
perder a visao do todo, constantemente atento a relagao micro
e macro, situando a escola dentro de um contexto mais global,
educacional e social do pails.

Uma ﬁltima consideracao: o livre pensar que procurei
desenvolver aqui, nao comportaria nenhum gesto conclusivo.

Espero, portanto, que diferentes leituras desse trabalho,




D0scam susclitar outTos pontos de

energirio das diversas Zormac de

gia na eccola.
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