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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo principal apresentar um planejamento
financeiro de curto prazo para uma microempresa. Para isso, foi realizada uma
pesquisa-intervencao, utilizando-se do levantamento e a andlise de dados financeiros
disponiveis na empresa para o desenvolvimento do fluxo de caixa do ano de 2021.
Assim, juntamente com reunides na companhia com funciondrios e proprietario, para
melhor compreensdo dos procedimentos internos do negdcio, péde-se desenvolver
uma analise das informacdes financeiras de 2021 e um planejamento financeiro para
0 ano de 2022 por intermédio do fluxo de caixa projetado. De forma complementar,
séo feitas sugestdes de melhoria com o intuito de aperfeicoar a gestdo e aumentar a
rentabilidade da loja. Apesar de a empresa nunca ter tido um controle financeiro, 0s
resultados apontaram uma empresa saudavel financeiramente e com uma projecao
rentavel para o ano de 2022 mesmo em cenarios adversos com aumento de custos.
A concluséo do trabalho busca direcionar a empresa em estudo para uma aplicacéo
eficiente, durante as tomadas de decisdes, das informacdes e recursos provenientes

das projecoes.

Palavras-chave: planejamento financeiro, microempresa, fluxo de caixa.



ABSTRACT

The central goal of this study is to present a short-term financial planning for a
microenterprise. To do so, an intervention research was carried out, using the survey
and analysis of financial data available in the company for the development of the cash
flow during the year of 2021. Thus, after holding meetings with the company’s owner
and employees to better comprehend the business's internal procedures, it was viable
to develop a financial plan for 2022 based on short term cash flow forecasts.
Complementary, suggestions are made to improve the business management quality
and increase profitability. Although the company has never had a solid financial control,
the results based on cash flow forecasts for 2022 pointed to a financially healthy
condition and profitable short term projection even if adverse scenarios with increasing
costs are taken into consideration. The conclusion of the study aims at directing the
company to an more efficient financial implementation and decision-making, given the

information and resources obtained in the projections.

Keywords: financial planning, microenterprise, cash flow.
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1 INTRODUCAO

As micro e pequenas empresas (MPEs) exercem um papel bastante
significativo na economia do pais e esse segmento nunca esteve tdo em propensao
guanto nos ultimos anos. E, cada vez mais, existem pessoas querendo abrir seus
préprios negocios, seja por necessidade, seja por desejo de realizacdo pessoal ou
profissional.

A Lei Complementar n°® 123, de 14 de novembro de 2006, que institui o Estatuto
Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, define a microempresa
como sociedade simples ou empresa individual que tenha um faturamento anual
maximo de R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais). E a empresa de pequeno
porte se enquadra no faturamento minimo de R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil
reais) e maximo de R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais).

Esta classificagcdo enquadra, praticamente, a maior parte das empresas
brasileiras. Conforme pesquisa realizada pelo Servi¢co Brasileiro de Apoio as Micro e
Pequenas Empresas - Sebrae (2017), o numero de MPE representa 99% dos
empreendimentos no Brasil e contribuem para o desenvolvimento do pais com uma
participacao de 27% do PIB nacional e uma representatividade de 52% dos empregos
formais no pais.

No Brasil, em 2020, houve um aumento no niamero de abertura de empresas
de 6% em relacdo a 2019, batendo o recorde histérico no Brasil, em um ano marcado
pela crise do coronavirus e seus impactos na economia (BRASIL, 2021).

Geralmente, o crescimento dessas empresas, vem conectado com a
informalidade de processos e controles, apresentando um quadro critico, devido ao
fato de terem baixo conhecimento de técnicas administrativas, excessiva
informalidade, atividades gerenciais a base da improvisacdo e a auséncia de
instrumentos de gestdo financeira, questdes que elevam a necessidade de
profissionalizagéo.

Segundo pesquisa implementada a executivos atuantes na area de gestao
financeira das MPEs, os quais manifestaram suas opiniées e percepc¢des, por meio de
guestionarios, contatou-se que os dois principais fatores que determinam o fracasso
das MPEs sdo a auséncia da cultura de planejamento e controle financeiro e a
informalidade na gestdo (improviso) (ERCOLIN, 2007). Razdes que consolidam a

necessidade e a importancia do planejamento financeiro nas empresas, inclusive nas



de pequeno porte.

Por diversas razbes competitivas do mercado, as MPEs sempre foram mais
expostas a problemas externos e gerenciais, tornando-as cada vez mais vulneraveis
e extintas, conforme aponta pesquisa realizada pelo Sebrae (2020), a qual os
microempreendedores (MEI) apresentam a maior taxa de mortalidade em até cinco
anos, com 29%. As microempresas, com a segunda maior taxa, representam 21,6%
e as de pequeno porte, 17% das empresas fechadas entre os pequenos negoécios.

Nessas circunstancias, para ndo se sujeitarem a esta realidade, as MPEs
precisam se aprimorar cada vez mais com ferramentas eficazes para um planejamento
e controle financeiro que Ihes permitam: adotar uma maior racionalidade nas decisoes,
otimizacdo dos recursos disponiveis e definir, da forma mais clara possivel, seus
objetivos e metas e, dessa forma, prosseguirem competitivas no mercado.

A proposta do presente trabalho sera desenvolvida na empresa Patrocinio
Moveis, que é uma empresa familiar, classificada como microempresa, com mais de
dezoito anos de experiéncia no mercado, localizacao na Cidade Baixa, bairro de Porto
Alegre. A equipe é composta por dois vendedores, um montador de méveis e um
motorista.

A Patrocinio Méveis comercializa moveis com diversas variedades para suprir
as necessidades de todos os comodos de uma casa. Seus fornecedores séo
empresas do setor moveleiro como, por exemplo, a Kappesberg, Dalla Costa,
Politorno, entre outras empresas localizadas na regido sul do pais. A loja também atua
com a comercializacdo de moveis usados, oferecidos por clientes por diversas razoes,
desde questbes de necessidade até por interesse de modernizacdo dos seus
cdmodos. A empresa integra o setor moveleiro que, atualmente, esta sofrendo uma
desaceleracdo no mercado em decorréncia do atual cenario econdmico do pais,
porém, ainda é muito expressivo no Brasil.

De acordo com dados da Abimoével (2020), o Brasil € um dos maiores
produtores mundiais de moveis e o maior da América Latina. Sdo mais de 270 mil
empregos diretos em mais de dezoito mil empresas, que em 2020 tiveram um valor
de producédo estimado em aproximadamente R$ 69,9 bilhdes.

O Rio Grande do Sul, por sua vez, € o segundo maior produtor de méveis do
pais. Conta com aproximadamente 2800 industrias moveleiras gerando 36.066
empregos diretos. O faturamento do estado em 2020 foi de R$ 8,22 bilhdes,

crescimento nominal de 9,1% em relagdo a 2019. Ja a geracdo de empregos em 2020
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foi positiva em 4,2% na comparac¢do com o inicio daquele ano, segundo informacdes
apuradas por sindmoéveis/movergs (2020).

Por se tratar de uma organizacao fundada por empreendedores com apenas
educacdao basica e sem conhecimentos técnicos de gerenciamento, a crise econdémica
causada pela pandemia e o descaso com as questdes gerenciais da empresa,
sucedeu-se para a acentuacao do problema financeiro ja presente de anos anteriores.
Diante de uma percepcdo externa célere, foi possivel observar que a Patrocinio
Moveis negligencia sua gestdo com a escassez de informagfes relevantes, com a
caréncia do planejamento de metas e objetivos a serem tragados, com a informalidade
nos processos de controle, entre outras atitudes. Esses comportamentos inadequados
gue séo adotados pelas empresas, principalmente as de pequeno porte, sdo habituais
no mercado, pois ndo ha, por parte dos proprietarios desses empreendimentos, uma
procura por conhecimentos que os permitam aperfeicoar seus negdcios como, por
exemplo, elaborar um planejamento e controle eficiente nas suas gestoes.

O planejamento e controle financeiro sdo dois instrumentos executados, em
regra, somente nas grandes empresas, nao sendo facil encontra-los nas acfes dos
administradores de pequenas empresas. O tema é considerado por muitos
empreendedores de pequenas empresas como complexo, de dificil entendimento ou
até mesmo desnecessario. Um simples proprietario, muitas vezes, com baixo grau de
escolaridade ou com uma equipe carente de capacitacdo, pode encontrar muitas
dificuldades em estudar essa matéria, 0 que, as vezes, traz uma série de
desvantagens.

A acao de planejar consiste em olhar para o futuro, e executar as acdes diante
do que foi estabelecido no planejamento para a obtencdo do resultado desejado.
Durante a execucdo deve haver o controle para que possiveis ajustes sejam
implementados (HOJI, 2017). Ou seja, o planejamento financeiro engloba um conjunto
de ac0es e controles, com diversas ferramentas que podem contribuir para o processo
de controle de uma empresa.

Segundo informacg@es levantadas pelo Sebrae (2021), empresarios que foram
entrevistados e que encerraram as atividades, relatam que os fatores contribuintes
para o fechamento de empresas foram: pouco preparo pessoal (pouca experiéncia e
sem capacitacdo); o planejamento e gestdo deficiente do negdcio, que de forma
detalhada, referem-se a questbes de: falta de plano de negdcio, excessiva

informalidade, deficiéncia no planejamento e a gestdo empresarial escassa.
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Em decorréncia da crise gerada pela pandemia da Covid-19, esses fatores
contribuintes, tornaram-se agravante para muitas empresas, principalmente para as
de pequeno negdcio, que de acordo com o Sebrae (2020), as principais questdes
afetadas pela pandemia, foram a queda do faturamento mensal, com cerca de 88,9%
e a dificuldade na concessao de crédito, dado que mais de 93% das MPEs buscaram
por empréstimos em bancos. Entretanto, das que buscaram por empréstimos em
bancos, apenas 15,9% conseguiu. E as maiores razdes para a negativa dos bancos
sdo: empresas negativadas por débitos anteriores, taxas de juros consideras altas e
falta de garantias ou avalistas. Fatores inerentes, muitas vezes, por falta de
planejamento financeiro e andlise financeira da empresa.

Portanto, nota-se uma caréncia, por parte dos administradores dessas
empresas de pequeno porte, na utilizagdo desses instrumentos essenciais de
planejamento e controle financeiro, a fim de proporcionar um aprimoramento na
gestao financeira da empresa. Levando em consideracao as dificuldades enfrentadas
no mercado pelas MPEs, antes e durante a pandemia, poderiam ter sidas,
teoricamente, minimizadas ou evitadas, caso empregassem, por exemplo, um
planejamento de caixa.

Atualmente, a Patrocinio Moveis ndo possui nenhum controle efetivo de suas
entradas e saidas de caixa. Ndo ha também nenhum capital investido e o lucro
estimado pelos proprietarios é praticamente nulo, pois todo o faturamento gerado é
utilizado para saldar as despesas, ndo s6 da empresa, mas também as da familia.

Além disso, ndo ha nenhuma base centralizada de informacdes, tendo os
registros de recebimentos em dinheiro em talées de recibo, sem registrar valores
adicionais, como por exemplo, fretes e montagens. Para verificar o faturamento dos
cartbes € preciso consultar com cada uma das administradoras a receita gerada.

Percebe-se, portanto, uma conjuncéo de descuidos por parte dos gestores, que
os impossibilitam de possuirem e controlarem dados fundamentais, por falta de

controle, que para Hoji (2017, p.422):

Significa acompanhar a execucdo de atividades e comparar
periodicamente o desempenho efetivo com o planejado. A funcéo de
controle envolve também a geragdo de informacgfes para tomada de
decisbes e corre¢cdo do eventual desvio do desempenho em relagédo

ao originalmente projetado.



12

Na sucessdo desses fatores aliada com a crise econOmica gerada pela
pandemia, a empresa passa por diversas complicagdes financeiras, ocasionando
inclusive a demisséo de funcionario.

Segundo Silva (2009, np), “para assegurar uma gestao eficaz, € preciso que o
administrador financeiro tenha um sistema de informacdes que lhe permita controlar
todas as transagdes financeiras da empresa”. Portanto, fazer uso de ferramentas para
o planejmaneto e o controle financeiro, em regra, resulta em uma empresa efetiva.

A reestruturacdo da gestéo financeira da empresa € a alternativa proposta para
ajuda-la a alcancar seus objetivos e metas com uma gestao correta e eficiente. Com
essa reestruturacao sera possivel gerar, de anteméo, uma direcdo a ser seguida com
todas as atividades que serdo desenvolvidas.

Ao considerar que o planejamento financeiro € um instrumento amplo no
atendimento as necessidades de gerenciamento das empresa, julga-se de suma
importancia para o controle financeiro das organizacdes a restricdo para duas
ferramentas: o fluxo de caixa e o orcamento.

Para Silva (2009, np), “o fluxo de caixa € o principal instrumento da gestao
financeira que planeja, controla e analisa as receitas, as despesas, 0S custos e 0s
investimentos, considerando determinado periodo projetado”.

Espera-se, portanto, implementar um sistema de controle de fluxo de caixa,
alimentado com informacdes de entrada e saida de recursos financeiros da empresa,
fundamental para a tomada de decisfes, o qual pode também prever projecdes futuras
do fluxo de caixa, possibilitando-se uma demonstracédo da situacéo financeira futura
da empresa. Com essas informacdes, de forma organizada e centralizada, a empresa
alcacara uma base de dados eficienque que auxiliara no controle do negdcio, trazendo
uma percepcao segura da realidade da empresa. Além disso, pretende-se também
elaborar o orcamento de caixa, caracteristico por ser desenvolvido de acordo com a
particularidade de cada empresa, conforme certifica Souza (2014, p 238) ao dizer que
“a elaboragao do orcamento esta vinculada ao processo de planejamento, ao tamanho
da empresa, as alternativas propostas pela administracao, ao ramo de negdécios, aos
fatores comportamentais etc”.

Levando-se em conta a relevancia desses dados para andlises de viabilidade
diante de cenarios com grandes alteracdes econdmicas, influenciando diretamente

nos negaocios e nas tomadas de decisdes da empresa. Constatando-se que a empresa
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necessita de uma reestruturacdo financeira, a realizar-se com um planejamento
financeiro, o presente trabalho objetiva: analisar a viabilidade econdmica e gestao

financeira da empresa através do planejamento de caixa.

1.1 JUSTIFICATIVA

O presente trabalho focado exclusivamente na microempresa, justifica-se pela
relevancia e necessidade que o planejamento e controle financeiros tém dentro de
qualquer empresa, assim como, destacar o diferencial que podem representar para
as MPEs, de modo que estas possam organizar, controlar e planejar com maior
assertividade, gerando maior probabilidade de dar continuidade do negodcio,
independentemente das situagdes adversas do mercado.

O amplo fornecimento de informagdes sobre o tema em diferentes canais de
comunicagao e, até mesmo, o oferecimento de sistemas de gestdo financeira que
forncecem dados e relatérios da empresa de forma ilustrativa, podem ser vantajosos
para muitas empresas. Entretanto, as informacdes disponiveis na internet, muitas
vezes, sao fornecidas de forma incompletas, desatualizadas, sucintas ou tedricas
demais, a ponto do leitor ter dificuldade ou, até mesmo, ndo obter o conhecimento
adequado para o entendimento e aplicagdo do tema. Em relagdo aos sistemas de
gestao, em regra, sdo onerosos e seus relatorios sao padronizados e vagos de
informacgdes, pois sao elaborados por algoritmos e sem qualquer relacdo com a
empresa na intencao de identificar suas necessidades, o que faz com que os gestores,
na maioria das vezes, dispensem este recurso por exigir um grande investimento e
nao ser util para a organizagéo.

Vale salientar também que cada planejamento elaborado exige sua
exclusividade, uma vez que as ferramentas utilizadas para o desenvolvimento do
plano utilizam-se de variaveis que se modificam conforme a necessidade e
particularidade de cada empresa. Ou seja, todos os projetos elaborados sao inéditos,
o que permite se deparar com limitacbes e desafios exclusivos da empresa
mencionada, que serdao fundamentais para a experiéncia do administrador, da
empresa e de possiveis novos empreendedores que usardao o trabalho como
referéncia.

Por fim, complementa-se, inclusive, para a corroboracao da essencialidade das

ferramentas para uma gestao financeira nas organizagdes, principalmente, nas de



14

pequeno porte que, na grande maioria, ndo tém a obrigatoriedade pela lei n°® 6.404,
por exemplo, de elaborar o demonstrativo de fluxo de caixa (DFC).

Conforme estabelece a lei n° 6.404, em seu art 176, 8 6° ao expor que “a
companhia fechada com patriménio liquido, na data do balanco, inferior a R$
2.000.000,00 (dois milhdes de reais) ndo seré obrigada a elaboracao e publicacao da
demonstracao dos fluxos de caixa.” (BRASIL, 1976). Ou seja, instrumento informativo
indispensavel, entre outros, para progressdo das empresas, independentemente do

seu porte, é facultativo por lei.

1.2 OBJETIVOS

Este capitulo visa, para melhor compreensao do estudo, definir os objetivos

geral e especificos, que se encontram a seguir.

1.2.1 Objetivo Geral

Este trabalho tem como objetivo geral propor um modelo de planejamanto e
controle financeiro de curto prazo para a empresa Patrocinio Méveis, contribuindo na

reestruturacado financeira da organizacao.

1.2.2 Objetivos Especificos

a) Realizar uma projecéo de fluxo de caixa;

b) Desenvolver um planejamento financeiro de curto prazo com a projecao
de caixa;

c) Colaborar para melhor aplicacdo dos recursos financeiros disponiveis

para a empresa.
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2 REVISAO TEORICA

Neste capitulo sera realizada uma reviséo literaria sobre o assunto, aplicando
as concepcdes de diversos autores, os quais sustentardo a importancia do

planejamento financeiro.

2.1 PLANEJAMENTO FINANCEIRO

Uma parcela das organizacdes, principalmente as de pequeno porte, muitas
vezes, trabalham sem objetivos e metas claramente estabelecidas, ou seja, sem um
planejamento definido, somente na base da improvisacéao.

Para Hoji (2017, p. 419):

O planejamento consiste em estabelecer com antecedéncia as acdes
a serem executadas dentro de cenarios e condicbes preestabelecidos,
estimando o0s recursos a serem utlizados e atribuindo as
responsabilidades, para atingir os objetivos fixados.

Segundo Zdanowicz (2014, p. 66), “o planejamento consiste em transformar as
ideias em ac¢des, determinando o novo rumo a ser tomado pela cooperativa a fim de
obter os melhores resultados no futuro.”.

Ja Chiavenato (2020) define o planejamento como a funcdo preliminar de
gualquer empresa, por ser a funcao que serve de base para as demais funcées, uma
vez que a elaboracéo define os objetivos a serem obtidos e a direcdo para alcanca-

los da melhor maneira possivel. Para o autor, existem trés niveis de planejamento:

a) Planejamento estratégico: por afetar integralmente a empresa, define-
se de competéncia do alto escaldo, que tomardo decisdes complexas com
efeitos a longo prazo. Para exemplo, cita-se 0 objetivo de aumentar

significativamente o faturamento nos préximos cinco anos;

b) Planejamento tatico: tem como finalidade, a médio prazo, otimizar os
recursos disponiveis para a consolidacdo de objetivos estrategicamente
planejados por um determinado setor da empresa. Para exemplo, considere-se
um plano do setor de cobranca para minimizar casos de inadimpléncia na

empresa,
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C) Planejamento operacional: é um planejamento desenvolvido pela base
hierarquica da organizacdo para atingir atividades especificas do dia a dia da

organizagao (curto prazo).

Os problemas financeiros manifestados pelas empresas, segundo Souza
(2014), ocorrem de alguma estratégia equivocada ou de um planejamento insuficiente.
Nessa situacéo, ainda de acordo com o autor citado, o administrador financeiro deve
reformular o planejamento estratégico e operacional, o orcamento e 0S processos
internos da empresa, porque 0 processo de reestruturacdo € o momento mais
oportuno para reconstruir a direcdo da empresa, inclusive nas questdes financeiras de
curto e longo prazo.

Portanto, toda empresa, que tem a pretensdo do sucesso financeiro, deve
elaborar, no seu modelo de gestao financeiro, um planejamento de curto, de médio e
de longo prazo. Ou seja, a empresa precisa estabelecer com clareza, quais serdo seus

objetivos daqui um ano e daqui cinco anos.

2.1.1 Planejamento de Longo Prazo

Especialistas, em geral, compreendem que a realizacdo de um planejamento
de longo prazo € concluida em um espaco de tempo de cinco a dez anos. Hoji (2017,
p.423), explica que o prazo, de até dez anos, utilizado no planejamento de longo prazo
“[...] € adotado por um pequeno numero de empresas, devido ao alto grau de
incertezas quanto as condic¢des politicas e econémicas no longo prazo.”.

No entanto, o planejamento financeiro de longo prazo simboliza um elemento
indispensavel de uma estratégia inclusiva e, conjuntamente com os planos de
producédo e marketing, direcionam a empresa para suas metas estratégicas (GITMAN,
2004).

Ainda segundo o autor, os planos de longo prazo abrangem gastos com ativos
permanentes como, por exemplo, investimentos em imdveis que geram renda para a
empresa, atividades de pesquisa e desenvolvimento, ferramentas técnicas no
processo de desenvolvimento de produtos e marketing, estrutura de capital e fontes
de financiamento, entre outros planos ja existentes na empresa que, por alguma

razao, precisam ser reestruturados ou extintos.
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O planejamento financeiro a longo prazo, associado ao planejamento
estratégico da organizacdo, permite a empresa ter uma compreensao nitida da sua
situacao financeira e, dessa forma, analisar e desenvolver metas financeiras para que

acOes necessdrias sejam executadas afim de atingir as metas propostas.

2.1.2 Planejamento de Curto Prazo

O conceito de financas de curto prazo ndo ha uma defini¢cdo globalmente exata.
A principal diferenca entre financas de curto e longo prazo esta no espaco de tempo
do fluxo de caixa.

Ross et al. (2015, p. 930) entendem que “as decisbes financeiras de curto
prazo, em geral, envolvem entradas e saidas de caixa que ocorrem no prazo de um
ano.”. Situacdo que permite a empresa avaliar sobre decisbes no que tange, por
exemplo, ao nivel de caixa a ser mantido para encomendar matéria prima e, no prazo
de até um ano, receber o caixa de venda dos produtos acabados.

Para Hoji (2017, p. 423):

O planejamento de curto prazo é, geralmente, de um ano ou um
semestre, e coincide com o exercicio social da empresa. Podem ser
apresentados em periodos mensais 0s primeiros trés ou seis meses e
em periodos trimestrais o restante dos meses.

Alguns fatores dentre as politicas de financiamento a curto prazo, devem-se

observar, segundo Ross et al. (2015, p. 941) de duas maneiras:

a) O tamanho do investimento da empresa em ativos circulantes: costuma-
se calcula-lo em relacdo ao nivel das receitas operacionais totais da empresa.
Caso a empresa adotasse uma politica financeira de curto prazo flexivel ou
acomodativa conservaria um indice relativamente alto entre ativos circulantes
e vendas como, por exemplo, uma alocacéo grande do capital em estoque. Ja
uma politica financeira de curto prazo restritiva resultaria um indice baixo que,
a titulo de exemplo, cita-se a empresa sem previséo de venda a prazo ou conta

a receber;

b) O financiamento dos ativos circulantes: calcula-se como a proporgcao

entre as dividas de curto prazo e as dividas de longo prazo. Uma politica
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financeira de curto prazo restritiva significa uma alta propor¢céo de dividas de
curto prazo em relagdo ao financiamento de longo prazo, e uma politica flexivel
significa menos dividas de curto prazo e mais dividas de longo prazo, ou seja,
uma empresa com a politica flexivel, em regra, tem sua liquidez alta e utiliza

menos capital de terceiros.

2.2 METODOS DE PLANEJAMENTO FINANCEIRO

O planejamento financeiro concentra-se, a partir da teoria, diversas ferramentas
para sua projecdo e avaliacdo, os métodos sdo aplicados conforme as
particularidades da empresa, o0 setor que esta inserida e outros fatores econémicos.

Brealey, Myers e Allen (2018, p. 739) explicam que “os modelos de
planejamento financeiro ajudam o gestor a desenvolver previsdes consistentes de

variaveis financeiras decisivas.”.

2.2.1 Orcamento de Caixa

Ross et al. (2015) mencionam o orgamento de caixa como uma das ferramentas
imprescindiveis do planejamento a curto prazo. Segundo os autores, a ferramenta
permite ao administrador financeiro identificar as necessidades e as oportunidades
financeiras a curto prazo, fornecendo dados como, por exemplo, a quantidade
necessaria de recursos de terceiros para o curto prazo e a identificacdo das
divergéncias do fluxo de caixa.

Nas palavras de Souza (2014, p. 237-238):

O orcamento consiste em um documento que reflete o planejamento
empresarial e corresponde a um conjunto organizado de ac¢des que
orientam o dimensionamento de recursos financeiros objetivando
alcancar os propositos da empresa, cuja expressao € quantitativa,

embora contemple itens né&o financeiros.

O processo de realizagdo do orgamento envolve a empresa como um todo,
permitindo a participacdo de todos os setores e funcionarios dos diferentes niveis

hierarquicos. E por meio dessa coletividade, a constru¢cdo do instrumento permitira
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aos gestores da alta administragcdo conterem uma concepcéao global da empresa, ou
seja, terdo maiores parametros sobre a realidade da empresa e o mercado de atuacéo
para, na pratica, planejarem todas as a¢fes apropriadas para alcancar os objetivos da
empresa com a disposi¢ao orgcamentaria necessaria.

Para Sobanski (2011) a empresa que, durante a realizagdo do orcamento de
caixa, apontar problemas cronicos em relagdo as insuficiéncias ou excessos dos seus
recursos disponiveis, devera revisar seu planejamento financeiro para encontrar
solugdes viaveis a ponto de inibir as insuficiéncias e os excessos, tendo em vista que
a captacao de recursos a terceiros requer um alto custo. O excedente, por sua vez,
devera ser destinado para investimentos, diminuicdo de endividamentos ou
distribuicdo de lucros para nao correr o risco de ser superado pela inflacéo.

Segundo Souza (2014), o orcamento de caixa fornece as seguintes
informacdes: as entradas de caixa, o total de empréstimos necessarios a manutencao
das operacdes, o periodo em que serdo necessarios 0s empréestimos e cabe como
ponto de referéncia em relacdo ao qual o caixa gerado pela empresa pode ser
comparado.

Ainda conforme o autor citado, a elaboracéo e utilizacdo do orcamento como
instrumento gerencial, beneficiara a empresa a organizar suas acdes, estabelecer
suas metas de curto prazo, direcionar suas atividades operacionais e avaliacfes de

desempenho, facilitar o controle financeiro e o fluxo de informacdes.

2.2.2 Fluxo de Caixa

O fluxo de caixa possibilita identificar o nivel adequado de recursos financeiros
necessarios em caixa, a fim de cumprir pontualmente as obrigacdes diarias da
empresa. Também permite verificar se a disponibilidade de recursos da empresa é o
suficiente para cumprir com suas obrigacdes ou se necessitara solicitar recursos a
terceiros, ou seja, € uma ferramenta essencial para qualquer gestdo. Entretanto, os
gestores financeiros encontram dificuldades em identificar essas informa¢des, uma
vez que a movimentacao de caixa € constante com compras, vendas, investimentos
e outros fatores que necessitam de caixa.

Diante do fluxo de caixa elaborado com fatores adequados como, por exemplo,
0 nicho de atividade, o tamanho da empresa, flutuagcbes do mercado, entre outros,

torna-se possivel, segundo Zdanowicz (2014, p. 164), “[...] ter uma visao dos futuros
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ingressos, desembolsos e, consequentemente, a situagéo financeira da cooperativa.”.
“O fluxo de caixa é o principal instrumento da gestéo financeira que planeja,
controla e analisa as receitas, as despesas, 0S custos e 0s investimentos,
considerando determinado periodo projetado.” (SILVA, 2009, np).
De acordo com o autor citado, o principal objetivo do fluxo de caixa € ter o
controle das atividades diarias do ativo circulante, porém h& outros objetivos que sé&o

relevantes como:

a) Planejar as necessidades de captacdo de recursos respeitando a
liquidez;

b) Disponibilizar recursos para a execucdo das transacdes definidas no
planejamento financeiro;

C) Pagar as dividas dentro do prazo estabelecido;

d) Aplicar os recursos disponiveis de forma inteligente, sem comprometer
a liquidez;

e) Gerenciar os recursos financeiros através de ferramentas de analise e
controle;

f) Almejar o equilibrio financeiro dos fluxos de entrada e saida de recursos.

A projecao do fluxo de caixa, em regra, permite a empresa planejar todas as
operacles financeiras (entradas e saidas), por um curto periodo projetado,
permitindo-a verificar uma possivel necessidade ou sobra de caixa e,
consequentemente, uma acgdo de captacdo de recursos a terceiros ou em
investimentos financeiros.

Santos e Veiga (2014, p. 101) afirmam que:

A projecéao dos fluxos de caixa, para as entidades, de forma geral, se
configura em uma previsao para compor uma planilha ou um relatério,
partindo-se dos recursos imediatos disponiveis e de toda previsao de
possiveis recebimentos, pagamentos e demais entradas e saidas de
recursos.

Segundo Silva (2009, np), o fluxo de caixa ndo é uniforme, pois apresenta
periodos sazonais. Portanto, a projecdo pode ser elaborada em periodos diarios,
semanais, mensais ou anuais. Sugere-se a proje¢ao do fluxo de caixa no ‘[...] dia a

dia para os primeiros 30 dias; para o0 segundo e o terceiro més, pode ser apresentado
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por semana ou quinzena,; e do quarto ao sexto més pode ser apresentado por més.”
(SILVA, 2009, np). Portanto, nesse situacdo, o administrador financeiro tem a
discricionariedade de dividir a projecéo do fluxo de caixa conforme a caracteristica do
setor moveleiro e a disponibilidade das informac¢fes da empresa.

Santos e Veiga (2014) alegam que o processo de elaboracdo e andlise da
projecdo do fluxo de caixa é uma tarefa complexa, entretanto, proporciona ao
administrador financeiro habilidades e conhecimentos, para cada nova projecdo do
fluxo de caixa, aperfeicoar ainda mais suas projecoes.

Especialistas recomendam analisar a confiabilidade das informagoes
disponiveis pela empresa antes de decidir o melhor método de elaboragéo do fluxo de
caixa. Silva e Marion (2013, 57-58) definem em método direto e indireto:

a) Método direto: Esse método possui uma forma informativa mais
abrangente em relacdo ao método indireto, pois € mais util no planejamento
financeiro por identificar de maneira direta os recebimentos e pagamentos
ocorridos no periodo, ou seja, demonstra 0s recebimentos e pagamentos
derivados das atividades operacionais da empresa em vez do lucro liquido

ajustado;

b) Método indireto: o meétodo constitui uma analise dos itens nao
circulantes como caminho para chegar as alteracdes ocorridas dos itens
circulantes. E conhecido como o método de conciliacdo, pois faz a conciliagdo

entre o lucro liquido e o caixa gerado pelas operacoes.

Apés a definicdo do método mais apropriado, a empresa serd capaz de
identificar o nivel necessario de caixa a curto prazo para cumprir com suas obrigacées
diarias, ao ponto de definir a zona de equilibrio do caixa, privando-a de excesso ou
escassez de recursos disponiveis. Permitirh também evitar o equivoco cometido por
muitas gestdes, que nao identificam o nivel necessario de caixa e percebem, muitas
vezes, que concentram muito caixa disponivel, o que é desfavoravel em um mercado
instavel com frequente aumento da inflacdo, porque diminuird o poder aquisitivo da
empresa. Por isso, 0s provaveis excessos de caixa deverdo ser aplicados em

investimentos ou em expansao.
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2.2.3 Demonstracdes Contébeis Projetadas

As demonstracdes contabeis, segundo Silva e Marion (2013), tém como
finalidade oferecer informagbes, de forma clara, sobre a condicdo financeira e
patrimonial, o desempenho e os fluxos da empresa, relatérios que sao pertinentes por
uma ampla cartela de usuérios durante a tomada de decisao.

Padoveze (2010), por sua vez, afirma que a projecdo dos demonstrativos
contabeis € a conclusdo do processo orcamentario, pois todos os elementos
orcamentérios séo inseridos dentro do modelo dos demonstrativos contabeis basicos,
ou seja, do balanco patrimonial e da demonstracdo de resultados. Por meio da
projecdo dos demonstrativos contabeis, proporcionara a alta administracdo, fazer
analises financeiras e de retorno de investimento.

Nesse contexto, Gitman (2004, p. 110) explica que:

As demonstracdes projetadas sdo comumente utilizadas para prever
e analisar o nivel de rentabilidade e o desempenho financeiro geral da
empresa, para que possam ser feitos ajustes as operacdes
planejadas, de modo a atingir as metas financeiras de curto prazo.

O demonstrativo de resultados do exercicio (DRE) pertence as demonstracfes
contabeis utilizadas por empresas para o0 planejamento de resultados, sendo
classificado, por Assaf Neto (2020), como um relatério que tem como objetivo fornecer,
de maneira verticalizada, os lucros ou prejuizos (resultados) obtidos pela empresa em
determinado exercicio social. O resultado (lucro ou prejuizo) refletido no DRE é em
decorréncia do registro de lancamentos das receitas e despesas na data em que o
evento acontece, independentemente, de quando esses valores serdo pagos ou
recebidos, ou seja, apropriados segundo o regime de competéncia.

O relatério contabil sera para a empresa uma ferramenta colaborativa
fundamental, uma vez que consolida informa¢des relevantes de toda a operacao
formadora do resultado apresentado no exercicio. Santos e Veiga (2014, p. 59)
reiteram que “esse resultado é refletido, ao final de cada periodo, no patrimonio liquido
e serve de indicador da eficiéncia, demonstrando o retorno do investimento efetuado
pelos socios (remuneragdo do capital investido).”

A projecdo do DRE permite a empresa estipular diferentes projecoes de

orcamento de resultado para definir quais investimentos deve realizar, ou seja, € uma
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ferramenta importante para que a empresa estabeleca seus planejamentos
financeiros conforme a sua viabilidade dos econdmica.

Souza (2014) sugere como forma de avaliar o desempenho das atividades
desempenhadas durante o periodo de exercicio estabelecido, a comparacdo do
resultado projetado com o resultado realizado e, sendo assim, verificar se a empresa
esta atingindo os objetivos financeiros planejados e definir acdes de mudancas
necessarias, o que contribui para o aperfeicoamento do processo or¢camentario dos
proximos periodos.

Em contrapartida, Gitman (2004, p. 103) aconselha, para a elaboracdo DRE
projetada, o método de porcentagem das vendas, o qual, “[...] parte de uma previsao
de vendas para expressar os diferentes itens da demonstracdo do resultado sob a
forma de porcentagem das vendas projetadas.”

O balanco patrimonial é outro relatorio contabil utilizado pelas empresas como
base para mensurar as acbes que serdo tomadas. Souza (2014) define o balanco
patrimonial como um relatdrio gerencial que informa a situacéo patrimonial e financeira
da empresa em um determinado periodo. Por meio dessas informacgdes estruturadas,
0s gestores poderdo tomar decisdes econémicas com mais coeréncia e, além disso,
podera utiliza-lo como forma de controle, ou seja, a empresa podera, atraves do
balanco patrimonial, avaliar os resultados de desempenho da administracdo, em
relacdo aos seus bens, recursos, direitos e investimentos. Para cumprir com esses
objetivos, o balanco patrimonial € estruturado acerca de ativos, passivos e patriménio
liquido.

Nas palavras de Santos e Veiga (2014, p. 28):

O balanco patrimonial demonstra o conjunto de bens e direitos e as
obrigacoes, classificados em circulante (curto prazo) e nao circulante
(longo prazo), possibilitando a analise de sua estrutura e a construcao
de indicadores de liquidez, rentabilidade, endividamento, rotacao dos
estoques, prazo médio de recebimento e pagamento, entre outros.

Assaf Neto (2020) esclarece que os trés elementos (ativo, passivo e patriménio
liquido) sao dispostos em ordem decrescente conforme o grau de liquidez para o ativo
e em ordem decrescente de exigibilidade para o passivo. O autor conceitua os trés
elementos da seguinte forma:

a) Ativo: compde todas as aplicacdes de recursos efetuadas pela empresa,
podendo distribui-lo em ativos circulantes e ativos nao circulante que

sao, respectivamente, os valores em caixa e a receber a curto prazo e
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0s bens durados e investimentos que seréo colocados em caixa a longo
prazo.

b) Passivo: integra as exigibilidades e obrigacdes da empresa, por eventos
ocorridos no passado, obrigagdes que no futuro exigirdo um desembolso
de caixa da empresa para o pagamento. O passivo circulante e passivo
nao circulante séo, respectivamente, as obrigacbes que deverdo ser
pagas a curto prazo e as obriga¢cdes a serem pagas a longo prazo.

c) Patriménio liquido: por sua vez, refere-se pela diferenca entre o total
do ativo e do passivo da empresa. ldentifica os investimentos dos
proprios donos da empresa, os valores recebidos pela empresa e que
nao se referem ao resultado (capital investido por acionistas) e mais 0s
lucros gerados nos exercicios e que nao foram retidos distribuidos pela

empresa.

O balanco patrimonial projetado € definido por Hoji (2017) como um
componente orcamentario que permite apresentar a projecdo de desempenho da
empresa com a analise das variacdes entre o planejado e o executado e, sendo assim,
constatar a evolucéo dos ativos e passivos, bem como do patriménio liquido.

Ja segundo Gitman (2004), encontra-se diversos enfoques simplificados para
a construcao do balanco patrimonial, no entanto, o autor afirma que o melhor e mais
conhecido € o método baseado no julgamento subjetivo. Esse método estima os
valores de algumas contas do balanco patrimonial, e a captacédo de recursos externa
a empresa como, por exemplo, capital de terceiros ou de capital proprio da empresa
€ usada como variavel de “fechamento”. Portanto, para aplicar o balanco projetado
com enfoque do julgamento subjetivo, diversas contas de balanco e hipoteses

precisam ser levantadas.

2.2.4 Componentes de fluxo de caixa incrementais

Levando-se em consideracao apenas os fluxo de caixa incrementais, Ross et
al. (2013) decreve alguns componentes que sdo mais comuns e propicios do
administrador se equivocar durante o processo, sendo eles:

- Custos irrecuperaveis: Conceitua-se como um custo que ndo pode mais ser

revertido pela decisdo de aceitar ou reijeitar o projeto, ou seja, custos que ja foram
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incorridos de forma definitiva, ndo havendo mais possibilidade de reavé-los. Portanto,
esse custo, durante a andlise de viabilidade do projeto, deve ser ignorado por ser
irrelevante para a tomada de decisao;

- Custos de oportunidade: Esse custo é definido como uma perda que nao se
sucede da retirada de dinheiro do caixa, mas de impossibilitar a empresa de receber
algum beneficio. Para fins de exemplo, considera- se que determinada empresa, para
prosseguir com seu projeto, utilizou-se um galpdo vago ja pertecente em seu
patriméno para empregar uma maquina do projeto e, sendo assim, ficou
impossibilitado de aluga-lo para outros fins. Portanto, se a empresa decidir dar
prosseguimento com o projeto e utilizar o galpdo para alocar a maquina, deixara de
receber um possivel aluguel desse imovel, entretanto, se optar por ndo realizar o
projeto, a empresa tem a possibilidade de alugar esse galpédo e receber pela alocacao.
Ou seja, € um custo que tem consequéncia direta na tomada de decisacao, logo,
torna-se necessario considera-lo durante a analise de viablidade do projeto;

- Efeitos colaterais: Esse componente € comum se apresentar em projetos,
pois todo projeto pode haver efeitos colaterais tanto de forma positiva como de forma
negativa. Por exemplo, uma empresa de méveis planejados inicia um novo projeto
para a criacdo de uma nova linha de moéveis de alto padréo e, sendo assim, passa a
oferecer esse novo produto a seus atuais clientes de moveis convencionais, ou seja,
isso trara um impacto negativo nos fluxo de caixa da linha de méveis convencionais
com a introducdo dessa nova linha de moéveis de alto padrdo. Essa situacdo €&
chamada de erosdo. Com isso, necessita-se que os fluxos de caixas da nova linha de
moéveis sejam diminuidos para refletir a perda de lucros da outra linha de moveis
convencionais. Importante destacar ao contabilizar a erosao que, somente a torna-se
relevante, se as vendas néo forem perdidas de outra forma, ou seja, por uma outra
concorréncia que forneca uma linha semalhante e ndo necessariamente por motivo
do lancamento da linha de méveis de alto padrédo. Logo, os efeitos colaterais tém que
ser considerados na determinacédo do fluxo de caixa incremental;

- Capital de giro: Na maioria das vezes, um projeto demanda de um montante
em dinheiro disponivel da empresa para arcar com todas as obrigacfes que esse
projeto vir a causar. Também se inclue o investimento em estoques e em contas a
receber, as quais sdo para cobrir as vendas a crédito. Portanto, para identificar o valor
necessario de financiamento dos recursos, utiliza-se o capital circulante liquido, o qual

apresenta a diferenca de valores entre ativo circulante e passivo circulante, e essa
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diferenca apresentada para a operacao circulante serd suprida por uma fonte de
recursos externos, no capital de giro. Logo, para calcular a necessidade de capital de
giro, utiliza-se a diferenca entre os valores das aplicacdes operacionais e das fontes
operacionais. De forma simplificada, esse indicador mostra 0 quanto de recursos
financeiros a empresa precisa para manter sua operacéo funcionando regularmente.
Portanto, se esse indicador se apresentar de forma positiva, entdo a empresa tem um
excedente de capital de giro e ndo precisara recorrer a recursos externos de terceiros.
Mas, se for negativo, a empresa tera que aderir a empréstimos para adquirir o capital
de giro;

- Custos de financiamento: o interesse no fluxo de caixa gerado pelos ativos
do projeto ndo esta incluido os juros ou outros custos de financiamento como, por
exemplo, dividendos ou parcelas do principal da divida quando se analisar um
investimento proposto. Isso nédo tira a importancia das estruturas de financiamento,

mas devem ser analisadas de forma separada.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Com o propdsito de alcancar os objetivos apresentados, o presente trabalho foi
estruturado para realizar, através da projecédo de caixa da empresa, um planejamento
financeiro de curto prazo e, desse modo, contribuir na reestruturagdo financeira da
Patrocinio Moveis.

O procedimento de pesquisa consiste em uma pesquisa-intervengcao. Para
Thiollent (1986), essa metodologia representa a conexao da pesquisa e a agcdo em
um processo no qual os elementos pesquisados participam junto com O0sS
pesquisadores na identificacdo das causas de problemas, procurando solu¢cbes em
cirscunstancias reais.

Na concepcdo de Rocha e Aguiar (2003), na pesquisa-intervencdo se
estabelecem os caminhos de pesquisa, através da relacdo entre pesquisador e
pesquisado, gerando uma produtividade da equipe envolvida. Portanto, compreende-
se este tipo de pesquisa como formacdo e modificacdo, de modo coletivo, na
pretensdo de encontrar alternativas para a solucao dos problemas estudados.

O proposito do presente trabalho se caracteriza como pesquisa descritiva e
exploratoria com abordagem quantitativa e qualitativa. Para Richardson (2017), as
pesquisas exploratérias sdo desenvolvidas com a finalidade de testar e aprimorar
procedimentos e técnicas de mensuracdo. Ja a pesquisa descritiva, busca fazer a
descricdo de uma situacao, problema ou fenémeno para revelar seus comportamentos
e possiveis relacdes entre variaveis. Em relacdo a abordagem, a pesquisa quantitativa
€ recomendada, por Roesh (2013), para o estudo que procura verificar relacdes entre
variantes de associacao ou causa-efeito, ou analisar o resultado de algum sistema ou
projeto. A pesquisa qualitativa, por sua vez, segundo o autor mencionado, € adequada
para a pratica da avaliacdo formativa, no caso de aperfeicoar a efetividade de um
programa, plano ou até mesmo nos casos de propostas de novos planos.

A coleta de dados foi realizada através de dados primarios e secundarios.
Segundo Roesch (2013), os dados primarios seriam os dados levantados pelo proprio
pesquisador, por meio de entrevistas, questionarios ou observacdes, com propdésito
Unico no projeto em andamento. Os dados secundarios, por sua vez, sdo os dados ja
existentes na organizagdo, ndo criados pelo pesquisador e também coletados para
outro propdsito que ndo o do projeto.

Os dados secundérios se sucederam de uma pesquisa documental em
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relatérios e documentos financeiros da empresa relativos ao ano de 2020 e 2021.
Isso permitiu indentificar toda a movimentacao financeira da empresa, visto que
apresentam informacfes como receita das vendas, custos, despesas gerais, etc.

Levando em consideracdo que a empresa ndo possuia ferramentas de

gestdo e controle administrativo suficientes para o levantamento de todas
informacdes necessérias, foram realizadas reunides informais com a funcionaria
responsavel por todas as tarefas de ambito financeiro da empresa. As reuniées tém
o proposito de auxiliar na complementacao de dados faltantes, para sua validagcédo
e, posteriormente, para uma analise qualitativa das informac6es narradas sobre os
procedimentos e tarefas realizadas pela empresa.

De forma complementar, considerando-se a necessidade da credibilidade dos
dados para a viabilidade do trabalho e a oportunidade de acompanhar as tarefas
administrativas, coletar dados e analisar as sugestdes propostas, foi usada também,
como técnica de coleta de dados, a observacao presencial, visto que 0 acesso interno
a empresa e livre, por se tratar de uma empresa familiar do pesquisador. Nas visitas,
com frequéncias semanais, durante o primeiro més do ano, foi possivel observar a
rotina da funcionaria responsavel pelas tarefas financeiras da empresa e também
para a coletagem de dados. Nos meses posteriores, com visitas quinzenais, foi feito
0 acompanhamento do uso das ferramentas criadas.

Diante do levantamento de todos os dados, através de revisdes bibliograficas,
documentos, relatérios e observacdes presenciais, as informacfes foram
classificadas com recursos manuais e computacionais, de forma estruturada e
ordenada, em planilhas, tabelas e graficos, para auxiliar na visualizacdo da situacéo
financeira da empresa e, inclusive, para uma analise estatistica, diante dos dados
tabelados no programa Excel, com o objetivo de realizar uma comparacao
guantitativa entre os dois Ultimos anos de exercicico contébil.

Por meio das informacdes obtidas e organizadas, foi feita uma interpretacéo e
conclusdo dos dados financeiros da Patrocinio Moveis. Para isso, usou-se
basicamente a ferramenta de fluxo de caixa, o qual foi montado através de
estruturacBes estabelecidas por referéncias teoricas, visto que a empresa nao o
emprega na sua gestao e, posteriormente, elaborar a proje¢céo desse demonstrativo a
fim de otimizar os resultados, as tomadas de decisdes e a gestdo financeira da

organizagao.
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4 ANALISE FINANCEIRA DA EMPRESA

O levantamento de dados consistiu na compilagdo de todas as entradas e
saidas de caixa registradas pela empresa durante o periodo de janeiro a dezembro
de 2021. Apés isto, esses dados foram segmentados em receitas e despesas nas
categorias “fixo” e “variavel”, e as receitas e despesas foram somadas para se obter
o resultado liquido més a més no periodo em analise. Assim, obteve-se o fluxo de
caixa mensal passado do periodo de janeiro a dezembro de 2021 demonstrando a
situacao atual da empresa.

Por fim, a partir do fluxo de caixa passado, na proxima se¢ao 4.1 se analisa a
situacao financeira da empresa com a avaliacdo das principais categorias do fluxo de
caixa. Apos isto, na secao 4.2 analisa-se uma projecao do fluxo de caixa futuro com o
objetivo de avaliar a viabilidade econdémica da empresa em diferentes cenarios

econdmicos para o ano de 2022.

4.1 ANALISE ATUAL DA EMPRESA

A elaboracdo de um planejamento de fluxo de caixa fornece um compilado de
informacdes imprescindiveis, que as tornam primordiais durante a tomada de decisao.
Entretanto, essa ferramenta e outras disponiveis para o auxilio das organizacdes, nao
sdo utilizadas. Ou seja, muitas empresas fazem decisées sem parametro algum,
simplesmente fundada no subjetivismo (decisdes no escuro, como descreveu o dono),
recorrendo-se como justificativa o baixo conhecimento técnico de financas, o
desconhecimento da relevancia de um controle eficiente e a complexidade das
ferramentas disponibilizada pelo mercado, de modo pecuniario.

Durante o processo de levantamento dos dados relativos as movimentacdes do
caixa da loja, encontrou-se uma enorme dificuldade em organiza-los de modo
adequado para andlises de parametros, para construcdo da ferramenta capaz de
projetar a realidade da empresa para o préximo ano de exercicio e outros objetivos
propostos.

A complexidade decorreu da negligéncia da empresa na gestao financeira, a
gual mantinha um controle contabil escasso, manual e manuscrito, relativo apenas ao
ano de 2021. Os informativos dos anos anteriores foram descartados ou nao

registrados, porque segundo o responsavel, os registros no livro contébil tinham
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apenas como finalidade somar as vendas do més para o pagamento de comisséao, isto
€, ndo assimilavam como dados relevantes para auxiliarem na tomada de decisdo ou
para fundamentar estudos de novos planejamentos.

Logo, a premissa do modelo de sistema a ser implementado deve ser de baixa
complexidade, ou seja, uma ferramenta objetiva e de facil aplicacdo, que atenda as
necessidades da empresa. Exigindo-se do usuério apenas a insercao dos dados e,
automaticamente, serd compilada e disponibilizada informacdes Uteis para contribuir
na tomada de decisdo. Principalmente por se tratar de uma microempresa composta
por funcionarios com baixo conhecimento da administragao financeira.

Durante o processo de levantamento dos dados, pode-se fazer algumas
analises, as quais séo discutidas nos proximos paragrafos.

Em relacdo ao faturamento de 2021, a empresa apresentou o seu melhor
resultado no terceiro trimestre, alcancando seu maior faturamento no més de agosto
com quase cinquenta mil reais. Entretanto, os dois primeiros trimestres foram
responsaveis pelo pior faturamento do ano, principalmente os meses de marco e abiril,
gue vivenciaram o lockdown: medida imposta pelo governo para que haja o
confinamento total da sociedade. Segundo o proprietario, os melhores meses de
faturamento s&o abril e agosto, pois sdo 0s meses em que ha grande procura de

estudantes universitarios por méveis e eletrodomésticos.

Grafico 1 - Faturamento de 2021

Faturamento 2021
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

No item de custos varidveis, destaca-se o volume de vendas em débito,
correspondendo a 31,41% do faturamento total da empresa, porém, esse método de

venda tem uma taxa de 1,55% sobre o valor de venda. Em 2021, mais de mil e
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novecentos reais foram de custos referentes a taxa de vendas a débito, que poderia
ser evitada com outras op¢des de pagamento sem taxas como, por exemplo, PIX e
TED. Além disso, ha os custos de fornecedores de moveis novos, que corresponde a
67,25 % dos custos variaveis de 2021. O proprietario relata que ao comprar moveis
usados, seu poder de barganha e margem de lucro é muito maior do que ao negociar
a compra de moveis novos. No entanto, os fornecedores de moéveis usados, nos
ultimos anos, estdo optando por oferecer seus moéveis em plataformas digitais que
oferecem um preco maior que a loja. E essa mudanca de comportamento do mercado,
fez com que a loja perdesse uma grande porcentagem do faturamento, pois ao terem
gue se sujeitarem aos produtos novos, suas margens de lucro diminuiram e seus

custos com fornecedores aumentaram.

Gréfico 2 - Comparativo entre itens selecionados (%)
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

0%

Em referéncia as despesas fixas, destaca-se as despesas de pessoal, visto que
a empresa possuiu dois funcionarios e um proé-labore que, conforme se observa no
fluxo de caixa elaborado, ndo € estavel, ja que varia conforme a necessidade do
proprietario, ou seja, ha uma confusao patrimonial, visto que as despesas de pessoa
fisica e juridica sdo misturadas e o pro-labore ndo é definido. Situacdo que pode
causar consequéncias como multas e sancdes e relatorios e resultados equivocados
para organizacao.

No quesito resultado liquido, em decorréncia do lockdown proposto pelo

governo e a crise econbmica causada pela pandemia, resultou para a empresa um
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primeiro trimestre negativado, principalmente em margo, em que o resultado liquido
apresentou um prejuizo de mais de dezessete mil reais. Segundo o dono, o caixa
acumulado dos resultados anteriores, o preservou de recorrer a empréstimos a bancos

com taxas elevadas.

Grafico 3 - Resultado Liquido 2021
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Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

4.2 ANALISE DA PROJECAO DO FLUXO DE CAIXA

Através do fluxo de caixa passado, realizou-se projecdes de fluxo de caixa
futuros em diferentes cenarios para compreender a viabilidade financeira da empresa.
Para a andlise, foi utilizado as receitas de cada més de 2021 e aplicando-as em trés
cenarios: receita do més aumentando 3% e 9% e diminuindo 6%. As despesas de
cada més também foram aplicadas em trés cenarios: com a diminui¢cdo de 3% e o
aumento de 3% nos demais cenarios. Assim, criou-se o fluxo de caixa projetado de
més a més para diferentes cenarios em 2022, sendo eles: provavel (receita +6% e
despesa +3%), pessimista (receita -6% e despesa +3%) e otimista (receita +9% e
despesa -3%). Os fluxos de caixa futuros foram definidos com base no aumento ou
diminuicdo de receitas e despesas totais; sendo assim, para fins de simplificacéo, a
projecdo de fluxo de caixa futuro desconsiderou em detalhes questfes de capital de
giro e investimento de longo prazo.

As tabelas de 1 a 3 ilustram os trés cenarios propostos (provavel, pessimista e
otimista, respectivamente) para a projecao do fluxo de caixa para 2022. Na primeira

coluna, apresenta-se 0s meses, na segunda e terceira coluna esta, respectivamente,
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a receita e a despesa declaradas pela empresa em 2021 para desenvolvimento do
fluxo de caixa passado. Ja na quarta e quinta coluna, apresenta-se, respectivamente,
a receita e a despesa do fluxo de caixa passado com a inclusdo percentual proposto
para cada cenario. E, por fim, na sexta coluna esta o total, ou seja, a diferenca entre
receita e despesa estimadas com as varia¢gbes dadas por cada cendrio.

No cenario provavel, leva-se em consideracédo a receita e a despesa acrescidas
respectivamente, em 6% e 3% ao més em relacdo aos meses de 2021. O acréscimo
na receita se estima pela volta gradativa das universidades e outras instituicdes, visto
gue muitos dos clientes da loja s&o estudantes e moradores do interior, que procuram
por méveis usados apropriados para a situacao provisoria de médio prazo, com baixo
custo, em Porto Alegre. Além disso, a possibilidade de mais um ano com meses em
lockdown ser descartada, reforgca 0 aumento da receita, visto que esses periodos com
a sociedade confinada resultaram em uma queda consideravel na receita da empresa.
Em relacdo a despesa foi ponderado o aumento do preco da matéria prima nas
fabricas e consequentemente o reajuste dos seus precos, o aumento do frete devido
ao reajuste do combustivel, 0 aumento da luz, visto que houve um aumento nos custos
da geracao de energia em decorréncia da crise hidrica que o pais enfrenta. Além de
outras questdes atreladas a crise do coronavirus que deixou consequéncias para a

economia brasileira.

Tabela 1 - Cenario Provavel

Més Receita Despesa Receita (6%0) Despesa (3%) Total

Jan R$ 37.680,00 -R$ 29.011,12 R$ 39.940,80 -R$ 29.881,45 R$ 10.059,35
Fev R$ 27.529,00 -R$ 30.995,16 R$ 29.180,74 -R$ 31.925,01 -R$ 2.744,27
Mar R$ 6.517,00 -R$ 23.92599 R$ 6.908,02 -R$ 24.643,77 -R$ 17.735,75
Abr R$ 23.352,00 -R$ 22.621,41 R$ 24.753,12 -R$ 23.300,05 R$ 1.453,07
Mai R$ 26.935,00 -R$ 25.751,93 R$ 28.551,10 -R$ 26.524,49 R$ 2.026,61
Jun R$ 37.146,00 -R$ 24.248,00 R$ 39.374,76 -R$ 24.975,44 R$ 14.399,32
Jul R$ 48.490,00 -R$ 24.920,55 R$ 51.399,40 -R$ 25.668,17 R$ 25.731,23
Ago R$ 49.555,00 -R$ 26.887,83 R$ 52.528,30 -R$ 27.694,46 R$ 24.833,84
Set R$ 44.185,00 -R$ 25.341,44 R$ 46.836,10 -R$ 26.101,68 R$ 20.734,42
Out R$ 41.490,00 -R$ 27.355,22 R$ 43.979,40 -R$ 28.175,88 R$ 15.803,52
Nov R$ 30.400,00 -R$ 25.935,14 R$ 32.224,00 -R$ 26.713,19 R$ 5.510,81
Dez R$ 26.930,00 -R$ 27.772,86 R$ 28.545,80 -R$ 28.606,05 -R$ 60,25

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Referente ao cenario pessimista, considerando que os meios de captagéo de
receita que a empresa possui acontecem apenas de uma forma, com a venda de

moveis novos e usados, estima-se uma reducdo de 6% da receita, tendo como
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principal causa, observada pelo proprietario, uma nova tendéncia dos clientes em
comprarem moveis pelos aplicativos que fornecem moveis usados ou até mesmo
pelas grandes varejistas nacionais que oferecem condicbes de pagamento mais
atrativos. Além do mais, a loja enfrenta uma escassez de produtos, devido ao impacto
da pandemia que afetou todo o mercado, inclusive as fabricantes de méveis, que ndo
sO reduziram o quadro de funcionarios, ocasionando em uma baixa escala de
producdo para respeitar o isolamento social como também ficaram sem algumas
matérias primas para produzirem. A situacdo implicou em um estoque minimo e pouca
variedade de produtos para o cliente na loja e, consequentemente, uma redugcao no
volume de vendas. No quesito despesa, considera-se um aumento de 3% conforme

ja justificado no cenario provavel.

Tabela 2 - Cenéario Pessimista

Més Receita Despesa Receita (-6%) Despesa (3%) Total

Jan R$ 37.680,00 -R$ 29.011,12 R$ 35.419,20 -R$ 29.881,45 R$ 5.537,75
Fev R$ 27.529,00 -R$ 30.995,16 R$ 25.877,26 -R$ 31.925,01 -R$ 6.047,75
Mar R$ 6.517,00 -R$ 23.92599 R$ 6.12598 -R$ 24.643,77 -R$ 18.517,79
Abr R$ 23.352,00 -R$ 22.621,41 R$ 21.950,88 -R$ 23.300,05 -R$ 1.349,17
Mai R$ 26.935,00 -R$ 25.751,93 R$ 25.318,90 -R$ 26.524,49 -R$ 1.205,59
Jun R$ 37.146,00 -R$ 24.248,00 R$ 34.917,24 -R$ 24.975,44 R$ 9.941,80
Jul R$ 48.490,00 -R$ 24.920,55 R$ 45.580,60 -R$ 25.668,17 R$ 19.912,43
Ago R$ 49.555,00 -R$ 26.887,83 R$ 46.581,70 -R$ 27.694,46 R$ 18.887,24
Set R$ 44.185,00 -R$ 25.341,44 R$ 41.533,90 -R$ 26.101,68 R$ 15.432,22
Out R$ 41.490,00 -R$ 27.355,22 R$ 39.000,60 -R$ 28.175,88 R$ 10.824,72
Nov R$ 30.400,00 -R$ 25.935,14 R$ 28.576,00 -R$ 26.713,19 R$ 1.862,81
Dez R$ 26.930,00 -R$ 27.772,86 R$ 25.314,20 -R$ 28.606,05 -R$ 3.291,85

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

J& o cenario otimista, com o crescimento de 9% na receita da loja, atenta-se
para a volta gradativa dos clientes caracteristicos da loja conforme j& mencionado,
como também a propensdo dos consumidores em investir mais em seus ambientes
residenciais como, por exemplo, em seus home office, cozinhas e salas de estar, ou
seja, nos espacos fisicos que foram bastante demandados durante o isolamento
social. Além disso, a loja com a pretensdo de acompanhar o comportamento dos
consumidores (que estdo cada vez mais aderindo para o0 e-commerce), estd,
gradualmente, migrando para as plataformas digitais com publicacbes de seus

produtos em aplicativos de venda e compra como por exemplo, a OLX e o Marketplace
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do Facebook. A reducéo de 3% prevista na despesa se daré por conta de uma politica
de despesas que, em acordo com o proprietério, estabelecemos uma fixacdo no seu
Pré-labore em porcentagem de acordo com seu resultado liquido, visto que
atualmente é variavel e definido conforme sua necessidade. Acordou-se também para
uma prioridade em fornecedores de moéveis usados, uma vez que 0s moveis usados
tem seu valor atrelado a sua depreciagdo, a possiblidade de negociar o valor
pretendido a pagar e isencao de alguns tributos, ou seja, seu poder de barganha se
torna muito maior que dos fornecedores de méveis novos, 0 que proporciona uma

reducéo significativa na despesa e um aumento na margem de lucro.

Tabela 3 - Cenario Otimista

Més Receita Despesa Receita (9%) Despesa (-3%)  Total

Jan R$ 37.680,00 -R$ 29.011,12 R$ 41.071,20 -R$ 28.140,79 R$ 12.930,41
Fev R$ 27.529,00 -R$ 30.995,16 R$ 30.006,61 -R$ 30.065,31 -R$ 58,70
Mar R$ 6.517,00 -R$ 23.92599 R$ 7.103,53 -R$ 23.208,21 -R$ 16.104,68
Abr R$ 23.352,00 -R$ 22.621,41 R$ 25.453,68 -R$ 21.942,77 R$ 3.510,91
Mai R$ 26.935,00 -R$ 25.751,93 R$ 29.359,15 -R$ 24.979,37 R$ 4.379,78
Jun R$ 37.146,00 -R$ 24.248,00 R$ 40.489,14 -R$ 23.520,56 R$ 16.968,58
Jul R$ 48.490,00 -R$ 24.920,55 R$ 52.854,10 -R$ 24.172,93 R$ 28.681,17
Ago R$ 49.555,00 -R$ 26.887,83 R$ 54.014,95 -R$ 26.081,20 R$ 27.933,75
Set R$ 44.185,00 -R$ 25.341,44 R$ 48.161,65 -R$ 24.581,20 R$ 23.580,45
Out R$ 41.490,00 -R$ 27.355,22 R$ 45.224,10 -R$ 26.534,56 R$ 18.689,54
Nov R$ 30.400,00 -R$ 25.935,14 R$ 33.136,00 -R$ 25.157,09 R$ 7.978,91
Dez R$ 26.930,00 -R$ 27.772,86 R$ 29.353,70 -R$ 26.939,67 R$ 2.414,03

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)

Com o propdésito de analisar a viabilidade econémica do fluxo de caixa futuro
projetado, utilizou-se o indicador de valor presente liquido (VPL) conforme
apresentado natabela 4. Para apuracdo do VPL, considerou-se uma taxa de desconto
de 1,17% ao més, equivalente a 15% ao ano, a qual é superior a taxa selic que
corresponde, atualmente em maio de 2022, a 12,75 % ao ano.

Nessa tabela, com o objetivo de analisar o valor presente liquido de cada
cenario, pegou-se o total mensal de janeiro a dezembro dos trés cenarios propostos,
ou seja, somou-se, a diferenca da receita e despesa acrescidas pelos percentuais
propostos por cada cenario de cada més, alcangcando-se o saldo final mensal dos
meses de janeiro a dezembro de 2022, apresentados na tabela 4, respectivamente,

na segunda, na quinta e na oitava coluna como como valor nominal. Por fim, para
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calcular o VPL, projetou-se o valor terminal da empresa em janeiro de 2023. Para isso,
estabeleceu-se como valor terminal em janeiro de 2023 a média do valor total nominal
entre janeiro e dezembro de 2022 apds o ajuste projetado em cada cenario (presente
na ultima coluna das tabelas 1, 2 e 3) dividido pelo custo de capital de 1,17% ao més
menos o crescimento mensal projetado da loja futuramente que, por simplificacédo, o
considerou-se em 0%.

A seguir, nas Ultimas colunas dos respectivos cenérios, econtra-se o VPL a
partir do resultado total mensal estimado para cada cenario, usando a taxa de
desconto de 1,17% ao més conforme mencionado acima. Assim, foi possivel obter o
VPL estimado mensal para cada més de 2022 e para o valor terminal em janeiro de
2023, para cada um dos trés cenarios presentes na tabela 4.

Através da analise de sensibilidade via VPL, o fluxo de caixa futuro projetado
nos trés cenarios (provavel, pessimista, otimista) apresentou o VPL positivo. Ou seja,
com base nos cenarios propostos, a loja apresenta um fluxo de caixa economicamente

viavel, com rentabilidade para o0 ano de 2022, independentemente do cenario que se

suceder.
Tabela 4 - Valor presente liquido (VPL) dos respectivos cenarios

CENARIO PROVAVEL CENARIO OTIMISTA CENARIO PESSIMISTA
Més Valor nominal VPL Més Valor nominal VPL Més Valor nominal VPL
Jan RS 10.059,35 RS  9.942,87 Jan RS 12.930,41 RS 12.780,69 Jan RS  5.537,75 RS  5.473,62
Fev RS 2.74427 -RS  2.681,09 Fev -R$ 58,70 -RS$ 57,34 Fev RS  6.047,75 -R$  5.908,51
Mar -R$ 17.735,75 -RS 17.126,76 Mar -R$ 16.104,68 -R$  15.551,69 Mar -R$  18.517,79 -R$ 17.881,94
Abr RS  1.453,07 RS  1.386,93 Abr RS 351091 R$  3.351,10 Abr -R$  1.349,17 -R$  1.287,76
Mai RS 202661 RS  1.911,96 Mai RS 4379,78 RS  4.132,01 Mai -R$  1.20559 -R$  1.137,39
Jun RS 1439932 RS 13.427,44 Jun RS 16.968,58 RS 15.823,28 Jun RS  9.941,80 RS  9.270,78
Jul RS 25.731,23 RS 23.716,66 Jul RS 28.681,17 R$ 26.435,63 Jul RS 19.912,43 RS 18.353,43
Ago RS 24.833,84 RS 22.624,48 Ago RS 27.933,75 R$ 25.448,61 Ago RS 18.887,24 RS 17.206,92
Set RS 20.734,42 RS 18.671,04 Set RS 23.580,45 R$ 21.233,85 Set RS 15.432,22 R$ 13.896,48
Out RS 15.803,52 RS 14.066,06 Out RS 18.689,54 RS 16.634,78 Out RS 10.824,72 RS  9.634,64
Nov RS 5510,81 RS  4.848,14 Nov RS 797891 RS  7.019,47 Nov RS  1.862,81 RS  1.638,81
Dez -R$ 60,25 -RS 52,39 Dez RS 2.414,03 RS  2.099,15 Dez RS  3.291,85 -RS  2.862,47
Jan (VT) RS 711.428,37 RS 611.470,04 Jan(VT) RS  931.178,60 R$ 800.344,55 Jan (VT) RS 369.804,95 RS 317.845,98
Total R$ 811.440,26 R$ 702.205,38 Total R$ 1.062.082,76 R$ 919.694,09 Total RS 421.791,76 R$ 364.242,58

Fonte: Elaborado pelo autor (2022)
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5 SUGESTOES A EMPRESA

Levando em consideragdo o processo de levantamento dos dados, do
acompanhamento das tarefas e das reunides com os funcionarios, durante o
desenvolvimento do estudo, apresenta-se abaixo algumas sugestdes de controle e
aperfeicoamentos na gestdo da empresa em estudo:

- Percebe-se na loja uma gestdo descentralizada, ou seja, ha uma grande
autonomia por parte dos funcionarios e do dono para decidir a necessidade de um
desembolso imediato em uma nova ferramenta, para estabelecer se o pagamento de
seus fornecedores sera a vista ou a prazo ou se 0 prazo concedido aos clientes sera
de curto ou meédio prazo, por exemplo. Essa tendéncia de acdes é muito bem vista e
utilizada por diversas empresas, entretanto, podem trazer consequéncias negativas
para organizacao, pois sao acdes que podem afetar seu caixa e a sua liquidez. Logo,
um acompanhamento dos resultados fornecidos pelo fluxo de caixa sera possivel
observar os impactos das tomadas de decisdes e identificar os prejudiciais, ou seja,
se a finalidade da empresa for o lucro, acdes que prejudiquem o caixa poderao ser
evitadas.

- Acrescentar outras formas de captacdo de receitas como: a tarifacdo dos
fretes oferecidos pela empresa e do servico de montagem, visto que todos os
concorrentes cobram taxa extra para esses servigos e os clientes muitas vezes nao
levam em consideracao essa questao no processo decisorio. Outra forma de captacao
de recursos seria aderir a customizacdo de mdéveis usados com maior nivel de
depreciacdo, ou seja, pintar, reformar, adesivar, enfim personaliza-los para agregar
valor e atratividade dos consumidores.

- Outra forma de alavancar as vendas e aumentar a receita da empresa seria a
expansao para os canais digitais de venda com a publicacdo dos seus produtos em
aplicativos e redes sociais como, por exemplo, o OLX, o Facebook Marketplace e o
Instagram.

- A fim de manter um controle financeiro e a realizacao continua de um fluxo de
caixa cada vez mais preciso, a loja deve evitar a confusdo patrimonial, ou seja, a
mistura de despesas da pessoa fisica com a pessoa juridica. Para isso, a empresa

precisa elaborar um critério para a definicdo do Pro-labore para que seja regularizado
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e adequado.

- A empresa enfrenta um sério problema por ndo efetuar um controle eficaz dos
seus custos com fornecedores de moveis usados, visto que a maioria da compra de
moveis usados se da o preco por lotes, ou seja, ao comprarem 0s moveis oferecidos
em uma residéncia, o avaliador ndo estipula o preco por itens, mas por lote, pois
segundo o proprietério é mais pratico e objetivo. Fato que dificulta identificar o custo
unitario por mével e apontar o lucro durante a venda. Portanto, sugere-se que,
independentemente de ser mais trabalhoso, orcem os moveis usados de modo
unitario e depois, através de uma etiqueta, anote o custo pago em cada moével, para
gue consiga identificar o real lucro obtido durante o registro no fluxo de caixa.

Diante dessas sugestbes apresentadas ao proprietario e funcionarios, sera
possivel aprimorar o controle financeiro, ampliar as fontes de arrecadagéo de receita

e aperfeicoar o fluxo de informacGes e dados levantados pela empresa.
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6 CONCLUSAO

Gerar dados e informacgdes atualizadas constantemente, em um universo cada
vez mais informatizado, os tornam-se grandes ativos de uma organizagédo. Ou seja,
constituir uma base de dados é uma estratégia de extrema importancia no mercado,
independentemente do porte ou setor de atuacdo da empresa, visto que vivenciamos
em um mercado competitivo e em constante transformacdo. Portanto, se uma
empresa almeja ser competitiva no mercado, necessita ter total controle das
informacdes e mudancas de fatores internos e externos da empresa.

Neste contexto, conforme demonstrado no referido trabalho, as MPEs séo mais
suscetiveis a faléncia em um curto prazo de tempo, muitas vezes, pelas seguintes
guestdes: ndao terem competéncia de se manterem competitivas em um mercado
versatil, ndo terem incentivos ou auxilio governamental e dificuldade em arrecadar
linhas de créditos, entre outros. Porém, séo fatores reversiveis se as MPEs adotarem
uma gestao eficiente.

Para uma gestéo eficiente € preciso organizar, planejar e controlar 0s recursos
financeiros da organizacdo. E com essa finalidade, este trabalho teve a definicdo do
tema em virtude do interesse do autor em exercer no setor de financas e da
necessidade de um planejamento financeiro na empresa.

Com esse proposito, sugeriu-se a implementacéo do fluxo de caixa projetado,
método utilizado pela administracdo financeira, com o objetivo de coletar, organizar,
controlar e projetar dados com base em entradas e saidas financeiras da empresa
durante um determinado periodo, permitindo ao gestor identificar, com antecedéncia,
se havera prejuizo ou lucro naquele periodo de tempo projetado. Além disso, por ser
uma ferramenta objetiva e com uma aplicabilidade simples, pode ser utilizada por
empresas de qualquer porte e ramo.

Levando em consideracdo que a empresa opera ha mais de quinze anos com
tomadas de decisdes sem dados para embasamento e sem qualquer controle
financeiro, apresentar para a empresa, através do fluxo de caixa projetado, a
importancia de possuir um planejamento financeiro capaz de fornecer um controle
financeiro e informacgdes relevantes, tornou-se o principal objetivo deste trabalho.

Todos os objetivos propostos foram realizados. Para atingir os objetivos,
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iniciou-se o0 processo de levantamento de todas as receitas e despesas da empresa
no ano de 2021 para elaborar o fluxo de caixa. Apos a coleta dos dados, foi realizada
uma analise para verificar a situacao atual e os principais pontos a serem aprimorados
na organizagao escolhida. Durante a analise dos dados da empresa, destacou-se que,
apesar de ndo haver nenhum controle financeiro e ter tido alguns meses em prejuizo
(colocando-a em riscos desconhecidos) por ndo saberem da situagao financeira, a
empresa encerrou o ano de 2021 saudavel financeiramente.

Ap6s a analise dos resultados, pode-se criar algumas sugestdes de
implementagdes nos processos administrativos e no controle financeiro capazes de
aprimora-los para uma gestdo cada vez mais eficiente. O presente trabalho permitiu
identificar, através da projecdo do fluxo de caixa via VPL, que a empresa sera,
independentemente dos trés cenarios propostos, economicamente viavel em 2022, ou
seja, tera rentabilidade no periodo projetado.

Por fim, vale destacar que o presente trabalho proporcionou ao autor um
conhecimento pratico relevante da atuacdo de um fluxo de caixa projetado. Além
disso, foi reconhecido pelo proprietario e funcionarios a importancia do planejamento
financeiro e do auxilio de uma ferramenta de gestao financeira dentro da organizacao,

proporcionando grandes beneficios durante os processos decisorios.
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