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1 INTRODUCAO

No presente estudo, propde-se analisar e refletir acerca do papel da equipe
multiprofissional do Hospital de Clinicas de Porto Alegre no processo de acolhimento
institucional, e identificar como se desenvolve a preservacdo dos direitos das criangas e
adolescentes internados. Essa equipe de profissionais da satde de diferentes areas,
principalmente através do Programa de Protecdo a Crianga, mas ndo unicamente, analisa
casos de suspeita de violacdo dos direitos das criangas internadas e, quando necessario,
elabora documentos pertinentes para, junto a rede, reavaliar a permanéncia dos pacientes no
nucleo familiar. Nucleo esse que recebera informacdes e auxilio para que a crianga possa
permanecer em seu meio, desde que garantida a permanéncia e prote¢do de seus direitos.
Quando esgotados os recursos de manutencao na familia natural ou extensa (BRASIL, 1990,
art. 92), pelo motivo de infringéncia de direitos, a equipe multiprofissional do Hospital opta

pela possibilidade de acolhimento institucional, através do trabalho coletivo e interdisciplinar.

A relevancia da tematica deste Trabalho de Conclusdo de Residéncia - TCR se da pelo
grande nimero de profissionais envolvidos no cuidado dos pacientes internados, € que
atentam para as situagdes onde os direitos das criangas e adolescentes sao infringidos. Um dos
papéis desses trabalhadores ¢ notificar toda a equipe a qual esta tratando o processo de
doenca/satde para juntos determinarem as melhores solugdes na resolugcdo das violagdes de
direitos diagnosticadas. Papel esse muitas vezes culturalmente atribuido aos assistentes
sociais componentes da equipe, o que acaba por sobrecarregar um nucleo especifico de
trabalhadores (servigo social) e excluir o dever de que todo e qualquer cidadao/profissional

necessita notificar violéncias relacionadas a esse publico.

Além disso, reitera-se a importancia do estudo pela crescente falta de condigdes por
parte das familias brasileiras em assegurar uma vida saudavel em sua totalidade, no sentido do
completo bem estar fisico, mental e social (OMS, 1946), para as criancas e adolescentes
dependentes de seus cuidados, sendo passiveis de medidas protetivas asseguradas pela
sociedade em geral, principalmente profissionais que atuam diretamente na andlise de sua
realidade. Nisso, incluem-se profissionais de saude de diferentes areas, como ¢ o caso dos
trabalhadores do HCPA, que conta com equipe multiprofissional no atendimento dos

pacientes pediatricos internados.

Essa equipe atuante no HCPA, ao contar com uma gama de profissdes diferenciadas e

nao comumente vistas dentro dos hospitais (profissionais da Educacao Fisica, enfermeiros,



fisioterapeutas, fonoaudidlogos, nutricionistas, psicologos, assistentes sociais, médicos,
farmacéuticos), também atua no sentido de romper com o esteredtipo médico-centrado que as
instituigdes de saude possuem. Como cita Feuerwerker (2007, p. 967), a atencdo em saude
depende da conjugacdo do trabalho de varios profissionais. O cuidado recebido pelo paciente
¢ produto de um grande nimero de pequenos cuidados parciais, que vao se complementando a
partir da interagdo entre os varios cuidadores que atuam no hospital. A maior ou menor
integralidade a atengdo produzida ¢ dependente dessa interagdo, para resultar em um cuidado
coordenado, eficaz ¢ de qualidade, como ¢ o caso das criancas e adolescentes internados que,
além do cuidado biomédico, necessitam de um cuidado integral para preservagdo dos seus

direitos e de uma infancia saudavel em sua totalidade.

Segundo dados do Sistema Nacional de Adocdo e Acolhimento (SNA),
disponibilizado pelo Conselho Nacional de Justica, em setembro de 2021, 29.212 criangas e
adolescentes encontram-se em situacdo de acolhimento institucional, sendo 3.405 no Rio
Grande do Sul (CNJ, 2021). Isso aponta para o grande nimero de familias que possuem
algum tipo de dificuldade e que deveriam estar assistidas por programas do Estado, no sentido
de prevenir a retirada da crianca do seu nucleo familiar, independente do motivo, desde a falta
de estrutura fisica, até o diagndstico e tratamento de condigdes clinicas psicologicas e/ou
psiquiatricas para garantir o bom desenvolvimento global do individuo de sua

responsabilidade.

Frente as situagdes sociais adversas que assolam as familias brasileiras, advindas de
uma sociedade capitalista, que prioriza o capital e o lucro antes da garantia de boas condigdes
de vida a todos os cidadaos, ¢ responsabilidade da comunidade em geral atentar e entender os
motivos que levam ao grande niumero de casos de acolhimento institucional das criancas. De

acordo com Nascimento (2008):

Embora, a partir da promulgacdo do Estatuto da Crianga e do
Adolescente, ndo seja mais possivel retirar o poder familiar sob a
alegacao de pobreza, sdo os pobres que continuam a perder seus filhos
por determina¢do do Estado, agora sob outras alegacdes: abandono,
negligéncia, maus-tratos. Essas situagdes sdo associadas a uma
incompeténcia dos pais para cuidar de seus filhos. Enfim,

criminaliza-se a familia ao transformar relagdes sociais em problemas



individuais, na medida em que a questdo estrutural do capitalismo
neoliberal, as relacdes de poder contemporaneas e a privacdo de
direitos sdo descartadas nas analises explicativas de tais ocorréncias.

(NASCIMENTO, et al., 2008)

O presente estudo busca analisar e refletir o papel que a equipe multiprofissional e,
consequentemente, cada ntcleo profissional de um Hospital publico e universitario, integrante
da rede de hospitais universitarios do Ministério da Educacdo (MEC) e vinculado
academicamente a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), reconhecido
mundialmente pelos seus servigos fornecidos em saude, presta no processo de acolhimento
institucional das criancas atendidas (HCPA, 2021), objetivando responder a questdo problema
de pesquisa, a qual foi “qual o papel da equipe multiprofissional do HCPA no processo de
acolhimento institucional das criancgas e adolescentes internados?”. Trata-se de uma tematica
que envolve uma tomada de decisdo complexa, advinda de uma realidade social com
multiplas questdes e consequéncias para a vida dos pacientes envolvidos, que € o caso do

acolhimento institucional.



2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 QUESTOES LEGAIS DE PROTECAO AS CRIANCAS E ADOLESCENTES

Sendo um dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico
assegurar as criancas ¢ aos adolescentes a efetivagao dos direitos referentes a vida, a saude, a
alimentac¢do, a educacgdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e & convivéncia familiar e comunitaria (BRASIL, 1990), o HCPA exerce
papel fundamental no que tange os direitos dos pacientes internados nos servigos de Pediatria
e Neonatologia. Ao lidar com individuos advindos de diferentes realidades sociais e contando
com profissionais de diferentes areas, a instituicdo, além de proporcionar o cuidado
biomédico, atua de forma a preservar a integridade fisica, psiquica e moral (BRASIL, 1990)

do publico assistido.

O Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente (ECA) ¢ protagonista no que diz respeito ao
documento que rege o cuidado as criangas internadas. Este, sancionado em 13 de julho de
1990, ¢é o principal documento normativo do Brasil sobre os direitos da crianga e do
adolescente. E considerado o simbolo da nova forma de se tratar a infancia e a adolescéncia
no pais, levando em conta a prote¢ao integral, na qual esse publico ¢ visto como sujeito de

direito em condi¢@o peculiar de desenvolvimento e com prioridade absoluta (BRASIL, 2019).

Por ser referéncia quando o assunto sdo os direitos das criangas e adolescentes, o ECA
atua como um dos documentos norteadores para a atuagdo dos campos Saude da Crianga e
Atengdao Materno Infantil no Hospital de Clinicas de Porto Alegre, possibilitando a equipe
multiprofissional atentar para os casos de violagdo dos direitos dos pacientes atendidos, como
as situacdes de tratamento desumano, violento, aterrorizante, vexatério ou constrangedor
(BRASIL, 1990). Ao se deparar com tais situagdes, profissionais de diferentes areas
trabalham de forma interdisciplinar para melhor fornecer auxilio as familias das criangas e
preservar seus direitos de forma integral. Essa equipe possibilita as familias informacdes e
encaminhamentos para que as criangas sejam assistidas de forma global e permane¢am no
nicleo familiar. Nesse mesmo sentido, surge o Plano Nacional de Promogao, Protecdo e
Defesa do Direito de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar ¢ Comunitaria,
fundamentado primordialmente na prevengcdo ao rompimento dos vinculos familiares
(BRASIL, 2006). Quando sdo esgotados os recursos de manutencdo na familia natural ou

extensa (BRASIL, 1990), opta-se pela possibilidade de acolhimento institucional. Este, deve



ser temporario e excepcional (BRASIL, 1990), objetivando o retorno ao convivio familiar o

mais breve possivel.

Outro documento que embasa a atuacdo de gestores ¢ a Linha de Cuidado para a
Atencdo Integral a Satde de Criancas, Adolescentes e suas Familias em Situacdo de
Violéncias, elaborado pelo Ministério da Satde (2010). Este, serve de suporte para a atuagao
dos trabalhadores, apresentando orientagdes que propdem sensibilizar os gestores e
profissionais de satide para uma agdo continua e permanente para a atengdo integral a saude

de criangas e adolescentes (BRASIL, 2010).
2.2 EQUIPE MULTIPROFISSIONAL DO HCPA E INTEGRALIDADE NO CUIDADO

Um dos grandes diferenciais do HCPA, que faz com que a institui¢ao seja referéncia
mundial na prestagao de servigos de saude, ¢ a existéncia de uma equipe multiprofissional que
presta assisténcia abrangendo diversas areas (educagdo fisica, enfermagem, fonoaudiologia,
fisica médica, bioquimica, biomedicina, pedagogia, medicina, nutri¢do, servigo social,
psicologia, etc.), conforme a necessidade do paciente, e que atuam em diferentes setores da

institui¢do, assegurando um atendimento integral a saude. (HCPA, 2021)

Além de fornecer um cuidado integral em saude, a equipe multiprofissional do HCPA
tende a contribuir no que diz respeito as notificagdes de maus tratos e violagdes de direitos
das criangas, tendo em vista que notificar e/ou denunciar essas suspeitas de violéncia é dever
de todo cidaddo e, consequentemente, de todo profissional que tem conhecimento de atos
desta natureza. Nesse mesmo viés e na medida em que esses profissionais de satide tornam-se
conscientes sobre a importincia do enfrentamento da violéncia contra a crianga e o
adolescente, acaba por ser reduzido o 6nus que a mesma causa a sociedade e, ainda,
garante-se a protecao dos pacientes, a0 mesmo tempo que se presta a assisténcia e os cuidados

de satde (ALVES et. al. 2013).

Ainda, no que diz respeito a importancia da equipe multiprofissional na protecao dos
direitos das criancas e adolescentes, o Plano Nacional de Promoc¢ao, Prote¢ao e Defesa do
Direito de Criangas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria (PNFCF) ressalta a
necessidade do olhar atento dos profissionais que trabalham com esse publico para o correto

diagnostico da necessidade de acolhimento institucional:



O afastamento da crianca ou do adolescente da sua familia de origem
deve advir de uma recomendagdo técnica, a partir de um estudo
diagnostico, caso a caso, preferencialmente realizado por equipe
interdisciplinar de instituicdo publica, ou, na sua falta, de outra
instituicdo que detenha equipe técnica qualificada para tal. A
realizacdo deste estudo diagndstico deve ser realizada em estreita
articulacdo com a Justica da Infancia ¢ da Juventude e o Ministério

Publico, de forma a subsidiar tal decisdo. (BRASIL, 2006)

Ao analisar a pratica multiprofissional no ambito hospitalar, nota-se a grande
necessidade da prestacdo de servigos em carater interdisciplinar, onde uma profissao debate e
articula com as outras, para garantir a integralidade na assisténcia, caracterizada como o
conjunto articulado e continuo das agdes e servigos preventivos e curativos, individuais e
coletivos, exigidos para cada caso em todos os niveis de complexidade do sistema (BRASIL,
1990). Para isso, percebe-se que o trabalho coletivo exige uma proposta de trabalho
multiprofissional e interdisciplinar que compreenda a totalidade dos sujeitos atendidos, por
meio das especificidades de cada profissdo (FELIX, 2019). Nesse mesmo viés, ressalta-se a

importancia do trabalho coletivo:

No campo da saude, ¢ frequente que os processos de trabalho sejam
operados por equipes multiprofissionais, e verifica-se que hd maior
qualidade do trabalho e melhor alcance das finalidades quando esses
processos sao executados a partir de um trabalho interprofissional.

(FAGUNDES; WUNSCH, 2020, p. 10)

Ainda, cabe refletir que conceitos como a integralidade, trabalho em equipe
multiprofissional, recupera¢do da dimensdo cuidadora das praticas de satide ndo sdo conceitos
“pacificos”, consensuais. Sua implementagao implica mudangas nas relagdes de poder entre as
profissdes e nas relagdes de poder entre profissionais de satde e usuarios (FEUERWERKER,
2007). Dai a importancia de entender e refletir como a equipe multiprofissional do Hospital

articula-se e chega em consenso no que diz respeito a protecao dos pacientes internados.
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2.3 SERVICOS DE PEDIATRIA E NEONATOLOGIA DO HCPA

Dentre os servicos médicos disponiveis em sua composi¢do, o Hospital de Clinicas
conta com especialidades que focam no atendimento de criancas e adolescentes demandantes
de cuidados. A Pediatria e a Neonatologia, trabalhando de forma direta com esse publico, sdo
dois dos que priorizam, além do cuidado em saude e doenga, a atengdo aos direitos das
criangas. Esses servicos contam com equipe multiprofissional composta por educadores
fisicos, enfermeiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, fonoaudidlogos, médicos, nutricionistas,

psicologos e assistentes sociais, que atuam para garantir o bem estar geral dos pacientes.

A Pediatria presta atendimento integral e humanizado a criangas e jovens de 0 a 18
anos de idade e suas familias, nas areas ambulatoriais e de internagdo. O foco do atendimento
sdo criangas que necessitam de atencao de equipes multiprofissionais em varias especialidades
médicas. A Neonatologia atende os nascimentos no Hospital em sala de parto e acompanha os
recém-nascidos até a alta hospitalar, sejam eles saudaveis ou doentes na Unidade de
Tratamento Intensivo Neonatal ou na internagao (HCPA, 2021). Um dos diferenciais dessas

especialidades ¢ contar com o Programa de Protecdo a Crianga, que atua no sentido de

preservar os direitos dos pacientes internados.
2.4 PROGRAMA DE PROTECAO A CRIANCA DO HCPA

O HCPA, indo além de sua Missao, promove uma série de acdes voltadas a cidadania,
humanizagado e sustentabilidade, caracterizadas como de responsabilidade social. Uma delas ¢
o Programa de Protecdo a Crianca, abrangendo profissionais de diferentes areas e que atuam
de forma interdisciplinar, através de reunides periddicas que colocam em discussdo os casos
especificos de violagdo dos direitos das criancas internadas e visam melhor auxiliar no
tratamento e vida saudavel (no amplo sentido) dos pacientes. Este, conta com equipe
multidisciplinar que atende, avalia e encaminha casos com suspeita de violéncia. Essa equipe
¢ composta por assistentes sociais, psicologos, profissionais de educagdo fisica, pediatras,
enfermeiros, agentes de saude, psiquiatras, entre outros (HCPA, 2021). Alguns desses
profissionais sdo capazes de intervir em momentos de risco, além de levarem informagdes
importantes de um plano de atendimento individual para cada crianca vitima de situagdes de

violéncia, juntamente com os demais membros da equipe (MARQUES, 2011).
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A notificacdo dos casos de suspeita e confirmagdo de violéncia identificados nas
criangas assistidas dentro do Hospital deve ser realizada as institui¢des de vigilancia em

saude:

A Portaria n° 1.271 de 06 de junho de 2014, em consondncia com a
Lei 6.259 de 30 de outubro de 19751, estabelece a comunicagdo
obrigatoria a autoridade de saude, realizada pelos médicos,
profissionais de satide ou responsaveis pelos estabelecimentos de
saude, publicos ou privados, sobre a ocorréncia de suspeita ou
confirmagdo de doenga, agravo ou evento de saude publica.

(HABIGZANG, 2018, p. 32)

Além disso, no processo de notificagdo, as informagdes sdao coletadas por meio da
Ficha Individual de Notificagdo (FIN), através do Sistema de Informagdo de Agravos de
Notificacdo (SINAN), junto ao Conselho Tutelar ou ao Juizado da Infancia e Juventude de
cada municipio, ressaltando a importancia da possibilidade de rompimento do ciclo de
violéncia e garantia de protecdo as vitimas por meio da atuacdo dos oOrgdos de protecao

(HABIGZANG, 2018, p. 32).

Quanto a isso, nota-se uma intervengdo e preocupagao de carater social por parte da
equipe constituinte do Programa, tendo em vista que, ao tratar os casos de violagdo de direitos
das criangas, busca-se solu¢des dentro do contexto familiar, o que pode significar educacao
dos pais e/ou responsdveis, integracdo em programas publicos que fornecam suporte as
familias com dificuldades sociais diversas e a ndo atuag¢ao de forma punitivista. Nesse sentido,
surgem os Programas de Apoio Socio-Familiar, que devem articular-se com os servigos
especializados de prestagdo de cuidados alternativos e garantir a continuidade do
acompanhamento da crianga ou do adolescente e de sua familia, durante o periodo de

acolhimento e ap6s a reintegracdo a familia de origem (BRASIL, 2006).
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3 JUSTIFICATIVA

Atendendo pacientes pedidtricos e neonatos advindos de diferentes realidades sociais,
o HCPA, dentre tantas funcdes, atua em direcdo a protegdo dos direitos das criangas e
adolescentes internados. A equipe multiprofissional, através de reunides periddicas e de
alinhamento, discute caso a caso para proporcionar o melhor atendimento possivel. Equipe
esta composta por assistentes sociais, educadores fisicos, enfermeiros, farmacéuticos,
fisioterapeutas, fonoaudiodlogos, médicos, psicdlogos... Em situacdes onde seus direitos sao
violados por parte dos familiares e/ou responsaveis (falta de infraestrutura em casa, abuso
sexual, abuso psicolédgico, indisponibilidade emocional dos responsaveis, irresponsabilidade
dos responsaveis...), os profissionais operam de forma conjunta para avaliar a necessidade de
protecao da crianga ¢ também de possivel acolhimento institucional dos mesmos, quando
esgotadas todas as possibilidades de convivio familiar. No momento em que situagdes como
essa acontecem, a equipe promove debates interdisciplinares para tomada de decisdo e
posterior notificacdo. Esta, deve ser realizada junto ao Conselho Tutelar ou ao Juizado da

Infancia e Juventude (HABIGZANG, 2018).

Dessa forma, destaca-se o papel dos servigos de pediatria e neonatologia e da
necessidade da atuacdo interdisciplinar dentro do ambito hospitalar para a preserva¢do do bem
estar, do lazer, da humaniza¢do e, principalmente, da garantia de que as criangas estardo
inseridas em um meio favoravel a uma infancia saudavel. Nesse sentido, fica evidente a
importancia de analisar a maneira com a qual a equipe multiprofissional intervém no processo
de institucionalizacdo dos pacientes atendidos, a fim de promover reflexdes voltadas a

contribui¢cdo do Hospital na preservagao dos direitos das criancas e adolescentes.
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4 OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GERAL

Analisar o papel da equipe multiprofissional do HCPA no processo de acolhimento

institucional das criangas ¢ adolescentes internados.

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Identificar o papel da equipe multiprofissional, a partir do trabalho interprofissional e
intersetorial, nas situagdes de acolhimento institucional;
e [Evidenciar os desafios da equipe multiprofissional diante de situagdes de acolhimento
institucional;
e Demonstrar a contribuicdo da equipe multiprofissional para a materializacdo do

Estatuto da Crianca ¢ adolescente - ECA.
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5 METODOS

5.1 TIPO DE ESTUDO

Tratou-se de uma pesquisa qualitativa, exploratério descritiva. A pesquisa qualitativa
aqui proposta preocupou-se com aspectos da realidade que nao podem ser quantificados,
centrando-se na compreensao e explicagdo da dindmica das relagdes sociais (GERHARDT;
SILVEIRA; 2009). No presente trabalho, o material de compreensao e explicagdo ¢ o papel da
equipe multiprofissional no processo de acolhimento institucional das criancas e adolescentes

internados no HCPA. Ainda, como cita Gherhardt e Silveira (2009):

A pesquisa qualitativa ndo se preocupa com representatividade
numérica, mas, sim, com o aprofundamento da compreensdo de um
grupo social, de uma organizagao, etc. Os pesquisadores que adotam a
abordagem qualitativa opdem-se ao pressuposto que defende um
modelo unico de pesquisa para todas as ciéncias, ja que as ciéncias
sociais tém sua especificidade, o que pressupde uma metodologia

prépria. (GERHARDT; SILVEIRA; 2009, p. 31)

Com a pesquisa exploratoria, buscou-se proporcionar visdo geral, de tipo
aproximativo, acerca de determinado fato (papel da equipe multiprofissional no processo de
acolhimento institucional). Além disso, por se tratar de uma pesquisa descritiva, apresentou
como um dos objetivos a descrigdo das caracteristicas de determinada populagdo, nesse caso
especifico, o papel da equipe multiprofissional na institucionalizagdo das criangas e
adolescentes internados. De acordo com Gil (2008, p.28), as pesquisas descritivas sdo,
juntamente com as exploratorias, as que habitualmente realizam os pesquisadores sociais

preocupados com a atuagao pratica.
5.2 LOCAL

HCPA, Rua Ramiro Barcelos, 2350, bairro Santa Cecilia, Porto Alegre - Rio Grande
do Sul, 90035-903. Trata-se de uma instituicdo publica e universitaria, integrante da rede de
hospitais universitarios do Ministério da Educacdo (MEC) e vinculada academicamente a

Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). A entrevista com os participantes
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ocorreu na sala 843 do Servico de Educacdo Fisica e Terapia Ocupacional, localizada no

oitavo andar do Bloco A da instituicao.
5.3 PARTICIPANTES

Profissionais atuantes nos servigos de Pediatria e Neonatologia do HCPA. Foram
selecionados 1 profissional de cada nucleo (Educacdo Fisica, Enfermagem, Farmacia,
Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina, Nutricdo, Psicologia, Servico Social) de cada

Servigo.
5.4 CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO

5.4.1 - Critérios de Inclusao
e Profissionais (contratados ou residentes) atuantes, no minimo por 6 meses, no servico
de Pediatria e Neonatologia, que tenham atendido casos de criangas em processo de

acolhimento institucional.

5.4.2 - Critérios de Exclusiao
e Profissionais do HCPA atuantes por menos de 6 meses;
e Profissionais do HCPA que ndo atenderam casos de acolhimento institucional das

criangas internadas.
5.5 PROCEDIMENTO E COLETA DOS DADOS

Entrevista individual e semiestruturada, com roteiro de perguntas (APENDICE B),
permitindo que o entrevistador possa incluir novas questdes para obter informagdes. Na
entrevista semiestruturada, o pesquisador organiza um conjunto de questdes (roteiro) sobre o
tema que estd sendo estudado, mas permite, e as vezes até incentiva, que o entrevistado fale
livremente sobre assuntos que vao surgindo como desdobramentos do tema principal
(GERHARDT; SILVEIRA; 2009). O roteiro contou com questoes abertas, onde o informante
respondeu livremente, da forma que desejou, e fechadas, em que o informante deveria
escolher uma resposta entre as constantes de uma lista predeterminada, indicando aquela que

melhor correspondia a que desejava fornecer (GHERHARDT; SILVEIRA; 2009).

Para a seleg¢do dos participantes, foi enviado um E-mail para a chefia de cada nticleo
componente da equipe multiprofissional do HCPA (APENDICE C), solicitando

encaminhamento de um convite para os profissionais da area e atuantes nos servigos de
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Neonatologia e Pediatria, fazendo parte da equipe por pelo menos 6 meses antecedentes ao
inicio desta pesquisa e que tenham realizado atendimento de criancas em situacdo de
acolhimento institucional, para participarem da entrevista. No caso do servigo onde ndo havia
algum profissional especifico, como ¢ o caso da Educac¢do Fisica na Neonatologia, apenas um
profissional participou, pela atuacdo na Pediatria. Apds realizagdo do convite, foram
aguardados os voluntdrios entrarem em contato com a pesquisadora através do E-mail
institucional. Nos casos de interesse de mais de um profissional por nucleo, foi realizado
sorteio dos mesmos. Selecionados os profissionais, a pesquisadora entrou em contato com
cada um deles através do E-mail institucional para o convite formal de participagdo na

pesquisa.

Partindo da ideia de que os profissionais componentes da equipe multiprofissional do
HCPA atuantes nessas duas especialidades sdo das areas da Educagdo Fisica, Enfermagem,
Farmacia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina, Nutri¢do, Psicologia, Servigo Social, com
base na descri¢do da equipe de cada servico disponivel no site do HCPA (2021), a expectativa
de participantes na pesquisa foi de 18 profissionais, sendo 14 o numero final, ou por falta de
interesse de alguns nucleos, ou por publico que nao se enquadrou nos critérios de inclusao

estabelecidos.

Para a coleta dos dados, foi marcado um horario em comum para pesquisador e
entrevistado, onde os participantes preencheram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (APENDICE A). A entrevista foi realizada na sala 843 do servi¢o de Educacio
Fisica e Terapia Ocupacional do HCPA, localizada no Bloco A, gravada com aparelho
eletronico pessoal e posterior analise dos dados e informacdes obtidas durante as questdes
abordadas com cada participante. As gravagdes coletadas e transcritas ficaram armazenadas
em computador particular, em pasta do Google Drive, vinculadas aos E-mails institucionais

das pesquisadoras, protegido por senha. Apos conclusdo do trabalho, foram deletadas.
5.6 ANALISE DOS DADOS

A analise dos dados se deu baseada na andlise de conteido proposta por Moraes
(1999), seguindo os passos de preparacao das informagdes, unitarizagao ou transformagao do
conteido em unidades, categorizagdo, descricdo e interpretacdo. Entrevistados os
participantes, os dados foram transcritos, através da escuta da gravacdo, em documento

Microsoft Word para posterior analise. De acordo com Moraes (1999), a primeira das etapas
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diz respeito ao preparo dos dados obtidos, que consiste na leitura de todos os materiais para
tomar uma primeira decisdo sobre quais deles efetivamente estdo de acordo com os objetivos

da pesquisa.

Dando seguimento, foi realizada a unitariza¢do do contetdo, onde o pesquisador releu
os materiais para definir a unidade de analise, isolou-as e definiu o seu contexto, para
identificar onde cada uma delas provinha e, assim, explorar de forma mais completa todo seu
significado. O terceiro passo foi a categorizagdo, onde os dados foram agrupados de acordo
com a parte comum existente entre eles. Na etapa da descri¢ao, foi realizada a comunicagao
do trabalho, ou seja, elaborou-se um texto sintese em que expressava o conjunto de
significados presentes nas diversas unidades de analise incluidas em cada uma delas
(MORAES, 1999). O tultimo passo, a interpretacao, se deu de forma a analisar o conteudo,

aprofunda-lo, compreendé-lo e inferir acerca dos resultados, através da escrita do artigo.
5.7 ASPECTOS ETICOS

Por se tratar de pesquisa que envolve seres humanos, para a realizacdo das entrevistas
foi firmado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE, em consonancia a
Resolugao 466 de 12 de dezembro de 2012, do Conselho Nacional de Saude. Além disso, o
projeto do trabalho aqui desenvolvido foi submetido e aprovado pelo Comité de Etica e

Pesquisa do HCPA.

Os voluntarios de cada nuacleo profissional foram convidados a participarem da
pesquisa e, nos casos de aceite, preencherem o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(APENDICE A). As entrevistas realizadas na sala 843 foram gravadas pela pesquisadora com

o aceite dos participantes.
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7. CONCLUSAO

Através do Trabalho de Conclusdo de Residéncia aqui apresentado, ¢ imprescindivel
ressaltar a relevancia da tematica do acolhimento institucional dentro das institui¢des de saude
que prestam cuidado as criangas e adolescentes. Através das legislacdes estabelecidas e com
objetivo de preservar os direitos desse publico, ¢ fundamental que profissionais da satde de
diferentes areas estejam engajados e cientes da importancia da materializagdo e incorporagao
do Estatuto da Crianga e do Adolescente na pratica assistencial. E ela que promovera um
cuidado global em saude para este publico, tanto abordado em defini¢des que sao referéncia
mundial, tal como a da Organizagdo Mundial da Satde.

Ainda, refletir acerca da especificidade de cada ntcleo profissional na constitui¢ao das
equipes que atendem em instituicdes que sdao referéncia no cuidado em satde para a
composi¢do de uma equipe multiprofissional que valoriza o trabalho interdisciplinar na
resposta das suas demandas. E visivel e ja abordado em diversos estudos, inclusive citados
nas referéncias do presente trabalho, a importancia das equipes compostas por diferentes
profissdes, independente do local em que estejam inseridas. Difundir a existéncia das mesmas
torna-se relevante e primordial para que a sua valorizagdo seja expandida.

Dadas as informagdes apresentadas no trabalho exposto, conclui-se que a existéncia
das residéncias multiprofissionais em saude corroboram e materializam o aperfeicoamento da
atuacao nas instituigdes parceiras, contribuindo, inclusive, para o rompimento do atendimento
médico-centrado, ainda incorporado nas instituicdes de saude. Ainda, reiterar a importancia
desse modelo de pds-graduagdo fornecido pelo Governo Federal, no sentido de fomentar o

desenvolvimento do saber cientifico e das pesquisas em saude, independente da sua tematica.
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APENDICE A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Titulo do Projeto: Acolhimento institucional de criancas e adolescentes internados:
papel da equipe multiprofissional de um hospital de alta complexidade

Vocé estd sendo convidado a participar de uma pesquisa cujo objetivo ¢ analisar a
contribuicdo da equipe multiprofissional do Hospital de Clinicas de Porto Alegre na
preservacao dos direitos das criancas e adolescentes internados. Esta pesquisa estd sendo
realizada pelo Servigco de Educacdo Fisica da Residéncia Integrada Multiprofissional em
Satde do Hospital de Clinicas de Porto Alegre (HCPA). Se vocé aceitar participar da
pesquisa, os procedimentos envolvidos em sua participagdo sdo os seguintes: aceite da
participagdo, preenchimento do termo de consentimento livre e esclarecido, agendamento de
data com pesquisadora responsavel, entrevista com respostas das questdes componentes da
pesquisa, que sera realizada na sala 843 do Bloco A do Hospital de Clinicas de Porto Alegre e
gravada para posterior transcricdo e melhor interpretagdo dos dados, com gravagdes
armazenadas em computador particular, em pasta do Google Drive, vinculado aos E-mails
institucionais das pesquisadoras, protegido por senha. Apds conclusdo do trabalho, serdo
deletadas. Os possiveis riscos ou desconfortos decorrentes da participagdo na pesquisa serao o
tempo despendido nas respostas da entrevista e o fato de que as informagdes fornecidas
durante a coleta dos dados fardo parte do Trabalho de Conclusdo de Residéncia, podendo ser
lidas pelos interessados no assunto. Reitero que em momento algum o seu nome constara no
trabalho de pesquisa. Os possiveis beneficios decorrentes da participagdo na pesquisa nao
serdo usufruidos de forma direta, porém proporcionardo reflexdes e consequentes
aprimoramentos no que diz respeito ao trabalho da equipe multiprofissional na prote¢ao dos
direitos das criangas e adolescentes internados. Sua participacdo na pesquisa ¢ totalmente
voluntaria, ou seja, ndo ¢ obrigatdria. Caso vocé decida ndo participar, ou ainda, desistir de
participar e retirar seu consentimento, ndo havera possiveis prejuizos profissionais ao vinculo
institucional que vocé recebe ou possa vir a receber na instituicdo. Nao esta previsto nenhum
tipo de pagamento pela sua participacdo na pesquisa € vocé nao tera nenhum custo com
respeito aos procedimentos envolvidos, porém, podera ser ressarcido por despesas decorrentes
de sua participacdo cujos custos serdo absorvidos pelo or¢amento da pesquisa. Caso ocorra
alguma intercorréncia ou dano, resultante de sua participagdo na pesquisa, vocé recebera todo
o atendimento necessario, sem nenhum custo pessoal. Os dados coletados durante a pesquisa
serdo sempre tratados confidencialmente. Os resultados serdo apresentados de forma conjunta,
sem a identificagdo dos participantes, ou seja, 0 seu nome ndo aparecera na publicacdo dos
resultados. Caso vocé tenha duvidas, podera entrar em contato com o pesquisador responsavel
Angela d’Avila Harthmann, pelo E-mail institucional aharthmann@hcpa.edu.br, com a
pesquisadora Alice Scussel, pelo E-mail institucional ascussel@hcpa.edu.br ou com o
Comité de Etica em Pesquisa do Hospital de Clinicas de Porto Alegre (HCPA), pelo telefone
(51) 33596246 ¢ E-mail: cep@hcpa.edu.br, ou na Av. Protasio Alves, 211 - Portao 4 - 5° andar
do Bloco C - Rio Branco - Porto Alegre/RS, CEP 90410-000, de segunda a sexta, das 8h as
17h. Esse Termo ¢ assinado em duas vias, sendo uma para o participante e outra para os
pesquisadores.
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Nome do participante da pesquisa: Nome do pesquisador que aplicou o termo:

Assinatura: Assinatura:

Local e data:

APENDICE B - ROTEIRO DE QUESTOES PARA ENTREVISTA COM EQUIPE

Data:

MULTIPROFISSIONAL

Qual o seu nucleo profissional?

( ) Educagao Fisica ( ) Medicina

( ) Enfermagem ( ) Nutricao

( ) Farmacia ( ) Psicologia

() Fisioterapia () Servico Social

( ) Fonoaudiologia

Em qual/quais servicos vocé atua?

( ) Neonatologia ( ) Pediatria

Qual o cargo que ocupa no HCPA?

( ) Contratado ( ) Residente

Vocé faz parte da equipe que compde o Programa de Protecao a Crianca?

( ) Sim ( ) Nio

Através da sua experiéncia, como foi o seu envolvimento e o papel do seu nicleo
profissional em casos de acolhimento institucional?

E qual foi o papel da equipe multiprofissional como um todo no processo de
acolhimento institucional das criancas internadas?

Diante das situacdes vivenciadas, qual o maior desafio enfrentado pela equipe

multiprofissional no processo de acolhimento institucional desse publico?
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APENDICE C - E-MAIL PARA AS CHEFIAS DOS NUCLEOS PROFISSIONAIS

Bom dia, (chefe do nucleo profissional). Sou Alice Scussel, residente do nucleo de
Educagdo Fisica no programa Saude da Crianga e estou desenvolvendo meu Trabalho de
Conclusdo de Residéncia com o tema “Acolhimento institucional de criancas ¢ adolescentes
internados: papel da equipe multiprofissional de um hospital de alta complexidade”, que
consiste em identificar o papel das equipes constituintes dos servicos de Neonatologia e
Pediatria, a partir do trabalho interprofissional e intersetorial, nas situacdes de acolhimento
institucional dos pacientes assistidos. Para isso, convido o nucleo de (educagdo fisica,
enfermagem, farmacia, fisioterapia, fonoaudiologia, medicina, nutri¢cao, psicologia, servigo
social) para participar do estudo citado, liberando dois profissionais atuantes nos servigos
mencionados para responderem as questdes da entrevista que sera realizada no dia combinado
com as pesquisadoras. A entrevista sera aplicada na sala 843 do servico de Educagao Fisica e
Terapia Ocupacional. Solicito, ainda, que encaminhe este E-mail para os profissionais do
nucleo atuantes nos servigos de Neonatologia e Pediatria, para voluntariado de participantes.
Aqueles que demonstrarem interesse, poderdo entrar em contato com a pesquisadora através
do E-mail: ascussel@hcpa.edu.br e, em caso de nucleos com mais de um participante
interessado, passardo por um processo de sorteio. Sendo selecionados, a pesquisadora entrara
em contato através do E-mail institucional para formalizar o convite.

Seguem os critérios de inclusdo e exclusdo para selegdo dos participantes:

Critérios de Inclusiao
- Profissionais (contratados ou residentes) atuantes, no minimo por 6 meses, no servigo
de Pediatria e Neonatologia, que tenham atendido casos de criangas e adolescentes em
processo de acolhimento institucional.
Critérios de Exclusiao
- Profissionais do Hospital de Clinicas de Porto Alegre atuantes por menos de 6 meses;
- Profissionais do HCPA que ndo atenderam casos de acolhimento institucional das

criangas ¢ adolescentes internado.
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