“DILMA ROUSSEFF NO TWITTER: ANALISE DA REACAO DO TWITTER AO
GOLPE SOFRIDO PELA PRESIDENTA DILMA ROUSSEFF (2015-2016)”

Thanise Weingaertner Dias*

RESUMO

O presente artigo busca compreender a repercussao publica do processo de Impeachment (2015-
2016) da entdo Presidenta Dilma Rousseff através da analise da hashtag #CALABOCADILMA
e seu uso no Twitter. Para a construcdo desta analise procura-se evidenciar algumas dimensdes
do machismo e das compreensdes dos espacos de homens e mulheres na politica. A pesquisa
estrutura-se em trés momentos: a) entender o papel da Histéria Digital no fazer
historiografico, b) contextualizacdo da presenca feminina na histéria politica do Brasil e ¢) a
identificacdo e construcdo de uma narrativa da andlise do golpe através da hashtag
previamente selecionada. Da-se por dois vieses metodologicos: revisdo bibliografica e analise
documental. O primeiro dialogando com a conceituacédo de histdria digital e redes sociais, além
de articular os dois campos: Histéria e Comunicacdo Social. JA o segundo, considerando
o Twitter enquanto fonte.
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ABSTRACT

This article seeks to understand the public impact of the Impeachment process (2015-2016) of
then President Dilma Rousseff through the analysis of the hashtags #CALABOCADILMA and
its use on Twitter. For the construction of this analysis, it is sought to highlight some dimensions
of sexism and the understanding of the spaces of men and women in politics. The research is
structured in three moments: a) understanding the role of Digital History in historiographical
making, b) contextualization of the female presence in the political history of Brazil and c) the
identification and construction of a narrative of the analysis of the Coup through the previously
selected hashtag . There are two methodological biases: literature review and document
analysis. The first dialogues with the conceptualization of digital history and social networks,
in addition to articulating the two fields: History and Social Communication. The second,
considering Twitter as a source.
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INTRODUCAO
O acesso a informagdo mudou. A conexdo em tempo integral e a facilidade de acesso
permite que a difusdo do conhecimento e o fazer historiografico seja mais amplo e global. Isto

ndo significa, entretanto, que este acesso chegue a todos sem limites. Conhecemos muito bem
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nossas realidades sociais e ndao somos ingénuos o suficiente para nos enganarmos e
acreditarmos que pelo fato da Internet possibilitar o acesso, isto significar que o todos o
tenhamos. Existe sim uma desigualdade no acesso a internet e a informacéo e € essencial que

saibamos reconhecermos nossos privilégios. Tendo clarificado isto, sigamos.

A humanidade encontra-se na transi¢cdo da cultura alfabética para a cultura digital, de
modo que a forma como apresentamos as informagfes estd se modificando. Além
disso, a chegada dessas tecnologias foi acompanhada de um movimento de
virtualizacdo que provocou significativa distensdo das nogdes de tempo e espaco.
Fatores que de diferentes maneiras atravessam elementos chave para os profissionais
da Historia: o tempo, o espaco e o dado. (LUCCHESI, 2014, p. 47)

A migracdo da producgdo historiografica para os meios digitais j& ndo é uma
possibilidade futura, e sim uma realidade atual. Mas dentro desta realidade, ha diferentes niveis
no ambito digital. Por exemplo, ja utilizamos meios digitais ha décadas. Os computadores ja
sdo uma segunda natureza. Grande parte dos trabalhos académicos sdo escritos no Word.
Internalizamos tanto estas ferramentas que ndo as consideramos mais como parte da
digitalizacdo da escrita da histéria. Elas fazem parte dessa revolucéo digital. Mas esta revolugao
ja estd em outra fase. Porém a Historia Digital € apenas uma parcela das relacdes entre histdria
e novas tecnologias e o0 encontro com as novas tecnologias diz respeito ao conjunto do saber
historico, ndo apenas um de seus campos ou abordagens (SILVEIRA, 2018, p. 22).” Neste
contexto, h& uma necessidade evidenciar a atuacdo do historiador dentro deste guarda-chuva

que abarca ndo somente a Histdria Digital, mas também a Histdria Publica, uma vez que:

Em primeiro lugar, essas redes redinem milhdes de pessoas. Nunca o historiador teve
meios suficientes para alcangar um publico tdo amplo e heterogéneo. Refiro-me aqui,
portanto, a uma das principais dimensdes da Histdria Pablica: a divulgacéo cientifica.

Em segundo lugar, as redes sociais na Internet representam um enorme poder de
colaboracdo popular. A Historia Publica ndo esta interessada apenas em divulgar o
conhecimento historico. Ela também esta interessada em fazer com que os diversos
segmentos da sociedade participem da construcdo deste conhecimento.

Em terceiro lugar, as redes sociais na Internet interessam aos historiadores porque elas
sdo um dos fendmenos histdricos mais importantes da histéria da comunicacéo e da
histéria contemporanea. E como fenémeno histérico, constitutivo da experiéncia dos
homens no tempo e no espaco, podem e devem ser tomadas como objeto de estudo do
historiador. (DE CARVALHO, 2016, pg. 41-43)

Partindo dos argumentos acima, 0 presente artigo busca entender como foi a reacéo

pUbica no Twitter durante ao periodo do Impeachment? da Presidenta Dilma Rousseff (2015-

2 Acredito que é importante darmos nomes aos fatos. Foi um golpe. Entdo sempre que possivel, assim o chamarei.



2016) a partir da hashtag #CALABOCADILMA. Se pensarmos que o Twitter € um reflexo de
uma parcela da sociedade, acredito que ha uma relevancia neste estudo para que possamos
verificar o funcionamento deste nicho social, ou como prefiro chamar, esta “bolha”, uma vez
gue ha necessidade de compreender como as narrativas sao expostas no Twitter. Em outras

palavras, 0 argumento que norteia a reflexdo é simples:

[...] a observacdo do que € dito no Twitter e a forma como circulam informacéo e
opinido na rede observada, podem indicar que tipo de relagdo ha entre a conversacao
no Twitter e a formac&o da opinido publica. (RECUERO, 2017, p. 19)”.

O Twitter é uma rede social e um servidor para microblogging, que permite aos usuarios
enviar e receber atualizacdes pessoais de outros contatos, por meio de mensagens de até 280
caracteres nomeadas como “tweets . As mensagens sdo exibidas em tempo reais no perfil do
usuario, bem como compartilhada com aqueles que “seguem” o usudrio em questdo. A rede
social tornou-se famoso por permitir que, através do uso hashtags (#), seja possivel criar uma
“rede de sociabilidade” a partir da visualizacdo destas postagens. Como assim? Explico. O
usuério X faz um post e inclui uma # na postagem dele. Ao clicar na dita #, ele tera acesso a
todas as postagens que ja utilizaram da mesma hashtag em algum momento. Ou seja, € possivel
localizar os todos os posts ja feitos na rede social® para entdo criar ditas redes. A utilizacdo das
hashtags cria uma forma de indexacdo de contetdo, ou seja, acabamos por ter no uso das
hashtags, uma curadoria tematica, a criacdo de um arquivo que facilita a pesquisa para 0s
historiadores que trabalham o Twitter enquanto fonte. Além disto, o préprio Twitter utiliza da
popularidade das hashtags no decorrer do dia para criar os Trending Topics, ou seja, 0S assuntos
mais comentados da rede social. Portanto caso o usuario queira saber o que esta sendo discutido
em qualquer ponto do dia, ele pode simplesmente abrir o Twitter e descobrira.

Partindo da proposta supracitada, buscamos assim analisar qual versdo da Dilma é
construida no Twitter pelo uso da hashtag #CALABOCADILMA. Assim sendo, implicito a
problematica exposta anteriormente, encontram-se elementos os tedricos-metodoldgicos
basilares no desenvolvimento da pesquisa. Encontro na Historia Digital, portanto, a
interlocucgdo entre os dois campos nos quais a pesquisa se situa: Histdria e Comunicagédo Social,

dois campos simultaneamente convergentes e divergentes.

% O site permite que o usuario acesse, através das hashtags, todos os posts que utilizaram daquela hashtag.
Entretanto cabe ressaltar que, caso o post venha a ser deletado, 0 mesmo ndo ficara disponivel para visualizagdes
futuras. Além disso, ha um certo limitador da propria API do Twitter: caso seja um conteddo com um grande
volume de dados, hd um limitador de tempo que ndo ultrapassa de sete dias, ou seja, tweets com hashtags
extremamente populares, se buscados manualmente direto no site do Twitter, s6 poderdo ser acessados aqueles
postamos nos ultimos sete dias.



SECAO 1 - HISTORIA DIGITAL — ENCRUZILHADAS METODOLOGICAS

E inegavel discutir as maneiras que a “construgio e criagdo” da Historia ¢ vista e feita
atraves dos séculos. As diferentes escolas historiograficas, com suas diferencas que ndo cabem
serem destacadas aqui neste momento, entendem o fazer Historia de maneiras diferentes. Cabe
aqui assinalar que Certeau entende a Histdria - ou a parte pratica do "fazer Historia" - enquanto
"criacdo". O termo empregado por Certeau é "criar". Apesar de banal, é emblemético. O
exercicio da escrita da Historia, em seu ponto inicial, o estabelecimento das fontes, também é
criagao.

[...] tudo comega com o gesto de separar, de reunir, de transformar em "documentos™
certos objetos distribuidos de outra maneira. Essa nova distribuicdo cultural é o
primeiro trabalho. Na realidade, ela consiste em produzir tais documentos, pelo
simples fato de recopiar, transcrever ou fotografar esses objetos mudando ao mesmo
tempo o seu lugar e o se estatuto. [...]. Longe de aceitar os dados, ele os constitui. O
material é criado por agdes combinadas, que o recortam no universo do uso, que vao

procurd-lo também fora das fronteiras do uso, e que o destinam a um reemprego
coerente. (CERTEAU, 2013, p. 67).

Esta criacdo, dentro do conceito de Histdria Digital que aqui estard sendo utilizado,
inclui um tipo de fonte que de certa maneira ainda pode ser considerado recente, a0 menos para
os historiadores: o ciberespaco. Para o0 socidlogo Pierre Lévy (1999-b apud ALMEIDA, 2011)
O ciberespaco é o espaco imaterial que guarda o oceano de informacgdes que utilizamos e

atualizamos diariamente: a Internet. Continuando nas ideias de Levy,

[...] é dado o nome de “cibercultura” ao “conjunto de técnicas (materiais e
intelectuais), de préticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se
desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespago.” (LEVY, 1999-b, p.17
apud ALMEIDA, 2011, P. 11)

Desta forma,

Nesse processo, o digital aparece ndo apenas na realidade inexoravel (por vezes,
monstruosa) das redes sociais, mas também engquanto campo de pesquisa. Ferramentas
de pesquisa (e de pirataria) académica, bancos de imagens, acervos de documentos
digitalizados, tradutores, leitores de pdf, ebooks, tablets, todos tornaram-se e tornam-
se parte da rotina e do modus operandi, do fazer histéria no atual tempo. (TERRES;
PIANTA, 2020, p. 266)



E notavel que com a evolugéo diéria das tecnologias, o fazer historiografico também
precisa acompanhar esta mudanca. A Historia ndo é estatica, portanto, também ndo pode ser o
historiador. H4 uma constante necessidade de atualizacdo no que tange os instrumentos do fazer
historiografico: as tecnologias que anteriormente eram mais associadas ao campo das Exatas,
hoje também se encontram no campo das Humanas. N&o tenho a pretensdo de afirmar que a
historiografia era, com o perd&o da palavra, antiquada. Mas no momento que decidimos dedicar
a vida a Histdria, normalmente pensamos que seremos expostos a longos textos, e ndo a grafos,
analise de dados e programacdo, que foram os elementos fundamentais na elaboracdo desta
pesquisa em andamento. Como citou Almeida (2011, p. 11) “A historiografia ndo pode se isolar
da realidade que pretende estudar”. Portanto, ¢ importante lembrarmos que

Nossa compreensao € a de que existem potencialidades inexploradas no meio digital,
que vao muito além de simplesmente comunicar, acessar e processar dados: novos

sentidos sdo criados em cada relagéo tecnologicamente mediada — sentidos retoricos,
politicos, histoéricos. (LUCCHESI, 2014, p. 49)

Levando em consideracdo que este artigo surgiu de uma ideia tdo ampla que, ao invés
de um trabalho de concluséo de curso, acabou virando um projeto de mestrado, acho importante
ressaltar que neste momento ndo hé aqui a ambicao de desbravar o Twitter inteiro e criar redes
de sociabilidade entre os autores das postagens que contenham as hashtags e as palavras chaves
selecionadas®. A ideia aqui é mais singela: é apresentar a possibilidade de trabalhar o Twitter
enquanto fonte historica, apresentando alguns tweets com a #CALABOCADILMA para que
possamos brevemente analisar qual a narrativa da Internet ao golpe sofrido pela entéo
Presidenta Dilma Rousseff.

Partindo desta ideia, 0 mecanismo de pesquisa se dara da seguinte maneira: a busca pela
hashtag selecionada sera feita no mecanismo de busca do Twitter, de maneira ndo automatizada,
ou seja, ndo utilizarei de nenhum software especifico para isto. Entrarei na minha conta pessoal
na dita rede social® e irei fazer a busca de manualmente. Os tweets selecionados foram do
periodo de 2015-2016. Ao achar o tweet que contenha a hashtag selecionada, o tweet sera

printado®, catalogado e guardado em um banco de dados, para ap6s analise, ser adicionado na

4 A ideia inicial desde trabalho era criar um banco de dados com todos os tweets que utilizassem a hashtag
selecionada para entdo criar uma rede de sociabilidade entre os usuérios do site. Através da rede de sociabilidade,
pretendia entender o grau do relacionamento entre os usuarios, bem como entender a forga dos tweets através da
andlise de sentimentos, para poder enfim verificar como o tweet era entendido perante o grande publico. O projeto
tornou-se grande demais e complexo demais para um trabalho de concluséo de curso e acabou virando meu projeto
de mestrado.

5 @thanisew
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sessdo a qual pertence. A construcdo deste banco de dados foi a parte mais delicada deste
projeto, uma vez que ha necessidade de fazer uma separacdo manual dos tweets a serem
utilizados. A catalogacdo dos tweets se deu da seguinte maneira: os tweets selecionados no
interregno de tempo previamente mencionado foram separados em trés grandes grupos:
“politica”, “género” e “outros”. O grupo “outros” era o grupo mais genérico, onde os tweets
ndo possuiam uma tematica definida, como por exemplo a Figura 9 e Figura 10. Ja o grupo
politica ganhou subcategorias, sendo elas “lula” e “comunismo”, devido ao grande volume de
tweets encontrados que acabaram se cruzando com este subtema. Como nem todos os tweets
poderdo ser aqui utilizados, o restante que esta no banco de dados seré utilizado no projeto de
mestrado.

Como menciono mais a frente, esta busca resultou em algumas hashtags associadas.
Este processo se deu pois alguns tweets continham mais de uma hashtag, o que levou a uma
expansdo da busca e, portanto, expansdo do banco de dados. Entretanto, cabe ressaltar que a
#CALABOCADILMA foi utilizada em diversas ocasides, principalmente no periodo de 2018
quando Dilma se candidatou ao senado pelo estado de Minas Gerais. Apesar de possuirem um
conteudo muito valioso no sentido de pesquisa, estes tweets ndo serdo utilizados pela questdo

do recorte temporal.

SECAOQ 2 - HISTORIOGRAFIA POLITICO-FEMINISTA

Ao longo da histdria ocidental sempre houve mulheres que se rebelaram contra sua condi¢ao,
que lutaram por liberdade e muitas vezes pagaram com suas proprias vidas. (PINTO, 2010,
p.15)

N&o é surpresa nenhuma verificar que o cendrio politico brasileiro que hoje, mesmo
tendo a presenga de mulheres de destaque como Manuela D’Avila (Porto Alegre), Luciane
Carminatti (Chapeco), Marielle Franco’ e claro, Dilma Rousseff, bem como aquelas que estdo
comecgando a aparecer no cenario politico, como as vereadoras Karen Santos (POA) e Carol
Listone (Chapec0), ainda é majoritariamente composto por homens brancos, cisgéneros, de
classe média alta. Se em 2021, no momento que nos encontramos na efervescéncia das
militancias pelos direitos das minorias ainda encontramos enormes barreiras no espectro

politico-social, ndo é muito longe da realidade afirmarmos que no passado politico do pais, as

7 E desde dia 14 de marco de 2018 estamos sem respostas. Quem mandou matar Marielle Franco e Anderson Pedro
Gomes?



condicbes para a particdo politica das mulheres ndo eram melhores do que no presente

momento, uma vez que,

No Brasil, a década de 1960 teve uma dindmica diversa em rela¢do ao resto do mundo.
O pais, nos primeiros anos da década, teve grande efervescéncia: a mdsica
revolucionava-se com a Bossa Nova, Janio Quadros, apés uma vitéria avassaladora,
renunciava, Jango chegava ao poder, aceitando o parlamentarismo, a fim de evitar um
golpe de estado [...] Em 1964, veio o golpe militar, relativamente moderado no seu
inicio, mas que se tornaria, no mitologico ano de 1968, uma ditadura militar das mais
rigorosas, por meio do Ato Institucional n. 5 (Al-5), que transformava o Presidente da
Republica em um ditador. (PINTO, 2010, p.16)

A década de 60 ressoou de maneira diferente no Brasil, principalmente quando
comparada aos Estados Unidos e a Europa. Embalados por Beatles e Woodstock, esta nova
vertente do movimento feministas aparece como um movimento libertario, que busca
autonomia e liberdade sobre suas acdes e seu corpo, e ndo somente a tradicional busca por um
espaco para mulher. Entretanto, a originalidade desta novo movimente feminista recai na
existéncia de outras formas de dominagdo - agora ndo estamos mais atreladas somente a
dominacao de classes, mas também a dominacéo de género.

Enquanto no hemisfério norte os movimentos feministas proliferavam e eram bem
sucedidos, o cenario brasileiro era extremamente oposto. Com um governo focado na repressédo
total, ndo havia possibilidades legais de luta politica e as pautas identitarias e de grupos
minoritarios simplesmente ndo existiam. Este cenério, de acordo com Celi Pinto (2010, p.16-
17) obrigou os grupos de esquerda a irem para a clandestinidade e partirem para a guerrilha. Ja
na década de 70, o Brasil comecou a dar os primeiros passos em direcdo as manifestacoes
feministas. As mulheres militantes ndo eram vistas sob a melhor das 6ticas, uma vez que 0
regime militar as entendia enquanto “politicas e moralmente perigosas”.

O cenario pos ditadura ndo teve uma melhora imediata, mas a abertura das mulheres na
politica comecou a aparecer, como por exemplo a eleicdo da militante da esquerda Luiza
Erundina para a prefeitura de Sdo Paulo em 1988. Ja em sociedades democraticas, podemos
afirmar que

Em paises onde o movimento feminista teve uma histéria longa com muita
visibilidade e com vitorias expressivas no campo dos direitos das mulheres, hd um
nimero importante de mulheres na disputa eleitoral e nos cargos legislativos,
executivos e judiciarios. (PINTO, 2010, p.18)

Entretanto, o que essa presenca significa na pratica? Esta mulher é de fato uma presenca

ativa politico-social, ou somente uma presentificacdo da auséncia? Estas mulheres nas disputas



de cargos eleitorais e legislativos precisam se “desmulherificar” para garantir sua presenca, uma
vez que os todos os espacos de poder, do executivo ao legislativo, possuem em seu core homens

em posicdes de poder. Uma vez que,

A entrada, nestes espacos, de personas, de grupos que forjaram lugar no espago
publico justamente desafiando esta ordem hierarquica é freada de todas as maneiras.
Este espaco de poder tem mostrado uma grande capacidade de conversdo de novos
membros a sua dindmica de reproducdo de desigualdade [...] Para ter este éxito, deve
limitar 0 acesso aos novos membros. Ao préprio feminismo foi dado um lugar neste
arranjo de dominacéo. As mulheres feministas podem falar algumas coisas e néo
outras. As mulheres ndo-feministas terdo poderes outros, porque ndo-feministas.
Quando uma mulher fala, sua fala tem uma marca: é a fala de uma mulher; quando
uma mulher feminista fala, tem duas marcas, de mulher e de feminista. (PINTO, 2010,
p. 20)

Todavia, é importante ressaltar que nem toda mulher candidata e/ou eleita se entende
enquanto feminista ou trabalha com pautas feministas. 1sso abre um enorme guarda-chuva de
questdes na pauta de representatividade que nédo irdo ser discutidas aqui, mas ndo se pode negar
que “¢ muito mais provavel que as demandas por direitos das mulheres sejam defendidas por
mulheres do que por homens, independente da posi¢éo politica, ideoldgica e mesmo da inser¢éo
no movimento feminista (PINTO, 2010, p.18)”. Isto ndo significa que ndo ha possibilidade de
qgue homens defendam pautas voltadas aos direitos das mulheres, mas, na grande maioria dos
casos, eles tém suas proprias agendas de interesses.

Isso tudo nos traz até a ultima eleicdo: 2020 nas esferas municipais. Com intuito de
eleger prefeito(a) e vereadores(as), os brasileiros que foram as urnas tiveram a opc¢do de
escolher entre 531.839 candidatos aptos®. Conforme grafico abaixo, dentro destes mais de
quinhentos mil candidatos, somente 33,5%, ou seja, 177.914 candidatas eram mulheres. Por
mais que o numero ainda esteja longe do desejado, ja conseguimos somar pelo menos um terco
da fatia dos candidatos. Mas o que isso significa no resultado final das elei¢bes? Destas 177.914

mulheres, quantas foram eleitas?

8 Tribunal Superior Eleitoral. Estatisticas Eleitorais. Disponivel em:
https://www.tse.jus.br/eleicoes/estatisticas/estatisticas-eleitorais. Acesso em: 27 out. 2021.



Gréfico 1: Comparativo de candidatos aptos homens e mulheres, em nivel nacional, nas eleicdes municipais de
2020

GENERO 1)
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Fonte: Tribunal Superior Eleitoral

Conforme podemos ver no grafico 2, somente 15.7% dos candidatos totais eleitos so
mulheres, ou seja, 0 nudmero irrisorio de 10.826 mulheres estdo nos representando pelos
préximos quatro anos. Gostariamos de acreditar que estamos indo em dire¢do a um futuro
promissor, onde tenhamos cada dia mais mulheres em plataformas eleitorais. Entretanto o

gréafico 3, referente a eleicdo de 2016 nos mostra um cenério diferente.



Grafico 2: Comparativo de candidatos eleitos homens e mulheres, em nivel nacional, nas eleicGes municipais de
2020
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Fonte: Tribunal Superior Eleitoral

Grafico 3: Comparativo de candidatos eleitos homens e mulheres, em nivel nacional, nas elei¢cbes municipais de
2016
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Podemos notar que ha um crescimento de 13% quando comparamos as candidaturas das
mulheres nas elei¢cdes de 2016 e 2020. Entretanto, a eleicdo percentual de mulheres diminui

qguando comparamos as duas elei¢des, de acordo com a tabela 1.

Tabela 1: Comparativo de dados entre as elei¢Ges municipais de 2020 e 2016

Candidatas Mulheres Percentual
Mulheres Eleitas Mulheres Eleitas
2016 146.864 9.238 6,29%
2020 177.914 10.826 6.08%

Fonte: Elaboragéo Propria

Mas por qual motivo ainda ndo elegemos mulheres, mesmo quando temos candidatas
tdo bem preparadas concorrendo em todas as elei¢bes? Seria ainda a existéncia de um machismo
estrutural que nos impede de votarmos em mulheres? Este questionamento ndo sera resolvido
nesta analise, mas ndo pode deixar de ser pensado.

No que tange a historia politico-feminista, uma mulher ocupa um lugar de destaque. E
impossivel trabalharmos a historia do Brasil sem mencionarmos a participacdo desta mulher.
Ela que, sofreu atos inimaginaveis de tortura e ainda se manteve forte o suficiente para ndo
comprometer a vida dos seus iguais. Ela que foi a primeira, do que espero que muitas ainda
sejam. Ela que incentivou a educagdo com a criacdo do Ciéncia sem Fronteiras® e investiu na

salide publica com a criacdo do Mais Médicos': nossa querida®!, Dilma Rousseff.

SECAO 3 - DILMA NO TWITTER - #CALABOCADILMA

Selecionar a Dilma enquanto objeto de estudo ndo foi nada dificil, afinal, de certa
maneira ela representa todas as mulheres brasileiras: mesmo sendo vitima de tortura, ela é
culpabilizada e ainda é violentada todos os dias por uma sociedade extremamente machista. E

ao sofrer um golpe, ainda teve que ouvir calada que tudo era em nome de Deus, apesar de

® Ciéncia sem Fronteiras foi um programa de pesquisa criado em 26 de julho de 2011 pelo governo Dilma Rousseff
para incentivar a formagao académica no exterior, oferecendo bolsas de iniciacdo cientifica e incentivando projetos
cientificos em universidades de exceléncia em outros paises.

10 Mais Médicos foi um programa langado em 8 de julho de 2013 pelo Governo Dilma, cujo objetivo era suprir a
caréncia de médicos nos municipios do interior e nas periferias das grandes cidades do Brasil. O programa levou
15 mil médicos para as areas onde faltam profissionais.

11 Referéncia a hashtag que sera utilizada na préxima sessao, porém neste caso sendo colocada de forma carinhosa.
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vivermos em um estado teoricamente laico, além de ouvir homenagens a imitacdo de ser
humano que a torturou.

Conforme Bianchetti, Valle e Pereira (2015, p. 6) “é por meio de pesquisas — € essas
sdo nossas verdadeiras armas” — que podemos resgatar, visibilizar, empoderar, demonstrar,
desmascarar, debater os mais diversos assuntos.

Oliveira (2008, p. 69) entende a pesquisa documental como “busca de informacdes em
documentos que ndo receberam nenhum tratamento cientifico, como relatérios, reportagens de
jornais, revistas, cartas, filmes, gravagdes, fotografias, entre outras matérias de divulgagdo”.
Partindo do conceito de Padua (1997, p. 62) de pesquisa documental como aquela que se da “a
partir de documentos, contemporaneos ou retrospectivos, [...] a fim de descrever/comparar fatos
sociais, estabelecendo suas caracteristicas ou tendéncias”, entende-se assim, o website Twitter
como documento, e, portanto, fonte de informacdes, possibilita, na totalidade do seu contetdo,
esclarecer e elucidar determinadas questoes.

Uma das questdes mais importantes a respeito da difusdo de informacdes em sites de
rede social esta no seu papel na formacdo da opinido publica. Isso porque as
informagdes circulam de modo diferente nessas ferramentas. S&o os atores que, a

partir de motivagdes baseadas em suas percepg¢des individuais, filtram e replicam as
informagdes, tornando-as visiveis para o restante da rede. (RECUERO, 2017, p. 19)

Ha na comunicacéo recorrentes estudos que utilizam do Twitter enquanto fonte dentro
deste universo politico. Aqui cabe ressaltar os trabalhos da Professora Raquel Recuero, cujo
trabalho especifico com analise de hashtags dentro do &mbito politico foi a grande inspiracao
para esta ideia. Também acredito ser importante mencionar, mesmo que brevemente, a
existéncia de estudos no que tange as reagdes midiaticas ao golpe, como MELO (2019) e
CORREA (2018). E as conclusdes, de maneira geral, sdo claras: a midia foi extremamente
manipuladora quanto ao posicionamento durante o processo do impeachment. As capas das
revistas eram maldosas e sexistas. Ndo houve uma transparéncia midiatica que se espera de
veiculos de comunicacdo. Houve um posicionamento claro e direto. E é deste ponto que eu
parto. Se a midia estava sendo partidaria, o que esperar do Twitter, que repercute e reflete estas

reacoes?

Quando h& mobilizagdes que proporcionam circulagdo de opinies de usuarios na
rede, hd um processo de influéncia na formagdo da opinido publica. Observando o
ambito politico, € possivel afirmar que as discussdes na internet sdo compostas
frequentemente pela participagdo e mobilizacdo de cidaddos em geral, ndo apenas de
partidos politicos e suas militancias (RECUERO, 2017, p. 21 apud GIBSON, 2013,
p. 29)
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Primeiramente, antes de comecar a analise propriamente dita das imagens que virdo a
seguir, é importante deixar claro que, de acordo com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
(Lei n. 13.709, de 14 de agosto de 2018), os autores das postagens a seguir terdo suas
identidades (nome de usuario) protegidas. Em caso em que o perfil ndo seja pessoal e ndo tenha
como vincula-lo a uma pessoa, entdo 0 nome do usuario nao sera encoberto.

Inicialmente havia selecionado somente uma hashtag, a que nomeia esta sessao,
#CALABOCADILMA. Porém a pesquisa tem vida propria, de certas maneiras, e ela acaba
sozinha por decidir para onde vai. Notei que, curiosamente, essa hashtag normalmente ndo era
utilizada sozinha, provavelmente para fazer com que o post tenha mais visibilidade e circulacéo
na rede. Normalmente, ela vinha acompanhada em maiores quantidades de outras hashtags (a
escrita varia de letras mindsculas, mailsculas ou uma mistura de ambas) como
#FORAQUERIDA e #FORAPT, conforme imagens abaixo. Também foi possivel associar com
muita frequéncia as hashtags relacionadas ao entdo ex-presidente Lula, como #LulaNaCadeia e
#LulaLadréo.

Figura 1: Imagem do Twitter

& Bruna Atanasio Bruna - : {
'E A Mulher Sapiens Dilma esqueceu de evoluir.
= Qta vergonha sinto cada vez que a ouco falar.

socab)

Fonte: Acervo Pessoal (2021)
Figura 2: Imagem do Twitter

"h BrasilDeTodos
-x |.? #CalaBoc: 1. VOCE E LULA QUEBRARAM O BRASIL.

£# observadorpolitico

E de um pais como o Maduro fez?

E do MST alguma vez vocé reclamou? Eles podem fechar vias?

Hipdcrita @dilmabr !!!! twitter.com/JornalOGlobo/s...

Fonte: Acervo Pessoal (2021)
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Figura 3: Imagem do Twitter

solange
( / % , Investimentos: Prisao do Lula; demissao Dilma e destruicao do PT e juizes
&7 coniventes STF.

#® Estadao @

Lula: 'Temos de ter paciéncia com a @dilmabr como temos de ter
com a mae da gente': oesta.do/1QUJA6t

Fonte: Acervo Pessoal (2021)

Outra caracteristica bastante presente nos posts, € ndo somente o0 uso da linguagem
coloquial, o que é comum dentro do universo das redes sociais, mas 0 uso de ironia, sarcasmos,
e 0 mais intrigante, existe uma verdadeira destilacdo de 6dio nos posts relacionados a entéo
Presidenta. Ndo foi possivel colocar aqui todos 0s posts observados, uma vez o numero de posts
passaria facilmente da casa das centenas. Porém dentre eles é possivel encontrar posts que
desprezam a tortura sofrida por Dilma, posts com ofendas pessoais e comparacdes a animais,
montagens ofensivas e afins.

Conforme apresentado anteriormente, 0s nimeros das urnas nao mentem: todo o sistema
eleitoral brasileiro é estruturalmente machista. Portanto, ao termos uma chefe de estado mulher,
podemos entdo afirmar que esta destilacdo de dédio é originada no género. Ha uma clara
desumanizacdo da pessoa Dilma, da mulher Dilma, que é reduzida a um objeto de desprezo
devido sua condicdo enquanto mulher e, principalmente, enquanto mulher ligada a partidos
tradicionalmente de esquerdas.

A partir das hashtags associadas, podemos notar a presenca de posts indicativos de
fraude eleitoral, além de inimeros agradecimentos a certos politicos pelo fato de o processo do

impeachment estar em andamento. A laicidade do sistema é questionavel quando analisamos o
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processo do impeachment como um todo. Entretanto, (in)felizmente, esta analise ndo cabe no

momento.

Figura 4: Imagem do Twitter

LNasfer

,(é, Fato!l1111 #f

2. Odete Roitman |

Chega Dilma! Quem vocé quer
enganar? NAO HOUVE 54 MILHOES
DE VOTOS, houve fraude eleitoral!
#TchauQuerida

Fonte: Acervo Pessoal (2021)

Figura 5: Imagem do Twitter
Republican 2030 @Luizdi...
yit @DepEduardoCunha

@DepEduardoCunha se a mim coubesse

poder, a ti daria uma medalha pois sem ti
nao teriamos chegado aqui. #foraquerida

I Tl 1

Fonte: Acervo Pessoal (2021)

E claro, quando falamos sobre a esquerda brasileira, especialmente sobre o Partido dos

Trabalhadores (PT), ndo podemos deixar de fora a associagdo ao comunismo. H4 anos existe 0

discurso que a esquerda ira implantar o regime comunista no pais e que, ao tirar a Dilma da

presidéncia, estardo livrando o Brasil da suposta ameaga. Mais uma vez na histdria do nosso

pais, estamos lutando contra o fantasma do comunismo. E mais uma vez, o fantasma venceu.
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Figura 6: Imagem do Twitter

4 Deborah Liarth ©
' \~ ISSO E COMUNISMO.. JUNTO COM
VINGANCA...
NUNCA FOI BRASILEIRA ESSA
TERRORISTA ASSASSINA.....
O UERIDA VAMOS... fb.me/

Figura 7: Acervo Pessoal (2021)

Figura 8: Imagem do Twitter
#.. Clayton Brasil ¢
#foraquerida
Até quando sou obrigado a ver essa corja
de vermelho ? Meu pais veste Verde e

amarelo.
Fora facgao... fb.me/4kmDPdoCo

Fonte: Acervo Pessoal (2021)

No que tange a violéncia, ha tweets tanto de perfis de pessoa fisica e perfis fake? que
promulgam a ameacas contra a presidenta, tanto na forma de “ironia” como de forma mais
explicita. Entretanto, muitos dos posts pré-violéncia séo feitos de contas particulares, de perfil
de pessoa fisica, 0 que indica que ndo ha receio de repercussdo negativa da postagem. O
desgosto € tdo explicito e publico, que torna-se normal desejar a agressao e ndo ha nenhum tipo
de “punigdo” por parte da propria rede social. A violéncia foi tdo banalizada que ela ndo choca

mais. Os posts agressivos sdo s6 mais um junto ao oceano de ofensas.

12 Perfil ndo real criado com o intuito de disseminar informag@es falsas. Ha também os famosos bots, que sao perfis
automatizados, ou seja, robds que sdo programados para executar autonomamente a¢des como twittar, re-twittar,
gostar, seguir, deixar de seguir ou enviar mensagens diretamente a outras contas
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Figura 9: Imagem do Twitter

; Aline de Oliveira @Aline29 -17/03/16
A.% Alguem da MMA vai ali e da s6 um soco na cara dela? Nunca pedi nada.

HQuedaDoPlanalto #CalaBocaDilma

Fonte: Acervo Pessoal (2021)

Figura 10: Imagem do Twitter

Carlos Eduardo ¢
Sei que o impeachment nao vai resolver o

problema, mas esse pode ser o comeco de
um governo que sabe que estamos de olho.

Fonte: Acervo Pessoal (2021)

Figura 11: Imagem do Twitter

Just Smile :) @
Realmente senhora Dilma . Por voceé ser a
primeira Presidente mulher nao foi um bom

exemplo ’
tempo ja deu.

Fonte: Acervo Pessoal (2021)

Ja em direcdo a conclusdo, os tweets acima servem para mostrar que é nem todos 0s
usuarios construiram uma Dilma perversa, comunista/terrorista ¢ “burra”. Foi possivel
encontrar, embora em poucas instancias, usuarios do Twitter que estavam insatisfeitos, que
tinham na Dilma a persona da Presidenta que ndo os satisfazia e utilizavam a hashtag de
maneira a questionar e problematizar a situacdo, mas ndo de maneira ofensiva e arrogante.
Claramente estes usuarios sdo uma minoria.

N&o ha aqui uma ilusdo sobre a bondade do ser humano, uma vez que nds, enguanto

seres humanos, temos plena nogao da nossa capacidade de sermos “bons ou maus”. A pesquisa
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ndo esta aqui para nos relatar o nivel de maldade de alguém, mas sim analisar as consequéncias
disso. Porém é interessante saber que ainda existem pessoas que ndo estdo nas redes sociais

com o intuito de atacar, mas sim expressar uma opiniao.

CONSIDERACOES FINAIS

Acredito que ao final de uma pesquisa, nunca estamos realmente no fim, uma vez que
dificilmente zeramos nossos questionamentos e estamos prontos para partir para a proxima. A
pesquisa € um eterno “resolverei isto no proximo artigo”, onde cada artigo ird gerar as formular
0s questionamentos que levardo ao préximo. Dito isso, nesta singela pesquisa, ndo buscamos
revelar grandes verdades, sim apresentar uma nova possibilidade de pesquisa, mostrando como
podemos utilizar o Twitter para entender como um certo grupo de pessoas, usuarios de uma
rede social, entenderam o processo de um golpe que abalou todo o sistema democrético
brasileiro.

Para o Twitter, ou melhor, para um certo nicho de usuérios, e infelizmente acredito que
este nicho € muito maior do que gostariamos que fosse pois, infelizmente este nicho veio a
eleger o atual presidente, a narrativa do impeachment é valida e positiva. Para este grupo, nao
foi golpe. O impeachment foi merecido, foi positivo para o Brasil. Na visao destes individuos,
todos os problemas econdmicos e sociais viriam a acabar “ao tirarmos o PT”. Como eles diziam,
“primeiro tiramos a Dilma”. E, na visao deste grupo de usuarios, existe uma Dilma, a Dilma
criada por eles, que foi a pior coisa a acontecer ao pais.

Isto significa que ndo ha verdade e que ha impossibilidade de usar o Twitter enquanto
fonte histdrica? De maneira nenhuma. O importante ao trabalharmos o Twitter, e qualquer outra
rede social, é lembrarmos que estamos lidando diretamente com comportamento humano e que
para tudo ha nuances, ndo encontraremos respostas Unicas e concretas em uma rede social, mas

sim uma diversidade delas e a certeza de que talvez Rousseau estivesse sim errado.
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