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RESUMO

S8o muitas e profundas as mudancas que tém havido no meio rural nos ultimos anos e a
introducédo da internet trouxe novas possibilidades e desafios as pessoas que vivem no campo.
Além de servirem como importante suporte para a cadeia produtiva e comercial, as
Tecnologias da Informacdo e da Comunicagdo (TICs) também sdo importantes para a
educacdo e comunicacdo, especialmente no momento pandémico vivido, que impossibilitou a
frequéncia as salas de aula e limitou bastante o convivio social. No municipio de S&o
Lourenco do Sul, no Rio Grande do Sul, ndo é diferente, embora ndo se tenha encontrado
publicacbes que tratem exclusivamente desta regido. Artigos que versam sobre o uso da
internet em propriedades rurais estdo disponiveis em diversos meios, mas se faz necessario
um olhar sobre o local, entendendo suas especificidades e demandas, para que seja possivel
visualizar os caminhos futuros que a tecnologia seguira na regido. Desta forma, o objetivo
geral da investigacéo foi identificar os fatores que levaram as familias a contratar servicos de
internet nas propriedades rurais de Sdo Lourengo do Sul — RS, bem como as mudancas
trazidas para a propriedade. Para o levantamento de dados necessarios a esta pesquisa, foi
feita uma entrevista semiestruturada, com moradores do interior do municipio e o
levantamento de publicac@es que versam sobre o tema. Ap6s a andlise dos dados coletas foi
possivel se verificar que muitas familias sO contrataram o0 servico recentemente,
principalmente por este ndo estar disponivel antes e que o principal motivo para esta
contratacdo foi a possibilidade de melhorar comunicacdo com pessoas que estavam distantes
fisicamente.

Palavras-chave: Zona rural. Sdo Lourenco do Sul. Internet.



ABSTRACT

There are many and profound changes that have taken place in rural areas in recent years and
the introduction of the internet has brought new possibilities and challenges to people living
in the countryside. In addition to serving as an important support for the production and
commercial chain, Information and Communication Technologies (ICTs) are also important
for education and communication, especially in the current pandemic moment, which made it
impossible to attend classrooms and greatly limited the social conviviality. In the municipality
of Séo Lourengo do Sul, in Rio Grande do Sul, it is no different, although no publications
were found that deal exclusively with this region. Articles that talk about the use of the
internet in rural properties are available in several ways, but it is necessary to take a look at
the place, understanding its specificities and demands, so that it is possible to visualize the
future paths that technology will follow in the region. In this way, the general objective of the
investigation was to identify the factors that led families to hire internet services in rural
properties in S&o Lourenco do Sul - RS, as well as the changes brought to the property. For
the collection of data necessary for this research, a semi-structured interview was carried out
with residents of the interior of the municipality and the collection of publications that deal
with the subject. After analyzing the collected data, it was possible to verify that many
families only hired the service recently, mainly because it was not available before and that
the main reason for this hiring was the possibility of improving communication with people
who were physically distant.

Keywords: Rural areas. Sdo Lourengo do Sul. Internet.
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1. INTRODUCAO

Sao muitas e profundas as mudancas que tém havido no meio rural nos dltimos anos. O
que era uma producdo de subsisténcia deixou de existir em muitas propriedades, dando lugar a
uma nova realidade, bem mais complexa e exigente. De ferramentas rudimentares da agricultura
as modernas colheitadeiras, de desenhos a softwares de edicdo grafica, as mudancas foram
muitas e se tornaram parte do dia a dia de muitos que agora estdo imersos em um mundo
tecnoldgico.

Ao falar de tecnologia logo se pensa em maquinas, aparelhos e ferramentas, como
computadores, telefones, eletrodomésticos, carros e outros. Estas se chamam tecnologias
instrumentais e, embora monopolizem boa parte do tema, sdo desenvolvidas pelas tecnologias
intelectuais que embasam seu desenvolvimento.

Lévy (1996, p. 38) afirma que “uma tecnologia intelectual, quase sempre, exterioriza,
objetiva, virtualiza uma fun¢do cognitiva, uma atividade mental”. Ao falar as pessoas
exteriorizam pensamentos e ao escrever exteriorizam memdarias, estabelecendo relacGes entre as
informacdes que se apresentam. Informacdes essas que sdo difundidas das mais variadas
maneiras.

Além das tecnologias instrumentais e intelectuais, existem as tecnologias educacionais.
Sé&o todas as tecnologias empregadas com fins educacionais, ampliando possibilidades de ensino
e aprendizagem. Uma sociedade de bases tecnologicas, com mudancas continuas e aceleradas,
provoca mudangas na maneira como as pessoas veem e apreendem o mundo, ampliando o
potencial pedagdgico que as Tecnologias da Informacéo e da Comunicacdo (TICs) apresentam.

A década de 1990 foi marcada pelo advento da chamada Sociedade da Informacédo e do
Conhecimento, difundindo massivamente as TICs. As mudancas promovidas por elas aboliram
distancias espago-temporais, como predito por McLuhan (1964) que falou do surgimento de uma
“aldeia global”. Mas, a0 mesmo tempo, produziu toda uma geracao de excluidos, principalmente
no meio rural (CASTELLS, 1999).

A infoexclusdo é um problema mundial, uma vez que ha falta de recursos para
investimento no desenvolvimento tecnoldgico em varias partes do mundo ou em regides
especificas dentro de algumas nac¢6es, dificultando a participacdo, por parte de muitas pessoas,
dos beneficios do desenvolvimento cientifico proporcionado pelo ambiente digital,
imprescindivel para impulsionar o proprio desenvolvimento. Levando a um paradoxo entre a
necessidade de desenvolvimento econdmico para ter acesso a tecnologia e a necessidade da

tecnologia para tornar possivel o desenvolvimento (GONZAGA JUNIOR, 2009).
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A cada dia estas tecnologias, especialmente as promovidas pelo uso da internet, ttm se
tornado mais importantes para quem reside no meio rural. Elas tornam possivel que o produtor
fique informado a respeito de noticias sobre precos, modernizacGes, para verificar e adquirir
inovacOes de maquinérios e tecnologias de sementes e fertilizantes.

Informagbes atualizadas também sdo importantes para a produgdo organica ou
convencional, além da pecuaria e compra e venda de produto. Estas informag@es auxiliam na
manutencdo e crescimento da propriedade/producédo e podem ser compartilhadas com amigos,
outros produtores rurais e principalmente com os compradores.

Além de servirem como importante suporte para a cadeia produtiva e comercial, as TICs
também sdo importantes para a educagdo, principalmente no cenario pandémico que se
apresentou desde 2020, afastando alunos das escolas e impossibilitando o seguimento normal do
ano letivo de muitas familias. O distanciamento social também apresentou outra situacdo que foi
a impossibilidade de comunicagéo entre familiares, amigos e vizinhos, fazendo com que o uso da
internet para este fim assumisse toda uma nova dimens&o.

A busca por informacdes, a possibilidade de comunicacdo a distancia e a facilidade de
entretenimento na palma da mao, tém feito com que muitos fagcam esforcos de ter internet em
suas residéncias, apesar das dificuldades que se parentam para este fim, como 0s custos, a
topografia de sua regido que dificulta a propagagdo do sinal, ou a falta de equipamentos
adequados para a recepcdo em residéncias que se encontram longe de redes de transmissdo ou
antenas.

No municipio de Sdo Lourenco do Sul, no Rio Grande do Sul, ndo € diferente, embora
ndo se tenha encontrado publicagdes que tratem exclusivamente desta regido. Artigos que versam
sobre 0 uso da internet em propriedades rurais estdo disponiveis em diversos meios, mas se faz
necessario um olhar sobre o local, entendendo suas especificidades e demandas, para que seja
possivel visualizar os caminhos futuros que a tecnologia seguira na regiéo.

O tema da pesquisa foi escolhido visando lancar luz sobre a realidade de um municipio
que se encontra no interior do estado do Rio Grande Sul, com uma topografia variada e
necessidades especificas de comunicacao.

Acredita-se que, no interior do municipio de Sdo Lourenco do Sul, um grande numero de
familias contratou servicos de internet ha pouco tempo, e 0s motivos que ocasionaram este fato
agugam a curiosidade do autor desta investigagao.

Como problema de pesquisa buscou-se responder quais os fatores que levaram as familias
a contratar servicos de internet nas propriedades rurais de Sdo Lourenco do Sul- RS e que

mudancas este fato trouxe para a rotina das mesmas.
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Desta forma, o objetivo geral da investigacdo foi identificar os fatores que levaram as
familias a contratar servigcos de internet nas propriedades rurais de Sdo Lourenco do Sul — RS,
bem como as mudancas trazidas para a propriedade.

Consoante para 0s objetivos especificos levantou-se as seguintes questfes: identificar
quais os fatores que influenciaram a contratacdo do servico de internet na propriedade; analisar
as mudancas causadas pelo acesso a internet nas propriedades rurais; e refletir sobre o processo
de modernizacdo acerca da comunicacao rural.

Para o levantamento de dados necessarios a esta pesquisa, foi feita uma entrevista
semiestruturada, com moradores do interior do municipio e o levantamento de publica¢cdes que
versam sobre o tema.

Visando responder os objetivos delineados para esta pesquisa, 0 texto esta estruturado em
cinco capitulos principais, iniciando pela introducdo. A seguir, no segundo capitulo sera
apresentado o referencial tedrico, mostrando autores que versam sobre a tematica apresentada.
Seguindo, no terceiro capitulo, a descricdo da proposta, a metodologia e o publico alvo. O quarto
apresenta a descricdo do espacgo analisado, publico alvo, instrumentos de pesquisa e demais
detalhamentos desta etapa. Logo apos, no quarto capitulo sdo analisados os resultados obtidos
com as entrevistas e pesquisa realizada. Para finalizar, no quinto capitulo traz as considerac¢des

finais apresentando os principais pontos apontados pelo trabalho.
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2 INTERNET NO MEIO RURAL

Hoje em dia € bastante comum ouvir que as pessoas estdo imersas na sociedade da
informacdo, na Era Digital, mas como €é possivel definir esta nova sociedade? O que distingue
esta era das anteriores? Em um mundo globalizados, estdo todos na mesma era? Faz-se
necessaria uma analise mais aprofundada do tema para analisar as questdes acima.

Ao tratar do tema Avin Toffler (1995), cientista social norte-americano, diz ser possivel
dividir os tempos da humanidade em trés ondas civilizatérias. Sendo a primeira onda a agricola,
a segunda, a industrial e a terceira a digital. Interessante notar que, embora em determinados
espacos ou momentos existam caracteristicas predominantes de uma determinada onda, elas
podem acontecer simultaneamente.

A sociedade agricola, ou primitiva, foi a primeira onda, predominando desde o
surgimento do homem até o final do século XVII, em que era possivel ver grupos humanos que
viviam isoladamente, produzindo e consumindo 0 necessario para a subsisténcia. Neste tipo de
sociedade as informac@es sdo propagadas de geracao para geracao, principalmente em virtude de
as familias manterem as mesmas profissoes.

Na segunda onda, iniciada no século XVII houve o predominio da industria. A Revolucdo
Industrial trouxe melhorias para a agricultura, permitindo produzir alimentos em larga escala.
Também levou ao éxodo rural e ao surgimento de grandes centros urbanos. Esta era também
trouxe uma nova ordem em que produtores e consumidores eram grupos distintos. A producéo
em excesso era trocada por moeda corrente, que, por sua vez, era trocada por outros produtos ou
Servigos.

A terceira onda surge com as redes de computadores entre 1960 e 1970, ampliando, sem
precedentes, 0 acesso e a disseminacdo de informagbes. Com o advento da internet é
relativamente facil uma pessoa se tornar produtora e consumidora de contetdo de maneira
distinta. O consumo se torna interativo e personalizado (KAMPFF, 2012).

Antes do advento desta terceira onda as informacg6es eram difundidas por livros, jornais,
revistas, radio e televisdo. Embora estes meios de comunicacdo em massa sigam sendo usados,
cada vez mais as pessoas tém buscado informacdes e servicos na internet, em funcdo da
facilidade e diversidade que ela proporciona.

A troca de documentos eletrdnicos, a realizagdo de reuniBes virtuais e varias outras
possibilidades ofertadas pela internet, que vao desde entretenimento até teleconsultas médicas
faz com que a busca por acesso a conectividade seja cada vez maior. Para a “geracdo conectada”

¢ comum a utilizacdo da internet para servicos bancarios, venda de objetos usados, reservas de
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hotéis, compra de passagens, assistir a lives, entre outras coisas. Videoconferéncias aproximam
familias e amigos, separados por longas distancias. Mensagens instantaneas tornam a
comunicacdo mais rapida e facil. Contetdos escolares podem ser enviados e recebidos e aulas
remotas sdo comuns hoje em dia.

A internet possibilita novos enfoques e detalhes que ndo sdo impossiveis de serem
abordados em sua totalidade em midias radiofonicas ou televisivas, em virtude de sua limitacéo
de espaco e tempo, bem como na midia impressa, em funcdo do espaco fisico, proporcionando
uma nova relagdo com o conhecimento.

No inicio da década de 1990, a internet chegou ao Brasil, com o objetivo de interligar
principalmente 6rgdos governamentais e universidades. A partir de 1995 ela comecgou a ser
explorada comercialmente, abrindo espaco para empresas e para a populacdo em geral (TAJRA,
2002).

A inclusdo digital ainda € um tema bastante discutido na sociedade da informacéo. Ha
milhGes de excluidos, sem acesso as redes de informacao, sejam por serem analfabetos digitais,
seja por morarem em locais onde o acesso ainda é limitado. E sabido o quanto a telefonia mével
ainda ndo possui uma cobertura adequada em muitas regides do pais, com acentuada deficiéncia
em areas rurais. Se faz necessario um trabalho bem mais abrangente, ndo apenas no acesso a
internet, mas também na orientagdo a correta utilizacdo da mesma.

Castells (1999, p. 69), ao salientar que as novas tecnologias da informacdo ‘“ndo sao
simplesmente ferramentas a serem aplicadas, mas processos a serem desenvolvidos”, também
lembra que, neste processo, usuarios e criadores podem tornar-se a mesma coisa. Mas para que
este patamar seja atingido o acesso deve ser garantido e a informacéo sobre a melhor maneira de
uso, difundida.

Ao falar de TICs dentro de comunidades rurais, faz-se necessario considerar um cenario
no qual, muitas vezes, as formas de acesso a tecnologia digital sdo limitadas. Em algumas
propriedades rurais 0 acesso a internet via banda larga é inexistente. Ndo apenas isto, 0
investimento financeiro necessario para a aquisicdo de computadores, celulares, softwares e
conecc¢Oes também dificulta o acesso (ASSAD; PANCETT]I, 2009).

O Brasil, de acordo com os dados do Global Digital Report! 2020, ¢ o terceiro pais que
mais fica online. Sua média diaria é de 9h17m todos os dias, ficando atras apenas das Filipinas,

que lidera o ranking, com uma média 9h45m, e Africa do Sul, com uma média de 9h22.

! Disponivel em: https://wearesocial-net.s3.amazonaws.com/uk/wp-content/uploads/sites/2/2020/01/02-Internet-
Daily-Time-%E2%80%93-DataReportal-Digital-2020-Global-Digital-Overview-Slide-43.png. Acesso em: 16 de
maio de 2022.
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Ao se observar a evolugdo dos nimeros de usuarios brasileiros ao longo dos Gltimos dez
anos é possivel constatar um aumento progressivo, passando de 61%, em 2017 para 67 % em
2018 (CGl, 2019). Os Dados do Comité Gestor de Internet, referentes ao ano de 2018, apontam
que 67% dos domicilios brasileiros (46,5 milhGes de domicilios) estdo conectados a internet,
principalmente devido ao uso dos dispositivos moveis.

O Censo Agropecudrio 2017, publicado em 2018, também aponta que 0 acesso a internet
teve um salto exponencial no meio rural. Os domicilios que utilizam internet, segundo este
censo, subiram de 74,9% para 79,1% de 2017 para 2018. Um fato importante sobre o tema é com
relagcdo a renda per capta daqueles que utilizaram a interne ser quase o dobro daqueles que nédo
utilizavam. A exemplo disso, 0 nimero de estabelecimentos agropecuarios conectados em 2006
era de apenas 75 mil, passando para 1.430.156 em 2017 (IBGE, 2018).

Estes nimeros indicam o quanto as TICs estdo inseridas nas atividades rurais. Elas tém
sido um importante fator de competitividade, ajudando nos controles administrativos, no acesso
a informagGes e na comunicacdo. Esta mantidas ndo apenas em situagOes familiares e sociais,
mas também entre agentes da cadeia produtiva com o mercado, tanto para a comercializacdo de
seus produtos, quanto para a aquisi¢cdo de insumos, passando pelo pagamento e rastreio das
mercadorias. Cada vez se demanda mais o0 uso das tecnologias inovadoras que possibilitem
ganhos na produtividade e maior satisfacdo do consumidor, indicando o papel importante das
TICs neste contexto (ASSAD; PANCETTI, 2009).

A presenca das TICs pode influenciar significativamente, ndo apenas as comunicacoes,
como também o estilo de vida de pessoas que vivem em dareas rurais, indo desde o contato
constante com amigos e parentes distantes, passando pelo acesso ao lazer e entretenimento e se
expandindo para a educagdo e os negécios. Fazendo com que seja cada vez mais importante
trabalhar com a questdo da sociedade associada a tecnologia, sendo ambas mutuamente
integradas (GUO; CHEN, 2011).

A telefonia mével tem favorecido o acesso a internet em areas rurais, fazendo com que as
TICs melhorem a educacdo e a situagcdo econémica de muitas familias, como é possivel em
zonas rurais de outros paises (FENNELL, et al. 2018). Também Felippi, et al. (2017)
demonstram que as TICs tém sido responsaveis pela reducao das lacunas de acesso existentes
entre o urbano e o rural, figurando especialmente o celular, com acesso a internet, como o
principal dispositivo tecnologico neste cenéario, independentemente de sua renda familiar
(ALAM, et al., 2019).

Apesar de tudo que foi apresentado é necessario, em se tratando de TICs, considerar a

grande diversidade presente no cenario rural do pais. As formas de acesso a tecnologia digital
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nem sempre estdo presentes, o que dificulta a comunicagédo, o entretenimento e a formacgédo que
podem ser promovidas através dela. Conforme apresentado neste trabalho em algumas
propriedades rurais, ndo apenas no municipio de Sdo Lourenco do Sul/RS, mas também em
outros locais no pais, especialmente no caso das mais afastadas dos centros urbanos, ndo é
possivel 0 acesso a internet via banda larga.

Além disse deve ser levado em consideracdo o custo de se adquirir computadores,
celulares, pacotes de dados, softwares, capacidade de utilizacdo da tecnologia ou, até mesmo a
resisténcia cultural a inovacdo. Estes pontos apresentam desafios adicionais a disseminacdo das
tecnologias na zona rural. Por outro lado, quando disponivel, conforme atestado pelos
entrevistados, o acesso as TICs tem tido impactos bastante positivos em suas vidas, seja em

questdes econdmicas, educacionais, sociais, entre outras, deixando claro que sdo uma tendéncia.
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3. SAO LOURENCO DO SUL — UM BREVE PANORAMA

Sao Lourenco do Sul localiza-se cerca de 190 km da capital, Porto Alegre, no estado do
Rio Grande do Sul, Brasil. Tem uma area de 2.306 km?, o que corresponde a 0,8% da superficie
do Rio Grande do Sul. Possui pouco mais de 43.000 habitantes, distribuidos entre zona urbana
(85%) e zona rural (15%), conforme dados do IBGE do censo de 2010 (IBGE, 2018). Nos anos
70 e 80 a populacéo variava entre 39.000 e 41.000 habitantes, segundo o IBGE.

O municipio estd situado na parte centro-sul oriental do Estado, na margem oeste da
Laguna dos Patos, na Serra dos Tapes. Faz parte da sub-regido gaucha da Encosta Sudoeste e

estd vinculado a microrregido homogénea 317.

—

Figura 1: Localizacdo de S8o Lourenco do Sul no estado

Fonte: localizacdo de Séo Lourenco do Sul/RS (fonte: por Raphael Lorenzeto de Abreu — Imagem: Rio Grande do
Sul Meso Micro Municipio .svg, own work, CC BY 2.5,
https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=847235)/

Segundo Farinatti (2007) a origem do povoamento na regido remonta ao final do século
XVIII, quando da distribuiu de terras, pela coroa portuguesa, nas margens da Lagoa dos Patos a
militares que se destacaram nas guerras contra os espanhdis e alguns comerciantes, vindo 0s
mesmos a se estabelecer entre o Arroio Grande (hoje no municipio de Turugl) e o Rio Camaqua.

As propriedades que inicialmente se estabeleceram se estendiam ao pé da Serra dos Tapes

e se destinavam a criacdo de gado e a ocupacdo da &rea urbana do municipio aconteceu
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inicialmente as margens do arroio Sdo Lourengo. Nesta regido se desenvolveu, até meados do
século XX, significativa atividade portudria, resultando em um patriménio peculiar, porém
modesto, se comparado ao de cidades préximas, como Pelotas e Rio Grande (LUCKOW, 2010,
p. 62).

Farinatti (2007) traz uma peculiaridade ao dizer que os grandes senhores simplesmente se
apossavam de faixas de terra durante a primeira metade do seculo X1X, a "ocupacao simples foi,
desde o inicio dos tempos coloniais, um instrumento utilizado macicamente por pequenos
posseiros produtores de alimentos, que tinham dificuldades para conseguir uma sesmaria” (2007,
p. 101).

A regido especifica analisada nesta pesquisa, a Serra dos Tapes, ainda no século XVIIlI,
tinha como caracteristica ser o local de fuga de escravos e aguilombamento, como também de
rota de deslocamentos e de posse de lavradores nacionais, agregados, posseiros, indigenas e
negros, que ja ocupavam por acesso livre costumeiro a terra (ZARTH, 2002; RUBERT e
WOLFF, 2011).

Esta mesma regido que atravessa Sdo Lourenco do Sul, Pelotas e Cangugu, no periodo
anterior a colonizacdo europeia era ocupada pelos indios tapes pertencentes a familia linguistica
tupi-guarani. Conforme Cerqueira e Silva (2010) a origem do nome Serra dos Tapes relaciona-se
a presenca desse grupo indigena e das caracteristicas fisicas do lugar, que possui um relevo
escarpado e vegetacdo de mata.

Aqui foram instalados os grupos étnicos oriundos dos projetos de colonizacdo europeia
(ndo portuguesa) com destaque para 0 processo de colonizacdo e constituicdo da Coldnia de S&o
Lourengo através de um empreendimento, a partir do ano de 1858, com imigrantes da extinta
Pomerania? (SALAMONI e WASKIEVICZ, 2013).

A emigracdo pomerana para o Brasil, bem como a de outros europeus, comecou no inicio
do século XIX (LANDO; BARROS, 1976, p. 9) e a mesma foi possibilitada pelo regulamento da
Lei de Terras®, de 1850. No caso do Rio Grande do Sul, de acordo com Podewils (2011, p. 6),
prevaleceu a colonizagdo oficial, organizada pelo governo, que estabeleceu importantes
assentamentos em diferentes areas desocupadas no estado.

Entretanto houve casos de colonizacdo privada, com o objetivo de trazer trabalhadores

rurais, como foi o caso, em 1858, da colonia privada chamada Col6nia S&o Lourenco

% Pomerania, hoje extinta, era uma regido situada ao norte da Europa, na costa sul do mar Baltico. Ao final da
Segunda Guerra Mundial, esse territdrio foi repartido entre Alemanha e Pol6nia.

% Com essa nova lei, nenhuma nova sesmaria poderia ser concedida a um proprietério de terras ou seria reconhecida
a ocupagdo por meio da ocupagdo das terras. As chamadas “terras devolutas”, que ndo tinham dono e ndo estavam
sob os cuidados do Estado, poderiam ser obtidas somente por meio da compra junto ao governo
(http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L0601-1850.htm).
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(PODEWILS, 2011, p. 7). Em 1850 o Coronel José Ant6nio de Oliveira Guimardes doou parte
das terras da fazenda para uma nova povoacdo e, em 1858, firmou contrato com o prussiano
Jacob Rheingantz, para o estabelecimento de colonos alemdes na regido, majoritariamente
imigrantes pomeranos.

A topografia de S&o Lourenco do Sul se mostrou excelente ao cultivo de diversos
produtos agricolas. De um lado a Serra dos Tapes com seus terrenos dobrados, de outro as terras
planas, servidas por inimeros rios, pastos e banhados. Estes mesmos terrenos dobrados —
acidentados, com uma presenca grande de lombas — se mostram hoje um desafio ao acesso a
internet.

O povoado do Boqueirdo foi a base do futuro municipio. Na regido os proprietarios
erigiram capelas em devoc¢do aos seus santos prediletos. Em 1807, os moradores da Fazenda do
Boqueirdo construiram a capela de Nossa Senhora da Conceicéo, ao redor da qual desenvolveu-
se 0 povoado que € o ber¢o do municipio. Sendo este elevado a categoria de municipio, somente
em 1884 e sua criacdo estando associada a coldnia Sdo Lourengo e a imigragdo alemd, como
fatores propulsores do desenvolvimento comercial, principalmente, através do pequeno porto
local.

Os colonizadores alemaes, de maneira geral, sempre se mostraram empreendedores, 0
que fez com que o porto local se tornasse entdo um dos mais importantes portos de veleiros
mercantes do sul do Brasil, contribuindo para o progresso da coldnia que foi grande produtora e
exportadora de batata durante o seculo XIX e parte do século XX.

A imigracdo foi, de maneira geral, dirigida as zonas serranas, enquanto os estancieiros
ocupavam 0s campos do pampa ou do litoral, como no caso de parte das estancias locais,
situadas na costa da Laguna dos Patos. Como afirma Courlet (2005, p. 10), em seu trabalho sobre

as identidades em zonas fronteiricas, a

pequena e a grande propriedade nunca chegaram a disputar 0 mesmo espaco fisico no
RS, os colonos tendo sido instalados em terras improprias para a pecuéria, pois o foram
em zonas de florestas, de montanhas e, muitas vezes, em florestas habitadas por indios
(COURLET, 2005, p. 10).

A colbnia alema se dedicava com a producdo familiar diversificada e estavam
estabelecidos em pequenas unidades de producdo (SALAMONI e WASKIEVICZ, 2013).
Constituindo uma colonia cercada de estancias (BOSENBECKER, 2011), que, por vezes,
apresentava um clima de tensdo entre 0s grupos que ocupavam a regido que possuiam uma
configuracdo interétnica singular (ZARTH, 2002; RUBERT, 2008; RUBERT e SILVA, 2009),
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se baseando na policultura, explorada pela propria familia, que deveria, aléem de ser
autossuficiente, ter condicdes de vender o excedente ao mercado local, embora, na verdade
estivesse sujeita as leis de mercado e dependesse de atividades externas a comunidade
(SEYFERTH, 1990, p. 21), caracteristica ainda presente em muitas propriedades rurais.

Santos (2006) diz que as politicas de modernizagdo da agricultura ganharam espaco com
a importacdo das primeiras maquinas e equipamentos, a partir da década de 1960, quando surge a
“revolu¢do verde”, através da disseminacdo de novas sementes e praticas agricolas que
permitiram um vasto aumento na producdo agricola, por vezes acompanhado do surgimento de
sérios problemas sociais, econdmicos e ambientais, em paises menos desenvolvidos durante as
décadas de 1960 e 1970. Esse processo consistiu basicamente na introducdo de sementes
melhoradas, insumos e fertilizantes, além da mecanizacdo agricola modernizada na agricultura,
processo que teve inicio no municipio no inicio dos anos 80.

Estas transformacodes produzidas pela modernizacao da agricultura sdo referidas por Silva
(2003) da seguinte forma:

[...] A tecnologia ¢, portanto, uma relagdo social e ndo um conjunto de ‘coisas’, como
poderiamos pensar ao olhar as maquinas, os adubos quimicos, as sementes, etc. A
tecnologia é o conjunto dos conhecimentos aplicados a um determinado processo
produtivo. Ora, sabemos que, no sistema capitalista, o objetivo da producdo € o lucro;
portanto, a tecnologia que lhe € adequada € aquela que permite gerar mais lucros
(SILVA, 2003, p. 16).

Este primeiro movimento foi precursor de outras mudangas, como a insercdo da
tecnologia da comunicacdo. N&o apenas maquinas comecaram a ser vistas, mas novas formas de
producdo também foram inseridas, abrindo caminho ao acesso abrangente da internet.

Os dados do IBGE (2010) demonstram que ha uma predominancia das popula¢Bes no
meio rural. A populacdo do municipio de S&o Lourenco do Sul, entre os anos de 1991 e 2010
cresceu de forma pouco significativa. Por outro lado, se identifica uma perda significativa da
populacdo que vive no meio rural, pois em 1991 a mesma representava um percentual de 54,09%
do total de habitantes de Sdo Lourengo do Sul, valor que reduziu para 43,78% no ano de 2010. Ja
a populacdo urbana aumentou de 45,91% para 56,22% da populacdo total durante 0 mesmo
periodo analisado (IBGE, 2010).
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4. APRESENTACAO DO PERCURSO METODOLOGICO

Neste capitulo serd apresentado o percurso metodolédgico percorrido para obter os dados
que fundamentam esta andlise.

Tratou-se de uma pesquisa quantitativa, método que se caracteriza pelo emprego da
quantificacdo de dados ou informagGes por meio da aplicagdo de técnicas estatisticas simples —
média, frequéncia relativa e medidas de tendéncias central — e mais complexas — testes
estatisticos, analise de regressdo de correlacdo, entre outras técnicas estatisticas utilizadas em
cursos de strictu senso (RICHARDSON, 1999).

Sendo realizada para compreender e enfatizar o raciocinio logico e as informacdes que
possam ser mensuradas sobre as experiéncias humanas, neste caso, a influéncia do acesso e uso
da internet nas propriedades rurais do municipio de sd@o Lourenco do Sul/RS. Neste tipo de
pesquisa a coleta de dados é feita, como no presente trabalho, através de entrevistas individuais e
questionarios de multipla escolha. Sendo bastante comum, pois prioriza os resultados numéricos
dos estudos propostos para avaliar os comportamentos, opinides e resultados apresentados pelo
grupo analisado.

Segundo Gil (2002, p. 41) esta investigacdo constitui uma pesquisa exploratoria, pois

conforme o autor:

Pode-se dizer que estas pesquisas tém como objetivo principal o aprimoramento de
ideias ou a descoberta de intuicdes. Seu planejamento é, portanto, bastante flexivel, de
modo que possibilite a consideragdo dos mais variados aspectos relativos ao fato
estudado. (GIL, 2002, p. 41)

Para o levantamento de dados foi realizada uma revisdo bibliogréafica, visando identificar
autores que versam sobre o assunto abordado, a seguir, partiu-se para a pesquisa de campo.
Foram realizadas entrevistas estruturadas (GIL, 2002) para obter as informacdes necessarias, a
fim de responder a questdo norteadora desta investigacéao.

Realizou-se uma entrevista (apéndice A) com moradores de propriedades rurais do
municipio. Foram entrevistadas vinte familias, com as quais o autor tem contato, para a coleta de
dados, todas moram na zona rural de S&o Lourenco do Sul, estas foram escolhidas de forma
intencional, considerando o interesse das mesmas em participar da entrevista. Pela figura 2

podemos verificar que a extensao territorial predominante no municipio € a zona rural.
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Figura 2: Zona Urbana e Zona Rural de So Lourenco do Sul
Fonte: HAMMES, 2014, p. 708.

A zona urbana esta localizada no distrito sede, enquanto que a zona rural € dividida em
sete distritos — os distritos analisados foram 0 3° e 0 7°, observe que a extensao territorial rural
é muito maior que a urbana e que o distrito sede néo esta localizado no centro, o que faz com que
muitos produtores rurais tenham que viajar enormes distancias para realizacdo de diversos
servicos como: acesso a lojas, supermercados, bancos e em alguns casos comercializacdo de
mercadorias.

A aplicacdo das entrevistas ocorreu na segunda quinzena do més de maio, de 2022, o
autor conversou com cada familia sobre o objetivo da pesquisa e apds iniciou as perguntas,
solicitando que os entrevistados assinassem o termo de consentimento ao final da entrevista,
autorizando ou ndo a utilizacdo das respostas obtidas.

Com os dados coletados iniciou-se a interpretacdo dos mesmos, para Gil (2002, p. 125) a
interpretagdo dos dados “consiste, fundamentalmente, em estabelecer a ligacdo entre os
resultados obtidos com outros ja conhecidos, quer sejam derivados de teorias, quer sejam de
estudos realizados anteriormente.”. Desta forma, foi possivel articular os pressupostos da

pesquisa com a realidade estudada.
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5. ANALISE DOS DADOS COLETADOS

Varios sdo os fatores que podem levar alguém a contratar servigos de internet. Em zonas
urbanas os varios servicos ofertados estdo amplamente disponiveis e € praticamente obrigatorio
ter acesso & internet para questdes educacionais e de trabalho. Também largamente utilizada para
comunicagdo — especialmente desde o surgimento da pandemia de Covidl9 — e
entretenimento, tem, cada vez mais, feito parte da realidade das familias. Mas nem sempre a
situacdo se repete em zonas rurais € no municipio de Sdo Lourenco do Sul/RS o que levou a este
estudo.

Para o levantamento de dados necessarios a esta pesquisa, foi feita uma entrevista
semiestruturada, com moradores do interior do municipio e o levantamento de publica¢cbes que
versam sobre 0 tema. Foram entrevistadas vinte e uma pessoas, da regido denominada Serra dos
Tapes. Estas foram selecionadas de forma aleatdria considerando o interesse das mesmas em
participar da entrevista.

Para possibilitar o levantamento de dados, a pesquisa forneceu como possiveis respostas
para 0 motivo pelo qual contrataram o servico de internet as seguintes respostas: estudos;
comunicacéo; lazer; comercializacdo; e outros. Sendo possivel apontar mais de uma resposta.

Segundo dados levantados o principal motivo foi para que houvesse uma melhor
comunicacéo entre amigos e familiares, perfazendo um total de 80% das respostas. Outro motivo
bastante relevante ¢ a educagdo, sendo considerada relevante para 47% dos entrevistados,
seguido pelo lazer, 42%. O trabalho e a comercializacdo de produtos produzidos pelos

agricultores correspondem a 23% das respostas.
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Gréfico 1: Motivos que levaram a contratar os servicos de internet — quantidade de entrevistados
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Fonte: Elaborado pelo autor.

O tipo de interacdo comunicativa que a internet possibilitou, gerou um mundo com
campos de interacdo globais em uma escala inimaginavel até alguns anos atras, gerando novos
perfis e comportamentos em um mesmo sujeito, criando novas possibilidades e desafios,
conforme apontado pelos entrevistados (PIROLO, et al., 2009).

Neste ponto é possivel destacar estudos de Guo e Chen (2011) que mostram a ocorréncia
de mudancgas no estilo de vida dos usuérios de TICs. As tecnologias associadas a internet
mudaram consideravelmente a forma de se comunicar com amigos e familiares, sendo, neste
estudo, o principal motivo de aquisi¢édo do servico.

Embora So Lourengo do Sul conte com provedor de internet desde a década de 1990, a
maioria dos entrevistados — residentes nos 3° e 7° distritos — sé adquiriu o servico a partir de
2015, principalmente porque o servico ndo estava disponivel em sua regido. Fato que pode ser
observado nas respostas dos entrevistados quando questionados sobre o motivo dos servigos de
internet ndo terem sido contratados antes: “Por falta de sinal na regido”, “Ainda era um servigo
pouco conhecido no meio rural”, “Por ndo ter empresa que instalasse”. E outras respostas que
sdo semelhantes a estas e que reforgam a inexisténcia de sinal na regido.

Trazendo a atencdo ao salientado por Castelles (1999) quando fala das pessoas excluidas
do meio digital, os chamados “despossuidos” que Florestan Fernandes traz em seus estudos

sociologicos.
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Grafico 2: Ano em que contratou o servico de internet — quantidade de entrevistados
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Para Florestan Fernandes (1981), as classes possuidoras e classes despossuidas compdem
0 contexto historico-social, as relagfes entre burgueses e proletérios, desde a divisao de classes, e

também entre burgueses e “condenados do sistema”.

Ao mesmo tempo, porém, a referida expansdo do capitalismo ajustou-se de maneira
variavel, mas geral, a condi¢des externas e internas que restringiram ou entorpeceram as
funcdes diferenciadoras, classificadoras e estratificadoras do mercado e do sistema de
produgdo capitalistas, inibindo assim o grau de universalidade, a eficacia e a intensidade
dos dinamismos revolucionarios ou estabilizadores da ordenacdo em classes sociais
(FERNANDES, 1981, p.39).

Tal conceito é evidente no acesso as TICs, principalmente no meio rural, pois nao se trata
apenas de uma questdo financeira, também é a inexisténcia da universalidade da oferta de
servigos de internet que impossibilitam, até 0 momento, o acesso de muitas familias a um servico
de qualidade.

Castells (1999) salienta a questdo da exclusdo, que aqui ndo se da apenas pela dificuldade
em lidar com as novas tecnologias, mas também por estas ndo estarem disponiveis onde se
necessita delas. O contexto historico demonstra o quanto as populacfes rurais seguem sendo
negligenciadas em varios campos e 0 acesso a internet é um deles.

O gréafico 3 apresenta a idade dos entrevistados e possibilita observar jovens entre 0s
mesmos, levando a questbes que podem ser melhor analisadas em outras pesquisas, a respeito de

sua permanéncia nas propriedades da zona rural. De acordo com Spanevello (2008) este fato esta



31

relacionado a estrutura da propriedade e as tecnologias disponiveis na mesma, proporcionando

maior conforto para a familia.
Grafico 3: Idade dos entrevistados
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Um dos objetivos era analisar quais mudancas a utilizagdo da internet trouxe para as
propriedades rurais da regido analisada, mas, segundo os entrevistados, ndo houve mudancas
diretas na propriedade, embora a internet desse acesso a informacdes, ndo foi possivel analisar
até que ponto estas tiveram algum impacto no trabalho realizado na regido.

O maior acesso ao tipo de entretenimento proporcionado pela internet, provocou uma
mudanca de habitos nas pessoas, mas sdo necessarios mais estudos para comprovar se houve ou
ndo mudancas na propriedade rural diretamente relacionadas a estas questdes.

No grafico 4 podemos observar que todas as familias utilizam a internet no celular, o que
permite que as mesmas tenham acesso as mais variadas informagdes de locais proximos ou
distantes na palma de sua méo, facilitando a comunicagéo, conhecimento, entretenimento e

outros.
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Gréfico 4: Ferramentas utilizadas para acessar a internet
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Sem duavida a aquisicdo de equipamentos e 0 pagamento do servi¢o de internet geraram
um impacto na vida destas pessoas, mas apenas um entrevistado apontou estes fatores como
pontos negativos. E o sinal ndo ser estdvel ou ter baixa qualidade foi apontado por nove
entrevistados, mostrando que esta ainda é uma questdo que necessita ser melhorada.
Concordando com isso Assad e Pancetti (2009) salientam a questdo do investimento financeiro
necessario para a aquisicdo de computadores, celulares, softwares, fator que dificulta o acesso de
muitas pessoas aos Servigos.

Uma das perguntas feitas aos entrevistados foi com relacdo aos beneficios advindos da
utilizacdo da internet. Por meio das respostas obtidas é possivel verificar que a comunicacéo,

comercializacdo de produtos e estudos sao os principais beneficios citados pelas familias:

“Uma melhora na comunicagdo e comercializagdo de produtos”, “Trouxe maiores
informacdes e com ela, tivemos resultados positivos nas compras e vendas de nossos
produtos”, “Trouxe facilidades para se comunicar com as pessoas, ter acesso a noticias e

LRI

mais facil acesso a pesquisas de estudos”, “a gente fica mais atualizado e consegue se
comunicar com as outras pessoas” (Trecho da entrevista realizada pelo autor).

Embora o lazer tenha figurado como motivo importante para a contratacdo do servigo,
ndo foi considerado como beneficio. A possibilidade de se comunicar com pessoas que moram
mais distantes, por outro lado, figurou com o principal beneficio do uso do servico. Mostrando o
guanto a comunicacdo é relevante para eles.

Ao analisar as entrevistas, é possivel trazer Silva (2003, p. 16) que mostra que “(...) a

tecnologia ¢ uma relacdo social e ndo um conjunto de ‘coisas’”. Nao sdo apenas equipamentos,
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mas um “conjunto de conhecimentos aplicados a um determinado processo (...)”, que fazem com
que haja alteracBes no cotidiano das pessoas, tanto na comunicagdo, quanto no trabalho e no
lazer. Isto deixa clara a importancia de haver mais acesso e melhor acesso e mais informacdes,

para que seja possivel realmente se atingir a equidade entre populacdo urbana e rural.
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CONCLUSAO

Esta investigacdo foi elaborada visando identificar os fatores que levaram as familias a
contratar servicos de internet nas propriedades rurais de S&o Lourengo do Sul — RS, bem como as
mudangas trazidas para a propriedade. Para tanto, realizou-se entrevistas com moradores do
interior do municipio.

As tecnologias da informacdo e comunicacdo estdo presentes diariamente nas mais
diferentes tarefas realizadas cotidianamente pelas pessoas. Com a pesquisa foi possivel perceber
que no interior do municipio de Sdo Lourenco do Sul - RS ndo é diferente, os moradores estéo
utilizando os servigos de internet no dia a dia, para uma melhor comunicacéo, lazer e até mesmo
para a comercializacdo dos produtos da propriedade.

Percebeu-se que a maior parte dos servicos de internet foram contratados na Ultima
década, pois antes o sinal era fraco ou inexistente. Todas as familias entrevistadas utilizam o
celular como fonte de acesso a internet, 0 que permite que tenham acesso as mais variadas
informacdes na palma da méo, possibilitando maior inclusdo na classe social “desenvolvida”,
mencionada por Florestan Fernandes (1981).

O principal motivo apontado para a contratagdo dos servigos de internet na propriedade
foi a comunicagdo (80 % das respostas), conversar com familiares e amigos tornou-se mais
simples e ¢ atividade que atualmente faz parte do cotidiano, sendo realizada de forma imediata
em varios momentos do dia, conforme a necessidade das familias.

A educacéo foi 0 segundo motivo que incentiva o uso de internet nas propriedades rurais,
fato que, neste periodo pandémico permitiu que os alunos continuassem estudando e mantendo
contato com professores e colegas, mesmo respeitando o distanciamento social imposto pela
pandemia.

Outro motivo bastante relevante é o lazer, sendo considerado relevante para 42% dos
entrevistados, seguido pelo trabalho e a comercializagcdo de produtos produzidos pelos
agricultores correspondem a 23% das respostas.

Outro fato relevante apresentado na pesquisa foi que ndo foram observados pontos
negativos, a ndo ser 0s custos com o servi¢o e com 0s equipamentos utilizados para a conexao,
sendo o telefone celular mais utilizado por todos. Ja pontos positivos foram os mesmos que
motivaram a contratacdo do servigco, ou seja, poder se comunicar com rapidez, agilidade e
conforto com pessoas que estavam distantes, ter acesso a informacgdes, ao entretenimento e a

matérias disponibilizadas pelas escolas em meios digitais, durante o tempo de isolamento social.
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O fato de se ter observado jovens ainda vivendo no interior € bastante relevante, podendo
apontar para uma mudanca que esta ocorrendo, visto que muitos jovens, ao concluirem seus
estudas, saiam da zona rural. O maior acesso ao tipo de entretenimento proporcionado pela
internet, provocou uma mudanca de héabitos nas pessoas, mas sao necessarios mais estudos para
comprovar se houve ou ndo mudancas na propriedade rural diretamente relacionadas a estas
questoes.

Este trabalho trouxe uma primeira aproximacdo ao fato de a internet estar sendo mais
utilizada na zona rural ultimamente, mas também levantou diversas questBes, como a respeito da
dificuldade de haver oferta do servico ou de ndo haver qualidade de sinal, alem de se fazer
necessaria uma pesquisa mais aprofundada sobre o uso e as mudangas provocadas, incentivando

outros pesquisadores a irem a campo e se debrucarem sobre este tema.
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APENDICE A - ENTREVISTA
Data: / /

Nome-

39

Idade-

Profissao:

Nudmero de membros da familia:

Vocé tem acesso a internet na propriedade?
( )SIM ( )NAO

Qual empresa fornece o servigo de internet na propriedade?

Em que ano contratou o servico de internet?

Por que motivo o0s servicos de internet ndo foram contratados antes?

10- A familia encontra ou ja encontrou algum problema/dificuldade no acesso a internet

na propriedade?

11- Qual/quais motivos levaram a contratacdo de internet na propriedade?

12-

13-

14-

() Estudos () Comunicacdo ( ) Lazer

produtos () Outros, qual?

() Comercializacao de

Que ferramentas sdo utilizadas para acessar a internet?
() Celular () Notebook () Computador
() Tablet( )Outro, qual?

() Televiséo

Qual a principal utilidade da internet na propriedade?

Que beneficios a internet trouxe para a propriedade?

15- A internet trouxe algum prejuizo para a propriedade/familia? Qual/quais?

16- Que mudancas podem ser notadas do periodo de antes da internet para depois da

contratacdo de internet para a propriedade?
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO INFORMADO, LIVRE E
ESCLARECIDO

Trabalhg de Conclus:":i,o de Curso
INSTITUICAO RESPONSAVEL - UFRGS

NOME:

RG: CPF:

Este Consentimento Informado explica o Trabalho de Conclusao de Curso
“"FATORES QUE MOTIVAM O USO DE INTERNET EM PROPRIEDADES RURAIS NO
INTERIOR DO MUNICIPIO DE SAO LOURENCO DO SUL” para o qual vocé estd sendo
convidado a participar. Por favor, leia atentamente o texto abaixo e esclareca todas
as suas duvidas antes de assinar.

Aceito participar do Trabalho de Conclusao de Curso “"FATORES QUE
MOTIVAM O USO DE INTERNET EM PROPRIEDADES RURAIS NO INTERIOR
DO MUNICIiPIO DE SAO LOURENCO DO SUL” - do Curso Bacharelado em
Desenvolvimento Rural - PLAGEDER, que tem como objetivo “identificar quais
os fatores que influenciaram a contratacdao do servico de internet na propriedade;
analisar as mudancgas causadas pelo acesso a internet nas propriedades rurais; e
refletir sobre o processo de modernizagao acerca da comunicacao rural”.

A minha participagdao consiste na recepcao do aluno “Eloi Peglow” para a realizacao
de entrevista.

Fui orientado de que as informagdes obtidas neste Trabalho de Conclusdao serao
arquivadas pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul/UFRGS e que este
projeto/pesquisa resultara em um Trabalho de Conclusdo de Curso escrito pelo
aluno. Para isso, ( ) AUTORIZO / ( ) NAO AUTORIZO a minha identificacdo (e
a da propriedade para a publicagao no TCC.)

Declaro ter lido as informagd0es acima e estou ciente dos procedimentos para a
realizagao do Trabalho de Conclusao de Curso, estando de acordo.

Assinatura

Sao Lourencgo do Sul, / /2022




